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RESUMEN

El MIES se reconoce como una organizacion sin fines de lucro, por lo que tiene antecedentes
como una asociacion de Empleados del Ministerio de Bienestar Social (M.B.S). Su principal
objetivo es fomentar el mejoramiento cultural, técnico y o cientifico, y profesionales de sus
beneficiarios. Actualmente, se lleva algunos procesos de forma manual, uno de ellos es para
el registro de asistencia de los empleados que entre algunos problemas operativos se ha
detectado la pérdida de tiempo para una actividad que se pudiese mejorar. Como
consecuencia de ello, la no disponibilidad de informacion sobre la asistencia de los usuarios
es uno de los riesgos mas altos que se tiene, lo que genera entre otras cosas, incomodidades
para la toma de decisiones a tiempo. Como accion de mejoramiento en este aspecto, se
propone el desarrollo de una aplicacion multiplataforma que facilite el registro en tiempo
real de la asistencia de los empleados, apoyado en herramientas de geolocalizacion. Como
estrategia de desarrollo, se propone el uso de una metodologia incremental, que abarca todas
las fases del desarrollo del software, desde el analisis hasta la implementacion y las pruebas,
distribuyendo las tareas de manera proporcional. Para la realizacion del proyecto, se han
utilizado herramientas de software libre que permiten desarrollar una aplicacién movil y
web con una interfaz amigable y funcional para los usuarios. Con esta solucion tecnoldgica,
se busca optimizar la gestion de asistencia de los usuarios y mejorar la toma de decisiones

para una mayor eficiencia en esta dependencia.

Palabras claves: Geolocalizacion, Aplicacién movil



ABSTRACT
MIES is recognized as a non-profit organization, so it has a background as an association
of Employees of the Ministry of Social Welfare (M.B.S.). Its main objective is to promote
the cultural, technical and/or scientific and professional improvement of its beneficiaries.
Currently, some processes are carried out manually, one of them is for the registration of
employee attendance, which among some operational problems has been detected the loss
of time for an activity that could be improved. As a consequence, the non-availability of
information on user attendance is one of the highest risks, which generates, among other
things, inconveniences for timely decision making. As an improvement action in this aspect,
we propose the development of a multiplatform application that facilitates real-time
registration of employee attendance, supported by geolocation tools. As a development
strategy, we propose the use of an incremental methodology, which covers all phases of
software development, from analysis to implementation and testing, distributing the tasks
proportionally. For the realization of the project, free software tools have been used to
develop a mobile and web application with a friendly and functional interface for users.
With this technological solution, we seek to optimize the management of user assistance

and improve decision making for greater efficiency in this unit.

Keywords: Geolocation, Mobile application.



INTRODUCCION

Las aplicaciones web permiten la generacion automatica de contenido, la creaciéon de
paginas personalizadas segun el perfil del usuario o el desarrollo del comercio electronico.
Ademas, una aplicacion web permite interactuar con los sistemas informaticos de gestion
de una empresa, como puede ser gestion de clientes, contabilidad o inventario, a través de
una pagina web [1].

El desarrollo de un sistema biométrico multiplataforma con geolocalizacién en tiempo real
para el registro de asistencia en la empresa es un proyecto apropiado y relevante que
involucra una variedad de habilidades técnicas. Esto incluye la programacion de software,
el disefio de interfaces de usuario, el manejo de bases de datos y las pruebas de software.
Ademas, el proyecto implica una comprension integral de los procesos de negocio y la

capacidad de identificar oportunidades de mejora y optimizacion.

En este trabajo, se presenta una aplicacion web y movil que sera implementada en la
institucion "M | E S". El objetivo es utilizar las mejores practicas y metodologias de

ingenieria de software para garantizar que la aplicacion sea segura, confiable y escalable.

Ademas de la gestion de asistencia, la aplicacion web permitird una administracion mas
eficiente y generacion de informes diarios, mensuales o anuales. Esto facilitard la toma de
decisiones informadas sobre la gestion del personal y una mejor planificacion de proyectos

0 eventos futuros.

En resumen, la implementacion de una aplicacion biométrica para la gestion del personal se
convierte en una solucion tecnolégica innovadora que tendrd un impacto significativo en la
eficiencia y satisfaccion de la institucion. Esto permitira a la institucion estar al dia con las

nuevas tecnologias en un entorno empresarial en constante evolucion.

El trabajo presentado en este documento se divide en tres capitulos. En el Capitulo I, En
este documento se presenta una exposicion detallada de los antecedentes del proyecto, los
cuales se basan en la situacion actual de la institucion "M | E S". Asimismo, se ofrece una
propuesta de solucion a través de una descripcion minuciosa del proyecto, junto con la
definicion del objetivo general y los objetivos especificos a alcanzar. Ademas, se brinda una
justificacién de la relevancia y trascendencia del proyecto, y se establece con precision el

alcance que abarcara.



En el capitulo 11, se expone el marco teorico del proyecto, el cual abarca la descripcion de
los conceptos contextuales, conceptuales y tedricos indispensables para comprender tanto
el desarrollo como la ingenieria de software. También, se analizan las teorias que

fundamentan el trabajo realizado.

Ademas, se establecen detalladamente la metodologia de investigacion y la metodologia
empleada para el desarrollo del software. En el informe se incluyen los requerimientos, los
estudios de factibilidad y las pruebas de funcionabilidad llevadas a cabo como parte del
proceso de desarrollo. Todo esto se presenta con el objetivo de proporcionar una base solida

y fundamentada para el proyecto en cuestion.

En el capitulo 111, se presenta una detallada descripcion de la propuesta del proyecto, donde
se especifican tanto los requerimientos funcionales como los no funcionales. Se ofrece una
explicacion pormenorizada de la arquitectura que adoptara la aplicacion, acompafiada de
los procesos del sistema y la presentacion del modelo de base de datos. Por Gltimo, se lleva
a cabo el disefio de las interfaces y se realizan las correspondientes pruebas de evaluacion.



CAPITULO 1 FUNDAMENTACION

1.1.Antecedentes
Los sistemas de control tradicionales se basan en el procesamiento manual o en los
registros en papel, que a menudo dejan espacio para la manipulacion de la
informacion o la suplantacion de los empleados. En tales casos, es necesario crear
aplicaciones en linea para un acceso mas rapido a los procesos administrativos desde
cualquier lugar, tanto dentro como fuera de las instalaciones de la organizacion o

institucion. [1]

La Asociacion de Servidores Publicos del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social con sus siglas (M.1.E.S) se reconoce como una organizacion sin fines de lucro
que inicia su personeria juridica como Asociacion de Empleados del Ministerio de
Bienestar Social o (M.B.S), otorgada mediante Acuerdo Ministerial No. 000162 del
17 de febrero de 1981, EIl proposito principal de la entidad es asegurar la mejora
cultural, cientifica, técnico y profesional de sus miembros. [2] Modificando su
denominacién y renovando completamente sus reglamentos, la organizacion realizé
una transformacion integral a través de la Resolucion N.° 0080 emitida el 8 de
diciembre de 2016. Tiene su sede en el Distrito Metropolitano de Quito y ejerce el
derecho constitucional de libre asociacion con el objetivo de promover actividades

pacificas. [2]

Debido a los procesos manuales para la asistencia de registro en los empleados puede
ocasionar un problema de ineficacia en la optimizacion del tiempo, esto puede llevar
a que se pierdan la asistencia de los usuarios eh inconformidad en lo mismo debido

al incumplimiento de dichos tiempos.

Falta de personal en diversos proyectos se puede llegar a producir el caso que mas
personas de las necesarias estan en un mismo proyecto, dando, asi como resultado

una mala distribucion del personal de la institucion.

Inapropiada presentacion de reportes gerenciales puede llevar a la toma ineficiente
de decisiones por parte de los directivos de la empresa debido a que se pueden dar

casos donde méas de un directivo necesito del personal y no se podra distribuir



correctamente porque la asistencia y ubicacion de los mismo no se refleja de manera

Optima.

En los Gltimos afos, se ha podido observar un incremento en el problema de control
de asistencia por parte de las empresas tanto como las grandes, medianas o pequefias
empresas, para intentar disminuir este problema de falta de un control de asistencia
en los empleados las empresas han tomado medidas, pero a pesar de sus intentos los
registros siguen siendo ineficaces para poder mantener un orden completo en esta
area, el problema mas complicado con la geolocalizacion de los empleados vy el
tiempo demarcacion y este es el punto mas complejo de los superiores gerenciales de
las empresas de esto nace el problema de que las autoridades no saben dénde estan
sus empleados, en qué lugar se encuentran durante sus horas laborales, ya que en
muchos casos no solo son empleados de oficina también son empleados que dan

servicios en campo o territorio.

De acuerdo con el conocimiento adquirido mediante una entrevista previa (ver anexo
1). Los administrativos indican que, a pesar de tener un registro manual, no es la
manera mas eficiente para el control de asistencia, ya que pueden existir muchos
casos que requieran que el personal de trabajo no llegue a las oficinas y su jornada
laboral, comiencen en otras instalaciones por disposiciones de los altos mandos

gerenciales.

En la universidad autonoma de Madrid se desarroll6 una “APLICACION MOVIL Y
WEB PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA DE LOS EMPLEADOS DE UNA
COMPANIA” [3], este trabajo realizado lo usaremos como base para la
implementacién de nuestro modelo Es fundamental comprender en su totalidad el
problema en cuestion, analizar detenidamente los objetivos y establecer los requisitos
que permitan definir las caracteristicas y funcionalidades del producto final. Es
esencial contar con una sélida descripcién del producto antes de iniciar cualquier
labor técnica, con el fin de prevenir modificaciones y posibles retrasos una vez que

el trabajo esté en marcha. [3]

“Desarrollo de una aplicacion movil para la georreferenciacion de personas
utilizando tecnologia multiplataforma” este proyecto fue realizado en Lima-Peru y
tomaremos parte de esta investigacion de guia para la realizacion de la

geolocalizacion al momento de realizarlo en el proyecto a desarrollar [4]. Una



creciente inquietud en nuestra sociedad es la conexidn entre padres y sus hijos en la
etapa adolescente. Surge asi la preocupacion de que los padres desconocen el
paradero exacto de sus hijos, y si en algin momento la comunicacion se rompe, surge
el temor y la angustia en la familia al no estar al tanto de lo que sucede ni dénde se

encuentran los jovenes. [4]

En cerro de Pasco - Per( se ha realizado el siguiente proyecto “Implementacion del
lector biométrico de huella dactilar para el control de asistencia de los estudiantes de
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion — Pasco” que va a servir como una
referencia para realizar el proyecto en curso [5], en este proyecto nos da a entender
que existen aun algunas empresas e instituciones publicas y privadas que siguen
operando de forma tradicional e ignoran la presencia de la tecnologia que hacen de
su gestion de procesos lentos e inseguras, cuyo resultado visualizan demandas
insatisfechas, tiempos de espera desperdiciados que crean malestar en los usuarios y

clientes. [5]

Existe una serie de proyectos como “Desarrollar una plataforma web para el control
de asistencia de estudiantes, docentes y administrativos de la universidad de cérdoba
sede lorica mediante el uso de tarjetas inteligentes, dispositivos méviles y SMS” que
fue desarrollado en lorica — Cordoba-Colombia [6]. En las cuales nos dan a entender
que, en la actualidad, tanto empresas como instituciones educativas enfrentan
desafios en el manejo del personal, especialmente en lo que respecta al registro de

asistencia y el cumplimiento de horarios laborales. [6]

Existe otro proyecto que se basa en “la implementacion de una aplicacion informatica
para el control de asistencia mediante registro biométrico” en la carrera de ingenieria
en sistemas computacionales de la universidad Estatal del sur Manabi [7] pero este
proyecto solo se enfoca en lo que es la asistencia no es multiplataforma ni tiene
reconocimiento facial como opcidn alterna en caso de algun error. Con el objetivo de
implementar soluciones tecnoldgicas novedosas y eficientes que sustituyan los
métodos convencionales en la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales,
se busca mantenerse a la vanguardia en temas tecnoldgicos dentro de la institucion
educativa. Se destaca que actualmente no existe una herramienta informatica que

automatice el registro de asistencia de los estudiantes en esta carrera. [7]



Debido a que no consta con un servicio de marcado de asistencia en tiempo real y
geolocalizacion para los empleados conlleva a que los reportes no sean exactos. Por
lo tanto, esto puede ocasionar. Dadas las problematicas anteriormente mencionadas
y sobre que en algunos casos aplicaron otras empresas, se puede determinar que es
necesario el desarrollo de una solucion tecnoldgica con la creacion de una aplicacion
multiplataforma que permita el registro de los empleados a sus horas laborares en
tiempo real, con la finalidad que la empresa mejore y optimice el uso de su personal

y recursos, mejorando de esta manera la experiencia para los usuarios.

1.2 Descripcion del proyecto

Dada la necesidad que tienen la entidad publica del Ministerio de Inclusion
Econdmico y Social, tomando en cuenta el andlisis de los datos obtenidos, se propone
desarrollar una aplicacion multiplataforma que facilite el marcado en tiempo real de
la asistencia de los empleados. La solucion estd compuesta por médulos de seguridad

y gestion del ingreso y reportes.
La aplicacion movil contard con las siguientes caracteristicas:

e Permitird el acceso al usuario cliente, el cual se registrara con sus datos
personales tales como: cédula, nombres, apellidos, teléfono, correo,
contrasefia y direccion, que posteriormente deberd iniciar sesion en dicha
aplicacion, con solo los datos del correo y contrasefia.

e En referencia a la informacion, permitira registrar la entrada y salida del
empleado; al momento de realizar esta accion se presentara al usuario la

confirmacion.
La aplicacion web dispondra de 2 procesos:

o Autentificacion de usuarios, en este caso seria el propietario de la empresa.
o Gestion del ingreso de los empleados: nombre, hora de entrada, grupo al que

pertenece, las salidas.
La aplicacion web generara reportes tales como:

e Reporte de trabajadores, direccion y lugar de marcado, con el fin de agilizar
el proceso.
e Reporte de los trabajadores e informacion, permitira verificar la

productividad y eficacia los mismos.



e Reporte para el analisis de evolucion de la toma de decisiones en tiempo real.

Las herramientas necesarias para el desarrollo de la aplicacion mévil y web son las

siguientes:
Angular

Angular en un framework gue se encuentra estructurada por el lenguaje TypeScript.
Es uno de los framework méas completos para elaborar aplicaciones en cliente con
HTML y JavaScript, es decir, que su objetivo principal esta en que el peso de la
I6gica y el renderizado lo realice el propio navegador, en lugar del servidor. [8]

Node.js

Node es un entorno de ejecucion orientado a eventos asincronos de JavaScript

disefiado para construir aplicaciones de red escalables [9]
Visual Code

Visual Studio Code es un editor de programacion liviano, pero altamente capaz, que
puede utilizarse en su computadora y se encuentra disponible para sistemas
operativos Windows, macOS y Linux. Incluye funcionalidades integradas para
trabajar con JavaScript, TypeScript y Node.js, ademas de contar con una amplia
variedad de extensiones que permiten trabajar con otros lenguajes de programacion
como C++, C#, Java, Python, PHP y Go, asi como con entornos de ejecucién como
.NET y Unity. [10]

MySQL

MySQL es un sistema gestor de bases de datos (SGBD, DBMS por sus siglas en
inglés) muy conocido y ampliamente usado por su simplicidad y notable
rendimiento. Aunque carece de algunas caracteristicas avanzadas disponibles en
otros SGBD del mercado, es una opcidn atractiva tanto para aplicaciones comerciales
[11]

JWT

Un formato compacto y autbnomo para transferir datos de manera segura entre
entidades, conocido como JSON Web Token (JWT), es establecido por el estandar

abierto RFC 7519. La informacion, representada como un objeto JSON, puede ser



verificada y confiable debido a su firma digital. Los JWT pueden ser firmados
mediante un secreto utilizando el algoritmo HMAC, o con un par de claves
publica/privada mediante RSA o ECDSA. [12]

Este proyecto contribuird a la linea de investigacion de desarrollo de software (DSS),
relacionado con la sub-linea de investigacion DSS aprovechando las nuevas

tecnologias, generacion de informes y para la interaccion hombre maquina. [13]

1.2. Objetivos del proyecto

1.3.  Objetivo general
Implementar un sistema para el registro de asistencia en tiempo real, que permita

demostrar la localizacion del personal mediante el uso de herramientas informaticas.

Objetivos especificos
e Levantar informacion de los procesos que en la actualidad se realiza en la
empresa para la identificacion de los problemas y gestién de la asistencia
e Implementar un algoritmo para mostrar la asistencia en tiempo real

e Generar reportes globales para el anlisis por la gerencia de la empresa

1.4, Justificacion del proyecto

Los sistemas informaticos son herramientas flexibles que se relacionan con su
entorno, facilitando un control eficaz y 6ptimo que asegura una gestién adecuada de
la informacion. Por lo tanto, se propone desarrollar un sistema de control de
asistencia y gestion de personal docente, estudiantes y personal administrativo, con
el fin de solventar los inconvenientes en la administracién de usuarios, registro de
personal, gestion de horarios, entre otros aspectos. [1] El enfoque distintivo de este
proyecto de titulacion radica en su capacidad para ofrecer un servicio dirigido a todas
aquellas personas que utilicen dispositivos méviles y tengan un interés en garantizar

su seguridad. [4]

En la dltima década, las aplicaciones moviles se han posicionado como unas de las
herramientas mas eficaces para las empresas, especialmente en el campo y no es para
menos, pues las aplicaciones facilitan la vida de los usuarios, promueven la
interconectividad y mejoran la experiencia en la adquisicion de productos y servicios.
[14]
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Con el fin de mejorar la reunion de informacién acerca del proceso de la empresa
para el control de asistencia e identificar los problemas en la gestion de esta, es
necesario que, a través de una aplicacion movil y web, se mejore dicho proceso que
en laactualidad la empresa esta realizando de manera manual la empresa al momento

de realizar la gestion del personal podra tener una mejor organizacion.

Se implementa un algoritmo que permita en tiempo real saber la ubicacion en el cual
se ejecuta el marcado de la asistencia de los empleados, de esta manera se podra
mejorar la gestion de los empleados y proporcionara una mejor distribucion de el

mismo con informacion mas precisa.

Se mantendra un historial acerca de las asistencias de los empleados, de esta manera
en caso de existir un error al momento de gestionar el control de la asistencia por
parte de los directivos de la empresa se podra verificar dicha informacion con los

historiales

La aplicacion movil y web para desarrollar esté alineada bajo los objetivos del “Plan
nacional de desarrollo 2017-2021 Toda una Vida” de Ecuador, especificamente en

los siguientes ejes:
Eje 2: Economia

Objetivo 1. “Incrementar y fomentar, de manera inclusiva, las oportunidades de

empleo y las condiciones laborales. [15]

Politica 1.1. “Crear nuevas oportunidades de condiciones dignas, promover la

inclusion laboral, el perfeccionamiento de modalidades contractuales™ [15]
Eje 5: Institucional

Objetivo 14. “Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion
de justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control, con independencia y

autonomia.” [15]

Politica 14.2 “generar y fortalecer sistemas de informacion local que permitan
robustecer la produccién de estadisticas oficial, para mejorar la toma de decisiones

tanto a nivel territorial como aquella a nivel pais” [15]
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1.5 Alcance del proyecto

Debido a los procesos actuales de la empresa y con el objetivo de mejorar la
eficiencia y la comunicacion en el campo, se esta desarrollando una aplicacion movil
de marcado en tiempo real y georreferencia para el personal de la empresa. Esta
aplicacion permitird a los empleados ejecutar anotaciones, comentarios y marcas
directamente sobre imagenes o mapas, brindando asi una forma interactiva y
colaborativa de recopilar y compartir. Ademas de la aplicacién movil, se esta creando
una aplicacibn web que administrara todo el proceso de marcado y
georreferenciacion. Esta aplicacion contara con diversos mddulos que facilitaran la

gestion de los datos y la colaboracion entre los diferentes equipos.
Aplicacién Movil

Mddulo de seguridad

Permite el registro e inicio de sesion

e Clientes: verificacion de registro mediante correo electronico, se registra con

la informacion de los datos personales

e Recuperacion de contrasefias por medio de correo electronico
Modulo de asistencia:
Registro de asistencia

e Por reconocimiento facial, huella o manual
e La ubicacién en tiempo real
e Ubicacion geografica en tiempo real

e Tipo de asistencia
Se presenta un reporte de asistencia

e Nombre del usuario

e Descripcion del usuario
e Datos adicionales

e Imagen del usuario

e Blusqueda por filtros

Mddulo de informacion de la empresa
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Proporciona informacion

e Acerca de laempresa
e Logo

e Contactos

e Redes sociales

e Ubicacion geogréafica
Para la aplicacion web
Mddulo de seguridad:
Permite el inicio de sesion y acceso a perfiles de los usuarios

e Creacion de roles.
o Perfil visor (solo ver no permite realizar cambios)
o Perfil supervisor
e Usuarios administradores.
e Acceso mediante token (jwt) para registro de inicio de sesidn, usuarios
moviles

e Recuperacion de contrasefias por medio de correo electronico
Modulo de gestion:
Permite tener acceso a la informacion de los usuarios

e Ingreso de nuevo usuario

e Modificar la informacion de un usuario
e Bloqueo de cuentas

e Eliminacion de cuentas

e Restablecimiento de contrasefia

Médulo dashboard

e Panel de muestreo de inicio de sesidn en tiempo real

e Demostrar graficas lineal de tendencia por dia en tiempo real
Madulos de reportes

presenta informes de entrada y salida de los usuarios, incluye reportes:
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Reportes globales

e Por fechas

e Pormesy afo

e Tendencia real de marcado(lineal)
e Acumulado de horas

e Horas mensuales
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO Y METODOLOGIA DEL PROYECTO
2.1 Marco teérico

2.1.1 Aplicaciones Moviles

A medida que los teléfonos inteligentes, conocidos como Smartphone, se han vuelto
una parte comin de nuestra vida diaria, las aplicaciones moviles han ido ganando
terreno. Cada vez mas, las utilizamos para comunicarnos y llevar a cabo diversas
tareas. En esencia, una aplicacion mavil es un programa disefiado especificamente
para funcionar en dispositivos moéviles como teléfonos y tablets. Estas aplicaciones
permiten a los usuarios realizar actividades profesionales, acceder a servicios y
mantenerse informados, entre otras posibilidades y usos, dependiendo del propdsito

para el cual fueron creadas. [16]
2.1.2 Tipos de Aplicaciones Mdviles

Segln Puetate y lIbarra (2021) Han sido generados tres tipos de aplicaciones:
aplicaciones nativas, aplicaciones web y aplicaciones hibridas. Estas Gltimas resultan
de la combinacion de las caracteristicas de las aplicaciones nativas y las aplicaciones
web, desarrolladas mediante tecnologias web como HTML, CSS y JavaScript, que
luego son compiladas y empaquetadas para formar una aplicacion destinada a
dispositivos moviles. [17]

Clasificacion
Por sus efectos psicosociales y/o psicopedagdgicos

e Aplicaciones capacitadoras son aquellas que fomentan la busqueda de nuevas

posibilidades y estimulan la creatividad.

e Por otro lado, las aplicaciones de dependencia son aquellas que restringen,
limitan o condicionan nuestra capacidad de eleccion, creatividad, entre otras

cosas. [18]
Por el tipo de contenido que ofrecen al usuario

e Las aplicaciones moviles se dividen en diversas categorias segun su
proposito:
e De entretenimiento: principalmente englobando aplicaciones de juegos.

e De relacion social: enfocadas en facilitar la comunicacion interpersonal.
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e De produccion o utilitarias: proporcionando herramientas para resolver tareas
especificas, especialmente en el &mbito empresarial y comercial, donde se
requiere rapidez y eficiencia para resolver problemas.

e Educativas o informativas: disefiadas para transmitir informacion y
conocimientos, priorizando una interfaz de navegacion sencillo y facil de usar
para acceder a contenidos y herramientas de busqueda.

e Creativas: ofrecen herramientas para fomentar la creatividad literaria,
musical, fotografica o videogréfica.

e Publicitarias: principalmente con fines comerciales y muchas de ellas

disponibles de manera gratuita. [18]
Por el tipo de disefio y desarrollo
Aplicaciones nativas

Son disefiados de manera exclusiva para un unico sistema operativo, conocidos

como Kit de Desarrollo de Software (SDK), y cuentan con atributos tales como:

e Enel mercado, encontramos dos sistemas operativos ampliamente populares:
iOS y Android, ademas de la presencia de Windows Phone.

e Las aplicaciones de Android son desarrolladas utilizando Java, a diferencia
de las aplicaciones de iOS que se crean utilizando Swift.

e Lasinstalaciones se realizan a través de las tiendas virtuales de las respectivas

aplicaciones: para i0S, la App Store, y para Android, la Play Store. [19]
Aplicaciones Web

Una aplicacion web es un software cliente-servidor que permite ejecutar funciones
determinadas en internet, como enviar mensajes, realizar compras, editar imagenes,

jugar videojuegos, hacer pagos, entre otras acciones. [20]

Son aplicaciones que se pueden ejecutar desde cualquier navegador web, algunas

caracteristicas son:

e Los navegadores mas conocidos de cada plataforma son: Safari — 10S y
Google Chrome — Android.
e Utilizan la programacion de tecnologias web como: HTML, CSS vy

JavaScript.
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e Su ejecucion se realiza en el mismo navegador web de un dispositivo movil
mediante una URL [19]

Aplicaciones Hibrida

Las aplicaciones hibridas son la fusion entre una aplicacion nativa y una web app, las
principales caracteristicas de una aplicacién hibrida son:

e Se pueden adaptar a cualquier dispositivo movil, como: smartphones, tablets,
etc.

e Estan programadas en los principales lenguajes web como: HTML y CSS.

e Son mas econdmicas que una app nativa y su desarrollo es mas facil y rapido

de implementar en multiplataformas moviles. [19]

2.1.3. Dispositivos moviles

Los dispositivos mdviles hoy juegan un rol muy importante en la vida diaria de las
personas, cada dispositivo movil dispone de una serie de aplicaciones especificas
disefiadas para facilitar la vida de las personas en cualquier &mbito como la
educacion, salud, entretenimiento, deportes y otros campos. [21]

2.1.3.1 Sistemas operativos moviles

Android:

Es un sistema operativo desarrollado inicialmente por Android Inc., una empresa que
Google compré en 2005. Sin embargo, no fue hasta 2007 que se dio a conocer al
publico con su primera version. Este sistema operativo esta disefiado para

dispositivos moviles.

e Se trata de un programa informatico de codigo abierto, lo que significa que
su codigo fuente es accesible para cualquier individuo y puede ser modificado
de acuerdo con sus necesidades.

e El software se fundamenta en Linux, un sistema operativo de codigo abierto
disefiado para computadoras y laptops.

e Java, un lenguaje de programacion incorporado de manera predeterminada.

e Unaamplia seleccion de aplicaciones disponibles en Google Play.

e Capacidades para reproducir diversos formatos multimedia. [18]
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2.1.4. Base de datos

Una base de datos es una coleccion estructurada de informacién o datos organizados,
generalmente almacenados electrénicamente en un sistema informatico. Por lo
general, un sistema de gestion de bases de datos (DBMS) controla esta coleccion. En
conjunto, los datos, el DBMS vy las aplicaciones relacionadas se denominan sistema
de bases de datos, abreviado cominmente como "base de datos". [22]

Hoy en dia, las bases de datos mas comunes se emplean con frecuencia mediante
tablas organizadas en filas y columnas para mejorar la eficiencia en el procesamiento
y busqueda de informacion. Esta estructura permite un acceso sencillo, gestion,
modificacion, actualizacién, control y organizacion de los datos. En general, la
mayoria de estas bases de datos utilizan un lenguaje de consulta estructurada (SQL)

para interactuar con los datos mediante escritura y consultas. [22]

La base de datos que emplea para almacenar y gestionar la informacion dentro del
MIES se relaciona con sus programas y beneficios, proporcionando una estructura
organizada para almacenar datos que permitan realizar las consultas vy
actualizaciones, generando informes que faciliten el analisis de resultados. Sin
embargo, no es posible controlar a la administracion con el registro de asistencias a
tiempo real, ya que las plataformas usadas no cuentan con geolocalizacion, por lo

tanto, dificulta la optimizacion de la gestion de los recursos humanos. [23]

2.1.4.1. Base de datos relacional

El modelo relacional es un enfoque empleado en el disefio y administracion de bases
de datos, fundamentado en la I6gica de predicados y la teoria de conjuntos. Su
concepto central radica en la utilizacion de relaciones, las cuales se pueden entender
como conjuntos de datos denominados tuplas. Para una mejor visualizacion,
comunmente se representa cada relacion como una tabla compuesta por registros
(filas que corresponden a registros) y columnas (también conocidas como
"campos").[24]

Es el enfoque més prevalente en la actualidad para abordar situaciones del mundo
real y gestionar informacion de manera dindmica. Este enfoque se basa en la
estructura de almacenamiento de datos en forma de tablas (también conocidas como

entidades/relaciones), donde cada tabla representa un conjunto de datos y, por ende,
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una base de datos se compone de multiples relaciones. La organizacion jerarquica se

deriva de la siguiente manera: tabla -> fila (tupla) -> campo (atributo).[24]
El Modelo Relacional se ocupa de:

e Laorganizacion de la informacion
e El tratamiento de la informacion

e La confiabilidad de la informacion [24]
Donde las relaciones estan formadas por:

e Atributos (columnas)

e Tuplas (Conjunto de filas) [24]
Existen dos formas para la construccién de modelos relacionales:

e El proceso implica la creacion de un conjunto inicial de tablas y la aplicacion
de operaciones de normalizacién para alcanzar un esquema 6ptimo.

e Luego, se procede a transformar el modelo entidad-relacion (ER) en tablas,
llevando a cabo una depuracion logica y aplicando restricciones de
integridad. [24]

2.1.5. Geolocalizacién

La geolocalizacion es el método que empleamos para identificar la posicion de
objetos o individuos en el territorio, utilizando coordenadas de latitud, longitud y
altura, que luego se representan en un mapa. Sin embargo, con el surgimiento de
Internet, la geolocalizacion ha experimentado un renovado impulso y se ha

convertido en una herramienta esencial para las empresas. [25]

La geolocalizacion en la web representa una herramienta que facilita la conexién
entre la oferta y la demanda en un entorno conocido como SoLoMo (Social, Local y
Movil). Cada dia, una gran cantidad de informacidn se comparte a través de las redes
sociales, con un enfoque en lo local y desde dispositivos moviles en cualquier lugar.
[25]

2.1.7. Administracion

Ministerio de Inclusién Econémica y Social

El MIES, también conocido como el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, es
un organismo gubernamental responsable de llevar a cabo las politicas destinadas a
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promover la inclusién econdmica y social. Su objetivo principal es implementar
planes, programas y estrategias que beneficien a las personas que se encuentran en

situacion de pobreza y vulnerabilidad. [26]
valores de la administracion

Los principios fundamentales de esta organizacion se centran en la honestidad, el
comparierismo, el trabajo en equipo, el trato amable, el respeto, la responsabilidad,
el liderazgo y la transparencia. Sus objetivos estratégicos buscan asegurar y coordinar
la Proteccion Especial, el Desarrollo Integral, la Promocion y Movilidad, asi como
el Aseguramiento No Contributivo de los planes y proyectos vinculados a las

transferencias bancarias. [26]

2.1.8. Organigrama de Ministerio de Inclusion Econémica y Social

Estructura Organica de las Direcciones
Distritales

DIRECCION

DISTRITAL

Unidad
Administrativa
Financiera

Unidad de Asesoria Unidad de
Juridica Microplanificacion

lHustracién 1 modelo de esquema Ministerio de Inclusién Economica y social

Gerente distrital. - Gerente distrital del Ministerio de Inclusiéon Econémicay Social,
es la persona responsable de velar por el correcto funcionamiento de la empresa, y

que se maneje de siguiendo las politicas y reglamentos establecidos. [27]

Unidad administrativa financiera. - Las Unidades de Administracion Financiera
(UDAF) se ubican en el primer nivel, considerando en el segundo nivel a las
Entidades Operativas Desconcentradas (EOD). [27]
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Unidad de asesoria juridica.- Una asesoria juridica es una empresa o profesional
del derecho que orienta y ayuda a otras empresas en todo lo relacionado con
cuestiones legales. Es, por lo tanto, el servicio de un experto para ayudar a resolver
tramites o adelantarse a problemas de indole juridica que pueden surgir en una

empresa. [28]

Unidad de micro planificacion. - Unidades de micro planificacion Se basa de las
planificaciones de unidad microcurricular desarrolladas y ejecutadas a lo largo del

afo escolar, que serviran para el proximo ciclo previo a su revision y ajustes. [29]
Aplicacion de las TIC en el campo laboral

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién han transformado nuestra
manera de trabajar y gestionar recursos. Las TIC son un elemento clave para hacer
que nuestro trabajo sea mas productivo: agilizando las comunicaciones, sustentando
el trabajo en equipo, gestionando las existencias, realizando analisis financieros, y
promocionando nuestros productos en el mercado. [30]

En la actualidad, tanto las compafiias de menor tamafio como las grandes
corporaciones obtienen ventajas significativas gracias a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC). Entre las diversas bondades que estas
tecnologias aportan a las empresas, se encuentra la automatizacion de procesos que
antes eran ejecutados manualmente, lo que ahorra tiempo y energia. Ademas, las TIC
posibilitan generar ingresos adicionales al permitir la comercializacion de productos
y/o servicios a través de la web, lo que facilita la expansion hacia nuevos mercados

y la atraccion de clientes potenciales. [31]

La innovacion esta vinculada al mundo de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC). Esto se debe no solo a que la mayoria de las innovaciones
ocurren en este &mbito en la actualidad, sino también porque las TIC desempefian un
papel fundamental en el proceso de innovacién. Como resultado, los emprendedores
han identificado un nicho significativo para iniciar proyectos en el campo de las
tecnologias [31]

La implementacion de TICS puede variar en el campo laboral dependiendo del sector

y aquellas necesidades que puedan especificar en el area de trabajo, ademas, explora
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diferentes herramientas tecnoldgicas que se encuentran disponibles debido a que se
ajustan a los requerimientos y objetivos laborales. [31]

Las TIC en el area de la administracion de una empresa

Las Tecnoldgicas de Informacion y Comunicacion tienen diferentes beneficios en los
procesos administrativos dentro de una empresa, coinciden en su mayoria que uno de
los principales beneficios en el proceso Administrativo es la Automatizacion de
Actividades. [32]

Las TIC generan diferentes beneficios como el desarrollo de los sistemas
administrativos en la empresa, la reduccion de costos agiliza procesos y fortalece los
procesos administrativos. [32]

2.2. Metodologia del proyecto
La investigacion exploratoria es necesaria para incrementar el grado de conocimiento
del investigador respecto al problema, recopilando informacion para luego dedicarse

a un estudio en particular [33]

Para conocer los procesos que en la actualidad desarrolla la empresa en cuanto a la
gestion de sus actividades diarias, como la gestion de sus empleados, se realizd una
investigacion al personal quienes estan mas familiarizando en dichas actividades.
[34]

Estudio de diagndstico

En la empresa a actuar este proyecto se realizan las actividades de entrada y salida o
marcado de horas laborales de manera manual, es un proceso que se debe llevar a
cabo de manera diaria y durante 4 veces al dia, al realizar dicha actividad se pierde

una considerable cantidad de tiempo.

Se puede tener en cuenta que al momento de proceder esta accién no se pueden
realizar mas tareas hasta completar el proceso al momento de contabilizar horas de
los empleados por parte del area administrativa, pueden ocurrir errores ya sea desde
la perdida de las hojas de marcado como hasta la falta de hojas para realizar este

proceso.

El proyecto en curso se efectuara para agilizar este proceso, permitiendo al usuario

realizar el marcado de horas laborales desde su teléfono y mostrara en tiempo real al
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administrador los datos de marcacién y ubicacion del trabajador para asi poder
realizar una mejor distribucién del personal, también ayudara a el proceso final de

conteo de horas por parte de los directivos.

2.2.3. Metodologia de Investigacion

La metodologia exploratoria utilizada se basa en la investigacion y analisis de
proyectos previos que comparten similitudes con el objetivo de desarrollar una
aplicacion web y mdvil. En particular, se busca adquirir conocimiento detallado
acerca de los procedimientos y protocolos llevados a cabo en el "MIESS" (Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social) para el registro de asistencias laborales empleando
la tecnologia de geolocalizacion. Este enfoque metodolégico se caracteriza por su
caracter exploratorio, lo que implica una revision exhaustiva de proyectos y

soluciones existentes que abordan problematicas similares.

Con la finalidad de adquirir informacion relevante que permitiran emitir un
diagnostico para establecer las condiciones y alcance de la aplicacién, se acudira a la
ejecucion de entrevistas, al administrador y a los usuarios que se beneficiaran con la
implementacién de la aplicacion. Para el cumplimiento del objetivo planteado, en
este segmente de la redaccién se utilizara la metodologia de investigacion tipo

diagnostica [35]

2.2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Mediante la técnica de observacion se recolectd informacion con la finalidad de
conocer los procesos que se empleaban, los cuales se identificaron algunos problemas
existentes, ya que estos métodos manuales pueden retrasar el proceso laboral.

Observacion: El andlisis de los tomadores de decisiones, su entorno fisico y su
interaccion con el entorno ergondmico es un método valioso y discreto para el
analista de sistemas. Al observar sus actividades, el analista busca obtener una
comprension real de lo que ocurre, mas alla de lo que esté registrado o explicado en

documentos.

Esta observacion permite al analista presenciar las relaciones entre los tomadores de
decisiones y otros miembros de la organizacion, y también proporciona pistas
importantes sobre cuestiones de Interaccién Persona-Computadora (HCI), como la

adecuacion del sistema al usuario. [36]
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2.2.3 Metodologia de Desarrollo
Metodologia de desarrollo incremental

Antecedentes
En 1970, Harlan Mills durante su trabajo en IBM, disefio un modelo iterativo. Pero
fue hasta 1980, cuando se conoce como modelo incremental, tomando algunas fases

del modelo en cascada. [37]

Descripcion del modelo

El modelo incremental es una metodologia que fusiona enfoques secuenciales e
iterativos mediante prototipos funcionales, donde cada etapa de desarrollo del
proyecto se considera un incremento. La primera version del software, conocida
como el primer incremento, contiene los elementos esenciales (Core) del proyecto,
ya partir de ahi se continGia con sucesivos incrementos para mejorar la funcionalidad,
dando prioridad a los requisitos mas relevantes. Es crucial establecer la cantidad de

incrementos necesarios para completar el software. [37]

System/informoion
englneering

| Anolysis I-.

Increment 2 | Analysis e Design =] Code fee| Tosl Delivery of
2nd Increment
x| " . |

Incrament 1

Codo fmf Tesl Delivery of

Deslgn
15l increment

Increment 3 | Anolysls fm| Design uef Code Test | Delveryof
3rd Increment

Increment 4 | Analysls fem] Design =] Code fem| Tesl Delivery of
4 incremen

Y

Colendor time

llustracion 2 esquema del modelo incremental (Pressman, 2001)
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Marco Conceptual
Computacion

En términos generales, la Computacion abarca la elaboracién de algoritmos
destinados a resolver diversos problemas, asi como el procesamiento de informacion
mediante software y hardware. La resolucion de cualquier problema implica seguir
un procedimiento, un enfoque o una secuencia de pasos organizados para transformar
datos de entrada en resultados o soluciones. La Computacién se encarga de
proporcionar las herramientas necesarias, tanto a nivel de hardware como de

software, para resolver problemas de manera automatizada. [37]
Usuario

Explicando de manera sencilla y clara, un usuario es aquella persona que utiliza

habitualmente algo. [38]
Informatica

Cuando se trata de definir la informatica, de acuerdo con diversas fuentes
consultadas, se pueden observar tres perspectivas principales. Cada una de estas
definiciones tiene sus propios matices particulares. La primera vision la considera
como un campo en desarrollo donde convergen diversas disciplinas, la segunda la
vincula estrechamente con la computacion, y la tercera la describe como una ciencia

de la informacion. [37]
Ordenador

Es un dispositivo que puede ser programado para seguir un conjunto preciso de

instrucciones y responder de forma clara y determinada. [39]
Archivos

Los archivos son inherentemente cambiantes a lo largo del tiempo y podrian
considerarse como capsulas que contienen elementos del pasado y del espacio.
Siempre estan sujetos a conflictos, presiones y estrategias de dominio, lo que pone
de manifiesto continuamente las tensiones entre lo establecido y lo innovador. Una
de las mayores ventajas de crear y mantener archivos radica en la preservacion de la

historia, la cultura y el conocimiento humano. [40]

Procesador
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El procesador es el que se refiere a los diferentes tipos de articulos de sistemas
informativos que forma parte de un microprocesador, que es parte de un CPU o micro
que es el cerebro de la computadora y de todos los procesos informativos, desde los

mas sencillos hasta los mas complejos [41]
Software

El software se refiere a la parte intangible y I6gica de un sistema informatico, que
incluye todos los elementos necesarios para realizar tareas especificas. A diferencia
del hardware, que son los componentes fisicos, el software abarca los programas de
computadora, procedimientos, reglas, documentacion y datos asociados que son
fundamentales para el funcionamiento de un sistema de computacion. En resumen,
el software es el conjunto esencial de elementos que permite que un sistema

informatico proceda sus operaciones. [42].
Navegador

Los navegadores web han adquirido una creciente relevancia, llegando a ser
posiblemente las aplicaciones de software mas utilizadas y en las que invertimos mas
tiempo en nuestro dia a dia. Esto se debe a que se han convertido en la puerta de
entrada a una amplia gama de servicios que ahora consideramos indispensables:
correo electronico, agenda, redes sociales, medios de comunicacién digitales, videos
en linea, mapas, compras electronicas, ofertas y cupones, reservas de viajes,
consultas en foros o blogs, banca en linea, entradas para eventos, tramites
administrativos, presentacion de impuestos como el IRPF, almacenamiento en la
nube, descargas, trabajo colaborativo, tramites universitarios, compra de musica, y

muchas otras posibilidades. [43]

Ejecucion

Facilita la posibilidad de designar el acto y resultado de llevar a cabo una accion.
Este verbo abarca diversos significados, como llevar a cabo algo con éxito, ejecutar
una tarea con facilidad, interpretar una pieza musical, aplicar la justicia, exigir el

pago de una deuda a través de un proceso legal o, en el ambito de la informatica,

llevar a cabo las operaciones especificadas por un programa. [44]

Lenguaje de programacion
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Un lenguaje de programacion es similar a un idioma como el inglés, pero su proposito
exclusivo es comunicarse con una maquina y dirigir su funcionamiento de manera

precisa. [45]

Hay numerosos lenguajes de programacion disefiados para diversos propositos, cada
uno de ellos con sus propias reglas sintacticas y seménticas. Estas normas determinan
qué tipo de datos se pueden utilizar y, en consecuencia, las operaciones que pueden

realizarse con ellos. [45]

A pesar de su versatilidad para abordar diversas tareas, el lenguaje de programacion

es especialmente apreciado entre los desarrolladores de aplicaciones.[45]

Sin embargo, la eleccion del primer lenguaje de programacion para desarrollar

aplicaciones depende del sistema operativo que se quiera abordar. [45]

Sin embargo, Java se destaca por mucho mas que solo el disefio de aplicaciones. Es
un lenguaje versatil y eficiente que permite desarrollar una amplia gama de
proyectos. Ademads, su rapidez de programacion y su relativa facilidad para
aprenderlo lo convierten en una opcion popular. No es sorprendente que Java sea

considerado el lenguaje méas usado en todo el mundo. [45]
Articulo 22.- Derechos de los abonados, clientes y usuarios.

1. A disponer y recibir los servicios de telecomunicaciones contratados de forma
continua, regular, eficiente, con calidad y eficacia. [46]

2. A escoger con libertad al prestador del servicio, el plan de servicio, asi como a la
modalidad de contratacion y el equipo terminal en el que recibira los servicios
contratados. [46]

3. Al secreto e inviolabilidad del contenido de sus comunicaciones, con las
excepciones previstas en la Ley. [46]

4. A la privacidad y proteccion de sus datos personales, por parte del prestador con
el que contrate servicios, con sujecion al ordenamiento juridico vigente. [46]

Articulo 29.-Regulacién técnica.

Consistente en establecer y supervisar las normas para garantizar la compatibilidad,
la calidad del servicio y solucionar las cuestiones relacionadas con la seguridad vy el

medio ambiente. [46]
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CAPITULO 3 PROPUESTA

3.1. Requerimiento

3.1.1. Requerimientos funcionales

REQUERIMIENTO DETALLE
La aplicacion web esta disefiada exclusivamente para
RF-01 el administrador local, sin embargo, los usuarios
pueden acceder desde la aplicacién movil a traves de
un inicio de sesién
La aplicacion web estard dividida en los siguientes
apartados
RF-02
e Seguridad
e Mantenimiento
e Reportes
El administrador podra agregar mas perfiles para los
RF-03 usuarios
La aplicacion le permite al administrador realizar las
siguientes funciones en su apartado de mantenimiento:
RF-04 e Actualizaciones de datos
e Sucursales
En la actualizacion de datos el administrador podra
RF-05 cambiar datos de los usuarios o eliminarlos
Se visualizaran todas las categorias que han sido
RF-06 ingresadas
La aplicacion web permite al administrador agregar
e Eventos
RF-07
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e Sucursales

e Reportes

RF-08

El registro de las asistencias consiste en:
Utilizar la tecnologia de geolocalizacion para rastrear

la ubicacién de un empleado en un tiempo especifico

RF-09

Al término del registro de asistencia se visualiza un
reporte general de las asistencias registradas de
acuerdo con el lugar en donde se encuentren a tiempo

real

RF-10

En la aplicacion los empleados pueden registrarse o

iniciar sesibn como usuarios

RF-11

El registro de los empleados nuevos en la aplicacion
movil, consisten en llenar los siguientes datos:

e Nombres y apellidos

e Cédula

e Celular

e Correo

e Direccion

RF-12

La aplicacion movil tiene la funcion en donde los
empleados pueden iniciar sesion con

Correo

Contrasefia

RF-13

Al ingresar a la aplicacion movil. el usuario puede
visualizar la pantalla de inicio con el inicio de sesion

correspondiente.

RF-14

Los usuarios pueden registrar su asistencia a tiempo
real donde se despliega la pantalla que se refleja una

vez iniciada la sesion

RF-15

El usuario al momento de realizar un registro puede

elegir si usar la opcion manual, y se procede a guardar
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la asistencia. En el marcado con la huella dactilar todo

se realizara den un solo paso

RF-16

Al culminar el marcado, se puede ir al apartado de
reporte en el cual se puede verificar las marcaciones

registradas por medio de filtro de fecha

RF-17

En la pagina web se muestra un reporte de:
e Fecha
e Hora
e Lugar
De cada uno de los usuarios registrados en la

plataforma

Tabla 1 requerimientos funcionales

3.1.2 requerimientos no funcionales

REQUERIMIENTO

DETALLE

La aplicacion movil estara disponible el usuario las 24

RNF-01 horas

Se entregara una aplicacion web y una mévil para el
RNF-02 MIES

La aplicacion web no va a requerir de ningun
RNF-03 navegador en especifico para tener acceso a ella

La aplicacion mdvil cuenta con base de datos en
RNF-04 MySQL, donde se almacenan aquellos datos de los

usuarios, empleados, asistencias, reportes.

Tabla 2 Requerimientos no funcionales

3.2 componentes de la propuesta

A continuacion, se describiran los componentes de hardware y software empleados

en la creacion de la propuesta tecnoldgica.
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Cantidad Herramientas Requisitos
1 Laptop Hp 1Tb HD

16Gb RAM

500 Gb SSD

Tabla 3 componentes de hardware

Software

Herramientas

Angular

Node.js

Visual Code

MySQL

Tabla 4 componentes de software

3.2.1 Estructura general de la solucién

Usuario

Aplicacion

Web Service

Administrador

Aplicativo Web

llustracion 3 arquitectura del sistema
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3.2.2 Procesos del sistema

La gestion por procesos se caracteriza por un sistema interrelacionado de procesos
que contribuye a incrementar la satisfaccion del cliente, ya que elimina las barreras
entre diferentes areas funcionales y unifica sus enfoques hacia las metas principales
de la organizacion, permitiendo la apropiada gestion de las interfaces entre los

distintos procesos [47]

Moavil y web para el Ministeric de Inclusién Econdmica y social

Opciones de usuarios

L

llustracion 4 procesos del sistema generales de la aplicacion

Dirigido: administrador / Usuarios Autor: Julio Villon

Descripcion: El acceso a las distintas interacciones esta determinado por los roles
asignados a cada usuario, distinguiendo entre administradores y
usuarios habituales. La aplicacién web es para administracion, mientras que la

aplicacion mavil es para usuarios.

Flujo béasico de acceso:
e Los usuarios deberan ingresar a la aplicacion mévil mediante la utilizacién
de la direccidn del correo electronico y contrasefia previamente registrados

e Por otro lado, el administrador debera iniciar sesion dentro de la aplicacion

Tabla 5 proceso del sistema general de la aplicacién web
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Movil v web para el Ministerio de Inclusion Economica y social

. Usnario v contrazefia

Usuario

Visualizar las opciones

los usuarios.

llustracion 5 procesos del sistema para ingreso de la aplicacion movil

Dirigido: Usuarios Autor: Julio Villon

Descripcion: Para poder acceder a la pantalla de inicio, el usuario necesita descargar la
aplicacion movil en su dispositivo. En esta pantalla, se mostraran y podran visualizar diferentes

secciones como su perfil, registros, rutas y reportes.

Flujo bésico de acceso:
e El usuario debe registrarse con sus datos personales
e El usuario debe ingresar a la aplicacién mediante su correo y contrasefia registrada

e El usuario tendra acceso a la informacién que brinda la aplicacion

Tabla 6 proceso del sistema ingreso a la aplicacion
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Maowil ¥ web para el Ministerio de Inclusion Econdémica y social

Visualizar mensaje de

registro de asistencia.

Ilustracion 6 proceso del sistema para registrar asistencia en la aplicacion movil

Dirigido: Usuarios Autor: Julio Villon

Descripcion: el empleado accede a la aplicacién con el usuario y contrasefia para poder
registrar su asistencia

Flujo bésico de acceso:
e Al utilizar la aplicacién movil, los empleados podran visualizar las opciones que ofrece
la aplicacién
e Se registra la asistencia a tiempo real

e Finaliza mediante la verificacion de haber registrado su asistencia

Tabla 7 proceso del sistema para registrar la asistencia en la aplicacién movil
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Mavil ¥ web para el Ministerio de Inclusion Econdmica y social

. Tlsuario y cootrasesa

Usuario

Ilustracion 7 procesos del sistema generales de la aplicacién para el usuario

Dirigido: administrador Autor: Julio Villon

Descripcion: el administrador procedera a acceder a la aplicacion web con el usuario y clave

que se le ha asignado correspondientemente.

Flujo bésico de acceso:
e Ingreso del usuario
e Ingreso de la clave

e Acceso al sistema

Tabla 8 proceso del sistema para ingresar al sistema web
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Médvil ¥ web para el Ministerio de Inclusion Econdmica y social

:
=

Visvalizar mensaje
de actualizacion.

lHustracion 8 proceso del sistema para el acceso a la seccion de seguridad en el
sistema web

Dirigido: administrador Autor: Julio Villon

Descripcion: el administrador tiene el acceso de los empleados registrados en la aplicacién

Flujo basico de acceso:
e Seleccidn de la opcidn de seguridad
e Visualiza los datos de los empleados registrados
e Edita o elimina datos

e Agrega usuarios

Tabla 9 proceso del sistema para el acceso a la seccidn de seguridad en el sistema
web
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Movil v web para el Ministerio de Inclusion Economica y social

Visvalizar listado de
departamentos.

lustracion 9 proceso del sistema para el acceso a la opcion de administrador del sistema web

Dirigido: administrador Autor: Julio Villon

Descripcion: el administrador agregara departamentos acordes a las necesidades de la

empresa.
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Flujo basico de acceso:

e Selecciona la opcién de mantenimiento

e Selecciona la opcion de departamento
- Agregar un departamento
- Seingresa el nombre del departamento a registrar
- Sedaclick en registrar
- El departamento se puede editar
- El departamento se puede eliminar

e Selecciona la opcién de evento
- Agregar un nuevo evento
- Se selecciona el departamento donde se llevara a cabo el nuevo evento
- Seingresa el nombre del evento
- Sedaclick en registrar
- El evento se puede editar

- El evento se puede eliminar

Tabla 10 proceso del sistema para el acceso a la opcion de administrador del
sistema web

Mavil ¥ web para el Ministerio de Inclusion Econémica y social

Visualizar mensaje

de actualizacion

llustracion 10 proceso del sistema para agregar imagen en la seccion perfil del usuario

v 0



Dirigido: administrador Autor: Julio Villon

Descripcion:
El administrador puede agregar las imagenes dentro de su perfil

Flujo béasico de acceso:
e Selecciona una imagen

e Seregistra la imagen

Tabla 11 proceso del sistema para agregar imagen en la seccién perfil de la imagen

Movil v web para el Ministerio de Inclusion Economica y social

I izualizacion de reporte
_‘

llustracion 11 proceso del sistema en reportes emitidos
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Dirigido: administrador Autor: Julio Villon

Descripcion:
El administrador puede generar el reporte de los usuarios que han registrado su asistencia

correspondientemente

Flujo basico de acceso:
e Ingresa a la seccidn de reporte
e Genera reportes de las asistencias
- Por departamentos
- Por eventos

e Genera los reportes de asistencias

- Pordia
- Por mes
- Por afio

Tabla 12 proceso del sistema de reportes emitidos

3.2.3 Modelo de Datos
Se creo el siguiente disefio 16gico de la base de datos con el propdsito de llevar a
cabo este proyecto, el cual se empleara para el funcionamiento de la aplicacién tanto

en su versién web como movil.
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lHustracion 12 ilustracion de datos



3.3 Disefio de la interfaz

La interfaz de inicio de sesion es la pantalla principal que se muestra al acceder a la
aplicacion. Su funcidn principal es permitir al usuario ingresar su nombre de usuario
y contrasefia para autenticarse en el sistema. Esta interfaz es crucial en términos de
seguridad, ya que actia como una barrera de proteccion para asegurar que solo los

usuarios autorizados tengan acceso a las funciones y caracteristicas de la pagina web.

Al presentar esta interfaz, se busca asegurar la privacidad y confidencialidad de la
informacion de los usuarios, evitando el acceso no autorizado a la aplicacion.
Ademas, sirve como punto de control para administradores, quienes necesitan
autenticarse con credenciales validas para acceder a las funciones administrativas y

configuraciones avanzadas.

Biometric Web

o

By
e
COTE

Contrasefa * N

La contrasena es requenda.

lustracion 13 ventana de inicio de sesion

41



Biometric Web

sadmin@gmail.com

Contrasefa *

Iniciar Sesion

[lustracion 14 inicio de sesidn con n usuario y contrasefia

L1 Biometric Web = JaloVilén *
ol Inicio ~ o
Inicio
Dashboard
(3 / Inicio / Dashboard
4l Reporte v
o ) Usuario Evento
Al Gestion De Usuario v
dl Registros v .
S99 11
Departamento Rol
dl 4 24

[lustracion 15 inicio de aplicativo
Podemos observar la pantalla de inicio del aplicativo donde se refleja el usuario,

evento, departamento, y rol.
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Interfaz de servicios

Dentro de la interfaz de la pantalla de seguridad, se le otorga al administrador un
valioso conjunto de herramientas para gestionar eficazmente los usuarios registrados
en la aplicacion mdvil. Mediante esta funcionalidad, el administrador tiene la
capacidad de visualizar de manera clara y concisa la lista completa de usuarios
registrados, lo que le permite tener un control exhaustivo sobre quienes acceden al
sistema. Ademas, se le brinda la posibilidad de llevar a cabo acciones clave como la
edicion de perfiles de usuario, la eliminacion de cuentas innecesarias 0 no
autorizadas, y la adicion de nuevos usuarios segun sea necesario. Estas
funcionalidades proveen al administrador con un solido nivel de seguridad y
flexibilidad, garantizando asi una gestion déptima de los usuarios y un control

adecuado sobre las cuentas activas en la aplicacion movil.

L1 Biometric Web = Juli Vills

Inicio . .
Gestion Usuario
Reporte
aill Gestién De Usuario

Nuevo Usuario Crear Usuario

Registros

)
Empleados Vs

0030287768 willson sanchez |
Josue Quirumbay Empleados @ P

3 julio Villén Super Administrados @ |
a oswaldo Suarez Empleados @ Fa
Carlos Reyes Ricardo Empleados @ e |

llustracion 16 pantalla de la gestion de usuarios

Pantalla administrativa de perfiles

Dentro del sistema, se encuentra una interfaz especialmente disefiada para la
actualizacion de perfiles de usuarios, brindando al administrador un conjunto
completo de funciones para gestionar de manera eficiente la informacién de los
usuarios. A través de esta interfaz, el administrador tiene la posibilidad de agregar
nuevos usuarios al sistema, realizar ediciones y modificaciones en los perfiles
existentes, y también eliminar usuarios, junto con todos los datos relacionados a

ellos, en caso de ser necesario. Esta herramienta otorga un control total sobre la
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administracion de usuarios, permitiendo al administrador mantener la base de datos
actualizada y garantizar la precision y confiabilidad de la informacién almacenada

en cada perfil de usuario.

Actualizar la Informacion Del Usuario

' H
P H
1 Ingrese una Imagen H
' V

céaula Ral *
0930287768 Empleados -
Ususia *

wilsonoz Nueva Contrasefia * o
Hambre * Apellidos *

wilson sanchez

Coreo* N* Celular *

wilson@gmail.com 0999999999

llustracion 17 informacién del usuario

Interfaz de mantenimiento de usuarios

)
1
1
|
1
:
]
Ingrese una Imagen !
1
1
1
1
1
1
1

Cédula* Rol*

0930287768 Empleados v
Usuario *

wilsono2 Nueva Contrasefia * [
MNombre * Apellides *

wilson sanchez

Correo* NP Celular *

wilson@gmail.com 0969562139

Direccién Sexo*

rrio 25 de septiembre, avenida 27, calle 2& Masculino h

Cancelar Actualizar

llustracién 18 actualizacion de la informacion del usuario
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Interfaz para seleccion de imagen

(® Tlocalhost

Actualizar la Informacién Del Usuario
Abrir

& 9 v A T« Nuevovol (E) > perfiles v @ | Buscarenpefiles p

Organizar +  Nueva carpeta

(M Escritoric &
4 Descargas  #
= Documentos #
A Imégenes  #

o- o0

perfl prucba perfil prueba
O Misia  # mujer

i videos #

v [l Este equipo

> Disco local (C)
5 w= Nuevo vol (E)
5 8 Red

Nombre: | | archivos deimagen v

wilson@gmail.com 0999999995

Sexo*

lustracion 19 pantalla de agregar imagen de perfil al usuario

Seleccidn de foto de perfil del usuario desde el ordenador por parte del administrador

Actualizar la Informacidn Del Usuario

& 5 v A4 T« Nuevovol (E) > perfles v (| Buscaren perfiles

Organizar = Nueva carpeta

@ OneDrive - Persor

O Escrtorio # X
4 Descargas 4

1 Documentos # rrrre WhatsApp Image
mégenes # e
@) Wisica »

£ Videos *

I Esteequipo
e Disco local (C)

o= Nieun vnl fF:}

Nombre: | WhatsApp Image 2023-06-02 at 19.57.01

| Aschivos deimagen v

Canceler

Cancelar Actualizar

lustracion 20 pantalla seleccién de imagen
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Pantalla de seleccion d la foto deseada a subir en el perfil

a

Actualizar la Informacion Del Usuario

Cédula® Rol*
0930287768 Empleados v
Usuzrio
wilsonaz Nueva Contrasefia * ©
Hombre * Apelidos *
wilsen sanchez
Comeo* N Celular*
wilson@gmail.com 0999999999

Seo
Direccién Masculino -

Cancelar Actualizar

lHustracion 21 pantalla seleccion foto de perfil deseada

Pantalla de visualizacion de la foto actualizada en el perfil del usuario por parte del

administrados

Actualizar la Informacién Del Usuario

Cédula Rl
0930287768 Empleados -
Usuaria
wilsona2 Nueva Contrasefia * o
Nombre * Apelidos *
wilson sanchez
N Celular*
wilson@gmail.com 0999999399
Sexo*
Direccién Masculino v

lustracion 22 pantalla con la foto seleccionada
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Pantalla de guardar datos actualizados

L1 Biometric Web

[ Inicio

Gestion Usuario

[ Reporte

~

i Gestidn De Usuario ~

Nuevo Usuario Crear Usuario

[ Registros

N

1

0930287768

Gestidn Usuario / Nuevo Usuario

Nombres

Wilson

Josue

Julio

Oswaldo

Carlos Reyes

Apellidos

Sanchez

Quirumbay

villén

Suarez

Ricardo

Email

wilson@gmail.com

Jjosue@hetmail.com

sadmin@gmail.com

051997@gmail com

carlos@gmail.com

El empleados se ha actualizado comectamente 4

cargo

Empleades

Empleades

Super Administrador

Empleados

Empleades

lHustracion 23 pantalla confirmacion de datos guardados

Buscar.

P |
P |
V|
P |

P

Pantalla de confirmacion de datos guardados de los usuarios que han accedido al

sistema

L Biometric Web

4 Inicio

4 Reporte

o Gestién De Usuario ~
Nuevo Usuario

4] Registros

Gestion Usuario

(x / Gestion Usuario /

Crear Usuario

N

Cédula

2222222222

2450321993

0928013739

2400283068

Nuevo Usuario

Nombres

Prueba

Diana

Luis Ferando

Joel Rreyes

Jaime

Apellido:

Suarez

Velez

De La Cruz Gabino

Pincay

Severino

Email

prueba@gmail.com

diana@gmail.com

uis@gmail.com

joel2000@gmail.com

jaimeseverino@gmail.com

llustracion 24 pantalla de eliminacion de usuarios

Cargo

Empleados

Empleados

Supervisor

Empleados

Empleados
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Pantalla de eliminacién de usuarios, el administrador puede eliminar usuarios de los

que se haya tenido un mal registro u ya no estén dentro de las néminas de empleados.

CD ¢Inactivar un Usuario?

Estas sequro de dar de baja &l Usuzrio, Jaime Severino

Cancelar Eliminar

lHustracion 25 confirmacidn para el usuario eliminado

Confirmaciéon para la eliminacion e inactivacion del usuario seleccionado

respectivamente.

L1 Biometric Web =

El usuario se encuentra inactivo L

2l Inicio a0 .
Gestion Usuario

<l Reporte v

() | Gestién Usuario / Nuevo Usuario

4l Gestién De Usuario ~

5 Buscar.
“ Nuevo Usuario Crear Usuario

. Registros V
N Cédula Nombres Apellidos Email Cargo Estado Accion
1 2222222222 Prueba Suarez prueba@gmail. com Empleados ra |
2 Diana Velez diana@gmail.com Empleados ra |
3 2450321993 Luis Fernando De La Cruz Gabina luis@gmail.com Supervisor Fa |
4 0928013739 Joel Rreyes Pincay joel2000@gmail com Empleados V|
5 2400289068 Jaime Severino Jjaimeseverino@gmail.com Empleados @ V|
Items por pagina 57- 6-100f 10 4 b

lustracién 26 pantalla de inactividad de usuario
Pantalla de inactividad de usuario segun los registros de interaccion en la aplicacién
Interfaz de creacion de eventos: el administrador puede agregar, editar o eliminar

un evento. Para agregar un evento primero debe seleccionar el nombre del evento

que desea agregar, y fecha en que se realizara el evento.
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L1 Biometric Web

Registro

(3 / Registro / Evento

S .

© Evento
N Nembre del Evento Fecha Estado
* Departamentos
1 San Valentin 20230214 Activo
_ Asignar Usuarios
Departamentos

2 Dia Del Trabajador 2023-0501 Activo
3 Prueba 2023-04-26 Activo
4 Dia Del Nifio 20230421 Activo

5 Prueba Dosssss 20230501

tems por pégina 5

llustracion 27 pantalla de registro de eventos

Ingresar Nueva Informacian Del evento

Mombre *
Nombre *

dd/mm/aaaa

Cancelar Registrar

llustracion 28 pantalla de la creacion de eventos

Buscar...

Accion
4 |
4 |
4 |
4 |
4 |

1-50f11

Julio Villén ~
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Ingresar Nueva Informacién Del evento

Nombre

Dia de finalizacion

Nombre *

[E/08/2023

lHustracion 29 pantalla de ingreso de datos para la creacion de un nuevo evento

L1 Biometric Web =
Se registro el evento Dia de finalizacion ~ #
<l Inicio ~ .
Registro
.l Reporte ~
s (3 / Registro / Evento
<l Gestién De Usuario v
N Buscar...
A Iz ~
© Evento
N Nombre del Evento Fecha Estado Accion
- Departamentos
.
Asignar Usuarios 1 San Valentin 2023-02-14 VA |
' Departamentos
2 Dia Del Trabajador 2023-0501 Fa |

3 Prueba 2023-04-26 s
4 Dia Del Nific 20230421 s
5 Prueba Dosssss 2023-05-01 @ V|

liems porpagina 5~ 1-50f12 < >

llustracion 30 pantalla de confirmacién para un nuevo evento creado
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L Biometric Web =

Julio Villén ~
ol Inicio .
Registro
<l Reporte ~
@ / Registro / Evento
<l Gestién De Usuario ~
B .
. Registros - —
- Evento
N Nombre del Evento Fecha Estado Accion
- Departamentos
 Asignar Usuari 1 Prusba Nuevo Uno 20230601 V|
~ Departamentos N
2 Dia De Finalizacion 2023-08-02 V|
ntems por pagina § - 11-120f 12 < >

llustracion 31 pantalla de eliminacion de evento

G) ¢Inactivar un Evento?

Estds sequro de dar de baja al Evento, Dia De Finalizacion

Cancelar Eliminar

llustracion 32Pantalla de confirmacion de eliminacién o inactividad de un evento

L1 Biometric Web =
- nicio s
Registro
4 e O/ Regsto | Everto
o GesténDeUsiao
P -
Bt
N MNombre del Evento Fecha Estado Accion
Departamentos
e 1 Prsh Noevo Uno 2230601 /1
 Departamentos
2 Tia De Fngzzcion a0 /1

lustracion 33 eliminacion e inactividad del evento de manera exitosa
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L7 Biometric Web = sl Vildn -

d v
L Registro

< Reporte v
(3 | Registro / Departamento

2 Gestion De Usuario v

B "
Al Registros A Crear departamento e

N Nombre del Departamento Estado Accion
* Departamentos
 Asignar Usuarios 1 Upse /' l v
 Departamentos

2 Mortaiita V| v
3 Guayaquil - Urdesa V| v
4 Prueba Update V| v

ltems por pagina v 1-40fd {

lustracion 34 pantalla de crear departamentos

Ingresar Nueva Informacion Del Departamento

Nombre del Departamento * g

Seleccione al menos una I para registrar el dep:

Cancelar Registrar

lustracion 35 Pantalla para marcar la ubicacion de un departamento
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Ingresar Nueva Informacion Del Departamento

Nombre del Depamamants ©
Santa Elena Matrig B Agregar @
Lattud Longitud

-2.2176939335706263 n -80.85829931475138 1]

Seleccione al menas una i para registrar el dep

Cancelar Registrar

llustracion 36 pantalla de geolocalizacion

Se ubican los departamentos por medio de geolocalizacion

Ingresar Nueva Informacion Del Departamento

Nombre del Departamento *

Santa Elena Matriz B

-2.2176939335706263 -B0.65629931475138

-1217703597003696 -B0.85637650491139

lustracion 37 pantalla de division de departamentos areas
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En caso de ser necesario o el departamento lo necesite por ser demasiado grande o
estar divido en areas, se puede escoger mas de un punto para los departamentos

prenenet 2 [ 7 |
El departamento Santa Elene sucursal se ha registrado con éxite.  #

[ Inicio X
Registro
| Reporte
P & | Registro / Departamento
Gestion De Usuario
Buscar.
2 Registros ~ Crear departamento e —
Evento
N Nombre del Departamento Estado cion
Departamentos
.
Asignar Usuarios ! Upse @ /1 v
Departamentos
2 Montafiita @ V| v
3 Guayaquil - Urdesa @ /7 1 v
4 Prueba Update @ VA | v
§ Santa Elena Matriz @ V| v

llustracion 38 Pantalla de confirmacion de la creacidn de un nuevo departamento

L Biometric Web = Jullo Vilén -
2 Inicio .
Registro
< Reporte
P @  Registro / Departamento
2 Gestién De Usuario
Buscar.
a0 Registros A Crear departamento
Evento
N Nombre del Departamento Estado sion
Departamentos
s =
Asignar Usuarios Upse @ /1 v
Departamentos
2 Montafiita @ Fa | v
3 Guayaquil - Urdesa @ /1 v
4 Prueba Update m V| v
5 Santa Elena Matriz @ | v

llustracion 39 Pantalla para editar, eliminar o modificar la informacion de un
departamento
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L1 Biometric Web = Jullo Vilén -
2l Inicio v
Buscar...
Crear departamento see
<l Reporte o
. Gestién De Usuario v N Nombre del Departamento Estado Accion
oIl Registros ~
1 Upse V| ~
© Evento
Latitudes y Longitud
* Departamentos
-2.232600006866435 | -80.87913513183504
., Asignar Usuarios -2.2325921058654785 | -80.87971496582031
Pepartamentos -23328048074609375 | -80.87001333007812
2 WMorntafifta VA | v
3 Guayaquil - Urdesa VA | v
4 Prueba Update @ VA | v
5 Santa Elena Matriz VA | v
ltems porpagina 5 v 1-50f6 Y

lustracion 40 Pantalla donde se puede visualizar los puntos de ubicacion de los departamentos de forma
detallada

@ ¢Inactivar un Departamento?

Estas sequro de dar de baja al Departamento, Santa Elene Sucursal .

Cancelar Eliminar

lustracion 41 Pantalla de confirmacion para la inactividad o eliminacion de un

L1 Biometric Web =
El departamento esta inax
< Inicio R
Registro
o N 3 / Registro / Departamento
< Gestién De Usuario 4
i— -
- Evento
N Nombre del Departamenta Estado Accion
- Departamentos
Asignar Usuarios 1 Santa Elene Sucursal @ Pl | -
~ Departamentos

hemsporpigina 5w  6-60f6 <

llustracion 42 Pantalla de confirmacion para la eliminacion o inactividad de un
departamento
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Interfaz de aplicacion mavil: el cliente ingresa a la aplicacion con su correo y
contrasefia, si no tiene credenciales creadas puede registrarse ingresando namero de

cedula, numero celular, nombre del producto, precio del producto, stock del

producto, descripcién del producto.

iNotenes una cuents?  CREAR CUENTA

lustracion 43 pantalla inicio de sesién en la aplicacion movil
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Al acceder a la aplicacion instalada en el teléfono, nos encontramos con una pantalla
inicial que presenta un disefio atractivo e intuitivo. Desde el primer momento, se
muestra claramente la pantalla de inicio del aplicativo, donde se despliegan las

diversas opciones principales disponibles al iniciar sesion

& Registro del Trabajador

Michael Zambrano

jhonmichael@gmail.com

9

(Notenes una cuenta?  CREAR CUENTA

)
3

CREAR CUEN

=

<

lHustracion 44 pantalla de registro de usuario
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La pantalla de creacion de cuenta nos permite registrar un nuevo usuario. Solo
necesitamos proporcionar un correo electronico y una contrasefia para el registro. El
correo sera nuestro identificador unico y la contrasefia debe cumplir con los
estandares de seguridad. Una vez completado el proceso, accederemos a todas las
funcionalidades de la plataforma. La pantalla ha sido disefiada de manera intuitiva
para facilitar el registro incluso a usuarios menos familiarizados con la tecnologia.
Es el punto de partida para formar parte de la comunidad de usuarios y disfrutar
plenamente del servicio. Garantiza una experiencia personalizada y segura en la

interaccion con la plataforma.

joel2525@gmail.com

9

» CREAR CUENTA

=
(=)
b
A
w
m
w
|
=

i Notienes una cuents?  CREAR CUENTA

lustracion 45 pantalla de confirmacién de registro

En la siguiente imagen podemos observar como el nuevo perfil de usuario ha sido
creado con éxito.Ahora, para ingresar al perfil de trabajador, simplemente se debe
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introducir el correo y contrasefia con los que se registro. Esta eficiente plataforma te
ofrece un proceso de creacion de cuenta sencillo y seguro. Una vez completado,
podras acceder a todas las herramientas y funcionalidades especificas para
trabajadores. La interfaz ha sido cuidadosamente disefiada para que la experiencia de
uso sea amigable y accesible para todos.Tu correo electronico actuard como
identificador unico, garantizando la privacidad de tus datos. Asimismo, la contrasefia
cumple con altos estdndares de seguridad, asegurando la proteccion de tu

informacion personal.

= Mi Home G & Peri

SISTEMA DE CONTROL ASISTENCIA

22 50

1
I
1
I
1
I
1
I
Ingrese una Imagen |
1
I
I
1
I
1
I

Py =i SO—
d—
Perfil Registro e .
pepito
2222222322
Wornbre fpalida
g pruebna suarez
Cludar
Rutas Reporte
0000000000
Corran

pruebai@gmail.com

Direccion

| ACTUALIZAR

lustracion 46 pantalla de inicio de la aplicacion movil
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La pantalla de visualizacion con menu es una herramienta intuitiva y eficiente para
que los trabajadores accedan y actualicen sus datos de manera sencilla. Brinda una
vision completa de la informacion relevante y maximiza la productividad en la
gestion del personal. Ademas, garantiza la privacidad y seguridad de los datos
mediante medidas de proteccion implementadas. En resumen, es una poderosa
herramienta para optimizar la gestion de recursos humanos y mejorar la

comunicacion interna en el lugar de trabajo.

& Perfl
: ! g H
I . . 11
B [] i :
; ' ! :
I 1 } 1
] L i 1
[ 1 H 1
I : : :
| : | :
I : : []
: 1 I :
L L] [ L LT
Usirio Ciifula Usisarrics Ciedula
. Nicaole
Micaole
- 2451053470
2451053470
HNombre Apelida
Mombre fipelica
Nicole Ramirez
Micaole Ramirez
Cedular
Celular
Q288338485
0838338455
Cormas
Corras
prusbai@gmail.com
pruebai@gmail.com
Dhireccion
Direccion Santa Elena ,barrio 16 de Julio
I ACTUALIZAR

ACTUALIZAR ‘

lustracion 47 pantalla perfil del usuario
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En esta pantalla, el usuario puede agregar su foto de perfil y proporcionar
informacion relevante. El proceso es simple y facil de usar, permitiéndole
personalizar su perfil de manera efectiva.Al seleccionar una foto de perfil, el usuario
puede reflejar su identidad. La interfaz ha sido disefiada para que el usuario pueda
completar este proceso de manera intuitiva y rapida. Cada seccion estd claramente

definida, lo que facilita la inclusion de la informacion necesaria.

Usar identificacion
¢Desea utilizar la autenticacion

biométrica para el registro de
asistencia?

utenticacion biométrica

r favor conectarse

llustracion 48pantalla pantalla autentificacion biométrica
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La pantalla de registro de asistencia ofrece la opcion de utilizar autenticacion
biométrica para automatizar el proceso. Se requiere confirmacion antes de usarla para
garantizar seguridad y privacidad. Esta caracteristica permite a los empleados
registrar su asistencia de manera rapida y segura, utilizando huellas dactilares o
reconocimiento facial. La interfaz es amigable y se han implementado medidas de
seguridad para proteger los datos biométricos. La autenticacion biométrica agiliza el
registro, reduce fraudes y asegura la precision de los registros. Es una solucién segura

y conveniente para mejorar la experiencia de los usuarios en el registro de asistencia.

= MiHome G

= MiHome )

SISTEMA DE CONTROL ASISTENCIA SISTEMA DE CONTROL ASISTENCIA

23 09 [l 2 0 [@

0 @)= 0
) = e =
Perfil Registro Perfi Registro

£ 3

IE
‘!I F
»lll s

Rutas Reporte Rutas Reporte

La asistencia s& registo comectamente Cumpho sus horas laborables el dia - 2023-08-02

llustracion 49 pantalla registro de asistencia verificada
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La pantalla muestra las asistencias marcadas correctamente y, al completar los
registros del dia, se muestra un mensaje informativo. La interfaz es amigable y facil
de comprender, permitiendo una revision rapida de los datos de asistencia. Al

finalizar el registro, un mensaje claro confirma el proceso exitoso. ES una

herramienta eficiente y positiva para controlar la asistencia de manera precisa.

& Detzlle & Detale
Histarial de Asistencia Historial de Asistencia
Fecha Inicia ) -
01 Fecha Fin
Fachz Inizio Eacha Fin 020172022 @
enero de 2023 ~ /I\ \]/
Seleccione &l tipo Y ° 24
SEEEE L M X J V § D

26 27 28 29 30 31 A1

213 4 5 & T B

9 10 1 12 13 14 15
16 17 18 19 20 29 22
23 24 25 26 27 28 29

3N 1 2 3 4 5

Borrar Hoy

Ilustracion 50 pantalla historial de dias asistidos y laborados
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La pantalla permite a los trabajadores buscar su historial en el aplicativo utilizando

la fecha de inicio como criterio de busqueda. La interfaz es intuitiva y accesible,
brindando acceso réapido a registros anteriores. Esta caracteristica ayuda a los
trabajadores a evaluar su progreso y desempefio a lo largo del tiempo, facilitando la
toma de decisiones informadas. También agiliza la localizacién de eventos
especificos en el historial, mejorando la productividad y la eficiencia en la
recuperacion de informacion relevante. En resumen, la pantalla de busqueda del
historial es una herramienta valiosa para mejorar la experiencia del usuario y
optimizar la gestion de datos dentro del aplicativo.

& Detalle ¢ Detale
Historial de Asistencia Historial de Asistencia
Facha Inicia Fecha Fin Facha Inicia Fecka Fin
00 @ 20AAB B 02032022 @ 0 san B

o agosto de 2023 = ™
Ezleccione &l tipo ¥ %

78 9 10 11 12 13

202 234 B %
2620 30 ¥ 1 2 3

$ 5 6 7 & 9 10

Borrar Hoy

llustracion 51 pantalla fecha de finalizacion de busqueda
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En la imagen, se destaca la importancia de ingresar la fecha de finalizacion en la
busqueda para obtener resultados méas precisos y relevantes. Esta practica permite
acotar la busqueda y mejorar la eficiencia al encontrar la informacion deseada. La
interfaz intuitiva facilita el proceso de ingreso de la fecha, asegurando una
experiencia de usuario fluida y comprensible. En resumen, utilizar la fecha de
finalizacion en la busqueda optimiza la obtencion de datos pertinentes y agiliza el

acceso a la informacion requerida.

& Detalle & Detale
Historial de Asistencia Historial de Asistencia
Fastha Inicia Fecha Fin Fascha Inicia Fecha Fin
oL B s B IovaNE B saa f

Selzczione 2l tipo ¥ o Selzczione 2/ tip ¥ o

lustracion 52pantalla de busquedas de asistencias normales o eventos
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La imagen muestra una opcion de bdsqueda que permite buscar por asistencias

normales o por eventos, brindando un control mas eficiente sobre la asistencia. Esta

funcionalidad facilita la gestion de recursos y toma de decisiones informada en el

ambito laboral. La interfaz intuitiva de basqueda permite acceder rapidamente a la

informacion necesaria para mejorar la productividad.

& Detalle

Historial

Fecha Inicio

Selecoione el tipo

de Asistencia

Fecha Fin

- @0

Informacicn del Personal

Cedula Mombre
IR prugba
Apellido Telefono
suarez [BEa099099
Email Direccion
pruebai@gmail.com

Facha Hara % Tipo
2A023-01-02 (80237 Erfirada
AFE-01-02 12:01:48 Salida
AE-01-02 13:02:38 Enttrad
20250102 2207 Balida
AFE-03-31 (3044 Enttrad
AFF-03-31 12:02:04 Salida

HEFIE-I

AFF0-3

AFFIE-N

HEFIE-

AFF08-25

AFF08-25

AFF08-28

HFH04-25

HFF05-28

AF508-28

2A0F505-28

AFF07-30

HEFIT-1

HEFIT-3

AFF07-31

AFF0T-1

H0FE08-02

08:30:44

12:02:04

13:04:19

18:02:29

120324

13:03:58

08:1128

13225

201144

181702

18:17.08

18:17:13

18:17:19

19:09:54

Entrada

Salida

Entrada

Salida

Entrada

Salida

Entrada

Salida

Entrada

Salida

Entrada

Entrada

Erttrada

Salida

Ertrada

Salida

Erttrada

llustracion 53 visualizacion de los reportes solicitados por el usuario
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La imagen muestra resultados del historial y reportes solicitados por el usuario para
un periodo especifico. Los datos estan presentados de forma clara y organizada, con
opciones de personalizacion. Es una herramienta valiosa para el analisis de

informacion y toma de decisiones.

3.5 Pruebas
Es indispensable corroborar el funcionamieno del proyecto informatico, tomando en
cuenta que trata sobre un sistema web, por lo tanto se realizaron las siguientes

pruebas:
Comprobacién de datos correctamentes dentro del sistema.
Comprobacion del funcionamiento correcto de la base de datos.

Verificacion del mensaje informativo si el usuario a cometido algun error al ingresar

sus datos.
Garantizar que los informes u reportes generados contengan la informacion correcta.

Datos del caso de prueba

Caso de prueba # 1

Objetivo de la prueba Comprobar que el ingresos al sistema
sea exitoso

Usuarios Administrador del MIES

Pasos a seguir
1. El usuario debe ingresar al sistema
2. Ingresar usuario y contrasena
3. Haga click en inicio de sesion

Escenario 1: credenciales correctas

Datos de entrada Resultados esperados
e Nombres de usuario El aplicativo verifica los datos y acceso
e Contrasefia dentro de la pantalla principal del
sistema

Escenario 2: credencioales incorrectas
Datos de entrada Resultados esperados

Nombre de usuario
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Contrasefia

Evaluacion

Se muestra un mensaje ‘’usuario o

contrasefa incorrecta’’

Fallida

Datos del caso de prueba

Caso de prueba #
Objetivo de la prueba.

Usuarios.

Selecciona el departamento

Modifica departamento

o &~ w0 DN e

Elimina deparatamentos

Comprobar que el ingresos de los
empleados o usuario al sistema sea
exitoso.
Administrador del MIES.

Pasos a seguir.

El adminnistrador selecciona la opcion de agregar nuevo usuario

Agregar los puntos de marcacion o localizacion

Escenario 1: ingresos de asistencia de nuevos usuarios

Datos de entrada
e ingreso del usuario
e ingreso a pantalla de
asistencia.

e Registro de asistencia

Escenario 2: asistencia no registrada
Datos de entrada
e Ingresa al aplicativo
e Seleciona asistencia

descipcion

Resultados esperados

El aplicativo valida el registro
de asistencia si se selecciona
todos los campos esperados.

Se actualiza la asistencia del
usuario en el aplicativo web y la

base de datos
Resultados esperados

En el caso de olvidar o

equivocarse Se muestra un
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Evaluacion

Exitosa

mensaje ‘’usuario o contrasefa
incorrecta’’

Si se completa las asistencias del
dia se mostrara un mensaje de
horas laborales dia completo |,
con la fecha del dia en cuestion
En caso de no ser las horas de
ingreso no se permitira el
registro de la asistencia y en
caso de haber terminado el dia
laboral no permitira marcar la
asitencia

Fallida
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Conclusiones

El componente practico desarrollado implementa la solucion informatica para
atender el problema del registro de asistencias de los empleados que
conforman el M.1.E.S a través de 2 aplicaciones: web para la administracion
y movil para la operacion.

El uso de la metodologia incremental he permito ir generando versiones
funcionales con el proposito de ir validando la funcionalidad de la solucién;
se ha utilizado herramientas se software libre tanto para la capa de
presentacion como para la de datos.

En la fase de pruebas, se determind que el sistema tiene una funcionalidad
correcta, logrando satisfacer los requerimientos de usuario identificados. Con
el uso de la aplicacion desarrollada, se logra la aplicacién correcta de cada
uno de los procesos institucionales que el sistema implementa.

La aplicacién proporciona al administrador informacion actualizada y
estadisticas detalladas sobre las asistencias de los usuarios, presentadas en
forma de gréficos de barras. Esta valiosa herramienta de visualizacion en
tiempo real le permite tomar decisiones informadas tanto en la atencion al

cliente como en la gestion del tiempo para los pedidos.
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Recomendaciones

Implementar la solucién en toda la organizacién; dado que la aplicacion ha
demostrado consistencia y estabilidad en el registro de asistencias, seria un
gran aporte cubrir todas las dependencias con la solucién informaética; esto
permitira estandarizar el proceso y generar informacion para la toma de
decisiones a nivel gerencial.

Capacitacion y adopcion de la tecnologia; para asegurar que la solucién sea
utilizada de manera efectiva, es fundamental la capacitacién adecuada a todos
los empleados y funcionarios que forman parte del proceso automatizado. La
adopcion exitosa de la tecnologia asegurard que se aprovechen todas las
funcionalidades de la aplicacion.

Continuar con la mejora incremental: La metodologia incremental utilizada
para el desarrollo de la aplicacion ha demostrado ser eficiente y rentable, por
lo que se deberé continuar con este enfoque para realizar actualizaciones y
mejoras periddicas en lo que sea pertinente.

Ampliar las funcionalidades: Considerar la posibilidad de ampliar las
funcionalidades de la aplicacién para incluir otros aspectos de la gestion de
recursos humanos, como la administracion de permisos, dias de vacaciones,
evaluacion del desempefio, entre otros. De esta manera, la aplicacion se
convertira en una herramienta integral para la administraciéon de personal.
Integracion con otras herramientas: Evaluar la posibilidad de integrar la
aplicacion con otras herramientas o sistemas utilizados en la empresa, como
el sistema de némina o el sistema de recursos humanos. Esto mejorara la
eficiencia general de los procesos y evitara la duplicacion de esfuerzos; sin

descuidar aspectos de seguridad y privacidad de los datos.
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ANexX0S



1.- | ¢Cuél es el nivel de su familiaridad con los sistemas biométricos?

a) Muy familiarizado

b) Algo familiarizado

¢) Poco familiarizado

d) no tengo conocimientos sobre los sistemas biométricos

2.- | ¢considera usted importante la implementacion de un sistema biométrico para el registro de asistencia en el departamento de TIC'S del MIESS?

a) Si, es muy importante

b) Seguridad de la informacién
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b) Si, es importante

¢) No tengo una opinién formada al respecto

3.- | ¢Qué factores piensa que mejorarian con la implementacion del sistema biométrico en el registro de asistencias?

a) Precision en el registro

b) Seguridad de la informacién

¢) Facilidad de uso para el personal

d) Mayor transparencia en los registros

4.- | ¢Qué tipo de tecnologia biométrica preferiria que le permita registrar su asistencia asistencias?

a) Huella dactilar

b) Reconocimiento facial

¢) Reconocimiento de voz
d) ingreso manual de datos personales

5.- | ¢ Cual de las siguientes opciones considera mas importante para la geolocalizacién en tiempo real?

a) GPS integrado en los dispositivos biométricos

b) Utilizacion de la red Wi-Fi para geolocalizacion

6.- | ¢ Qué dispositivos cree que serian mas convenientes para implementar este sistema multiplataforma biométrico?

a) Teléfonos moviles

b) Tabletas

¢) Computadoras de escritorio

d) Dispositivos biométricos dedicados

7.- | ¢ Cual de las siguientes opciones considera mas relevantes para garantizar la privacidad de los datos biométricos?

a) Encriptacién avanzada de los datos

b) Restriccion de acceso a usuarios autorizados
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c) Politicas claras de uso y manejo de datos biométricos

d) Uso de servidores locales para almacenamiento

8.- | ¢Qué preocupaciones tendria sobre la implementacién de este sistema biométrico en el departamento de TICS del MIES?

a) Vulnerabilidad a ataques informaticos

b) Posibles problemas de compatibilidad con otros sistemas

¢) Resistencia al cambio por parte del personal

d) Preocupaciones sobre privacidad de datos

9.- | ¢ Estaria dispuesto/a a recibir capacitacion para utilizar el sistema biométrico correctamente?

a) Si, estoy completamente dispuesto/a

b) Si, pero con ciertas reservas

c) No sé, necesitaria mas informacion al respecto

d) No, preferiria no recibir capacitacion

10.- | ¢Estaria dispuesto a colaborar con la implementacion de un aplicativo movil donde pueda registrar la asistencia laboral en tiempo real?

a) Si

b) No

Nota: la informacion recopilada es de uso exclusivo para la realizacién de la investigacion académica de Julio Villon, previo a obtener su titulo de, Ingeniero en Tecnologia de
la Informacidn , titulo gestionado en el Instituto de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

jGracias por su colaboracion!
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