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Factores que contribuyen en el &mbito laboral de los graduados de la
carrera de Gestion Social y Desarrollo, 2022

Magallanes Perero Justhyn Zulay, Psi. Pozo Chele Jorge Luis, Mgtr.
Cddigo Orcid (1) 0000-0000-0000-0000
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena-Carrera Gestién Social y Desarrollo

RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal detallar los factores que contribuyen en el
ambito laboral de los graduados de la carrera de Gestion Social y Desarrollo, ademés de analiza varios factores
que ayudan mejorar la empleabilidad en graduados, tiene un aporte académico-profesional, focalizado en la
experiencia laboral, el entorno social, la influencia educativa y la mas importante el aporte desde su perspectiva
profesional, vinculando a la UPSE como la (matriz) de formacion en profesionales, dado que en la actualidad existe
una crisis laboral a nivel nacional, asi mismo esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo y descriptivo,
fundamentado a varias interpretaciones teéricas en funcién a factores que contribuyen en el ambito laboral de los
graduados, en conformidad a anélisis y resultados de datos recopilados en una encuesta, aporto a la investigacion
con bases fundamentadas la importancia de los distintos autores sociales, académicos y profesionales analizando
la contribucion que tienen para mejorar dicha situacion.

Palabras Clave: Profesionales, Trabajo, Desempleo, Experiencia laboral, Educacién superior.
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Factors that contribute to the workplace of graduates of the Social
Management and Development degree, 2022

ABSTRACT

The main objective of the following research work is to detail the factors that contribute to the work environment
of graduates of the Social Management and Development career, in addition to analyzing several factors that help
improve employability in graduates, it has an academic-professional contribution, focused on work experience,
the social environment, educational influence and the most important contribution from their professional
perspective, linking UPSE as the nuance of professional training, given that there is currently a labor crisis at the
national level, likewise this research has a quantitative approach. Tive and descriptive, based on several
theoretical interpretations based on factors that contribute to the work environment of graduates, in accordance
with the analysis and results of data collected in a survey, | contribute to the research with well-founded bases,
the importance of the different social, academic and professional authors, analyzing the contribution they have to
improve said situation.

Keywords: Professionals, Work, Unemployment, Work experience, Higher education.
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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene un fin determinado el cual focaliza al estudiante egresado y sus
conocimientos adquiridos dentro de su academia para formase como profesional, de la misma
manera los factores externos que dan apertura al desenvolvimiento académico-profesional, es
decir despueés graduarse cudl es la realidad que afrontan profesionales de la Gestion Social y

Desarrollo.

Para influenciar al desarrollo y cambio se necesita implementar conocimientos plasmados en
futuros profesionales, pero no solo la academia influye, a que los profesionales tengan éxito
por ende, he aqui la importancia de este tema Factores que contribuyen en el ambito laboral de
los graduados de la carrera de Gestion Social y Desarrollo, el entorno social, la competencia,
la experiencia laboral, la edad, son uno de los factores méas mencionados dentro de este trabajo
de titulacién, de igual la comunicacion de docentes y estudiantes es esencial para proyectar a
jovenes estudiantes de la carrera de Gestion Social y Desarrollo a preparase para el futuro, la
vision de talleres, congresos o participaciones en ONG, son importantes para que de una u otra
forma comprueben que sus conocimientos enriquecedores y muy importantes para que en un
fututo no tal lejano que les espera, para que de esta manera puedan acceder a plazas laborales
por inteligenciay sabiduria, logrando que las entidades publicas o privadas se dejen influenciar
por la experiencia laboral, que claro que es importante pero méas importante es aprovechas a

varios profesionales con conocimientos frescos que puedan hacer un cambio en la sociedad.

La investigacion mantiene una postura cuantitativo descriptivo, lo cual significa que tiene una
base una tedricamente fundamentada los cuales analizan los distintos factores que contribuyen
en el &mbito laboral y las postura de varios autores, para mejor veracidad de la investigacion
se implementd un sistema de encuesta validada por el coeficiente alfa de Cronbach, con un
promedio exacto de ,962, asi mismo en este trabajo de titulacion se procedio a seleccionar una
poblacion 156 graduados de la carrera de Gestion Social y Desarrollo, de los cuales 100
participaron de manera activa como muestra de esta recopilacion de datos, estos datos, fueron
analizados por programa SPSS arrogando resultados de la encuesta, el cual permite al autor

llegar a sus conclusiones y hacer las recomendaciones respectivas del tema ya mencionado.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Qué factores intervienen en el ambito laboral de los egresados de la carrera de Gestion y
Desarrollo Social?

1.1.Antecedentes del problema de investigacion

De acuerdo con las (Naciones Unidas, 2018) los trabajadores viven en pobreza extrema y
240 millones de personas sin trabajo en todo el mundo, el salario sigue siendo un suefio para la
mayoria de los paises en el mundo. En general, las mujeres enfrentan barreras persistentes a las
oportunidades econdmicas, segun el banco mundial alrededor de 155 paises tienen al menos
una ley que restringe las oportunidades econdémicas de las mujeres, mientras que 100 paises
tienen restricciones sobre los tipos de trabajo que pueden realizar las mujeres. En 18 estados,

los esposos pueden incluso decidir si sus esposas pueden trabajar

Segun Segovia (2014) menciona que la crisis econdmica mundial no es accidental, ni es el
resultado de simple desequilibrio financieros corregibles, esta es una crisis global sistematica
y estructural que demuestra que el modelo actual no esta funcionando. Este modelo es incapaz
de brindar a la poblacion respuestas satisfactorias a temas tan importantes como el empleo, la
integracion social, la salud y educacion, excluye del sistema a gran parte de la poblacion, separa

a la moral de la economia y no deja espacio para la justicia social y la solidaridad.

De acuerdo con Mora (2021) el impacto significativo de la pandemi Covid 19 tambien deja a
la expectativa crisis mundial, para america latina y el caribe ah sido un desafio muy grande,
porque este impacto provoco varios deficit en la economia de todos los paises, el cual ah ido
evolucionando lentamente, afectando a mas areas como salud ecudacion, es aqui donde entran
las clases social y sus problemas maritales, la incentidumbre de las familias y la gran
preocupacion de subsistir dia a dia, por otro lado es importante no dejar los estudios como
base del progreso, los problemas economicos afectan el entorno familiar pero el aprendizaje
otorga habilidades las cuales el ser humano desarrolla, es decir un balance de conocimientos
pueden surgir de una idea, varios emprendimientos fueron creados con la llegada de la crisis

mundial y muchas personas supieron aprovechar las necesidades de otras
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De acuerdo con Sanchez y Garcia (2017), las empresas en la actualidad requieren de personal
con experiencia, eficacia y eficiencia, siendo que, en recien graduado no tiene todas las
cualidades predispuestas para ejercer un cargo apropiado. De tal manera, la investigacion
planted realizar un estudio de distincion en relacion a la satisfacion laboral, para analizar la

percepcidn y expectativa en el ambito laboral en personas que recien ingresan a laborar.

De acuerdo con Granado (2014) la situacion laboral afecta nuemerosamente al estado de
animo de una persona lo cual afecta la salud emocional, causa estrés, no es lo mismo disponer
de un trabajo que el estrés de no tener empleo, es decir una gran parte de la sociedad vive en la
insentidumbre de obtener un empleo, es aqui donde las distintas emociones se alteran y generan
controversia hacia el individuo, asi mismo la situacion de la edad, academia, son factores que
ampliamente se ven afectados porque si una persona joven quiere trabajar necesita la
experiencia minima de un afio es aqui donde varias interrogantes aparecen ;,como vas a trabajar
si estudias? Y si trabajas que tiempo puedes emplear para dedicarte a estudiar? Algunas
personas trabajan y estudian bajo presion sin embargo la su salud se ve afectada.

Segln Cajas menciona que (2011) el trabajo ha tenido varias transformaciones socio
economicas, le permite al hombre integrase al mundo laboral para que se vuelva competitivo y
individualista lo cual es importante recalcar que el ser humano pude pasar por un proceso de

adaptacion, esto consiste en cambios evolutivos del entorno que los rodea.

De acuerdo con Chavez (2022) la educacion universitaria juega un papel importante en el
progreso economico Y social de la sociedad moderna. Permite el desarrollo de una variedad de
habilidades y crea conocimientos relevantes para el sector manufacturero, como centros de
creacion de conocimientos, las universidades juegan un papel vital en la educacion
multifacetica, especialmente para los jovenes como profesionales en su camiino hacia el
mercado laboral, en un mundo globalizado con fronteras mas pequenas y distancias mas cortas,
el mercado laboral se ha vuelto mas competitivo. Los profesionales tienen que competir no
solo con el mismo pais si no como profesionales extranjeros, que en algunos casos estan mejor
preparados en diferentes campos del conocimiento, con una rica experiencia. Asi, la formacion
universitaria juega un papel vital, y las universidades han sido fuente de creacion y difusion

del conocimiento desde sus inicios.
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1.2.Formulacién del problema de investigacion
¢ Cuales son los factores que influyen al vincularse en el ambito laboral para los egresados de
la carrera de Gestion Social?
¢ Cudl es la situacion que enfrentan los profesionales de la carrera de Gestion Social?
¢ Qué acciones se pueden implementar como estrategias para difundir la carrera de Gestién y
Desarrollo?

1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo general
Implementar estrategias que contribuyan al &mbito laboral de los graduados de la Carrera de

Gestion Social.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Establecer la teoria sustantiva de los factores que influyen al vincularse en el ambito
laboral para los egresados de la carrera de Gestion Social

2. Determinar la situacion actual laboral de los profesionales de la carrera de Gestion
Social.

3. Disefiar estrategias para promocionar y difundir La carrera de Gestion Social.

17



1.3.3. Justificacion de la investigacion

La carrera de gestion Social y Desarrollo es una carrera totalmente nueva por lo cual es
posible analizar los factores que contribuyen en el &mbito laboral de los profesionales en la
Gestion Social, es un problema que se presenta en la sociedad, al difundir la carrera damos a
conocer las lineas base de la carrera, el como se maneja el gestor social dentro de la sociedad,
por esta razon se escogio el tema, para ayudar a identificar las dificultades que puedan presentar

los profesionales en la Gestion Social después de graduarse.

Se ha normalizado el desconocimiento y orientacion de la carrera, para futuras generaciones
es de mucha importancia implementar estrategias que ayuden a difindanla, Asi mismo
entrelazando problematicas se ha podido observar algunas falencias las cuales afecta al sistema
socioeconomico de los estudiantes graduados de la carrera, otro aspecto muy importante son
las condiciones de salud que traen consecuencias emocionales y posibles frustraciones al ser
muy jovenes no cuentan con experiencia laboral, este tema es muy delicado porque en nuestra
actualidad tenemos profesionales que se estan desperdiciando, personas preparadas que no
tienen empleo, se podria decir que son discriminados por ser jovenes que golpean varias puertas

en busca de un empleo digno.

La falta de oportunidad por eso es de vital importancia que Gobiernos Auténomos,
Descentralizados, Municipios, Empresas publicas y privadas sepan cual es la verdadera funcion

de un profesional en la Gestion social.
Los cursos, talleres otorgados por la universidad son un respaldo que los estudiantes de la

carrera de Gestidn Social y Desarrollo al tener este respaldo las empresas, Gad o Municipios

tendran un respaldo de los conocimientos obtenidos de los estudiantes recién graduados
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Segun Pérez (2018) La igualdad de género de hombres y mujeres ha provocado asignaciones
de roles y desarrollo de relaciones de aspecto social, econémicos y sobre todo politicos, asi
mismo segin la teoria de genero ahora se necesita un enfoque interdisciplinario para

comprender y analizar tres niveles o perspectivas del sistema de género.

Base la investigacion de la (ONU, 2022) Dice que la crisis econémica, la llega de la
pandemia, el sobreendeudamiento, la inflacion el cambio climatico y la guerra de ucrania
podrian dejar a la economia mundial en una posicion mas precaria que la que tenia después de
la crisis financiera del 2008. EI crecimiento mundial serd del 2,5%, seguido del 2,2% en

América Latina avanzaria a un 2,6% este afio y 1,1 en 2023.

Segun Weller (2017) La dindmica de los ciclos economicos afecta no solo al niumero de
puestos de trabajo, también depende de su calidad. En la fase recesiva, la actividad disminuye.
La economia tiende aaumentar el desempleo y el trabajo informal. falta de viabilidad
econémica Durante la fase recesiva del ciclo, gran parte de la poblacién se ve obligada a

buscar fondos o ingresos que no estan en el mercado laboral oficial.

De acuerdo con Gavilanes (2015) la politica para el empleo juvenil, cuya funcién es
continuar impulsar planes nacionales de empleo sociales, que duelan ser sustentables,
Aplicando estrategias de empoderamiento y emprendimiento para que los jovenes en busca de

empleabilidad.

Como lo cita Dillon (2018) estas dimensiones abarcan diferentes actividades y politicas.
Creado por el gobierno ecuatoriano para crear igualdad de oportunidades relacionadas con el
empleo y la mejora de la calidad de vida desde 2007, segun el Instituto Nacional y Censos
(INEC), La empleabilidad es la capacidad para realizar una tarea especifica, los tipos de
produccion del mercado laboral generalmente se enfoca en oportunidades de empleo adecuadas

capacidad para mejorar la calidad de vida de una persona o familia
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Segun INEC (2023) esta actualizacion esta en linea con la Agenda 2030 y sus Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) para el plan anual de mejora de las estadisticas laborales. En
consecuencia, el Objetivo 17 insta a las oficinas de estadistica a "aumentar significativamente
la disponibilidad de datos oportunos, confiables y de alta calidad, desglosados por ingreso,

sexo, edad, raza, etnia, estatus migratorio, discapacidad, ubicacion geografica y otros factores".

Segun Bonilla (2021) los diversos factores que dificultan el ingreso de nuevos especialistas
al mercado laboral y las dificultades surgen de la demanda y de la oferta laboral. Desde el
primer punto de vista, las exigencias son cada vez mayores. La empresa valora mas a los
jévenes con experiencias y bien educados. Sin embargo, el rango de edad de la nueva
poblacion, ninguna de las dos coincide puede cumplirse por completo. Entonces cuando los
jévenes obtienen un nivel suficiente de experiencia y educcién, ya no son tan jovenes, esta
pregunta apunta a un malentendido entre el mundo del trabajo y el mundo de la educacion, las
escuelas segundaria y las universidades no crearan capital humano que pueda emplearse, se
queja no solo del lado empresarial, sino también de los jovenes, es evidente el sistema
educativo ecuatoriano que tiene muy poco que ver con el mundo laboral y, con los deseos y

necesidades basicas de los jovenes.

De acuerdo con Sanchez y Garcia (2017), las empresas en la actualidad requieren de personal
con experiencia, eficacia y eficiencia, siendo que, en recien graduado no tiene todas las
cualidades predispuestas para ejercer un cargo apropiado. De tal manera, la investigacion
planteo realizar un estudio de distincion en relacion a la satisfacion laboral, para analizar la
percepcion y expectativa en el ambito laboral en personas que recien ingresan a laborar. Asi
presenta un metodologia con enfoque cualitativo, con un cuestionario semiestructurado. Por
tanto, concluye que, el éxito de las organizaciones depende del personal que labora en la
empresa, es decir, que todo personal que presente capacidades, habilidades y experiencias es

apto para ejercer un cargo determinado.

Gonzélez y Daza (2015) mencionan que, los factores impulsan al cambio de las tendencias
en la participacion laboral, puesto que, depende de las capacidades que representa cada ser
humano, siendo que, al emplear participacion de jovenes recien graduados genera una
reduccion de brechas entre las personas con experiencias y las que no lo poseen. Asi el
establecer los determinantes de participacion laboral es el objetivo principal de la investigacion.
Por tanto, presentan una metodologia cuantitativa a largo plazo. De tal manera, concluye que,
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alcanzar los niveles superiores de educacion, ayuda a fortalecer las capacidades de las personas

que ya poseen afios de experiencia, siendo que, cada afio el conocimiento va en aumento.

Segun Carrion et al. (2015) refieren que, todos los seres humanos deben desarrollarse
psicosocialmente en el ambito laboral, teniendo como base todo su aprendizaje en la
universidad, para que, la empresa pueda invertir en nuevos aprendices y darles nuevas
experiencias en el trabajo. Por tanto, tienen como objetivo identificar la influencia de la
psicomotricidad en el desgaste laboral. Asi presentan una metodologia de disefio no
experimental, transversal y cuantitativo. Por tanto, concluyen que, los méas jovenes no tienen
tan desarrollada su psicomotricidad lo que hace que las empresas grandes no requieran de sus
servicios humanos, asimismo, mencionan que, las relaciones interpersonales implican un

ambito laboral no tan adecuado, por la falta de experiencia.

Zenteno y Daran (2016) mencionan que, el clima laboral es lo que no permite que el talento
humano continue prestando servicios en una empresa o0 institucion, por aquello, buscan
personal con basto conocimiento y experiencia, escluyendo a los recien graduados. De tal
manera, plantean como objetivo medir el clima laboral en personal capacitado con afios de
experiencia y los recien graduados. Por aquello, utilizaron el enfoque cuantitativo mediante la
base de datos de una encuesta de clima laboral, con 77 items. Por tanto, concluyen que, al no
tener experiencias en areas determinadas los recien graduados no encajan en una empresa,

mientras que, las personas que tienen afios de experiencia no desertan de un empleo facilmente.

Dominguez et al. (2017) mencionan que, las ofertas de empleo disminuyen con el pasar de
los afios, motivo que, devasta a los profesionales que recien se graduan, puesto que, la poca
experienciay el poco &mbito social, no les permite mantener un empleo estable. De tal manera,
los autores emplean un objetivo de realizar un andlisis para fortalecer y permitir continuar en
dicha competencia laboral. Por tanto, la investigacion se baso en un analisis een base a la
estructura BSC, para identificar las oportunidades. Asi, concluyen que, al fortalecer las
oportunidades, ayuda a que los jovenes egresados mejoren sus capacidades y continuen en la
busqueda de empleo para ejercer su profesion.

De acuerdo con Solano et al. (2017) afirman que, la empleabilidad es la capacidad que tiene
un individuo en el mundo laboral, siendo que, debe de tener conocimiento, competitividad e

incentivo para demostrar su talento en un cargo ocupacional. De tal manera, el informe presenta
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como metodologia transversal descriptivo, mediante un cuestionario electronico bajo la escala
de likert. Por tanto, concluyen que, la satisfaccion laboral de como responder a los
requerimientos de la oferta laboral, depende directamente de las capacidades que presente una

persona.

Segun Jaimes et al. (2018) refieren que, la productividad humana impacta el desempefio
laboral y el crecimiento de una empresa, es decir que, si una empresa al medir las capacidades
de un ser humano, no observa que este pueda dar funcién al trabajo, no obtiene el empleo, por
aquello, plantean como objetivo el identificar los factores determinantes de la productividad
laboral en las pequefias y medianas empresas. De tal manera, presentan una metodologia de
analisis estadistico no correlacional. Asimismo, concluyen que, las capacidades y el control
sobre los procesos laborales, favorecen la productividad del talento humano, llevando al ser

humano a contener un empleo estable.

De acuerdo con Torres et al. (2018), la forma social del empleo actual y la nuevas
organizaciones caracterizan el aumento de desempleo, puesto que, la existencia de contratos
laborales permanentes no permiten que exista estabilidad laboral en los jévenes. Por tanto,
presentaron como objetivo principal, analizar las representaciones sociales de empleo y
desempleo en estudiantes universitarios. Asimismo, la investigacion contdé con un enfoque
cualitativo, basado en la revison y analisis de documentos y articulos cientificos. Por altimo
concluyeron que, por la poca actitud en el desempefio de empleo, hace que los contratos no se

extiendan a mayor plazo.

Espinoza et al. (2018) mencionan que, el nivel de desempleo en jovenes egresados aumenta
cada afio, puesto que, la insuficiencia de politicas para dar oportunidades laborales son muy
escazas, asi plantean como objetivo de evaluar el grado de equidad del sistema educativo con
la insercion laboral. Asi, presentan una metodologia con enfoque cualitativo, para establecer
valoraciones preliminares. De tal manera, concluyen que, la selectividad universitaria no
depende del cargo u oferta laboral, sino es la falta de experiencia como factor principal al
ejercer la profesion de los graduados en cualquier carrera.

Segun Castillo y Garcia (2019) afirman que, uno de los principales factores del desempleo
juvenil es el desajuste de las competencias: la sobreeducacion y el exceso de competencias

coexistentes. De tal manera, los autores pretendieron analizar los factores que inciden en la tasa
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de desempleo juvenil. Asimismo, emplearon una metodologia con analisis descriptivo, con
enfogque mixto, cuantitativo y cualitativo. Por tanto, la relacion entre la educacion y el empleo

formal es muy baja, puesto que, ejercer un cargo con la profesion adquirida se torna dificil.

Coronel y Berni (2019) refieren que, un estudiante o profesional es dificil que encuentre un
trabajo estable en una empresa o institucién publica, por tanto, el sector laboral informal es una
de las fuentes que genera el incremento poco rentable de los mismos. Asi plantea como objetivo
el analizar los factores que generen la tasa del desempleo en los recien graduados e identificar
la relacion entre la profesidn y el desempleo. De tal manera, la investigacion se basé en tipo
descriptivo y explicativo con un enfoque documental y de campo, empleando la técnica de
encuesta. Por ultimo, concluye que, el 80% de graduados no obtienen empleos acorde a su

profesion, por tanto, creen conveniente emprender y pertenecer al mercado informal.

De acuerdo con Salas et al. (2019), el mercado laboral se ve afectado por una problematica
en donde concurren diferentes componentes, como lo es la falta de experiencia, lo que causa
desempleo en cualquier empresa. De tal manera, los autores presentan una metodologia de
caracter exploratorio, con enfoque cualitativo. Por tanto, concluyen que, los estudiantes no
ejercen su profesion como tal, puesto que, no encuentran una oferta acorde a sus conocimientos

y bases académicas, asi como, la falta de experiencia.

Segun Aguardo (2020) refiere que, el desempleo es una problematica que va en aumento,
mas que todo para la poblacion juvenil recien graduada, por tanto, mantener un empleo formal
se vuelve dificil, mientras que, entrar al empleo informal se vuelve accesible. Asi emplean
como objetivo el comprobar si el desempleo causa un efecto negativo en el estado de animo en
los jovenes recien egresados. Asimismo, realizaron un muestro no probabilistico mediante la
observacion participante. De tal manera, concluyen que, al no poseer las capacidades necesarias
para un cargo obliga a ser humano a generar &nimos negativos, pero que, a su vez, lo impulsa

a entrar a un mercado informal para su sustento.

Salas et al. (2020) afirman que, la ocupacion laboral es un componente no solo como un
sustento de vida, sino también para el crecimiento personal, desarrollo econémico y social. De
tal manera, la investigacion es de corte exploratorio, mediante la clasificacion de bases a la

literatura, donde figuren articulos de expertos. Por tanto, concluyen que, la toma de decisiones
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hace que, ellos tomen los caminos mas idoneos, es decir, que todo egresado tiene la oportunidad

de ingresar al mundo laboral, sin necesidad de tener experiencia.

Segun Oblitas y Plaza (2020) mencionan que, la insercion laboral de los jovenes es un tema
de creciente interés social y con un segmento significativo amblio de la poblacion, puesto gue,
al acceder a una ocupacion es cada vez mas complejo. Por tanto, pretendieron identificar los
factores que condicionan y determinan la insercon laboral de los jovenes. Asimismo, el estudio
fue de caracter exploratorio y explicativo, de tal manera, realizaron revision de informacion
secundaria de entidades que proporcionan datos a la fecha. Los autores concluyen que, 0s
jévenes son grupos vulnerables y desfavorecidos, siendo que, los excluyen por la falta de

experiencia y por la poca productividad que presentan.

Gomez et al. (2020) refiere que, la educacion deberia ser el factor principal para que un
jéven egresado pueda acceder al mundo laboral, puesto que, la profesionalizacion demanda
tiempo del largo plazo con perspectiva al desarrollo personal, siendo asi, presentan como
objetivo el analizar el déficit de oportunidades a las profesiones de los recien graduados. De tal
manera, la investigacion es basada en una metodologia de observacion-andlisis, con enfoque
mixto, cuantitativo y cualitativo. Por tanto, concluyen que, las oportunidades laborales no se

ajustan al CV de un egresado por la falta de experiencia en el mundo laboral.

De acuerdo con Franco et al. (2021) la productividad ayuda a obtener crecimiento econénico
personal, por tanto, el basto conocimiento de un area de los recien graduados deberia generar
un crecimiento individual y grupal. Asi emplean como objetivo el examinar las percepciones
de los empleados en distintas organizaciones. De tal manera, como metodologia utilizaron un
sistema categorial, con enfoque mixto, cuantitativo y cualitativo. Por aquello, concluyen que,
la relacion entre la productividad y el conocimiento son rentables para una empresa, puesto
que, la motivaciéon de la adquisicion de experiencia pondera a todo aquel que recien es

graduado.

Segun Pérez y Pinto (2021) afirman que, los cambio sociales que se han experimentado a lo
largo de los afios, generan inconformidades en jovenes llenos de expectativas en el mundo
laborar, asi plantean como objetivo el estimar la significatividad estadistica que ejerce sobre la
dependiente. De tal manera, mencionan un andlisis estadistico como metodologia, con una

muestra de cuatro generaciones. Por tanto, concluyen que, las competencias laborales son altas,
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puesto que, al analizar los efectos de la correspondencia entre la insercién laboral y la

educaacion implica diversidad de conocimientos.

Guillén et al. (2021) mencionan que, el desempleo es un problema econémico, como social
para los jovenes universitarios que mantienen un amplio conocimiento y que, a su vez, estan
sin ocupacion. De tal manera, presentan como metoldologia un estudio con enfoque cualitativo,
mediante la revisién bibliografica de articulos cientificos. Asimismo, concluyen que, la
mayoria de los jovenes desempleados consideran que la principal razén por la que no

encuentran un empleo es por la falta de experiencia.

De acuerdo con Rodriguez (2022) menciona que, las fuentes de empleo y puestos de trabajo
disminuyen considerablemente, dando un incremento al desempleo, principalmente a jévenes
egresados que pretenden ejercer su carrera. De tal manera, planted un analisis de variables del
desempleo en jévenes. Asimismo, como metodologia basado en casos, con enfoque
cuantitativo. Por tanto, concluyen que, la falta de experiencia no permite que los jovenes
puedan acceder al mercado laboral, puesto que, la desconfianza en un factor de toda empresa
que ofrece un cargo.

Segun Gonzélez et al. (2022) refiere que, los factores de la oferta que pueden generar las
empresas dependen de las capacidades que a la demanda de empleo y condiciones, siendo que,
las alternativas que que modifican el contexto del trabajo generan brechas. De tal manera, en
la investigacion presentaron una metodologia de corte cualitativo, con enfoque descriptivo-
exploratorio mediante una sistematizacion de informacion. Por tanto, concluyen con un analisis
en las desigualdades entre profesiones y el mercado laboral, puesto que, la comparacion de
capacidades produce expectativas pocas alentadoras para los estudiante y egresados

universitarios, creando brechas entre ellos y las empresas.

Toscano et al. (2023) mencionan que, el desempleo es un término de estatus ocupacional,
puesto que, la falta de experiencia es uno de los indices que no permite el ingreso de personal
a empresas para laboral. De tal manera, la investigacion presenta como objetivo principal el
analizar los factores que influyen en el desempleo y la incidencia en la sociedad. Por tanto,
como metodologia realizaron un estudio exploratorio, mediante la revisién bibliografica. Asi
concluyen los autores que, el desarrollo nacional se afecta por causas del desempleo, aun mas

para jovenes recien graduados.
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2.1.Andlisis del conocimiento actual

Con base a la informacidn analizada, el estudio del desempleo en jovenes recién graduados
aumenta cada afio, puesto que, las ofertas que ofrecen las empresas o instituciones no cumplen
con los requisitos que piden las mismas, por tanto, acceder a un empleo o all mercado laboral
cada afo se vuelve crucial, aun mas para quienes cursan educacionalmente un tercer nivel, mas
profesional (Carrion et al., 2015; Zenteno y Duran, 2016; Espinoza et al., 2018; Salas et al.,
2019; Gémez et al., 2020; Oblitas y Plaza, 2020; Roodriguez, 2022; Toscano et al., 2023).

Tambén, se puede destacar que, el método mas implementado es con enfoque cualitativo,
puesto que, mayor parte se baso en revisiones bibliograficas. No obstante, cierto realizaron una
investigacion descriptiva con enfoque mixto, para poder acceder a mayores resultados en lo
que va del tema de investigacion, asimismo, recomiendan emplear intrumentos o técnicas de
encuestas, entrevistas e incluso la observacion participante en mesas de dialogo (Solano et al.,
2017; Castillo y Garcia, 2019; Coronel y Berni, 2019; Gomez et al., 2020; Franco et al., 2021,
Gonzélez et al., 2022).

Asimismo, hacen mencién a factores que deben ser medidos en encuestas estructuradas,
como los puntos de capacidades, conocimiento, participacion, dominio, entre otros., puesto
que, al medir estas variables se puede lograr obtener puntos favorables en un investigacion. Por
tanto, la adquisién de un empleo para jovenes egresados o graduados, depende directamente de
ellos y como se desenvuelven en el mercado laboral, para poder tener incluso estabilidad
(Gonzélez y Daza, 2015; Sanchez y Garcia, 2017; Dominguez et al., 2017; Solano et al., 2017,
Jaimes et al., 2018; Aguardo, 2020; Salas et al., 2020; Franco et al., 2021; Guillén et al., 2021;
Gonzaélez et al., 2022).
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2.2.Fundamentacion teérica y Conceptual

Segun Gonzélez (2015) Sanchez &Nufiez (2003) se involucra la participacion femenina por
sus habilidades y conocimientos como parte del capital humano, por lo tanto, los saberes y
conocimientos educativos son importantes para el desenvolvimiento laboral, en la actualidad

se ha notado el aumento de mujeres por el mayor nivel educativo.

Para Moreno (2011) Los factores psicosociales correlacionan la conducta y la salud por este
motivo se relaciona en particular con el trabajo humano porque estos pueden llevar a un
individuo al éxito o puede ocasionar un grave dafio en la salud psicoldgica, fisica, mental, un

derecho social es tener un trabajo digno a pesar de aspectos negativos.

De acuerdo con Sanchez (2017) como lo cita en Zenteno & Duran (2016) afirman que la
responsabilidad social y compromiso nos hace parte de nuestras acciones fututas por lo tanto
el autor menciona que las metodologias administrativas no han cambiado a través del tiempo
es decir que en su mayoria no domina dimensiones practicas, carecen de motivacion y
creatividad, pero es alli donde se encuentra un problema no hay recursos suficientes para que

la persona se motive a principalmente realizar su labor.

Para Rocio Balda (2012) asume que la frase escuchar y ser escuchado conlleva a un sentido
de satisfaccion laboral y transparencia, mas aun beneficia al lugar de trabajo y sus empleados
asi mismo la metodologia econémica menciona que la cultura y valores como parte de un acto
de flexibilidad.

De acuerdo con Dominguez (2017) como lo cita Valles & Meléndez (2010) La globalizacién
y el impacto social es una de las problematicas que se encuentran presente en nuestros tiempos
asi mismo los estudiantes egresados afrontan competencia de indole econdmicos tecnologicos
sociales y culturales para aquello ciertas universidades mantienen un vinculo con sus egresados

para establecer una comunicacion abierta y cooperativa en relacion a ofertas laborables
Segun Molina & Enriquez (2022) como lo cita Gomez Ruiz et al (2020) La apertura del

mercado global es de gran importancia porque si no hay un manejo adecuado la sociedad se ve

afectada negativamente en cuanto el crecimiento socioeconémico y ofertas laborales, los
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egresados de distintas carreras se encuentran en una crisis de desigualdad social por falta de

oportunidades.

Segln Jaime & Luzardo et al. (2018) como lo cita Cequea & Rodriguez et al. Monroy (2012)
La productividad y la calidad humana deberia priorizar al actor principal que aporta con
habilidades, destrezas, conocimientos, actitudes asi mismo la dimension de la productividad
que relaciona a la convivencia, la formacion desarrollo evolucién con base a la experiencia,
por otro lado, distintos autores mencionan la importancia de adquirir conocimientos mediante

un cargo dentro de una institucion.

Torres & Lopez et al (2018) menciona que el subempleo es una actividad que un gran
porcentaje de estudiantes egresados optimizan en una comunidad como medio de sustento
necesario, asi mismo esta actividad no asegurada que no proveen los medios de sustento

necesario es la causante de pobreza que generan emociones negativas.

Segun Gonzales & Espinoza et al. (2018) como lo cita Espinoza (2017) la disponibilidad de
los recursos sociales culturales y financieros influyen en tres dimensiones de igualdad de
capacidades equidad y logros, a su vez la comprension del marco de la justicia social es decir
tanto hombres como mujeres gozan de las mismas capacidades intelectuales y al

enriquecimiento de aprendizajes

Segun Catillo & Garcia (2019) como lo cita Ulloa (2011) el desempleo juvenil es una
problematica vigente a nivel mundial debido a la sobre educacion y a sus competencias de
trabajo la teoria capital humano estudia la productividad y la educacion sin embargo se ah
visualizado una gran traza de profesionales sin empleo, asi mismo la salud se ve afectada por
inestabilidad laboral, la calidad de vida no es digna para una persona desempleada sin embargo

otros autores mencionan que entre mas educacion mas oportunidad laboral.

Segun Coronel & Berni (2019) como lo cita (Ruth Bumba, 2020) se considera que conllevan
al desempleo tales como las cargas familiares, edad, el tiempo que lleva la persona
desempleada, a su vez el ingreso econdémico afecta su estilo de vida, el desempleo agrava las
crisis sociales politicas econdmicas y ambientales en donde la tecnologia reemplaza el esfuerzo

humano, este tema mantiene una metodologia descriptiva.
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Como lo cita Ramirez & Campuzano (2021) las necesidades individuales y los miembros de
la familia pueden acceder a bienes y servicios aumenta la calidad de vida y cumple los deseos.
De ahi la importancia de las acciones y cursos de la accion del gobierno educacion superior y
al respecto centros de formacion profesional dende formar a los jovenes como punto de partida

para el trabajo

Segln Cruz & Lépez et al. (2016) como lo cita Aguado (2020) en cierta etapa de nuestra
vida hemos experimentado estrés, que genera una preocupacién al crecimiento de la vida
profesional, asi mismo las actividades laborales correspondiente tiene un estatus, es importante
nuestros tiempos el cual se puede ver reflejado por el tema de la salud y seguridad de los

trabajadores.

3. MARCO METODOLOGICO

3.1.Tipo de investigacion

El presente trabajo de titulacion es mixto, porque se analizan fundamentos teoricos sociales
y recoleccion datos estadisticos puesto que se integran las variables cuantitativas y cualitativas,
que serviran para identificar ambas perspectivas y de esta manera comprender de mejor manera

los resultados de la problematica.

3.2.Alcance de la investigacion

En el presente documento cuenta con un alcance exploratorio, el mismo que trata de analizar
los factores que contribuyen en la situacion actual laboral de los egresados de la carrera de
Gestion Social, a su vez es de mucha importancia para vincular métodos de difusion se dé la

carrera'y promocionar tanto en el ambito publico y privado
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3.3. Operacionalizacion de las variables (opcional)

Cuadro 1. Operacionalizacién de las variables

Técnica de
Variable(s) Definicion Dimensiones Indicadores Preguntas levantamiento
conceptual de
informacion
Proceso de - ¢Qué e edad
Variable 1: | participacién tiene?
democratica 1. Empleo ¢Hombre o
diversa 2. Subempleo | mujer?
Ambito presente en la 3. Amade - ¢Cree usted
laboral de | Universidad casa queala
los Estatal 4. Precariedad | carrerade Cuestionario
egresados | Peninsula de Laboral gestion le de Google
Santa Elena 5. Notiene hace falta forms
gue garantiza | Sociodemogrifica empleo implementar
el campanas de
seguimiento defuncién?
de los -¢Cualessu
derechos situacion
humanos econdémica
sociales actual?
econdmicos y
culturales de
los egresados - éCuenta
contando con 1. Apoyo actualmente
el acceso a familiar con el apoyo
seguimiento 2. Situacién de sus
de la situacion | Socioeconomia Laboral familiares? Cuestionario
laboral de los 3. Inteligencia | - éEstd de de Google
egresados de emocional acuerdo que forms
la carrera de 4. Cargas la universidad
Gestidn Social. familiares apruebe

convenios con
instituciones
locales?

- ¢ Asistiria a
una Feria de
defuncién de
su carrera?
¢Estaria de
acuerdo con
participar en
un concurso?
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3.4.Poblacion, muestra y periodo de estudio

POBLACION
La poblacion seleccionada fueron los estudiantes graduados de la carrera de Gestion Social
de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena que esta conformado por 3 promociones las

cuales integran 156 estudiantes con titulo de tercer nivel avalado por la SENESCYT.

ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE GESTION SOCIAL

Promocion Ao Cantidad
Primera Promocion 2020 47
Segunda Promocién 2021 53
Tercera Promocion 8/1 2022 28
Tercera Promocion 8/2 2022 28
TOTAL 156
MUESTRA

La muestra seleccionada fue de 100 estudiantes graduados de la carrera de gestion Social y
Desarrollo, quienes participaron activamente en la recopilacion de datos a través de una

encuesta.

3.5.Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion

En esta tesis fue utilizada la técnica de las encuestas para fortalecer teorias investigativas las
cuales sera muy aproximadas a la realidad. Esta herramienta permitié hacer un analisis

cuantitativo con respecto a la informacion recopilada y analizada por el programa SPSS.
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Alfa de Cronbach
El indicador Alfa de Cronbach es una herramienta implementad

a para contabilizar y evaluar una encuesta, de esta manera garantiza la confiabilidad de los
datos obtenidos, de esta manera los investigadores pueden detallar confianza en sus ideales y

resultados y obtener conclusiones validas basadas en sus datos

Cuadro 2. Fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,962 16

Fuente: Datos obtenidos por el programa SPSS

Después de ingresar los datos estadisticos en el SPSS, Se pudo localizar el valor Alfa de
Cronbach que con un ,962, indicador “Aprobado” de tal manera que es confiable para la

respectiva encuesta.

4. ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 1. ¢Rango de Edad?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
22 a 24 anos 40 40,0 40,0 40,0
25 a 26 afnos 48 48,0 48,0 88,0
Validos 57 ¢ adelante 12 12,0 12,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera Gestion

Social y Desarrollo
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Figura 1. ¢Rango de Edad?

Frecuencia

22 @ 24 afios

25 @ 26 afos

27 en adelante

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2day 3era promocién de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: Con base a la figura 1, el 40% de los estudiantes egresados tiene una edad aproximada

de 22 a 24 afos, con un 48% un rango de edad de 25 a 26 afios y un 12% corresponde a 27 afios

en adelante.
Tabla 2. ¢ldentidad de género?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
) 30 30,0 30,0 30,0
Masculino
Vélidos  Femenino 66 66,0 66,0 96,0
LGBTQ+ 4 4,0 4,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera Gestion

Social y Desarrollo
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Figura2. ¢ldentidad de género?

Frecuencia

Masculino Femenino LGETQ+

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: Con base a la figura 2, el 30% de estudiantes graduados corresponden a el género
masculino, asi mismo un 66% pertenece a género femenino, mientras que un 4% se identifica

con el género LGBTQ+.

Tabla 3. ¢A qué promocion perteneces?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
lera 45 45,0 45,0 45,0
valid 2da 22 22,0 22,0 67,0
IS 2era 33 33,0 33,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera

Gestion Social y Desarrollo
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Figura3. (A qué promocion perteneces?

207

Frecuencia

lera 2ila 3era

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de

la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: Con base a la figura 3, un 45% pertenece a la lera promocion de estudiantes
graduados de la carrera de Gestion Social y Desarrollo, mientras un 22% corresponden a la 2da
promocidn, y finalmente con un 33% son estudiantes graduados de la 3era promocion.

Tabla 4. ¢ Cuantos afios tardaste en finalizar tus estudios como Lcdo. o Lcda. en

Gestidn Social y Desarrollo?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
4 afios 62 62,0 62,0 62,0
. 5a 6 afios 33 33,0 33,0 95,0
validos 1+ de 7 afios 5 5,0 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestion Social y Desarrollo
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Figura 4. ¢ Cuantos afios tardaste en finalizar tus estudios como Lcdo. o Lcda. en

Gestion Social y Desarrollo?

Frecuencia

4 afios 5 a6 afios Mas de 7 afios

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion
de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: Con base a la figura 4, el 62% ha tardado en finalizar sus estudios en 4 afios, mientras
que el 33% ha tardado 5 a 6 afos, finalmente un 5% de los estudiantes graduados ha tardado

en finalizar sus estudios en 7 afos en adelante.

Tabla 5. ¢Has realizado un MSc? o estudio en posgrado?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 13 13,0 13,0 13,0
Validos No 87 87,0 87,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestidn Social y Desarrollo
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Figura 5. ¢ Has realizado un MSc? o estudio en posgrado?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Andlisis: En conformidad con la figura 5, el 13% menciona que si ha realizado un MSc. O

estudio en posgrado, mientras que el 87% no ha realizado un Msc.
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Tabla 6. Después de graduarte en la universidad. ¢ Cuanto tiempo tardaste en encontrar

el primer empleo?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Menos de 6 meses 14 14,0 14,0 14,0
Entre 7 a 12 meses 13 13,0 13,0 27,0

. Mas de 12 meses 29 29,0 29,0 56,0

Validos .

Sigo buscando 44 44,0 44,0 100,0
empleo.
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Figura6.  Después de graduarte en la universidad. ; Cudnto tiempo tardaste en

encontrar el primer empleo?

a0

Frecuencia

Menos de & meses Ertre ¥ a 12 meses Mas de 12 meses Sigo buscando empleo.

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: De acuerdo con la figura 6, un 14% tardo en conseguir empleo menos de 6 meses,

mientras que el 13% se tardd 7 a 12 meses, finalmente el 44% sigue buscando empleo.

38



Tabla 7. ¢ Cual es el motivo por el que no tienes empleo en la actualidad?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Mi carrera no es 64 64,0 64,0 64,0
conocida
Debia cambiar de 9 9,0 9,0 73,0

residencia y no he

encontrado empleo

Mi titulacion es 10 10,0 10,0 83,0
inadecuada para los

trabajos que me ofrecen

Tengo empleo 17 17,0 17,0 100,0

Total 100 100,0 100,0
Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera

Vélidos

Gestion Social y Desarrollo

Figura 7. ¢Cual es el motivo por el que no tienes empleo en la actualidad?
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Mi carrera no es conocida Debia cambiar de M titulacion es Tengo empleo
residencia y no he inadecuada para los
encontrado empleo trabajos gue me ofrecen

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Analisis: Con respecto a la figura 7, un 64% menciona que le motivo por el cual no tiene
empleo es porque la carrera no es conocida, un 9% piensa que deberia cambiarse de residencia
porque no ha encontrado empleo, el 10% dice que el titulo es inadecuado para los trabajos que

les ofrecen, mientras que un 17% afirma que tiene empleo.
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Tabla 8. ¢A qué se dedica actualmente?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Ama de casa 7 7,0 7,0 7,0
trabajo informal 29 29,0 29,0 36,0
trabajo de medio 19 19,0 19,0 55,0
tiempo
Validos trjabgjo en sector 5 5,0 5,0 60,0
publico
trabajo en sector 12 12,0 12,0 72,0
privado
No trabajo 28 28,0 28,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Figura8. (A qué se dedica actualmente?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2day 3era promocion

de la carrera Gestién Social y Desarrollo

Analisis: Con base a la figura 8, un 7% se dedica actualmente a labores de ama de casa, un

20% tiene un trabajo informal, un 19 % tiene un trabajo de medio tiempo, el 5% trabaja en el

sector publico, el 5% trabaja en el sector privado, y el 28% no tiene trabajo.

40



Tabla 9. ¢Su puesto laboral esta relacionado con el aprendizaje adquirido en la

carrera de Gestion Social y Desarrollo?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Si 10 10,0 10,0 10,0
Validos No 90 90,0 90,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Figura9. ¢Su puesto laboral esta relacionado con el aprendizaje adquirido en

la carrera de Gestion Social y Desarrollo?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: En conformidad con la figura 9, un 10% afirma que su puesto laboral esta relacionado

con el aprendizaje adquirido en la carrera de Gestion Social y Desarrollo, un 90% Dice que su

puesto laboral no esta relacionados aprendidos dentro de la carrera de Gestion social y

Desarrollo.
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Tabla 10. ¢Si tu plaza laboral no es vinculada a tu carrera, sefiala porque razon

aceptaste tu empleo actual?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Necesidad y cargas 29 29,0 29,0 29,0
familiares
Este trabajo ofrece mas 19 19,0 19,0 48,0
seguridad

Vélidos Esta plaza laboral me 17 17,0 17,0 65,0
permite trabajar en la
localidad que deseaba
Aun no tengo trabajo 35 35,0 35,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Figura 10. ¢Si tu plaza laboral no es vinculada a tu carrera, sefiala porque razéon

aceptaste tu empleo actual?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Anélisis: Con base a la figura 10, EI 29% de los estudiantes egresados dicen que mantienen el
empleo por necesidad y cargas laborales, Un 19 % menciona que ese trabajo le ofrece mas
seguridad, un 17% Sefiala que la razén por la cual se mantiene en su trabajo actual es porque

esa plaza laboral le permite trabajar en la localidad que desea, un 35% aun no tiene empleo.
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Tabla 11.

¢Donde se encuentra localizado tu trabajo?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Provincia de Santa 46 46,0 46,0 46,0
Elena
Validos Zona Nort_e _ 16 16,0 16,0 62,0
Otra Provincia. 10 10,0 10,0 72,0
No tengo empleo 28 28,0 28,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Figura 11.

¢Donde se encuentra localizado tu trabajo?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién

de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Analisis: Con respecto a la figura 11, el 46% de los profesionales mencionan que su trabajo se

encuentra localizado en la provincia de Santa Elena, un 16% se encuentra trabajando en la zona

norte, el 10% trabaja en otra provincia, mientras que el 28% no tiene empleo.
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Tabla 12. ¢Esta de acuerdo que la UPSE realice talleres o ferias de difusion para que la

carrera sea mas conocida?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de 70 70,0 70,0 70,0
acuerdo
Validos De acuerdo 25 25,0 25,0 95,0
Indiferente 5 50 50 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestion Social y Desarrollo

Figura12.  ;Estéa de acuerdo que la UPSE realice talleres o ferias de difusion para que

la carrera sea mas conocida?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion
de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Analisis: De acuerdo con la figura 12, el 70% de los estudiantes graduados esta de acuerdo que

la UPSE realice talleres o ferias de difusion para que la carrera sea mas conocida, asi mismo
un 25% esté de acuerdo, y un 5% es indiferente a la pregunta.
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Tabla 13. ¢ Considera que el programa y planificacién de la carrera fue suficientemente
actualizado en materia?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de 68 68,0 68,0 68,0
acuerdo
Validos De acuerdo 27 27,0 27,0 95,0
Indiferente 5 5,0 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestidn Social y Desarrollo

Figura13.  ;Considera que el programa y planificacion de la carrera fue
suficientemente actualizado en materia?

Frecuencia

Totalmente de acuerdo De acuerdo Incdiferente

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo
Anélisis: Con respecto a la figura 13, menciona que el 68% esté totalmente de acuerdo que el

programa y planificacion de la carrera fue suficientemente actualizado en materia, Mientras

que un 27% esta de acuerdo, y finalmente un 5% es indiferente con su respuesta.
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Tabla 14. ¢Cree usted que las herramientas virtuales como zoom, Moodle, Microsoft

Team etc. ¢Fueron muy importantes para su aprendizaje?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de 66 66,0 66,0 66,0
acuerdo
Validos De acuerdo 27 27,0 27,0 93,0
Indiferente 7 7,0 7,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestion Social y Desarrollo

Figura 14. ¢Cree usted que las herramientas virtuales como zoom, Moodle,

Microsoft Team etc. ¢Fueron muy importantes para su aprendizaje?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2day 3era promocion
de la carrera Gestion Social y Desarrollo

Andlisis: En conformidad a la figura 14, el 66% cree que las herramientas virtuales fueron

importantes para su aprendizaje, un 27% estd de acuerdo con la implementacion de

herramientas virtuales, mientras que un 7% es indiferente a esta pregunta.
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Tabla 15. ¢Esta de acuerdo que UPSE apruebe convenios con instituciones locales,
publicasy privadas para realizar talleres, cursos sobre la Gestion Social y Ordenamiento

Territorial que aporten a su hoja de vida?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente de 73 73,0 73,0 73,0
acuerdo
Validos De acuerdo 25 25,0 25,0 98,0
Indiferente 2 2,0 2,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestion Social y Desarrollo

Figura 15. ¢Esta de acuerdo que UPSE apruebe convenios con instituciones locales,
publicas y privadas para realizar talleres, cursos sobre la Gestion Social y Ordenamiento
Territorial que aporten a su hoja de vida?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera

Gestion Social y Desarrollo

Analisis: Con base a la figura 15, un 73% esta totalmente de acuerdo que la UPSE apruebe
convenios con instituciones locales, publicas y privadas para realizar talleres, cursos sobre la
Gestion Social y Ordenamiento territorial que aporten a su hoja de vida, asi mismo un 25% de

los estudiantes egresados apoyan esta propuesta, y un 2% es infidente con su respuesta.
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Tabla 16. ¢ Si usted pudiera retroceder el tiempo y escoger libremente, volveria a elegir
a la UPSE como su lugar de estudios?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
64 64,0 64,0 64,0
Totalmente de acuerdo
Validos De acuerdo 30 30,0 30,0 94,0
Indiferente 6 6,0 6,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocién de la carrera
Gestidn Social y Desarrollo

Figura 16. Si usted pudiera retroceder el tiempo y escoger libremente, volveria a elegir
a la UPSE como su lugar de estudios?
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Fuente: Encuesta realizadas a los estudiantes graduados de la lera, 2da y 3era promocion

de la carrera Gestion Social y Desarrollo
Anélisis: Con respecto a la figura 16, un 64% esté totalmente de acuerdo en que volveria a

elegir a la UPSE como su lugar de estudios, mientras que un 30% esta de acuerdo y un 6% es

indiferente a la pregunta.
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5. DISCUSION

En definitiva, los resultados obtenidos en las cuentas, se identifican con un mayor indice
profesionales del género femenino con un 66%, con un promedio de edad, de 25 a 26 afios,
esto quiere decir que el 7% de la poblacion femenina se dedica a las labores de ama de casa,
mientras que el 30% que pertenece al género Masculino que afirman con un 29% que la razon
por la cual aceptaron trabajar en su empleo actual es por necesidad o cargas familiares.

Segln Pérez (2018) afirma que la igualdad de género de hombres y mujeres ha provocado
asignaciones de roles y desarrollo de relaciones de aspecto social, econémicos y sobre todo
politicos, asi mismo segun la teoria de genero ahora se necesita un enfoque interdisciplinario
para comprender y analizar tres niveles o perspectivas del sistema de género, asi mismo la

responsabilidad y oportunidad esta es el que mejor se desenvuelva.

El 13% de los estudiantes graduados de la carrera de Gestidn Social ha realizado un posgrado,
por lo tanto, el 87% menciona que no ha podido seguir estudiando una maestria, y el 28% no
trabaja, porque en su momento se ha dedicado a fortalecer sus conocimientos como
profesionales.

Segun Carrion et al. (2015) refieren que, todos los seres humanos deben desarrollarse
psicosocialmente en el &mbito laboral, teniendo como base su aprendizaje adquirido en la
universidad, es recomendable la auto-educacion asi los profesionales actualisan sus
conocimientos, laacademia como tal presta las comodidades para enriquecer aprendizajes pero,

los encargados de genrar mas conocimientos SOmos nNOsotros mismos.

El 90% de los profesionales en la Gestion Social y Desarrollo menciona que su puesto laboral
no estd relacionado con los aprendizajes adquiridos en la carrera de Gestion Social y
Desarrollo, asi mismo el 64% menciona que si pudiera retroceder en el tiempo escogeria a la
UPSE como su lugar de estudio, finalmente un 30% de los profesionales dicen estar de acuerdo
con su lugar de estudio, esto quiere decir que la mayoria de los graduados esta de acuerdo que
UPSE brinde educacion de calidad aunque su plaza laboral no se acople a los conocimientos
adquiridos en la carrera.

Segun Weller (2017) la dindmica de los ciclos econdmicos afecta no solo al nimero de
puestos de trabajo, también depende de su calidad. En la fase recesiva, la actividad disminuye.
La economia tiende aaumentar el desempleo y el trabajo informal. falta de viabilidad
econdmica Durante la fase recesiva del ciclo, gran parte de la poblacién se ve obligada a
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buscar fondos o ingresos que no estan en el mercado laboral oficial, lo cual abre una brecha
social amplia al momento de conseguir una plaza laboral, sin duda esta presente en unas crisis

econdmicas gracias a la corrupcion, el desarrollo de las empresas y la globalizacion.

El 87 % de los graduados no ha logrado hacer un MSc. Por motivos de recurso econémicos,
por lo tanto 29% se ha dedicado al trabajo informal, al estar desempleados los estudiantes
graduados han buscado alternativas para poder laboral, asi mismo el 19% tiene un trabajo de
medio tiempo, gracias a un familiar cercano, un 5% Trabaja en el sector publico, porque en su
momento apoyaron a campanas electores el 28% no trabaja.

Coronel y Berni (2019) refieren que, un estudiante o profesional en condiciones, es dificil
que encuentre un trabajo estable en una empresa o institucion publica, por tanto, el sector
laboral informal es una de las fuentes que genera el incremento poco rentable de los mismos.
Asi mismo platea que el 80% de graduados no obtienen empleos acorde a su profesion, por
tanto, creen conveniente emprender y pertenecer al mercado informal, la prioridad economica
es una de situaciones que afrontan los egresados de la Carrera de Gestion Social y Desarrollo,
por lo tanto es importante que generen experiencias laboral a traves de voluntariados de esta
manera fortalecen los aprendido en sus afos de estudios, es verdad que la situacion economica
es importante pero es mejor que los estudiantes vallan escalando a traves del aprendizaje y
conocimiento para que de esta manera en un futuro no tan lejano se desenvuelvan con eficiencia

en el ambito profesional.

Este estudio revelo que el 44% de los estudiantes siguen buscando un empleo acorde a su
profesion, mientras que el 64% dice que el motivo por el cual no tiene empleo es porgue la
carrera no es conocida, por lo tanto, la carrera como tal no consta en perfiles profesionales y
solo se ajusta cuando dice carreras a fin, es necesario que la carrera se difunda a traves de ferias,
proyectos y la mas importante que tenga el apoyo de todos los estudiantes.

Segun Aguardo (2020) refiere que, el desempleo es una problematica que va en aumento,
mas que todo para la poblacion juvenil recien graduada, por tanto, mantener un empleo formal
se vuelve dificil, mientras que, entrar al empleo informal se vuelve accesible. EI ser humano
genera &nimos negativos, pero que, a su vez, lo impulsa a entrar a un mercado informal para su
sustento, asi mismo el poco conocimiento de una plaza laborar es una de las problematicas
vigentes porque la carrera no se alinea a perfiles profesionales los cuales dificultan la

empleabilidad por falta de conocimientos.
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El 9% de los graduados afirma que deberia de cambiarse de residencia porque no ha encontrado
empleo, causa que los lleva a migrar de ciudad afrontando nuevos retos, de echo las plazas
laborales a veces son un poco escasas debido al gran incremento de profesionales asi mismo
un 10% de los estudiantes se encuentran trabajando en otra provincia, corriendo en riesgo de

ser despedidos en cualquier momento.

Zenteno y Duaran (2016) mencionan que, el clima laboral es lo que no permite que el talento
humano continue prestando servicios en una empresa 0 institucién, que, al no tener
experiencias en areas determinadas los recien graduados no encajan en una empresa, mientras
que, las personas que tienen afios de experiencia no desertan de un empleo facilmente, en donde

recida no es el problema, simplemente es cuestion de aprendizaje y buscar la manera de encajar.

Con base las estadisticas el 70% de los profesionales en la carrera de Gestion Social y
Desarrollo estan totalmente de acuerdo que se realicen talleres o ferias para que la carrera sea
mas conocida, De igual manera un 73% menciona que UPSE apruebe convenios con
instituciones locales, publicas y privadas para que realicen curso sobre la Gestion Social y

Ordenamiento Territorial que aporten a su hoja de vida.

De acuerdo con Sanchez y Garcia (2017) el éxito de las organizaciones depende del personal
que labora en la empresa, es decir, que todo personal que presente capacidades, habilidades y
experiencias es apto para ejercer un cargo determinado, entre mas conocimientos tenga una
persona se vuelve mas interesante para las personas que desean contratar profesionales dentro

de una entidad publica o privada.

Con respecto a el analisis un 68% los estudiantes egresados consideran que el programa y
planificacién de la carrera fue suficientemente actualizado en materia, en otras palabras, que
estan de acuerdo con el conocimiento impartido por sus profesores, asi mismo el 66% cree
que las herramientas virtuales como zoom. Moodle, Microsoft Team etc., fueron importantes
con su aprendizaje, sobre todo en épocas de pandemia, la tecnologia ayudo eficientemente a
la adaptacion de herramientas digitales, llevando a cabo la adaptacion del personal docente

como a la comunidad universitaria

Segun Castillo y Garcia (2019) afirman que, la relacion entre la educacion y el empleo
formal es muy baja, puesto que, ejercer un cargo con la profesion adquirida se torna dificil,
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pero no imposible por eso la Universidad afrece varias herramientras que facilitan el aprendaje

para los futuro profesionales tengan una educacion de calidad.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En conclusién, esta investigacion ha permitido analizar varios factores que impactan de una
manera social, emocional y econémico a los estudiantes graduados de la carrera de Gestion
Social y Desarrollo, asi mismo la realidad que enfrentan al momento de ser profesionales en
busca de una plaza laboral, recordemos que en la actualidad la situacion de la empleabilidad
de nuestro pais es muy escasa, varios profesionales se preparan académicamente sin embargo
al momento de buscar el empleo no pueden aplicar por falta de experiencia laboral, que es una

de las problemaéticas mas mencionadas en esta investigacion.

Los resultados finales abrieron paso a que los estudiantes de UPSE recibieron un aprendizaje
de calidad, lastimosamente la crisis a nivel nacional es un desafio para todos los profesionales,
de cualquier manera, los graduados han buscado alternativas para salir a delante y su situacion

econdémica mejore, a través de trabajos informales, trabajo de medio tiempo etc.

Un porcentaje de los estudiantes sigue preparandose académicamente y eso es bueno para
fortalecer conocimientos y aprendizajes que aporten a la sociedad de una manera positiva,
recordemos que los Gestores Sociales siempre tratan de buscar las mejores soluciones, y lo mas
importante que los profesionales se mantengan actualizados con nuevos conocimientos, de esta

manera adquieren habilidades y estrategias para un trabajo a futuro.

Este trabajo de titulacion nos revela que la tecnologia es un instrumento efectivo en cuanto
ensefianza, gracias a las herramientas en épocas emergentes se puede acudir en la modalidad
virtual lo cual resulta comodo para el estudiante y el docente, el avance tecnoldgico es una
manera didactica de aprendizaje, lo cual a estar en constante interaccion se vuelve mas
interesante, se podria invitar a profesionales de la rama a un debate o foros los cuales ayudaria

a los estudiantes ver la realidad y perspectivas profesionales.
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Es importante la difusion de la carrera para que los estudiantes promocionen o den a conocer
los lineamientos de la profesion, de manera que varias personas se puedan obtener una nocién

del profesional, y la carrera se valla adaptando a los perfiles profesionales.

RECOMENDACIONES

Con respecto a este trabajo de titulacion una de la recomendacién que puedo hacer es que los
profesionales en la carrera Gestion Social puedan aplicar a programas de voluntariados los
cuales fortalecen aprendizajes y forma lazos laborales para que en un fututo puedan
desempefiar roles laborales, los voluntariados son programas solidarios donde los profesionales
trabajan con la comunidad sin remuneracion, pero en estos programas los profesionales pueden

desarrollar habilidades y aprendizaje con la comunidad.

Asi mismo recomiendo que los docentes de UPSE sean un apoyo fundamental en los
estudiantes e inviten a los futuros profesionales a capacitaciones, charlas, talleres o
voluntariados en donde se puedan crear campafas de difusion invitando a las autoridades de la
provincia, de esta manera ellos sepan cuales son los roles de los profesionales de la Gestion
Social y puedan vincular la carrera como tal en las ofertas laborales, recordemos que es de vital
importancia que la carrera sea difundida para que beneficie no solo a los graduados de la carrera

de Gestion Social y Desarrollo, si no a los estudiantes que también estan proximos a graduarse.

Se recomienda que los estudiantes de la carrera de Gestion Social y Desarrollo realicen ferias
0 proyectos donde diferentes actores sociales participen y puedan conocer a cerca de los roles
de un profesional en la carrera de Gestion Social, esto aporta al conocimiento de distintos
actores, los cuales pueden estar interesados en contratar profesionales que gestionen proyectos,
elaboren informes de usuarios, visiten a los usuarios y diagnostiquen la condicion en la que se

encuentran.

El que genera nuevos conocimientos es la persona que puede llegar lejos una de mis
recomendaciones mas importante es que el las personas graduadas disfruten cada momento y
puedan ser visionarios de este proceso, es esencial que generen conocimientos a través de
cursos/talleres, capacitaciones, congresos que puedan certificar que tienen conocimiento sobre

el tema, de igual manera los programas de voluntariados sirven de mucho, porque el
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conocimiento adquiridos puede influenciar en la hoja de vida, no se queden sin crear su propia

oportunidad de trabajo de trabajo.
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ANEXOS

FACTORES QUE CONTRIBUYEN EN EL AMBITO LABORAL DE LOS
GRADUADOS DE LA CARRERA DE GESTION SOCIAL Y DESARROLLO,
2022

1. ¢(Rango de Edad?
22 a 24 aios
25 a 26 anos
27 en adelante
2. ¢ldentidad de Género?
Masculino
Femenino
LGBTIQ+
3. ¢A que promociodn perteneces?
lera
2da

3era
4. ¢Cuantos afios tardaste en finalizar tus estudios como Licdo. o Licda.

en Gestion Social y Desarrollo?

4 afos
Entre 5 a 6 afos

Mas de 7 afos
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5. ¢has realizado un MSc. o estudio en posgrado.?
Si
No

6. Después de graduarte en la universidad. ;Cuanto tiempo tardaste en encontrar el

primer empleo?

Menos de 6 meses
Entre 7 a 12 meses

Mas de 12 meses

7. ¢Cudl es el motivo por el que no tienes empleo en la actualidad?

Mi carrera no es conocida
Debia cambiar de residencia y no he encontrado empleo
Mi titulo es inadecuada para los trabajos que me ofrecen

Tengo empleo

8. ¢A qué se dedica actualmente?
Ama de casa
Trabajo informal
Trabajo de medio tiempo
Trabajo en el sector publico

No trabajo

9. ¢Su puesto laboral esté relacionado con el aprendizaje adquirido en la
carrera de Gestion Social y Desarrollo?
Si
No
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10.¢Si tu plaza laboral no es vinculada a tu carrera, sefiala porque razon
aceptaste tu empleo actual?
Necesidad y cargas familiares.
Este trabajo ofrece més seguridad
Esta plaza laboral me permite trabajar en la localidad que deseaba

Aun no tengo trabajo

11.;Ddnde se encuentra localizado tu trabajo?
Provincia de Santa Elena
Zona Norte
Otra Provincia
En otro pais

No tengo empleo

12.¢Esta de acuerdo que la UPSE realice talleres o ferias de difusion para
que la carrera sea mas conocida?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

13.¢Considera que el programa y planificacion de la carrera fue
suficientemente actualizado en materia?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo
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14.;Cree usted que las herramientas virtuales como zoom, Moodle,

Microsoft Team, etc. ¢ Fueron muy importantes para su aprendizaje?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

15.;Esta de acuerdo que UPSE apruebe convenios con instituciones
locales, publicas y privadas?
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

16.¢Si usted pudiera retroceder el tiempo y escoger libremente, volveria a
elegir a la UPSE como su lugar de estudios?
Totalmente de acuerdo

De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo
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