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RESUMEN

Las afectaciones de salud que perjudican al personal de enfermeria en el entorno
hospitalario estan directamente relacionadas con los riesgos laborales a los que estan
expuestos diariamente, lo que resulta en accidentes laborales y enfermedades para el
personal de enfermeria. Objetivo: Determinar los riesgos ergonomicos que afectan al
personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa
Elena, 2022. Metodologia: el disefio fue cuantitativo. El estudio fue descriptivo, de
campo y descriptiva. La poblacion estuvo conformada por 32 licenciadas/os que laboran
en el Hospital Dr. Liborio Panchana Sotomayor, las técnicas de recoleccion de la
informacion fueron la encuesta y el instrumento fue el cuestionario. Resultados: Se
concluye que los profesionales de enfermeria estan expuestos a una serie de riesgos
ergondémicos en el desempefio de su labor dentro del sistema de salud, por lo que se
requiere establecer normas de conducta, que generen seguridad y proteccion a su
integridad fisica. Se identifica que los trastornos musculoesqueléticos a los que estan
expuesto el personal de enfermeria son el transporte de pacientes de un sitio a otro dentro
del hospital, movimientos continuos y repetitivos que generan reacciones dolorosas,
situaciones de levantar objetos pesados, donde no se adquiere la postura adecuada para
este fin, ademas, no se toman acciones preventivas sobre como posicionarse ante
situaciones de emergencia, lo que conlleva a adquirir posiciones inadecuadas, incomodas,
entre las mas reiterativas. Conclusiones: los riesgos ergonomicos interfieren con la
productividadya que ocasionan dafios fisicos y mentales al personal de enfermeria, debido
a la sobrecarga del aparato muasculo esquelético y a la funcion cognitiva del trabajador.

Palabras claves: Riesgos Ergondmicos, Lesiones, Prevencion, Tratamiento, Salud,

Xii



ABSTRACT

The health effects that harm nursing staff in the hospital environment are directly related
to the occupational hazards to which they are exposed on a daily basis, resulting in
occupational accidents and illnesses for nursing staff. Objective: To determine the
ergonomic risks that affect the nursing staff of the Dr. Liborio Panchana Sotomayor
General Hospital, Santa Elena, 2022. Methodology: the design was quantitative. The
study was descriptive, field and descriptive. The population was made up of 32 graduates
who work at the Dr. Liborio Panchana Sotomayor Hospital, the information collection
techniques were the survey and the instrument was the questionnaire. Results: Results: It
is concluded that nursing professionals are exposed to a series of ergonomic risks in the
performance of their work within the health system, which is why it is necessary to
establish standards of conduct that generate security and protection of their physical
integrity. It is identified that the musculoskeletal disorders to which nursing staff are
exposed are the transportation of patients from one place to another within the hospital,
continuous and repetitive movements that generate painful reactions, situations of lifting
heavy objects, where posture is not acquired. adequate for this purpose, in addition,
preventive actions are not taken on how to position oneself in emergency situations,
which leads to acquiring inappropriate, uncomfortable positions, among the most
repetitive. Conclusions: ergonomic risks interfere with productivity since they cause
physical and mental damage to nursing staff, due to the overload of the musculoskeletal

system and the worker's cognitive function.

Keywords: Ergonomic Risks, Injuries, Prevention, Treatment, Health,

Xiii



INTRODUCCION

Es importante reconocer que las condiciones donde una persona lleva a cabo una
labor, pueden ocasionar bienestar y produccion o malestar y descoordinacion en el
desarrollo de la misma, lo que podria generar en su momento incapacidad y retardo en el
cumplimiento de una labor, ocasionando pérdidas tanto econémicas como de personal,
por lo que se debe precautelar la salud de los profesiones de la salud y asi proponer las

condiciones de trabajo que no causen riesgos, tension fisica o mental en el individuo.

En toda actividad laboral debe existir una planificacion adecuada para la
prevencion de riesgos laborales, y méas aln si es en el campo de la salud, donde se llevan
a cabo acciones de riesgos de manera constante, por lo que el personal debe estar
preparado a fin de llevar a cabo sus labores de manera segura, pero, en algin momento se
olvida de tomar las precauciones debidas e incurre en situaciones que ponen en riesgo

su integridad fisica.

De ello nace la importancia de que las personas conozcan los alcances de la
aplicacion de acciones ergonémicas que le permitan mejorar el desarrollo de sus
actividades, minimizando los riesgos y perfeccionando el clima laboral que se lleva a cabo
en el sistema de salud, lo que en algin momento incidira en el desempefio del talento
humano que lleva a cabo una actividad, lo que genera inconvenientes entre empleador y

empleado, debido a ausencias periddicas por situaciones laborales.

En este contexto se definid esta investigacion para establecer cuales son los
riesgos ergondmicos en el personal de enfermeria. hospital general Dr. Liborio Panchana
Sotomayor. santa elena, 2022 y asi dar a conocer acciones preventivas que permitan

minimizar la problematica existente, para crear ambientes de trabajo saludables y amenos.



CAPITULO |

1. El Problema

1.1. Planteamiento del Problema

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), define que: “riesgo laboral es
el conjunto de factores fisicos, quimicos, psiquicos, ambientales, sociales y culturales que
actuan sobre el individuo; la interrelacion y los efectos que generan estos factores dan
lugar a la enfermedad ocupacional”. De igual manera se recalca que los riesgos laborales
pueden identificarse y relacionarse directamente con el trabajo en general, ademas de
riesgos especificos de ciertos medios de produccion, lo que conlleva a otra situacion
general (OMS, 2017).

Estudios realizados a nivel mundial por la OMS y OIT en el 2021, revelan que los
accidentes laborales y otros traumatismos que tienen que ver con el cuerpo humano
ocasionaron la muerte de por lo menos 1,87 millones de personas en el 2017, de este
monto, un 19% estuvieron relacionadas a los traumatismos ocupacionales (OMS, 2021,

pag. 1).

La situacion a nivel de América Latina con respecto a accidentes de ergonomia en
el desarrollo de alguna actividad laboral se ven evidenciados en un estudio realizado,
donde se indica que el estado de salud se ve afectado principalmente en las siguientes
partes: zona lumbar baja y el cuello, son las regiones corporales donde se presentan dolor
intenso y molestias. De igual manera, manifiesta que la alta demanda de turnos y la carga

laboral estan relacionadas al nimero de movilizaciones de pacientes por dia (Daza, 2021).

Por otra parte, un estudio realizado en Guayaquil, Ecuador: en el Hospital Roberto
Gilbert Ponton, pusieron de manifiesto que el ambiente de trabajo en este centro de salud
no es muy bueno, esto evidencia que no existen las condiciones 6ptimas para garantizar
al personal de salud bienestar, seguridad y tranquilidad y que se debe trabajar en un

ambiente no propicio para la atencion a los pacientes.

Ademas, la investigacidn arrojé que las lesiones que presentan los enfermeros son

dolores de espalda, hombros, cuello y piernas. Demostrando que el personal nunca toma



una posicion correcta al realizar sus actividades diarias, aun cuando existen situaciones

de emergencias (Cabanilla & Jiménez, 2019).

Otro de los trabajos investigativos a los que se tuvo acceso, es el realizado en el
Hospital Monte Sinai, donde la mayor prevalencia fue en los riesgos posturales, traslado de
materiales de un sitio a otro y posturas indebidas en alzar objetos del piso. Los incrementos
se han ido dando por no tomar las medidas preventivas y no aplicar las recomendaciones
de la OMS sobre los riesgos ergondmicos que sugiere esta entidad mundial (Rumiguano,
2022)

Actualmente el estatus sanitario del profesional de enfermeria se ve afectado por
muchos factores los cuales tienen un vinculo directo con su entorno y los riesgos en el
puesto de trabajo a los que se encuentran expuestos a lo largo de cada jornada, evidencia
una problematica para todo el profesional, generando principalmente trastornos en el
sistema musculoesquelético. Siendo un indicador indispensable para evaluar las
consecuencias que generan los riesgos ergondmicos, proporcionando informacion

oportuna de acuerdo con la perspectiva del enfermero.

El Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, es una unidad de mayor
complejidad perteneciente a la red de servicios de salud del cantdén Santa Elena, provincia
de Santa Elena, que presta atencion las 24 horas del dia. Con una produccién de 700
atenciones mensuales y 8400 atenciones anuales aproximadamente, cuenta con 5
servicios y cada una de ellas se desglosan con especialidades acorde a las necesidades del

usuario externo.

El problema de la presente investigacion se basa en los riesgos ergonémicos que
presentan el talento humano que labora en esta casa de salud, porque se evidencia que los
profesionales de salud enfrentan condiciones laborales inadecuadas en su entorno laboral,
pudiendo generar riesgos ergondmicos, relacionado a factores como el medio ambiente,
equipo inadecuado e inclusive lo mobiliario, sobrecargas corporales al realizar

actividades.



1.2.  Formulacion de problema

¢Cual es el efecto que causan los riesgos ergondémicos en el personal de
enfermeriadel Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena,
20227

1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Determinar los riesgos ergondmicos que afectan al personal de enfermeria del

Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022

1.3.2. Obijetivos Especificos

1. Detallar los factores de riesgos ergonémicos en el personal de enfermeria.

Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor

2. ldentificar los trastornos musculoesqueléticos que muestra el personal de

enfermeria.

3. Establecer las consecuencias que provocan los riesgos ergondémicos al personal

de enfermeria

1.4. Justificacion

Esta investigacion es importante que sea llevada a la practica porque permitira
obtener informacidn actualizada sobre los factores de riesgos ergondémicos a los que esta
expuesto el personal de enfermeria que labora en el Hospital General Dr. Liborio
Panchana Sotomayor, lo que contribuira a la aplicacion de estrategias, que permitan
minimizar el padecimiento de esta patologia que afecta a este personal y que generara
mayor cuidado y prevencion, ademas de dar a conocer cuales son las causas y posibles

consecuencias sino se toman las medidas adecuadas.

En el sistema laboral el personal que realiza alguna actividad esta expuesto a una

serie de acciones que pone en riesgo la salud y mas aun de aquellos que trabajan en el
4



sistema hospitalarios, pues ellos manipulan objetos contaminados y personas con
enfermedades infecto-contagiosas, lo que genera en situaciones de alto riesgo, por lo que
debe estar debidamente protegido a fin de evitar acciones que pongan en peligro su

integridad fisica.

Los trabajadores de la salud se enfrentan también a riesgos de accidentes o
enfermedades a causa de las actividades que realiza dentro de las casas de salud, donde en
algin momento tuvo situaciones tensas y dramaticas y que le provocaron estrés, debido a
la manipulacion de materiales quirdrgicos contaminados, provenientes de pacientes con

enfermedades infecto - contagiosas (Dominguez, 2017).

Los profesionales de enfermeria, en reiteradas ocasiones se ven abocados a
afrontar situaciones adversas, tal como se vivié en época de pandemia (2020-2021),
donde muchos perdieron la vida, porque no se conocia protocolos de procedimientos,
donde su movilizacion al interior de los hospitales era incierta, donde debian sacar fuerzas
por el trabajo desplegado por salvar vidas, esto ocasiond estar expuesto a contagiarse del
virus, ademas de los riesgos ergondmicos a la que hoy se evidencian las consecuencias

de aquello.

Esta investigacion reviste de utilidad practica y funcional debido a que servira de
base para el fomento de una adecuada higiene postural en el personal de enfermeria de
los servicios de cirugia, clinica, gineco-obstetricia, pediatria y emergencia del Hospital
General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, con la finalidad de realizar acciones
preventivas en los trastornos del sistema musculo esquelético que conllevan a una
disminucion en la condicién de vida de los profesionales de enfermeria, que realizan sus

actividades en esta casa asistencial de salud.



CAPITULO 1l

2. Marco Teodrico

2.1. Fundamentacion Referencial

Es necesario destacar la importancia que tiene el referenciar los trabajos de
investigacion, asi se tiene la oportunidad de realizar comparaciones sobre el trabajo que
se lleva a cabo, y establecer las diferencias y como ha evolucionado el tema a través de

los afos, tanto en el plano internacional, nacional y local.

En el plano nacional se tiene el trabajo de Madril Molina, (2018), presentado en
la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, donde el objetivo aplicada fue establecer
qué tipo de riesgos ergonométricos son los que mas afectan al personal que labora en el
personal de salud. La metodologia empleada fue descriptiva, de campo, no experimental.
La poblacion de estudio fue de 124 pacientes. Donde se aplicé una muestra no
experimental, trabajando con 20 personas entre las edades 35 a 60 afios. En el estudio se
determind cuéles son los riesgos que afectan al desempefio laboral y las molestias que
estos producen con frecuencia. La técnica empleada fue la encuesta con el instrumento el

cuestionario.

2.2. Fundamentacion Teérica

Para tener una idea méas clara sobre la tematica de estudio, se hace necesario
establecer ciertos conceptos para que el publico lector, se adentr6 en la tematicay la pueda
comprender, sin la necesidad de buscar ciertas situaciones que estan desarrolladas en este
trabajo investigativo en otros sitios, que lo que puede lograr son malas interpretaciones

del desarrollo de la tesis.

2.2.1. Riesgos Ergonométricos

A los riesgos ergondmicos se los identifica como situaciones que se dan en el
desarrollo de un trabajo, lo que incrementa las probabilidades de sufrir un accidente que

lo lleve a padecer un trastorno musculo esquelético, que repercuta en la anatomia del ser
6



humano de manera desfavorable, generando ausencia en el trabajo y que repercute en la
salud del trabajador (Alvarez, 2019).

Como se puede visualizar en la Figura 1, sobre los posibles riesgos ergonémicos
que puede contraer los profesionales de enfermeria sino lleva a cabo acciones de
prevencion y correctivas a fin de evitar esta serie de situaciones que se pueden presentar

en el trabajo y alejarlo del mismo.

2.2.1.1. Esfuerzo fisicoy postural

El esfuerzo fisico en exceso causa cansancio, pero ademas origina lesiones
osteomusculares, que producen dolor, molestias, tension e incluso incapacidad en la
estructura del cuerpo de la persona. Por lo que se requiere que el personal de talento
humano de los Centros hospitalarios rote al personal de profesionales de enfermeria a
todas las areas de trabajo para controlar aquellas condiciones de trabajo que las puedan

causar o ser factor de riesgo en estos dafios (Instituto Sindical de Trabajo, 2023).

Es importante que los trabajadores de las distintas areas donde realizan una labor
aprendan a conocer qué tipo de esfuerzo postural y fisico son mas recurrente y que aquello
sea comunicado a talento humano y se lo incluya como parte del plan de prevencion. No
se debe olvidar que el Departamento de Prevencién y Seguridad de las empresas que
tengan mas de 15 empleados, deben aplicar controles que permitan dar estabilidad a sus

empleados, cumpliendo con las normativas legales que rigen en el pais.

La repeticion de movimientos bruscos y descoordinado en relacién al cuerpo
humano, hacen que se ocasionen distenciones musculares, provocando neuralgias en
alguna parte del cuerpo, lo que motiva la suspension de sus actividades, generando
malestar entre comparieros de trabajo porque deben cubrir ese espacio y representa para

ellos sobrecarga laboral (Instituto Sindical de Trabajo, 2023).

2.2.1.2. Condicidn del puesto de trabajo

A través de la ergonomia, se puede conocer las condiciones de trabajo a la que
estd expuesto un trabajador en general, por lo que se requiere realizar un analisis de las
capacidades y posibilidades del trabajador, para adaptarlas al trabajo y evitar los

sobreesfuerzos que se llevan a cabo en las distintas areas de una empresa, debido a
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posturas incorrectas (AC Prevencion, 2019).

Es de mencionar que una persona realiza sobreesfuerzos por la premura de querer
mover algo y adopta posturas forzadas, lo que produce lesiones musculo-esqueléticos,

esto conlleva al deterioro de su salud lo que genera otras dolencias que impiden el normal

desarrollo de su trabajo, provocando situaciones que complican su accionar en el hospital,

provocando de manera indirecta escases de recursos humanos (AC Prevencion, 2019).

2.2.2. Importancia de la ergonomia

Es importante establecer que durante los Gltimos afios los accidentes y problemas
laborales han cobrado gran fuerza, debido a que la poblacion peninsular crecid, ahora hay
mas demanda en cuanto a la atencién de pacientes en los sistemas de salud, por lo que se
hace necesario conocer los riesgos ergondmicos, clasificarlos en fisicos y psicoldgicos.

Cada una de estas clasificaciones se las puede mencionar (Sanchez, 2018):

= Fisicos: problemas posturales de inconfort como, torsiones, flexiones del tronco,

marcha continua, situaciones mas comunes en el sector de enfermeria

= Psicoldgicos: Repeticion de situaciones adversas e inadecuadas para mejorar la

comunicacion en el desarrollo de las actividades laborales (Sanchez, 2018).

La ergonomia es la encargada de reducir los riesgos a los que estan expuestos el
personal de salud dentro de su area de trabajo, lo cual requiere de mucha destreza y
concentracion a fin de evitar riesgos innecesarios que suelen ocasionarse en el desarrollo

de una labor (Vergara Hernandez, 2017)

2.2.2.1. Ergonomia en el personal de enfermeria

Es necesario establecer las causas que originan la serie de acciones
ergonomeétricas en el personal de enfermeria, pues muchas de ellas estan relacionadas a
situaciones a deficiencia de las instalaciones, manipulaciéon manual de cargas y
movilizacion de pacientes. También hay que tomar en cuenta situaciones de descontento

en el trabajo, la monotonia, control limitado del trabajo y alta exigencia mental que exige
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la profesion de enfermera (AC Prevencion, 2019).

Otro de las situaciones a tomar en cuenta en el desempefio de la diversidad de
acciones que llevan a cabo los profesionales de enfermeria dentro del sistema de salud,

son aquellas que se dan en la higiene postural inadecuada, posturas incorrectas y una mala

mecénica corporal en el ejercicio de las atribuciones profesionales, las cuales pueden

acarrear dafos osteoarticulares y musculares a corto y largo plazo” (Vergara Hernandez,

2017)

Con estos antecedentes se deja establecido que la aplicacion de una correcta
ergonomia en el desempefio de las actividades de una empresa ayuda a disminuir los
accidentes laborales; es cuestion de adaptar las condiciones de trabajo a la situacién
personal del trabajador. Por lo tanto, se debe reconocer que en algunos casos se tiene
estantes demasiado altos para las enfermeras que suelen ser pequefias y se les dificulta
alcanzar algo, o tienen que levantar a personas demasiado pesadas para su tamario y asi

se puede mencionar una serie de ejemplos (Sanchez, 2018).

2.2.2.2.Dorsalgia

La dorsalgia es un dolor en la zona de la columna llamada dorsal, entre la zona
cervical y lumbar de la espalda. Es la zona mas rigida de la columna y lugar de dolor
localizado en muchos de los pacientes que padecen de riesgos ergondmicos (Junquera,
2018).

Una de las acciones que la persona que sufre de dorsalgia puede y debe realizar
para que estos dolores no sean frecuentes, es la realizacion de ejercicios, pero bajo la

supervision de un terapeuta, quien le hara una evaluacion previa antes de la realizacién
de este proceso, promoviendo en si, rutinas continuas a fin de minimizar el dolor hasta

hacerlo tolerable.

2.2.2.3.Lumbalgia

La lumbalgia es la presencia de dolor en la region lumbar, es decir, en la espalda
y cintura, que con frecuencia recorre a los glateos y muslos; se presenta después de
realizar un gran esfuerzo con una postura inadecuada, como, por ejemplo, después de
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cargar cosas muy pesadas sin proteccion de la columna, esto generalmente sucede con los

profesionales de enfermeria (Cafiete Carril, 2023).

2.2.2.4. Traumatismo especifico en mano y mufieca

El desarrollo de las actividades de los profesionales de enfermeria requiere de
esfuerzo intelectual, mecanico y corporal, donde cada uno de ellos requiere de estar en
plenitud de forma para llevar a cabalidad su labor y que la misma le permita interactuar
en el medio ambiente y en la sociedad en la que se integra.

Es importante establecer cuales son las labores que desarrollan los profesionales
de enfermeria dentro de los sistemas de salud, porque ello da la pauta para conocer a que
tipo de tipo de accidentes laborales se encuentra expuesto, o que podria generar serias
incapacidades y secuelas psicolégicas, fisicas, y funcionales de diversa consideracion,
gue en conjunto ocasionan cuantiosas pérdidas econdmicas, incluyendo el elevado coste
de la atencion socio-sanitaria que demandan, afectando tanto a la sociedad en general

como a los trabajadores, familiares (Gutierrez H. , 2017).

Por lo tanto, se debe tomar muy en cuenta que hay ciertas actividades que
provocan lesiones a las extremidades superior y concretamente a la mufieca, manos y
dedos, esto es muy frecuente, ya que son las partes mas activas y expuestas. Las causas
que afectan a esta region anatomica son diversas, entre las que se encuentran las lesiones
traumaticas de origen laboral y las enfermedades profesionales, dentro de ellas son

frecuentes los trastornos musculo-esqueléticos (Gutierrez H. , 2017).

La incidencia real de estas lesiones es superior a la publicada, existiendo un
namero importante de ellas que no son declaradas o no son vistas en las consultas
médicas. Todavia, los traumatismos de origen laboral son motivos de consultas en los

servicios de urgencias y suelen ser mas graves.

Entre los trastornos masculos-esqueléticos mas frecuentes que afectan al miembro
superior, se encuentran el sindrome del tanel carpiano y las tenosinovitis de la mano y la
mufieca que ocupan el 15,1% y el 13,4% respectivamente. Generalmente, provocan

elevados indices de absentismo laboral
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2.3. Fundamentacion Legal

En el contexto investigativo, todo proceso que se lleve a cabo en esta area debe ir
expresamente fundamentado para que tenga un soporte legal que permita evidenciar el
respeto a las normativas vigentes en el pais donde se lleva a cabo esta indagacion, en el
presente caso, se hace mencion a: constitucion del Ecuador (2008); Ley Organica de salud
(2006); Codigo del trabajo (2013); e Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo (2004), los cuales se detallan a continuacion.

2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

En el Titulo 2: Derechos. Capitulo Il, Derechos del Buen Vivir. Seccién octava.

Trabajo y Seguridad Social, que se menciona en el,

Aurt. 33. El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente
de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado (Asamblea, 2021)

Asimismo, se encuentra contemplado en el Art. 326. EI derecho al trabajo se

sustenta en los siguientes principios:

5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

6. Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad tendra
derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo
con la ley (Asamblea, 2021)

2.3.2. Ley Orgénica de salud

En la Ley Orgéanica de salud publicada en el Registro Oficial N° 423 del 22 de
diciembre del 2006, establece en su Cap. 1 del “Derecho a la Salud y su proteccion Art.

3, donde se expresa: “la salud es el completo estado de bienestar fisico mental y social,
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no solamente en la ausencia de afecciones o enfermedades, es un derecho humano,
inalienable, indivisible, irrenunciable e intransmisible, cuya proteccion y garantia es
responsabilidad primordial del estado y el resultado de un proceso colectivo de
interaccion donde estado, sociedad, familia e individuo convergen para la construccion

de ambientes, entornos y estilos de vida saludables (Congreso Nacional, 2006)

De igual forma, en este mismo cuerpo colegiado, en el Art. 6 referente a la
responsabilidad del Ministerio de Salud Pdblica numerales 5, 6 y 34 respectivamente
mencionan: Regular y vigilar la aplicacion de las normas técnicas para la deteccion,
prevencion, atencion integral y rehabilitacion de enfermedades transmisibles, no
transmisibles, crénico degenerativas, discapacidades y problemas de salud publica
declarados prioritarios y determinar las enfermedades transmisibles de notificacion
obligatoria garantizando la confidencialidad de la informacion regular y vigilar en
coordinacion con otros organismos competentes las normas de seguridad y condiciones
ambientales en las que se desarrollan sus actividades. Los trabajadores para la prevencion
y control de las enfermedades ocupacionales y reducir al minimo los riegos y accidentes
del trabajo deben cumplir y hacer cumplir esa ley los reglamentos y otras disposiciones
legales y técnicas relacionadas con la salud, asi como los instrumentos internacionales de

los cuales el Ecuador es signatario (Congreso Nacional, 2006).

2.3.3. Cddigo del trabajo

El Art. 410 del Cddigo de Trabajo publicado en el Registro Oficial Suplemento
N° 167 del 16 de diciembre del 2005, sefiala: los empleadores estan obligados a asegurar
a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida,
los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion seguridad e higiene
determinados en los reglamentos y facilitadas por el empleador, por tanto los empleadores
estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no representen
peligros para su salud o vida, los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de
prevencion, seguridad, e higiene determinados en los reglamentos y facilitadas por el

empleador (Congreso Nacional, 2013)

De igual forma en el Art. 434, se expresa: en todo medio colectivo y permanente
de trabajo que cuente con mas de 10 trabajadores, los empleadores estan obligados a
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elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de trabajo y empleo por medio de la
Direccion Regional del Trabajo un Reglamento de Higiene y Seguridad, el mismo que
sera renovado cada dos afos dentro de las normativas que estan inmersas en el Codigo de
Trabajo, no solo estan las obligaciones y responsables de la empresa sino también estan
sujetas a ellas las personas o trabajadores de la empresa que deben cumplir y utilizar las
herramientas de Seguridad e Higiene Ocupacional para el desarrollo de su trabajo

(Congreso Nacional, 2013).

2.3.4. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo con la Resolucion N° 957, del Instrumento Andino de Seguridad y
Saluden el Trabajo, en el Cap. 1, se describe en el Art. 5, el servicio de salud en el trabajo

deberd cumplir con las siguientes funciones:

g) Asesorar en materia de Salud y Seguridad en el trabajo y de ergonomia, asi
como en materia de equipos y proteccion individual y colectiva (Consejo Andino, 2004).

h) Vigilar la salud de los trabajadores en relacion con el trabajo que desempefian
y fomentar la adaptacion al puesto de trabajo y equipos y herramientas a los trabajadores
segun los principios ergonémicos y de bioseguridad de ser necesarios (Consejo Andino,
2004).

k) Colaborar en difundir la informacion formacion y educacién de trabajadores y
empleadores en materia de salud y seguridad en el trabajo y de ergonomia de acuerdo a

los procesos de trabajo (Consejo Andino, 2004).

2.4. Fundamentacion de Enfermeria

2.4.1. Teoria de Enfermeria de Dorothea Orem

Es importante sefialar que existe un sinnumero de teorias de enfermeria, pero, en
el presente trabajo, la teoria que se adapta a éste es la propuesta por Dorothea Orem, quien
sefiala que la Teoria del autocuidado permite al individuo establecer prioridades propias
para su bienestar. Es necesario mencionar que el autocuidado es el que realiza el ser

humano, en procura de su bienestar en situaciones concretas de la vida, para regular los
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factores que afectan a su propio desarrollo y funcionamiento en beneficio de su vida,
salud o bienestar (Gutiérrez, 2019)

Sobre este contexto, los profesionales de enfermeria, a través de esta teoria,
conoceran cuales son las pautas para generarse autocuidados para prevenir los riesgos
ergondmicos a los que estan expuestos, producto de la actividad que realizan y asi evitar
los problemas mas frecuentes en sus areas de trabajo, y como estas pueden afectar en el
trato hacia los pacientes.

Por lo que se debe evitar una serie de situaciones propias del desarrollo de la
actividad que se llevan a cabo y que con una prevencion se pueden evitar situaciones
repetitivas, posturas inadecuadas, comprometiendo la integridad y bienestar de los
profesionales en sus jornadas laborales, por ello seguir el modelo propuesto es una de las
estrategias preventivas que va a asegurar que los profesionales presten la debida atencion
al entorno y que esta no pueda ser vulnerada comprometiendo la salud de ellos mismo y
la de los pacientes (Gutiérrez, 2019).

2.5.  Formulacion de la hipotesis

Los riesgos ergonomicos influyen en el personal de enfermeria del Hospital

General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022

2.6. Identificacion y clasificacion de variables

2.6.1. Variable Independiente

Riesgos ergonémicos

2.6.2. Variable Dependiente

Personal de Enfermeria
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2.7.  Operacionalizacion de variables

Tabla 1l
Variable Independiente

- DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL
HIPOTESIS — VARIABLES  concEPTUAL DIMENSION INDICADOR TECNICA
Posturas inadecuadas:
Riesgo de posturas  Inclinaciones y torsiones
forzadas Trabajo de pie més de 8 horas
Manipulacién de carga mayor de 15 kg.
Se realizan recorridos innecesarios
Los riesgos Requerimientos Lugar de trabajo compatible con dimensiones
Posibilidad de humanas

ergonémicos
g soportar un evento

influyen en el
y adverso no deseado,
personal de
. . gue puede ser una
enfermeria del Riesgos
Hospital General ergonométricos enfermedad o
prtal &er 9 accidente en el centro
Dr. Liborio L
laboral y condicionado
Panchana
Sotomayor, Santa por algunos elementos
’ de riesgo ergonémico
Elena, 2022 goerg

excesivos de fuerza

Requerimientos
excesivos de

El puesto de trabajo tiene obstaculos
salientes o bordes pronunciados

Movimientos repetitivos
Recorridos durante la jornada laboral

movimiento Tiempos de recuperacion
La superficie del trabajo o suelo es
.. resbaladiza e irregular.
Condiciones 9

inadecuadas de los
puestos de trabajo

Uso de mecanica
corporal

Puertas accesos y salidas o pasillos
demasiados estrechos

Utilizacion de sillas incomodas

Errores frecuentes en el desarrollo del trabajo
Capacitacion para la manipulacion y
transportes de pacientes

Seleccidn del personal de acuerdo al trabajo

Escala de Likert

NOTA: Elaborado por: Ramirez Malavé Carlos Ariel
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Tabla 2.
Variable Dependiente

DEFINICION OPERACIONAL

- VARIABL - .
HIPOTESIS ES DEFINICION CONCEPTUAL DIMIIE\INSIO INDICADOR TECNICA
Los riesgos El personal de enfermeria ofrece Sobrecarga Esfuerzo muscular
ergonomicos influyen una amplia gama de servicios de fisica Jornada laboral
en el personal de atencion en salud, los cuales Tension en su trabajo
X . Personal de . . L : - Escala de
enfermeria del Hospital enfermeria pueden incluir: Toma de la historia Nivel de atencion Likert
General Dr. Liborio clinica del paciente, examen fisico ~ SOPrecarga  ~ . i nerse la atencion al
Panchana Sotomayor, y ordenar procedimientos y pruebas mental menos de la mitad
Santa Elena, 2022 de laboratorio. La informacion es dificil

NOTA: Elaborado por: Ramirez Malavé Carlos Ariel
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CAPITULO 11

3. Disefio Metodoldgico

3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo bibliografica y de campo por lo que se
realizara en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor de la provincia de Santa
Elena, donde se pretende efectuar visitas a la unidad operativa, con el fin de observar los
diversos riesgos ergonomicos que influyen en el estado de salud del personal de
enfermeria, y asi realizar un analisis de las estrategias que puede ser aplicadas a fin de

minimizar esta problematica.

Se la considera bibliografica porque se procedio a consultar textos, libros paginas web,
repositorios de las Instituciones de Educacién Superior, revistas y de otros sitios
electronicos donde se obtenga informacion referente al tema que se investiga para poder
realizar el analisis respectivo y establecer acciones de como se puede mejorar el trabajo
o desarrollo de las actividades del personal de enfermeria y asi evitar o minimizar los

riegos ergondémicos a los que estan expuestos.

3.2.  Métodos de investigacion

La parte metodoldgica de esta investigacion como lo expresa Hernandez (2016),
“La metodologia de la investigacion provee al investigador de una serie de conceptos,
principios y leyes que le permite realizar un estudio verdaderamente cientifico. Su objeto
de estudio es el proceso de investigacion el cual consta de una serie de pasos légicamente

estructurados y realizados entre si” (p. 67).

La metodologia empleada es la descriptiva, con enfoque cuantitativo porque
permitio conocer las causas que originan la problematica que afecta al personal de
enfermeria en relacion con los riesgos ergondmicos, lo que implica la formalidad de como
se desarrolld el estudio pertinente, cuales fueron las modalidades para la obtencion de los

resultados y el cumplimiento de los objetivos de este estudio.
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3.3. Poblacion y Muestra

La poblacion motivo de estudio estuvo conformada por 32 licenciados en
enfermeria que laboran en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, el
namero total de personal hace que nuestra investigacion sea significativa. Por lo tanto, se
trabajara con todo el universo, debido a que es una poblacion medible, manejable y de

facil acceso para ser aplicada la encuesta.

3.4. Tipo de Muestreo

En estadistica, se establece que la muestra estadistica es una parte de un todo de
un conglomerado social, animales, plantas, objetos animados, etc. que posee
caracteristicas propias. En el presente caso se trabajo con una Muestra No Probabilistica,
que de acuerdo con el criterio de Vanegas (2021), expresa “La Muestra No Probabilistica
permite escoger o trabajar con una poblacion pequefia, medible y de facil acercamiento
para aplicar los instrumentos de medicion estadistica”. En el presente caso se trabajara
con 32 profesionales de enfermeria que laboran en diferentes turnos rotativos y a quienes

se les aplicaré el instrumento de investigacion.

3.4.1. Criterios de Inclusién

= Personal de enfermeria que labora en el Hospital Liborio Panchana Sotomayor
= Personal de enfermeria que haya sufrido alguna accion de riesgo ergonomeétrico.

= Personal de enfermeria que deseen colaborar con en el estudio

3.4.2. Criterios de Exclusién

= Personal de enfermeria que no labora en el Hospital Liborio Panchana Sotomayor
= Personal de enfermeria que no haya sufrido alguna accion de riesgo
ergonometrico.

= Personal de enfermeria que no deseen colaborar con en el estudio

3.5. Técnicas recoleccion de datos

Entre las principales técnicas de recoleccién de datos se mencionan a la

Observacion sistematica, la encuesta y la entrevista informal, que de acuerdo a Mufioz
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Giraldo (2021), expresa, “en la actualidad en investigacion cientifica hay una gran
variedad de técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion en el trabajo de
campo de una determinada investigacion” (p. 75). Es necesario tener claro que el método

y tipo de investigacion a realizarse se deben de utilizar u que otra técnica.

3.6. Confiabilidad del instrumento

Para Gutiérrez (2019), sobre la tematica de estudio expresa: “la confiabilidad de

un cuestionario se refiere a la consistencia de las puntuaciones obtenidas por las mismas

personas, cuando se les examina en distintas ocasiones con l0s mismos cuestionarios” (p.

79), es decir se las evalla en un antes y un despueés.

En lo relacionado a la obtencidén de la confiabilidad del instrumento elaborado se
tomo en consideracion que el estudio establecido, se evalud y analizo, en consideracion
de las dos variables de estudios, en este caso, sobre la variable independiente: Riesgos
ergonémicos; y, de la variable dependiente: Trastornos musculoesqueléticos, donde se
usara el programa estadistico SPSS, version 23 donde cada medicion debe estar en el
rango de 0,801 — 0.999, para que dichas mediciones sean consideradas confiables y se

pueda proceder a generar otros valores.

Tabla 3
Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados

Alfa de Cronbach basada en elementos

Alfa de Cronbach )
estandarizados

N de elementos

,915 ,918 35

Fuente: Programa Estadistico SPSS - 23

Tabla 4
Estadisticas de elemento
Media Desviacién estandar N

Adopcion 2,66 1,260 32
Trabajo 2,44 ,801 32
Estatico 2,72 1,198 32
Esfuerzo 2,19 1,061 32
Existe 2,72 ,991 32
Tiempos 2,25 1,136 32
Capacitacion 2,25 ,842 32
Seleccion 2,06 , 716 32
Movimientos 2,59 911 32
Recorridos 1,97 ,999 32
Repetida 2,22 ,941 32
Cumplimientos 2,56 ,982 32
Innecesarios 2,31 1,030 32
Lugar 1,97 1,031 32
Obstéaculos 2,53 ,915 32
Superficie 19,56 1,134 32
Entrada 2,63 1,040 32
Utilizacion 2,88 751 32
Posicién 1,72 1,054 32
Levantar 2,34 ,701 32

Alineacidon 234 902 32



Ejecucién 2,34 ,971 32
Mantenerse 2,16 1,051 32
Informacion 2,59 ,837 32

Fuente: Programa Estadistico SPSS - 23

3.7. Instrumentos de recoleccidn de datos

De acuerdo a Sabino (2019), “un instrumento de recoleccion de datos es en
principio, cualquier recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a los
fendomenos y extraer de ellos la informaciéon” (p. 98). Por lo expuesto, se determina que
el tipo de instrumento que se use para la obtencion de la informacion facilitar este proceso

y ayudard a lograr las metas y objetos propuesto de la manera correcta.

Los principales instrumentos para aplicarse en este proceso investigativo son: El
cuestionario de factores de riesgo ergonomicos y dafios; Manual Ergonomia Participativa.
Cuestionario Nordico Estandarizado de Percepcion Musculo Esquelético. Instituto de
Salud Publica. Ministerio de Salud. Gobierno de Chile.

3.8.  Aspectos éticos

En el desarrollo de esta investigacion, se procedid a la obtencion de la
informacidn, tratando en lo posible de no interrumpir el desarrollo de las actividades que
llevan a cabo el personal de enfermeria, respetando las normas y aspectos legales del
desarrollo de todos los procesos dentro del Hospital General Dr. Liborio Panchana
Sotomayor, poniendo en practica aspectos morales, éticos y sociales para no caer en
aspectos negativos que incidiran en la recopilacion de la informacion sobre la

problemaética que se investiga.

Fue necesario acudir al director de Hospital para solicitar la autorizacion respetiva
y asi tener acceso a la base de datos y al personal de enfermeria, para obtener informacion
sobre aspecto relativos a los riesgos ergonometricos, explicar cuél es la finalidad de la

encuesta que se aplica, y otros aspectos que se presenten.

20



CAPITULO IV

4. Presentacion de Resultados
4.1.  Anadlisis e interpretacion de resultados
En relacion con el Objetivo especifico 1: Detallar los factores de riesgos
ergonomicos en el personal de enfermeria. Hospital General Dr. Liborio Panchana

Sotomayor.

Figura 4:
Factores de riesgos ergonomicos en el personal de enfermeria
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INADECUADAS, PIEPORMASDE8 DE 10 SEGUNDOS | FiSICO MAYOR DE  FISICOMAYOR DE  RECUPERACION  ENTRENAMIENTO DE ACUERDO CON
[ele]\Y[¢] HORAS 25 KILOGRAMOS 90 KILOGRAMOS LUEGO DEL PARA LA LOS
INCLINACIONES Y ESFUERZO MANIPULACION Y REQUERIMIENTOS
TORSIONES TRANSPORTE DE  ESPECIFICOS DEL
PACIENTES, TRABAJO.
PAQUETES Y
OTROS.
RIESGO DE POSTURAS FORZADAS REQUERIMIENTOS EXCESIVOS DE FUERZA

NOTA: Elaborado por: Ramirez Malavé Carlos Ariel

Anadlisis:

Es importante sefialar que los profesionales de enfermeria estan expuestos a una
serie de riesgos ergonomicos en el desempefio de su labor dentro del sistema de salud,
por lo que se requiere establecer normas de conducta, que generen seguridad y proteccién
a su integridad fisica.

En relacion a los riesgos de posturas forzadas, se evidencio que el 38% realiza
trabajos de pie estatico mayor a 10 segundos; el 34% establece la adopcion de posturas
inadecuadas, como inclinaciones y torsiones. En cuanto a los requerimientos excesivos
de fuerza; se desprende que el 44% de los encuestados manifesté que no se cumplen los
tiempos de recuperacion luego del esfuerzo; un 22% expresé que el trabajo exige un

esfuerzo fisico mayor de 25 kilogramos.
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Por lo expuesto se necesita realizar una reestructuracion de los puestos de trabajo
del personal de enfermeria, para ubicarlos de acuerdo con las areas respectivas y asi
minimizar en lo posible que se esté expuesto a sufrir algun percance en el desempefio de

su trabajo.

En relacion con el Objetivo Especifico 2: Identificar los trastornos

musculoesqueléticos que muestra el personal de enfermeria.

Figura 5.
Identificar los trastornos musculoesqueléticos

HEn la posicion para levantar objetos, adopta la posicion
recta en forma directa frente al objeto, que impide reducir al
minimo la flexién dorsal

B En la posicion para levantar objetos gira la columna
vertebral, lesionando su columna

DO En la alineacion corporal para levantar objetos encorva la
espalda impidiendo conservar un centro de gravedad fijo

OEn la base de sustentacion para levantar objetos, junta los
pies lo que impide ensanchar la base de sostén

HEEn la posicion para estar de pie, dobla el cuello

B En la alineacion corporal de estar de pie el dorso esta
doblado

HEn |a posicion de transportar a un paciente, le es dificil
flexionar los codos y aplicar presién continua y suave

HEn la alineacion corporal para transportar a un paciente, le
es dificil comenzar desde una posicion de pie correcta, sin
adelantar una pierna hasta distancias cémodas

NOTA: Elaborado por: Ramirez Malavé Carlos Ariel

Anadlisis:

En este contexto, de identificar los trastornos musculoesqueléticos a los que estan
expuesto el personal de enfermeria, se presentaron opciones variadas, entre las cuales
resaltan

las diversas posiciones en que tiene ser transportado un paciente desde el
momento que sufre el accidente y llega al hospital y de alli el personal de enfermeria es
responsable de su traslado al area respectiva, de igual forma, la manera como adquiere la
postura para levantar objetos, estos y otros movimientos que no son los adecuados

permiten padecer situaciones adversas para el personal de salud. Es importante resefiar
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que los trastornos musculoesqueléticos que muestra el personal de enfermeria que labora
en el Hospital Dr. Liborio Panchana Sotomayor son de distinta indole, por lo que se
requiere promover un accionar mas cuidadoso en relacion a llevar a cabo actividades que
no las puede llevar a efecto por distintos motivos, lo cual requiere de ayuda y asi
minimizar los riesgos ergondmicos a los que estd expuesto por cumplir una actividad

dentro del campo laboral.

Con relacién al Objetivo Especifico 3. Establecer las consecuencias que provocan

los riesgos ergondmicos al personal de enfermeria

Figura 6.
Consecuencias que provocan los riesgos ergondémicos al personal de enfermeria

H Mialgias Por Esfuerzo

OEstrés

O Sindrome en Hombro Congelado
O Varices

B Trauma

B Bursitis

H Tendinitis

H Depresion

H Accidente Laboral

H Hernia Discal

13% (7

3%

H Sindrome De Burnout

NOTA: Elaborado por: Ramirez Malavé Carlos Ariel

Andlisis:

Los riesgos ergonométricos a los que estan expuestos los profesionales de
enfermeria dejan consecuencias, que en algunos casos son fatales, en esta investigacion
se obtuvieron los siguientes resultados: los profesionales de enfermeria tuvieron
depresion en un 22%; con sintomas de estrés el 16%; con varices el 16%, con tendinitis
el 13%, es importante sefialar que si no se aplican acciones para disminuir los riesgos

laborales, en este caso la ergonomia, la situacion se vera complicada porque el personal
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no se recupera como debe ser sino que vuelve a su sitio de trabajo, por lo que puede volver

a tener algin problema ergonométrico que podria dejar secuelas, imposibilitandoles a

continuar laborando.

4.2.  Comprobacion de la hipétesis

Hipotesis: Los riesgos ergonomicos influyen en el personal de enfermeria del Hospital

General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022

Tabla 5
Comprobacion de la Hipotesis
Riesgos Personal de
ergonométricos enfermeria
. Coeficiente de correlacién 1,000 -121
Er'gegggfn sricos 519 (Oilateral) : 009
Rho de N 32 32
Spearman Coeficiente de correlacién -,011 1,000
zﬁ;zmér‘?: Sig. (bilateral) 1009 .
N 32 32

Fuente: Programa Estadistico SPSS - 23

Apreciaciones:

= En la Tabla 5 se aprecia el calculo de la correlacidn entre la variable Riesgos

Ergonométricos y la variable Personal de Enfermeria sobre los participantes

estudiados.

= EIPvalorosig. (bilateral) obtenido que resulto 0,009 se compara con el parametro

SPSS (1% = 0,01)

= Al obtener en esta comparacion un valor menor a 0,01 se acepta la hipotesis

General " Los riesgos ergonémicos influyen en el personal de enfermeria del

Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022".

= Alser-,011 el coeficiente de correlacidn, esta permite establecerla como Relacién

negativa baja.
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5. Conclusiones

Se concluye que los profesionales de enfermeria estdn expuestos a una serie de
riesgos ergonoémicos en el desempefio de su labor dentro del sistema de salud, por lo que
se requiere establecer normas de conducta, que generen seguridad y proteccion a su

integridad fisica.

Se identifica que los trastornos musculoesqueléticos a los que estan expuesto el
personal de enfermeria son el transporte de pacientes de un sitio a otro dentro del hospital,
movimientos continuos y repetitivos que generan reacciones dolorosas, situaciones de
levantar objetos pesados, donde no se adquiere la postura adecuada para este fin, ademas,
no se toman acciones preventivas sobre como posicionarse ante situaciones de
emergencia, lo que conlleva a adquirir posiciones inadecuadas, incobmodas, entre las mas

reiterativas.

Las consecuencias, a los que estan expuestos los profesionales de enfermeria se
los clasifica en depresion, sintomas de estrés, varices, tendinitis, por lo que se deben tomar
las debidas precauciones a fin de minimizar esta situacién que pone en riesgo la integridad

fisica de estas personas, por estar sometidos a diario a situaciones estresantes
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6. Recomendaciones

Se recomienda a los directivos del Hospital Dr. Liborio Panchana Sotomayor
establecer medidas de proteccion de su personal médico, de enfermeria, administrativo,
para que aplique las normas internacionales de trabajo en esta &rea y asi proteger la
integridad fisica de quienes laboran en las diferentes areas de esta casa de salud.

Que el personal d enfermeria aplique medidas paliativas en cuanto a contraer los
trastornos musculoesqueléticos a los que estan expuesto, porque les produce situaciones
dolorosas y estresantes, que complican sus movimientos y que impiden realizar su labor
de manera comoda, armonica y saludable, generando situaciones adversas para su salud,
por lo que se deben tomar medidas correctivas a fin de garantizar el desarrollo de sus

actividades de manera segura.

Que se concientice de manera constante y reiterativa de las graves consecuencias
que provoca estar expuestos a los riesgos ergonométricos y que los profesionales de
enfermeria deben tomar las debidas precauciones a fin de minimizar esta situacion que
pone en riesgo la integridad fisica de cada uno de ellos, por estar sometidos a diario a

situaciones estresantes
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8. Anexos

Anexo 1: Solicitudes para la autorizacion en la recoleccion de informacion

n.
i

Ricardo Arturo Yoncon Wong
DIRECTOR HOSPITAL GENERAL
DR. LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR

En su despacho. -

FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES Y DE LA SALUD

De mi consideracion: :

CARRERA DE ENFERMERIA

Oiicio No.398- CE-UPSE-2023

Coionciie, 2 de Agosio de 2023

Reciba un cordial saludo de parte de quienes conformamos la Carrera de Enfermeria de la

N letm et o S Fabnad Phm i hn e O
VInYGiSmad walalal | Siniiduia Ut vaiia wicia.

L& PrG3Siie €3 para Comunicar a u
de Ciencias Sociales y de la Salud, fue aprobado el tema para el desarrollo del trabajo de
investigacion previa a la obtencion al titulo de Licenciada en Enfermeria, como consta en se
siauiente detalle:

mbad mion mm manifo Ao Pacaala Amadlosion dobe Foa o d
S1GU QUG, Gt SG3IUIN UG wUNSTU NnlauGiiinu Uc ia 1 avuiau

No. TEMA ESTUDIANTE TUTOR
1 RIESGOS ERGONOMICOS QUE AFECTAN AL | RAMIREZ LIC. SAAVEDRA
PERSONAL DE ENEERMERIA NEY UOSHITAL CENERAL | MALAVE CARLOS § ALVARADOD CARLOS
DR LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA | ARIEL JULIO, MGS.
ricAA 2022
et VY el b |

Fur iU anies expuesio, SUIIGIIU @ usied se Silva duivricar €i ingresu a ias areas
correspondientes al Sr. RAMIREZ MALAVE CARLOS ARIEL, con la finalidad que proceda al
ievaniamienio de infonmnacion denifo de ia insiitucion a ia Cudi usied dignamenie repiesenia,
a fin de desarrollar el trabajo de investigacion antes indicado

Particular que comunico, para los fines pertinentes

Acntamonia.

Lie N

-

guer Kodriguer, M Sc

IARFCTORA DF CARKERA

C.CARCHIVO
NNR/PO

Campus matriz, La Libertad - Santa Elena - ECUADOR

Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781 - 732
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Santa Elena, 10 de julio del 2023

Doctor
Miguel Pazmifio Murillo

Rf‘-sptfnsable del departamento de Docencia ¢ investigacioén del hospital General Dr.
Liborio Panchana Sotomayor

De mis consideraciones:

Reciba un afable saludo por parte de quien le suscribe, esperando siga desempefiando
sus funciones encomendadas.

Yo CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE con CI. 2400461188 en calidad de Interno
rotativo de Enfermeria de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena septiembre
2022-2023, solicito de manera muy cordial a usted la autorizacién pertinente y la
autorizacioén para que se me permita realizar encuestas directas dirigidas al personal de
enfermeria para poder ejecutar nuestro proyecto de investigacién con el tema: RIESGOS
ERGONOMICOS QUE AFECTAN AL PERSONAL DE ENFERMERIA DEL
HOSPITAL GENERAL DR. LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA ELENA,

2022.

Por la atenci6n que brinde ala presente, anticipo mi agradecimiento y sentimiento de
alta estima y consideracién.

Atentamente

Ca«\o s Romire.

CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE
CI. 2400461188

ramirezcariel2000@gmail.com
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Santa Elena, 10 de julio del 2023

Ingeniera
Yuri Quinche Duman

Responsable de estadistica del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor.

De mis consideraciones:

Reciba un afable saludo por parte de quien le suscribe, esperando siga desempefiando sus
funciones encomendadas.

Yo CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE con CI. 2400461188 en calidad de Interno
rotativo de Enfermeria de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena septiembre
2022-2023, solicito de manera muy cordial a usted la autorizacién pertinente y la
autorizacién para que se me permita realizar encuestas directas dirigidas al personal de
enfermeria para poder ejecutar nuestro proyecto de investigacion con el tema: RIESGOS
ERGONOMICOS QUE AFECTAN AL PERSONAL DE ENFERMER{A DEL

HOSPITAL GENERAL DR. LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA ELENA,
2022,

Por la atencién que brinde ala presente, anticipo mi agradecimiento y sentimiento de
alta estima y consideracion.

Atentamente

CQvLO) Qom\rcx.

CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE
CI. 2400461188

ramirezcariel2000@gmail.com



Santa Elena, 10 de julio del 2023

Doctor
Ricardo Arture Yoncon Wong

Director de| i
Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor.
De mis consideraciones:

Reciba
o un afable saludo por parte de quien le suscribe, esperando siga desempefiando sus
Clones encomendadas.

Yo CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE con Cl. 2400461188 en calidad de Interno
rotativo de Enfermeria de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena septiembre
2022-2023, solicito de manera muy cordial a usted la autorizacion pertinente y la
autorizacién para que se me permita realizar encuestas directas dirigidas al personal de
enfermeria para poder ejecutar nuestro proyecto de investigacion con el tema: RIESGOS
ERGONOMICOS QUE AFECTAN AL PERSONAL DE ENFERMERIA DEL
HOSPITAL GENERAL DR. LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA ELENA,
2022.

Por la atencién que brinde ala presente, anticipo mi agradecimiento y sentimiento de

alta estima y consideracion.

Atentamente

Cioclos Romirua

CARLOS ARIEL RAMIREZ MALAVE
CI. 2400461188

ramirezcariel2000@gmail.com




FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

DEL PERSONAL DE ENFERMERIA PARTICIPANTE DE LA INVESTIGACION

La finalidad de la siguiente ficha de consentimiento es la de brindar una explicacion clara
y concisa sobre la naturaleza de este proyecto de investigacién, que tiene un fin formativo
para la elaboracion de la tesis de la Carrera de Enfermeria, Facultad de Ciencias Sociales
y de la Salud, Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, realizado por el estudiante
RAMIREZ MALAVE CARLOS ARIEL, bajo la tutoria de la
, con el tema: RIESGOS ERGONOMICOS QUE AFECTAN
AL PERSONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL GENERAL DR. LIBORIO

PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA ELENA, 2022, cuyos objetivos son los de:

Determinar los riesgos ergondémicos que afectan al personal de enfermeria del Hospital

General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022. Si usted autoriza la
participacién en este estudio, de forma voluntaria, sin presién ni costo monetario se le
pedira responder las preguntas del siguiente formulario que tomara aproximadamente 15
minutos, cuyos datos que desee compartir seran confidenciales, si tiene alguna duda
acerca de la investigacion puede decirla en el momento de la encuesta, también puede
retirarse en cualquier etapa de la investigacion, sin expresion de causa ni consecuencias
negativas para usted. Si Acepto voluntariamente participar en este estudio y he recibido

una copia del presente documento:

RAMIREZ MALAVE CARLOS ARIEL
Investigador: Firma del participante
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Anexo 3: Encuesta

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD

CARRERA DE ENFERMERIA

ENCUESTA:

“EVALUACION RAPIDA DE TODO EL CUERPO” (REBA, POR SUS SIGLAS EN INGLES)

Instrucciones: Se esta realizando un trabajo de investigacién, con el propdsito de determinar la relacién que

existe entre los riesgos ergonémicos y el desempefio laboral, para lo cual pido su absoluta sinceridad,

contestando verazmente a la siguiente informacidn, marcando con equis(X) a las siguientes interrogantes:
OBJETIVO: Determinar los riesgos ergonémicos que afectan al personal de enfermeria del Hospital
General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2022

Nunca Casi nunca Algunas veces Siempre
1 2 3 4
. ITEM OPCIONES
N DIMENSION: ERGONOMIA GEOMETRICA 112 |3 |4
Riesgo de posturas forzadas
1. | Se da adopci6n de posturas inadecuadas, como inclinaciones y torsiones
2. | Eltrabajo es prolongado de pie por mas de 8 horas
3. | Trabajo de pie estatico mayor de 10 segundos
Requerimientos excesivos de fuerza
4. | Eltrabajo exige un esfuerzo fisico mayor de 25 kilogramos
5. | El trabajo existe un esfuerzo fisico mayor de 90 kilogramos
6. | No se cumplen los tiempos de recuperacion luego del esfuerzo
7 No hay capacitacién o entrenamiento para la manipulacion y transporte de pacientes,
" | paquetes y otros.
8 La seleccién de personal no esté de acuerdo con los requerimientos
" | especificos del trabajo.
Requerimientos excesivos de movimiento
9. | Realiza movimientos repetitivos
10. | Realiza grandes recorridos durante la jornada laboral.
11.| Trabajo y esfuerzo se realiza en forma repetida
12.| Se cumplen los tiempos de recuperacion después del recorrido
Condiciones inadecuadas de los puestos de trabajo
13.| Se realizan recorridos innecesarios
14. | Ellugar de trabajo es compatible con las dimensiones humanas
15.| El puesto de trabajo tiene obstaculos salientes o bordes pronunciados.
16. | La superficie de trabajo o el suelo son reshaladizos, irregulares o inestables
17.| Puertas, accesos de entrada y salida o pasillos demasiado estrechos
18. | Utilizacion de sillas incomodas
Uso de mecanica corporal
19 En la posicidn para levantar objetos, adopta la posicion recta en forma directa frente al
" | objeto, que impide reducir al minimo la flexion dorsal
20.| En la posicion para levantar objetos gira la columna vertebral, lesionando su columna
21 En la alineacion corporal para levantar objetos encorva la espalda impidiendo conservar
"| un centro de gravedad fijo
29 En la base de sustentacion para levantar objetos, junta los pies lo que impide ensanchar
"| labase de sostén
23. | En la posicion para estar de pie, dobla el cuello
24. | En la alineacion corporal de estar de pie el dorso esta doblado
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25.

En la base de sustentacion de estar de pie, le es dificil formar un angulo de 90° con sus
pies

26.

En la posicion de transportar a un paciente, le es dificil flexionar los codos y aplicar
presién continua y suave

217.

En la alineacidn corporal para transportar a un paciente, le es dificil comenzar desde
una posicién de pie correcta, sin adelantar una pierna hasta distancias comodas

28.

En la alineacion corporal para transportar a un paciente, le es dificil comenzar le es
dificil inclinar la pelvis un poco adelante y abajo

29.

En la base de sustento para transportar a un paciente, le es dificil colocar un pie
adelantado como para caminar

DIMENSION: ERGONOMIA TEMPORAL

Sobrecarga fisica

30.

El trabajo exige realizar un esfuerzo muscula

3L

Durante la jornada laboral ha tenido que hacer més de una cosa a la vez

32.

Ha sentido tension en su trabajo debido a que se ha ido complicando progresivamente

Sobrecarga mental

33. | Elnivel de atencién requerido para la ejecucion de la tarea es elevado
34. | Debe mantenerse la atencidn al menos de la mitad del tiempo o solo de forma parcial
35. | Lainformacion es dificil, debe memorizar excesivamente datos.

Establecer las consecuencias que provocan los riesgos ergonémicos al personal de enfermeria

Mialgias Por Esfuerzo

Estrés

Sindrome en Hombro Congelado
Varices

Trauma

Bursitis

Tendinitis

Depresion

Accidente Laboral

Hernia Discal

Sindrome De Burnout

Gracias por su colaboracién ....

NOTA: Tomado de Factores de riesgos ergonémicos del personal de enfermeria de la unidad de cuidados

intensivos generales y neuro criticos de un Hospital Nacional. Lima ,2017
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Anexo 4 Mapas conceptuales

Figura 1.
Riesgos Ergonémicos

La frecuencia de movimientos

La duracién de la postura.

—| Posturas forzadas |

1 Posturas de tronco

—| Movimientos repetitivos |

RIESGOS ERGONOMICOS

Manipulacién manual de carga |—

_|

—| La adopcion de posturas y movimientos forzados.

_|
_|

1 Posturas de cuello

Posturas de la extremidad superior.

Posturas de la extremidad inferior

La frecuencia de movimientos

El uso de fuerza.

Los tiempos de recuperacion insuficiente.

La duracion del trabajo repetitivo

Peso a levantar

Frecuencia de levantamientos

Agarre de la carga.

Levantamiento

Empuje y arrastre

Asimetria o torsion del tronco.

Distancia de la carga al cuerpo.

Desplazamiento vertical de la carga. |

Duracidén de la tarea

Fuerza.

El objeto y sus caracteristicas.

Altura de agarre

Distancia de recorrido

@ Frecuencia y duracién.

Frecuencia.

Postura.

—| Aplicacion de fuerzas, H—

Duracion.

INNN)

[Fuerza

—| Velocidad del movimiento (pp. 8-10)

NOTA: Tomado y Adaptado de (Alvarez E. C.,,

2021)

INRRERRRNNENE;

Postura.
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Figura 2.
Caracteristicas principales

Malas posturas durante un
periodo

Estrés continuado y la
somatizacion emocional

Por exposicién al frio.

LA

El dolor constante entre los
omoplatos

J

DORSALGI

~

dolor en la zona dorsal

masaje descontracturante,
los estiramientos

localizacion de puntos
gatillo, terapia

Nota: Tomado y Adaptado de (borja Lopez, 2022)

Figura 3.
Caracteristicas principales

) espalda
¢ Qué es el )
lumbago? " afecta al rea |

\ tresmeses

—,

llamado dolor de

inferior de la
espalda |

[ Agudo: dura
menos de
unmes
‘ ( Subagudo:
duraentre uno y

-

LA LUMBALGIA

Sintomas de
lumbago

Diagnéstico del
lumbago

(~Cronico: dura )
mas de 12
semanas

ciatica. Hasta laingle y la
parte delantera del muslo

Hasta fas-caderas.Hasta fas.

nalgas. Hasta la altura del
rifion.

-

TAC. Resonancia magnéticfa.
Extraccion de sangre.

-

-

(Electromiografia. Escintigrafia
¢sea. Mielografia.

NOTA: Tomado y Adaptado de (borja Lopez, 2022)
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Anexo 5: Fotos que avalan la investigacién

Foto #1

Entrega y recepcion de solicitudes por parte del personal de docencia.

Foto#2y3

Aplicacidn de la encuesta al personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio

Panchana Sotomayor
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Fotos4y5

Aplicacion de la encuesta al personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio

Panchana Sotomayor

Fotos 6 y7

Aplicacion de la encuesta al personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio

Panchana Sotomayor
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Anexo 6 Reporte del sistema anti-plagio

LIniversidad Estatal

Y Peninsula de Santa Elena !i ﬂ Biblioteca General

CERTIFICADO ANTIFLAGIO
(Formato Ma. BIB-0087

LaLibertad, 01 de septiersbra del 2022
00_-TUTOR CJSA -2023

En calidad de tutor del trabajo de titulacidn dencminado RIESGOS ERGONOMICOS
QUE AFECTAN AL PERS0NAL DE ENFEEMERIA DEL HOSPITAL GENERAL DE.
LIBORID PANCHANA S0OTOMAYOR, SANTA ELENA, 2022, elaborade paor
RAMIREF MALAVE CARLOS ARTFL, con C.C: 2400461188, estudiante de la
Carvera de Enfermeria, Facultad de Ciencias Socizles v de la Salud pertenecienteala
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencion del titulo de
Licenciado en Enfermeria, me permito declarar que una vez analizado en el sistema
antiplagio URKUND, luege de haber cumplide les requerimientos exigidos de
valoracion, el presente trabajo de ttulacion ss encuentra con el 3% dela valoracion
permitida. por consiguiente, se procede a emitir el presente infarme.

Adjunto reporte de similitud

Atentaments,

Lic. Saavedra Alvarado Carlos Fulio, Idzs,
Cedula: 1204407345
Tutor del trabajo de titulacion

Via La Libertad - Santa Elena

Biblioteca General bifotecscupse cdec
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-

B Universidad Estatal

-
y _' Peninsula de Santa Elena I‘?n Biblioteca General

Reporte Urkund.

¥ Ot Calo o8 andii
E-n-

Proyecto_de_investigacion, Carlos_ Ra 3, ' wieswses

mirez i TR e W wI0m
Nmens o Bepeshate (WO LLO WniTi M WEY Mo o plbar o
Mrmemee Tyrs b woa s w Caha Nemeor Bas Forhe  dagaate IR N an— A1
RO LTS U TP T LR P R TRE RYe rY N e g e
Tl bw banmaty i 11010 LR e

P el b 08 daperen

Fuentes de similitud

Faemts praces! Getecads
~ Twvegooen ki i e s wave s

DAV AW CARSI I, pend VERT AL R AR v e :
’ ‘ [ L N ™ . . -

Thenw Bwew -— —

Foanien caa wmilnuden fotutas

~ Rl ] e . o v

' e S | Lt oy gty | A > ‘_—-I—- SRR
P A S ® | G Sl - — —— B

[ | o ' DL | LI Spe—
PRE T ek A I VY MR B |- [ o ‘“a .

v e Y e o™ l e
L e N IR sy e e S YT -

¢ R Deennetm - w B I et
L L T '

Via La Libertad - Santa Elena

biblioteca@upse.edu.ec
042781738 ext. 136
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MATRIZ DE DATOS DE LA INFORMACION
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