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RESUMEN

Los accidentes laborales en el personal de enfermeria se han vuelto uno de los
temas mas destacados en el &mbito de Seguridad Laboral y Salud Ocupacional en todas
las instituciones que prestan servicios de salud, tanto que los accidentes laborales son
considerados como todo suceso o evento de origen repentino ocasionado directamente
con el cumplimento de actividades dentro del trabajo. El objetivo de la investigacion fue
determinar los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del personal de
enfermeria en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, 2023. La
metodologia de investigacion fue no experimental de tipo descriptiva — transversal bajo
un enfoque cuantitativo, con una poblacion de 166 profesionales de enfermeria entre
auxiliares y profesionales que laboran en la institucion de salud, de las cuales se trabajé
con una muestra de 30 enfermeros/as que se ajustaron a los criterios de inclusion
establecidas. Las variables consideradas del estudio fueron los factores de riesgo y los
accidentes laborales, analizadas mediante el uso del Cuestionario sobre Factores de
Riesgo Laboral y el Instrumento de Accidentes Laborales de Enfermeria, interpretadas
por el software estadistico que brinda Microsoft Excel y gréaficos estadisticos. Se obtuvo
como resultados que el 100% de los factores de riesgo inciden en el desarrollo de
accidentes laborales en el personal de enfermeria, destacando un 49,5% son de riesgos
asociados a la organizacion laboral, un 30,5% basadas en las condiciones de trabajo y un
20% en relacion a contaminantes ambientales laborales. Se concluye que los factores de
riesgo inciden en el desarrollo de accidentes laborales en el personal de enfermeria que
labora en las diferentes areas del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor,
destacando que existe una prevalencia mayoritaria de accidentes laborales y esta se basa

ante el incumplimiento de normas y protocolos establecidos dentro de la entidad de salud.

Palabras clave: accidentes laborales; factores de riesgo; personal de enfermeria;

prevalencia; protocolos.
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ABSTRACT

Occupational accidents among nursing staff have become one of the most
prominent issues in the field of Occupational Safety and Occupational Health in all
institutions that provide health services, so much so that occupational accidents are
considered any incident or event of origin. sudden caused directly by the completion of
activities within work. The objective of the research was to determine the risk factors that
affect occupational accidents among nursing staff at the Dr. Liborio Panchana Sotomayor
General Hospital, 2023. The research methodology was non-experimental, descriptive -
transversal under a quantitative approach. with a population of 166 nursing personnel,
including auxiliaries and professionals who work in the health institution, of which we
worked with a sample of 30 nurses who adjusted to the established inclusion criteria. The
variables considered in the study were risk factors and occupational accidents, analyzed
through the use of the Occupational Risk Factors Questionnaire and the Nursing
Occupational Accident Instrument, interpreted by the statistical software provided by
Microsoft Excel and statistical graphs. The results were obtained that 100% of the risk
factors affect the development of occupational accidents in nursing staff, highlighting
49.5% are risks associated with the work organization, 30.5% based on the conditions of
work and 20% in relation to occupational environmental contaminants. It is concluded
that the risk factors affect the development of work accidents in the nursing staff who
work in the different areas of the Dr. Liborio Panchana Sotomayor General Hospital,
highlighting that there is a majority prevalence of work accidents and this is based on

non-compliance. of standards and protocols established within the health entity.

Keywords: work accidents; risk factor's; nursing staff; prevalence; protocols.
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INTRODUCCION

El personal de enfermeria tiene como objetivo prestar servicios de salud a la
sociedad, siendo uno de los profesionales que tiene mayor probabilidad de estar presente
ante factores de riesgo que pueden desarrollar accidentes laborales en su ambiente de
trabajo, los accidentes de trabajo ocurren mas entre los enfermeros en comparacién con
otros trabajadores de la salud. Por lo general, se espera que las enfermeras que trabajan
en hospitales brinden atencién directa a los pacientes en funcion de la jornada laboral,

manteniendo un desempefio laboral 6ptimo.

Sin embargo, la mayoria de los enfermeros que trabajan en hospitales enfrentan
condiciones de trabajo dificiles, como escasez de personal, carga excesiva de actividades,
alta demanda de pacientes y espacios fisicos no actos para la atencion de salud. De igual
forma, el agotamiento fisico y mental desarrollado a través de las condiciones y
organizaciones laborales precarias, puede causar resultados negativos en relacion con la
seguridad de los empleados. Esto aumenta las tasas de enfermedades profesionales,
accidentes laborales, problemas de salud ocupacionales, lesiones, traumas e incapacidad

fisica del personal de enfermeria.

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar los factores de
riesgo que inciden en los accidentes laborales del personal de enfermeria en el Hospital
General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, analizando y evaluando cuales son estos
factores de riesgo y a su vez los accidentes laborales mas frecuentes que desarrollan el
personal de enfermeria. Por tal motivo se propuso realizar la presente investigacion en el
establecimiento de salud, y para lo cual se realiza la siguiente pregunta de investigacion
¢ Cudles son los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del personal de
enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor durante el periodo
2023?

La metodologia que se utilizd para el trabajo de investigacion tiene un enfoque de
caracter cuantitativo, no experimental, de tipo deductivo y descriptivo, en el que se
muestra el estudio de 30 enfermeros/as que laboran en las diferentes areas del Hospital
General Dr. Liborio Panchana Sotomayor. Los instrumentos utilizados para la recoleccion
de informacién son el Cuestionario de Factores de Riesgo Laborales y el Instrumento de

Accidentes Laborales en Enfermeria.



CAPITULO |

1. El problema
1.1 Planteamiento del problema

El accidente laboral se la define como “toda lesion corporal que el operario sufra
con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena” (Cuadros, 2022,
parrafo 1). En efecto, dentro del &mbito de enfermeria se lo establece como todo
acontecimiento relacionado con la actividad laboral, provocando un dafio orgéanico, un

trastorno funcional o psiquiatrico, invalidez o la muerte.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los accidentes punzocortantes
con agujas contaminadas por material bioldgico/afio equivale a 2.000.000 de exposiciones
por el virus de la hepatitis B (VHB), 900.000 exposiciones por el virus de la hepatitis C
(VHC) y 300.000 por el virus de inmunodeficiencia humana (VIH). En Sudamérica existe
mayor prevalencia por transmision del virus de la hepatitis B en el personal que trabaja
en el area de la salud. El porcentaje de infecciones atribuible por causa ocupacional es de
52% para el VHB, 65,0% para el VHC y 7,0% para el VIH/SIDA. (Rappirini, 2017).

En un establecimiento de salud los trabajadores dia a dia se ven expuestos a sufrir
algun tipo de accidente y como consecuencia producir algun tipo de dafio, dentro del
hospital el personal de enfermeria es el encargado del cuidado directo e indirecto de todo
tipo de pacientes en las distintas areas de atencion en consecuencia estan expuestos

constantemente a estar involucrados en algin accidente laboral.

De acuerdo con Obando et al., (2019) sefialan que la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) en su ultimo analisis realizado en el afio 2018 sobre el porcentaje de
accidentes laborales, 2,78 millones de personas mueren cada afio por causas relacionas a
los accidentes de trabajo o enfermedades relacionas con la actividad laboral, por lo que
de manera especifica el 2,4 millon de estas muertes son causadas por enfermedades

relacionas a la actividad laboral y 380.000 por accidentes.

Los accidentes laborales que se producen dentro de un hospital estan relacionados
con lo que los expone a varios riesgos fisicos, como fatiga, resbalones, tropiezos o caidas.
También son vulnerables a lesiones en la espalda, ya que con frecuencia tienen la tarea
de levantar y mover a sus pacientes de forma regular. Ademas, las enfermeras deben

ponerse repetidamente en peligro para cuidarnos. En un dia cualquiera, pueden estar
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expuestos a una gran cantidad de sustancias potencialmente dafiinas o peligrosas,
incluidas drogas, productos quimicos, enfermedades, radiacion o pinchazos accidentales

con agujas.

Los profesionales de Enfermeria encuestados por el Barometro elaborado por el
Sindicato de Enfermeria, SATSE, los 4.608 enfermeros encuestados han manifestado su
opinion sobre la incidencia de los accidentes bioldgicos desempefiando sus labores,
brindando informacidn importante para obtener una radiografia actualizada sobre lo que
sucede en los servicios de salud publicos y privados. Mayoritaria es la opinién de que los
enfermeros son los profesionales sanitarios con mas riesgo de sufrir este tipo de
accidentes. En concreto, un 77,23 % asi lo considera, mientras que un 20,98 % entiende
que el riesgo es similar en todas las profesiones sanitarias. Tan solo un 1,79 % cree que

otras profesiones conllevan un mayor riesgo que Enfermeria. (Gargamelin, 2017).

Segun Maylle (2019) destaca que el Ministerio de Salud del Per( en su informe
anual sefial6 que existe un 27% de accidentes laborales de sus empleadores relacionados
con factores de riesgo fisico, un 17,6% asociado con factores ergondémicos y un 14,2% en
funcién de factores bioldgicos. Por ello, la tendencia del riesgo bioldgico se destaco
dentro de 6.099 empleadores, de los cuales el 77% eran personal de enfermeria en funcion

activa en areas hospitalarias como centros de atencion de primer nivel.

En efecto, el Servicio de Emergencia es considerado como una de las areas mas
tensas, agresivas y traumaticas en funcién de la rutina de trabajo y a la exposicion de
riesgo que existe, aspectos que elevan la probabilidad de accidentes laborales y de gran

medida infectarse por algun tipo de enfermedad trasmisible.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) registra que, dentro del
Servicio Comunal, Social y Personal, rama donde se involucra el trabajo de los
profesionales de salud, se report6 un 24,2% de accidentes laborales. Estos accidentes de
trabajo fueron relacionados en funcion de un 31,7% por traumatismos superficiales
descritas ante caidas desde su propio nivel y un 18,6% ante esguinces, destacando que
estos problemas son asociados ante un accidente de origen por un factor fisico y de una u
otra manera de tipo ergonémico, ante el desplazamiento de pacientes que se encuentran
en reposo absoluto (IESS, 2018).



En Ecuador, el Ministerio de Salud Publica describe dentro de su Plan Nacional
de Salud en el Trabajo que en el pais los mayores accidentes laborales se encuentran
relacionado con una mayor carga de morbilidad laboral en un 87%, destacando
desordenes musculo esqueléticos, trastornos mentales, lesiones por cortopunzantes y
problemas lumbares y posturas. Por ello, el manejo adecuado de este tipo de eventos en
primera instancia se debe de notificar al departamento de salud ocupacional que cuenta
el establecimiento de salud con el fin de establecer un tratamiento y seguimiento ante la

presencia de riesgos que afecten la integridad del personal en general (MSP, 2019).

En la ciudad de Quito en el servicio de Emergencia del Hospital VVozandes se
atienden aproximadamente entre 200 a 300 pacientes diarios entre nifios, mujeres
embarazadas y adultos mayores, considerando que este grupo de pacientes son los que
mayor demanda presentan en el establecimiento de salud. Por ello, el personal de
enfermeria se encuentra inmiscuido ante diferentes riesgos ya sea esta de tipo
ergondémicos, bioldgicos y fisicos. Ademas, se toman en consideracion que existe el
contacto directo con los pacientes y se encuentra expuesto a sufrir algin tipo de accidente
laboral (Vallejo, 2021).

Por otro lado, Gonzalez (2021) sefiala que el personal de enfermeria siempre se
encuentra expuesto a diferentes tipos de riesgos, ante la existencia de un protocolo a
seguir para evitar accidentes y enfermedades ocupacionales, en ocasiones no se cumplen
de manera correcta; razon que, en presencias de pacientes criticos se realiza una intensa
actividad, donde se pasan por alto al seguir un protocolo de accion. Por ello, se pone se
expone que este tipo de eventos se asocian con el estrés laboral, uso incorrecto del equipo

de proteccion personal y por la falta de recursos de las instituciones.

Actualmente en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor ubicado en
la provincia de Santa Elena, con el crecimiento de la poblacion y la inseguridad que se
vive en el pais, se atiende un aproximado de entre 8000 a 9000 pacientes en el periodo de

un afio para lo cual se cuenta con muy poco personal de enfermeria.

Por ello, es importante plantear el desarrollo de esta investigacion basada en los
factores de riesgo que inciden en accidentes laborales del personal de enfermeria
considerando que existen areas de mayor demanda y de mayor exposicion de riesgo,

donde existe mayor probabilidad que sufrir un accidente en el trabajo.



1.2 Formulacion del problema

¢Cudles son los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del
personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor durante el
periodo 2023?

2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Determinar los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del
personal de enfermeria en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, 2023.

2.2. Objetivos especificos

1. Establecer la prevalencia de accidentes laborales en el personal de enfermeria del
Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor.

2. ldentificar los accidentes laborales mas frecuentes que ocurren en el personal de
enfermeria durante el periodo de estudio.

3. Determinar la relacién entre factores de riesgo de la organizacion de trabajo y los
accidentes laborales de tipo psicosocial que se desarrollan en el personal de

enfermeria.

3. Justificacion

Los accidentes laborales son un problema que se presentan a nivel mundial; puesto
que, varias organizaciones oficiales describen que cada dia méas de 20 personas en el
mundo mueren por enfermedades relacionadas al trabajo o por accidentes laborales.
Ademas, se asocian con la presencia de factores de riesgo que aumentan la probabilidad
de cursar por este tipo de situaciones y las mas caracteristicas son los aspectos

ergonoémicos, fisicos, mecanicos, bioldgicos y psicosociales.

Los factores de riesgo dentro del ambito profesional de enfermeria es todo aquel
aspecto que aumenta la probabilidad de sufrir por algun tipo de accidente o enfermedad
dentro del trabajo; ademas, este problema se genera a partir de la presencia de las malas
condiciones laborales y al area donde cumple con sus actividades el personal de
enfermeria. En efecto, por ser del area de la salud es casi inevitable no estar expuesto ante

situaciones que puedan perjudicar la integridad humana y salud del mismo.
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La presente investigacion tiene como finalidad determinar los factores de riesgo
que inciden en los accidentes laborales del personal de enfermeria en el Hospital General
Dr. Liborio Panchana Sotomayor, mediante la aplicacién de los instrumentos de
recoleccion de datos que cuentan con un nivel de confiabilidad en los resultados, que
seran establecidos dentro del estudio, con el motivo de aportar con evidencia cientifica a

la sociedad que deseen conocer sobre el problema a nivel provincial como nacional.

La informacion que sera recolectada sera de suma importancia para el desarrollo
de la investigacion, debido que a partir de los datos obtenidos se lograra determinar
aspectos relevantes sobre el accidente laboral en el personal de enfermeria en relacion de
factores de riesgos. Ademas, este estudio pretende recabar resultados que logren ser de
referencia para futuras investigaciones de otros profesionales del area de la salud.

Finalmente, es necesario sefialar que dentro de las instalaciones del Hospital
General Dr. Liborio Panchana Sotomayor cuenta con muy poco personal de enfermeria
para todas las areas de prestacion de servicio de salud. Es considerable tomar en cuenta
que existe una demanda de pacientes en las areas de emergencia, medicina interna y
ginecologia, detallando que son servicios donde el riesgo es potencial a sufrir por algun

tipo de accidente laboral.



CAPITULO 11

2. Marco tedrico

2.1 Fundamentacion referencial

De acuerdo con Santana et al., (2021) en su investigacién sobre los riesgos del
personal de enfermeria destacaron aspectos relevantes tanto en su afectacion a nivel
psicologico como bioldgico. En efecto, se logro analizar los factores de riesgos en el
personal de enfermeria que labora en la unidad de cuidados intensivos del Hospital
General Dr. Manuel Gea Gonzélez de la ciudad de México. Para ello, se basaran en
funcién del método descriptivo — transversal y con un enfoque cuantitativo, trabajando
con 82 personales de enfermeria que laboraban en jornada matutina, vespertina y

nocturna, las mismas que se les aplico el instrumento de riesgos laborales.

Ademas, se logra recabar como resultados que el 93% del personal eran de sexo
femenino, 46% eran profesionales de enfermeria y el 22% tenian 10 afios de experiencia
laboral en ciertas areas hospitalarias. En funcion de los riesgos el 27% del personal han
sido capacitados ante la prevencion de este tipo de situaciones, evidenciado que existe un
nivel considerable de exposicion de factores de riesgos biolégicos de un 79%, riesgo

psicosocial de un 82% y ergonémicos de un 81%.

No obstante, Zegarra (2018) logré determinar su investigacion sobre los
accidentes laborales que se presentan en el ambito hospitalario, destacando su impacto
negativo sobre las condiciones de trabajo que existen en el sistema de salud publica. El
objetivo del proyecto fue determinar la relacion entre las practicas de bioseguridad y los
conocimientos que se asocian con los accidentes laborales en el personal de enfermeria
del Centro Quirdrgico del Hospital Edgardo Rebagliati Martin, Per. La metodologia de
estudio fue de tipo prospectivo — transversal contando con la participacion de 150
enfermeros/as, las mismas que se aplico el Cuestionario de Datos Generales y la Ficha de

Reporte de Accidentes Laborales.

Segun los resultados demostraron que el 92% del grupo de estudio eran mayores
de 41 afos, el 100% tenian mé&s de 5 afios laborando en la institucion, el 74,7% contaban
con un nivel alto sobre el conocimiento de las practicas de bioseguridad y el 10% de las
profesionales cursaron por accidentes laborales de tipo biol6gico como la exposicion de

enfermedades y psicoldgicos en relacion de estrés ocupacional.



Por otro lado, Eras et al., (2018) detallaron en su estudio sobre el analisis de los
accidentes laborales que se lograron evidenciar dentro las practicas clinicas de los
estudiantes de enfermeria de la Universidad Técnica de Machala. La investigacion se
realizd bajo la modalidad de un estudio cuantitativo de tipo observacional, analitica —
transversal, contando con la participacion de 166 estudiantes de los cuales se les aplico
una encuesta que fue adaptada en base al instrumento de evaluacion de riesgos laborales

del Instituto de Seguros Sociales.

En efecto, se logro evidenciar que hubo exposicion de accidentes laborales de un
47% de tipo bioldgico, en relacion con los factores de riesgo se describen los casos de
heridas o cortadas con objetos cortopunzantes en un 18% del estudiantado y un 11,8% en
momentos de la curacion de heridas y suturas. Ademas, se detalla un 1,8% ante el manejo

y manipulacién de desechos bioldgicos durante su clasificacion.

Tomala (2021) destacé en su trabajo sobre los riesgos psicosociales que afectan
al personal de salud, se estableci6 como objetivo identificar los factores de riesgos
psicolégicos y sociales que influyen en el personal de enfermeria del Hospital Bésico
Jipijapa. El método de investigacion fue no experimental de tipo descriptivo de corte
transversal y se contd con una muestra de 40 enfermeros/as del cual se utiliz6 la encuesta

de factores psicosociales en el &mbito hospitalario.

Ademas, se logrd recabar que el 10% del personal de enfermeria cursan por
problemas relacionados con la organizacién de trabajo, seguida de un 23,2% que se
asocian con la demanda y sobrecarga de trabajo, se registra que el 15% presentaron
dificultad para socializar con los demas miembros del equipo de trabajo y un 30,2%

presentaron signos de depresion.

Finalmente, Rosales (2021) propuso evaluar los riesgos ergondémicos en los
profesionales de la salud que laboran en el Centro de Salud Bastién Popular Tipo C, el
estudio se realizo mediante una metodologia cuantitativa, no experimental, los resultados
obtenidos indicaban que la principal actividad que realizan en el trabajo es caminar cerca
de 4 horas seguidas por diferentes causas como una gran cantidad de pacientes y
actividades a realizar, ademas se obtuvo que un 56% que la actividad que mas les afecta
y se ve reflejada es la mala postura y como resultado el 61% presentd inconvenientes en

la regién dorsal y un 17% en la zona cervical.



2.2 Fundamentacion Teorica
2.2.1. Definicion de factores de riesgo

Segun Sierra (2021) describe a los factores de riesgo como un conjunto de
variables humanas o ambientales que tienen la probabilidad de ocurrencia ante una
situacion o evento que conlleva a consecuencias negativas sobre la salud y esta puede
tener la posibilidad de desarrollar algun problema. Ademas, también son considerados
como condiciones o conductas que puede afectar a una persona, familia o0 comunidad,
favoreciendo al desarrollo de enfermedades y posibles complicaciones sobre el estado de

salud.

2.2.2. Tipos de factores de riesgo

En funcidn de tipos de factores de riesgo que se encuentran orientados en el
trabajo de enfermeria, se los diferencian acorde al enfoque descritas mediante criterios,
basadas en las condiciones de trabajo, contaminantes ambientales y organizacion del
trabajo. En Ecuador, la Direccion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de
Riesgos del Ministerio Rector del Trabajo, busca el cumplimiento del sistema de gestion
de seguridad dentro de los establecimientos de salud, con el fin de que seguir con la
normativa para evitar accidentes laborales durante la jornada de trabajo del profesional
(Solérzano, 2017).

2.2.2.1. Condiciones de trabajo

De acuerdo con Nieto y Morales (2021) sefialaron que las condiciones de trabajo
se basan en el grado de satisfaccion y la relacion entre en bienestar fisico, social y
psicologico que experimental el profesional de enfermeria dentro de su puesto de trabajo.
La amenaza de aspectos negativos sobre las condiciones de trabajo puede influenciar de
manera directa sobre la seguridad y bienestar, generando una alta probabilidad de cometer
errores en funcién de las actividades que cumple el personal de enfermeria dentro del

establecimiento de salud donde trabaja.

Por ello, se analizan dos dimensiones que abarcan las condiciones de trabajo, la
primera objetiva que se asocian con las condiciones econdmicas, sociales, ecoldgicas,
juridicas y materiales; la subjetiva se basa en valoracion relativa de la propia experiencia

laboral y la percepcion del mismo, contribuyendo al desarrollo personal.



2.2.2.2. Contaminantes del ambiente laboral

Se conforman por todo aquellos agentes quimicos, fisicos y biologicos que tienen
la probabilidad de modificar las condiciones ambientales donde el personal de enfermeria
cumple con sus actividades. Destacando las concentraciones, niveles, propiedades y
tiempo de exposicion que pueden generar dafio sobre la integridad y salud de todo
empleador. Ademas, las condiciones pueden ser peligrosas a raiz de las caracteristicas
inherentes que tiene el establecimiento de salud, tomando en cuenta el equipamiento
médico, manejo incorrecto de productos y desechos, falta de recursos e insumos,
situaciones que ponen en riesgo la salud y vida de toda persona, ya sea paciente o

profesional (Santillan, 2019).

2.2.2.3. Organizacion del trabajo

La organizacion del trabajo dentro del ambito de enfermeria se basa en la
coordinacion interna sobre sus actividades y en la modalidad que cumple con sus labores,
tomando en consideracion el horario y la designacion de actividades a realizar dentro de
un turno. Ademas, se establece el reconocimiento social y la autonomia de gestién ante
la disminucion de pendientes y lograr evitar conflictos entre los miembros del equipo de
salud. Ante la ausencia de una correcta organizacion, es necesario solicitar ayuda y
establecer formas innovadoras, imaginativas y flexibles para la gestion de recursos
(Quesada & Ldpez, 2018).

2.2.3. Definicién de accidente laboral

El accidente laboral o accidente de trabajo se la define como “tipo de sucesos
como aquellos relacionados con el trabajo a raiz de un evento o exposicion en el ambiente
de trabajo, que causa el accidente 0 enfermedad” (Llamazares, 2020, parrafo 3).
Destacando que este problema puede agravarse en consecuencia de una condicion clinica

preexistente en el estado de salud del personal de enfermeria.

La materializacion del accidente laboral tiene una mayor ocurrencia ante la
presencia de factores de riesgo, al no ser intervenidas puede acarrear una serie de
complicaciones ante el manejo de la situacion en el establecimiento de salud donde se

presenta este tipo de casos.
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2.2.4. Tipos de accidente laboral en el personal de salud

Los tipos de accidente laboral se basan en funcion de factores de riesgos, estas se
diferencian con la independencia del tipo de dafio o efecto que pueda generar sobre el
personal de salud, denotando que dentro del contexto se presentan seis tipos de accidentes
laborales que se vinculan con el desarrollo de una lesién o dafio, enfermedad o muertes
en ciertos tipos de casos donde no hubo el manejo de este tipo de situaciones (Cortés,
2018).

Generalmente, el personal de salud no toma en cuentan este tipo de situaciones
hasta cuando el riesgo es mayor y tiende a generar un efecto sobre su integridad, lo que
es necesario la actuacion del Departamento de Salud Ocupacional, equipo que es el
encargado de identificar y notificar del tipo de riesgo que existe en cada area del

establecimiento hospitalario.

2.2.4.1. Accidentes fisicos

La relacién directa que tienen los factores de riesgo en el medio hospitalario es
mas evidente que puedan generar grandes efectos sobre la salud del personal que labora
en las instalaciones; por lo general, se encuentran inmiscuidos en diferentes situaciones
donde existe la probabilidad que un agente fisico interfiera con el desarrollo de las
actividades del personal de enfermeria, destacando que si no existen las medidas de
prevencion ante este tipo de situaciones, el riesgo puede ser potencial interfiriendo con la

atencion de los pacientes (Dalia, 2018).

e Incendios: Son descritas en relacion con la negligencia humana o en funcién de
la falta de mantenimiento de las instalaciones eléctricas que tiene el
establecimiento de salud y entre otras situaciones que se generan de formar
fortuita, considerando que la entidad sanitaria cuente con un plan contra incendio
y disponibilidad de extintores en cada una de las instalaciones.

e Explosiones: Se caracteriza por la deflagracion de productos, contenedores y
elementos que son inflamables, donde el mayor riesgo se identifica en areas de
laboratorio, sala de calderas y quiréfanos.

e Traumatismos y heridas: Se evidencia ante un accidente que se pueda producir
dentro del horario laboral, constatando que el riesgo se agrava en dependencia de

la presencia de fatiga, estrés profesional y turnos consecutivos.
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Electricidad: Se enfoca en las causas directas relacionadas con el paso de
corriente por el cuerpo e indirectas presentadas por caidas y quemaduras, este tipo
de situaciones pueden ser prevenible ante la actuacion temprana del
mantenimiento de dispositivos médicos que cuentan con el manejo de una fuente
eléctrica para su uso.

Radiaciones ionizantes: Se destaca ante la presencia de radiaciones dentro de
ciertas areas; tales como, el departamento de imagen con toma de radiografias y
tomografias, considerando que la maquinaria cuenta con una fuente de poder
radiactiva.

Objetos cortopunzantes: Se caracteriza por ser objetos puntiagudos y con hoja
de corte que puede ocasionar una lesion fisica en el personal de salud que
manipula este tipo de objetos, por lo que se debe de tomar en cuenta su correcto

almacenamiento.

2.2.4.2. Accidentes mecanicos

Segun Franco (2020) define a los accidentes mecanicos como la posibilidad que

suceda una lesion o trauma desarrollada ante la accién mecénica donde el profesional de

salud genere la manipulacion de herramientas, piezas o materiales que se usan dentro del

ambiente laboral. Usualmente, este tipo de eventos es generado por aristas cortantes y

zonas de atrapamiento ante el uso derivado de equipamiento que dispone el

establecimiento de salud, descritas a continuacion:

Cortes: Se caracteriza por la manipulacion de tijeras, material de vidrio, lancetas,
bisturis u objetos que presentan hojas de corte que puede ocasionar una herida,
usualmente este tipo de materiales se encuentran contaminados por fluidos o
rastros de corteza humana.

Choques contra objetos mdviles e inmdviles: Se basa ante la presencia de
camillas, mesas, carrito de medicamentos y objetos que se encuentren en el
entorno de trabajo del enfermero/a.

Caidas: Se enfoca tanto en situaciones donde la caida es generada por pisos
encerados y recientemente pulidos; ademas, del tipo de calzado que usa el
personal de enfermeria es otra de las razones donde se evidencia este tipo de
sucesos, tomando en cuenta a las directrices de ciertos establecimientos el calzado

debe de ser cerrado, punta ancha, ligero y con suela antideslizante.
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Caidas de objetos: Este tipo de sucesos comunmente se presentan ante el
transporte inadecuado de carros de medicacion y bandejas donde se prepara los
farmacos para posterior administracion hacia los pacientes.

Golpes y atrapamientos: Se caracteriza por el atrapamiento de ciertas partes del
cuerpo en lugares estrechos o con poca visibilidad, ademas el nivel de ocurrencias

de golpes es inminente.

2.2.4.3. Accidentes ergondmicos

De acuerdo con Hernandez (2019) sefiala que los accidentes de tipo ergonémico

son todos aquellos que pueden desarrollar trastornos musculoesqueléticos por parte del

personal de salud, considerando que se presenta una alta prevalencia e incidencia en el

sector sanitario y este tipo de situaciones genera accidentes laborales, desde un nivel bajo

a elevado ante lesiones debido a sobreesfuerzos, descritas a continuacion:

Manipulacién manual de cargas: Este tipo de acciones no es considerado un
riesgo especifico, pero si es usual en el personal de salud en especial al de
enfermeria, donde en ocasiones son los encargados del traslado de materiales
pesados hacia otras areas o transporte de cargas que se almacenan en la bodega de
insumos y dispositivos hospitalarios.

Posturas forzadas: Se presenta ante las posturas forzadas que adoptan el personal
de enfermeria ante el desplazamiento de materiales 0 manipulacion de pacientes,
de las cuales se ubican las hiperextensiones e hiperrotaciones osteoarticulares que
generan un gran impacto en la simetria de las columna vertebral y tendones, zonas
de mayor afectacion.

Movilizacion de pacientes: Se caracteriza por ser un riesgo intrinseco que se
manifiesta en todo centro sanitario, se encuentra determinada ante el nivel de
dependencia del paciente y enfocada en la realizacion de movimientos continuos
de desplazamiento, posicionamiento y rotaciones tanto en zonas globales como

locales.

Las actividades de mayor frecuencia que realiza el personal de enfermeria en la

atencion de pacientes, es ante la manipulacion y traslados de los mismos, donde existe un

mayor efecto ante la demanda y sobrecargo de actividades, teniendo un gran impacto

sobre la marcha y dolores lumbares que genera este tipo de situaciones.
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2.2.4.4. Accidentes bioldgicos

En el medio sanitario el personal de salud tiende a estar expuesto por infecciones
bioldgicas, con una mayor probabilidad a contraer diferentes enfermedades
infectocontagiosas, siendo un riesgo potencial para la salud. Este tipo de casos se presenta
ante la presencia de organismos patdgenos como Vvirus, parasitos, hongos y bacterias que
se encuentran en los fluidos corporales y secreciones que expulsan los pacientes
(Martinez, 2018).

e Virus: En el grupo de patdgenos virales se ubican al VIH, hepatitis B, C y D,
entre otros, tomando en cuenta que se lo puede encontrar en fluidos como sangre,
particulas de saliva, liquido cefalorraquideo, orina, heces y en corteza que
contengan restos humanos.

e Parasitos: Se describen dentro del contacto de heces donde usualmente se alojan
la Giardia lamblia, Cryptosporidium, Ascaris lumbricoides y Enterobius
vermicularis.

e Hongos: Se caracterizan por ser un riesgo ante el uso de dispositivos médicos que
se encuentran infectados por hongos de género Candida y Aspergillus.

e Bacterias: Algunos de los microrganismos bacteriolégicos con mayor frecuencia
se evidencia dentro de la atencion de pacientes ante un posible contagio es por

tuberculosis, colera, sifilis, botulismo, salmonelosis, gonorrea, entre otros.

2.2.4.5. Accidentes quimicos

Segun Dalia (2018) sefiala que el personal de salud que laboran en las areas
hospitalarias tiene mayor posibilidad de presenciar accidentes de origen quimico, de los
cuales muchos son toxicos para el ser humano y cualquier microorganismo vivo; debido
a las altas concentraciones de toxicidad y esto se basa en funcidn del composicion quimica
y la via de penetracion diversa tanto por medio respiratorio, digestivo o cutaneo, de las

cuales se describen a continuacion.

e Inhalacion de gases anestésicos: Se caracteriza por la fuga de gases dentro del
area de procedimientos quirurgicos, donde existe mayor afectacion al personal
gue se encuentra cerca de la fuga, constatando que estas areas son espacios

cerrados.
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e Contacto por citostaticos: EIl riesgo se desarrolla por generar dermatitis por
contacto, donde su contagio se enfoca en la preparacion donde se deberia contar
con el uso de una campana de flujo laminar y mascarilla.

e Oxido de etileno: Se describe que este gas debe ser manipulado de una manera
correcta, debido que si se mezcla con el oxigeno provocaria un incendio, ademas
en un componente totalmente toxico, su alta concentracion desencadenaria la
muerte instantanea de una persona.

e Formol: El gas que genera el formol es irritable por lo que desarrolla un alto nivel
de toxicidad que provocaria dafio a los 0jos y vias respiratorias, en ciertos casos
puede provocar bronquitis, pulmonia y conjuntivitis. Si existe un contacto por via
digestiva ocasionaria un impacto sobre el sistema nervioso central ocasionando

vértigo y coma.

2.2.4.6. Accidentes psicosociales

De acuerdo con Hernandez et al., (2022) enfatizan que los accidentes de tipo
psicosocial son todos aquellos que se encuentran asociados con respuestas negativas ante
la presencia de comportamiento en la conducta social y psicoldgica que surgen en una
organizacion que cuenta con una gestion desfavorables dentro del lugar de trabajo. En
relacion con el ambiente hospitalario y el trabajo que cumple el personal de enfermeria,
se sostiene ante la exposicion continua de situaciones de riesgo que se vinculan con el

desarrollo de problemas para la salud mental.

Orozco et al., (2019) apelaron que este tipo de situaciones limita el trabajo del
profesional, generando que el tiempo sea insuficiente para completar con las tareas,
conflictos interpersonales con los miembros del equipo de salud, mala administracion e

inseguridad laboral, del cual se presentan aspectos para su identificacion:

e Exigencias cuantitativas: Se describe como la cantidad de trabajo que tiene el
personal de enfermeria que debe de cumplir en un determinado tiempo, se
evidencia reportes de otras investigaciones que este campo, en la actualidad tienen
un alto nimero de funciones dentro de una sola jornada de trabajo y esto va en
dependencia del area donde cumple con sus actividades, siendo el primer ente que
tiene la labor de cuidado a pacientes y esta misma se enfrenta a la exposicion de

carga mental.
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e Ritmo de trabajo: Se caracteriza por las condiciones de trabajo que tiene el
personal de enfermeria, derivada en relacion de la atencion de un gran nimero de
usuarios. Por ello el ritmo de trabajo se intensifica a razon de la complejidad de
las intervenciones de enfermeria, donde existe una mayor demanda de los
cuidados al paciente y la presion institucional con el fin de incrementar la
productividad, comunmente dentro de este tipo de situaciones se presencia
mayores errores al cumplir con la labor.

e Demandas emocionales: Se enfocan en esconder ciertas emociones,
estableciendo que el profesional de enfermeria se expone ante sentimientos de
desesperanza, miedo, preocupacion, impotencia y una creciente carga emocional
que es de origen laboral. Ciertamente, el trabajo emocional influye en el bienestar
fisico-mental del profesional, logrando que exista la probabilidad de una respuesta
satisfactoria ante factores emocionales sean bajas.

e Doble presencia: Es considerada como un factor que provoca aspectos
estresantes para el enfermero/a y se origina a partir de extenuantes jornadas y
sobre los cuidados asistenciales, interfiriendo negativamente sobre el desempefio
laboral. Es asi que, en el &mbito de la salud este factor incrementa tras el deterioro
de la comunicacién por parte de los otros miembros del equipo de salud y esto

aumenta la probabilidad de accidentes en el trabajo.

2.2.5. Factores de riesgo y su relacion con los accidentes laborales en el personal de

enfermeria

Los accidentes laborales que se suscitan en los establecimientos de salud, en su
gran mayoria son por accidentes ante el manejo de materiales cortopunzantes, este tipo
de situaciones Ilaman la atencion de los diferentes perjuicios que tiene la comunidad e
instituciones de salud. Por ello, las implicaciones negativas que arraiga este tipo de
sucesos van desde el contagio de alguna enfermedad infecto contagiosa que puede
presentar el elemento cortopunzante, debido que ha estado en contacto con fluidos y

corteza humana (Ferro, 2020).

En efecto, varios estudios han evidenciado que aproximadamente el 80% de las
notificaciones de accidentes laborales son de heridas por objetos que presentan lamina de

corte y pinchazos con agujas de jeringas ante su desecho.
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Ademas, dentro de este grupo en su gran mayoria han tenido contacto directo con
cangre y fluidos corporales de pacientes que presentan VVIH, del cual se han logrado seguir
con el cumplimiento del protocolo ante la profilaxis y los controles de seguimiento por

ser una patologia con una alta incidencia en el medio.

Por otro lado, Antuna (2021) sefiala que el personal de enfermeria también sufre
de accidentes laborales que se relacionan con la mala organizacion ante la presencia de
sistemas estrictos de liderazgo y supervision sobre sus actividades que deben de cumplir
durante su jornada laboral. Se reporta que ante esta situacion puede repercutir sobre la
salud e integridad del personal, describiendo las condiciones ergonémicas inadecuadas y

problemas de comportamiento y emocionales.

Es necesario resaltar que ante la presencia de accidentes laborales en el ambito
hospitalario representa un problema en dependencia del servicio donde se desarrollo este
caso. Las repercusiones para el area donde el afectado realizaba sus labores, van desde la
falta de personal durante la jornada, considerando el tipo de atencién que se brinday la
demanda de pacientes en el servicio. El &rea de Medicina Interna y Emergencia es
considerada como un departamento de atencion médica donde el personal es
indispensable, la ausencia de uno de ellos, aumenta el nimero actividades durante su

jornada.

Panunzio (2020) destaca que la problematica de los accidentes laborales en el
personal de enfermeria se manifiesta ante la exposicion de riesgos ocupacionales que se
asocian con la atencion directa de pacientes, dandose el caso en enfermeros/as que
presentan trastornos musculoesqueléticos. En efecto, los factores de riesgo ergonémicos
en la actualidad se han vuelto uno de los aspectos de relevancia, evidenciando casos de
caidas y dolores lumbares posteriores al traslado de pacientes o esfuerzo fisico elevado

en funcidn del levantamiento de objetos pesados.

Los accidentes laborables relacionados con las intervenciones que se le brindan al
paciente son causados principalmente por el personal sanitario, estableciendo que existe
el riesgo bioldgico ante la presencia de enfermedades infectocontagiosas causadas por
agentes patodgenos; tales como, la tuberculosis, coronavirus, sarampién, herpes zdéster,
pediculosis, entre otros. Este accidente puede ser prevenible ante el uso correcto del
equipo de proteccidn personal y seguir los protocolos establecidos por la institucién de
salud (Potter et al., 2019).
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2.2.6. Medidas preventivas ante accidentes laborales

Segun Monereo et al., (2021) establecieron que, en funcion de las medidas de
prevencion ante accidentes laborales en el personal sanitario, se implica el tratamiento
oportuno de los principales afectados en este problema. Asi mismo, en la obligacion de
seguir con las medidas dispuestas en cada uno de los protocolos de actuacién ante la
presencia de riesgos a nivel de los establecimientos de salud, tomando en cuenta que se
basan en la proteccién personal e integridad de cada uno de los profesionales que laboran

en los diferentes servicios, destacando con ello las siguientes acciones de prevencion:

e Vigilancia de las actividades del personal de enfermeria por parte del jefe de las
areas correspondientes o por parte del Departamento de Calidad de la entidad de
salud.

e Todo empleado que labora dentro de establecimientos de salud debe de contar con
las vacunas de Hepatitis B, Tétanos y Difteria, Varicela, SARS-CoV-2, Triple
virica, Fiebre amarilla e Influenza.

e Correcta colocacion y retiro del equipo de proteccion personal en relacién con la
atencion de pacientes que tengan en su clinica sospecha de enfermedades
infectocontagiosas.

e Cumplimiento con los 5 correctos en relacion con la actividad del personal de
enfermeria.

e Capacitaciones sobre medidas correctas que se vinculen con la ergonomia en el
ambito laboral.

e ldentificacion de riesgos en los establecimientos de salud para poder reducir el

indice de accidentes laborales presentes en el personal sanitario.
2.2.7. Fundamentacion de enfermeria

Modelo de Promocién de Salud de Nola Pender, 1996.

El modelo de Pender se basa en la conducta que se relaciona con la motivacion de
lograr alcanzar el potencial humano y bienestar del mismo, destacando la adopcién de
decisiones que atribuyan al cuidado propio sobre la salud y evitar enfermedades, mediante
el conocimiento, creencias, caracteristicas personales y experiencias que tienen sobre su

situacion actual (Aristizdbal & Sanchez, 2021).
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La relacion ente el Modelo de Promocion de Salud y los accidentes laborales que
se presentan en el personal de enfermeria en los establecimientos de salud, se caracteriza
en el desarrollo de la profesion donde se sustenta ante la conducta previa que se asocian
con los factores de riesgos tanto personales como psicolégicos y sociales. La capacidad
analitica del enfermero/a, permite el reconocimiento de los principales factores de riesgo
que inciden en el desarrollo de accidentes en el &mbito laboral, con el fin de prevenir el
desarrollo de este problema y asi pueda disminuir los efectos sobre las actividades a

cumplir en la jornada de trabajo.

Por otro lado, los beneficios que se toman en consideracion ante el manejo de los
riesgos, basandose en la obtencion de resultados positivos anticipados y las barreras
percibidas ante el control del problema en instituciones de salud donde existe mayor
demanda de pacientes y existe mayores riesgos ante el contacto de los pacientes atendidos
en los diferentes servicios. La autoeficacia que se destaca ante el efecto de las medidas
preventivas permite los accidentes laborales sean menores y la influencia de estas misma

logren resaltar resultados favorables.
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2.3 Fundamentacion legal
La Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021 dispone:
Seccién Octava / Trabajo y seguridad social

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion profesional y base de la economia. El Estado garantizara a las
personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones
y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o

aceptado (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2021, p. 19).

Art. 325.- El Estado garantizard el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacion de dependencia o autbnomas, con inclusién de labores
de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las

trabajadoras y trabajadores.

Art. 363.- El Estado sera responsable de: Formular politicas pablicas que
garanticen la promocion, prevencion, curacion, rehabilitacion y atencion integral en salud
y fomentar précticas saludables en los &mbitos familiar, laboral y comunitario y promover

el desarrollo integral del personal de salud.

El Cddigo del Trabajo, 2022 dispone:
Capitulo V

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos. - Los empleadores
estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten
peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de
prevencion, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el
empleador. Su omision constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo
(Cddigo del Trabajo, 2022, p.55).

La Ley Orgénica de Salud, 2022 dispone:

Capitulo 1 / Del derecho a la salud y su proteccion

En el Art. 3.- La salud es el completo estado de bienestar fisico, mental y social
y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Es un derecho humano

inalienable, indivisible, irrenunciable, cuya proteccion y garantia es responsabilidad
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primordial del Estado; y el resultado de un proceso colectivo de interaccion donde Estado,
sociedad, familia e individuos convergen para la construccién de ambientes, entornos y

estilos de vida saludables (Ley Organica de Salud, 2017, p. 2).

Art. 117.- La autoridad sanitaria nacional, en coordinacién con el Ministerio de
Trabajo y Empleo y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establecera las normas

de salud y seguridad en el trabajo para proteger la salud de los trabajadores.

Art. 118.- Los empleadores protegeran la salud de sus trabajadores, dotandoles
de informacién suficiente, equipos de proteccion, vestimenta apropiada, ambientes
seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o eliminar los riesgos, accidentes y

aparicion de enfermedades laborales.

Art. 119.- Los empleadores tienen la obligacion de notificar a las autoridades
competentes, los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, sin perjuicio de las
acciones que adopten tanto el Ministerio del Trabajo y Empleo como el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

Art. 412.- Preceptos para la prevencion de riesgos. - El Departamento de
Seguridad e Higiene del Trabajo y los inspectores del trabajo exigiran a los propietarios
de talleres o fabricas y de los demas medios de trabajo, el cumplimiento de las 6rdenes

de las autoridades.
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2.4. Formulacion de la hipdtesis

Los factores de riesgo inciden en los accidentes laborales del personal de

enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2023.

2.5 Identificacion y clasificacion de variables
Tabla 1.

Identificacion y clasificacion de variables

ESTRUCTURA IDENTIFICACION

Unidad de estudio Personal de enfermeria del Hospital Dr. Liborio
Panchana Sotomayor, Santa Elena.

Variables Variable Independiente: Factores de riesgo
Variable Dependiente: Accidentes laborales

Nexo Inciden en

Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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2.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 2.

Matriz de operacionalizacion de variables

HIPOTESIS

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

DEFINICION OPERACIONAL TECNICAS

INDICADORES

Los factores de
riesgo inciden en
los accidentes
laborales del
personal de
enfermeria del
Hospital General
Dr. Liborio
Panchana
Sotomayor, Santa
Elena, 2023.

VI: Factores de
riesgo

Se define como
atributos y
caracteristicas que
tiene la probabilidad
de que una persona o
colectividad pueda
sufrir por una lesién o

Condiciones de
trabajo

Tiempo de Descanso / Espacio
fisico / Condiciones del entorno

Contaminantes del
ambiente laboral

Cuestionario de
factores de
riesgo laboral

Manejo de protocolos / Medidas de
prevencion

Organizacién del

Clima organizacion / Nivel de
desempefio / Relacion

contraer una trabajo interpersonal / Carga laboral
enfermedad.
Virus / Bacterias / Hongos /
Son aquellas lesiones Bioldgicos Paréasitos
VD: Accidentes  corporales que pueda Instrumento de

laborales sufrir un empleado a Quimicos Componentes y elementos toxicos Accidentes
raiz del trabajo que Laborales en
realizay su gravedad  Fisicos — mecanicos Traumas / Lesiones Enfermeria

se relaciona con el
tipo de actividad
laboral.

Ergonémicos

Malestares musculoesqueléticos

Psicosociales

Estrés ocupacional / Sindrome de
burnout / Depresion

Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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CAPITULO I

3. Disefio metodologico
3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion se realizd bajo la metodologia no
experimental de tipo transversal — descriptiva; debido que permiti6 identificar los
principales factores de riesgo que inciden en accidentes laborales en el personal de
enfermeria. Ademas, describe las caracteristicas y particularidades del problema de
estudio, con el fin de conocer el desarrollo y efectos que generan los accidentes laborales.

3.2. Método de investigacion

El método de la investigacion se realiz6 en funcion del enfoque cuantitativo;
puesto que, se utiliza informacion estadistica que se implementa dentro de cuadros y
gréficas porcentuales que logran en detalle sintetizar resultados que corroboren la
influencia de los factores de riesgo en el personal de enfermeria. Ademas, de identificar
los niveles de accidentes laborales que existen en el Hospital General Dr. Liborio

Panchana Sotomayor.

3.3. Poblacion y muestra

La poblacion de estudio es de un total de 166 enfermos/as de las cuales se incluyen
licenciados y auxiliares que laboran en el Hospital General Dr. Liborio Panchana
Sotomayor. Dentro de este grupo se aplicé los criterios de inclusion y exclusion, logrando
recabar una muestra de 30 enfermeros, cantidad que se tomo en consideracion para el uso

de los instrumentos de recoleccion de datos.

3.4. Tipo de muestreo

El trabajo de investigacion cuenta con un muestreo deliberado de tipo no
probabilistico; debido que, se utilizo lo criterios de inclusion y exclusion para seleccionar
la muestra en funcion del conocimiento de los aspectos que se identifican dentro de la
poblacion, donde existe una mayor posibilidad de que los resultados sean precisos y con

un margen de error minimo.
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Criterios para la inclusion

e Personal de enfermeria que labora en el Hospital General Dr. Liborio Panchana
Sotomayor.

e Personal de enfermeria que se encuentran en presencia de factores de riesgos.

e Personal interesado en aportar a la investigacion mediante su experiencia.

Criterios para la exclusion

e Personal de enfermeria que labora en otros hospitales y que no pertenezcan al
Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor.
e Profesionales que se encuentran en su periodo de vacaciones.

e Personal que muestra poco interés en la investigacion.

3.5. Técnicas de recoleccion de datos
Observacion

La técnica de recoleccidon de datos se realiz6 bajo la observacion directa del
problema de estudio, el mismo que se logra la obtencion de informacién confiable y
veridica del accidente laboral en el personal de enfermeria que labora en la entidad de
salud. Ademas, del reconocimiento de los factores de riesgos que inciden con el problema

ante las condiciones del medio laboral en el que se el personal realiza sus actividades.

3.6. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario sobre Factores de Riesgo Laboral

El cuestionario se encuentra estructurado de 12 items los cuales se centran en la
identificacion de factores de riesgos que se asocian al ambito laboral del profesional de
enfermeria, donde se describen 4 items en funcion a factores contaminantes del ambiente
laboral, seguido de 4 items vinculados con las condiciones de trabajo y los 4 item restantes
se enfocan en la organizacion laboral. Las respuestas del cuestionario se basan en opcion
multiple de ST y NO. Ademas, esta herramienta cuenta con la con un nivel de
confiabilidad elevado y se encuentra validada por la Universidad César Vallejo de la
ciudad de Lima, tomando en consideracion que este cuestionario fue estructurado por

Rosario Avila en el afio 2017.

Instrumento de Accidentes Laborales de Enfermeria
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El instrumento de recoleccion de datos se basa en la descripcion de cinco factores
de riesgo que guardan relacion con la actividad laboral que cumple el personal de
enfermeria en establecimientos de atencion de salud. Dentro de este grupo se ubica los
factores ergonémicos, psicosociales, fisico-mecanicos, quimicos y biologicos, las mismas
que detallan caracteristicas del trabajo enfermero en funcion de la posibilidad de

desarrollar un accidente laboral.

El instrumento consta de 28 items con tematica de preguntas cerradas y cuentan
con respuesta de seleccion multiple basada en la Escala de Likert, en funcion de
respuestas de siempre, casi siempre, algunas veces, raras veces y nunca. Ademas, esta
herramienta presenta un alto nivel de confiabilidad y se encuentra validado por la Escuela
de Posgrado de la Universidad César Vallejo, cuyo cuestionario fue elaborado por

Teodosia Maylle en el afio 2019.

3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion cuenta con el cumplimiento de los principios
éticos que dan sustentabilidad ante la normativa que se debe de llevar a cabo en el
desarrollo de estudios cientificos que involucre con la participacion de personas.

Beneficencia

El estudio cumple con este principio en funcion de aportar con conocimientos
cientificos y proporcionar informacion epidemiolégica veridica ante la presencia de
accidentes laborales que se puedan desarrollar ante el cumplimiento del trabajo del
personal de enfermeria que labora en el Hospital General Dr. Liborio Panchana

Sotomayor.
No maleficencia

El principio se basa en aportar con informacion relevante y destacada en el
estudio, con el fin de mejorar con las condiciones laborales del personal de enfermeria
que labora en la entidad de salud y no perjudicar con acciones negativas que puedan

generar los resultados obtenidos.
Autonomia

El trabajo de investigacion cuenta con el permiso correspondiente por parte de la
méxima autoridad del establecimiento de salud; ademas, de la colaboracion del personal
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de enfermeria que tomaron la decision de ser participantes en el estudio, autorizando que
la informacion sea de uso didactico y con fines educativos, descritas en el consentimiento

informado.
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CAPITULO IV

4. Presentacion de resultados
4.1. Analisis e interpretacion de resultados

Para determinar los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del
personal de enfermeria en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, 2023, se
logro analizar tres factores de riesgo generales como los contaminantes del ambiente
laboral, condiciones de trabajo y organizacion laboral, destacando los siguientes
resultados:

Gréfico 1.

Descripcion de factores contaminantes del ambiente laboral
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Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

De acuerdo con los factores contaminantes del ambiente laboral, se destacé que
90% del personal de enfermeria descartan correctamente el material contaminado en los
tachos correspondientes segun el protocolo de manejo de desechos; seguido de un 83,3%
que usan correctamente el equipo de proteccién personal ante la presencia de agentes
patdgenos.

Mientras que, el 76,7% no utilizan medidas ante la exposicion de radicacion y un

70% no reencapsulan las agujas hipodérmicas utilizadas, considerando que si las practicas
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fueran negativas aumentaria la probabilidad de ocasionar accidentes laborales dentro de

la institucion y es un riesgo inminente para la salud.
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Gréfico 2.

Descripcion de factores asociados a las condiciones de trabajo
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Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

En funcion de los factores asociados a las condiciones de trabajo del personal de
enfermeria, se evidencio que el 80% del grupo manifestaron tener un corto periodo de
tiempo de descanso, seguido de un 93,3% que mencionaron que no cuentan con los
materiales adecuados para realizar algun tipo de intervencion dentro de su jornada de
trabajo. Ademas, el 76,7% aseguraron que la temperatura dentro de los servicios le
ocasiona malestar fisico y un 66,7% resaltaron que no cuentan con un espacio fisico

adecuado para cumplir con sus actividades de atencidn a los pacientes.

Gréfico 3.

Descripcion de los factores de la organizacion de trabajo
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Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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De acuerdo con los factores de riesgo asociados con la organizacion de trabajo del
personal de enfermeria, se establecié que el 83,3% no contaban con un adecuado clima
organizacional siendo esta evidenciada ante las propiedades del trabajo que se lleva
dentro del establecimiento de salud, seguido de un 93,3% del personal manifestaban que
tienen sobrecarga laboral en funcion del alto nimero de pendientes y demanda de
pacientes dentro de su jornada laboral. De igual forma, el 93,3% mencionaron que
trabajan bajo presion y esto se presentan ante el cumplimiento de las metas y produccién
que debe de tener el personal de enfermeria ante su evaluacién de desempefio dentro de
las instalaciones, seguido de un 60% que no tienen buena relacion con los miembros de

su equipo de trabajo.

Por otro lado, se logro establecer la prevalencia de accidentes laborales en el
personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, tomando
en consideracion los principales accidentes laborales registrados dentro del “Instrumento

de Accidentes Laborales en Enfermeria”.
Gréfico 4.

Descripcion de la prevalencia de accidentes laborales en el personal de enfermeria
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

En consideracion de 30 personales de enfermeria que laboran en distintas areas
del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, se recaba que existio una
prevalencia del 83,3% de accidentes laborales en funcion de 25 enfermeros/as de las
cuales se han registrado ante los instrumentos de recoleccién de datos que fueron

utilizados en la investigacion.
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Por otra parte, se pudo identificar los accidentes laborales méas frecuentes que
ocurren en el personal de enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana
Sotomayor, del cual se describe ante el mayor nimero de sucesos reportados dentro de

este establecimiento de salud.

Gréfico 5.

Descripcion de la identificacidn de accidentes laborales mas frecuentes
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

El analisis sobre la identificacion de accidentes laborales mas frecuentes que
ocurren con el personal de enfermeria, se establece que existe mayor ocurrencia de 44,5%
por accidentes laborales de tipo psicosociales que se vinculan con problemas de estrés
ocupacional, sindrome de burnout, rifias entre los miembros del personal de salud y
cuadros de depresién, seguido de un 17,5% con reportes de accidentes de tipo
ergonomicos; tales como, el desarrollo de lumbalgias y torticolis.

Mientras que, el 15,3% representan a los accidentes de tipo bioldgico donde se
destaca al personal de enfermeria que han sufrido situaciones en relacion con el contacto
directo de sangre, secreciones respiratorias, heces y orina. Del mismo modo, un 6% lo
representan los accidentes laborales de tipo quimico destacando que ciertos profesionales
tienen alergias a productos de uso cotidiano en las areas de salud, como el uso de gel
antiseéptico, latex y productos quimicos para la asepsia dentro del entorno hospitalario

donde cumplen con sus actividades.
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En efecto, se logra determinar la relacion de los factores de riesgo de la
organizacién de trabajo y los accidentes laborales de tipo psicosocial que se desarrollan
en el personal de enfermeria, basandose en el analisis entre ciertos aspectos relevantes

dentro de la investigacion.

Grafico 6.

Descripcion de la relacion de factores de riesgo de la organizacion de trabajo y los

accidentes laborales de tipo psicosocial
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

De acuerdo con relacién de estos dos componentes se logra destacar que el 48,5%
de los factores de riesgo de la organizacion de trabajo se asocian a un negativo clima
organizacional, sobrecarga laboral, trabajo bajo presion e inadecuada relacion con los
miembros del equipo de salud. Estos aspectos se vinculan al desarrollo de accidentes
laborales de tipo psicosocial en un 44,5% destacando profesionales de enfermeria que
cursan por estrés ocupacional, sindrome de burnout, rifias con los miembros del equipo

de trabajo y cuadros de depresion.

4.2. Comprobacion de hipotesis

Finalmente, se describe la comprobacion de la hipotesis planteada en la
investigacion “Los factores de riesgo inciden en los accidentes laborales del personal de
enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, Santa Elena, 2023, en

funcién de los siguientes resultados:
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Gréfico 7.

Descripcion de la comprobacion de la hipotesis
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Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

En relacion con la hipotesis propuesta en el trabajo de investigacién, se logra
establecer que dentro del 100% de factores de riesgos que fueron recabados mediante el
estudio de aspectos como contaminantes ambientales, condiciones de trabajo y
organizacion laboral, inciden en el desarrollo de accidentes laborales en un 83,3%
correspondiente a la prevalencia de este tipo de situaciones y esta se sujetan sobre los
diferentes tipos (bioldgico, fisico — mecanico, ergondmico, quimico y psicosocial),
aspectos que se destacan en el personal de enfermeria que labora en el Hospital General
Dr. Liborio Panchana Sotomayor, considerando que es un establecimiento de salud donde
es inminente la presencia de factores de riesgo y que esta pueda generar un impacto en el

enfermeros/as ocasionado accidentes laborales.
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5. Conclusiones

Se concluye que el 100% de los factores de riesgo estudiados inciden en el
desarrollo de accidentes laborales en el personal de enfermeria que labora en las diferentes
areas del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, destacando los aspectos
asociados como los contaminantes ambientales laborales, condiciones de trabajo y
organizacién laboral. En funcién de un 83,3% correspondiente a los accidentes laborales
en el personal de enfermeria generados ante la presencia de estos factores.

Por otro lado, la prevalencia de los accidentes laborales del personal de
enfermeria, se enfocan ante el incumplimiento de normas y protocolos establecidos dentro
de la entidad de salud. Ante este tipo de problemas que se presentan en el personal
sanitario, corresponde que gran parte del grupo de enfermeros/as han sufrido de un
accidente o han tenido la alta probabilidad de que suceda este tipo de situaciones que

afecta tanto a la integridad del personal como la salud del mismo.

Los accidentes laborales de tipo psicosocial como biol6gico y ergonémico son
identificados como los de mayor ocurrencia dentro de la entidad de salud, destacando que
comunmente el personal de enfermeria, puede desarrollar estos accidentes que van desde
la atencion directa del paciente hasta la presencia de factores de riesgo internos como
externos, que pueden aumentar la probabilidad de sufrir un accidente en el trabajo en

funcion de las caracteristicas de cada uno de ellas.

En definitiva, se establece que la organizacion laboral como tipo de factor de
riesgo puede vincularse con el desarrollo de accidentes laborales de tipo psicosocial; por
lo que, se relaciona ante la presencia de un inadecuado clima organizacional, acumulacion
de actividades, sobrecarga laboral, trabajo bajo presion y relaciones sociales negativas.
Estos aspectos pueden encaminar al accionar accidentes en el trabajo como lo es el estrés
ocupacional, sindrome de burnout, depresion y rifias dentro del servicio con los demas

miembros del equipo de salud.
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6. Recomendaciones

Se recomienda a los coordinadores o jefes de enfermeria de cada servicio
hospitalario, evaluar periédicamente los factores de riesgo y las condiciones laborales que
existen dentro de cada area de salud, con el fin de ser analizadas y posterior a ello
intervenidas por parte de las autoridades competentes encargadas de este tipo de

situaciones laborales en la entidad de salud.

Por otro lado, se sugiere que este trabajo sea un estudio base para otras
investigaciones cientificas que se asocien con aspectos epidemiologicos sobre los
accidentes laborales de mayor ocurrencia en el personal de enfermeria y demas
profesionales de la salud, siendo un grupo del cual existe una alta probabilidad que sufran
de problemas de salud a nivel ocupacional.

Se recomienda al Departamento de Seguridad Laboral y Salud Ocupacional del
Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor contar con un registro y reporte
perioddico de los diferentes casos y notificaciones de accidentes laborales que se
desarrollan en el personal de enfermeria y demas miembros que conforman la entidad de
salud. Con el fin de tener informacion referente y veridica sobre los tipos de accidentes
que se suscitan en el medio hospitalario y cuales con sus principales medidas de accién a

tomar con el personal que se encuentran en funcion activa.

Finalmente, se sugiere promover alternativas de cambios en cada uno de los
servicios de la institucion en funcién de la organizacion laboral asociados con la carga de
trabajo y asignacion de actividades equitativamente con el fin de disminuir el indice de
accidentes laborales de tipo psicosocial, constatando que son sucesos donde si no se tiene
mayor control puede afectar al estado fisico y mental del personal, evitando con ello el

desarrollo de estrés ocupacional, sindrome de burnout, depresion, entre otras.
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8. Anexos

Anexo 1. Aprobacion del tema en la institucion

Oficio No.401- CE-UPSE-2023

Dr.

RICARDO ARTURO YONCON WONG
HOSPITAL GENERAL DR.

LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR

En su despacho. -
De mi consideracion. ;

Reciba un cordial saludo de parte de quienes conformamos la Carrera de Enfermeria de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

La presente es para comunicar a usted que, en sesion de Consejo Académico de fa
Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud, fue aprobado el tema para el desarrolio del
trabajo de investigacion previa a la obtencidn al titulo de Licenciado en Enfermeria, como

consta en se sigulente detalle:
[ No. TEMA ESTUDIANTE TUTOR |
1 FACTORES OE RIESGO QUE INCIDEN EN | ZAMORA LINO Uc. ELENA PEREZ,

[
| ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE | SAMANTA GABRIELA | p.5c
ENFERMERIA, HOSPITAL GENERAL DR.
\ UBORIO PANCHANA SOTOMAYOR. SANTA
ELENA 2023"

Por lo antes expuesto, solicito a usted se sirva autorizar el Ingreso a ‘as dreas
correspondientes a la Srta , ZAMORA LINO SAMANTA GABRIELA, con la finalidad que proceda al
levantamiento de informacidn dentro de |a Institucion a la cual usted dignamente representa,
a fin de desarrollar &l trabajo de investigacion antes indicado

Particular que comunico, para los fines pertinentes

7 S

L Naney Domenguet Rodrguer, M S¢
DRECTORA DE CANRESA

C.CARCHIVO | \
\

oo UPSE weeiie/

Campus matriz. La Libertad - Santa Elona - ECUADOR
Codigo Postal 240204 - Tolefono! (04) 781 - 732

ﬂﬂ HOSPITAL GENERAL

O idora Paacsans Solamsyse

FECRETARIA GENERAI
RECIBIDO

......................

§ @ v @ www.upse.edu.ec
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Anexo 2. Consentimiento informado

CARRERA DE ENFERMERIA

CYUESE

T AR AL B

A PEMINEURA OF SANTA ELENMA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado Sr (a):

Me gustaria pedir su consentimiento para participar en el proyecto de
investigacion FACTORES DE RIESGO QUE INCIDEN EN ACCIDENTES
LABORALES DEL PERSONAL DE ENFERMERIA. HOSPITAL GENERAL DR.
LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR. 2023: como objetivo se buscara determinar los
factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del personal de enfermeria.

El presente estudio se realiza como parte del proceso de titulacion de la Carrera de

Licenciada en Enfermeria.

CONSENTIMIENTO
Lugar y fecha:

Yo, con nimero de cédula

, acepto participar voluntariamente en esta investigacién, he sido

informado (a) del objetivo del estudio. He leido con atencién y he entendido el
consentimiento informado.

Se me ha informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo modo cuando asi lo decida y que la

informacidn que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial.

Firma o Huella dactilar del Participante

Mayor informacion comunicarse a:
Samanta Gabriela Zamora Lino
Teléfono celular:

Correo:
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

&

UPSE

UMt WA IEAAD ERTAT AL FEMIEURLA OF SANTA ELEMA

CARRERA DE ENFERMERIA

FACTORES DE RIESGO LABORAL

El cuestionario es de uso didactico para la coleccion de datos, por lo que se le solicita que
sus respuestas sean dadas con la mayor sinceridad posible.

Edad: afos
Sexo: Femenino () Masculino ()
Tiempo de experiencia profesional:

Por favor, lea con atencidn los siguientes planteamientos y seleccione la opcién de
respuesta en cada uno de ellos que mas se ajuste a sus experiencias laborales. Responda
con una (X)

N° ITEMS Si | NO
1 | Reencapsula las agujas hipodérmicas antes de descartarlo en el
recipiente

Utiliza elementos de proteccion personal al estar en contacto con
fluidos

Descarta el material contaminado en los respectivos recipientes
Utiliza medidas protectoras cuando se expone a radiaciones
Cuenta con periodos de descanso durante su jornada laboral
Cuenta con materiales adecuados para realizar su labor

La temperatura ambiental en su unidad le causa algun malestar
fisico

8 | Cuenta con un espacio fisico adecuado para realizar sus
procedimientos o actividades

9 | El clima organizacional en su servicio es adecuado

10 | Tiene sobrecarga laboral en su unidad de trabajo

11 | Ensu area, siente gque trabaja bajo presién

12 | Mantiene buena relacién con los miembros de su equipo de trabajo

N

N[ oo bW
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Qﬁ UPSE ¥  CARRERA DE ENFERMERIA

T AR R IEAAD ERTAT AL FEMIEURLA OF SANTA ELEMA

INSTRUMENTO DE ACCIDENTES LABORALES DE ENFERMERIA

I. Introduccién: Estimado profesional, el presente cuestionario tiene como finalidad
“Determinar los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales del personal de
enfermeria en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor, 2023”.

I1. Instrucciones: A continuacion, se le presenta diversos items, los mismos que deberéan
ser llenados con la sinceridad y honestidad del caso.
¢ En la primera parte (datos generales), llene los espacios en blanco con sus datos.
e Los items del recaudo deberan ser contestados con un aspa (X) segun el valor que
considere usted.

I11. Datos Generales:
eEdad: .......................
e Sexo: M () F()

e Tiempo de experiencia profesional: ..............coviiiiiiiiiiiiiiiiiieieenann.
o Area del servicio:

IV. Contenido: Responda todos los enunciados marcando “X” cada uno de las preguntas.

S: SIEMPRE / CS: CASI SIEMPRE / AV: ALGUNAS VECES/ RV: RARAS VECES / N: NUNCA

N

ITEMS

| S|CS|AV|RV|N

BIOLOGICO

Contacto directo con fluidos de materia organica

1 | Tuvo contacto con sangre

2 | Tuvo contacto con liquido amni6tico

3 | Tuvo contacto con secreciones respiratorio

4 | Tuvo contacto con heces

5 | Tuvo contacto con orina

6 | Tuvo contacto con otro fluido con presencia de sangre
Lesion en la piel con este tipo de exposicion

7 | Tuvo pinchazo con aguja contaminada

8 | Tuvo pinchazo tras inyeccion intravenosa

9 | Tuvo pinchazo al reemcapsular la aguja

10 | Tuvo herida superficial después de la puncién

11 | Tuvo herida profunda después de la puncion

12 | Se ha cortado ante la manipulacion de ampollas o bisturi

MECANICO - FISICO

13 | Tuvo traumatismos

14 | Tuvo caidas

15 | Tuvo accidente con elementos cortopunzantes
16 | Tuvo desgarro muscular

PSICOSOCIAL

17 | Tuvo estrés ocupacional

18

Tuvo sindrome de burnout
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19 | Tuvo rifias con el equipo de trabajo

20 | Tuvo depresion

21 | Tuvo ansiedad

QUIMICO

22 | Ha presentado alergias al gel antiséptico
23 | Ha presentado alergia por el uso de latex
24 | Tuvo exposicion con productos quimicos para asepsia
ERGONOMICO

25 | Desarroll6 lumbalgias

26 | Desarrollo torticolis

27 | Desarrollo tendinitis

28 | Desarrollo epicondilitis
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Anexo 4. Tablas y gréaficos estadisticos

Tabla 3.
Sexo
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 7 23,3%
Femenino 23 76,7%
TOTAL 30 100%

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Grafico 8.
Sexo
100
76,7%
80
60
40 23,3%
P —r
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| ® Porcentaje 76,7 23,3

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

De acuerdo con la edad del personal de enfermeria estudiada dentro de la
investigacion se evidencio que dentro del grupo el 76,7% fueron de sexo femenino y el
23,3% fueron de sexo masculino, constatando que existe un considerable nimero de

enfermeras que laboran en el Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor.

Tabla 4.

Edad
ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
25-29 3 10%
30-34 9 30%
35-39 10 33,3%

Mayor de 40 8 26,7%

TOTAL 30 100%

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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Gréfico 9.

Edad
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Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

En funcién de la edad del personal de enfermeria que fueron participantes en el

estudio, se logré recabar que el 33,7% se encontraban en edades de 35 — 39 afios, seguido

de un 30% que cursan los 30 — 34 afios. Mientras que, un 26,7% fueron mayores de 40

afos y el 10% oscilaban en edades de 25 — 29 afos.

Tabla 5.

Tiempo de experiencia laboral

ITEMS FRECUENCIA PORCENTAJE
Menor de 5 afos 3 10%
5—10 afos 19 63,3%
Mas de 10 afios 8 26,7%
TOTAL 30 100%
Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
Gréfico 10.
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80 63,3%
60
40 26,7%
19
20 3 10% 3 -
O 4
Menor de 5 afios 5-10afos Mas de 10 afios
B Frecuencia 3 19 8
W Porcentaje 10 63,3 26,7

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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En relacion con los afios de experiencia del profesional de enfermeria un grupo
considerable del 63,3% tenian de 5 — 10 afios de experiencia, seguido de un 26,7%
presentaron mas de 10 afios y el 10% contaban con menos de 5 afios de experiencia

cumpliendo con la profesion.

Tabla 6.

Accidentes laborales de tipo bioldgicos / contacto directo con fluidos

ITEMS S CS AV RV N
Tuvo contacto con 23 7 0 0 0
sangre
Tuvo contacto con liquido 0 0 5 25 0
amniotico
Tuvo contacto con secreciones 30 0 0 0 0
respiratorio
Tuvo contacto con 1 12 17 0 0
heces
Tuvo contacto con 1 12 17 0 0
orina
Tuvo contacto con otro tipo de 0 0 0 5 25
fluido

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Grafico 11.

Accidentes laborales de tipo bioldgicos / contacto directo con fluidos
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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En relacion con los accidentes laborales de tipo bioldgico en situaciones de
contacto con fluidos de materia orgéanica evidenciando que un 100% del personal de
enfermeria siempre tienen contacto directo ante las secreciones respiratorias, seguido de
un 83,3% nunca han estado en contacto con otros tipos de fluidos de los que usualmente
el personal se encuentra expuesto. Mientras que, el 76,7% siempre han tenido contacto
con sangre y el 56,7% algunas veces se exponen al contacto con orina y heces ante la

recoleccion de muestra para analisis de laboratorio.
Tabla 7.

Accidentes laborales de tipo bioldgicos / lesion en la piel con fluidos

ITEMS S CS AV RV N
Tuvo pinchazo con aguja 0 0 0 5 25
contaminada
Tuvo pinchazo tras inyeccion 0 0 0 5 25
intravenosa
Tuvo pinchazo al reencapsular 0 0 0 9 21
la aguja
Se ha cortado ante 0 0 8 10 12
manipulacion de ampollas o
bisturi

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Gréfico 12.
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Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Los accidentes laborales de tipo biologico ante lesiones en la piel con fluidos en
el personal de enfermeria, se reportaron que un 33% raras veces se han cortado con
ampollas o bisturis, tas realizar alguna intervencion, seguido de 30% rara vez se han
pinchado al reencapsular las agujas utilizadas en algun tipo de procedimiento y el 16,7%
rara vez se han pinchado con agujas contaminadas y tras administrar una medicacién

intravenosa.

Tabla 8.

Accidentes laborales de tipo mecanico / fisico

ITEMS S CS AV RV N

Tuvo traumatismos 0 0 0 5 25

Tuvo caidas 0 0 12 13 5

Tuvo accidentes con elementos 0 0 8 10 12
cortopunzantes

Tuvo desgarro muscular 0 0 1 1 28

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Grafico 13.

Accidentes laborales de tipo mecéanico / fisico
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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De acuerdo con los accidentes laborales de tipo mecanico — fisico en el personal
de enfermeria se reportd que el 43,3% raras veces han sufrido caidas desde su propio
nivel, seguido de 33,3% raras veces han tenido accidentes con elementos cortopunzantes.
Mientras que, el 16,7% raras veces han sufrido de algun tipo de traumatismo ocasionado

por algun factor mecénico en el medio y un 3,3% han cursado por desgarros.

Tabla 9.

Accidentes laborales de tipo psicosocial

ITEMS S CS AV RV N

Tuvo estrés ocupacional 20 10 0 0 0

Tuvo sindrome de burnout 10 14 4 2 0

Tuvo rifias con el equipo de 25 5 0 0 0
trabajo

Tuvo ansiedad 0 0 0 2 28

Tuvo depresion 0 5 2 10 13

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Grafico 14.

Accidentes laborales de tipo psicosocial
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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En efecto, ante los accidentes laborales de tipo psicosocial en el personal de
enfermeria del Hospital General Dr. Liborio Panchana Sotomayor se reportaron que el
83,3% siempre tienen riflas con el equipo de salud, seguido de un 66,7% siempre
presentan estrés ocupacional siendo una labor donde existe una demanda ante la salud
mental. Mientras que, el 43,3% siempre cursan por depresion, seguido de un 33,3%
siempre pasan por sindrome de burnout y el 3,3% raras veces han presentado ansiedad

durante su jornada laboral.

Tabla 10.

Accidentes laborales de tipo quimico

ITEMS S CS AV RV N
Alergias al gel antiséptico 0 0 0 0 30
Alergias al latex 2 0 0 0 28
Exposicion de productos 5 2 1 2 20
quimicos

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Gréafico 15.

Accidentes laborales de tipo quimico
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Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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En relacion a los accidentes laborales de tipo quimico se ha evidenciado que el

16,7% siempre sufren de accidentes ante la exposicién de productos quimicos de asepsia

dentro de sus areas de trabajo y un 6,7% que siempre tiene problemas ante el uso de

productos que tienen latex en momentos de realizar alguna intervencion de enfermeria.

Tabla 11.

Accidentes laborales de tipo ergonémico

ITEMS S CS AV RV N
Lumbalgias 18 10 2 0 0
Torticolis 5 2 2 21 0
Tendinitis 0 0 10 20 0
Epicondilitis 0 0 0 0 30
Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
Gréfico 16.
Accidentes laboral de tipo ergonémico
e ————— o
Epicondilitis 0%
0%
0%
. ‘ 66,7%
Tendinitis 0 33,7%
0%
0% 70%
Torticolis 6,72/0 0
6,6%
Lumbalgias 2 6,7%
0,
e — S e 609,
0 20 40 60 80 100 120
¥ Nunca Raras Veces Algunas Veces M CasiSiempre M Siempre

Fuente: Instrumento de Accidentes Laborales en Enfermeria.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.
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De acuerdo con los accidentes laborales de tipo ergondmico que se evidencian en
el personal de enfermeria, se establece que el 60% siempre presentan lumbalgia ante la
carga de objetos pesados y traslado de pacientes, seguido de un 16% que siempre
presentan torticolis, siendo como uno de los problemas ergondmicos mas evidentes en el

establecimiento de salud.

Tabla 12.

Factores de riesgo de enfermeria estudiados

TIPO PUNTO DE ACEPTACION AL RIESGO %
Organizacién laboral 99 49.5%
Condiciones de trabajo 61 30,5%
Contaminantes del 40 20%
ambiente laboral
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

Gréfico 17.
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60 49,5
50

40 30,5

30 20

20 e Bam—

: =
0 [ ——

Organizacién laboral Condiciones de trabajo Contammantes de
ambiente laboral
M Porcentaje 49,5 30,5 20

Fuente: Cuestionario de factores de riesgo laboral.
Elaborado por: Zamora Lino Samanta Gabriela, 2023.

De acuerdo con la valoracion de los factores de riesgo se establece de en funcién
del punto de aceptacion al tipo de riesgo del Cuestionario de Factores de riesgo laboral,
se evidencio que el 49,5% fueron riesgos asociados a la organizacion laboral, seguido de
un 30,5% de las condiciones de trabajo y el 20% acorde con las contaminantes del
ambiente laboral.
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Anexo 5. Evidencias fotograficas

Aplicacién de la encuesta a los participantes del estudio.
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Anexo 6. Reporte del sistema antiplagio (COMPILATIO)

CERTIFICADO ANTIPLAGIO
(Formato No. BIB-0O0Y)
La Libertad, 08 de septiembre de 2023
001-TUTOR ASL-2023

En calidad de tutor del trabajo de titulacion denominado FACTORES DE RIESGO QUE
INCIDEN EN ACCIDENTES LABORALES DEL PERSONAL DE ENFERMERIA,
HOSPITAL GENERAL DR. LIBORIO PANCHANA SOTOMAYOR, SANTA ELENA,
elaborado por SAMANTA GABRIELA ZAMORA LINO estudiante de la Carrera de Enfermeria
Facultad de Cienclas Soclales y de la Salud perteneciente a ls Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena, previo a la obtencion del titulode Licenciado en Enfermeria, me permito declirar que una vez
analizado en el sistema antiplagio COMPILATIO, luego de haber cumplido los requerimientos exigidos de
valoracion, elprésente trabajo de titulacion se encuentra con el 6% de la valoracién permitida, por
consigulente, se procede a emitir el presente informe.

Adjunto reporte de similitud.

Atentamente,

Firma

Lic. Elena Pérez Pons, MSc.
Cédula:

Tutor del trubajo de titulacion

Via La Libertad - Santa Elena

se.edu.ec
042781738 ext. 136

58



& Universidad Estatal

Peninsula de Santa Elena 'ljn Biblioteca General

Reporte Compilatio,

; PR ) e b

ANTIPLAGIO-SAMANTA-ZAMORA (1) S, oy Nrinemitiemite

S G et — - L— - s S, T ——— 4 8t Y T e e pam———
- et e— A b b T a8 | - Porbe w S e o s omerem |
S ot G B te g 1§ b0

- =t
e ar 1w —

A —H —

uemtes pncpEles Setect sdes

w —— -
€ - (8 1
- -
- ~
-

Fuentes de similitud
fuentes con militudes furtuite

Ca e mon Lo int ate e oy Datee ssciansten
0 = «w I
@ e _—
@ s o m i |
R b |

G R Kiea At “tn I

Via La Libertad - Santa Elena

biblioteca@upse.edu.ec
042781738 ext. 136

59



		2023-11-10T05:18:22-0500


		2023-11-11T13:18:03-0500




