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Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el
conservacionismo en la Comuna Palmar. Caso Radio Palmar.

Gonzélez Villega Adriana Lilibeth
Cddigo Orcid 0009-0008-3288-8469
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena-Carrera de Comunicacion

RESUMEN

El proyecto de investigacion titulado "Tratamiento Informativo y Periodismo Ambiental para
impulsar el Conservacionismo en la Comuna Palmar a través de Radio Palmar" se centra en
mejorar los resultados comunicativos en el &mbito del periodismo ambiental. El estudio se basa
en el analisis del tratamiento informativo del periodismo ambiental de Radio Palmar. Por
medio de la investigacion se busca identificar los factores que ejercen influencia en el
periodismo ambiental en Radio Palmar, y que contribuyen al fomento del conservacionismo
dentro de la comunidad.

El tipo de investigacion que se llevd a cabo es descriptiva con un enfoque cualitativo y
metodologia inductiva-deductiva. Para la recopilacion de datos se realizaron entrevistas a
profundidad con expertos: un especialista en tratamiento informativo, un periodista
especializado en temas ambientales y el gerente de Radio Palmar. Estas entrevistas tuvieron
como resultado percepciones y comprensiones variadas acerca de la influencia del tratamiento
informativo en el periodismo ambiental. Ademas, se utilizé una ficha de observacién para
analizar en detalle el contenido informativo ambiental proporcionado por el medio.

Los resultados muestran que Radio Palmar cuenta con un tratamiento informativo basico y
revelan una carencia significativa especialmente en lo que respecta a las tematicas ambientales,
a pesar de su relevancia. Esta deficiencia no solo afecta la calidad de la informacion
transmitida, sino que también limita la capacidad del medio para generar conciencia y fomentar
la accion conservacionista en la Comuna Palmar.

Palabras Clave: Tratamiento informativo, periodismo ambiental, cobertura
periodistica, periodismo participativo, conservacionismo.
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Information treatment and environmental journalism to promote
conservationism in the Palmar Commune. Radio Palmar Case

ABSTRACT

The research project titled "Informative Treatment and Environmental Journalism to promote
Conservationism in the Palmar Commune through Radio Palmar" focuses on improving
communication results in the field of environmental journalism. The study is based on the
analysis of the informative treatment of environmental journalism by Radio Palmar. Through
the research, we seek to identify the factors that influence environmental journalism at Radio
Palmar, and that contribute to the promotion of conservationism within the community.

The type of research that was carried out is descriptive with a qualitative approach and
inductive-deductive methodology. To collect data, in-depth interviews were carried out with
experts: a specialist in information processing, a journalist specialized in environmental issues
and the manager of Radio Palmar. These interviews resulted in varied perceptions and
understandings about the influence of news treatment on environmental journalism. In
addition, an observation sheet was used to analyze in detail the environmental information
content provided by the medium.

The results show that Radio Palmar has basic information treatment and reveal a significant
lack, especially with regard to environmental issues, despite its relevance. This deficiency not
only affects the quality of the information transmitted, but also limits the medium's ability to
raise awareness and promote conservation action in the Palmar Commune.

Keywords: Information treatment, environmental journalism, journalistic coverage,
participatory journalism, conservationism.
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INTRODUCCION

En el contexto actual, donde las probleméaticas ambientales adquieren una relevancia crucial
para el bienestar global, el tratamiento informativo y el periodismo ambiental se posicionan
como herramientas fundamentales para la construccion de una conciencia colectiva orientada
hacia la conservacion y la sostenibilidad. Este estudio se enfoca en analizar el papel del
tratamiento informativo en el periodismo ambiental de Radio Palmar, con el proposito de
impulsar el conservacionismo en la Comuna Palmar, un entorno marcado por desafios

ambientales de considerable magnitud.

La justificacion de esta investigacion radica en la urgente necesidad de abordar de manera mas
comprometida y especializada el periodismo ambiental, destacando su importancia en la
formacién de opiniones y actitudes en la sociedad. En el contexto particular de la Comuna
Palmar, donde se encuentran ecosistemas particularmente vulnerables, la persistente
degradacion ambiental requiere una atencion mediatica mas exhaustiva, la cual hasta ahora ha
sido limitada en cuanto a la cobertura de temas ambientales por parte de los medios de

comunicacion en general.

La presente investigacion se enmarca como basica descriptiva, motivada por el deseo
del conocimiento y la curiosidad de descubrir nuevas disciplinas, enfocandose en enriquecer la
comprensién de una poblacién, considerando su criterio y apreciacion contextual, adopt6 un
enfoque cualitativo, centrado en profundizar casos especificos en lugar de generalizar, con el

propdsito de describir detalladamente el fendmeno social estudiado.

En términos de metodologia, se emplearon enfoques inductivos y deductivos para obtener
conocimientos y recopilar datos especificos. La investigacion se disefid como descriptiva no
experimental, detallando las caracteristicas del objeto de estudio e identificando las
particularidades de las variables predefinidas. Este enfoque no experimental permitio observar

y comprender los fendbmenos en su entorno natural.

En términos de poblacion y muestra, se emple6 un muestreo no probabilistico por
conveniencia. Las entrevistas a profundidad se realizaron con tres participantes claves, ademas
se aplico una ficha de observacion para analizar el contenido informativo ambiental

proporcionado del medio de estudio.
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Para esto, se analizo el tratamiento informativo del periodismo ambiental para impulsar el
conservacionismo a través de un producto audiovisual de Radio Palmar. Asi mismo se disefid
tres objetivos especificos: evaluar el tipo de tratamiento informativo que se le da al periodismo
ambiental Radio Palmar; ldentificar los factores que influyen en el periodismo ambiental a
través de Radio Palmar; Determinar las ventajas del tratamiento informativo sobre el

periodismo ambiental en Radio Palmar para el conservacionismo de la comunidad.

El contenido de la presente investigacién se enmarca en cuatro capitulos antecedidos de una

introduccidn que engloba la tematica.

CAPITULDO I, En este capitulo se aborda la formulacion general del proyecto, donde se detalla
la descripcion del problema a investigar. Se profundiza en la formulacion de la pregunta de
investigacion cientifica, se plantean los objetivos claros y se presenta la justificacion del

estudio.

CAPITULO II, Esta fase se centra en el desarrollo del marco teodrico, que requirio la
elaboracion de un antecedente que abarcara perspectivas a nivel internacional, nacional y local
derivadas de estudios previos. Ademas, se construyé un marco conceptual respaldado por las

ideas de expertos en la tematica, tanto tedricos como especialistas en el campo.

CAPITULO III, En esta seccion se presenta la metodologia que se utilizara como herramienta
de investigacién. Para ello, se ha definido el tipo de investigacion, su enfoque, disefio, métodos,

técnicas e instrumentos.

CAPITULO 1V, En la etapa de los resultados y discusion, se realizé el procesamiento y
analisis de los datos recopilados. Este proceso permitio a la investigadora obtener conclusiones
significativas y elaborar recomendaciones fundamentadas, con el objetivo de demostrar la

solidez y aplicabilidad del estudio llevado a cabo.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes del problema de investigacion.

El tratamiento informativo se puede definir como el procesamiento de una serie de
parametros que incluyen cifras, hechos, fuentes, datos y géneros periodisticos. Estos
elementos, al ser emitidos generan un mensaje que propone un estado de conocimiento en
el sujeto receptor (Aguirre, 2011, pag. 63). Menciona que es imperativo que estos
parametros se cumplan para que el tratamiento informativo se desarrolle de manera
adecuada y no haya confusion al generar un mensaje; este aspecto ha suscitados opiniones
diversas y contrapuestas. Por un lado, se encuentran aquellos que estan implicados en
tareas de divulgacion de la adaptacion de estas medidas, pero tienden a apropiarse de la
informacion sin conocer a fondo el contexto en el que se desarrolla la noticia de caracter
ambiental. Por otro lado, estan aquello que si se encuentran implicados de forma directa 'y

profunda en la temética.

Para comprender las dimensiones del tratamiento informativo (Cumba, 2020, pag.
25), alega que existen tres ejes principales: informar, buscar y entretener. Estas directrices
son as que todo medio de comunicacion debe emplear para que la calidad de sus
publicaciones tenga permanencia, vigencia e interés. Ademas, el tratamiento informativo
se relaciona con las operaciones ejecutadas por los medios de comunicacién masivos,
estableciendo una conexidn entre el contenido con base en la ética y el respeto de las
necesidades informativas. A su vez se basa en como el contenido se presencia hacia los
emisores y cOmo estos lo interpretan para generar la posibilidad de manipulacion hacia las
audiencias y poder captar la atencion del publico mediante el llamado a la sensibilizacién

dependiendo de la temética.

En el contexto del periodismo ambiental, (Polo, Periodismo ambiental y calidad
periodistica: Anélisis de la cobertura de medios escritos y nativo-digitales sobre mineria
responsable, 2018, pag. 15), afirma que las noticias relacionadas a temas
medioambientales tomaron fuerza, sin embargo, no era una investigacion que sacara a
flote topicos realmente perjudiciales. Por esto, los temas ambientales de gran envergadura
despiertan un interés social por el conocimiento de lo que ocurre en el entorno, y la
globalizacion que ha creado un escenario donde se presenta la necesidad de conocer lo que

pasa en otros lugares. De ahi proviene el interés de dar a conocer las etapas y parametros
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del tratamiento informativo por los que pasa la informacion respecto a tematicas
ecologicas, es decir la importancia que se da a los eventos ambientales para que estos sean

tomados en consideracion.

Los periodistas deben estar debidamente capacitados para abordar de manera
precisa noticias medioambientales, segun sefialan (Zambrano, Ruiz, Murillo, & Haro,
Tratamiento informativo sobre periodismo ecoldgico, 2021, pag. 82). A su vez, sostienen
que el periodismo ecoldgico debe ser considerado en contextos comunicacionales,
gubernamentales o educativos. Esta perspectiva, comparativamente novedosa, tiene como
objetivo ser un agente movilizador y promotor de transformaciones en la sociedad. La
labor informativa de los medios de comunicacion, en la formacion de opiniones, parece
tener un impacto cada vez mas significativo en la adquisicién de una cultura ambiental.

Esto posibilita que los ciudadanos tomen conciencia de sus obligaciones.

En relacion con el tratamiento informativos de los temas ambientales, (Paredes,
2011, pag. 70), destaca en su investigacion “Tratamiento periodistico sobre temas
ambientales en los diarios Correo Puno y Los Andes”, la carecia del impacto y el caracter
poco noticioso que se atribuye a las problematicas ambientales que se presentan a diario.
Ademas, resalta la baja propension a la investigacion e interés por parte de los periodistas
para profundizar en la informacion ecoldgica relacionada con los problemas ambientales.
Hace énfasis en la importancia e implicancia de que el periodismo ambiental debe asumir
la investigacion de estas tematicas, contribuyendo al posicionamiento de esta rama dentro
del &mbito comunicacional y los medios de comunicacion, vistos desde diversas

perspectivas.

En contraposicion a la investigacion de Paredes, otros estudios realizados por
investigadores como, (Cabanillas, 2017), (Gutiérrez, 2019) y (Rosario, 2021), han llevado
a cabo un seguimiento del tratamiento informativo y su impacto en las noticias en diversos
ambitos. Estas investigaciones permitieron que se realizara un analisis exhaustivo del
tratamiento de las noticias, focalizandose en el &mbito especifico establecido por cada
autor. Ademas, los autores han empleado el analisis de contenido de manera conjunta
como un instrumento referencial para dar seguimiento y estudiar notas informativas en sus

poblaciones respectivas. en este contexto, han concluido que cada medio determina su
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tratamiento informativo en funcion de su publico objetos y los codigos deontol6gicos de
cada uno.

En una muestra de poblacion mas amplia en Latinoamérica, (Aranzazu, 2020), en
su trabado titulado “Periodismo ambiental en la prensa digital latinoamericana”, destaca la
crisis climatica evidente en las publicaciones digitales que abordan los recientes eventos

ocurridos en los paises de la region.

Se ha comprobado, por ejemplo, el impacto en Brasil, donde se han perdido 2,5
millones de hectareas (semana 19). Asimismo, en marzo del 2021, México se posiciona
como el segundo pais con un considerable nimero de alertas por incendios forestales a
nivel mundial, segun diario El Informador. Ademas, en Per(, Lima se destaca como la
ciudad mas contaminada de América Latina, medida en microgramos por metro cubico de
materia particulada segun indica (Sputnik, 2021). Estos se suman a la situacion de otros

paises como Chile, Ecuador, Colombia y Puerto Rico.

(Villon & Solis, 2014, pag. 45), en su estudio titulado “El periodismo ecologico y
su influencia en el cuidado ambiental del cantén La Libertad afio 2014”, sefialan que en la
Provincia de Santa Elena especificamente en el Cantdn La Libertad, el periodismo
ecologico no ha sido ampliamente aceptado lo que lo convierte en un tema de escasa
inmediatez y relevancia. Estos se atribuyen a la falta de compromiso por parte de los
comunicadores profesionales que optan por especializarse en esta area que corresponde a
temas de contaminacion ambiental. No obstante, destacan que este tipo de informacion
deberia ser uno de los contenidos méas abordados en el pais. La difusion precisa de
informacion no solo enriquece a la sociedad, sino que también contribuye a complementar
las persistentes luchas de las organizaciones dedicadas al cuidado ambiental y al rectare de

los ecosistemas que dia a dia enfrentan la amenaza de desaparecer.

Asimismo, (Tigrero, 2022, pag. 61), en su estudio Formatos y estrategias de la
difusion de informacion en la pagina web Ecuador Mundo Ecol6gico, concluye
destacando la necesidad imperante de abordar el periodismo ecoldgico en el pais,
argumenta que la sociedad debe estar informa acerca de los desastres naturales que
ocurren diariamente para fomentar una mayor conciencia ambiental. Esto a su vez, permite
que las personas se conviertan en colaboradores activos de la solucion en lugar de formar

parte del problema.
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En conclusion, es esencial que los medios se utilicen como instrumento educativo,
desempefiando un papel crucial en la correlacién con temas ambientales,
conservacionismo y la evolucion de la sociedad en los ultimos afios. La participacion
ciudadana y la conciencia ecoldgica no serian posible sin una informacion objetiva sobre
lo que acontece. Por ello, sigue siendo de vital importancia el tratamiento adecuado de la

informacion para mantener a una sociedad educada y responsable con el entorno.

Los estudios a nivel internacional, nacional y local evidencian la falta de un
tratamiento adecuado en la informacién proporcionada por los medios, destacando
especialmente las deficiencias que se siguen teniendo en el &ambito del periodismo

ambiental y la importancia que se le debe conceder.

1.2. Formulacion del problema de investigacion.
— ¢Como influye el tratamiento informativo del periodismo ambiental de Radio Palmar

para el conservacionismo en la comuna Palmar?

1.3. Formulacién de las preguntas de investigacion.

— ¢ Qué tipo de tratamiento informativo se le da al periodismo ambiental en Radio

Palmar?

—  ¢Qué factores del periodismo ambiental influyen en Radio Palmar para el

conservacionismo de la comunidad?

— ¢Cudles son las ventajas del tratamiento informativo sobre el periodismo ambiental en

Radio Palmar para el conservacionismo en la comuna Palmar?
1.4. Objetivos.
1.4.1. Objetivo general.

— Analizar el tratamiento informativo del periodismo ambiental para impulsar el

conservacionismo a través de un producto audiovisual de Radio Palmar.
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1.4.2. Obijetivos especificos.
— Evaluar el tipo de tratamiento informativo se le da al periodismo ambiental en Radio

Palmar.

— Identificar los factores del periodismo ambiental que influyen en Radio Palmar para

el conservacionismo de la comunidad.

— Determinar las ventajas del tratamiento informativo sobre el periodismo ambiental

en Radio Palmar para el conservacionismo de la comunidad.

1.5. Justificacion de la investigacion.

El presente tema de investigacion tiene como objetivo analizar como el tratamiento
informativo de una seccion especifica de noticias, en este caso, el periodismo ambiental,
puede influir e intervenir en la aplicacidn del conservacionismo en la Comuna Palmar a
través de Radio Palmar. Este estudio busca fomentar la participacion activa de la sociedad en
asuntos ambientales, con el prop6sito de lograr una entrega de informacién mas completa,

clara 'y concisa de entender.

Se reconoce que el acelerado deterioro del medio ambiente a nivel global es una
cuestion de gran relevancia social, politica, econdmica y cultural. En este sentido, es
imperativo abordar la informacidn desde una perspectiva precisa y veraz, asegurando asi su
efectividad al llegar a los receptores. Este enfoque no solo busca informar, sino también
contribuir activamente a mitigar las amenazas existentes que las problematicas ambientales

representan para la supervivencia de las distintas formas de vida en el planeta.

El periodismo ambiental ha sido objeto de debate lo largo de los afios, destacando la
importancia de un tratamiento informativo adecuado para impulsar el desarrollo sostenible
con equidad y un enfoque democratico. Para (Fog Corradine, 2017, pag. 25) Desde esta
perspectiva, se plantea la responsabilidad de los medios de comunicacion en general de
incorporar en sus programaciones temas relacionados con el periodismo ambiental. Estos
deben no solo informar, sino también fomentar activamente la conciencia sobre la

preservacion del medio ambiente y el conservacionismo.
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Este estudio tiene como objetivo instar a los comunicadores sociales a abordar con
mayor seriedad el tema medioambiental, alentandolos a especializarse en cuestion de interés
y relevancia social que muchas veces pasan desapercibidas. La investigacion ambiental cobra
relevancia al considerar aspectos relacionados con la sostenibilidad y los recursos naturales
en el contexto ecuatoriano, donde se evidencia una necesidad urgente de desarrollo y

proteccion de los ecosistemas en peligro y deterioro.

Al referirnos a la Comuna Palmar, que alberga el inico remanente ecosistémico de
manglares con mayor extension en la Provincia de Santa Elena, es crucial destacar que este
ha experimentado un proceso de deterioro, deforestacion y contaminacion que persiste desde
hace mas de una década. Esta problematica es ocasionada tanto por los habitantes de la
comunidad como por individuos externos. A pesar de los continuos llamados a los medios de
comunicacion para visibilizar esta situacion, ninguno de ellos ha mostrado la disposicién de

informar sobre este caso de suma importancia en el ambito del periodismo ambiental.

Aqui es donde cobra relevancia un tratamiento informativo adecuado. Este no solo
contribuye a la concientizacion, sino que también desempefia un papel fundamental en la
promocion del conservacionismo en una zona que se encuentra vulnerable al deterioro y la
contaminacion. El hecho de que esta problematica haya pasado desapercibida en los medios
destaca la necesidad de una cobertura informativa comprometida y consciente de la

relevancia de tales asuntos para la preservacion de nuestro entorno.

Los beneficiarios directos de la investigacion son los habitantes de la Comuna Palmar,
ya que se le proporciona informacion relevante sobre las cuestiones ambientales locales que
impactan directamente en su calidad de vida. Ademas, aquellos interesados en profundizar en
el tratamiento informativo y el desarrollo del periodismo ambiental en el contexto del

conservacionismo podrian obtener beneficios significativos.

Por ello, el propoésito fundamental de este estudio es determinar las ventajas derivadas
del tratamiento informativo apropiado en asuntos ambientales. Ademas, busca desempefiar un
papel activo en la promocion del conservacionismo mediante la variedad de contenidos
informativos que ofrece Radio Palmar, abarcando tanto lo audiovisual como lo noticioso y

opinativo.
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Esta iniciativa es importante en un contexto donde la conciencia ambiental y la
comprension de la conservacion son fundamentales para abordar los desafios ambientales
actuales. Hay que destacar estas ventajas, el estudio busca informar y educar a la audiencia,
asi también inspirar una participacion significativa en la percepcion de la sociedad hacia el

conservacionismo.

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. Conocimiento actual.

2.1.1. Tratamiento informativo
El tratamiento informativo se presenta como un componente esencial en la realizacién

de una comunicacion eficaz de datos e investigaciones. Esto se debe a que posibilita que la
audiencia comprenda y valore la informacion ofrecida, desempefiando un papel crucial al
proporcionar al lector una informacion mas profunda del significado de una noticia y del
contexto en el que surge. Segun (Suarez L. , 2020, pags. 27-28), la relacion entre el
tratamiento informativo abarca desde el analisis estructural hasta la configuracién del
abordaje de la noticia, incluyendo el enfoque a utilizar, las personas entrevistadas, el tiempo
dedicado y otros aspectos de este formato. En otras palabras, a través de la recopilaciéon y
verificacion de datos, se brinda al pablico la informacidn necesaria de los acontecimientos,

sin asumir que este ya posee conocimientos previos sobre el tema.

La construccion de la credibilidad y confianza es igualmente esencial para el
tratamiento informativo, debido a que impacta directamente en la percepcion del trabajo
periodistico y del medio en el que se lleva a cabo. Este proceso se desarrolla a lo largo de
diversas etapas a incluir desde la recopilacion de datos, organizacién de la informacion,
analisis de datos, redaccion, presentacion, contextualizacion, hasta la consideracion de la
relevancia ética y la consolidacion de la credibilidad. Cada una de estas fases contribuye de
manera significativa a forjar la integridad del medio y fortalecer la confianza del publico a la
informacion proporcionada, destacando la importancia de una ejecucion cuidadosa y ética en

todas las etapas del tratamiento informativo.
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De igual forma (Roca, 2017), en su investigacion, El tratamiento informativo de la UE
en crisis (2011 - 2015): comparacion entre Alemania y Espafa que este tipo de tratamiento

informativo:

El objetivo de este analisis es examinar el tratamiento informativo de la Union
Europea recibe en momentos de crisis por parte de la prensa de dos de sus Estados miembros:
Alemania y Espafia. Cuya intencidn es identificar las formulas periodisticas mas recurrentes
utilizadas para abordar este sujeto politico. Para alcanzar este propdsito, llevaron a cabo una
investigacion en medios, con una delimitacion temporal y espacio especifica del objeto de
estudio. Ademas, resulta fundamental comprender como la prensa desempefia su funcién
social con respecto a esta entidad y si estas diferencias reflejan perspectivas o enfoques

particulares en el tratamiento informativo.

En otro estudio realizado por (Zambrano, Ruiz, Murillo, & Haro, 2021) denominado
Tratamiento informativo sobre periodismo ecoldgico web de Diario EI Comercio, también
aborda la tematica y reflexiona sobre los abordajes del tratamiento informativo en el

periodismo ambiental.

Entre los meses de mayo a octubre del 2019, este diario realizo un estudio sobre el
periodismo ambiental, en su pagina web. Utilizaron un tipo de investigacion mixta:
cualitativa y cuantitativa, en el que se encontré la cantidad de informacion que se escribid
sobre el tema estudiado, qué es lo que se difundid y la forma en que se realizd. En
conclusion, se determinoé que durante el estudio se pudo observar que las interacciones y
visualizaciones registradas en la pagina web, dependian directamente del nimero de
publicaciones que el medio realizaba, la mayoria de noticias analizadas contaban con un
enfoque global y no local lo que podria provocar que el pablico no se sienta totalmente

identificado con esta informacion, al sentir que lo que se informa no le afecta por completo.

De estas concepciones depende la necesidad que tienen los medios de comunicacion
de ejecutar una sistematizacion correcta de la informacion, segun menciona (Quimi, 2020) en
su articulo Crénica Roja: Tratamiento de la informacion y el uso del vocabulario en las

transmisiones en vivo de la fan page del medio digital EI Bacan determina que:
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Resulta imperativo analizar el manejo de la informacion y el uso del vocabulario
empleado en las transmisiones en vivo de cronica roja. Para llevar a cabo este analisis, se
empled una metodologia con enfoque cualitativo, especificamente de tipo descriptiva,
utilizando la técnica de la observacién y la herramienta de la ficha de observacion. Los
resultados obtenidos revelaron que el tipo de cobertura mas prevalente fue con un despliegue
inmediato y un uso predominante del lenguaje oral. Sin embargo, se evidencio que el medio
esta empleando un lenguaje informal, el cual no resulta adecuado para este tipo de

contenidos.

En conclusion, se logro identificar que el tratamiento informativo, aunque adecuado
en su cobertura, presenta categorizaciones no aptas entre la formalidad requeridas para la
cronica roja y la informalidad que se usa. En el ambito internacional, nacional y local, se han
llevado a cabo diversos estudios que abordan la importancia del tratamiento informativo al
comunicar la informacién y el consecuente impacto social en la opinion publica de los

individuos que forman parte de la sociedad.

2.1.2. Periodismo Ambiental
El periodismo ambiental se dedica a informar sobre cuestiones relacionadas con el

medio ambiente, la sostenibilidad, la conservacion de la naturaleza y los problemas
ecologicos. Su objetivo principal es concienciar a la sociedad acerca de los asuntos
ambientales, informar sobre eventos que afectan al medio ambiente y promover la
responsabilidad y la accion ambiental, esta se distingue por sus cinco caracteristicas
fundamentales, tal y como lo expone (Grinberg, 2008, pag. 33) :

—  Se trata de un periodismo de investigacion.

— Constituye una variante del periodismo cientifico.

—  Su enfoque es educativo y pedagogico.

— Esconsciente de su responsabilidad social especifica.

—  Debe ejercerse con profesionalismo, objetividad y responsabilidad.
Entonces esta rama del periodismo desempefia un papel importante en la conciencia

social, la promocidn de las politicas ambientales responsables y la preservacion del medio

ambiente. Ayuda a la sociedad a comprender la relacién entre las acciones humanas y sus
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efectos en el planeta, lo que a su vez fomenta un mayor compromiso con la sostenibilidad y la

conservacion.

Por las razones expuestas anteriormente (Cantero & Herranz, 2023), en su estudio
cobertura de la informacion sobre medioambiente en medios de comunicacion de Espafia
entre 2018 y 2021 afirman que:

Los medios de comunicacién, como agentes influyentes, forman parte de esta
responsabilidad; sin embargo, muestran indecision y una falta de enfoque en este asunto vital.
Enfocandonos en el periodo 2018 — 2021, el proposito del articulo fue identificar la
frecuencia, el espacio temporal y la calidad de la cobertura en los medios de comunicacion
audiovisuales, television y radio, otorgan a los temas ambientales. La metodologia empleada
combina el andlisis de contenido en las piezas difundidas por estos medios, asi se constata
que tras la adhesion de diversos medios espafioles al “decalogo de recomendaciones para
informar sobre el cambio climatico”, ha habido un incremento gradual en la informacion

publicada sobre medio ambiente en los medios de comunicacion esparioles.

De este analisis se rescata la necesidad de una cobertura mas integral y
contextualizada en los medios de comunicacion para abordar eficazmente las cuestiones
ambientales, mas alla de situaciones extraordinarias, y promover una comprension mas

profunda y comprometida por parte del publico.

Siguiendo a (Polo, 2018), en su investigacion Periodismo ambiental y la calidad
periodistica: Analisis de la cobertura en medios escritos y nativo-digitales sobre la mineria

responsable determina que:

El presente estudio se centra en analizar la calidad de la informacion en las coberturas
de conflictos mineros en Ecuador, tomando como referencia la revista impresa Vistazo y el
medio nativo-digital Plan V. el propdsito de la investigacion es comprender como estos
medios han abordado la interseccion entre medio ambiente y mineria, centrandose en
practicas periodisticas que incluyan profundidad investigativa, manejo de fuentes y
seguimiento de los acontecimientos. El analisis de estos datos concluye que, aunque se
abordan los conflictos socioambientales derivados de la mineria, la calidad periodistica, el
periodismo especializado y, por ende, la investigacion a profundidad, todavia resultan

insuficientes.
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El periodismo ambiental presenta diversas problematicas una de ellas cita (Tigrero,
2022) en su estudio Periodismo ecoldgico: formatos y estrategias de informacion en la pagina

web Ecuador Mundo Ecoldgico donde menciona que.

Los profesionales de la comunicacion tienen intereses de indole politica, social,
prensa rosa y deportes; no obstante, es lamentable que no aborden el periodismo ecolédgico
como un tema a tratar. Existe una organizacién denominada “Ecuador Mundo Ecolégico”,
que se preocupa por el cuidado y proteccion del medio ambiente. Se propuso investigar qué
formatos y estrategias mejorarian e incrementarian la difusion de la pagina web. Se considerd
aplicar una metodologia de enfoque cualitativo, con métodos analiticos y dialécticos. Como
resultado, se identificé la necesidad de actualizar la informacion de manera permanente y de
agregar investigaciones académicas que puedan concientizar a los publicos a través de los
formatos comunicacionales respaldados en las nuevas tecnologias de informacion y

comunicacion, de modo que se puedan tener una mejor interaccion.

Por tales razones, resulta imperativo un tratamiento informativo adecuado en el
periodismo ambiental para transmitir de manera efectiva los temas vinculados al medio
ambiente y sus repercusiones. Los periodistas especializados en medio ambiente desempefian
un papel crucial al proporcionar informacion precisa, contextualizada, educativa y diversa. Al
mismo tiempo, tienen la responsabilidad de resaltar soluciones y promover la conciencia
ambiental en la sociedad. Este enfoque debe implementarse con mayor frecuencia en los
medios de comunicacion para contribuir a la creacion de una conciencia social frente a los

desafios ambientales mediante un tratamiento informativo 6ptimo.

2.2. Fundamentacion tedrica 'y Conceptual.

2.2.1. Caracteristicas del tratamiento informativo
El tratamiento informativo posee caracteristicas importantes que son definidas
superficialmente e integralmente. En ambos aspectos se analiza la valoracion cualitativa que
posee el concepto, ambos elementos parten de la frecuencia y amplitud que representa la

valoracion cualitativa de los eventos o de las fuentes: las caracteristicas mas importantes son:
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— Objetividad: el tratamiento informativo debe ser imparcial, presentando los hechos
de manera equitativa y sin inclinaciones u opiniones personales por parte del
periodista

— Veracidad: la precision es crucial, basdndose en hechos verificables. Mantener la
veracidad es esencial para preservar la credibilidad en la transmisién de la
informacion.

— Fuentes fiables: el tratamiento informativo debe respaldarse en fuentes confiables
y verificables. Es imperativo citar de manera adecuada las fuentes utilizadas,
reforzando la integridad de la informacion.

— Etica periodistica: se deben respetar los principios éticos del periodismo,
incluyendo la proteccion de la privacidad de las fuentes y la evitacion de la
difamacion.

— Actualizacién: la informacion debe ser constantemente actualizada a medida que
se desarrollan los eventos y se obtiene mas datos, asegurando asi la relevancia y
precision de la cobertura periodistica.

Estas caracteristicas son fundamentales para garantizar que el tratamiento informativo

sea de caracter ético y preciso.

2.2.2. Ventajas del tratamiento informativo

El tratamiento informativo posee ventajas y este va ligado a la linea editorial de los
medios de comunicacion. Quien maneja los mensajes debe tener en cuenta el cédigo
deontoldgico del medio de comunicacion, el cual consta de varios parametros como:
contrastar, comprobar y verificar la informacién. De esta forma no se generaran
malentendidos al momento de publicar informacion erronea y se logra que el medio de
comunicacion mantenga la credibilidad (Huacho, 2019). Las ventajas que se presentan son:
Acceso a informacidn relevante, transparencia, rendicion de cuentas, diversidad de puntos de

vista, cambio social, control de calidad y responsabilidad periodistica.
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2.2.3. Opinion publica

La opinion publica se fundamenta en una serie de factores y elementos que reflejan la
forma en que las personas perciben, evallan y expresan sus puntos de vista sobre diversos
asuntos, en este contexto el periodismo ambiental es una de las ramas mas complejas y serias
de la comunicacion, esta requiere de un contenido positivo para la sociedad. Pues de esta
depende el impacto en la opinién pablica a través del tratamiento informativo y como la
informacion presentada en los medios puede impactar en la percepcién y comprension
colectiva de los temas, asi como en la toma de decisiones y la participacion civica. Esta
opinién puede ser influenciada por el tono, la calidad, la objetividad y la cantidad de la
cobertura mediatica sobre un tema en particular, asi como por la interpretacion y el analisis
proporcionado por los medios de comunicacion. (Sociedad Interamericana de Prensa on
Smashwords, 2011).

2.2.4. Periodismo participativo
La relacion entre el periodismo ambiental y el periodismo participativo es

particularmente relevante en la era digital, donde las plataformas en linea han democratizado
la produccion y distribucion de noticias (Salavarria, 2021), define al periodismo participativo
como una accion en la que le ciudadano o un grupo de individuos que cumple un papel activo
en el proceso de recoleccion, generacion, analisis y sintesis de informacién con el proposito
de difundir este contenido hacia los publicos objetivos. El periodismo participativo puede ser
una herramienta eficaz para promover la conservacion del medio ambiente al aumentar la
concienciacién, movilizar a la sociedad, fomentar la transparencia y enriquecer la cobertura

periodistica con diversas perspectivas y voces.

2.2.5. Conservacionismo
Segun (Revista Latinoamericana de Estudios Socioambientales, 2020), menciona que

la conservacidn ambiental es el uso racional y sostenibles de los recursos naturales y el
ambiente, teniendo como objetivos garantizar la perseverancia de las especies en sus
ecosistemas, esto permitird mejorar la calidad de vida de las poblaciones. En conjunto, el
periodismo ambiental contribuye de manera significativa al conservacionismo al proporcionar
informacidn, aumentar la conciencia publica, promover la accion y conectar a la sociedad con
las cuestiones ambientales. Esta cobertura periodistica de gran envergadura es esencial para
abordar los desafios medioambientales, promover practicas sostenibles y la conservacion a

largo plazo.
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2.2.6. Informacion ecoldgica

La informacion ecoldgica desempefia un papel fundamental en el &mbito del
periodismo ambiental y el conservacionismo debido a su importancia en la opinion publica, la
toma de decisiones informadas y la promocidn de la sostenibilidad (Luvy, 2006), menciona
que la ecologia es la flora y fauna, existen dos objetos importantes en la ciencia ambiental;
aprender como funciona la tierra y como sustentarla, asi los individuos puedan aportar a su
cuidado. La difusién de informacidn ecolégica en los medios de comunicacion se torna
fundamental para inspirar la concienciacion, educacién y el cambio de perspectivas en la
sociedad, ademas de que esta se convierta en un ente informados de las noticias con

problematicas ambientales.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion.

La investigacion actual se llevo a cabo utilizando un enfoque cualitativo, siguiendo a
la perspectiva de (Sanchez, 2019), sostiene que este enfoque se centra en profundizar en
casos especificos en lugar de generalizar. Su principal objetivo no es la medicion ni la
cuantificacion, sino mas bien la descripcion detallada de un fendmeno social, centrandose en
los rasgos determinantes segln sean percibidos por los participantes en la situacion estudiada.
Este enfoque se persiguié con la intencidn de proporcionar una calificacion precisa 'y

enriquecedora de la realidad investigada.

La metodologia cualitativa adoptada en esta investigacion resalta la importancia de
explorar a profundidad los casos especificos, lo que permite una comprension mas completa y
enriquecedora de los fendmenos sociales en su contexto. En lugar de simplemente cuantificar
datos, se busc6 una descripcion detallada y minuciosa para revelar las complejidades
inherentes a la realidad estudiada. Este enfoque tiene como objetivo fundamental cualificar y
engrandecer el conocimiento, contribuyendo asi a una comprensién mas completa y

contextualizada.

Con respecto al propésito o finalidad del trabajo de investigacion, este responde a una
investigacion basica descriptiva (Valle, 2022), la motivacion detras de este tipo de
investigacion se sustenta en el deseo de conocimiento, alimentada por la curiosidad y la
satisfaccion de descubrir nuevas disciplinas, 0 como otros expresan, el amor de la sabiduria
por la sabiduria. En este contexto, se respalda la labor investigativa destacado sus
contribuciones potenciales para enriquecer la comprension de una poblacion,
fundamentandose en su criterio y apreciacion, siempre teniendo en cuenta el contexto

pertinente.

Los métodos que se emplearon en la investigacion fueron inductivos y deductivos que
segun define (Urzola, 2020) sostenia que la obtencion de conocimientos requeria la
observacion de la naturaleza, la recopilacion de datos particulares y la realizacion de
generalidades a partir de ellos, adicional el método deductivo que sostiene que la deduccion
establece la conexion entre hipdtesis e investigacion, permitiendo asi demostrar la teoria de

los alcances del trabajo descriptivo.
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3.2. Alcance de la investigacion.

El disefio de este proyecto se caracteriza por ser descriptivo no experimental. De
acuerdo con (Martinez, 2018), un disefio descriptivo se centra en especificar las
caracteristicas del objeto de estudio, asi como en identificar las particularidades de las
variables predefinidas. Esta clasificacion no experimental significa que la investigacion se
enfocara en observar y comprender los fenémenos tal y como se presentan en su entorno
natural, sin intervenir o manipular deliberadamente las variables. Siguiendo la perspectiva de
(Escamilla), esta metodologia resalta importancia de indagar en la realidad sin la necesidad
de modificar o alterar las condiciones naturales de los fenbmenos, lo que permite una

comprension mas genuina y autentica de los mismos.

Este enfoque descriptivo en el disefio de la presente investigacion implica que se
busca explorar y comprender los fendbmenos tal y como se manifiestan en su contexto
original, sin introducir cambios deliberados. Esta metodologia se apoya en la idea de que la
observacion de los fendbmenos en su estado natural proporcionara una comprension mas
auténtica y completa de los mismo, lo que es esencial para alcanzar los objetivos de la

investigacion.
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3.3. Operacionalizacion de las variables

Tema / Variable(s) Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Titulo
Segun (Gonzales, 2018), Caracteristicas del — Funcién Técnica Instrumento
Tratamiento define “el tratamiento tratamiento informativo periodistica
Tratamiento informativo informativo como el modo — Juicio valorativo | Entrevista Guia de
informativo y el en el que los medios de preguntas
periodismo comunicacion eligen la Ventajas del tratamiento | — Inmediatez
ambiental para informacion y la informativo _ Verificacién de | Analisis de Ficha de
impulsar el transforman en imagenes, datos contenido observacion
conservacionismo textos, etc.”, es alli donde
en la Comuna el tratamiento que se le dé
Palmar: caso a la informacién juega un — —
Radio Palmar papel determinante para Opinion publica — Comprension
conseguir el objetivo de global _
concientizar a la sociedad. - Acontecer social
Periodismo Para (Fernandez, 2001, Periodismo participativo — Informacion
ambiental pag. 11) “el periodismo independiente

ambiental ha sido
considerado ha sido
considerado como una
especialidad informativa
con caracteristicas propias
gque se ocupa de la
actualidad relacionada con
la naturaleza y el medio
ambiente, en especial con
aquellos que tienen que ver
con su degradaciéon”

— Participacion
ciudadana

Conservacionismo

— Recursos
naturales

— Coberturas
periodisticas

Informacion ecolégica

— Periodismo
comunitario
- Investigacion a

fondo

Elaborado por: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega
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3.4. Poblacion, muestray periodo de estudio.

En el marco de esta investigacion, se optd por utilizar un método de muestreo no
probabilistico por conveniencia. Se llevaron a cabo entrevistas a profundidad con tres
participantes: un especialista en tratamiento informativo, un periodista especializado en el en
temas ambientales y el gerente de Radio Palmar. El propoésito de estas entrevistas fue conocer
sus percepciones y comprensiones acerca de la influencia que el tratamiento informativo
ejerce sobre el periodismo ambiental. Asi mismo, se aplico una ficha de observacion para

conocer a fondo el contenido informativo ambiental que se brinda en el medio de estudio.

3.5. Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.

Dadas las caracteristicas del enfoque cualitativo de la investigacion, se optd por
emplear un conjunto especifico de técnicas con el proposito de obtener una mejor
comprension y detallar los fenomenos de estudio. Estas técnicas se seleccionaron para
abordar la naturaleza de los datos cualitativos y explorar a profundidad las dimensiones
subyacentes de los temas de investigacion. Algunas de las técnicas empleadas incluyeron:

3.5.1. Entrevista

Una entrevista se define como una conversacion con un proposito especifico. Se trata
de un proceso interactivo que abarca diversos elementos de comunicacién, mas alla de la
mera conversacion o escucha, incluyendo gestos, posturas, expresiones faciales y otros
comportamientos comunicativos, como sefialaron (Morgan & Cogger, 1995). Para este
estudio, se optd por realizar entrevistas a tres personas: un especialista en tratamiento
informativo, un experto en periodismo ambiental y el gerente de Radio Palmar. El propésito
es obtener perspectivas diversas y contrastantes sobre temas que abarcan desde el
conservacionismo hasta las caracteristicas del tratamiento informativo, el periodismo

participativo y la opinién puablica.
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3.5.2. Guia de preguntas

Una guia de preguntas en la entrevista constituye un documento elaborado por el
entrevistador con el propdsito de dirigir de manera efectiva la entrevista, asegurandose de que
se aborden de manera exhaustiva todos los temas y preguntas relevantes. En esencia, esta guia
encapsula una seleccion de preguntas, temas o tareas predefinidas por el entrevistador. En
base a lo expuesto se realizaron preguntas con referencia a las variables independiente y

dependiente.

3.5.3. Analisis de contenido

(Krippendorf, 2002) afirma que el analisis de contenido es una de las metodologias
mas significativas en la investigacion de la comunicacion. En su opinion, su proposito
principal radica en el estudio minucioso y sistematico de la naturaleza de los diversos
mensajes que se intercambian en 0s actos de comunicacion que llevamos a cabo. En este
contexto se realizo el analisis la ficha de observacion del contenido en el programa de Radio

Palmar.

3.5.4. Ficha de observacion

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2000), definen que la observacion se fundamenta
en la busqueda del realismo, es decir a través de ella se puede conocer mas a fondo la
tematica que se esta estudiando, y asi poder dar una mejor percepcién y analisis, se puede
estudiar de forma individual o grupal basandose en actos y acciones. Es una de las técnicas
mas eficaces para juntar informacion si se orienta y enfoca en el objetivo especifico. En este
caso, el objetivo fue analizar el contenido de Radio Palmar y verificar ciertas caracteristicas
informativas. El medio cuenta con una sola programacién en la cual los topicos abarcan desde
lo social hasta lo ambiental. Para el analisis se emplearon criterios evaluativos para obtener

una vision mas clara de los puntos destacados en la emision.

La eleccion de estas técnicas cualitativas se baso en la necesidad de obtener una
comprension enriquecida y contextualizada de los fendmenos estudiados, permitiendo asi un
analisis méas profundo y completo de los datos cualitativos recopilados. Estas estrategias

metodoldgicas contribuyeron a la calidad y validez de los hallazgos de la investigacion.
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4.

4.1. Analisis cualitativo: Ficha de observacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

En esta seccion, se detallara la primera técnica empleada en el ambito de la

observacion, utilizando una ficha de anélisis de contenido como herramienta para recopilar

datos en el marco del proyecto de investigacion dirigido a Radio Palmar. En el que se busca

destacar aspectos y criterios de la programacion referente al tratamiento informativo y el

periodismo ambiental.

Tabla 1

Analisis de resultados de ficha de observacion

Medio observado: Radio Palmar
Tiempo de observacién: 13 de noviembre - 19 de noviembre
Observadora: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega

Criterio

Analisis

Observacion

El programa tiene
calidad informativa.

Se constato que el programa
cuenta con calidad
informativa, aunque alin
existen aspectos en los que
se puede mejorar para
brindar informacion mas
estilizada.

Para (Romero, 2016), la calidad
informativa esta ligada a diversos
factores, donde se destaca la
importancia de que el periodista
cuente con recursos adecuados
para llevar a cabo su labor de
manera efectiva.

El programa maneja
responsabilidad de
criterios.

Si, maneja la responsabilidad
de criterios, puesto que,
utilizan un lenguaje sencillo
y facil de comprender para la
comunidad, ademas de que
se hacen responsables de la
informacion emitida en el
medio.

El periodista debe manejar la
responsabilidad de criterios, los
medios han establecido
lineamientos éticos y estatutos
de redaccion que buscan regular
la conducta de los periodistas,
permitiendo que realicen su labor
de manera libre y ética.
(Barragan, 2007).

El programa influye en
la opinién publica.

Se puede inferir que de una
forma u otra si influye en la
opinion publica, debido a
que, por ser un medio
comunitario se establece una
mayor conexiéon con los
habitantes, sin embargo, no
como se deberia.

La opinién publica es un
fenémeno social, se configura
mediante la influencia de los
medios de comunicacién. Su
impacto abarca las decisiones
politicas, sociales y econdmicas,
siendo objeto de estudio en el
ambito académico. (Rubio,
2009).

El programa fomenta
el conservacionismo.

En este item, el programa no
fomenta el
conservacionismo, dado que,
la informacién que maneja
no cuenta con el debido
tratamiento informativo.

(Cuvi, 2016), menciona que, el
conservacionismo en los medios
de comunicacion ha sido una
rama ignorada por afos, y que
gracias a los recientes intereses
por el cuidado ambiental esta
siendo tomada en cuenta en las
agendas de los medios,
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El programa realiza la
verificacién de datos.

Pese a no tener un correcto
tratamiento, las fuentes de

informacion son verificables
y contrastables.

Los programas deben realizar
una correcta verificacién y
contrastacion de fuentes, caso
contrario, pueden estar
desinformando y causando caos
en la sociedad. Si un programa
no verifica las fuentes de forma
correcta, esta poniendo en tela
de duda su credibilidad que es
un factor determinante para la
audiencia. (Comision de la
verdad, 2020)

El programa tiene
impacto social en
relacion con el
conservacionismo.

No genera un impacto social
en relacién con el
conservacionismo, debido a
que la informacién sigue
siendo muy basicay no
alcanza el impacto para
generar opiniones acerca del
periodismo ambiental.

(Vasquéz, 2015) buscé que los
programas que retratan la
conservacion ambiental, adn no
ejercen la suficiente presion
social como para generar un
agente de cambio. Por eso
menciona que, los medios de
comunicacion deberian abordar
las tematicas con mayor fuerza
haciendo un llamado a la
sensibilidad de la sociedad.

El programa tiene
inmediatez.

Se constato que el medio
cuenta con inmediatez en
temas relacionados a la
comunidad, que no
especificamente estan
relacionados con el medio
ambiente, por lo tanto, si
cuenta con inmediatez, pero
no en el area de estudio.

Para tener inmediatez en el
medio de comunicacién
determina un factor importante
al momento de transmitir la
noticia, debido que muchos
medios por ganar la primicia, no
contratan ni verificar lo suficiente
la fuente y pueden ser victimas
de desinformacién por tratar de
obtener una informacion rapida.
(Vasquez & Ledn, 2022)

El programa es
objetivo.

Si, el programa es objetivo,
brinda la informacién sin
sesgos ni alteraciones.

La objetividad en la informacién
es la senda que nos aproxima a
la verdad en una noticia, siendo
sinénimo de claridad. La
veracidad es esencial para la
profesién y de gran importancia
para la sociedad, se destaca
como un valor primordial al
comunicar. (Yanéz, 2010)

El programa promueve
a la accion.

A pesar de que no promueve
la accion en la comunidad,
se establece que si tiene
potencial para hacerlo a
futuro.

(Castilo, 2019), menciona que la
promocién de la accién, no solo
depende de la informacién que
se emita en un medio, sino
también, con la integridad y
responsabilidad que la sociedad
tenga en mente. No se puede
promover a la accién si la
sociedad sigue viendo con
desinterés los temas
ambientales.
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El programa
influye en la
actitud de la

sociedad frente
a problematicas
ambientales.

Influye de cierta
forma, pero no como
se deberia, se
registran aun
tematicas en las que
se puede ahondar
para lograr que la
programacion influya
en la actitud de la
sociedad frente a las
problematicas
ambientales.

(Wagner, 2003), destaca
que la sociedad no esta
lista para percibir los
problemas ambientales
con la urgencia que estos
hecesitan, debido a que, la
informacion sigue siendo
escasay ho se inmiscuye
realmente en lo que se
hecesita para hacer frente
a estas tematicas.

Fuente: Radio Palmar.

Elaborado por: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega.

4.2. Andlisis cualitativo: La entrevista.

A continuacion, se presenta la evaluacion de los datos obtenidos de los diferentes

métodos de recopilacion de datos de manera cualitativa.

Se muestran los datos recabados durante las entrevistas a expertos en tratamiento

informativo, periodismo ambiental y el propietario del medio comunitario. Estas entrevistas

se llevaron a cabo mediante una guia de preguntas relacionadas con la tematica de

investigacion.
Tabla 2

Analisis de resultados de preguntas estructuradas

Entrevistadora: Adriana Gonzalez Villega

Entrevistados:

Ing. Manuel Rodas Pérez - Magister en Comunicacién estratégica.
Lic. Ricardo Zambrano Ayluardo - Periodista de investigacion en Diario El Universo.
Lic. Bryan Segovia Palacios - Licenciado en Ciencias de la Comunicacion Social.

Preguntas

Analisis

Observacion

iComo influyen
las caracteristicas
del tratamiento
informativo en la
formacion de la
opinion publica
sobre temas
ambientales?

Los entrevistados coinciden en que las
caracteristicas del tratamiento
informativo desempefian un papel
crucial en la formacion de la opinion
publica por varias razones
fundamentales. En primer lugar, la
credibilidad de la fuente que genera
un impacto de cémo se percibela
informacién, seguido del tono y el
estilo que causa wuna conexion
emocional que es importante para
movilizar a la audiencia, al mismo
tiempo, que esta debe encontrar un
equilibrio entre la emotividad y la
objetividad, en tercer lugar, es
importante adaptar el lenguaje a la
audiencia objetiva para garantizar la
comprension 'y retencion de la
informacién.

Abordando a (Suarez L. ,
2020), se destaca la
importancia de la

credibilidad de la fuente
como un factor clave en la

formacion de la opinién
publica, aunque no se
especifica que aspectos

contribuyen a la credibilidad.
Seria util investigar mas a
fondo sobre cémo la
audiencia percibe y valora la
credibilidad de las diversas
fuentes de informacién.
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iCudles son las
ventajas mas
significativas del
tratamiento
informativo en la
actualidad en
términos de

Los entrevistados que estan inmersos
en el area del periodismo coinciden en
que las ventajas mas significativas en
la actualidad, en términos de impacto
y alcance radican en la tecnologia y la
diversificacion de los canales de
comunicacion, puesto que, las noticias
llegan a audiencias globales en tiempo

(Mamami & Gonzales, 2018),

mencionan que el
tratamiento informativo
posee ventajas muy

importantes en cuanto
alcance e impacto y que no
solo se trata del avance
tecnologico, al contrario, se

impacto y real, facilitando la conciencia y el debe establecer un punto de
alcance? compromiso con los temas encuentro donde converjan
medioambientales. Mientras que, el las ventajas observadas
punto de vista del gerente de Radio desde el punto de vista
Palmar, menciona que para ellos las periodistico y del punto de
ventajas que presentan es la vista del medio.
credibilidad y confianza de su publico
objetivo.
éiSe ha Si, se ha identificado una clararelacion (Morales, 2014), establece
identificado entre las caracteristicas del que existen una conexién
alguna relacion tra_t_amiento informa_tjvo, como el tono importante y evider]t_e entre
entre las utilizado y la seleccién de las fuentes, los elementos especificos del

caracteristicas
del tratamiento
informativo como
el tono utilizado
o la seleccion de
fuentes y la

y la credibilidad percibida por el
publico. La investigacion ha
demostrado que el tono de la
informacion actiia sobre la percepcion
de la credibilidad. Un tono
equilibrado, objetivo y respetuoso
tienden a aumentar la confianza en la

tratamiento informativo y la
manera en que se percibe la
informacion. Ademas,
destaca que juega un papel
movilizador e importante
para fortalecer la conciencia
publica.

informacién presentada, de esto
credibilidad - . 2
o dependera que la informacion
p(?rc[blda por el ambiental llegue sin  mayores
publico? inconvenientes.
iCuadles son os Se consideran varios factores al (Claros & Cortez, 2015),

principales
factores que los
profesionales de
la comunicacion
consideran al
disenar
estrategias de
tratamiento
informativo para

disefar una estrategia para maximizar
el impacto del tratamiento
informativo, se debe identificar la
audiencia objetiva para adaptar el
mensaje de manera mas efectiva,
asegurando que sea relevante vy

resonante. Se debe establecer la
confianza del plblico en la
informaciéon presentada e incluir
soluciones practicas y acciones

aluden que los medios de
comunicaciéon deben ser
eficaces al momento de
implementar estrategias que
puedan maximizar el
impacto de la informacion,
esto se puede realizar
mediante el disefio de
estrategias comunicaciones
que brinden y aporten a la

. concretas. Con la finalidad de fomenta correcta difusion de los
maximizar su ; S ! s
) una respuesta proactiva e inspirar contenidos de indole
impacto? cambios en el comportamiento de la ambiental.
sociedad.
¢Como afectan La realidad es que estos temas a La informacion vya sea
los factores menudo pueden moldear la ambienta o de cualquier
externos, como infor_macién en torno a temas indole siempre se vera
intereses amblenFaIes. Cua_ndo hay_lmtereses sesgadg por  intereses
) comerciales, la informacion puede comerciales o politicos, para
comt_araaleso sesgarse para favorecer ciertos (Mullo, 2021), este tipo de
presiones productos. Por otro lado, las presiones situaciones

politicas, a las
caracteristicas

politicas pueden distorsionar la
percepcién publica y dificultar la
formacion de opiniones informadas.

genera un
conflicto que va mas all3,
debido a que también se
vulnera los derechos que la

37



del tratamiento
informativo?

Es esencial estar conscientes de estos
factores al consumir informacion
sobre temas ambientales y buscar
fuentes que sean transparentes sobre
conflictos de intereses.

sociedad tiene, al recibir una
informacién que ya ha sido
pactada para que no llegue
con el propésito que se
realizo.

iComo ha
evolucionado el
papel del
periodismo
participativo en
la cobertura de
temas
ambientales y
cual es su
impacto en la
conciencia
publica sobre
cuestiones
ecologicas?

En términos de evolucion, el
periodismo participativo ha
democratizado la narrativa ambiental
al dar voz a individuos y comunidades
que anteriormente estaban
marginados en la cobertura
tradicional. Las redes sociales, blogs y
otras plataformas han permitido que
las personas puedan compartir sus
experiencias y perspectivas locales
sobre cuestiones ecolégicas. No
obstante, es crucial destacar que el
periodismo participativo también
plantea desafios, como la verificacion
de la informacion. A pesar de estos
desafios, fomenta la participacion
activa de la sociedad en la
preservacion del medio ambiente.

El periodismo participativo a
medida que ha evolucionado
segun (Barbosa, 2014), en la
actualidad tiene un mayor
impacto en las sociedades,
debido a que los convierte en
entes participantes de las

noticias, sino también,
porque mediante el
periodismo participativo se
ha dado una mayor
cobertura en temas que
antes pasaban
desapercibidos para la
sociedad.

iCuales son los
desafios y
oportunidades
que enfrenta el
periodismo
ambiental al
informar sobre
iniciativas de
conservacion?

En la actualidad el periodismo
ambiental enfrenta desafios
importantes como, la complejidad
cientifica, presién econémicay falta de
financiamiento, pero también tiene la
oportunidad Unica de informar, educar
y movilizar a la sociedad en torno a
iniciativas de conservacion. La clave
esta en abordar los desafios con ética
y buscar oportunidades creativas para
trasmitir historias impactantes vy
relevantes sobre las problematicas
medioambientales que son el factor
problema en este caso.

El desarrollo del periodismo
ambiental desde sus inicios
se ha visto plagado de
desafios que han ejercido
una gran presion
ocasionando que las
iniciativas de conservacién
cada vez sean menos, para
(Ariza, 2020), los desafios
pueden ser varios y muy
fuertes, pero también las
oportunidades que brinda el
periodismo ambiental en las
iniciativas de conservacién
son un nicho sin explorar y
que deberia ser un referente
de investigacién.

¢En qué medida
la disponibilidad
de informacién
ecologica
confiable afecta a
la calidad de la
cobertura
periodistica
ambiental?

Segun los entrevistados pese a que en
el Pais no existe gran afluencia de
informacién  ecoldgica  confiable,
mencionan que, esta tiene un impacto
directo y sustancial en la calidad de la
cobertura periodistica debido a que
permite profundizar mas en las
problematicas medioambientales.
Cuando existe acceso a datos precisos
y verificables, los periodistas pueden
construir investigaciones mas soélidas
y fundamentadas.

A la falta de cobertura
periodistica ambiental, se le
suma la escasa
disponibilidad de
informaciéon referente a las
problematicas ambientales.
(Padra, 2013) menciona que
esto en gran medida se debe
al desinterés y la poca
sensibilidad que se ha
infundado en la sociedad,
para erradicar esto, es
necesario que desde los
medios de comunicacion se
establezcan parametros
donde la informacion
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ambiental sea de indole
publico y de interés general.

¢iComo se
entrelazan el
periodismo
participativo y el
conservacionismo
en la practica
periodistica, y
cuales son los
resultados de
esta interaccion
en la audiencia?

El periodismo participativo y el
conservacionismo crean una dinamica
que involucran activamente a la
audiencia en la narrativa ambiental. En
el periodismo participativo, la
audiencia no solo es receptora de
informacién, sino también
colaboradora activa en la generacién y
difusion de contenidos. Esta
interaccién directa puede crear una
conexion mas profunda entre la
audiencia y los problemas ambientales
que puede traducirse en acciones

Para (Robalino, 2019) Es
importante recalcar que el
conservacionismo debe
establecerse como un tema
de gran envergadura,
entrelazado con el
periodismo ambiental, para
crear una practica
periodistica que ademas
permita a la audiencia ser
factor determinante para que
la informacion llegue de
acuerdo a lo que se quiere

tangibles que respalden a la dar a conocer sin
conservacion o el apoyo a practicas alteraciones.
mas sostenibles.
iExiste una Si, existe una brecha entre los (Fernandéz, 2004),
brecha en la periodistas ambientales y la audiencia menciona que el lenguaje

percepcion entre
los periodistas
ambientales y la
audiencia en
relaciéon con la
gravedad de los
problemas
ambientales?

en relacién a la gravedad de los
problemas ambientales. A menudo,
los periodistas especializados tienden
a estar mas inmersos en la cobertura
detallada de temas ambientales vy
tienen un mayor acceso a expertos y
datos cientificos. Como resultado,
pueden percibir ciertos problemas
como mas graves Yy urgentes. A
diferencia que la audiencia general
puede estar menos expuesta a la
informacién especializada y depender
mas de las noticias. Esta brecha resalta
la importancia de la comunicacién
efectiva por parte de los periodistas
ambientales para informar de manera
accesible al publico.

con el que se comunica a la
audiencia debe ser de facil
entendimiento, esto con la
finalidad de obtener mejores
resultados por parte de la
audiencia. El tono que usan

muchos periodistas es
demasiado aburrido, por
estas razones concretas se
debe fomentar a los
periodistas a tener un
lenguaje claro, preciso vy

conciso que sea de mayor
eficacia y comprension.

Fuente: Entrevistados.

Elaborado por: Adriana Lilibeth Gonzélez Villega.
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5. DISCUSION

5.1. Discusién de resultados de la ficha de observacion
Finalizado el proceso de recoleccion de datos, se procede a realizar la discusion de
resultados de la ficha de observacién, donde se destacé 10 items referente a los criterios de la

programacion del medio, obteniendo los siguientes resultados.

Con relacion al primer aspecto evaluado, que es la calidad periodistica, se puede
inferir que Radio Palmar exhibe ciertos indicadores de calidad en su labor informativa. Sin
embargo, a pesar de los esfuerzos evidentes, subsisten areas que requieren atencion y mejora
para garantizar una entrega de informacion mas efectiva a la sociedad. El analisis de la
calidad periodistica se basa en la concepcion de (Romero, 2016), la calidad informativa esta
ligada a diversos factores, donde se destaca la importancia de que el periodista cuente con

recursos adecuados para llevar a cabo su labor de manera efectiva.

Es fundamental destacar que, a pesar de la evidente calidad presente en el trabajo
periodistico de Radio Palmar, la carencia de ciertos recursos puede estar afectando su

capacidad para abordar de manera exhaustiva temas de relevancia ambiental.

Siguiendo con el analisis propuesto y adentrandonos en el item 3, que aborda la
posible influencia del programa de Radio Palmar sobre la opinion publica, es crucial
examinar este aspecto a la luz de la conceptualizacion del fenémeno social, segin lo
planteado por (Rubio, 2009), destaca que la influencia mediatica es un fendmeno que
configura la sociedad a través de los medios de comunicacién, y su impacto se extiende a las
esferas politicas, sociales y econémicas, convirtiéndose asi en un objeto de estudio en el

ambito académico.

Desde esta perspectiva, Radio Palmar, como medio comunitario, adquiere una
significativa relevancia en la Comuna Palmar. Mas alla de simplemente transmitir
informacion, este medio se consolida como un punto de referencia informativo para la
comunidad local. La influencia de Radio Palmar va mas alla de la transmision de datos y
noticias; se extiende a la percepcion publica sobre diversos temas, abarcando incluso aquellos

relacionados con el medio ambiente y la conservacion.
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Por lo consiguiente en el item 6, se determina que la evaluacion del impacto social en
relacién con el conservacionismo es un componente critico de este estudio, ya que busca
comprender la influencia real y percibida en la construccion de una conciencia colectiva
orientada hacia la conservacion y sostenibilidad. Siguiendo la reflexion de (Vasquéz, 2015)
quien plantea que los programas actuales de conservacion ambiental no ejercen la suficiente
presion social para ser agentes de cambio, es fundamental abordar esta cuestion en el

contexto especifico de Radio Palmar.

La ausencia de un impacto social sustancial podria atribuirse a la falta de profundidad
en la cobertura de los temas ambientales. La informacion basica puede no ser suficiente para
despertar la atencién y motivar a la audiencia a adoptar practicas mas sostenibles. Ademas, es
esencial considerar la naturaleza de la informacion presentada, asegurandose de que no solo
sea informativa, sino también emocionalmente resonante y relevante para la comunidad de la

Comuna Palmar.

Finalmente, en el item 10, con referencia a si el programa influye en la actitud de la
sociedad frente a problematicas ambientales. Se determina que Influye de cierta forma, pero
no como se deberia, se registran aln tematicas en las que se puede ahondar para lograr que la
programacion influya en la actitud de la sociedad frente a las problematicas ambientales.
(Wagner, 2003), destaca que la sociedad no esta lista para percibir los problemas ambientales
con la urgencia que estos necesitan, debido a que, la informacién sigue siendo escasa y no se

inmiscuye realmente en lo que se necesita para hacer frente a estas tematicas.

En este sentido se reconoce que el programa tiene una influencia limitada pero
existente en la actitud de la sociedad frente a las problematicas ambientales, se destaca la
necesidad apremiante de ir mas alla. Profundizar en tematicas especificas y adoptar un
enfoque mas educativo y participativo podria ser la clave para transformar la informacién
superficial actual en una herramienta efectiva para impulsar el conservacionismo en la

Comuna Palmar.
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Con las premisas dadas se determina que Radio Palmar, siendo un medio comunitario
cuenta con calidad periodistica, pero es un tema que se puede trabajar mas, para lograr una
solida credibilidad de la audiencia, ademas de convertirse en un agente de cambio al tener
relevancia en la opinion publica, y hacer frente a las probleméticas ambientales que se
generan dentro de la comunidad en primera instancia y conocer las posibles soluciones para

estos temas.

5.2. Discusion de resultados de la entrevista
Con el propdsito de contrastar la informacion recopilada previamente, se empled la

técnica de la entrevista dirigida a especialistas relacionados al campo de estudio.

En la pregunta 1, ; Como influyen las caracteristicas del tratamiento informativo
en la formacion de la opinién publica sobre temas especificos? La observacion sugiere la
necesidad de investigar mas a fondo sobre como se percibe la credibilidad de diversas
fuentes. (Suarez L. , 2020), resalta que esta relacion de la credibilidad es crucial y debe ser
explorada en mayor detalle para comprender mejor su impacto en la formacion de la opinion
publica. En este espacio se destaca la importancia de la credibilidad de la fuente, el tono y el
estilo del tratamiento informativo. Elementos caracteristicos que se ha comprobado tienen

peso sobre la formacion de la opinién pablica.

Por lo consiguiente, la pregunta 2 ¢ Cuéles son las ventajas mas significativas del
tratamiento informativo en la actualidad en términos de impacto y alcance? La
observacion resalta la importancia de comprender los puntos de vista tanto de los expertos
como de la voz principal del medio. Ambas fuentes nos relevan que segun la percepcion
impacto y alcance no solo es depende del avance tecnoldgico, sino también de las ventajas

que se ofrecen cuando se realiza un correcto tratamiento informativo.

Este sustento tedrico se basa en las autoras (Mamami & Gonzales, 2018), quienes
mencionan que las ventajas de un correcto tratamiento informativo van mas alla de solo el
impacto y el alcance que tengan en la sociedad, puesto que también genera mayor confianza y

credibilidad en el medio.
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Siguiendo con este razonamiento la pregunta 7 ¢ Cudles son los desafios y
oportunidades que enfrenta el periodismo ambiental al informar sobre iniciativas de
conservacion ?, abre la puerta a nuevos cuestionamientos, debido a que, el periodismo
ambiental sigue siendo una de las ramas con menos cobertura periodistica dentro de los
medios que representa uno de los desafios mas grandes, entre menos cobertura periodistica
haya, menos informacion ecoldgica en las bases de datos existira, pero que sin embargo una
de las oportunidades es que el periodismo ambiental posee un gran potencial, que al adaptarlo
de forma correcta se puede convertir en una area de nuevos profesionales que se especialicen

en ayudar a fomentar iniciativas de conservacion.

Asi mismo, (Ariza, 2020), apoya la medida de que los medios de comunicacion,
deberian implementar en sus parrillas de contenidos, programas dirigidos directamente hacia

el periodismo ambiental para construir una conciencia ecoldgica en la sociedad.

Finalmente, en la pregunta 10 ¢ Existe una brecha en la percepcién entre los
periodistas ambientales y la audiencia en relacion con la gravedad de los problemas
ambientales? Se destaca la importancia de un lenguaje claro y comprensible para la
audiencia. Debido a que, el periodista debe adaptar la noticia para que sea de mayor
entendimiento, para (Fernandéz, 2004) si se usa un lenguaje muy metddico, es posible que la
audiencia que representan un publico general no llegue a comprender y el mensaje no llegue

claro, de manera que este pierda objetividad y relevancia.

En resumen, la relacién entre las preguntas formuladas y las observaciones
recopiladas resalta la relevancia de adoptar enfoques diversos para obtener una comprension
exhaustiva de la influencia que ejercen el tratamiento informativo y el periodismo ambiental
en la sociedad. La convergencia de opiniones entre los especialistas entrevistados y la
atencion prestada a detalles especificos subrayan la importancia de abordar estos temas de
manera general. Este enfoque integral se revela como crucial para lograr un impacto
significativo en la conciencia publica respecto a las cuestiones ambientales, destacando la
necesidad de considerar la complejidad de estos temas y sus implicaciones para la sociedad

en su conjunto.
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CONCLUSIONES

La ausencia de un enfoque dedicado a temas ecoldgicos en Radio Palmar ha limitado
la capacidad de la emisora para contribuir al impulso del conservacionismo en la
comunidad. No obstante, este vacio presenta una oportunidad para desarrollar un
producto audiovisual que, a largo plazo pueda convertirse en un catalizador esencial

para sensibilizar y movilizar a la audiencia hacia practicas mas sostenibles.

Se evidencio que radio palmar no cuenta con un tipo de tratamiento informativo
especifico, a pesar de la importancia de las tematicas ambientales. La falta de
tratamiento informativo adecuado en el ambito del periodismo ambiental en Radio
Palmar refleja una carencia significativa en la cobertura de temas ambientales que son

relevante para la comuna Palmar.

La carencia de informacion ambiental surge como un factor influyente al abordar el
conservacionismo, manifestando un impacto adverso en la conciencia y la accion
conservacionista dentro de la comunidad. En el contexto especifico de Radio Palmar,
los factores clave del tratamiento informativo, como la recopilacién de datos,
contrastacion de fuentes, redaccion y publicacion, se implementan, pero su relevancia

en el periodismo ambiental del medio hacia la sociedad es limitada.

Dentro de este estudio se pudo determinar que las ventajas derivadas del tratamiento
informativo en el periodismo ambiental incluyen la participacion activa de la
comunidad, el aumento de la conciencia ambiental, la promocion de politicas
sostenibles y la mejor comprension de los problemas ambientales. Sin embargo, la falta
de una cobertura informativa adecuada en el &mbito del periodismo ambiental por parte
de Radio Palmar ha impedido que la Comuna Palmar aproveche plenamente estos
beneficios asociados con un tratamiento informativo sélido sobre temas

medioambientales.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda a los directivos de Radio Palmar implementar capacitaciones
destinadas al personal, en el area del tratamiento informativo y la promocion del
periodismo ambiental. Esta iniciativa busca asegurar una cobertura informativa
informada y equilibrada. Al proporcionar a los colaboradores de Radio Palmar las
herramientas necesarias para abordar eficazmente temas ambientales, se fortalecera
la calidad y la profundidad de la cobertura periodistica, creando asi un impacto mas

significativo en la conciencia y la accion conservacionista en la Comuna Palmar.

Se sugiere implementar un tipo de tratamiento informativo de investigacion y
ciudadano, focalizado en el &mbito del periodismo ambiental. La carencia actual de
un enfoque adecuado en esta area refleja una necesidad crucial de fortalecer la
cobertura de temas ambientales relevantes para la Comuna Palmar. La adopcion de
un tratamiento informativo especializado permitira abordar de manera mas efectiva
las tematicas ambientales, generando un impacto més significativo en la conciencia

y participacion de la comunidad en la conservacion del medio ambiente.

Se aconseja mejorar la calidad del tratamiento informativo en Radio Palmar,
centrandose en fortalecer los aspectos clave del periodismo ambiental, sobre todo en
la recopilacion de datos, la contrastacion de fuentes, la redaccién y la publicacion
para que la informacion proporcionada sea precisa, completa y contextualizada. Al
mejorar estos factores, se puede contrarrestar la carencia de informacion ambiental,
permitiendo asi una mejor comprension de los temas medioambientales y
fomentando la participacion activa en iniciativas de conservacion en la Comuna

Palmar.

Se insta a que Radio Palmar implemente medidas orientadas hacia la participacion
activa de la comunidad, el aumento de la conciencia ambiental, la adopcion de
politicas sostenibles y una comprension mas profunda de los problemas ambientales.
Al enfocarse en una cobertura informativa mas completa y solida, Radio Palmar
puede aprovechar los beneficios asociados con un tratamiento informativo efectivo,

generando asi un impacto positivo en el conservacionismo de la Comuna Palmar.
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ANEXOS

Anexo 1 arbol del problema
Figura 1
Arbol de problema
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Anexo 2 Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 3
Matriz de operacionalizacién de variables
Tema / Variable(s) Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Titulo
Segun (Gonzales, 2018), Caracteristicas del — Funcién Técnica Instrumento
Tratamiento define “el tratamiento tratamiento informativo periodistica
Tratamiento informativo informativo como el modo — Juicio valorativo | Entrevista Guia de
informativo y el en el que los medios de preguntas
periodismo comunicacion eligen la Ventajas del tratamiento | — Inmediatez
ambiental para informacion y la informativo _ Verificacién de Analisis de Ficha de
impulsar el transforman en imagenes, datos contenido observacion
conservacionismo textos, etc.”, es alli donde
en la Comuna el tratamiento que se le dé
Palmar: caso a la informacion juega un — —
Radio Palmar papel determinante para Opinion publica — Comprension
conseguir el objetivo de global _
concientizar a la sociedad. - Acontecer social
Periodismo Para (Fernandez, 2001, Periodismo participativo — Informacion
ambiental pag. 11) “el periodismo independiente

ambiental ha sido
considerado ha sido
considerado como una
especialidad informativa
con caracteristicas propias
que se ocupa de la
actualidad relacionada con
la naturaleza y el medio
ambiente, en especial con
aquellos que tienen que ver
con su degradacién”

Participacion
ciudadana

Conservacionismo

Recursos
naturales
Coberturas
periodisticas

Informacién ecoldgica

Periodismo
comunitario
Investigacion a
fondo

Elaborado por: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega

53




Anexo 3 Instrumentos de validacion

Tabla 4
Instrumento de validacion: Ficha de observacion
Técnica: Analisis de contenido
Instrumento: Ficha de observacion
Tema: Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el conservacionismo en la Comuna Palmar. Caso Radio Palmar.
Obijetivo: verificar si en el medio se esta llevando a cabo tematicas ambientales y el tipo de tratamiento que se esta dando.

Contenido Instrumento: Ficha de observacion

Lunes 8:00 - 11:00 Funcién periodistica El programa tiene

calidad informativa.

Periodismo participativo El programa maneja
responsabilidad de

criterios.

Martes 8:00-11:00 Etica periodistica El programa influye en la
Opiniodn publica.

Conservacionismo El programa fomenta el

conservacionismo.
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Miércoles 8:00-11:00 Investigacion a fondo El programa realiza la
verificacion de datos.
Informacidn ecoldgica El programa tiene
impacto social con
relacion al
conservacionismo.
Jueves 8:00-11:00 Coberturas periodisticas El programa tiene
inmediatez.
Criterio informativo El programa es objetivo.
Viernes 8:00-11:00 Relevancia El programa promueve la
accion.
Originalidad El programa influye en la

sociedad

Fuente: Radio Palmar

Elaborado por: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega

/ e 9 ¢ / f ] ";ig:ur{ &
S~

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.

Juez Experto
C.1: 2400115875

La Libertad 14 de noviembre del 2023
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Tabla s

Matriz de validacion de contenidos por juicio de expertos

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el conservacionismo en la Comuna Palmar: caso Radio Palmar.
AUTOR: Adriana Lilibeth Gonzélez Villega
OPCION DE CRITERIOS DE EVALUCION
ﬂ RESPUESTA RELACION ENTRE:
)
<
g i VARIABLE Y DIMENSION | DIMENSION EINDICADOR INEDII.IC_EA'a(S)R OPCIONIBIIEE’\Q?EgPUESTA OBSERVACIgg
> |DIMENSION INDICADOR ITEMS S| N RECOMENDACION
sl NO sl NO sl NO sl NO
Caracteristicas del[Funcién periodistica X X X X
tratamiento
2¢ informativo Juicio valorativo X X X X
o)
.2 = Ventajas del Inmediatez X X
§ g tratamiento X X
= Sl - |
&= £ informativo Verificacion de datos X X % X
Opini6n publica  (Comprension global X X X X
/Acontecer social
Periodismo Informacion X X X X
participativo independiente
2 =
% % Participacion ciudadana X X X X
E 2 ConservacionismoRecyrsos naturales X X X X
@
Coberturas periodisticas X X X X
Informacion Periodismo comunitario X X X X
ecoldgica Investigacion a fondo

La Libertad 14 de noviembre del 2023
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Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.1: 2400115875

57



Tabla 6

Ficha de evaluacion del instrumento

Nombre del instrumento: guia de preguntas — tratamiento informativo

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61 -80 81100
\ 6 L un 162t oo 3t 36far Jae] st [sefor oo 707681 |86 ] or ] o] OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
10 15 20 |25 30 35 40 § 45 50 55 60 J 65 70 75 80 85 90 95 100
X
Claridad Esta forl?lulado (fon un
lenguaje apropiado
X
Objetividad Expresa conductas
observables
. X
Actualidad Adecuado al enfoque teorico
s X
Organizacion Organizacion loglca entre
sus items
X
Suficiencia Comprende 10§ aspectos
necesarios
. . [
Intencionalidadl Valorar las dimensiones
del tema
. . Basado en aspectos teoricos- X
Consistencia L
cientificos
. Relacion en variables e X
Coherencia L
indicadores
X
Metodologia Adecuada y responde a la

investigacion
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esté validando, debera colocar la puntuacion que

considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion: 100

La Libertad 14 de noviembre del 2023

e

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.1: 2400115875
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Tabla 7

Validez de contenido del instrumento

VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Gonzalez Villega Adriana Lilibeth

TiTULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el conservacionismo en la
Comuna Palmar: caso Radio Palmar.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre Del Instrumento:

Guia de preguntas

Objetivo:

Analizar el tratamiento informativo del periodismo
ambiental para impulsar el conservacionismo a través de
un producto audiovisual de Radio Palmar.

Dirigido a:

Especialistas en tratamiento informativo y periodismo
ambiental y el gerente general del medio.

JUEZ EXPERTO

Apellidos y nombres:

Posligua Quinde Maria Isabel

Documento de identidad:

2400115875

Grado académico:

Master en Comunicacion e Identidad Corporativa

Especialidad:

Relaciones Publicas y RSC

Experiencia profesional (afios): 7 afios

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable X

Aplicable después de No aplicable

corregir

Sugerencia:

La Libertad 14 de noviembre del 2023

/ M’Kk% &

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.1: 2400115875
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Anexo 4 instrumento de validacion

Tabla 8

Instrumento de validacion: Entrevista
Técnica: Entrevista

Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el
conservacionismo en la Comuna Palmar: caso Radio Palmar.
Objetivo: Analizar el tratamiento informativo del periodismo ambiental para impulsar el

conservacionismo a través de un producto audiovisual de Radio Palmar.

Entrevistado:
Cargo:
Especialidad:

Entrevistador:

Entrevistado:
Cargo:
Especialidad:

Entrevistador:

Entrevistado:
Cargo:
Especialidad:

Entrevistador:

Variables

Preguntas

Respuesta| Observacion

Tratamiento
informativo

(Como influyen las caracteristicas del
tratamiento informativo en la formacion de la
opinidn publica sobre temas especificos?

(Cuadles son las ventajas mas significativas del
tratamiento informativo en la actualidad en
términos de impacto y alcance?

(Se ha identificado alguna relacion entre las
caracteristicas del tratamiento informativo,
como el tono utilizado o la seleccion de
fuentes, y la credibilidad percibida por el
publico?

(Cuadles son los principales factores que los
profesionales de la comunicacion consideran
al disefiar estrategias de tratamiento
informativo para maximizar su impacto?

(Como afectan los factores externos, como
intereses comerciales o presiones politicas, a
las caracteristicas del tratamiento informativo?

Periodismo
ambiental

(Como ha evolucionado el papel del
periodismo participativo en la cobertura de
temas ambientales y cudl es su impacto en la
conciencia  publica  sobre  cuestiones
ecoldgicas?
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(Cuales son los desafios y oportunidades que
enfrenta el periodismo ambiental al informar
sobre iniciativas de conservacion?

(En qué medida la disponibilidad de
informacion ecologica confiable afecta la
calidad de la cobertura periodistica ambiental?

(Como se entrelazan el periodismo
participativo y el conservacionismo en la
practica periodistica, y cudles son los
resultados de esta interaccion en la audiencia?

(Existe una brecha en la percepcion entre los
periodistas ambientales y la audiencia en
relacion con la gravedad de los problemas
ambientales?

La Libertad 14 de noviembre del 2023

]
/ M’/fw 8

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.I: 2400115875
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Tabla 9

Matriz de validacion de contenidos por juicio de expertos
MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO: Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el conservacionismo en la Comuna Palmar: caso Radio Palmar.
IAUTOR: Adriana Lilibeth Gonzalez Villega
OPCION DE CRITERIOS DE EVALUCION
RESPUESTA RELACION ENTRE:
o INDICADOR ITEMS ¥
\ "INDICADOR EITEMS RESAURsTs | OBSERVACION Y/O
E DIMENSION INDICADOR ITEMS RECOMENDACION
2
= sl NO Sl NO Sl NO
s
Caracteristicas del » ... Como influyen las caracteristicas del tratamiento X
tratamiento informativo UNCION Periodistica e yativo en la formacion de la opinion publica X X
sobre temas especificos?
¢Cudles son las ventajas mas significativas del X X X
Juicio valorativo  tratamiento informativo en la actualidad en términos de
impacto y alcance?
Ventajas del tratamiento ¢Se ha identificado alguna relacion entre las X X X
o  [nformativo Inmediatez caracteristicas del tratamiento informativo, como el
2 tono utilizado o la seleccion de fuentes, y la
g credibilidad percibida por el publico?
S ¢Cuales son los principales factores que los X X X
= L profesionales de la comunicacion consideran al disefiar
= Verificacion de datos . . . X L
=} estrategias de tratamiento informativo para maximizar
g su impacto?
‘g Opinién publica Comprension global |;Como afectan los factores externos, como intereses| X X X
«g comerciales o presiones politicas, a las caracteristicas
& Acontecer social del tratamiento informativo?
Periodismo participativo » ¢Como ha evolucionado el papel del periodismo X
Informacion PN : X X
= independiente partlupatlvo_ en la cobertura de _temf_is arpbl_entales Y
= cual es su impacto en la conciencia publica sobre
g cuestiones ecoldgicas?
% Participacion LCuaIgs son los des_aflos y o_portunldades que gqfrgnta X X X
° ciudadana el periodismo ambiental al informar sobre iniciativas
g de conservacion?
5 Conservacionismo ¢(En qué medida la disponibilidad de informacion X X X
2 Recursos naturales  [ecoldgica confiable afecta la calidad de la cobertura
& periodistica ambiental?
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Informacion ecoldgica

Coberturas
periodisticas

Periodismo
comunitario

Investigacion a fondo

¢ Como se entrelazan el periodismo participativo y el
conservacionismo en la practica periodistica, y cuéles
son los resultados de esta interaccion en la audiencia?
¢Existe una brecha en la percepcién entre los
periodistas ambientales y la audiencia en relacion con

la gravedad de los problemas ambientales?

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.

Juez Experto
C.1: 2400115875

e

O

La Libertad 14 de noviembre del 2023
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Tabla 10
Ficha de evaluacion del instrumento

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: guia de preguntas — tratamiento informativo

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61 -80 81100
\ 6 L un 162t oo 3t 36far Jae] st [sefor oo 707681 |86 ] or ] o] OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
10 15 20 § 25 30 35 40 | 45 50 55 60 |65 70 75 80 85 90 95 100
X
10. Claridad Esta forl?lulado (fon un
lenguaje apropiado
X
11, Objetividad Expresa conductas
observables
. X
12. Actualidad Adecuado al enfoque teorico
s X
13, Organizacion Organizacion loglca entre
sus items
X
14, Suficiencia Comprende 10§ aspectos
necesarios
. . [
15, Intencionalidadl Valorar las dimensiones
del tema
N [
16. Consistencia Basadoen zjlspe'ctos teoricos
cientificos
., . X
17, Coherencia Relacllonben variables e
indicadores
X
18. Metodologia Adecu?da y .resp'ornde ala
investigacion
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Instrucciones: Este instrumento, sirve para que el experto evaluador evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esté validando, debera colocar la puntuacion que

considere pertinente a los diferentes enunciados.

Calificacion: 100

La Libertad 14 de noviembre del 2023

e

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.1: 2400115875
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Tabla 11
Validez de contenido del instrumento

VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDIANTE

Apellidos y nombres: Gonzalez Villega Adriana Lilibeth

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Tratamiento informativo y el periodismo ambiental para impulsar el conservacionismo en la
Comuna Palmar: caso Radio Palmar.

DATOS DEL INSTRUMENTO
Nombre Del Instrumento: Guia de preguntas
Objetivo: Analizar el tratamiento informativo del periodismo

ambiental para impulsar el conservacionismo a través de
un producto audiovisual de Radio Palmar.

Dirigido a: Especialistas en tratamiento informativo y periodismo
ambiental y el gerente general del medio.

JUEZ EXPERTO
Apellidos y nombres: Posligua Quinde Maria Isabel
Documento de identidad: 2400115875
Grado académico: Master en Comunicacion e Identidad Corporativa
Especialidad: Relaciones Publicas y RSC

Experiencia profesional (afios): 7 afios

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable X Aplicable después de No aplicable
corregir

Sugerencia:

La Libertad 14 de noviembre del 2023

Lcda. Maria Isabel Posligua Quinde, MSc.
Juez Experto
C.1: 2400115875
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Anexo 5 aplicacién de la entrevista

Figura 2

Aplicacion de entrevistas

[ .
| A1_MANUEL_RODAS PEREZ

Entrevista con el Lic. Manuel Rodas Pérez.

Ricardo Zambrano % Adriana Lilibeth'Gonzalez Villega

Entrevista con el Lic. Ricardo Zambrano Ayluardo

68



Figura 3

Aplicacion de Ficha de observacion
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