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Resumen

El estudio con el tema Estrategias motivacionales para el desarrollo de las competencias
comunicativas en el subnivel de preparatoria, se basa en las observaciones realizadas a los
nifios, quienes presentan diversas dificultades para comunicarse, ademés, en su proceso
adaptativo del lenguaje verbal no se han aplicado mecanismos que estimulen la parte
linglistica de ellos, por lo que se plante6 como objetivo, determinar como con este tipo de
estrategias ayudan a la intervencion del desarrollo de las competencias comunicativas de los
estudiantes, que mediante el método inductivo y a través de fuentes tedricas y metodoldgicas
ayudan a contextualizar aspectos conceptuales que direccionen una propuesta de solucion, la
misma que se basé en la elaboracion de estrategias motivacionales aplicadas en desarrollar las
competencias comunicativas en el nivel de preparatoria, donde los resultados obtenidos son
clases mas dinamicas y motivadoras que ayudan al nifio a estar activo linglisticamente dentro
del proceso de aprendizaje.

Palabras claves: Competencia comunicativa - Estrategias - Motivacion



X1

Abstract

The study with the topic Motivational strategies for the development of communicative
competencies in the high school sublevel, is based on observations made to children, who
present various difficulties in communicating, in addition, in their adaptive process of verbal
language, they have not been applied. mechanisms that stimulate the linguistic part of them,
so the objective was set to determine how with this type of strategies they help the
intervention of the development of the communicative skills of the students, which through
the inductive method and through theoretical and methodological sources They help to
contextualize conceptual aspects that direct a solution proposal, which was based on the
development of motivational strategies applied to develop communicative competencies at
the high school level, where the results obtained are more dynamic and motivating classes
that help the child to be linguistically active within the learning process.

Keywords: Communicative competence - Strategies - Motivation



TEMA

Estrategias motivacionales para el desarrollo de las competencias comunicativas en nifios del

subnivel preparatoria.

LINEA DE INVESTIGACION

Metodologias y Procesos de Ensefianza Aprendizaje.

1. INTRODUCCION

El desarrollo de la comunicacion es uno de los aspectos fundamentales que se deben afianzar
en los niveles educativos, competencia que requiere el uso de diversas estrategias que motiven
a los nifios a socializar con un lenguaje expresivo y de esta forma puedan desenvolverse
socialmente, por lo tanto, el presente estudio de caso tiene como objetivo poner en evidencia
que tipo de estrategias motivacionales se necesita aplicar en el subnivel preparatoria para que
los nifios desarrollen de forma adecuada las competencias comunicativas. Para llegar a esta
finalidad se ha trabajado en indagar diversas fuentes bibliograficas y documentales que son
fundamentales para contextualizar y determinar la forma correcta de como los docentes pueden
intervenir a las necesidades educativas que se dan en los estudiantes en cuanto al desarrollo

adecuado del lenguaje.

2. DESARROLLO
ESTUDIO DEL ARTE

El desarrollo del lenguaje juega un papel muy importante en el sistema educativo, sobre
todo en los primeros niveles de educacién formal, donde a través de aquello, los nifios
adquieren competencias comunicativas que son esenciales para desenvolverse socialmente con
otros individuos, especialmente, porque usan los mismos codigos para comunicarse (UNIR,
2023). Ademas, les permite tener cierta habilidad linguistica sobre ciertos temas que va
aprendiendo haciendo del dialogo dinamico e interactivo (Alvarez, 2023), que para lograrlo es

importante que los docentes apliquen ciertas estrategias motivacionales.



(Quena, 2020), Menciona gque, en Ameérica Latina, la educacion requiere un cambio
paradigmatico para fortalecer ciertas areas importante en el desarrollo de los nifios. Es decir,
se necesita utilizar estrategias que motiven a los estudiantes a aprender, a ser entes sociales,
participativos y comunicativos, donde, segin estudios desarrollados, han permitido identificar
ciertas falencias en cuanto al desarrollo de competencias comunicativas, en la que muchos de

los estudiantes no tienen facilidad para expresarse (Pérez & Pompa, 2015),

Por otra parte, también se denota en ellos cierto recelo de exponerse ante el publico y
les cuesta socializar de manera fluida (Sanchez et al., 2019). Ante estas necesidades educativas
se hace evidente la escasa aplicacion de estrategias motivacionales, segin indica (Cabell y
Pérez, 2021) las mismas que pueden ayudar a los estudiantes a sentirse seguro en diversos

espacios de desarrollo, sobre todo que establezcan ambientes de socializacion.

En base a estos antecedentes investigativos se plantea la siguiente interrogante: ¢De qué
manera las estrategias motivacionales ayudan al desarrollo de las competencias comunicativas

de los estudiantes de preparatoria?

Estrategias motivacionales

(Contreras, 2022), sefiala que, las estrategias motivacionales son un pilar fundamental
dentro del proceso de aprendizaje, que ayudan al docente para hacer de sus actividades de aula
mas interactivas y dindmicas. Concordante a esto, es evidente que el rol docente es importante
porque permite que los nifios lleguen a socializar con sus pares favoreciendo al lenguaje y a la

forma de comunicacion.

Ademés, (Miranda, 2019)menciona que las estrategias motivacionales son esenciales
para desarrollar las competencias comunicativas en los estudiantes, especialmente, en los
niveles iniciales porque ayudan a los nifios a ser independientes y autonomos en la forma de

expresar sus deseos utilizando un lenguaje fluido.

En cambio, para (Herrera, 2022)las estrategias motivacionales son procedimientos



metodoldgicos direccionados al logro de objetivos especificos que ayudan a modificar
comportamientos de las personas, en este sentido, permite fortalecer las competencias
comunicativas. Es decir, con este tipo de mecanismos los docentes pueden incentivar a los
nifios a ser entes sociables, a integrarse y acompartir sus propias ideas partiendo de las

modificaciones razonadas a sus pensamientos o actuaciones expresivas orales.

Tipos de estrategias motivacionales

Es importante reconocer que muchos estudiantes responden al proceso de ensefianza
aprendizaje acorde a sus capacidades, por lo tanto, es importante trabajar con estrategias que
ayuden a motivar a los nifios para que puedan percibir conocimientos de una manera interactiva
y dindmica. Sin embargo, existe diversas estrategias motivacionales que pueden aplicarse

acorde a la edad y necesidad educativa.

Entre las principales estrategias motivacionales que se pueden aplicar en el nivel de
preparatoria estan las siguientes: (Serna, 2016)

Estrategia de presentacion: (Arteaga, 2021), mencionan que, es un tipo de
estrategia que se pueden aplicar previo al iniciar las actividades escolares de aula, no solo
de presentacién entre estudiantes, sino de reconocimiento del tema a tratarse, donde se
comienza a indagar de una manera interactiva haciendo uso de medios y recursos educativos
muy atrayentes para los nifios, lo que hace que el proceso de aprendizaje se vuelva

dindmico.

Estrategia de demostracion: (Bernal, 2022), describen que este tipo de estrategia
permite inducir un tema a través del uso de recursos que ayuden al estudiante a tener una
mejor idea del tema a tratarse, donde se promueve la lluvia de ideas, donde ayuda a los

estudiantes a ser participativos y estar siempre motivados para aprender.

Estrategia de dedicacion: (Castillo & Monsalve, 2018)describen que, por lo

general muchos de los docentes no prestan atencion a las opiniones que brindan sus



estudiantes, lo que hace que ellos en lo posterior no se sientan motivados para volver a
opinar. Por lo cual se deben atender y retroalimentar las ideas que brindan los estudiantes,

esto, permite que ellos se sientan en confianza para manifestar de forma oral sus ideas.

Estrategia de la expectativa: (Vila, 2023)mencionan que, para hacer de las
actividades atractivas y dindmicas, el docente debe poner suspenso cuando quiere hacer uso
de diversos recursos para dar a conocer un tema de aprendizaje, esto, ayuda a los estudiantes

a razonar, ser creativos en sus opiniones y a manifestar de forma oral criterios o ideas.

Estrategia de participacion: (Guaytalla, 2023)describe que, es importante que el
proceso de ensefianza aprendizaje tome otro rumbo, es decir, que sea el propio estudiante
participe de su aprendizaje, donde podra acumular mayor conocimiento debido a que no
solo estara percibiendo de otro, sino que el mismo podra indagar mejor el tema de una

manera constructivista.

Estrategia del humor: (De La Hera, 2023)describe que, el docente no solo debe
trabajar en el aula de una manera mecéanica, sino que debe tratar de empatizar con los
estudiantes, es decir, no basta con seguir las secuencias metodoldgicas y pedagdgicas, sino
que debe hacer uso de otros mecanismos que permitan a través de las actividades de aula
enfocar un ambiente mas dinamico e interactivo haciendo uso del humor, contando
pequefias anécdotas jocosas 0 chistes cortos que le den otra expectativa al proceso de

aprendizaje, esto, sin perder la linea tematica.

Estrategia de organizacion: (Serna, 2016)menciona que esto, es un tipo de
mecanismo que permite no improvisar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, sino,
trabajar de una manera organizada, esto, con el fin de motivar de forma continua a los
estudiantes con el uso constante de diversos recursos, e incluso aquellos pueden ser creados
por los propios estudiantes para hacer mas llamativos este proceso. Es decir, entra en juego
la propia creatividad del rol docente, en poner en evidencias esas habilidades que llegan a

transformar la forma de llegar a sus estudiantes y proponer acciones muy significativas.



Competencias comunicativas

El Centro Virtual Cervantes, (2024) las define como las capacidades adquiridas por las
personas para tener un adecuado comportamiento linguistico frente a otro, lo que le permite
adaptarse al modo de socializacion. En este sentido, las competencias comunicativas son
especificamente la forma que las personas han desarrollado para comunicarse de manera

efectiva, es decir, saben utilizar las palabras, gestos o signos para brindar y recibir informacion.

Es decir, cuando se habla de desarrollo de capacidades se refiere a determinar como los
estudiantes puede asimilar aspectos relevantes, en este caso de las competencias comunicativas,
para esto, es importante tomar en cuenta los procesos adaptativos que se tienen que aplicar
segun los niveles de desarrollo de los nifios, esto con el fin de ayudar a fortalecer areas

necesarias para desenvolverse en un mundo social e integral.

En este caso, es importante el desarrollo de esta competencia en el nivel educativo,
debido a que es un proceso donde los nifios van asimilando ciertos pocesos importantes en la
comunicacion, es decir, aprender a usar las pautas, signos, simbolos linguisticos y gramaticales,

con el fin que las demas personas reconozcan las ideas que desea transmitir.

Clasificacion de las competencias comunicativas

La Universidad Americana de Andragogia AAUNIV, (2024) clasifica a las
competencias comunicativas en cuatro tipos: la primera es la linglistica, que se refiere a la
capacidad mental para manipular el lenguaje en entorno comunicacionales, es decir, usan un
lenguaje popular o propio, como es el caso de los nifios que tienen una forma de transmitir sus

ideas con sus propios codigos y signos.

El segundo es el paralinguistico, que basicamente, se refiere al uso de elementos para
hacer de la forma de comunicacion un poco mas creativa y divertida, en este caso, le dan
melodia a las palabras. El tercer tipo de competencia comunicativa es la sociolingtistica, que
se refiere a la cacapcidad de adaptarse al mundo social segun el tipo de personas o el tipo de

contexto, es decir, imita un tipo de lenguaje para mantener una comunicacion.



Por altimo, la competencia pragmatica, que basicamente es el uso de la mezcla de los
tres primeros, aunque existen otros tipos pero que se enfocan a aspecto mas profesional, sin
embargo, lo relevante esta en que estas puede ser aplicadas por los nifios para mantener una

comunicacioén fluida.

SITUACION PROBLEMICA (CASO PEDAGOGICO)

En el contexto de la educacion existen diversas situaciones que hay que prestar mayor
atencion para garantizar una calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, no
existe un buen direccionamiento en como poder aplicar diversos mecanismos estratégicos que
conlleven a las buenas practicas pedagdgicas metodoldgicas. Sobre aquello, una de las
falencias que se ha connotado en la formacién educativa en el subnivel preparatoria de la
Escuela de Educacion Bésica Doce de Julio del cantdn Santa Elena, son los problemas en el
afianzamiento de las competencias comunicativas, donde la mayoria de los estudiantes de este
nivel no llegan a asimilar aquellos procesos necesarios para desarrollar adecuadamente un

lenguaje que le permita comunicarse y entablar conversaciones en el mundo social educativo.

Consecuentemente, los estudiantes no utilizan el lenguaje de forma adecuada tanto oral
como escrito, lo que conlleva a que este problema sea notorio, sobre todo en la descripcion de
las ideas que desean transmitir. En este contexto, se evidencia la escasa aplicacion de
estrategias motivacionales que ayuden a incentivar a los nifios a ser participativos y descubrir
el mundo social donde de esta forma pueda converger en un ambiente que les permita estimular
su lenguaje expresivo. Ademas, a la mayoria de los nifios les cuesta entablar una conversacion,
otro grupo solo sigue un patron y, por otra parte, no hay un direccionamiento que les ayuden a
vocalizar bien las palabras para expresarse de manera entendible en sus ideas que desean

transmitir.

De acuerdo a estas falencias que se observan en el subnivel preparatoria y en
concordancia de las revisiones literarias en diversas fuentes tanto de repositorios como de
investigaciones plasmadas en revistas indexadas se describe la necesidad de aplicar estrategias

motivacionales para desarrollar las competencias comunicativas de una forma adecuada.



PROPUESTA DE SOLUCION

En concordancia con la problemaética detectada en el subnivel preparatoria de la Escuela
de Educacion Basica “Doce de Julio” se hace factible proponer la aplicacion de estrategias
motivacionales que conlleven a los nifios a desarrollar una adecuada competencia comunicativa

y que aquello les permita fortalecer otras areas tanto pedagdgica como social.

ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES PARA DESARROLLAR LAS
COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN EL NIVEL DE PREPARATORIA

Introduccion

El ambiente motivacional juega un papel trascendental dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, donde permite centrarse en desarrollar las capacidades del ser humano como
menciona el nuevo modelo educativo curricular Nacional, Mineduc, (2024), en la que se
destaca el desarrollo de las competencias comunicativas por lo que proponer las siguientes
estrategias motivacionales ayudan al quehacer docente en las buenas précticas educativas que
se enmarcan en la linea de fortalecer la calidad educativa. Ademads, esta propuesta no es
estandarizada y que puede ser aplicada por los educadores acorde a las necesidades de los

estudiantes y fortalezas que ofrece el contexto donde se desenvuelve la institucion educativa.

Objetivos
Desarrollar un ambiente motivacional mediante estrategias que ayuden a desarrollar las
competencias comunicativas de los estudiantes del subnivel preparatoria de la Escuela de

Educacion Bésica “Doce de Julio” Cantén La Libertad, provincia de Santa Elena.

Estrategias motivacionales
Las siguientes estrategias motivacionales estan direccionadas a fortalecer las

competencias comunicativas en el subnivel preparatoria acorde a los ejes tematicos segun los

ambitos de aprendizaje

Estrategias # 1 para el desarrollo de la competencia comunicativa mediante la estrategia

motivacional de presentacidn de un tema de aprendizaje



Objetivo: Motivar a los nifios en la induccidn de los temas de aprendizaje utilizando diversos
recursos del medio que permitan captar la atencion de los nifios e incentivarlos a comunicarse
brindando sus propias ideas.

Logros: Estudiantes desarrollan sus capacidades relacionadas a las competencias
comunicativas.

Recursos: del medio, material didactico, material visual

Metodologia: dependiendo del tema a tratar con los nifios se utilizan los recursos y medios,
por ejemplo, se aplica el ERCA, para trabajar el tema de las frutas y el primer recurso a utilizar

es el medio digital con un cuento. https://www.youtube.com/watch?v=q7H0 7Bgz_Q

Posterior a esto, se hace una pequefia indagacion respecto a lo observado para inducir a los
nifos a desarrollar la competencia comunicativa, esto conducira a llegar al elemento preciso a
trabajar: las frutas, donde el docente pone en evidencia la asimilacion del conocimiento del
contenido. Finamente, se trabaja con actividades interactivas para afianzar las destrezas.
Observaciones: con esta forma de trabajo no solamente se ha enfocado en un ambito de
aprendizaje, sino que, esta tematica permite trabajar con otros ejes de desarrollo.

Estrategias # 2 para desarrollar la competencia comunicativa mediante la estrategia
motivacional de la demostracion

Objetivo: Desarrollar la competencia comunicativa de los nifios a través de la demostracion
como medio para la motivacion estratégica que conlleve al uso de un lenguaje claro y fluido.
Logros: Estudiantes fortalecen sus competencias comunicativas mediante el uso fluido del
lenguaje.

Recursos: del medio, material didactico, dinamicas, cancion.

Metodologia: dependiendo del tema a tratar con los nifios se utilizan los recursos y medios,
por ejemplo, aplicamos el ERCA, para trabajar el tema de las partes del cuerpo humano y el

primer recurso a utilizar es una cancion. https://www.youtube.com/watch?v=Zliukxvv424

Con este recurso se esta desarrollando varios &mbitos de aprendizaje: corporal, expresion del
lenguaje, matematica, expresion artistica, otros. Previo a esto se comienza al desarrollo del
contenido con el uso de otros recursos visuales. Finalmente, se trabaja con material moldeable
para que los nifios lo manipulen reconociendo las partes del cuerpo y las ubiquen en el lugar
que corresponde. Con esta estrategia se mantiene motivado y activo al estudiante en el

aprendizaje.


https://www.youtube.com/watch?v=q7H0_7Bqz_Q
https://www.youtube.com/watch?v=ZIiukxvv424

Observaciones: con esta forma de trabajo no solamente se ha enfocado en un ambito de

aprendizaje, sino que, esta tematica permite trabajar con otros ejes de desarrollo.

Estrategias # 3 para desarrollar la competencia comunicativa mediante la estrategia de
la dedicacion

Objetivo: Desarrollar la competencia comunicativa de los nifios a través de la atencion a sus
opiniones con la finalidad de ampliar el conocimiento.

Logros: Estudiantes fortalecen sus competencias comunicativas mediante la lluvia de ideas.
Recursos: del medio, material didactico, planta.

Metodologia: aplicando el ERCA en el desarrollo del contenido temético, donde se inicia el
proceso mostrando una planta en un macetero haciendo que a través de la observacion los nifios
comiencen a mencionar qué es, de que esta formado, cobmo se hace para cuidarlo, etc.
Mientras se va preguntando se va escuchando las ideas de los nifios y se va retroalimentando y
formando el conocimiento hasta llegar a un punto especifico, es decir, a que los nifios
practiquen lo que se ha explicado haciendo que se sientan motivado y estén atentos con lo que
se afianza varias destrezas.

Observaciones: con esta forma de trabajo no solamente se ha enfocado en un &mbito de
aprendizaje, sino que, esta tematica permite trabajar con otros ejes de desarrollo.

Estrategias # 4 para desarrollar la competencia comunicativa mediante la estrategia de
la expectativa

Objetivo: Desarrollar la competencia comunicativa de los nifios a través de la curiosidad
indagando en posibles soluciones al contenido a tratar.

Logros: Estudiantes desarrollan su razonamiento mediante la busqueda de soluciones.
Recursos: del medio, material didactico, caja de sorpresa.

Metodologia: aplicando el ERCA se trabaja en diversos momentos del aprendizaje con el tema
los medios de transporte.

Primero, invitamos a los nifios a observar una caja y que ellos den ideas de que se esconde
dentro de la misma, posterior a esto, iniciamos sacando los objetos para que los nifios lo
identifiquen y los mencionen, al final de sacar todos los objetos, preguntamos que son todos

esos objetos. Con las ideas de los nifios se trabaja en el contenido ampliando el conocimiento.



Finalmente, se trabaja tanto con material visual para mencionarlos de esta forma se afianza la
competencia comunicativa.
Observaciones: con esta forma de trabajo no solamente se ha enfocado en un ambito de

aprendizaje, sino que, esta tematica permite trabajar con otros ejes de desarrollo.

Estrategias # 5 para desarrollar la competencia comunicativa mediante la estrategia del
humor y la participacion

Objetivo: Desarrollar la competencia comunicativa de los nifios a través de experiencias
vivenciales como medio de motivacion al desarrollo del lenguaje.

Logros: Estudiantes motivados para el desarrollo de su competencia comunicativa.

Recursos: del medio, material didactico, chistes, adivinanzas, poemas cortos, amorfinos.
Metodologia: aplicando el ERCA para la iniciacion a la lectura.

Para desarrollar la competencia comunicativa de los nifios se trabaja con diversos recursos del
medio.

Se motiva a la expresion comunicativa espontanea haciendo uso de los diversos recursos orales.
Se inicia contando chistes cortos para fortalecer las emociones y para la expresion oral.
Observaciones: con esta forma de trabajo no solamente se ha enfocado en un &mbito de
aprendizaje, sino que, esta tematica permite trabajar con otros ejes de desarrollo.

3. CONCLUSIONES

A través de la aplicacion de las estrategias motivacionales, permite inducir a los docentes
a aplicarlas con la finalidad de incentivar a los estudiantes a desarrollar la competencia
comunicativa con el uso de los diversos recursos en los distintos &mbitos de aprendizaje que
contiene el curriculo del subnivel preparatoria, con el presente ensayo se propone distintas
estrategias para demostrar que existen mecanismos que ayudan al fortalecimiento de areas
esenciales en la educacion y formacion estudiantil. Aquello concuerda con las investigaciones
que fundamentan el estudio, en especial con lo que menciona (Quena, 2020)que es importante
la aplicacion de este tipo de estrategias motivacionales con la finalidad de desarrollar las
competencias comunicativas a través del uso de recursos y medios que ayuden al estudiante a
mantenerse atento al proceso de aprendizaje. Esto permite también dar respuestas a la

formulacién del problema que se planteo al inicio de la investigacion.
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