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Evolucion de los indicadores financieros de las empresas del sector de Alojamientos

y Servicios de Comidas del Ecuador, periodo 2019-2023

AUTOR
Tuarez Castro Eric Moises

TUTOR
Ing. Caiizares Cedefio Edgar, PhD

Resumen

El presente estudio sobre el analisis de los indicadores financieros en el sector de
alojamientos y servicios de comidas del Ecuador, 2019-2023. Con el propdsito de dar a
conocer la importancia de adoptar las razones financieras para el correcto uso de los
recursos econdmicos de las empresas. Se tiene como problematica el escaso analisis de
los indicadores financieros que no permite que se planifique la oferta y la demanda, para
lo cual se plante6 el objetivo de analizar la posicion econdémica y como inciden los
resultados en la toma de decisiones. En el trabajo se realizé una investigacion de tipo
descriptivo, con un diseflo no experimental ya que no hubo manipulacion de la variable y
también de caracter longitudinal debido que se muestra una evolucion de cada periodo,
con un enfoque cuantitativo de muestreo no probabilistico, asi mismo se usé la ficha
documental para realizar los calculos de los indicadores. Los principales resultados
obtenidos permiten evidenciar que las empresas tienen la capacidad para endeudarse
puesto que han fortalecido el patrimonio a pesar de la crisis de la pandemia, ademas se
observa un negativo en el capital de trabajo. Sin embargo, en la rentabilidad hubo una
caida por el COVID 19 pero han tenido una recuperacion significativa en los afios
posteriores a la pandemia. En conclusion, la correcta aplicacion de las ratios permite una
mejor vision para la toma de decisiones y la capacidad para mantenerse con firmeza en el
mercado y ayudar a la economia del pais.

Palabras claves: Indicadores financieros, Liquidez, endeudamiento, Rentabilidad
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Analysis of the financial indicators of companies in the Accommodation and Food

Services sector of Ecuador, 2019-2023

AUTOR
Tuarez Castro Eric Moises

TUTOR
Ing. Caiizares Cedefio Edgar, PhD.

Abstract

The present study on the analysis of financial indicators in the accommodation and food
services sector of Ecuador, 2019-2023. With the purpose of raising awareness of the
importance of adopting financial reasons for the correct use of companies' economic
resources. The problem is the limited analysis of financial indicators that does not allow
supply and demand to be planned, for which the objective of analyzing the economic
position and how the results affect decision making was set. In the work, descriptive
research was conducted, with a non-experimental design since there was no manipulation
of the variable and also of a longitudinal nature because an evolution of each period is
shown, with a quantitative non-probabilistic sampling approach. Likewise, the
documentary file was used to carry out the calculations of the indicators. The main results
obtained show that companies have the capacity to borrow since they have strengthened
their assets despite the pandemic crisis, and a negative impact on working capital is also
observed. However, there was a drop in profitability due to Covid-19, but they have had
a significant recovery in the years after the pandemic. Which shows that the correct
application of the ratios allows a better vision for decision making and the ability to
remain firmly in the market and help the country's economy.

Keywords: Financial indicators, Liquidity, debt, Profitability
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Introduccion

Inicialmente es importante decir que los indicadores financieros proporcionan
informacion clave para el sector de alojamiento y servicios de comidas ya que es esencial
para la gestion eficaz y sostenible de los negocios en el Ecuador, por lo que permite
garantizar la competitividad y rentabilidad a largo plazo. Si bien es necesario tener en
cuenta que en el ano 2020 con la llegada del COVID- 19 se vio afectado por la fuerte
crisis donde muchos negocios tuvieron que tomar decisiones y conocer si se mantenian
en el mercado o en su defecto debian cerrar sus establecimientos.

De acuerdo con las valoraciones de Lopez y Ponce, (2022) nos indica que los
analisis financieros a través de los ratios permite que el proceso de la toma de decisiones
acerca de la inversion, financiamiento, planes de accidon que ayudan a tener en cuenta los
puntos fuertes y débiles. También, permitio realizar comparaciones con otras empresas
del mismo sector, por lo que contribuye informacidn para saber la correcta operacion de
las organizaciones y la situacion econdmica que se puede identificar en los estados
financieros.

Asi mismo Cevallos (2024) nos permite identificar la informacion financiera
donde muestra la realidad del ente econdmico y ayuda a saber el comportamiento del
patrimonio a través del tiempo y los resultados. Asi mismo, es necesario conocer que los
datos que se desglosa de los registros contables son cuantitativos. Por tanto, manifiestan
informacion de las empresas en unidades monetarias donde describen la posicion y
desempefio.

En este estudio se tendra como finalidad conocer los resultados de los indicadores
a través de un analisis financiero donde se aplica los ratios de liquidez, endeudamiento y
rentabilidad, por lo que permitird saber si existe un incremento o decremento en los
Ingresos.

Los indicadores financieros son considerados necesarios aplicar en las empresas
porque permite saber sobre el progreso econdmico y eficiencia de los negocios. Por lo
tanto, se realizara un estudio para conocer sobre la importancia de mantener un analisis
financiero de las empresas del sector de alojamiento y servicios de comidas del Ecuador,
con el objetivo de analizar la posicion econdomica y de qué manera incide la aplicacion de

los indicadores financieros en la toma de decisiones. Esto permitird que se fundamenten
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principalmente la situacion real y actual de la entidad para que se tomen en cuenta los
activos y pasivos por medio de indicadores externos para que el analisis sea completo y
eficiente.

Planteamiento del problema

Hoy en dia los indicadores son herramientas indispensables para analizar el
rendimiento financiero, pero muchas empresas operan basandose en la intuicién sin
aprovechar plenamente los datos cuantitativos que podrian proporcionar una vision mas
precisa y detallada de la situacion financiera de las entidades del sector. Segun la
Confederacion espanola de hoteles y alojamientos turisticos (2023) donde nos menciona
que los datos se obtienen por sectores y no se separan los servicios de alojamiento, asi
mismo hace mencién del poco control permitiendo tener un elevado grado de
estacionalidad que limita la rentabilidad en meses de temporada baja

De la misma manera en Colombia el sector ha tenido un incremento a nivel
econémico puesto que los resultados por medio de la aplicacién de los indicadores
contribuyeron al crecimiento teniendo un porcentaje de 55,46%, sin embargo, debido a la
pandemia Covid 19 la ocupacion en el territorio tuvo una reduccion de 27,06%
ocasionando impactos negativos para los ingresos afectando la estabilidad financiera de
las empresas la cual da paso a dificultades en la sostenibilidad (Lopez Rodriguez et al.,
2021).

Asi mismo, de acuerdo a la opinién de Rivera et al. (2023) el servicio de
alojamiento en hoteles es uno de los sectores que genera mayores divisas, pero existio un
escenario que afect6 la economia, y esto fue el gran impacto de la pandemia en el sector,
la cual descendié de un 52,03 a un 48,8% en el 2019 y en el afio del Covid 19 tuvo un
impacto con un de 25,1%, donde se disminuy¢ los ingresos y hubo una recuperacion del
desempeiio financiero en el ano 2021 con un 40,7% donde tuvo un crecimiento positivo.

En Ecuador, la Federacion hotelera de Ecuador (2021) menciona que el sector de
alojamientos y servicios fue afectado por la pandemia con una pérdida del 80% y de
acuerdo con informacion proporcionada se evidencia que la liquidez es un problema sin
resolver por la llegada de nuevas variantes y eso fue objeto de incertidumbre puesto que
desmotivé a los turistas teniendo un impacto negativo en los ingresos, afectando a la

economia en el sector.
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Tambien de acuerdo con la informacidén proporcionada por el Ministerio de
Turismo (2022) en el primer cuatrimestre del afio hubo un saldo positivo de 91% en los
ingresos como resultado favorable en la economia, lo que indica un retorno significativo
de las actividades turisticas y el impacto positivo, donde beneficia a la salud financiera en
general. Por lo que genera empleos y permite una tendencia de crecimiento y consolidar
su posicion en la industria.

Por otro lado, la presente investigacion es significativa porque a medida que se
realice el trabajo se podra conocer:

a) la aplicacion correcta de los indicadores, la cual facilitara el reconocimiento de
fortalezas y debilidades.

b) los beneficios econdomicos que aporta al pais por medio de sus ingresos
significativos.

c) El anélisis correcto para un mejor control en los recursos de las empresas del
sector.

El contexto de estudio que corresponde a nivel nacional en el sector de
alojamientos y servicios de comidas, los indicadores financieros permiten analizar y
evaluar los procedimientos internos de las empresas permitiendo un importante aumento
en la economia, aunque si bien es cierto el pais ha enfrentado problemas por medio de la
crisis politica, la pandemia y también una crisis social. Es por eso por lo que existe un
escaso analisis para poder planificar la oferta y demanda del sector teniendo como
consecuencia la falta de prondsticos claros para la toma de decisiones.

Finalmente, este trabajo se orienta a analizar la posicién econdmica y como incide
en la toma de decisiones del sector, para aquello se realizard los calculos de indicadores
financieros dentro del periodo 2019 — 2023, con el proposito de interpretar resultados para
conocer la situacion econémica y empresarial del sector. Donde se encontrara la siguiente
pregunta de investigacion.

Formulacion del problema

¢Cémo ha evolucionado el resultado de los indicadores financieros en las
empresas del sector de alojamiento y servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-
2023?
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Sistematizacion del problema

¢De qué manera se determinan los indicadores financieros para el correcto uso en
las empresas del sector de alojamiento y de servicios de comidas del Ecuador durante el
periodo 2019-2023?

¢Cual es la forma de calcular los indicadores financieros en las empresas del sector
de alojamiento y de servicios de comidas del Ecuador en el periodo 2019-2023?

¢Como se interpretan los indicadores financieros para conocer los beneficios de
las empresas del sector de alojamiento y de servicios de comidas del Ecuador, periodo
2019-2023?

Objetivo general.

Analizar la posiciéon econdmica y como incide la aplicacion de los indicadores
financieros en la toma de decisiones de las empresas del sector de alojamiento y de
servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-2023.

Objetivos especificos

e Caracterizar los indicadores financieros de las empresas del sector de alojamiento
de servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-2023.

e (alcular los indicadores financieros de las empresas del sector de alojamiento y
de servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-2023.

e Interpretar los indicadores financieros de las empresas del sector de alojamiento y

de servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-2023.
Justificacion

El presente estudio es un apoyo para las empresas, puesto que se ha llevado a cabo
la recopilacion por medio de la revision de libros, tesis y articulos dando a conocer que es
necesario que se apliquen los indicadores financieros con regularidad con el fin de evaluar
las entidades de manera periddica y asi conocer su rentabilidad, por lo que al usar las
ratios de finanzas se podra conocer con claridad la liquidez, solvencia y nivel de
endeudamiento que tienen las organizaciones. El andlisis de los indicadores permitio a las

empresas evolucionar y adaptarse a los cambios para un mejor futuro.
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En la practica se tomaron los estados financieros de la superintendencia de
Compafiias, Valores y Seguros de las empresas del sector investigado donde se pudo
determinar los indices de liquidez, rentabilidad y endeudamiento, la cual son herramientas
para conocer la salud financiera y econdmica de las empresas antes, durante y después de

la pandemia.

Asi mismo se organizaron los componentes en una base de datos, para después
calcular los tipos de ratios financieros aplicando las respectivas formulas, por otro lado,
se realiz6 una comparacion a través de los afios estudiados, finalmente se interpretaron
los resultados de los indicadores financieros del sector de alojamiento y servicios de

comidas del Ecuador en el periodo 2019-2023.
Mapeo

En el presente trabajo de investigacion se analizaran los indicadores financieros
de las empresas del sector de alojamiento y servicios de comidas en el Ecuador, por esta
razon se desarrollaran tres capitulos, previo a eso se evidenciara la primera parte la cual
tiene como finalidad presentar la introduccion, el planteamiento del problema,
sistematizacion, formulacion del problema, objetivo general, objetivos especificos y cada
uno con sus respectivos desarrollos. En el capitulo I denominado marco referencial se
evidenciard la revision de la literatura, desarrollo de teorias y fundamentos legales sobre
la variable “Indicadores financieros”; en el capitulo II se podra desarrollar la metodologia
que consiste en elaborar el disefio de la investigacion, métodos de la investigacion,
poblacion y muestra, la recoleccion y procesamiento de datos, Por tltimo, se elaborard el
capitulo III con su nombre resultados y discusion donde se tendrd en cuenta el anélisis de
los datos con los resultados obtenidos, discusion, las conclusiones, implicancias,

limitaciones y recomendaciones del trabajo.
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Capitulo I. Marco Referencial

Revision literaria

Iniciando la contextualizacion, en el trabajo de investigacion realizado por
Hinostroza y Chumpitazi (2020), donde tiene como problematica el impacto de la
pandemia que azotd al mundo y a las empresas del sector mencionado, por lo que el
objetivo general fue analizar cudl ha sido el impacto que ha tenido en la liquidez y
solvencia, para ello el autor considerd tener en cuenta la siguiente metodologia, un
enfoque cuantitativo donde se us6 técnicas para recopilar y analizar datos, también un
nivel descriptivo y analitico, asi mismo un método deductivo el cual se basa en el
razonamiento, el inductivo la cual se basa en conclusiones generales. Por otro lado, obtuvo
una poblacion de 5 empresas siendo la muestra de 3, la recoleccion de datos fue obtenida
por medio de informes financieros de la bolsa de valores de seguros y la superintendencia
de mercados y valores, los instrumentos adquiridos para este estudio fueron las fichas
bibliograficas, los estados financieros y las hojas de célculo. El autor en el estudio
menciona como resultado que la repercusion que tuvo el covid en la economia fue muy
grande por lo que muchas empresas tuvieron que tomar la decisién de cerrar sus

establecimientos y la economia decayd por los escasos ingresos.

También, los autores Montafiez y Romero (2020) en su articulo menciona que la
problematica de su estudio es determinar la situacidn econdémica actual, asi como el
impacto ocasionando la estructura financiera de estas compaifias, con el objetivo de
adquirir estrategias para continuar desarrollando las actividades y asi tomar las decisiones,
la metodologia tuvo un enfoque cuantitativo utilizando los datos para la medicion
numérica y el andlisis estadistico, de la misma manera se realizd una investigacion
explicativa, la cual permitio establecer las causas de los hechos y definir el porqué del
problema, el disefio establecido fue flexible por lo que fue util para adaptar posibles
cambios que se presentaron en el transcurso del desarrollo, para objeto del estudio se tomo
en cuenta una poblacion de tres hoteles y la muestra fue la misma por lo que era una
poblacion finita, el instrumento usado para la recoleccion de datos fue el cuestionario con

la finalidad de obtener las opiniones de grupos numerosos. Cabe mencionar que el autor
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concluy6 en que los mejores ingresos en este sector fueron antes de la llegada del covid-

19 y para recuperarse debieron ser innovadores y estratégicos.

De la misma manera, los autores Valle y Huaman (2022) en su articulo donde tiene
como problemdtica general que no existen pronosticos, ni modelos matematicos
financieros que expliquen el comportamiento del sector turistico a corto y mediano plazo,
teniendo como objetivo general elaborar el anlisis predictivo de los indicadores del sector
turismo post covid-19 para el Pert. también el autor usé la siguiente metodologia, un
enfoque cuantitativo donde se usaron datos estadisticos, el alcance fue tipo documental y
descriptiva, la muestra es el sector turistico nacional, donde se incluyeron todos los
subsectores economicos del turismo, el procesamiento de datos fue por medio de la
estadistica descriptiva, en cuanto a la conclusion se determina que en el ano 2021 habra
mayor competencia en la demanda nacional, de acuerdo a los resultados se observa un
crecimiento del 4% por aio fiscal. Asi mismo El PIB es exponencial, teniendo un progreso
a 307 millones en el afio 2021 y en el ano 2023 se estima el ingreso per capita en 5508

millones.

En Ecuador, de acuerdo con Molina (2022) en su tesis que tiene la problematica
de la falta de aplicacion de estrategias o soluciones ante la emergencia sanitaria pero estas
medidas se aplicaron sin realizar un analisis de sensibilidad financiero previo, la cual
permite conocer el nivel de impacto tanto negativo como positivo al aplicar estas
resoluciones. De la misma forma tiene un objetivo que responde a ese problema que es
analizar el impacto financiero generado por la pandemia del Covid-19 en el sector turistico
de la ciudad de Ibarra en el afio 2020, igualmente tuvo una metodologia con un enfoque
mixto, la investigacion fue descriptiva longitudinal, el disefio de la investigacion es no
experimental, también se uso el método inductivo y deductivo, la poblacion fue tomada
del ministerio de turismo donde se encontrd que en el afio cuando empez6 la pandemia se
registraron legalmente 250 establecimientos en el Canton de Ibarra, la muestra establecida
por medio del calculo es de 50 estados financieros que se deben obtener para analizar este
sector, la técnica para la recoleccion de datos fue una encuesta, en cuanto a los resultados
la liquidez fue afectada por la pandemia y asi mismo el endeudamiento muestra un estado

critico por lo que se determina que la mayoria de establecimientos turisticos tuvieron que
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suspender sus operaciones durante seis meses en el afio 2020 y luego aplicaron nuevas

estrategias para levantar su economia.

Asi mismo, los autores Ardian et al. (2023) en su articulo cientifico presenta como
problematica que la conducta de los indicadores financieros se altera segun la situacion
financiera de cada empresa. por lo que se plantea como objetivo general determinar el
analisis de los indicadores financieros de la empresa Michell & Cia S.A, de la misma
forma tuvo un enfoque cuantitativo por lo que se usé la recoleccion de datos, el tipo de
investigacion es aplicada, su disefio es no experimental, el nivel de estudio es descriptivo
donde se analiz6 y determino el area explicativa de la variable, también se tuvo en cuenta
un analisis longitudinal. La poblacion de estudios se realizé por medio de los datos de los
estados financieros anuales, el instrumento para la recoleccion de datos es la revision
documental de los datos la cual se podrd examinar e interpretar para obtener indagacion
selecta. por otro lado, los resultados mas destacados en el estudio fue un indice de 1.66
eficiente para cubrir los pasivos corrientes en el periodo, también en el afio 2019 existid
un incremento total de 2.14 superior a los afos anteriores y con respecto al 2020 y 2021
hubo una disminucion con un indicador total del 2.04 al 1.81, sin embargo se lleg6 a la
conclusion que de alguna forma la empresa tuvo mejor economia antes de la crisis

sanitaria pero supieron sostenerse y crecer en el tiempo después de la pandemia.

De la misma manera el autor Cevallos (2024) en su tesis menciona que la
problemadtica de su estudio es, de qué forma afect6 el impacto financiero en la pandemia,
teniendo de objetivo determinar el impacto financiero durante la pandemia al sector
turistico del Canton Otavalo, para lo cual usé6 una metodologia con un enfoque
cuantitativo, asi mismo un alcance exploratorio y descriptivo, el disefio es de caracter no
experimental, para la recoleccién de informacion se usaron fuentes de informacion
empleadas por el andlisis de documentos, el método fueron deductivo e inductivo, los
principales resultados fue la identificacion de oportunidades especificas para la
implementacion de politicas de marketing y promocion donde se destaca la importancia

de acciones proactivas para revitalizar la demanda.

En la provincia, la autora Tomalad (2024) en su tesis indica su problematica en

cuanto a la baja eficiencia en uso de activos, por lo que tiene como objetivo general



22

analizar los indicadores financieros de rentabilidad mediante la aplicacion de ratios
financieros dentro de 4 periodos, la metodologia que implement6 fue un enfoque
cuantitativo, el alcance fue de caracter descriptivo, el disefio de la investigacion que se
utilizé es no experimental. El método usado fue el bibliografico, a su vez el método
deductivo y el método documental, la poblacion fue de 30 compafiias constituidas entre
microempresas pequefias, medianas y grandes para lo cual se visualiza a 22 empresas que
presentaron balance en el 2021, para el calculo de la muestra se aplicé una muestra no
probabilistica de las cuales 4 empresas de sociedad anénima fueron escogidas en base a
la disponibilidad, en la misma forma para el procesamiento de datos se consideré emplear
la ficha documental. Como principal resultado fue que la aplicacion de los indicadores
financieros permitié conocer las situaciones financieras en las empresas del sector

mencionado.

De la misma manera el autor Villon (2024) en su trabajo de integracion curricular
se evidencié una problematica que menciona la falta de liquidez del efectivo a causa de
la crisis econdmica, para lo cual tenia su objetivo de analizar los indicadores financieros
de las empresas del sector turistico, teniendo una metodologia con un enfoque
cuantitativo, alcance descriptivo y un disefio no experimental. los métodos aplicados son;
documental, deductivo y analitico. La poblacion fue obtenida de la superintendencia de
compaiiias, valores y seguros donde se determind que existen 47 empresas activas que
presentaron sus estados financieros en el afio 2022, donde se obtuvo una muestra de 6
empresas con los mayores ingresos. Para la recoleccion de datos lo realizé por medio de
la pagina web de la Supercias y los datos fueron elaborados por medio de una ficha
documental en una matriz Excel, teniendo como principales resultados el analisis e
interpretacion de los indicadores financieros generando que los indices disminuyan de

manera positiva.

También en la tesis de Matute (2023) que la realizoé con una problemaética sobre la
falta de indicadores financieros en las industrias camaroneras del Ecuador, con el objetivo
de analizar los indices para el correcto uso de los resultados y esto conllevo al autor a
utilizar la siguiente metodologia; un disefio descriptivo y no experimental, los métodos

fueron el deductivo, inductivo y bibliografico. asi mismo tuvo un enfoque cuantitativo,
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La poblacion fue tomada de la superintendencia de compafiias, valores y seguros y la
muestra fueron 6 empresas que tienen mas acogidas en el periodo de los 3 afios, tuvo una
recoleccion de datos por medio de la revision documental y el célculo de las ratios
financiero. El resultado mas destacado en el estudio es la demostracion de la salud

financiera de las empresas por medio de los resultados al aplicar las razones financieras.
Desarrollo de teorias y conceptos
Indicadores financieros

En cuanto a Cordoba (2014) los indicadores financieros son herramientas que
expresan la relacion matematica, requiriendo que ésta sea clara, directa y comprensible,
para poder obtener informacion, condiciones y situaciones que no se podrian detectar solo

mediante la observacion individual de los componentes de la razén financiera.

Asi mismo Mondino y Pendas (2023) nos dice que son medidas que tratan de
analizar y reordenar la informacion que se utiliza para facilitar y enriquecer el estado de
la empresa, por lo que son utilizados para mostrar las relaciones que existen entre las
diferentes cuentas de los estados financieros y esto sirve para que se analice la liquidez,

solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa de una entidad.

También de acuerdo con Sandua (2023) menciona que son herramientas
gerenciales que permiten evidenciar la informacion obtenida de los saldos contables, cuyo
uso correcto permite la toma de decisiones. Asi mismo, indica que los indicadores
representan la expresion cuantitativa del desempefio de una entidad, todo esto permite

demostrar las acciones preventivas que se tomen con respecto al caso.

Finalmente, Aching (2017) describe que las ratios financieras se analizan por
medio de la aplicacion de formulas en el estado de situacion financiera y el estado de
resultados, donde se puede demostrar la situacion real de la empresa y asi mismo que los
usuarios encargados de la administracion puedan tomar decisiones e implementar

estrategias que permitan mejorar el rendimiento de las actividades.

Razones de liquidez. Segiin Rodriguez (2017) indica que los indicadores de

liquidez miden la capacidad de tener fondos suficientes en las empresas para responder
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por las obligaciones que implican desembolso de dinero a corto plazo, es por eso que se
debe tener en cuenta el compromiso de que exista la facilidad de que sus activos sean

convertibles en efectivo para que tengan independencia.

De la misma forma Zamorano (2020) menciona que es una oportunidad donde se
cuantifica la liquidez que tiene el ente econdmico para enfrentar los compromisos
establecidos con agentes externos de acuerdo con las razones financieras y a su vez se
conoce la manera de como ejecutar la conversion de los activos a efectivo en la empresa

a corto plazo.

También, en la perspectiva de Chu (2019) la liquidez es la posibilidad que tiene la
entidad de conseguir dinero en efectivo para abarcar las diferentes responsabilidades que
se presentan en el momento, asi mismo menciona que es la conversion del dinero sin
disminuir su valor y la capacidad de cumplir sus objetivos por medio de la confianza que

generen con los inversionistas.

Liquidez corriente. Con respecto a las valoraciones de Lopez et al. (2023) define
que una razoén mayor a 1 significa que tiene suficientes activos, por lo general una empresa
que tenga activos circulantes integrados inicialmente por efectivo y cuentas por cobrar
tiene mas liquidez que una entidad cuyos valores consisten basicamente de inventario, es
por eso que se debe aplicar herramientas de analisis para la evaluacion critica de la

liquidez de la empresa. la formula que se utiliza para el calculo es la siguiente:

Activo corriente

Liquidez corriente = — .
Pasivo corriente

Prueba acida. De acuerdo con las valoraciones que indica Zamorano (2020) La
prueba acida es la capacidad de tener activos de rdpida conversion menos los inventarios
sobre los pasivos circulantes dando como resultado la oportunidad de obtener evidencia
que la liquidez que percibe la entidad a través de las operaciones a las cuales se basan con
la finalidad de poder afrontar las deudas a corto plazo. La prueba acida se determina de la

siguiente manera, con la formula:

Activo Corriente — Inventarios

rueba acida = - -
p Pasivo Corriente
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Capital de trabajo. Es un indicador financiero que se utiliza para determinar los
recursos econdémicos con el que dispone una entidad para poder operar sin problemas y
de forma eficiente, Para lo cual se determina la capacidad para tomar en cuenta las
actividades con el total activos de corto plazo o también comprendido como efectivo y

equivalente (Lopez et al., 2023).
La formula es de la siguiente manera:
Capital neto de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Razones de endeudamiento. La aportacion de Rodriguez (2017) donde nos
indica que es la relacion entre la deuda financiera y el total de los activos. Asi mismo sirve
para examinar la estructura del capital contable de la entidad y asi poder tener recursos

financieros y la habilidad de satisfacer sus compromisos a largo plazo y de inversion

De la misma manera Amat (2017) menciona que los indicadores de
endeudamiento representan el total de pasivo y el total del activo, en donde se mide la
deuda a terceros y la deuda a los socios. Sin embargo, este indice mide en que posicion la
entidad ha sido financiada y se relaciona con las cuentas del activo corriente y no
corriente, con el pasivo corriente y el pasivo no corrientes y asi se podra demostrar la

solvencia y la capacidad de abarcar sus obligaciones con terceros.

De acuerdo con Chu (2019) el indice de endeudamiento es la capacidad que tiene
una empresa para tomar la decision de adquirir obligaciones y se tiene en cuenta que es

clave para mostrar de qué manera se maneja la financiacion empresarial.

Endeudamiento de activo. Desde el punto de vista de Amat (2017) El indice de
endeudamiento de activo es el que determina el nivel de autonomia financiera que tiene
una empresa, por lo que se puede utilizar para medir la capacidad de deuda que puede

adquirir una entidad con sus activos totales. La formula es de la siguiente manera:

Pasivo Total

Endeudamiento del Activo = ——
Activo Total

Endeudamiento patrimonial. En el contexto de Aching (2017) Es un referente al

momento de hablar de la posicion financiera que tiene una entidad en un determinado
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periodo. Es decir, es la que permite conocer el impacto del pasivo total con relacion al

patrimonio. La formula es la siguiente:

Pasivo Total

Endeudamiento Patrimonial = - -
Patrimonio neto

Apalancamiento. De acuerdo con las valoraciones de Scarfo et al. (2021)
menciona que es un buen indicador de solvencia para una empresa lo que implica el uso
de endeudamiento para financiar operaciones en lugar de utilizar unicamente fondos
propios. De esta forma se puede multiplicar la rentabilidad, por lo que permite aprovechar

el efecto de apalancamiento. Esto se simplifica en una féormula:

Activo Total

Apalancamiento = ————
Patrimonio

Razones de rentabilidad. El autor Sosa et. al (2007) senala que los indicadores
de rentabilidad son instrumentos que permiten medir la capacidad para proporcionar
informacion sobre el funcionamiento de la empresa y ofrecen respuestas definitivas sobre

la eficiencia de la gestion empresarial.

Segun Santiesteban (2011) La rentabilidad es la que permite medir las utilidades
0 ganancias a los inversionistas por lo que adquieren un panorama positivo en cuanto al
rendimiento la cual conlleva el fortalecimiento del patrimonio y su importancia es el logro

de la eficiencia econdmica.

En otro contexto Ochoa et al (2020) indica que la rentabilidad es la medida en que
la entidad es administrada de manera eficaz, es por eso que se considera importante porque
es la capacidad que en un determinado periodo de tiempo producen los capitales
utilizados. Esto se da por medio de la comparacion entre la utilidad y los medios utilizados

para obtenerla con la finalidad de tener eficiencia en la empresa.

ROE Rentabilidad sobre los capitales propios. Lizarzaburu et al. (2016) Expresa
que se mide el retorno que se obtiene sobre la inversion de los accionistas comunes por lo
que esta ratio financiera evalua la eficiencia en cuanto a generar utilidad con las

inversiones. para efectuar el calculo del ROE se utiliza la siguiente formula:
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Utilidad neta
ROE = - -
Neta patrimonio

ROA Rentabilidad sobre los activos. Briseno (2006) Plantea que la rentabilidad
sobre los activos es un indicador que ayuda a determinar si los activos son suficientes para
generar la utilidad. Es por eso que se debe considerar los resultados que pueden llegar a
ser negativos por los gastos no deducibles, el porcentaje de impuesto y la participacion de

empleados.

La formula para calcular el ROA es la siguiente:

Utilidad Neta

ROA = ————
0 Activo Total

Margen de utilidad bruta. De acuerdo con Mondino y Pendés (2023) menciona
que este indice proporciona informacion sobre la rentabilidad de las ventas frente al costo
de ventas, asi como también la capacidad que genera la entidad para hacer frente a los
gastos operativos y de esa forma obtener utilidades antes de impuestos e intereses. El

margen de utilidad bruta se calcula de la siguiente manera:

Utilidad bruta

Margen de utilidad bruta =
Ventas

Fundamentos legales

En lo que respecta al marco legal, el presente trabajo esta basado en la normativa
vigente que se encuentra estrechamente relacionadas al sector de alojamiento y servicios

de comidas.

En la ley de fortalecimiento de las actividades turisticas, segun Ministerio de

Turismo (2024) boletin 031 establece que:

La Ley Organica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento
del Empleo permitira impulsar la competitividad y la promocion de la industria, a

la par de brindar alivio financiero para el sector.

Entre los articulos aprobados en este cuerpo legal se encuentra la

disposicion de que el Ministerio de Turismo coordine con las instituciones
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publicas y privadas que conforman el Sistema Financiero Nacional el
otorgamiento de créditos para el sector turistico con tasas y plazos preferentes, a
la par de establecer condiciones de refinanciamiento con mejores condiciones para
las operaciones existentes del sector, a fin de apoyar a los establecimientos

afectados por diversas situaciones coyunturales.

Por otro lado, los pagos al exterior que realicen los prestadores de servicios
turisticos relacionados a espectaculos artisticos y culturales que se desarrollen en
el Ecuador, estaran sujetos a una retencion en la fuente del Impuesto a la Renta del
15%, en lugar del 25%, lo que ayudara a mejorar la competitividad del pais frente

a sus vecinos de la region.

La competitividad aérea también sera impulsada con la reduccion
paulatina del 5% de recargo al combustible aéreo hasta llegar a 0%, lo que
permitird mejorar las condiciones de operacion para las aerolineas que operen en

el pais, y en un futuro poder contar con menores precios a la hora de viajar en el

pais. (p. 1)

Por otro lado, El Instituto de Contabilidad y Auditoria de cuentas (ICAC) segun la

Norma Internacional de Contabilidad 1 (2023) en el parrafo 9 indica lo siguiente;

Los estados financieros constituyen una representacion estructurada de la
institucion financiera y del rendimiento financiero de una entidad. E objetivo de
los estados financieros es suministrar informacion acerca de la situacion
financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad que
sea util para una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar decisiones
economicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion

realizada por la direccion con los recursos que le han sido confiados. (p. 4)

De acuerdo con lo que menciona el Ministerio de Trabajo (2024) en un acuerdo

ministerial en el articulo 33 de la constitucion de la republica del Ecuador indica que;

El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas

trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
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retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido

o aceptado.

el articulo 333 menciona que el estado promovera un régimen laboral que
funcione en armonia con las necesidades del cuidado humano, que facilite
servicios, infraestructura y horarios de trabajo adecuados; de manera especial,
proveera servicios de cuidado infantil, de atencién a las personas con discapacidad
y otros necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefnar sus
actividades laborales; e impulsard la corresponsabilidad y reciprocidad de

hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones familiares. (p. 2)

por otro lado, el reglamento turistico de alimentos y bebidas en el acuerdo

ministerial 53 emitido por el Ministerio de Turismo (2023) establece Que;

el literal a) del articulo 43 del Reglamento General a la Ley de Turismo define a
la actividad de alimentos y bebidas de la siguiente manera: Se entiende por
servicio de alimentos y bebidas a las actividades de prestacion de servicios
gastrondmicos, bares y similares, de propietarios cuya actividad econémica esté
relacionada con la produccion, servicio y venta de alimentos y/o bebidas para
consumo. Ademads, podran prestar otros servicios complementarios como

diversion, animacion y entretenimiento. (p. 2)
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Capitulo I1. Metodologia

Diseiio de la Investigacion

En el presente trabajo de integracion curricular, la metodologia se la realizé por
medio de un enfoque cuantitativo, puesto que, se usaron los valores de 14 empresas para
analizar la informacion de los estados financieros presentados por los establecimientos
del sector de alojamiento y servicios de comidas a la superintendencia de compaiias,

valores y seguros, en el periodo comprendido del 2019-2023.

Por otra parte, el alcance del estudio es descriptivo, ya que se realizaron los
calculos para conocer la situacion de los indicadores financieros de liquidez,
endeudamiento y rentabilidad del sector de alojamiento y servicios de comidas del
Ecuador por medio de los ingresos representativos de las empresas, para asi saber el

comportamiento financiero que tuvieron durante cinco afos.

Ademas, el disefio es no experimental porque no hubo manipulacion de la variable,
pues para el andlisis se tomaron los estados financieros ya existentes proporcionado por
la Supercias por lo que se pudo calcular los cambios de los indicadores financieros a través
del tiempo. También es de caracter longitudinal dado que este estudio abarca el andlisis
del periodo antes mencionado y permite observar como cambian ciertas caracteristicas

para obtener informacion sobre tendencias entre los afos.
Métodos de la investigacion

El método del estudio que se utilizo es analitico, puesto que luego del calculo de
los indices de liquidez, endeudamiento y rentabilidad se realiz6 los analisis de los
resultados obtenidos y por medio de ellos se conocid cudl es la situacidn econdmica de
las empresas del sector de alojamiento y servicios de comidas en relacion con los periodos

2019-2023.

También, se aplico el método bibliografico y documental la cual permiti6 hacer la
recopilacion, revision y andlisis de fuentes en libros, tesis, revistas cientificas, base de

datos en linea y otros recursos relevantes al tema de estudio.
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Asi mismo, se empled el método deductivo, porque el estudio empieza desde la
observacion de datos generales de los estados financieros presentados para obtener
conclusiones especificas por medio de los porcentajes de significatividad de cada
empresa, de la misma manera el método inductivo ya que facilito la observacion de
diversos problemas relacionados con el estudio, esto permitio identificar las posibles

relaciones entre el problema y su contexto.
Poblacion y Muestra

De acuerdo con la informacion proporcionada por la superintendencia de
compaiiias, valores y seguros, en el Ecuador el sector de alojamientos y servicios de
comidas esta compuesto por 14 subsectores para lo cual se determiné que el subsector de
mayor significatividad es el .5510.01 que representa el 41,61% de los ingresos totales del
sector y ese subsector estd conformado de 446 empresas constituidas con una situacion

legal activa y fueron consideradas como la poblacion para el estudio.

Tabla 1 Subsectores del sector de alojamientos y servicios de comidas del Ecuador

N° de

Actividades y Codigos Empresas

15510.01 - Servicios de alojamiento prestados por hoteles, hoteles de suites, 446
apart hoteles, complejos turisticos, hosterias.
15510.02 - servicios de alojamiento prestados por moteles. 41

15510.09 - Otros servicios de alojamientos por corto tiempo: casas de
huéspedes; cabafias, chalets, cabafias con servicio de mantenimiento y 109
limpieza, hostales juveniles y refugios de montafia.

15520.00 - Provision de alojamiento en campamentos, parques para
caravanas, campamentos recreativos y campamentos de caza y de pesca para
estancias cortas. Espacio e instalaciones para vehiculos de recreo. Se incluye 10
refugios o simples instalaciones de acampada para plantar tiendas o
pernoctar en sacos de dormir.

15590.01 - Servicio de residencias de estudiantes, dormitorios escolares, 3
albergues para trabajadores, casas de huéspedes e internados.

15610.01 - Restaurantes, cevicherias, picanterias, cafeterias, etcétera, 1029
incluido comida para llevar.

15610.02 - Restaurantes de comida rapida, puestos de refrigerio y
establecimientos que ofrecen comida para llevar, reparto de pizza, etcétera,; 254
heladerias, fuentes de soda, etcétera.
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15610.03 - Preparacion y suministro de comidas para su consumo inmediato

de manera ambulante, mediante un vehiculo motorizado o carro no 29
motorizado, vendedores de helados en carros méviles, carritos ambulantes

de comida incluye la preparacion de comida en puestos de mercados.

15610.04 - Servicios de restaurantes y bares en conexién con transporte
cuando son proporcionadas por unidades independientes: bares del 10
aeropuerto, bares terminales terrestres, etcétera.

15621.00 - Servicio de comidas basado en acuerdos contractuales con el
cliente para un evento (banquetes, bodas, fiestas y otras celebraciones,
buffet) en la localizacion especificada por el cliente (abastecedores de
eventos).

15629.01 -Actividades de contratistas de servicio de comidas (por ejemplo, 89
para compafias de transporte catering).

15629.02 - Servicios de concesiones de servicio de comidas en instalaciones
deportivas e instalaciones similares, cantinas o cafeterias (por ejemplo, para 38
fabricas, oficinas, hospitales o escuelas) en régimen de concesion.

15630.01 - Actividades de preparacién y servicio de bebidas para su
consumo inmediato en: bares, tabernas, coctelerias, discotecas (con 86
suministro predominante de bebidas) cervecerias y pubs.

15630.02 - Actividades de preparacién y servicio de bebidas para su
consumo inmediato en: cafés, tiendas de jugos de fruta, vendedores 29
ambulantes de bebidas, etcétera.

128

Total 2294
Nota. Esta tabla muestra los subsectores del sector de alojamientos y servicios de comidas

En la siguiente tabla se observa las 446 empresas que fueron escogidas como la

poblacion del estudio y estan distribuidas por provincias.

Tabla 2 Empresas del subsector 15510.01 distribuidas por provincias.

Compaiiias
Region Provincia Presentaron Porcentaje
balances
COSTA Esmeraldas 5 1%
COSTA Manabi 36 8%
COSTA Guayas 113 25%
COSTA LosRios 5 1%
COSTA EIOro 15 3%
COSTA Santa Elena 23 5%
SIERRA Pichincha 102 23%
SIERRA Imbabura 14 3%
SIERRA Tungurahua 10 2%
SIERRA Cotopaxi 3 1%

SIERRA Carchi 1 0%
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SIERRA Cafiar 4 1%
SIERRA Santo Domingo de los Tsachilas 3 1%
SIERRA Loja 7 2%
SIERRA Bolivar 0 0%
SIERRA Azuay 46 10%
SIERRA Chimborazo 13 3%
ORIENTE Sucumbios 4 1%
ORIENTE Napo 11 2%
ORIENTE Orellana 7 2%
ORIENTE Morona Santiago 3 1%
ORIENTE Zamora Chinchipe 0 0%
ORIENTE Pastaza 2 0%
INSULAR Galéapagos 19 4%
Total 446 100%
Nota. Datos tomados de la pagina de la superintendencia de compaiiias, valores y
seguros.
Muestra

Para determinar la muestra se utilizé un muestreo no probabilistico, puesto que se
escogid un subconjunto de la poblacion teniendo un total de 14 empresas por lo que
representan un 41% del total de ingresos del subsector [5510.01- Servicios de alojamiento

prestados por hoteles, hoteles de suites, apart hoteles, complejos turisticos, hosterias.

Figura 1

Empresas representativas del subsector 15510.01
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ANO 2023

Hotel Colon Gye S.A H.O.V. Hotelera
Quito S.A

Hotel Oro Verde | Termas de Comprogra
S.A Papallacta S.A Cia. Ltda.

4% 3%

Mantaoro | HotelMas...
Hotelera S.A

Hotel Dann
Manta S.A

Carlton
3%
4%
Unicentro
Hotel Colon Jabucam

Internacional SA
CA

4% 3%

Nota. El grafico muestra las 14 empresas que representan alrededor del 51% de ingresos
del subsector 15510.01 durante el afo 2023, datos tomados del ranking de compaiiias de

la Supercias.

Las empresas que se detallan como muestra en el siguiente grafico se dividen de
la siguiente manera; tres empresas de la provincia del Guayas, siete de la provincia de
Pichincha, una de la provincia de Napo, una de la provincia de Azuay, una de la provincia

de Manabi y una de la provincia del Oro.
Recoleccion y procesamientos de datos

Para la recoleccion de los datos se lo hizo por medio de fuentes secundarias,
debido a que los valores fueron obtenidos de la informacion financiera de las empresas
del subsector 15510.01 y se encuentran publicadas en el portal de informacion de la
Superintendencia de companias valores y seguros en donde se escogid un total de 14
empresas de varias provincias del Ecuador, teniendo en cuenta la significatividad de sus
ingresos, para ello también se verificod que esos establecimientos tengan la informacion

necesaria en los estados financieros.
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Para el procesamiento de los datos se utilizdé Microsoft Excel donde se realizaron
los calculos respectivos por medio de la ficha documental, para lo cual se pudo evidenciar
la formula de cada ratio financiero y la aplicacion durante el periodo de cinco afios. luego
se tomaron los resultados de cada indicador de las empresas y se realizaron las tablas por
afo, después se elaboro el grafico teniendo en cuenta los valores de las dimensiones para

ver la tendencia por afio.
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Capitulo III. Resultados y discusion

Analisis de datos

En esta seccidon se presentan y analizan los resultados obtenidos a partir de la
investigacion realizada sobre los indicadores financieros en las empresas del sector de
alojamientos y servicios de comidas en el Ecuador, para lo cual los célculos respectivos
se realizaron por medio de la ficha documental, donde su propoésito es interpretar los datos
recopilados, identificar tendencias y evaluar la relacion entre los diferentes indices

seleccionados dentro del periodo 2019-2023.

El analisis detallado sobre la liquidez, endeudamiento y rentabilidad permite a las
empresas obtener informacidn importante para la toma de decisiones ayudando a asegurar
la sostenibilidad a largo plazo. Asi mismo la comprension de los datos es crucial para

enfrentar desafios del mercado y aprovechar las oportunidades de crecimiento.



Promedio de los indicadores financieros del aiio 2019

Tabla 3

Cdlculo de indicadores financieros de las empresas del sector de alojamientos y servicios de comidas, aiio 2019
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Liquidez Prueba Capital de Endeudamiento Endeudamiento . Margen de
Empresas Corriente  acida trabajo del Activo patrimonial Apalancamiento ROE ~ ROA utilidad bruta

Hotel Colon Guayaquil S.A. 0,75 0,63 -1.053.699,03 0,15 0,17 1,17 0,05 0,04 0,84
H.O.V. Hotelera Quito SA 1,10 0,75 358.110,28 0,18 0,22 1,22 0,01 0,01 0,27
Hotel Oro Verde S.A. Hotver 1,53 1,38  1.313.025,11 0,18 0,22 1,22 0,05 0,04 0,34
Promotora Hotel Dann Carlton
Quito CIA. LTDA. 1,03 0,96 48.940,13 0,16 0,19 1,19 0,09 0,08 0,81
Hotel Colon Internacional CA 0,33 0,30 -7.243.053,61 0,25 0,34 1,34 0,02 0,01 0,79
Termas De Papallacta S.A. 1,16 1,06 251.551,60 0,39 0,63 1,63 0,26 0,16 0,48
Compaiiia De Negocios Gran
Condor CIA LTDA. 1,05 1,02 143.203,78 0,15 1,87 2,87 0,18 0,06 0,70
Mantaoro Hotelera Manta S.A. 0,90 0,87 -368.326,16 0,37 0,58 1,58 -0,04 -0,02 0,13
g;'ce”tm Turistico Jabucan 1,22 114  458.062,24 0,33 0,50 1,50 0,09 -0,01 0,71
HotelMashpi S.A. 1,04 0,95 50.119,48 0,20 0,25 1,25 0,05 0,04 0,60
Empresa Hotelera Lucupa S.A. 0,79 0,57 -267.444,58 0,67 2,05 3,05 0,35 0,12 0,65
Hotel Casangangotena S.A. 0,43 0,38 -1.167.348,71 0,51 1,02 2,02 -0,03 -0,01 0,55
Hosfintel CIA. LTDA. 1,15 0,65 295.966,06 0,56 1,26 2,26 0,10 0,04 0,52
O.V. Hotelera Machala S.A. 2,33 2,22 748.888,00 0,17 0,20 1,20 0,07 0,06 0,38

Media 1,06 0,92 -459.428,96 0,31 0,68 1,68 0,09 0,04 0,56

Nota. Informacion obtenida de la Supercias, 2024.
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En la tabla 3 nos muestra el calculo de cada indicador, para lo cual indica que la
media de la liquidez corriente de las empresas del sector de alojamientos y servicios de
comidas es de 1,06 lo que sugiere que las empresas tienen activos corrientes suficientes
para cubrir sus pasivos corrientes. En el caso de la prueba 4cida el promedio es de 0,92
indicando que las empresas pueden abarcar la mayoria de sus obligaciones. Por otro lado,
el capital de trabajo en este afo fue negativo de -459428,96 lo que permite observar que
tienen mas pasivos corrientes que activos corrientes, por lo que deben buscar estrategias
para mejorar de manera positiva sus resultados.

El endeudamiento del activo indica que el 31% de los activos de las empresas
estan financiadas con deudas. Asi mismo el endeudamiento patrimonial muestra que las
entidades tienen deudas que representan el 68% de su patrimonio. También el promedio
de apalancamiento es de 1,68 la cual evidencia que las organizaciones del sector estan
usando significativamente el apalancamiento financiero.

La media del ROE es de 0,09 y del ROA es de 0,04 la cual nos permite evidenciar
que la rentabilidad es baja en el afio 2019, aunque algunas empresas logran rendimientos
superiores sobre el patrimonio y los activos, no se muestra ingresos significativos que
permitan ser claros para la toma de decisiones. En el caso del ultimo indicador de las
empresas del sector donde tiene un 56% lo que sugiere un porcentaje mayor de sus

ingresos como utilidad bruta.
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Tabla 4

Calculos de los indicadores financieros del sector de Alojamiento y Servicios de Comidas, ario 2020
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rpress LW Pt Colalde  Endudanieio ENOWITIENO ppncomieno ROE RoA NETT0e

Hotel Colon Guayaquil S.A. 0,59 0,52  -1.185.804,70 0,16 0,19 1,16 -0,10 -0,08 0,82
H.0.V. Hotelera Quito SA 2,00 1,94  4.243.814,95 0,32 0,48 1,48 -0,07 -0,04 -0,01
Hotel Oro Verde S.A. Hotver 1,16 1,02 297.133,74 0,23 0,29 1,29 -0,14 -0,11 -0,26
grlj’irt’;"gr:'i‘}tg ann Carlton 067 062 -362.965,09 0,14 0,16 1,16 0,06 -0,05 0,79
Hotel Colon Internacional CA 0,28 0,25 -5.158.072,70 0,24 0,32 1,32 -0,04 -0,03 0,84
Termas De Papallacta S.A. 1,28 1,13 266.729,03 0,34 0,53 1,53 -0,01 -0,01 0,36
Compafiia De Negocios Y

Propiedades Gran Condor 1,56 1,50 694.423,89 0,66 1,97 2,97 -0,13 -0,04 0,67
CIA.LTDA.

Mantaoro Hotelera Manta S.A. 1,24 1,19 359.042,81 0,29 0,42 1,42 -0,01 -0,01 0,26
Unicentro Turistico Jabucan SA 1,03 0,92 52.717,27 0,37 0,59 1,59 -0,14 -0,09 0,01
HotelMashpi S.A. 0,80 0,72 -245.171,62 0,30 0,44 1,44 -0,23 -0,16 0,25
Empresa Hotelera Lucupa S.A. 0,68 0,49 -395.853,08 0,68 2,14 3,14 0,07 0,02 0,62
Hotel Casangangotena S.A. 0,34 0,29 -1.347.366,70 0,67 2,12 3,12 -061 -0,19 -0,17
Hosfintel CIA. LTDA. 1,70 1,55 823.479,91 0,54 1,21 2,21 -0,02 -0,01 0,52
0.V. Hotelera Machala S.A. 3,12 2,99 773.141,34 0,14 0,17 1,17 -0,05 -0,04 0,05
Media 1,18 1,08 -84.625,07 0,36 0,79 1,79 -0,11  -0,06 0,34

Nota. Informacion obtenida de la Supercias, 2024.
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En la tabla 4, la liquidez corriente varia significativamente entre las empresas, con
un rango de 0,28 a 3,12 y una tendencia similar en la prueba éacida de 0,25 a 2,99. Para
esto se muestra que las empresas con valores altos son la hotelera Machala S.A y Hotelera
Quito que tienen una liquidez mayor a 2 puntos, por lo que se muestra una excelente
capacidad para cubrir las obligaciones a corto plazo. En cuanto al capital de trabajo hay
variaciones positivas superior a cuatro millones y negativas superando los 5 millones, esto
indica que mientras algunas entidades tienen suficiente capital para operar sin problemas,
otras estan luchando con un déficit en sus recursos corrientes.

En los indicadores de la dimension de endeudamiento se muestra que el activo es
de 0,16 a 0,68 donde sugiere que la gran mayoria estan financiada con deuda, teniendo
asi la misma variacion en cuanto al afio 2019. Sin embargo, el patrimonial tiene una
tendencia mas amplia de 0,16 a 2,14 en este periodo, mostrando que algunas empresas
estan muy apalancadas lo que puede incrementar su riesgo financiero. En el caso del
apalancamiento supera los 3 puntos entre las entidades del sector, donde se identifica una
mayor dependencia de la deuda externa.

La rentabilidad es objeto de preocupacion, ya que en este afio las empresas del
sector se vieron afectadas en su economia por la pandemia, por eso se muestra valores
negativos que da paso a problemas operativos y ineficiencia en los recursos. El margen
de utilidad bruta tiene una amplia dispersion desde -0,26 generando perdidas o margenes
muy ajustados hasta 0,84 teniendo una mejor rentabilidad operativa antes de los

impuestos.
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Tabla 5

Calculo de los indicadores financieros del sector de Alojamientos y Servicios de Comidas ario, 2021
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Margen

bruta
Hotel Colon Guayaquil S.A. 0,51 0,46 -2.000.148,10 0,14 0,17 1,20 -0,03 -0,02 0,81
H.O.V. Hotelera Quito SA 0,89 0,86 -850.244,78 0,35 0,56 1,56 -0,06 -0,04 0,18
Hotel Oro Verde S.A. Hotver 1,17 1,01 369.415,93 0,24 0,31 1,31 -0,04 -0,03 0,11
zrl‘;”j‘l’_tgrDa:Ote' Dann Carlton Quito /5 0,08 -11.637.361,93 0,17 0,20 1,20 0,04 -0,04 0,79
Hotel Colon Internacional CA 0,23 0,20  -5.070.219,60 0,28 0,39 1,39 -0,07 -0,05 0,78
Termas De Papallacta S.A. 1,34 1,25 547.893,97 0,34 0,52 1,52 0,20 0,13 0,48
Compafiia De Negocios Y
Propiedades Gran Condor 1,14 1,10 169.328,44 0,71 2,54 3,54 -0,28 -0,07 0,66
CIA.LTDA.
Mantaoro Hotelera Manta S.A. 1,77 1,70 938.611,80 0,29 0,41 1,41 0,02 0,01 0,31
Unicentro Turistico Jabucan SA 0,91 0,80 -113.409,05 0,36 0,58 1,58 -0,06 -0,04 0,15
HotelMashpi S.A. 0,50 0,46 -857.195,09 0,37 0,59 1,59 -0,15 -0,09 0,39
Empresa Hotelera Lucupa S.A. 1,06 0,73 88.409,05 0,58 1,43 2,43 0,56 0,23 0,63
Hotel Casangangotena S.A. 0,86 0,79  -178.779,33 0,71 2,45 3,45 -0,34 -0,09 0,33
Hosfintel CIA. LTDA. 1,02 1,01 59.347,52 0,70 1,14 1,63 0,03 0,01 0,57
0.V. Hotelera Machala S.A. 1,32 1,19 124.958,39 0,19 0,24 1.24 - - 0,25
Media 0,96 0,83 -1.314.956,63 0,39 0,82 1,83 -0,02 -0,01 0,46

Nota. Informacidn obtenida de la Supercias, 2024.
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En la tabla 5, se muestra que las empresas tienen suficientes activos corrientes
para cubrir sus pasivos corrientes, pero de acuerdo con el promedio de la liquidez de 0,96
y de la prueba 4cida de 0,83, donde se evidencia que estd por debajo de 1, lo que indica
que algunas empresas pueden tener dificultades para cubrir sus obligaciones a corto plazo
sin vender inventarios. En el caso del capital de trabajo, dando negativo de -1.314.956,63
pues las entidades tienen mas pasivos corrientes que activos corrientes, lo que puede
ocasionar problemas de liquidez y desafios en sus operaciones.

Por otro lado, en el calculo del endeudamiento del activo en el afio 2021 se muestra
un 0,39 dando un concepto de que ese porcentaje de los activos esta financiado con deuda
y el endeudamiento patrimonial representa el 0,82 indicando que mantiene un nivel
moderado a alto de deuda, lo que puede aumentar el riesgo financiero, especialmente en
tiempos de crisis econémica. En los resultados de apalancamiento se puede notar 1,83 lo
que indica que las empresas del sector estan usando una cantidad considerable de deuda
para financiar sus activos, para lo cual puede existir una variacion en los rendimientos y
en los riesgos financieros.

El resultado de la rentabilidad sobre los activos es negativo de -0,02 al igual que
el indicador del ROA con -0,01, si bien es cierto son ligeramente negativos, pero se
muestra que las empresas del sector van teniendo un progreso en este aio, luego de su
caida en el ano 2020 por la pandemia, pero es importante mencionar que deben tener
herramientas que permitan identificar los problemas y de esa manera superarlos con
facilidad para empezar a tener ingresos significativos. Para el margen de utilidad bruta se
indica un 0,46 dando a notar que retienen menos de la mitad como ganancia, aunque no

es bajo se puede mejorar por medio de la eficiencia operativa.
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Tabla 6
Cdlculo de los indicadores financieros del sector de Alojamientos y Servicios de Comidas, ario 2022
A . . . Margen de
Empresas quu_ldez PrlJ_eba Capltal_ de Endeudarr_uento Endeu_daml_ento Apalancamiento  ROE ROA utilidad
Corriente acida trabajo del Activo patrimonial bruta
Hotel Colon Guayaquil S.A. 1,19 1,07 673.131,00 0,12 0,13 1,13 0,03 0,02 0,80
H.O.V. Hotelera Quito SA 0,60 0,41 -3.463.381,08 0,35 0,54 1,54 0,01 0,01 0,82
Hotel Oro Verde S.A. Hotver 1,06 0,96 217.883,14 0,21 0,27 1,27 0,05 0,04 0,24
Promotora Hotel Dann Carlton
Quito CIA. LTDA. 0,98 0,92 -22.326,61 0,21 0,26 1,26 0,04 0,03 0,84
Hotel Colon Internacional CA 0,56 0,50 -2.064.350,40 0,30 0,43 1,43 0,01 - 0,36
Termas De Papallacta S.A. 1,06 0,98 148.604,48 0,36 0,57 1,57 0,19 0,12 0,51
Compafiia De Negocios Y
Propiedades Gran Condor 1,91 1,83  1.205.047,16 0,70 2,40 3,40 0,06 0,01 0,79
CIALTDA.
Mantaoro Hotelera Manta S.A. 0,88 0,84  -284.871,98 0,25 0,34 1,34 0,04 0,03 0,41
g’zlcentro Turistico Jabucan 1,14 0,97 160.243,60 0,32 0,48 1,48 0,02 0,01 0,43
HotelMashpi S.A. 0,76 0,72 -641.019,81 0,37 0,59 1,59 0,12 0,07 0,81
Empresa Hotelera Lucupa S.A. 1,62 1,21 661.074,15 0,66 1,96 2,96 0,08 0,02 0,57
Hotel Casangangotena S.A. 1,68 1,60 767.268,21 0,68 2,20 3,20 0,14 0,04 0,81
Hosfintel CIA. LTDA. 2,19 2,08  1.529.231,20 0,52 1,10 2,10 0,06 0,03 0,34
0O.V. Hotelera Machala S.A. 1,68 1,55 340.283,03 0,16 0,19 1,19 0,04 0,03 0,31
Media 1,24 1,12 -55.227,42 0,37 0,82 1,82 0,06 0,03 0,57

Nota. Informacion obtenida de la Supercias, 2024.
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En la tabla 6, la liquidez corriente dio un resultado de 1,24 y la prueba acida de
1,12, lo que indica que las empresas manejan suficientes activos corrientes para cubrir los
pasivos corrientes, dando a conocer una buena capacidad de liquidez y una posicion
financiera relativamente sélida a corto plazo. Por el lado, el capital de trabajo que es de -
55.227,42, si bien es cierto es negativo, pero es relativamente baja en comparacion con el
ano 2020 y 2021, teniendo asi un ligero déficit en sus activos corrientes frente a sus
pasivos circulantes. Esto puede ser manejable, pero se requiere de mayor atencidon para
evitar problemas de liquidez.

En los célculos del endeudamiento del activo y patrimonial tienen un resultado de
0,37 y 0,82 respectivamente lo que muestra que estan utilizando una cantidad moderada
de deuda para financiar sus operaciones, lo cual es manejable, pero implica un nivel de
riesgo financiero que necesita atencion. El apalancamiento es 1,82 siendo una cantidad
considerable en relacion con los activos y su patrimonio, de esta forma se puede amplificar
las ganancias o pérdidas por lo que las empresas deben gestionar cuidadosamente su deuda
para evitar problemas grandes.

Por otro lado, la rentabilidad sobre el patrimonio es de 0,06 y el ROA es de 0,03
lo que sugiere que las empresas estdn generando retornos positivos, aunque no de forma
excepcional se nota un progreso luego de la caida de sus ingresos en el afio 2020. El
margen de utilidad bruta es de 0,57 lo que muestra un indicador positivo en cuanto a la
capacidad de las empresas para mantener margenes saludables antes de considerar los

gastos operativos y otros costos.
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Tabla 7

Calculo de los indicadores financieros del sector de Alojamientos y Servicios de Comidas, ario 2023
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A . . . Margen de
Hotel Colon Guayaquil S.A. 1,50 1,41 1.848.443,00 0,13 0,15 1,15 0,04 0,03 0,80
H.O.V. Hotelera Quito SA 0,46 0,42  -4.372.221,26 0,35 0,54 1,54 -0,01 - 0,82
Hotel Oro Verde S.A. Hotver 1,18 0,98 372.224,46 0,16 0,19 1,19 0,04 0,03 0,26
grlj’i'gogﬁﬁ'_‘}tg pancarlion o065 001 -89.65865 0,27 0,37 1,37 006 0,05 0,83
Hotel Colon Internacional CA 0,41 0,36  -3.364.150,50 0,31 0,45 1,45 - - 0,35
Termas De Papallacta S.A. 1,12 1,04 322.300,28 0,35 0,54 1,54 0,23 0,15 0,47
Companfiia De Negocios Y
Propiedades Gran Condor 0,77 1,47 1.848.443,22 0,65 1,91 2,91 0,12 0,04 0,93
CIALTDA.
Mantaoro Hotelera Manta S.A. 0,93 0,89 -178.166,97 0,26 0,37 1,39 0,07 0,05 0,04
o centro Turistico Jabucan 123 104 24859625 0,31 0,46 1,46 . . 043
HotelMashpi S.A. 1,31 1,21 393.615,65 0,23 0,29 1,29 0,15 0,11 0,83
Empresa Hotelera Lucupa S.A. 1,34 1,08 391.307,91 0,65 1,92 2,92 -0,05 -0,01 0,51
Hotel Casangangotena S.A. 1,06 1,02 137.040,14 0,64 1,79 2,79 0,15 0,05 0,84
Hosfintel CIA. LTDA. 2,84 2,82 2.057.877,87 0,47 0,89 1,89 0,13 0,07 0,52
O.V. Hotelera Machala S.A. 2,20 2,10 882.784,84 0,16 0,20 1,20 0,06 0,05 0,34
Media 1,24 1,20 35.602,59 0,35 0,72 1,72 0,07 0,04 0,57

Nota. Informacion obtenida de la Supercias, 2024.
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En la tabla 7, de acuerdo con la liquidez corriente con un resultado de 1,24 lo que
muestra que las empresas tienen una capacidad adecuada para cubrir sus pasivos
corrientes y sugiere una buena gestion de liquidez. También una prueba acida de 1,20
donde se demuestra que la mayoria de estos activos son altamente liquidos sin depender
significativamente de los inventarios. Para el capital de trabajo en este afio 2023 hubo una
recuperacion positiva con 35.602,59, si bien es cierto no es una cantidad grande pero
refleja un crecimiento y proporciona un progreso financiero para cubrir obligaciones a
corto plazo.

Por otro lado, en el calculo de las razones de endeudamiento, se muestra un
endeudamiento del activo que estan financiadas con deuda de 0,35, mientras que el
endeudamiento patrimonial indica una estructura de capital razonable con un 0,72, lo que
muestra un uso moderado de deuda que no sobrecarga a las empresas con obligaciones
financieras excesivas. En el apalancamiento se evidencia 1,72 que muestra una sefial de
que las entidades estan aprovechando la deuda para financiar su crecimiento.

En el caso de la rentabilidad sobre patrimonio y activos, tiene un 0,07 y 0,04
respectivamente, lo que indica que las empresas en este ano estan teniendo retornos
positivos por medio de una gestion eficiente de los recursos. En el margen de utilidad
bruta se refleja un 0,57 teniendo una capacidad en el control sobre los costos directos y la
eficiencia operativa permitiendo retener sus ingresos como ganancias brutas.

Dimension 1: Razones de Liquidez

Tabla 8

Variacion de las razones de liquidez del sector de Alojamientos y Servicios de Comidas,

2019-2023

Dimension 2019 2020 2021 2022 2023
Liquidez
Liquidez
corriente 1,06 1,18 0,96 1,24 1,24
Prueba acida 0,92 1,08 0,83 1,12 1,20
Capital de

trabajo 459.428,96 84.625,07 1.314.956,63 55.227,42  35.602,59
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Figura 2

Tendencia de la Liquidez Corriente y Prueba dcida de las empresas del sector de
Alojamientos y Servicios de Comidas, periodo 2019-2023
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Figura 3

Tendencia del Capital de Trabajo Neto de las empresas del sector de Alojamientos y

Servicios de Comidas, periodo 2019-2023
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Dimension 2: Razones de Endeudamiento

Tabla 9

Variacion de las Razones de Endeudamiento del sector de Alojamientos y Servicios de

Comidas, 2019-2023

Dimension
Endeudamiento
2019 2020 2021 2022 2023
Endeudamiento del
Activo 0,31 0,36 0,39 0,37 0,35
Endeudamiento del
patrimonio 0,68 0,79 0,82 0,82 0,72
Apalancamiento 1,68 1,83 1,83 1,82 1,72

Figura 4

Tendencia de las Razones de Endeudamiento de las empresas del Sector de

Alojamientos y Servicios de Comidas, periodo 2019-2023
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Dimension 3: Razones de Rentabilidad

Tabla 10

Variacion de las Razones de Rentabilidad del sector de Alojamientos y Servicios de

Comidas, 2019-2023

Dimension de

Rentabilidad 2019 2020 2021 2022 2023
ROE 0,09 0,11 0,02 0,06 0,07
ROA 0,04 0,06 0,01 0,03 0,04
Margen de utilidad
bruta 0,56 0,34 0,46 0,57 0,57
Figura §

Tendencia de las Razones de Rentabilidad de las empresas del sector de Alojamientos y
Servicios de Comidas, periodo 2019-2023
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Discusion

con base en los resultados obtenidos en este estudio aplicado al sector de
alojamientos y servicios de comidas del Ecuador, se pudo establecer que el uso de
indicadores financieros de estas empresas durante el periodo 2019-2023 ha sido
desafiante. Esto se ha podido observar tras superar una pandemia mundial por lo que
mientras algunas empresas cerraron, otras buscaron la manera de evolucionar y adaptarse
a los cambios derivados de la crisis, cabe mencionar que mantienen indices favorables de
recuperacion mas que nada en los dos ultimos afos de estudio. Como resultado al analizar
la liquidez corriente se evidencié que hubo un crecimiento de 0,96 a 1,24 reflejando una
situacion financiera mas estable tras la caida de 2021, asi mismo aplicando la prueba 4cida
aumento en el afio 2020 en comparacion con el afio anterior y disminuy6 en el 2021 con
0,86, después en el afio 2022 y 2023 se mantuvo en 1,24 indicando una mayor capacidad
para cubrir pasivos corrientes, también el capital de trabajo refleja una baja de pasivos y
enfrenta desafios para tener una liquidez favorable por lo que en todos los afios su saldo
es negativo pero en el afio 2023 hubo una recuperacion con un total de 35.602,59. por otro
lado, con relacion al endeudamiento del activo la disminucién de deuda hasta 2023
permite mantener relacion sostenible a largo plazo pero la tendencia del ratio de
endeudamiento patrimonial representa una deuda de 0,38 a 0,49 en 2021 debido al Covid-
19 y posterior un descenso. Para el apalancamiento se destaca el 1,38 a 1,48 en 2021 la
cual indica un fortalecimiento financiero pero la posterior disminucion de 1,47 a 1,49
subraya la necesidad de seguir trabajando en la recuperacion del patrimonio. En lo que
concierne a la rentabilidad, el retorno sobre los activos indica una recuperacion positiva a
partir del afio posterior a la pandemia, de la misma manera el margen bruto tuvo una caida
de 0,34 y luego una mejora a 0,57 en los afios post-covid, la cual nos permite observar

que las empresas pueden ser sostenible a largo plazo.

Montafiez y Romero (2020) donde estudiaron el impacto economico financiero de
la pandemia en los hoteles, obteniendo que en el afio 2020 decrecid su capacidad para
enfrentar sus deudas ya que bajé de 1,9 a 1, para lo cual concuerda con la investigacion
realizada teniendo una disminucion de su liquidez en el afio de la pandemia de 2,06 a 1,24

sin embargo se indica que tienen disponibilidad de recursos para cubrir sus obligaciones
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a corto plazo, por otro lado los resultados del indicador de endeudamiento también
disminuyeron en el afio 2020 de 0,19 a 0,18. Asi mismo en los célculos de la rentabilidad
sobre los activos se observa un negativo en el afio 2020 de -0,05 siendo un afio que afecto

la economia en el sector.

Por otro lado, Ardian et al. (2023) en su investigacion sobre el andlisis de los
indicadores financieros, determiné que la liquidez fue objeto de disminucién en el afio
2020, sin embargo tiene la capacidad de cubrir sus deudas, siendo asi una similitud con el
trabajo de investigacion por lo que se representa que en el afio de la pandemia hubo un
déficit de liquidez de 2.14 a 2.04 siendo un problema para las empresas del sector, aunque
si tienen como mantener las obligaciones. Asi mismo, en la ratio de rentabilidad se genero
una deficiencia de 0,08 a 0,02, pero una recuperacion en el afio 2021 de 0,14 siendo

positivo para la economia de las empresas y la recuperacion de su utilidad.

También de acuerdo con Villon (2024) en su tesis sobre los indicadores financieros
de las empresas del sector turistico, se determind que en el indice de liquidez, la mayor
parte de las empresas tienen problemas desde el afio 2019 con un porcentaje de 0,27
bajando en el afio 2020 con 0,12 y posteriormente una recuperacion a 0,24, siendo un
problema para asumir deudas pero mejoraron en el desempefio financiero, por
consiguiente en el indicador de endeudamiento del activo se observo una disminucion de
0,50 a 0,42 por lo que dependen de otras instituciones financieras para solventar sus
operaciones, en cuanto a la rentabilidad reflejé6 que presentaron pérdidas de -0,06 en el
ano del Covid pero algunas empresas se recuperaron en los afios posteriores de la
pandemia, siendo asi un progreso en su salud financiera. Los estudios son similares debido
a que el covid 19 fue una afectacion negativa en los ingresos del sector y las empresas
tuvieron que buscar oportunidades de crecimiento y reinventarse para continuar activas

en el mercado.
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Conclusiones

El sector de alojamientos y servicios de comidas del Ecuador de acuerdo con el
analisis de los indicadores financieros revela que las empresas han mejorado su gestion
de activos y pasivos corrientes, evidenciado por el aumento de liquidez y rentabilidad a
partir del afio 2021, este notable cambio ha contribuido a una mayor estabilidad financiera
y ha permitido reforzar la capacidad de las empresas del sector para enfrentar futuras

adversidades econdmicas.

Por otro lado, la importancia de caracterizar los indices financieros ha permitido
una correcta aplicacion para conocer el progreso en la economia de las empresas del
sector, aunque a pesar de su caida en la pandemia, donde los ingresos se vieron afectados
y las empresas tuvieron que mejorar su capacidad estratégica para aumentar sus indices a

través de los afios, se concluye que han tenido un crecimiento positivo.

Asi mismo, los célculos reflejaron resultados que, al analizarlos se evidencia una
recuperacion notable de las empresas del sector, donde se muestra un retorno a la
estabilidad. De la misma manera se puede reflejar la resiliencia para soportar y la eficacia
de las estrategias adoptadas para mitigar los efectos de la crisis, las cuales han sido

fundamentales para mantener la operatividad y el crecimiento en un entorno desafiante.

Por medio de la interpretacion de los resultados se muestra una evaluacion precisa
de los indicadores de liquidez, endeudamiento y rentabilidad de las empresas del sector,
por lo que la evaluacion de la liquidez permite que conozcan su capacidad para cumplir
con sus obligaciones a corto plazo, el endeudamiento proporciona una vision clara del
nivel de obligaciones financieras para que puedan tomar decisiones y la rentabilidad

permite mejorar ganancias a partir de sus operaciones.
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Implicancias

Desde el punto de vista academico, el presente estudio aporta con un andlisis de
los indicadores financieros del sector de alojamientos y servicios de comidas del Ecuador,
mostrando una evidencia empirica con modelos tedricos de gestion ante una crisis,
permitiendo que los futuros investigadores puedan conocer las tendencias conforme van
pasando los afios de acuerdo a la realidad econdmica del sector, es por eso que esta
investigacion confirma que mantener un nivel adecuado de liquidez es crucial para que

las empresas mantengan una estabilidad financiera razonable.

Adicionalmente, proporciona un punto claro de la situacion actual reflejada en los
indices financieros del sector. Pues se obtienen ideas mas precisas y amplias sobre como
enfrentar eventualidades que puedan poner en riesgo la estabilidad financiera de las

empresas.

De acuerdo con implicaciones practicas, el analisis de indicadores financieros
proporciona a los gerentes datos para identificar 4reas de mejoras, evaluar la efectividad
y tomar decisiones informadas sobre inversiones, entre otros. por otro lado, permite
conocer su nivel de riesgo financiero por medio de areas vulnerables lo que se encuentra

en tiempos de incertidumbre econdmica.

Por otro lado, busca resaltar la importancia de los resultados, no solo de la
aplicacion e interpretacion de los indicadores financieros, sino mostrar como pueden
revelar las fortalezas y debilidades. Esto permite identificar maneras para aumentar la
rentabilidad, para ello se recomienda que se realicen analisis financiero de manera regular
para que se conozca la situacion actual y que puedan desarrollar estrategias que ayuden a

mejorar las areas donde se detecten debilidades.
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Limitaciones

Para el desarrollo de esta investigacion se evidenciaron algunas limitaciones como
la poca precision de los datos financieros disponibles entre las empresas del sector.
También, dado a que la investigacion se centra en un sector especifico los resultados y las
conclusiones pueden no ser aplicables a otros sectores con diferentes condiciones

econdmicas.

Asi mismo, un periodo de estudio limitado por lo que se considera que en un
tiempo mas largo ayudaria a proporcionar una vision mas completa de las tendencias y la
evolucion de los indicadores financieros luego del afio donde surgié la pandemia y

represent6 pérdidas significativas.
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Recomendaciones

Conociendo la situacion financiera a partir de los indicadores usados en este
estudio se recomienda a los gerentes de las empresas del sector de alojamientos y servicios
de comidas establecer politicas para que continien mejorando su gestion de liquidez,
capacidad de endeudamiento y rentabilidad. De esta manera puede consolidar su
estabilidad financiera y seguir desarrollindose de forma sostenible contribuyendo al

crecimiento econdémico.

Asi mismo de establecer capacidades estratégicas, implementando tecnologias
financieras avanzadas y adoptando practicas de gestion proactivas, ademas de fomentar
la formacion y capacitacion del personal en finanzas para promover una cultura enfocada
en adaptacion para sostener el progreso econdmico y asegurar la estabilidad del sector a

largo plazo.

Por otro lado, es necesario perfeccionar los calculos financieros para que
mantengan un enfoque riguroso en el analisis de sus indicadores y asi identificar mejoras
que permitan consolidar estrategias eficaces para aprovechar oportunidades de

crecimiento sostenible y mejorar su competitividad en el mercado.

También, implementar estrategias solidas para mantener un balance saludable
entre activos y pasivos, para asegurar la capacidad de enfrentar crisis econdmicas futuras.
Y asi que se pueda buscar maneras de diversificar sus fuentes de ingresos que le permitira
proporcionar una mayor estabilidad financiera y una capacidad mejorada para adaptarse

a cambios en el mercado.
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Titulo Problema Objetivos Variables Dimensiones | Indicadores Metodologia
Formulacion del | Objetivo Liquidez Enfoque
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empresas del sector de

sobre los activos
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;Cual es la forma de
calcular los
indicadores
financieros de las
empresas del sector de
alojamiento 'y de
servicios de comidas
del Ecuador en el
periodo 2019-2023?

¢ Como se interpretan
los indicadores
financieros para
conocer los beneficios
de las empresas del
sector de alojamiento
y de servicios de
comidas del Ecuador,
periodo 2019-2023?

alojamiento 'y de
servicios de comidas
del Ecuador, periodo
2019-2023.

Interpretar los
indicadores

financieros de las
empresas del sector de
alojamiento 'y de
servicios de comidas
del Ecuador, periodo
2019-2023.

13 empresas
mas
representativas

Instrumentos

Ficha
documental
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Apéndice B. ficha documental

Uniwersidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Facultad de Ciencias Administrativas

R Carrerade Contabilidady Auditoria
Trabajo de titulacion: "Analisis de los indicadores financieros de las empresas del sector de alojamiento y servicios de comidas del Ecuador, periodo 2019-2023"
FICHADOCUMENTARIA PARA LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDAS, PERIODO 2019-2023

Objetivo: Extraer los datos pertinentes de los estados financieros para el calculo de Indicadores financieros del sector de alojamiento y servicios de comidas del Ecuador.
Variable de estudio: Indicadores Financieros

Empresas Liquidez Prueba Capital de |Endeudamiento Endil;cirlmen apalancamiento Rzr;:;t:llgdsad Re:;g?:;?ad Margen de
Corriente 4cida | trabajo Neto del Activo . . . . utilidad bruta
patrimonio Activos capital

Hotel Colon Guayaquil S.A.

H.O.V. Hotelera Quito SA

Hotel Oro Verde S.A. Hotver

Promotora Hotel Dann Carlton Quito Cia.

Hotel Colon Internacional CA

Termas De Papallacta S.A.

Compafiia De Negocios Gran Condor Cia.

Mantaoro Hotelera Manta S.A.

Unicentro Turistico Jabucan SA

HotelMashpi S.A.

Empresa Hotelera Lucupa S.A.

Hotel Casangangotena S.A.

Hosfintel CIA. LTDA.

0.V. Hotelera Machala S.A.

Media

Mediana

DS

Minimo

Maximo

Nota: la informacion recopilada es de uso exclusivo para la realizacion de la investigacion académica, previo a obtener su titulo de, Licenciado en Contabilidad y Auditoria,
titulo gestionado en el Instituto de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.




Apéndice C. Cronograma de Tutorias

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CRONOGRAMA DE TUTORIAS DE TITULACION
MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
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2024

MAR

ABR

MAY

JUN

1

3

4

8

10

11

12

13

No.

Actividades planificadas

25-29

01-05

08-12 | 15-19

22-26 | 29-03 | 06-10

13-17

20-24

27-31

03-07

10-14

17-21

FECHA

Introduccién

X

X

Capitulo I Marco Referencial

X

Capitulo 11 Metodologia

Capitulo 111 Resultados y Discusion

Conclusiones y Recomendaciones

Resumen

~N|jojla|lb~|lwW NP

Certificado Antiplagio-Tutor

X [X[X[X

Entrega de informe de culminacion de tutorias,
por parte de los tutortes, a Direccion y al
profesor Guia (con documentos de soporte)

x

Hasta el viernes
21 de junio del
2024

FIRMA DEL TUTOR
Ing. Edgar Cafiizares Cedefio PhD.

FIRMA DEL ESTUDIANTE

Eric Moises Tuarez Castro
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Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Activos corrientes 33.190.997,20 27.214.541,13 27.580.872,92 35.174.255,33 36.151.547,97
pasivos corrientes 43.251.745,21 28.399.292,14 34.722.008,37 35.947.439,20 38.664.364,30
Ratio 0,77 0,96 0,79 0,98 0,94
Prueba Acida
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Activos corrientes - Inventarios 29.622.381,68 25.479.709,79 25.327.559,34 32.268.489,30 33.514.469,10
Pasivos corrientes 39.623.002,61 28.399.292,14 45.990.265,70 35.947.439,20 38.664.364,30
Ratio 0,75 0,90 0,55 0,90 0,87
Capital de Trabajo Neto
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Activos Corrientes 33.190.997,20 27.214.541,13 27.580.872,92 35.174.255,33 36.151.547,97
Pasivos corrientes 43.251.745,21 28.399.292,14 34.722.008,37 35.947.439,20 38.664.364,30
Ratio -10.060.748,01 -1.184.751,01 -7.141.135,45 -773.183,87 -2.512.816,33




Endeudamiento del Activo
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Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Pasivo total 77.607.018,43 82.852.698,31 88.562.663,36 88.165.727,24 86.260.384,77
Activo Total 281.466.707,14 269.603.853,54 270.091.202,16 276.089.472,31 278.631.602,78
Ratio 0,28 0,31 0,33 0,32 0,31
Endeudamiento patrimonial
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
pasivo Total 77.607.018,43 82.852.698,31 88.562.663,36 88.165.727,24 86.260.384,77
patrimonio 203.859.689,74 187.751.175,22 182.032.474,86 187.923.745,07 191.921.585,93
Ratio 0,38 0,44 0,49 0,47 0,45
Apalancamiento
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Activo total 281.466.707,14 269.603.853,54 270.091.202,16 276.089.472,31 278.631.602,78
Patrimonio 203.859.689,74 187.751.175,22 182.032.474,86 187.923.745,07 191.921.585,93
Ratio 1,38 1,44 1,48 1,47 1,45




ROE Rentabilidad sobre el patrimonio
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Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta 8.376.954,22 -16.821.623,86 -7.854.758,11 7.686.118,72 8.917.071,83
Patrimonio 203.859.689,74 187.751.175,22 182.032.474,86 187.923.745,07 191.921.585,93
Ratio 0,04 -0,09 -0,04 0,04 0,05
ROA Rentabilidad de los Activos
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta 8.376.954,22 -16.821.623,86 -7.854.758,11 7.686.118,72 8.917.071,83
Activos Total 281.466.707,14 269.603.853,54 270.091.202,16 276.089.472,31 278.631.602,78
Ratio 0,03 -0,06 -0,03 0,03 0,03
Margen de utilidad bruta
Componente 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad bruta 67.248.311,68 17.007.346,32 30.894.171,11 64.503.506,33 74.455.236,92
Ventas 109.233.891,46 45.177.452,12 66.036.122,47 106.910.619,33 119.424.755,23
0,47 0,60 0,62

Ratio 0,62

0,38
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