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RESUMEN

En la provincia de Santa Elena, Cantén Santa Elena, Parroquia Chanduy, km 24
de la autopista Salinas - Guayaquil, Sector El Cerrito, se ubica la Asociacion de
Mineros Artesanales en Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael en cuya
zona se encuentran las minas de granito que generan fuentes de empleo en el
sector. Esta area abarca una extensa zona minera de piedra de rio que es explotada
y comercializada por quienes integran la Asociacion. Este material que es muy
requerido por el mercado de la construccién tanto en nivel local como nacional, y
se lo emplea en estado primario. La presente propuesta a través del estudio de
factibilidad esta orientada a fortalecer el desarrollo de la actividad Micro-
empresarial de la Asociacion, creando una microempresa productora y
comercializadora de productos prefabricados derivados del granito tales como
baldosas y adoquines. Para poner en evidencia la factibilidad del proyecto se tomé
en consideracion el diagnostico generado a través de las opiniones vertidas por los
socios comuneros beneficiarios, con quienes se viene trabajando desde hace dos
afios en la implementacion de la propuesta, aportando capacitaciones en
administracion, aplicando un modelo piloto de productos elaborados, como
también participando en ferias y exposiciones a nivel nacional. En el contenido de
la propuesta se incluye el estudio de mercado realizado a profesionales y
entidades en el area de la construccidn, el plan de negocios a implementarse, y la
evaluacion econémica y financiera del proyecto con sus respectivos indicadores
para la toma de decisiones de la puesta en marcha de la propuesta. El disefio de la
propuesta de negocio permitira dar a conocer la nueva linea de productos para el
mercado de acabados para la construccion dinamizando oportunidades
econdmicas y fuentes de empleo en la region.
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INTRODUCCION

En la Comuna San Rafael se encuentra ubicada la Asociacion de Mineros en
Canteras y Graveras San Rafael, una zona minera de piedra cuarzito o granito
lavado, la misma que genera empleo a mas de 200 personas del sector. Por la
escasa vision y desconocimiento empresarial entre los socios comuneros
agremiados de la comuna San Rafael, no se ha generado huellas de impacto
productivo en este sector de la industria de acabados de la construccion, por este
motivo existe la necesidad de aprovechar los recursos pétreos de piedra granito
que se encuentran en la zona minera y tienen una alta demanda en el mercado

nacional.

El estudio de factibilidad fortalecera el desarrollo de la actividad micro-
empresarial de dicha Asociacion, siendo el principal objetivo generar desarrollo
para sectores menos priorizados de nuestra region vinculandolos en los procesos
de produccion, insertando en el mercado los productos de baldosas y adoquines de
granito, creando una nueva cultura de consumo y atendiendo los requerimientos
del mercado de la construccion a nivel local, provincial y nacional, creando
alianzas comerciales como también disefiando estrategias publicitarias, aplicando
investigacion de mercados para conocer informacion oportuna y aportar resultados

eficientes para la buena marcha de la microempresa.

El proyecto de inversion productiva ha generado expectativas entre los
agremiados de la Asociacion, ya que se viene trabajando desde el afio 2012 con
reuniones de trabajo permanentes que ayudan a evaluar la puesta en marcha del
proyecto que por su estudio de factibilidad contribuira con un impacto positivo en
el area social, econémico y cultural, constituyéndose en un modelo de desarrollo
productivo para las nuevas generaciones de esta regién, en un aporte importante
en la busqueda de la solucién de problemas econdmicos en la poblacién de la

Comuna San Rafael y de la provincia.



1. TEMA.

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE LA
MICROEMPRESA  INDUSTRIAL DE  PROCESAMIENTO Y
COMERCIALIZACION DE BALDOSAS Y ADOQUINES DE PIEDRA
GRANITO, PARA LA "ASOCIACION DE MINEROS EN CANTERAS Y
GRAVERAS DE LA COMUNA SAN RAFAEL", PROVINCIA DE SANTA
ELENA, ANO 2013.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

San Rafael es una Comunidad ubicada en la Provincia de Santa Elena en el
Canton del mismo nombre, Parroquia Chanduy, su asentamiento se encuentra en
la zona sur-este de la provincia, con limites; al norte con la Comuna El Azucar, al
sur con las Comunas Chanduy y Engunga, al este con la Comuna Zapotal y al
oeste con la comuna Manantial de Chanduy. Su nombre original es Gaglelzan
nombre nativo indigena que significa “Valle del Guasango™ en su fecha de
creacion el 25 de noviembre del 1943 se lo bautiz6é por los primeros pobladores
con este nombre, luego en el afio 1960 se le asigna un nuevo nombre de San

Rafael en honor a el arcangel (personaje de las escrituras sagradas).

La comuna San Rafael es una institucion legalmente constituida segun Acuerdo
Ministerial 2304; con Personeria Juridica segun acuerdo 1821 del afio 1943;
protocolizada el 27 de febrero de 1951, su area geografica es de 4844 hectareas.
Actualmente es dirigida por una directiva conformada por; Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Sindico, mantiene un gobierno autbnomo
democratico con reuniones permanentes. Esta comunidad cuenta con 3025
habitantes distribuidos en 7 barrios urbanos y dos asentamientos recintales, el
acceso hacia la comuna se lo obtiene a la altura del Km 103 de la Autopista

Guayaquil- Salinas en la interseccidn de la nueva via a Chanduy.



ACTIVIDAD MINERA EN SAN RAFAEL

La explotacion minera en la Comuna San Rafael inicia entre 1965 a 1990. Inicia
una era de extraccion y comercio de granito; que empez6 a utilizarse en acabados
de la construccion, comienzan labores de extraccidn cinco personas, luego en el
afio 1994, se siguen sumando mas personas mas de 30 personas que ejercian esta
actividad siendo comercializadores directos, adquiriendo de esta forma la fuente
de ingresos econdmicos para la subsistencia de todas las familias beneficiadas

La Asociacion de Mineros Artesanales San Rafael, nace con 38 socios, un 29 de
septiembre de 1999, siendo su primer presidente el Sr. Silverio Asencio Quimi.

Luego se gestiona una documentacion para que la actividad minera pase de ser
una actividad informal en una actividad legal, en el Afio 2000, EIl Ministerio de
Energia y Minas junto con la Direccion Nacional de Mineria dictd la resolucion
790132019 DIREMIG TLM 2000 que confiere a los mineros una Matricula

Minera, que permitié ejercer la actividad de forma artesanal.

A partir del afio 2001, La Asociacion adquiere el apoyo de la ESPOL, y se
realizan gestiones para conseguir una Concesion Minera concedido por el
Ministerio de Energia y Minas — Direccion Regional de Mineria Guayas, Codigo
N° 700 — 340. El Ministerio de Energia y Minas en el afio 2006 aprueba el Estudio
de Evaluacion del Impacto Ambiental de la Concesion Minera. En el afio 2012, se
posesiona la nueva Directiva integrada por cinco dirigentes que presiden la

Asociacion por el periodo de 2 afios.

En el afio 2011 se presenta una propuesta promovida por el SR. Misael Asencio
Baquerizo, estudiante de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena,
Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de Ingenieria en Desarrollo

Empresarial, siendo el mismo oriundo de la Comuna San Rafael, quien presenta



el disefio de un Proyecto de desarrollo productivo “Creacion De Microempresa de
Produccién y Comercializacion de Adoquines y Baldosas de piedra granito para
La Comuna San Rafael”, que permita a la Asociacién Minera y la comunidad en
general integrarse en un grupo de microempresarios artesanales. Propuesta que
seria ejecutada por el estudiante universitario cumpliendo con las exigencias de la
nueva Ley de Educacion Superior y promoviendo el emprendimiento, la
asociatividad y vinculacion con la colectividad en la Comuna San Rafael.

Para efectuar el diagndstico empresarial se recurre a los directivos de la
Asociacion con quienes se inicio el proceso de socializacion desde el 15 de
septiembre del 2011. El grupo micro-empresarial mantiene reuniones de trabajo
permanentes, en este espacio los coordinadores aportan conocimientos técnicos y

profesionales en la planificacion de la organizacion.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo : Extraccion y Explotacion De Minas
Area : Zona Minera Canteras de Granito de la Comuna San Rafael.
Aspecto . Estudio de factibilidad para la creacion de un Plan de desarrollo

productivo para aprovechar la materia prima del granito y mejorar

las condiciones de vidas de los habitantes de la Comuna San Rafael

3. FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢La creacion de una Microempresa productiva, contribuye en el desarrollo
econdmico Y fortalece la productividad en el &rea minera, de los socios mineros de

la Comuna San Rafael de la Peninsula de Santa Elena?



4. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA.,

En base al problema planteado, se despliegan las siguientes interrogantes de la

investigacion:

v ¢Cudl ha sido la tendencia de consumo del granito en su estado natural en

el mercado nacional en los Gltimos cinco afios?

v' ¢Qué causas y efectos conlleva la explotacién minera en el sector y el

medio ambiente?

v ¢Cuadles son los factores que inciden en los mineros a la hora de invertir en

sus negocios?

v ¢Cudles son las variables que influyen en la determinacién de resultados

como factores claves para realizar un estudio de mercado?

v" ¢Qué modelo de produccién se debe implementar para el buen desempefio

de la industria en la microempresa?

v' ¢Cuales indicadores permiten reconocer la aceptacion de la creacién de la

microempresa y su posicionamiento en el mercado?

v' (Qué ofertas empresariales o de negocios han sido aplicadas a favor de

esta agrupacion minera?



5. JUSTIFICACION.

En el tiempo actual la tecnologia y la ciencia son elementos claves para el
desarrollo de los paises en vias de cambios y nuevas tendencias de crecimiento,
en nuestro pais al igual que en toda América Latina los pueblos se preocupan por
el desarrollo productivo de las regiones y sectores priorizados, por tal motivo
conviene orientar a los pueblos peninsulares para que aprovechen los diversos

recursos y eleven la matriz productiva en bienestar de su entorno.

La zona minera de San Rafael es un area identificada como campo de explotacion

de piedras y arenas que se extraen de forma artesanal.

La organizacion, tiene un limitado manejo administrativo por parte de la
Asociacion que la promueve, debido a la escaza orientacion técnica para mejorar
la institucion, y la débil plataforma de redes que vinculen a la zona con
organismos competentes publicos como privados. En la basqueda de soluciones
que generen cambios en la cultura empresarial de los Directivos y Mineros
Asociados de la Comuna San Rafael a través de la innovacion, se propone el
“Estudio de Factibilidad para la Creacion de Microempresa Industrial de
Procesamiento y Comercializacion de Baldosas y Adoquines de piedra
granito, para la "Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la

Comuna San Rafael".

La propuesta se identifica con la linea de investigacion y desarrollo empresarial y
nuevos emprendimientos, en cumplimiento a los requerimientos contemplados en
los reglamentos dados por el Honorable Consejo Superior Universitario, de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Facultad de Ciencias
Administrativas y la Carrera de Ingenieria en Desarrollo Empresarial, segun el
Reglamento del Trabajo de titulacién o Graduacion, Art. 9, literal a. y b. También
alineado con el Cddigo Organico de la Produccion del pais que respalda los

proyectos productivos.



6.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la incidencia que generara el implementar una microempresa procesadora

y comercializadora de baldosas y adoquines de piedra granito, contribuyendo en el

fortalecimiento econémico e impulso productivo de la Asociacion de Mineros en

Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael, Provincia de Santa Elena.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar la situacion actual del uso y comercializacion del granito en
la Asociacion de Trabajadores en Canteras y Graveras de la Comuna San

Rafael, Provincia de Santa Elena.

Elaborar un Plan de Capacitacion en areas de emprendimiento para
fortalecer el conocimiento de los agremiados que ejercen la actividad
minera en la Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna

San Rafael, Provincia de Santa Elena.

Disefiar un Plan de Negocios que permita fortalecer la actividad
empresarial y productiva de la Asociacion de Trabajadores en Canteras y

Graveras de la Comuna San Rafael, Provincia de Santa Elena

Realizar la evaluacidbn econdmica y financiera de las necesidades y

resultados que se requieren obtener de la propuesta.



7. HIPOTESIS

Ho.- El desarrollo econémico de la Asociacion de Mineros de la Comuna San
Rafael, es independiente de la implementacion de la microempresa productora de
adoquines y baldosas de granito.

Ha.- El desarrollo econémico de la Asociacion de Mineros de la Comuna San
Rafael, dependerd de la implementacion de la microempresa productora de
adoquines y baldosas de granito.

8. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLE INDEPENDIENTE:

Creacion de la microempresa productora de baldosas y adoquines de piedra

granito

VARIABLE DEPENDIENTE:

El desarrollo econdmico y productivo de la Asociacion de Mineros de la Comuna

San Rafael.



CUADRO # 1: Variable independiente

Variables

Definiciones

Dimensién

Indicadores

Items

Instrumentos

Creacion de la
microempresa
productora de
baldosas y
adoquines de

piedra granito.

Crear un proyecto
productivo

orientado al
desarrollo de la
matriz productiva y
la generacion de
recursos  en la
mejora de la calidad
de vida de la
comuna San Rafael.

Dimensién Social:

Valores expresado en

directrices, para
determinar  aspectos
de status

Distribucion de
frecuencias de
aspectos
demograficos

Género
Edad

Profesién u ocupacion

Dimensién econdmica:
Valor
términos financieros

expresado en

Frecuencia vy
porcentaje  de
ingresos

Nivel de ingresos

Dimensién profesional:
Valores expresados en

criterios  respecto  al
conocimiento del
mercado

Frecuencia vy
porcentaje  de
del grado de
conocimiento en
el &rea

¢Seleccione que materiales utilizaria al decorar sus pisos?
¢Conoce sobre el uso del granito en los acabados de la
construccion?

¢Qué presentaciones elegiria usted si pudiera adquirir
productos con granito lavado?

Dimension satisfaccion
del cliente:

Valor expresado por el
cliente  respecto  al

producto

Tabla de
frecuencias de
gustos y

preferencias

Si tuviera la oportunidad de mejorar la decoracion de pisos
¢qué modelo elegiria?

¢De qué manera considera que deben ser elaborados los
productos derivados del granito?

(En qué areas considera usted que mejor se aplicaria el
producto?

¢Disposicion a pagar por un metro de baldosas y adoquines
de granito?

Cuestionario

Guia de

Entrevista

Fuente: Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael.

Elaborado por el autor




CUADRO # 2: Variable dependiente

Variables Definiciones Dimension Indicadores items Instrumentos
Tabla de | 1¢Quélomotivo a tener su propio negocio?
. L, frecuencias y 2 ¢Donde se localizan sus clientes potenciales?
El desarrollo Dimension porcentaje  de
econémico Yy empresarial opiniones 3 ¢ Cuales son sus futuras expectativas como empresario?
i Fortalecer el  nivel
productivo de la personales Cuestionari
Asociacion de | econdémico y productivo
Mineros de la desarrollando las 7 ;Considera que debe fortalecer su actividad empresarial
L con capacitaciones técnicas? Guia de Entrevista
Comuna San habilidades artesanales Tabla de
Rafael de los habitantes. Dimension frecuencia de | 8 (En qué éreas considera que debe reforzar sus
necesidad de conocimientos?

aprendizaje

necesidades

empresariales

9 (Qué recursos requiere para mejorar su economia y
estabilidad laboral?

Fuente: Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael.

Elaborado por el autor
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CAPITULO |

MARCO TEORICO.

1.1 ANTECEDENTES DEL TEMA.

El Estudio de factibilidad se basa en dos proyectos de investigacion titulada: “La
evolucion del emprendimiento en la Asociacion Minera San Rafael y “Plan de
desarrollo Micro-empresarial en Minas de Granito San Rafael”. Realizados por
Misael Asencio Baquerizo, estudiante de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena en el afio 2009 y 2010. En el proyecto “La evolucion del
emprendimiento en la Asociacidon Minera San Rafael” (afio 2009) se resalta
debilidades como falta de recursos para mejoras en el emprendimiento,
capacitacion, falta de tecnologia, escasos niveles de preparacion, olvido por
organismos gubernamentales, y problemas internos de la asociacion; Estudios de
causas y efectos encontrados que permitieron diagnosticar los problemas y los
perfiles de desempefio de los socios mineros; En la informacion se obtuvo un
expediente de vida institucional, de gestiones y vivencias reflejadas en el marco

tedrico.

En el afio 2010, se presenta una propuesta mediante el disefio de un Plan De
Desarrollo Microempresarial con enfoque en emprendimiento, que permitiria a la
Asociacion Minera San Rafael, actualizarse en conocimientos y tecnologia
transformandose en una entidad que responda con eficiencia y competitividad a
los requerimientos de la demanda del granito y sus derivados en el mercado
peninsular y nacional. Propuesta realizada por estudiantes de la carrera de
Desarrollo Empresarial, Facultad de Ciencias Administrativa de La Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena. En el afio 2012 con la directiva vigente de la

Asociacion beneficiaria se presenta una propuesta mediante el disefio de un
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Proyecto de desarrollo productivo bajo el tema “Estudio de factibilidad para la
Creacion de una Microempresa productora y comercializadora de adoquines y
baldosas de granito en la Asociacion Minera de la Comuna San Rafael de la
provincia de Santa Elena.”, que permita elevar sus niveles de produccion
ofertando en el mercado productos derivados de la materia prima que den un valor
agregado de calidad en el mercado de la construccion a la vez permitiendo al
grupo de microempresarios aumentar el desarrollo econémico e insertar nuevas
fuentes de empleo. Para efectuar el diagndstico empresarial se recurre a los
directivos de la Asociacion, aplicando métodos y técnicas de la investigacion para
recolectar informacion, detectar la problematica y ofrecer una propuesta efectiva
que fortalezca el desarrollo econdmico y productivo del sector. A través de las
entrevistas y encuestas aplicadas a los socios agremiados se evidencia la
inexistencia de proyectos productivos en este sector; Por otro lado se procede a
realizar un estudio de mercado a personas entendidas en el area de la construccion
para conocer las oportunidades que ofrece este sector a través de clientes

potenciales, para luego evaluar las opiniones generadas en dicho estudio.

En cumplimiento con la nueva Ley de Educacion Superior (afio 2012), donde
promueve la vinculacion con la colectividad, la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena junto con del Centro de Desarrollo y apoyo al emprendimiento puso
en marcha el plan de desarrollo empresarial involucrando docentes, estudiantes y
socios mineros, efectuando capacitaciones en aspectos administrativos, liderazgo,
asociatividad, produccion, comercializacion, finanzas y gestion de recursos para
la creacion de una microempresa. En la actualidad el proyecto se encuentra en la
etapa de puesta en marcha del negocio desde este afio 2013, siendo responsable el
sefior Misael Asencio Baquerizo, egresado de la Carrera de Ingenieria en
Desarrollo Empresarial de la universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. Este
trabajo me da la oportunidad de fortalecer a mi comunidad con un proyecto
viable, factible y sostenible. Siendo los actores de los procesos productivos, y
beneficiarios de un nuevo modelo de desarrollo que genere ingresos monetarios

y eleve la calidad de vida de los habitantes.
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1.1.1. Antecedentes de la Provincia De Santa Elena.

Santa Elena es una provincia ubicada en la costa de Ecuador, creada el 7 de
Noviembre de 2007. Conforma la provincia mas joven creada por el Estado siendo
la nUmero 24, antes de ser provincia ésta pertenecia como un cantén de la
provincia del Guayas. Su capital es la ciudad de Santa Elena, en esta provincia se
encuentra una gran infraestructura hotelera en diversos balnearios ubicados en su
costa, una refineria de petroleo conocida tradicionalmente por su explotacion en
Ancén y La Libertad, varios puertos pesqueros y un puerto maritimo, un
aeropuerto en la ciudad de Salinas, su modo de vida econémico se basa en el

turismo, productos agricolas, artesanias, pesca, y produccién petrolera.

GRAFICO # 1: Bandera y Escudo de la Provincia De Santa Elena

Fuente: www.wikipedia.com

Elaborado por el autor

El proceso de provincializacion fue aprobado tras multiples manifestaciones y
presiones por parte de los peninsulares quienes durante 2 décadas habian aspirado
a ser provincia, el Congreso Nacional del Ecuador aprob6 un 17 de octubre de
2007 el primer articulo del proyecto de provincializacion de la peninsula de Santa
Elena, publicado en Registro Oficial # 206, el 7 de noviembre del 2007. La

provincia consta de 3 cantones 0 municipios: La Libertad, Salinas y Santa Elena,
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la ubicacion geografica de la provincia comprende al norte la provincia de

Manabi, Guayas; al este y sur, el Océano Pacifico; al oeste.

En la nueva provincia ecuatoriana se encuentran tres cantones: El cantén Santa
Elena que tiene cinco parroquias rurales, el cantdn Salinas tiene dos parroquias y
el canton la Libertad es totalmente urbano. Entre sus poblaciones méas destacadas
constan: La Libertad, Salinas, Santa Elena, Montafita, Ancén, Colonche,
Chanduy, Manglaralto, Olon, entre otras conocidas por sus playas y puertos
pesqueros. Tiene una superficie total de 3763 km  (1,46% del total nacional).
(wikipedia, 2012)

Segun las estadisticas del censo poblacional del afio 2010 en la provincia de Santa
Elena reside un total de 308.693 habitantes, que ocupan una densidad de 82,03
hab/km?®. (2% del total nacional) y una poblacién flotante superior a 250000
personas en la época alta de turismo comprendida entre el mes de enero hasta
abril. (Ver tabla # 1)

TABLA 1: Distribucion poblacional de la Provincia De Santa Elena

Razén nifios Edad
meres Anlfabetimo  promego
51% ]

LaLibertad 8030 06h | 47012 3gk | B B 0 8301 495 |

Salinas BA6 | eh BB N 6861 M9 3B W03 4683 4% %
Santalena B33% | 468% 70680  d6f% 14076 306B1  1043% | 46509 | 4918 5% ]
Total 156862 | 100% |151.831 | 100% | 308.693 170342 138351 101893

Fuente: INEC, censo 2010 www.ecuadorencifras.com

Elaborado por el autor

14


http://www.ecuadorencifras.com/

1.1.2. Antecedentes de la Comuna San Rafael.

San Rafael es una Comunidad ubicada en la Provincia de Santa Elena en el
Cantén del mismo nombre, Parroquia Chanduy, su asentamiento se encuentra en
la zona sur-este de la provincia, en ella moran 3025 habitantes que viven en
familias asentadas en 9 sectores barriales, esta comunidad estd legalmente
constituida segun Acuerdo Ministerial 2304; con Personeria Juridica segun
acuerdo 1821 desde el afio 1943; protocolizada el 27 de febrero de 1951.
Actualmente es dirigida por una directiva conformada por; Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y Sindico, mantiene un gobierno autonomo

democratico que mantiene reuniones de Asambleas General con la comunidad.

1.1.2.1. Resefa historica.

Su nombre original es “Gagiielzan” nombre nativo indigena que significa “Valle
del Guasango” en su fecha de creacion; el 25 de noviembre del 1943 se lo bautizo
por los primeros pobladores con este nombre, luego en el afio 1945 se le asigna un
nuevo nombre de San Rafael en honor a el arcangel (personaje de las escrituras
sagradas). Entre los socios fundadores se menciona al Sr. Adan Salvador Lindao
Guzman, como principal gestor y fundador también constan; Aquilino Lindao,
José Quimi Achi, Eleno Baquerizo, Faustino Baquerizo, Tomas Cruz, Silvestre

Cruz, Joaquin Quimi, Juan Asencio, Reinaldo Torres, entre otros. (Roberto, 1995)

1.1.2.2.  Organizacion territorial.

La Comuna San Rafael limita; al norte con la Comuna El Azlcar, al sur con las

Comunas Chanduy y Engunga, al este con la Comuna Zapotal y al oeste con la

comuna Manantial de Chanduy. Su extension geografica es de 4844 hectareas

Distribuido en un asentamiento rural, sectores agricolas o haciendas, una
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extension de minas y canteras, y el cerro de San Rafael. La comunidad cuenta con
3025 habitantes, distribuidos en 7 barrios urbanos y dos asentamientos recintales,
su acceso a ella se lo obtiene a la altura de la Autopista Guayaquil- Salinas Km
103 en la interseccion de la via a Chanduy.

1.1.2.3. Plan de desarrollo comunal

En este aspecto la Comuna San Rafael es una institucion muy organizada ya que
los periodos de cabildos comunales tienen una duracion de 2 afios en sus
funciones y en este tiempo se promueven proyectos, eventos y obras en beneficios
de los moradores. Actualmente la comuna esta apoyada por el gobierno autbnomo
descentralizado de la Parroquia Chanduy, el Municipio de Santa Elena, la
Prefectura Provincial, y otras ONG que contribuyen en la viabilidad del plan de
desarrollo que ejerce el cabildo actualmente presidido por su presidente Sr.

Vicente Quimi José, quien realiza gestiones en bienestar de los habitantes .

= SALUD. Existe un dispensario médico que funciona todos los dias
brindando atencién médica para los afiliados al Seguro Social Campesino,
cuyos afiliados son en un numero de 500 socios que se benefician en salud
publica, también las madres acuden al Centro de Salud de Chanduy y éste
presta campafas de prevencion, vacunacion y atencion médica en la

comunidad.

= MEDIO AMBIENTE. Actualmente la comunidad cuenta con un carro
recolector de basura que presta este servicio dos dias por semana,
disminuyendo riesgos de contaminacidn, para el afio 2013 existe un macro
proyecto de unidades basicas sanitarias para 325 familias este proyecto
cubre casi un 80% de familias que se benefician, también se generan
campafas de cuidados para animales que vagan por la ciudad, se resalta la

falta de alcantarillado sanitario y pavimentacion de calles.
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1.1.2.4.

AGUA. En el afio 2012 se dio por inaugurado el sistema de agua potable
que beneficia a las comunidades de Chanduy incluyendo San Rafael cuyos
moradores ya estan haciendo uso del sistema de agua que por muchos afios

no tenian y solo se proveian de pozos y tanques comunitarios.

EDUCACION. Actualmente la Comunidad dispone de un Centro de
Educacién Basica, donde se educan mas de 400 nifios. EI Centro posee una
infraestructura compartida en Escuela y Colegio en condiciones aceptables
para la educacion de los nifios. También existen instituciones de cuidado

para parvulos, y una biblioteca comunitaria.

COMUNICACION. En el afio 2012 se inauguro la carretera de acceso El
Cerrito — Chanduy, beneficiando la transportacion de los moradores de San
Rafael. Entre otros beneficios existe una cooperativa de transporte hacia
La libertad, también lineas telefénicas inalambricas otorgadas por el CNT
que beneficia a 90 familias de la localidad. Entre los moradores también se
utiliza el servicio de internet de forma parcial e individual con una sefial

aceptable.

Caracteristicas demograficas

La comuna San Rafael tiene las siguientes caracteristicas demograficas; Sus
habitantes se identifican en su mayoria como mestizos nativos que reflejan un
90% de la poblacion, también existe un 10% de montubios provenientes de
Manabi y Guayas asentados desde el afio 1990. El estado civil predominante es de
casado, unién libre, soltera y viudo. Se caracteriza con una poblacion
economicamente activa del 35% del total de sus habitantes, de cada familia
conformada un promedio de 2 personas tiene ocupacion remunerada por trabajos

de extraccion en minas, operarios, comercio, agricultura y pesca. Mientras la
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poblacién econdmicamente inactiva ocupa un 65 % distribuido en ancianos, amas

de casa, discapacitados, nifios y jovenes preadolescentes.

El tipo de vivienda que predomina son casas de concreto y cemento, mientras que
otras viviendas son de construcciones mixtas (cemento, madera y cafas), existe
hacinamientos de familias en nimero de 2 y hasta 3 por vivienda. La poblacion de
3025 habitantes; posee el 1% de analfabetismo mientras que el 60% ha recibido
estudios primarios, secundarios 37,5% Yy superior el 1,5%. Actualmente la
poblacién cuenta con los servicios basicos de agua potable, electricidad y

alumbrado publico, teléfono, vias de acceso y recoleccion de basura

1.1.2.5. Analisis econdmico del sector.

En esta comunidad existen diversas formas de trabajo que benefician a las
familias entre ellas mencionamos las que contribuyen al desarrollo econdémico de

este sector.

= EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS. La mayor fortaleza
econdmica de esta comunidad se encuentra en el area de explotacion
minera que genera un 60% del empleo en los habitantes, dedicados a la
explotacién y comercializacion de piedra base, arenas, ripio, granito

clasificado, arena silice, cascajo.

= AGRICULTURA, Desde el afio 1995 se dio inicio a la agricultura en
haciendas de sus alrededores, en la actualidad existen grandes plantaciones
de maiz, cebolla, bananos, pimiento, tomate, frutas y verduras cuyos
duefios son personas venidos de otras provincias que contratan mano de
obra local para este tipo de trabajo generando empleo a hombres y mujeres

en un 30%.
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= COMERCIO, en la actualidad en San Rafael existe un cierto nimero de
personas, dedicadas al comercio o ventas de viveres, medicinas, bazar,
bisuteria, ropa, y otros articulos, también el sector de servicio tiene su

espacio pero limitado esto abarca un 7 % en la economia de la comunidad.

= PESCA, el sector pesquero también genera economia a los moradores
aunque la actividad ha decrecido, en la década de los afios 80" ésta era la
mayor fuente de ingresos para la comunidad, existian pampas de secado de
pescado para producir harina de pecado artesanal y casi el total de la
poblacion se beneficiaba de la pesca en la evisceracion del pescado, el
secado para la harina artesanal, y la estiba de gavetas en el Puerto de
Chanduy. Actualmente este sector economico ha decaido ya que el trabajo
artesanal ha sido reemplazado por las fabricas de harina industrial. ain
queda un grupo pequefio que procesa la harina artesanal y otro grupo
dedicado a la estiva de gavetas en los puertos peninsulares, este sector

genera un 3% de la economia en esta comunidad.

1.1.2.6.  Relacion de género en las actividades productivas

Como se menciona en el item anterior que trata sobre la organizacién econémica,
en San Rafael existen 4 motores que mueven la economia de esta comunidad,
utilizando mano de obra local; Mayormente varones que oscilan entre los 16 hasta
los 70 afios de edad, quienes ejercen las actividades de trabajo productivo en la
explotacién y comercializacion de minas, mientras que otros trabajan en la
agricultura, y un grupo minoritario a actividades de la pesca. Un porcentaje de
mujeres jovenes también se dedican a actividades agricolas y comerciales. Los
niflos mayormente van a la escuela y no ejercen ningun tipo de trabajo
remunerado. En San Rafael existe un elevado porcentaje de poblacion
econdmicamente activa (PEA) ya que mayor parte de la poblacion tiene trabajos

remunerados y no existe gente desocupada.
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1.1.3. Desarrollo minero artesanal en la Comuna San Rafael.

En la Provincia de Santa Elena, Cantdn Santa Elena, Parroquia Chanduy, Comuna
San Rafael Sector El Cerrito, km 103 via Guayaquil - Salinas, se encuentra
ubicada la zona minera la misma que genera empleo a mas de 100 familias de la
Comuna San Rafael y del sector. Estas minas son extensiones de material pétreo
Ilamado piedra granito o cuarzito muy productivas manejadas por la Asociacion
de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael, en esta asociacion
conformada legalmente se integran 80 socios comuneros de la localidad que
ejercen actividades de explotacion y comercializacion de esta materia prima. Este
material es muy requerido por el mercado de la construccion a nivel local y
nacional, se lo emplea en estado primario para todo tipo de acabados, decorados y

combinaciones de pisos exteriores en el area de la construccion.

1.1.3.1. Historia de la actividad minera en la comunidad.

En el afio 1960, ya se habia descubierto en la zona las minas de granito, por lo que
la Comuna hizo un convenio temporal de explotacion con el Sr. Enrique Drouet
Franeo, con residencia en Santa Elena, siendo el mencionado sefior el pionero en
explotar esta actividad minera, para lo cual adquiri6 mano de obra local para las
labores de explotacion, teniendo el Sr. Drouet un contrato de entrega de material
para usos de perforacion y mantenimientos de pozos petroleros con la compafiia
inglesa “Anglo Ecuadorian Oil Fiel, Compafiia Limitada”. Compafiia explotadora
de petr6leo en Ancén. De esta labor se beneficiaron unas 30 personas comuneras,

labor que duro hasta la extincidn de la compafia y también el convenio fenecid.

La explotacion minera en el afio 1968, inicia siendo explotada por los moradores
con la extracciébn de piedra grava para trabajos de construccion que eran
empleados para la construccion de edificios en el canton Salinas, luego en el afio

1988, se origina el comercio de la piedra granito; que empezé a utilizarse en
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acabados de la construccion, en estas labores de extraccion inician cinco personas,
quienes fueron pioneras en la productividad conservandose aun en este oficio,
luego en el afio 1990 se suman mas de 20 personas a ejercer esta actividad,
adquiriendo de esta forma una fuente de ingresos econdmicos para aquellas

familias beneficiadas abriendo unas nueva forma de subsistencia.

La Asociacion de Mineros San Rafael, nace con 38 socios, un 29 de septiembre de
1999, siendo su primer presidente el Sr. Silverio Asencio Quimi. EI mismo que
gestiona una documentacion para que la actividad minera pase de ser una
actividad informal a una actividad legal. En el Afio 2000, El Ministerio de Energia
y Minas junto con la Direccion Nacional de Mineria dictd la resolucion
790132019 DIREMIG TLM 2000 que confiere a los mineros del sector una
Matricula Minera, documento amparado por el articulo 142 y 144 de la Ley de
Mineria vigente en aquella época la cual permitio ejercer la actividad minera de
forma artesanal en este sector cuidando asi el patrimonio comunal vy
salvaguardandolo de los invasores que quisieron usurpar estos terrenos comunales

en esta epoca.

A partir del afio 2001, La Asociacion Minera adquiere el apoyo de la Escuela
Superior Politécnica del Litoral (ESPOL), también se realizan gestiones para
conseguir una Concesién Minera cuyo documento: Titulo de la Concesion Minera
area San Rafael, concedido por el Ministerio de Energia y Minas — Direccion
Regional de Mineria Guayas, Codigo N° 700-340. El Ministerio de Energia y
Minas en el afio 2006 aprueba el documento Estudio de Evaluacion del Impacto
Ambiental de la Concesion Minera. En el afio 2012 se posesiond la nueva
Directiva integrada por el Sr. Silverio Asencio (Presidente), Manuel Dominguez
(Vicepresidente), Dalton Torres (Secretario), Luis Quimi (Tesorero) ellos presiden
la Asociacion por el periodo de 2 afios consecutivos, en la actualidad los estatutos
de la Asociacion estan registrados en el Ministerio de Inclusién Social MIES,

teniendo vida juridica legal.
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1.1.3.2.  Desarrollo productivo.

El desarrollo productivo del sector se muestra en la explotacion de canteras y
comercializacion de material pétreo, también en la agricultura. Estas dos
actividades son las que generan mayor empleo y mayores beneficios econdmicos
en la comunidad, actualmente existen proyectos que promueven el desarrollo
productivo para aprovechar los recursos en esta comunidad, es asi como se ha
dado apertura a un programa agricola que promueve el gobierno se denomina
PIDASE, en este programa se benefician 20 comuneros que cultivan el maiz
aportando con la economia del pais. Bajo el mismo enfoque productivo se ha
generado un nuevo emprendimiento de empresa productiva que aproveche los
recursos pétreos en la fabricacion de derivados del granito en este proyecto se
benefician 15 comuneros de la localidad. Entre otros proyectos se ejecutan; el
cultivo de la cafa guadua, crianza y faenamiento avicola y porcino, un programa
turistico en las laderas del cerro San Rafael, entre otros vinculados con el

desarrollo econdmico de la comunidad.

En la Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras San Rafael, existe la
necesidad de aprovechar los recursos pétreos de granito que tienen una alta
demanda en el mercado nacional. Por esta razon se ha vinculado el proyecto:
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE MICROEMPRESA
PROCESADORA Y COMERCIALIZADORA DE ADOQUINES Y
BALDOSAS DE PIEDRA GRANITO EN LA ASOCIACION DE MINEROS EN
CANTERAS Y GRAVERAS DE LA COMUNA SAN RAFAEL. Contribuyendo
con el desarrollo de la matriz econémica y productiva del pais promovido por los
programas de desarrollo de nuevos emprendimientos que impulsa el Gobierno
nacional, y en concordancia con los objetivos que ejecuta el Ministerio de
Industrias y productividad (MIPRO) y el Centro de Emprendimiento de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. (Ver Anexo 1: CARTA AVAL DE
MIPRO)
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1.1.3.3.  Procedencia del granito lavado para usos comerciales.

La zona minera de San Rafael es un area de Concesién Minera de riqueza natural,
en estas extensiones existen capas de rocas de origen mineral cuyo suelo esta
subdividida en capas de arenas, tierra, piedras y granitos descubiertos a traves de

perforaciones o excavaciones de canteras.

El proceso de trabajo es una forma rdstica y pesada de forma artesanal y se lo
extrae en estado primario o material bruto para procesarlo y clasificarle por medio
de mallas o zarandas de diversas granulometrias o medidas donde se separa la
materia prima de escombros y arenas hasta quedar apto para la venta, luego de
este proceso de seleccion, se lo envasa en sacos pequefios con un peso de 40

libras, este es el Gltimo paso antes de comercializarlo o llevarlo a la bodega.

Esta actividad es muy significativa para la comunidad y sus alrededores, ya que
muchas familias se benefician de este trabajo duro, pesado Yy rustico, pero que

tiene mucha demanda en el mercado nacional.

1.1.3.4.  Formas de organizacion colectiva.

La actividad minera en este sector tiene constitucion legal como Asociacion, cuyo
nombre es “Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras San Rafael” esta
conformada por 80 socios comuneros que se dedican a la explotacion de las
minas. Son ellos los comercializadores que proveen al mercado nacional. La
Asociacion esta regulada por los organismos del estado como son el MIES, SR,
Ministerio de Energia y Minas, Medio Ambiente, entre otros. Esta dirigida por
una directiva compuesta por; presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y
vocales, los socios mantiene reuniones de informes permanentes y reciben

capacitaciones sobre ventas y comercializacion.
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Cada socio activo mantiene un lote de cantera por el cual paga un impuesto por
derecho de cantera, este puede llegar a contratar de 1 a 6 trabajadores por dia, en
este trabajo se pagan jornales semanales y se labora 7 horas diarias en 5 dias de
trabajo.

La distribucién del material la realizan los socios que mantengan el permiso

correspondiente de la asociacion y no estén restringidos en la actividad.

El material se distribuye acorde a la demanda del mercado y son llevadas en

camiones a los diferentes clientes en todo el pais.

1.1.3.5.  Volumen de produccién anual

Segun informes estadisticos aproximados obtenidos a través de la entrevista,
desde el afio 2.010 se distribuyen 2.000 sacos de piedra granito semanales a las 4
regiones del pais sumando un total de 10.000 fundas mensuales a un precio de $
1,50 cada saquillo. En el afio 2.012 se cerr6 con un reporte de ventas promedio de
130.000 saquillos en el afio, lo que indica que este material mantiene una alta
demanda y un crecimiento en ventas en el mercado de la construccion. (Ver tabla
#2)

TABLA 2: Cuadro estadistico de volumen de produccion anual

VENTAS EN
ANO VOLUMEN DE PRODUCCION DOLARES
2.010 120.000 SACOS $ 180.000
2.011 125.000 SACOS $ 187.500
2.012 130.000 SACOS $ 195.000

Fuente: Datos Asociacion de Mineros San Rafael
Elaborado por: el autor

24




1.1.3.6.  Volumen de residuos minerales pétreos.

En las diversas canteras del lugar se contemplan monticulos con residuos de
materiales que son excedentes que aparecen en la clasificacién de las capas de
tierras estas son: arenas, gravas, ripio y arcilla de tierra, estos escombros son
tratados y subclasificados para la utilizacion de otros componentes de la
construccion. Las arenas ricas en cuarzo y las areniscas junto con la piedra grava,
son los principales componentes en la mezcla de concreto para fabricar los
prefabricados, estas son fuentes de abastecimiento para las mezclas de concretos a

emplearse en la produccion de adoquines y baldosas en la industria.

También se aprovechan los residuos de arena pudiendo obtener una
subclasificacion de arcilla minascula denominada 20/40 o arena # 1, entre las
aplicaciones y usos de este material tenemos el mantenimiento de filtros acuéticos
y piezas metalicas, tambiéen se la utiliza como un componente en el disefio de lijas.
De esta subclasificacion de arenas se obtiene el polvo silice que mezclado con
otras substancias quimicas se puede obtener polvos minerales, polvos para
empastes y pinturas estos se distribuyen como materia prima para las empresas de

tratamiento de pinturas y empaste.

La piedra grava y ripio es otra subclasificacion que se obtiene mediante el proceso
de obtencion del granito, estos son cimulos de piedra de una granulometria de
mayor didmetro que el granito lavado segun su clasificacion son residuos de
piedras numero 5, 6 que se venden en saquillos o por metro cuadrado, su uso se
aplica para capas de perforaciones de pozos, filtros de agua tratada, o empleados
como piedra antideslizante regados en un pasillo o parque infantil. Las piedras de
enchape son a la medida de una mano, denominadas segun su clasificacion en
piedra uva, limén, mandarina, naranja y toronja son utilizadas en decoracion de

piezas y artesanias y se las puede combinar en pisos, piscinas y paredes.
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1.2. RECURSOS MINERALES DE GRANITO.

Ecuador es un pais localizado en una zona privilegiada, principalmente por sus
yacimientos mineros que son explotados para beneficios de las comunidades. Una
de las ventajas que posee el pais es la capacidad productora. A través de diversos
factores no se han aprovechado al maximo todos los recursos con los que cuenta
el pais principalmente en los yacimientos mineros. Esto también corresponde a la
actividad econémica primaria relacionada con la extraccion de elementos del cual
se puede obtener un beneficio econdmico. Dependiendo del tipo de material a
extraer y beneficiar, la mineria se divide en metalica y no metalica. Las
actividades mineras comprenden diversas etapas, cada una de las cuales conlleva
impactos ambientales particulares. En un sentido amplio, estas etapas serian:
prospeccion y exploracion de yacimientos, desarrollo y preparacion de las minas,
explotacion de las minas, tratamiento de los minerales obtenidos en instalaciones

respectivas con el objetivo de obtener productos comercializables.

En la provincia de Santa Elena, se encuentran yacimientos de minerales como
petréleo, bentonita, azufre, sales, carbonato, y las minas de material pétreo como,
cascajo, piedras rompe olas, arenas, piedras de granitos. Los Yyacimientos
petroliferos son la base de la principal industria del pais. Aungue son
de propiedad del Estado, éste ha otorgado concesiones para su total explotacion a

grandes empresas extranjeras.

En la provincia de Santa Elena, Parroquia Chanduy, Comuna San Rafael existen
yacimientos mineros tales como bentonita, cascajo, cal, y el granito o piedra de
rio, entre estos han sido explotados el cascajo y el granito desde hace mas de
treinta afios el cual han sido aprovechados para la venta por los comunero del
lugar. En la actualidad es el principal motor de la economia generada en el sector
y se constituye como una fuente de ingresos muy representativa para los

pobladores ya que un 60% de los moradores depende de esta explotacion.
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1.2.1. Industria de la mineria en el Ecuador.

La mineria en nuestro pais se remontan a partir de las primeras comunidades
asentadas en la etapa prehispanica, estas pusieron las bases en los avances mineros
en el pais. En América latina, varias fueron las empresas que en ese tiempo,
fueron las que llevaron a cabo los actos de mineria en el continente. (Wikipedia,
2.012)

Dichos actos se las conocia como mitas; que solamente fueron minas que no
cumplian con los reglamentos basicos de seguridad y que solamente cumplian una
funcion: extraer los metales preciosos de los diferentes yacimientos y entregarlos
para que los jefes supremos los usaran, y que al fundirlos, daban varias joyas
como: aretes, collares. Manillas, etc. Sin embargo estas pequefias ideas que tenian
los antiguos pueblos, pronto se convirtieron en las armas mas poderosas para

satisfacer cierto grado de ambicion de los conquistadores.

"La mineria es la obtencidn selectiva de los minerales y otros materiales de la
corteza terrestre. También se denomina asi a la actividad econdmica primaria
relacionada con la extraccion de los metales de los cuales se pueden obtener un

beneficio econdmico”. (Monografias, 2.013)

En nuestro pais la mineria ha sido un ente de progreso y desarrollo, debido a que
es un pais minero gracias a sus espacios e infraestructura de materiales metalicos
y yacimientos mineros. En el ecuador regional la produccion de minerales y
metales se evidenciaria mas en la region oriental con reservas de oro, plata, cobre,
zinc y con altas expectativas de producciones de varios materiales de la
construccion. Seguidamente se encuentra la region de la sierra, en el que se puede
encontrar lo que es yacimientos de materiales de construccion, como cemento y
caliza. Al final encontramos la regidn costera en el que se encuentran lo que es

yacimientos de minerales no metalicos y yacimientos auricos. (Ver grafico # 2)

27


http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml

“En todos estos casos el Ecuador desarrolla la mineria a nivel de pequefia mineria
y mineria artesanal. En ambos casos el gobierno ha implementado capacitaciones
y ha fomentado la participacién ciudadana, atreves de la ley de mineria y de
fomento de la pequena mineria y mineria artesanal” (Ministerio de Recursos
Naturales, 2012, pag. 20).

Con el paso del tiempo se logré establecer mandatos mineros que son importantes
para regular y controlar la mineria a gran escala y a mediana escala, estos
mandatos han tenido mucha discusién y critica pero han sido muy necesarios para
controlar los conflictos que produce esta industria, la mineria es una fuente
confiable de desarrollo para el pais y aporta un elevado porcentaje en el ingreso
per capita para estado. (Wikipedia, 2.012)

GRAFICO # 2: Mapa zonas mineras del Ecuador
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Fuente: Sistema de Administracion de los Derechos Mineros (SADMIN)
Elaborado por el autor
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1.2.1.1. Definicion de mineria.

“La mineria es la accidn econdémica, comercial e industrial con base en la
explotacion y extraccion de la riqueza mineral que se encuentra en el suelo y
subsuelo, para cuyo efecto existen las minas y las explotaciones mineras.” (ABC,

Conceptos, 2.013).

“La mineria es la obtencion selectiva de los minerales y otros materiales de la
corteza terrestre. También se denomina asi a la actividad econémica primaria
relacionada con la extraccion de los metales de los cuales se pueden obtener un

beneficio econémico”. (Wikipedia, 2.013)

1.2.1.2. Caracteristicas de la mineria.

Las caracteristicas mas notables que se refieren a los campos de la contaminacion
ambiental y la mano de obra humana, se presentan temas con respecto a estos dos

temas de la mineria:

a. No son muy intensivas en mano de obra

b. Contaminan el medio ambiente en los lugares en que se realizan estas
explotaciones mineras, y donde no existan programas ambientales o de
control ambiental.

c. Requieren de mucho dinero fijo para los diferentes gastos que produce la
mina en si.

d. Los precios de los metales y minerales los determina el mercado siendo asi
un mal manejo de bienes en los paises subdesarrollados. (Wikipedia,
2.012)

Estas caracteristicas hacen pensar que la mineria, mal utilizada en si, es una
accion que lo Unico que tiene como fin es la contaminacion del ambiente y la

destruccion de nuestro ecosistema. Sin embargo esta mineria no lo es la Unica que
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existe en el Ecuador sino que también existe a contraparte de una mineria legal y
sustentable que trae beneficios y el enriquecimiento de un pueblo pobre o
subdesarrollado. (Monografias, 2.013)

1.2.1.3. Efectos de la mineria.

Los efectos de la mineria pueden ser positivos o negativos, sin embargo en
nuestro pais, se recalca en un cierto punto de vista el lado negativo de la mineria,
a su vez también se podria decir que ha resultado una nueva fuente de desarrollo
para el pais. (Wikipedia, 2.012). A continuacion se detalla los efectos negativos

que produce la mineria frente a los siguientes campos:

Medio ambiente

o o

Cielo abierto
Salud

Demogréfica y social

o o

1.2.2. Clasificacion de la industria de la mineria.

La mineria a un nivel global, se puede dividir en varios grupos o categorias, a

manera general se menciona las siguientes divisiones.

1.2.2.1. Minas superficiales.

Estas minas se usan el 60% de los paises mineros en el mundo, este tipo de mina
estd asociado a cualquier metal y puede ser utilizada en general para todo tipo de
metal en la superficie. Las minas superficiales también estar asociadas a diferente
nombre con su correspondiente metal o mineral. Estas se subdividen en:
(Monografias, 2.013)
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MINAS A CIELO ABIERTO. Son minas que adoptan una forma de
terraza. Esta mina se puede utilizar en la extraccion de metales, tanto asi
como es la mayor representante en Sudéafrica, la mina de diamantes mas
grande del mundo, muchas minas empiezan como minas superficiales,
pero cuando los escombros son muchos las minas cambian y se utilizan

meétodos de minas subterraneas. (Monografias, 2.013)

EXPLOTACIONES AL DESCUBIERTO. Estas sirven para la extraccion
de carbdn lignito. Su principal diferencia con las minas superficiales es
que el material que se extrae de la excavacion o denotacion, por lo tanto
estas minas se van rellenando hasta el momento en que se inici6 la
explotacion algunas de estas explotaciones dejan inmensos focos que con
el tiempo son rellenados o se dejan para que se pueda convertir en lago.

Este tipo de minas se las encuentra en Alemania. (Monografias, 2.013)

CANTERAS. Son muy similares a las de cielo abierto, con la diferencia de
gue en este tipo de mina se usa principalmente para la extraccion de
materiales para la construccion, por ende hay mucho menos material
desechado. A su vez esto hace que la cantera con el pasar del tiempo se
vuelva una gran excavacion. En nuestro pais muy a menudo se identifican
este tipo de canteras asentadas en las regiones de cada provincia, es asi que
identificamos las canteras de granitos ubicada en la provincia de Santa
Elena. (Monografias, 2.013)

MINAS DE PLACER. Suelen ser particulas minerales que se mezclan con
arena y grava, y generalmente se encuentran en los lechos de rios, ya que
la mayoria de estas minas son propias de rios actuales o de rios fosiles. en
estas minas se pueden encontrar varios metales como oro, platino, estafio,
gemas como diamantes, rubies. También se pueden encontrar aluviones
que procesandoles de una manera fisica se pueden extraer arena, grava,

limo o arcilla. (Monografias, 2.013)
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1.2.2.2. Minas subterraneas.

Esta mineria se la trabaja en el subsuelo o bajo suelo, lo cual hace que en el
yacimiento o mina se acumulen polvo, gases, explosiones, y riesgos de
derrumbes, estas minas usan estrictos controles de seguridad para salvaguardar la
vida de sus trabajadores se subdivide en roca blanda y roca dura. La diferencia
entre estos dos tipos es que en la mineria de roca blanda puede sacarse los
minerales solamente con los materiales y herramientas modernas y empleadas por
el hombre, en tanto la mineria de roca dura, se utiliza explosiones para poder

extraer el mineral o metal. (Monografias, 2.013)

1.2.2.3.  Mineria por dragado.

Este tipo de mineria se usa cuando ocurre la draga dacidn de aguas pocos
profundos, esto es a 65 metros de profundidad para estos e emplean cabezales de
dragado y tubos. Estas suelen ser modernas y son aplicadas en Sudafrica y
Yugoslavia entre otros paises. Esta fase de mineria aun esta en pruebas y muy
pronto puede ser una renovacion cuando la aprueben las politicas y la economia

mundial. (Monografias, 2.013)

1.2.2.4. Mineria por pozos.

Hoy en dia es mucho mas practica la extraccion de minerales por medio de pozos
que se cavan en la tierra, tal es el caso del petréleo en el que se utilizan estos
pozos con soluciones de agua para poder extraer el mineral por disolucion, esto
pasa por muchos metales blandos, como el carbdn, en el cual se puede hacer el
corte solo con un chorro de agua. En nuestro pais se emplean dos tipos de mineria
debido a su estructura geografica que se encuentra estos son: mineria a cielo
abierto y la mineria subterranea mediante tineles y socavones, rellenos y camaras

de almacén. (Monografias, 2.013)
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1.2.3. Clasificacion de los productos minerales.

La clasificacion de los minerales se la puede hacer por medio de la composicion
quimica cuyas caracteristicas se asemejan en normas internacionales para todos
los paises, ademas de citar aquellos minerales que se encuentran en nuestro pais
como fuente de produccidn, se puede decir que ciertos metales que se explotan en
el pais podemos clasificarlos como:

1.2.3.1. Minerales metalicos.

Se denominan minerales metalicos a los que generalmente no se conforman por
rocas, pero salen unidas a ellas. Para este tipo de extraccion es necesario realizar
la mina a gran escala para extraer el mineral que generalmente viene pegado a la
roca en pequefias cantidades, tal es el caso del silice entre otros minerales.
(Monografias, 2.013)

1.2.3.2. Minerales no metalicos.

Segun la direccion de mineria, en el Ecuador se han encontrado varios materiales
no metalicos como son: arcillas, gravilla, cemento, cerdmicas, calizas, entre otras.
Estas substancias son utilizadas en el proceso industrial como componentes para
dar un producto terminado, son extraidas mediante procesos adecuados en

funciones quimicas y fisicas. (Monografias, 2.013)
1.2.3.3. Materiales de construccion.
Estos materiales son de diferentes procedencias se divide por medio de varios

factores y puede haber material de construccion tales como el granito, basalto,

andesita, piedra pomez, entre otras. (Monografias, 2.013)
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1.2.4. Derivados de los materiales y minerales.

A continuacion se detalla los nombres de materiales metalicos y no metalicos, su

uso y formula quimica. (Ver graficos # 3y 4)

GRAFICO # 3: Clasificacion y uso de materiales y minerales.

A Joyeria, como patron monetario, electronica 3
Oro u o aplicaciones en la industria aeroespacial.
Plata Ag Joyeria, electromecanica * ‘ ‘
Cables y lineas de alta tension, cableado
Cobre Cu eléctrico, cables de lamparas y maquinaria
eléctrica en general: generadores, motores,
reguladores, equipos de senalizacion, apara-
tos electromagnéticos y sistemas de comuni-
caciones.
Para acufnar monedas y confeccionar utiles
de cocina, tinajas y objetos ornamentales.
Formula
Quimica
Platino Pt Industria quimica y eléctrica; joyeria de alta
calidad.
Calcopirita CuFeS2 Obtencion industrial del cobre.
Blenda o ZnS Obtencion del zinc y galvanizacion del hierro.
Esfalerita
Galena PbS Extraccion industrial del plomo.
Hematita u Fe203 Obtencion del hierro.
Oligistoz
Estibina Sb2S3 Obtencion del antimonio.
Malaquita Cu2 Joyeria, obtencién del cobre.
Magnetita Fe304 Materia prima para la obtencién del hierro.
Pirolusita MnO2 Obtencion del manganeso.
Calcantita Cu(s0O4) - Fabricacion de insecticidas y obtencién de cobre.
5H2 O

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Mineral#Clasificaci.C3.B3n_de_los_minerales
Elaborado por el autor
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GRAFICO # 4: Clasificacion y uso de materiales y minerales

Azufre S Abono e insecticida; para la fabricacion de acido
sulfarico y de caucho.

Se usa en la produccién de jaboén, textiles, papel,
piel, tintes y la fabricacién de explosivos.

Cuarzo Sio2 Optica, en aparatos de precision y cientificos,
para osciladores de radio, como arena se emplea
en morteros de hormigén; como polvo en fabri-
cacion de porcelanas, pinturas, papel de esmeril,
pastillas abrasivas y como relleno de madera.
Por sus variedades coloreadas como piedras de
adorno, son cotizadas en la joyeria los 6palos.

Yeso Ccaso4 Produccion de escayola; material de construccion
2H20 en edificios temporales, para enyesado de pare-
des, molduras y vaciados. Junto con arcilla se
emplea como fertilizante y sin fraguar es un
aditivo retardador en el cemento Portland, realiza-
cion de esculturas.
Jaspe Sio2 En la fabricacion de objetos decorativos y de
joyeria.

Calcita CACO3 Materia prima para la elaboracion de cemento;
produccion de cal, fertilizantes, jabones, baldosas.

Fosforita (Ca3(P0O4)2) | Produccion de abonos fosfatados

Pirita FeS2 Produccion de acido sulfarico; obtencion de hierro.
o a
D D = e - =
Baritina Ba Extraccion del bario; aditivo para las perfora-
ciones petroleras.
Bentonita Uso en la ceramica y como aditivo de todo tipo de
perforaciones (petroleras, mineras).
Lignito C Combustible de alto poder calorifico. ‘
Caolinita Al4 Industria de porcelana, material de carga en la
((OH)8SI4010) industria de la goma y del papel.
Pomez Alivianante en la construcciéon, para destenir 438
ropa, fabricacion de filtros para agua.
% Para la construcciéon, fabricacion de cal, indus-

Marmol tria quimica.

Caliza .

compacta Elaboracion de cemento, roca ornamental.
Arcilla Alfareria, ceramica.

Feldespato Ceramica fina.
QJ?C:.S; Materia prima para la elaboraciéon de vidrio.

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Mineral#Clasificaci.C3.B3n_de_los_minerales

Elaborado por el autor
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1.2.5. Producto final a base de granito lavado.

Se conoce que el granito lavado o piedra de rio encontrado en nuestra provincia,
es una roca ignea compuesta de cuarzo, caliza, feldespato y arcilla, pertenece al
grupo de los minerales no metélicos y materiales de construccion. Estas piedras
son compuestos de diversos de colores y tonalidades incluyendo su forma

redondeada y lisa que hace de este material muy exclusivo y exético.

Su empleo actualmente no es muy difundido por su desconocimiento de la
existencia en el sector. Entre sus principales usos y aplicaciones tenemos;
aplicacion en morteros de hormigon, en su estado como polvo se utiliza en la
fabricacion de porcelanato, pinturas, papel de esmeril (lijas), en estado natural se
lo emplea en acabados de pisos, también son piedras que pulidas pueden ser

usadas en adornos de joyeria.

Tipo: Producto formulado en base de cemento, cal, pigmentos y granos pétreos

Granulometria de 3 a 5 mm. (Tamafio Arroz)
Granulometria de 5 a 7 mm. (Tamafio Maiz)

Granulometria de 8 a 10 mm. (Tamafio Almendra)

Caracteristicas: Se caracteriza por ser resistente a la intemperie, a la humedad y

al transito. Esta disponible en varios tamafios de grano y color. (Fulget, 2.012)

Usos:
Se usa como revestimiento en, muros de estucos peinados .radier de pisos, borde

piscinas, jardineras, gradas y escalas de hormigon entre otros
Rendimiento:

15 kg. Por m2 dependiendo del tamafio del grano y el espesor deseado en la

terminacion. (Fulget, 2.012)
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1.2.5.1.  Ceramicas de granito lavado.

Las ceramicas que se pueden disefiar a base de esta materia prima son; adoquines
y baldosas. Materiales considerados clasicos para la construccion, se puede
obtener variedades y precios, en algunos casos imitan al marmol y son muy
resistentes, para las zonas de alto transito conviene usarlos porque duran mayor
tiempo. El granito ha sido usado ampliamente como recubrimiento en pisos y
espacios publicos de aceras y bordillos, con este antecedente surge la necesidad de
disefiar adoquines y baldosas con este material. El granito pulido es muy popular

en cocinas debido a su alta durabilidad y cualidades estéticas.

En un anuncio publicado por Diario Extra el 2 de diciembre del 2.012, se da a
conocer un articulo titulado “En San Rafael ahora fabrican adoquines con granito”
(Extra, diario, 2.012) dicha noticia se expandié y ha dado a conocer estos

productos. (Ver gréafico # 5)

GRAFICO # 5: En San Rafael se fabrica adoquines de granito

Joffre Lino , Santa Elena
Enelkm40delaviaa
Santa Elena-Guayaquil se
asienta la poblacion de San
Rafael, lugar caracteristico
por la venta de granito que
se extrae de grandes minas
ubicadas en sus
alrededores.

Para los dos mil habitantes
de este sitio la venta de
granito es su principal
sustento econémico. Con la
finalidad de mejorarla
calidad de vida de estos
ciudadanos, un grupo de
estudiantes de la carrera de
Desarrollo Comunitario de
la Universidad Estatal de
oad eios e den ins bus 5 = ‘ Santa Elena emprendid un
para que los adoquines sean mas durables. proyecto para darle un valor
agregado a este trabajo.

El plan consiste no solo en

vender el granito como
materia prima, sino comercializarlo en adoquines y baldosas. Para su ejecucion, los universitarios v
30 comuneros participaron de varias reuniones para crear una microempresa denominada Adobal
(adoquines y baldosas) que se encargara de |a elaboracién del nuevo producto.
Estas personas han sido capacitadas de manera técnica y son las encargados de la produccion de
los blogues con forma romboide, cuya dimensidn es de 20 cm vy que seran vendidos a 0,50
centavos cada uno.
Manuel Dominguez, vicepresidente de |a organizacién creada, dice que los adoquines y baldosas
de San Rafael se diferencian de la competencia porque son elaborados con granito acabado de
primera calidad que sale de las minas.
“El Uinico tratamiento que le damos al granito es una buena compactacién con cemento para que el
adoquin sea durable”, expresd Dominguez
La presentacion se efectio la noche de ayer, en la sesidn solemne de aniversario de esta comuna
que cumple 69 afios de creacidn.
El dirigente confirmé que los primeros pedidos para adquirir el material han comenzado a llegar,
entre los clientes mas importantes estan el Municipio de Santa Elena que utilizarad los adoquines en
la construccién de un parque y la Prefectura para el arreglo de varias aceras.

Fuente: http://www.extra.ec/ediciones/2012/12/02/provincias/
Elaborado por el autor.
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1.2.5.2.  Esculturasy artesanias de granito.

La piedra granito se caracteriza por su resistencia, dureza y por ser un grano liso y
redondo de fécil aplicacion, no necesita horno para fraguar o adquirir firmeza ya
que es muy compacto, esta caracteristica permite hacer su uso y en diversos
trabajos de manualidades, esculturas, artesanias y objetos, a partir de moldes o
imagenes de forma artificial, que mezclado con otros componentes y materiales
suelen dar una forma de figuras atractivas de artesanias como lapidas, cuadros,
esculturas e iméagenes. (Ver grafico # 6). También se le puede dar un uso en
disefios y recubrimientos de asientos, mesones, piscinas, cascadas artificiales,

muros, bordes, escaleras, etc.

GRAFICO # 6: Escultura de sirena en relieve de granito

Fuente: Fotografia tomada por el autor
Elaborado por el autor.
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1.3. MARCO LEGAL.

La creacién de la microempresa procesadora y comercializadora de productos
derivados del granito se vincula a las nuevas leyes de la Constitucion que
promueven el desarrollo, el Codigo de la Produccién que apoya a los sectores
priorizados del gobiernos, el Plan Nacional del buen vivir, la ley de creacion de
compafiias, ley tributaria, entre otras, las cuales por orden obligatorio todo
emprendimiento debe estar regulado. Se debe tener un claro conocimiento de los
organismos reguladores de actividades mercantiles y de aquellas que respaldan la
creacion de Mipymes y nuevos emprendimientos para tener el amparo legal y
cumplir con los deberes y obligaciones para de esta manera poder ejercer
legalmente todas las funciones y operaciones al igual que el goce de los beneficios

que promueven las nuevas leyes que detallo a continuacion.

1.3.1. Constitucion de la Republica Del Ecuador.

La Carta Magna: “Constitucion de la Republica del Ecuador” es el principal
marco legal propulsor de los nuevos actores economicos del desarrollo en el pais,
en esta se confirma la competencia exclusiva del Estado sobre los nuevos
emprendimientos de igual forma se incorpora un 6rgano regulador como es el
Caodigo Organico de la Produccion que promueve Yy regula el desarrollo de las
nuevas inversiones. En la actual Constitucion se contempla el desarrollo
econdmico Yy el bienestar de los sectores menos privilegiados e incluye a los
nuevos emprendimientos como el cambio en la nueva matriz de desarrollo
productivo del pais. Asi lo establecen los articulos de la nueva Constitucion.
(Asamblea Nacional, 2.008) Que detallo como sustento legal para la creacion del

nuevo emprendimiento:

Art. 34. El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,

fuente de realizacion personal y base de la economia.
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Titulo I; Capitulo sexto, de los derechos de libertad.

Art. 66, literal 15. El derecho a desarrollar actividades econdmicas, en forma
individual o colectiva conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad
social y ambiental. (Asamblea Nacional, 2.008)

Titulo VI; Capitulo primero.

Art. 277.- literal 6. Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los
saberes ancestrales y en general las actividades de la iniciativa creativa

comunitaria, asociativa, cooperativa y privada. (Asamblea Nacional, 2.008)

Art. 283.- El sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano
como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la
produccion y reproducciéon de las condiciones materiales e inmateriales que

posibiliten el buen vivir. (Asamblea Nacional, 2.008)

Seccion séptima; Politica comercial.

Art. 306.- El Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsables,
con preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado, y en
particular las exportaciones de los pequefios y medianos productores y del sector

artesanal. (Asamblea Nacional, 2.008).

Seccién octava; Sistema Financiero.

Art. 310.- El sector financiero publico tendra como finalidad la prestacién
sustentable, eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito
gue otorgue se orientard de manera preferente a incrementar la productividad y
competitividad de los sectores productivos que permitan alcanzar los objetivos
del Plan de Desarrollo y de los grupos menos favorecidos, a fin de impulsar su

inclusion activa en la economia. (Asamblea Nacional, 2.008)
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1.3.2. Plan Nacional para el Desarrollo del Buen Vivir.

El Plan Nacional del Buen Vivir, es una planificacion participativa donde

intervienen todos los actores y recursos del pais incluido el desarrollo sostenible

de la economia ecuatoriana. Segun los conceptos y principios del buen vivir en el

punto 3y 5 se apoya los cambios con nuevos modelos de generacion de riquezas y

redistribucion de recursos para el buen vivir, en ellos se aplican objetivos que

persigue el Plan nacional del Buen Vivir. (Semplades, 2.009)

Objetivo 11: Establecer un sistema econdmico social, solidario y sostenible.

11.1. Impulsar una economia enddgena para el Buen Vivir, sostenible vy

territorialmente equilibrada, que propenda a la garantia de derechos y a la

transformacion, diversificacion y especializacion productiva a partir del fomento

a las diversas formas de produccion. (Semplades, 2.009)

a)

b)

d)

Fomentar la produccién nacional vinculada a la satisfaccién de
necesidades basicas para fortalecer el consumo doméstico y dinamizar el

mercado interno.

Aplicar incentivos para el desarrollo de actividades generadoras de valor,
especialmente aquellas de los sectores industrial y de servicios, con
particular énfasis en el turismo, en el marco de su reconversién a lineas
compatibles con el nuevo patrén productivo y energético, y considerando
la generacién de empleo local, la innovacién tecnolégica, la produccién

limpia y la diversificacién productiva.

Fortalecer la produccién nacional de software, agroalimentaria, del tejido

y del calzado, bajo parametros social y ambientalmente responsables.
Diversificar las formas de produccién y prestacién de servicios, y sus

capacidades de agregacion de valor, para ampliar la oferta nacional y

exportable.
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e) Reconocer la diversidad de actoras y actores econdmicos e impulsar su

participacion efectiva en los espacios de decision econdémica.

11.2. Impulsar la actividad de pequefias y medianas unidades econdémicas
asociativas y fomentar la demanda de los bienes y servicios que generan.
(Semplades, 2.009)

a) Ampliar y flexibilizar las compras publicas, dando prioridad a
proveedores asociativos rurales y urbanos, en particular a mujeres y

personas de grupos de atencion prioritaria.

b) Impulsar las pequefias y medianas unidades productivas para el
fortalecimiento y complementariedad territoriales, tanto a nivel nacional

como en esquemas de integracion regional.

c) Apoyar la produccién artesanal de calidad en todas las ramas,
fortaleciendo los talleres como unidades integrales de trabajo vy

capacitacion, y recuperando saberes y practicas locales.

11.5. Diversificar los mecanismos para los intercambios econdmicos,
promover esquemas justos de precios y calidad para minimizar las
distorsiones de la intermediacion, y privilegiar la complementariedad y la
solidaridad. (Semplades, 2.009)

a) Fijar precios y tarifas equitativas para los servicios bésicos, y

controlar y regular precios de mercado en general.

b) Desarrollar un programa nacional pablico de comercializacién de

productos agricolas y de primera necesidad.
Art. 385.- Literal 3. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la

produccién nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de

vida y contribuyan a la realizacion del buen vivir. (Semplades, 2.009)
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1.3.3. Ley Orgéanica De Economia Popular y Solidaria Del Sector

Financiero Popular y Solidario.

Art. 2.- Ambito.- Se rigen por la presente ley, todas las personas naturales y
juridicas, y demas formas de organizacion que, de acuerdo con la Constitucion,
conforman la economia popular y solidaria y el sector Financiero Popular y
Solidario; y, las instituciones publicas encargadas de la rectoria, regulacion,
control, fortalecimiento, promocién y acompafiamiento. (Economia Popular y
Solidaria, 2.013)

Art. 3.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto:

a) Reconocer, fomentar y fortalecer la Economia Popular y Solidaria y el Sector
Financiero Popular y Solidario en su ejercicio y relacion con los demas

sectores de la economia y con el Estado;

b) Potenciar las practicas de la economia popular y solidaria que se desarrollan
en las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades, y en sus unidades

econdmicas productivas para alcanzar el Suma Kawsay;

c) Establecer un marco juridico comun para las personas naturales y juridicas
que integran la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular

y Solidario;

d) Instituir el régimen de derechos, obligaciones y beneficios de las personas y

organizaciones sujetas a esta ley; v,

e) Establecer la institucionalidad publica que ejercerd la rectoria, regulacion,

control, fomento y acompafiamiento.
Art. 4.- Principios.- Las personas y organizaciones amparadas por esta ley, en el

gjercicio de sus actividades, se guiaran por los siguientes principios, segin

corresponda: (Economia Popular y Solidaria, 2.013)
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a) La busqueda del buen vivir y del bien comun;

b) La prelacién del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los

individuales;

c) El comercio justo y consumo ético y responsable:

d) Laequidad de género;

g) La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas.

Capitulo I. De las Formas de Organizacion de la Economia Popular y Solidaria

Art. 8.- Formas de Organizacion.- Para efectos de la presente Ley, integran la
Economia Popular y Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores
Comunitarios, Asociativos y Cooperativistas, asi como también las Unidades

Econdmicas Populares. (Economia Popular y Solidaria, 2.013)

Art. 9.- Personalidad Juridica.- Las organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria se constituiran como personas juridicas, previo el cumplimiento de los
requisitos que contemplara el Reglamento de la presente Ley. (Economia Popular
y Solidaria, 2.013)

Art. 10.- Capital de riesgo y organizaciones mixtas.-

El Estado Central y los Gobiernos Auténomos Descentralizados participaran en la
conformacion de capitales de riesgo y de organizaciones mixtas de economia
popular y solidaria a través de mecanismos legales y financieros idoneos. El
caracter temporal de las inversiones efectuadas por el Estado deberd ser
previamente acordado, tanto en tiempo cuanto en forma; privilegiando los
procesos de desinversién del Estado en organizaciones donde es o serd miembro,
asociado o socio en forma parcial, a favor de la y las comunidades en cuyos
territorios tales emprendimientos se desarrollen, dentro de las condiciones y

plazos establecidas en cada proyecto. (Economia Popular y Solidaria, 2.013)
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1.3.4.

Cddigo Organico de la Produccion.

Art. 2. Actividad Productiva.- Se considerara actividad productiva al proceso
mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y servicios
licitos, socialmente necesarios y ambientalmente sustentables, incluyendo
actividades comerciales y otras que generen valor agregado. (Codigo de la
Produccion, 2.010)

Art. 13. a. Inversién productiva.- Entiéndase por inversién productiva,
independientemente de los tipos de propiedad, al flujo de recursos destinados a
producir bienes y servicios, a ampliar la capacidad productiva y a generar fuentes

de trabajo en la economia nacional; (Codigo de la Produccion, 2.010)

b. Inversion Nueva.- Para la aplicacion de los incentivos previstos para las
inversiones nuevas, entiéndase como tal al flujo de recursos destinado a
incrementar el acervo de capital de la economia, mediante una inversion efectiva
en activos productivos que permita ampliar la capacidad productiva futura,
generar un mayor nivel de produccién de bienes y servicios, 0 generar nuevas
fuentes de trabajo, en los términos que se prevén en el reglamento. EI mero
cambio de propiedad de activos productivos que ya se encuentran en
funcionamiento asi como los créditos para adquirir estos activos, no implica

inversion nueva para efectos de este Cdodigo. (Cddigo de la Produccidn, 2.010)

Art. 22. e) Financiar proyectos productivos de las comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, afro ecuatorianas y montubias que impulsen la
produccion agricola, pecuaria, artesanal, pesquera, minera, industrial, turistica y

otras del sector. (Cédigo de la Produccion, 2.010)

Art. 53. Definicién y Clasificacion de las MIPYMES.- La Micro, Pequefia y
Mediana empresa es toda persona natural o juridica que, como una unidad
productiva, ejerce una actividad de produccién, comercio y/o servicios, y que
cumple con el nimero de trabajadores y valor bruto de las ventas anuales,
sefialados para cada categoria, de conformidad con los rangos que se estableceran

en el reglamento de este Codigo. (Codigo de la Produccién, 2.010)
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Art. 62. Acceso a la banca publica.- El Consejo Sectorial de la Politica
Econdmica determinara y vigilara el acceso de todos los actores productivos al
financiamiento de la banca publica; establecerd los lineamientos e incentivos para
apoyar el acceso al financiamiento privado, en particular de los actores de la
economia popular y solidaria, de las micro, pequefias y medianas empresas; v,
determinard los mecanismos para fomentar la profundizacion del mercado de
valores, para incentivar el acceso de todos los actores de la produccion y procurar
la reduccion de los costos de intermediacion financiera. (Cddigo de la
Produccion, 2.010)

1.3.4.1. Incentivo a la nueva inversion en sectores priorizados.

e Exoneracion TOTAL del Imp. a la Renta y del anticipo respectivo, por 5
afios, para las inversiones nuevas que se realicen en los sectores

priorizados de la economia:

o Alimentos frescos y procesados

o Cadena forestal y agroforestal y sus productos elaborados

o Metalmecénica

o Petroquimica

o Farmacéutica

o Turismo

o Energias Renovables

o Servicios Logisticos

o Biotecnologia y Software aplicado

o Los sectores de sustitucion estratégica de importaciones y fomento

de exportaciones determinados por el Presidente de la Republica.

Las inversiones deben desarrollarse en cualquier jurisdiccion del pais, excepto

Quito y Guayaquil urbano. (Ver grafico # 7)
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GRAFICO # 7: Incentivo para las Mipymes en Ecuador

¢COMO Y QUIEN APLICA A LOS INCENTIVOS
PARA LA MIPYMES?

- No. TRABAJADORES | VENTAS ANUALES

MICROEMPRESA 1A9 HASTA 100.000, INCENTIVOS

NO
PEQUENA EMPRESA  10A 49 100.001 A 1.000.000 TRIBUTARIOS

MEDIANA EMPRESA 50 A 199 cooisozprg) 1.000.001 A 5.000.000
h ‘

INCENTIVOS TRIBUTARIOS

Fuente: Ministerio de Industrias y Competitividad
Elaborado por el autor

1.3.4.2.  Incentivos generales a las inversiones.

e Reduccion anual de 1% al IR hasta llegar al 22% en el 2013

e Exonerar del calculo del impuesto minimo: los gastos incrementales por
nuevo empleo o mejoras salariales, adquisicion de nuevos activos para
mejoras de productividad y tecnologia, produccion mas limpia y todos los
incentivos de este cddigo.

e Para inversiones (empresas) nuevas: exoneracion de pago de impuesto
minimo durante los 5 primeros afios.

e Exoneracion del 1SD para los pagos al exterior por créditos externos, con
un plazo mayor a un afio y con una tasa no superior a la autorizada por el
BCE.

e Reduccion de 10 puntos en IR para la reinversion de utilidades en activos
productivos, innovacidn, investigacion y desarrollo.

e Beneficios para la apertura del capital, como diferimiento del pago del
impuesto a la renta, para aquellas empresas que abran su capital al

exterior.
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1.3.5. Ley de Mineria.

La nueva Ley de Mineria en el Ecuador, fue aprobada el 13 de junio del 2013, en
ella se contempla todo el marco legal y cuyas implicaciones para aquellos que se
acogen a esta nueva ley.

El nuevo emprendimiento a implementarse en la Comuna San Rafael tiene ciertas
implicaciones que le competen a esta Ley de Mineria regular en el caso de la

explotacion en canteras en la zona.

El marco juridico de la Ley de Mineria sefiala lo siguiente: (Ley de Mineria,
2.013)

Que, el Estado impulsara el desarrollo de las actividades econémicas mediante un
orden juridico e instituciones politicas que las promuevan, fomenten y defiendan

mediante el cumplimiento de la Constitucién y ley;

Que, el Estado impulsara y apoyara el desarrollo y difusion de conocimientos y

tecnologias orientados a los procesos de produccién;

Art. 8.- Agencia de Regulacién y Control Minero.- La Agencia de Regulacién
y Control Minero, es el organismo técnico-administrativo, encargado del ejercicio
de la potestad estatal de vigilancia, auditoria, intervencién y control de las fases
de la actividad minera que realicen la Empresa Nacional Minera, las empresas
mixtas mineras, la iniciativa privada, la pequefia mineria y mineria artesanal y de
sustento, de conformidad con las regulaciones de esta ley y sus reglamentos. (Ley
de Mineria, 2.013)

Art. 17.- Derechos mineros.- Por derechos mineros se entienden aquellos que
emanan tanto de los titulos de concesiones mineras, contratos de explotacion
minera, licencias y permisos, como de las autorizaciones para instalar y operar
plantas de beneficio, fundicion y refinacion, y de las licencias de

comercializacion. (Ley de Mineria, 2.013)

48



1.3.6.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

¢ Todo trabajador tiene derecho a la Seguridad Social?

Si, Para efectos de aportacion al IESS, es indiferente que el trabajo lo realice en

forma auténoma, con relaciébn de dependencia laboral o sin relacion de
dependencia laboral. (IESS, 2.013)

¢ Quiénes son afiliados al IESS?

Toda persona que ejecute alguna actividad econdémica y perciba ingresos por ese

concepto. En particular: (Ley de Seguridad Social, 2012)

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

El trabajador en relacion de dependencia

El trabajador autonomo

El profesional en libre ejercicio

El administrador o patrono de un negocio

El duefio de una empresa unipersonal

El menor trabajador independiente; y

Los demés asegurados obligados al régimen del Seguro General

Obligatorio en virtud de leyes y decretos especiales.”

¢ Qué riesgos cubre el Seguro General Obligatorio?

Los riesgos cubiertos son:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Enfermedad;
Maternidad;
Riesgos del trabajo;
Vejez

Muerte

Invalidez
Discapacidad vy,

Cesantia.
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1.3.7. Control tributario.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autdnoma que tiene

la responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por Ley mediante

la aplicacion de la normativa vigente. Su finalidad es la de consolidar la cultura

tributaria en el pais a efectos de incrementar sostenidamente el cumplimiento

voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

El RUC corresponde a un numero de identificacion para todas las personas

naturales y sociedades que realicen alguna actividad econdémica en el Ecuador, en

forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los

cuales deban pagar impuestos.

Guia basica tributaria

RUC

o
o
o

o

o

o

Requisitos para tramites

Detalle de obligaciones por contribuyente

Cese o0 terminacion de actividades

Informacién importante para actividades especificas
Base Legal

Actualizacion de informacion del RUC

Servicios en Linea

e Comprobantes de Venta

o

o

o

o

o

o

Documentos autorizados por el SRI
Formas de emision

Requisitos de los documentos autorizados
Base Legal

Preguntas Frecuentes

Consulta en Linea

e Declaracién de Impuestos

o

Banca
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http://www.sri.gob.ec/web/guest/ruc
http://www.sri.gob.ec/web/guest/requisitos-para-tramites
http://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-de-obligaciones-por-contribuyente
http://www.sri.gob.ec/web/guest/cese-o-terminacion-de-actividades
http://www.sri.gob.ec/web/guest/informacion-importante-para-actividades-especificas
http://www.sri.gob.ec/web/guest/base-legal
http://www.sri.gob.ec/web/guest/actualizacion-de-informacion-del-ruc
https://declaraciones.sri.gov.ec/tuportal-internet/
http://www.sri.gob.ec/web/guest/comprobantes-de-venta
http://www.sri.gob.ec/web/guest/documentos-autorizados-por-el-sri
http://www.sri.gob.ec/web/guest/formas-de-emision
http://www.sri.gob.ec/web/guest/requisitos-de-los-documentos-autorizados
http://www.sri.gob.ec/web/guest/base-legal1
http://www.sri.gob.ec/web/guest/preguntas-frecuentes2
http://10.1.7.20:8080/web/guest/consultas-tributarias
http://www.sri.gob.ec/web/guest/declaracion-de-impuestos
http://www.sri.gob.ec/web/guest/internet

1.3.8. Normas ISO 9000.

Su implementacién aunque supone un duro trabajo, ofrece numerosas ventajas

para las empresas, como pueden ser: (Wikipedia, 2.013)

o Estandarizar las actividades del personal que trabaja dentro de la organizacién
por medio de la documentacion.

o Incrementar la satisfaccion del cliente al asegurar la calidad de productos y
servicios de manera consistente, dada la estandarizacion de los
procedimientos y actividades.

e Medir y monitorear el desempefio de los procesos.

e Incrementar la eficacia y/o eficiencia de la organizacion en el logro de sus
objetivos.

e Mejorar continuamente en los procesos, productos, eficacia, entre otros.

e Reducir las incidencias negativas de produccion o prestacion de servicios.

Certificacion.

Esta norma de la Familia 1SO (ISO 9001:2008) es la Unica que puede certificar
para verificar que se cumplen los requisitos de la norma, existen unas entidades de
certificacion que auditan la implantacion y aplicacion, emitiendo un certificado de
conformidad. Estas entidades estdn vigiladas por organismos nacionales que
regulan su actividad. Para la implantacion o preparacién previa, es muy
conveniente que apoye a la organizacion una empresa de consultoria, que tenga
buenas referencias, y el firme compromiso de la Direccion de que quiere
implantar el Sistema, ya que es necesario dedicar tiempo del personal de la
empresa para implantar el Sistema de gestion de la calidad A la hora de elegir una
empresa de asesoramiento, es necesario definir cual es la necesidad del proyecto.
Es en funcion de esta necesidad que la empresa debe elegir entre las variadas
ofertas del mercado. Es importante que la empresa que lo asesore aplique

conceptos de calidad integral. (Wikipedia, 2.013)
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http://es.wikipedia.org/wiki/Desempe%C3%B1o
http://es.wikipedia.org/wiki/Entidades_de_certificaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Entidades_de_certificaci%C3%B3n
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1.4. FUNDAMENTACION TEORICA: ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

Los recursos en un pais son muy importantes, y las inversiones deben estar
dirigidas a la utilizacién eficiente de los recursos disponibles, para lo cual es
necesario desarrollar una metodologia que permita identificar y diversificar
alternativas de inversién. Esto se consigue en la estructura de un proyecto de
inversiobn cuyo objetivo sea determinar en un estudio de factibilidad que
constituya en un instrumento para la toma de decisiones y planificacion de la
puesta en marcha del negocio.

“Las decisiones de inversion de empresas en marcha requieren de una evaluacion
de los factores criticos, sobre los cuales se conseguiria los objetivos deseados, que
naturalmente se refieren a incrementar las utilidades y el retorno del capital,

maximizando los beneficios” (Ministerio de Turismo, 2.010).

En la Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras San Rafael, existe la
necesidad de aprovechar los recursos pétreos de granito que tienen una alta
demanda en el mercado nacional. Por esta razon se ha vinculado el proyecto:
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE MICROEMPRESA
PROCESADORA Y COMERCIALIZADORA DE ADOQUINES Y
BALDOSAS DE PIEDRA GRANITO. Permitiendo a través del estudio de
factibilidad impulsar el desarrollo de la matriz econdmica y productiva de este
sector e insertar el proyecto a los programas de desarrollo que promueve el

Gobierno nacional.

Segun el diagnoéstico aplicado en el estudio de la problematica de la Asociacién
Minera, se identificé la inexistencia de proyectos productivos que generen un
impacto positivo en la region, también sobresale la escaza tecnologia en los
procesos Y el limitado conocimiento de herramientas técnicas para su formacion
microempresarial, lo que retrasa los procesos de desarrollo de la economia del

sector.
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1.4.1. Aspectos generales de un estudio de factibilidad.

El estudio de factibilidad es el analisis que realiza una empresa para determinar si
el negocio que se propone serd bueno o malo, y cuéles seréan las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso.

El estudio de factibilidad se realiza definiendo de forma clara el estudio de
mercado, los potenciales demandantes, competidores, canales y precios, el disefio
técnico y el andlisis econémico — financiero. Luego de seleccionar el tema de
estudio, se deben considerar aspectos de importancia para evaluar el proyecto a
través de elementos y técnicas viables que fortalezcan los resultados, en este
estudio se toman en cuenta insumos, proceso, tecnologia, proyecciones, que se p
en un documento del proyecto. (Ver Grafico # 8).

GRAFICO # 8: Fases de un estudio de factibilidad

ESTUDIO DE VIABILIDAD DEL PROYECTO

FORMULACION Y PREPARACION EVALUACION

Construccion Rentabilidad
del Flujo de Andlisis Cualitativo
Caja Analisis de Sensibilidad

Obtencion y Creacion de
Informacion

Estudio
Estudio Técnico Estudio

Mercado Organizacional Estudio Financiero

Estudio de Impacto Ambiental

Fuente: Libro formulacién y evaluacion de proyectos
Elaborado por el autor.
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1.4.2. Etapas del estudio de factibilidad.

El plan de negocios es aquel documento que esquematiza de manera clara la
informacién necesaria para conocer si el nuevo negocio o la ampliacion de la
actividad productiva serdn exitosos o rentables. Es imprescindible identificar las
fortalezas y las necesidades para no incurrir en el desperdicio de recursos. Entre

las etapas necesarias presentamos:

Presentacion de la empresa: Objetivos del proyecto empresarial y presentacion

de los promotores.

« Definicidn de las caracteristicas generales del proyecto a poner en marcha
e« Resumen del proyecto: inversion total, recursos propios y ajenos,
proyeccion de ventas, resultados estimados, localizacion...

e Prestacion de los promotores: formacion, experiencia empresarial.

1.4.2.1. Analisis de mercado.

La importancia del estudio de mercado radica en que de su resultado depende el
desarrollo de los demas capitulos del proyecto de inversion. (Estudio técnico,
Financiero, y econdmico) estos no se llevara a cabo al menos que el estudio de

mercado presente resultados positivos”. (Flores, 2.008, pag. 22)

Realizar un estudio de mercado es una etapa obligatoria al momento de elaborar
un proyecto de creacion de una microempresa, éste nos permitira obtener y
analizar informacion procedente del entorno y, de ese modo, comprobar en gran
medida la factibilidad del proyecto, y aprovechar dicha informacién para disefiar

el mejor plan posible.

Aspectos que deben estudiarse:
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» El consumidor y las demandas del mercado y del proyecto, actuales y
proyectadas.

» competencia y las ofertas del mercado y del proyecto, actuales y
proyectadas.

» Comercializacion del producto o servicio generado por el proyecto.

» Los proveedores y la disponibilidad y precio de los insumos, actuales y
proyectados.

> Definicion del mercado al que se dirigird el producto o el servicio:
dimension, localizacion, consumo, estructura, tipo de clientes, mercado
real y mercado potencial

» Previsiones de evolucion del mercado

» La competencia: identificacion de las empresas competidoras,
caracteristicas de las misma, posicion en el mercado, ventajas e
inconvenientes del producto o servicio con los de la competencia, reaccion
de ésta ante la entrada de la nueva empresa en el mercado.

» Participacion prevista en el mercado

1.4.2.2. Analisis técnico.

“El objetivo que persigue este punto es resaltar la interrelacion y dependencia que
existe entre los aspectos técnicos de un proyecto y los aspectos econémico-
financieros del mismo. De igual modo que se hizo con el tema relativo al mercado
y comercializacion, los diferentes aspectos o etapas que conforman el estudio
técnico”. (Flores, 2.008, pag. 31)

El objetivo de la parte del estudio técnico es el de mostrar como seran las
operaciones diarias del negocio (Ver grafico # 9). Por lo que el estudio técnico
debe proveer suficiente informacién para mostrar ello, pero sin ser demasiado
técnico o exhaustivo, al punto que podria hacer perder el interés al lector por

leerlo, 0 que éste no pueda entenderlo debido a su complejidad.
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e Pretende resolver las preguntas referentes a: dénde, cuanto, cudndo, como
y con qué producir lo que se desea. Este estudio comprende los siguientes
aspectos que a su vez son las partes que lo conforman. (Coronel, 2.009)

GRAFICO # 9: Pasos de un analisis técnico
ANALISISY DETERMINACION DE LA LOCALIZACION OPTIMA DEL PROYECTO

ANALISIS Y DETERMINACION DEL TAMARNO OPTIMO DEL PROYECTO
ANALISIS DE LA DISPONIBILIDADYY EI COSTO DE LOS SUMINISTROS E INSUMOS
IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROCESO

DETERMINACION DE LOS RECURSOS HUMANOS REQUERIDOS

OPERACION DEL PROYECTO

Fuente: Libro formulacion y evaluacién de proyectos
Elaborado por el autor.

1.4.2.3. Analisis econdmico.

“El analisis economico financiero es un meétodo integral que permite valorar
objetivamente, descubrir y movilizar las reservas internas. Las herramientas del
andlisis financiero se dedican principalmente a una evaluacion historica de
laempresa, la esencia del analisis es elaborar los indicadores esenciales que
permitan influir activamente en la gestion de la empresa, que apoya a todos los

departamentos de la misma”. (Monografias, 2.011)

El objetivo de la parte del estudio econémico es de demostrar cudl sera el capital
requerido para poner en funcionamiento el negocio, en qué se usara dicho capital,
y cOmo se obtendra o pretendera obtener. En el analisis economico se refleja los
valores monetarios a emplearse en el proyecto, resumido en las cuentas que
integran las inversiones, el balance inicial, estados de resultados, flujos, costos,
gastos inventarios, tasas, indices e indicadores financieros, y proyecciones a largo

plazo.
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1.4.2.4. Andlisis financiero.

El anélisis financiero es el estudio que se hace de la informacién contable,
mediante  la  utilizacion  de  indicadores  yrazones  financieras.
La contabilidad representa y refleja la realidad econdémica y financiera de la
empresa, de modo que es necesario interpretar y analizar esa informacion para
poder entender a profundidad el origen y comportamiento de los recursos de la
empresa. (Gerencie.com, 2013)

El Analisis Financiero sirve para determinar qué tan rentable es la inversion que
se debe realizar para ejecutar el negocio analizado. Con base en esto, se decide si
vale la pena ejecutarlo o no. (Jaime, 2.010)

Con este estudio se decidira si el proyecto es viable, o si se necesita cambios. Hay
que recordar que cualquier cambio en los presupuestos debe ser realista y
alcanzable, si la ganancia no puede ser satisfactoria, ni considerando todos los
cambios y opciones posibles entonces el proyecto sera "no viable" y es necesario

encontrar otra idea de inversion.

Necesidades econdmicas del proyecto; recursos propios y ajenos, ayudas

publicas.

« Identificacion y seleccion de fuentes de financiacidn; banca oficial, banca

privada, sociedades de leasing.

e Plan financiero; proyecto de inversiones, prevision de tesoreria, cuenta de

resultados previsional, balance previsional.

e Rentabilidad del proyecto.
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1.4.2.5. Términos técnicos de interés.

Granito. El granito es una roca ignea de gran belleza y exclusividad que transmite
la fuerza de la naturaleza evocando su lugar de origen. La composicién bésica del
granito es el cuarzo, feldespato y mica, que le confieren una dureza muy alta en la
escala de Mohs y una gran resistencia a la abrasion. Es ademés totalmente
reciclable, ecoldgico y de facil mantenimiento.

Cuarzo. Es un mineral compuesto de silice (SiO;). Tras el feldespato es el
mineral mas comun de la corteza terrestre estando presente en una gran cantidad
de rocas igneas, metamoérficas y sedimentarias. Se destaca por sudurezay
resistencia a la meteorizacion en la superficie terrestre. Estructuralmente se

distinguen dos tipos de cuarzo: cuarzo-a y cuarzo-f.

Feldespato. son un grupo de minerales tecto y aluminosilicatos que corresponden
en volumen a tanto como el 60% de la corteza terrestre, Feldespatos con una
composicion quimica entre anortita y albita se llaman plagioclasas, en cambio los
feldespatos con una posicion entre albita y ortoclasa se llaman feldespatos

potasicos. (Burbano Ruiz & Sapag Chaing, 2.011, pag. 11)

Mica. Son minerales pertenecientes a un grupo numeroso de silicatos de
alimina, hierro, calcio, magnesio y minerales alcalinos caracterizados por su facil
exfoliacidén en delgadas laminas flexibles, elasticas y muy brillantes, dentro del

subgrupo de los filosilicatos. Su sistema cristalino es monoclinico.

Arcilla. Es un suelo o roca sedimentaria constituida por agregados de silicatos de
aluminio hidratados, procedentes de la descomposicion de rocas que contienen
feldespato, como el granito. Presenta diversas coloraciones segun las impurezas

que contiene, desde el rojo anaranjado hasta el blanco cuando es pura.
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Polvo silice.- partes menudas o particulas de tierra seca combinada con diversos

acidos silicicos

Grava.- Conjunto de guijas, pequefias piedras con que se cubre o allana el piso de

los caminos

Granulometria. clasificacion granulométrica o granulometria, a la medicién y
graduacion que se lleva a cabo de los granos de una formacion sedimentaria, de
los materiales sedimentarios, asi como de los suelos, con fines de andlisis, tanto de
su origen como de sus propiedades mecanicas, y el calculo de la abundancia de los
correspondientes a cada uno de los tamafos previstos por una escala

granulométrica.

Bentonita. Es wuna arcilla de grano muy fino (coloidal) del tipo de

montmorillonita que contiene bases y hierro, utilizadas en ceramica.

Cantera. Lugar donde se extrae piedra u otros materiales usados en la

construccion

Explotacion minera. Es el conjunto de las actividades socioeconémicas que se

llevan a cabo para obtener recursos de una mina.

Pigmento. Substancia natural o artificial que da color y que se usa en la

fabricacion de pinturas.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

El éxito de la investigacion depende de la calidad de la informacion que se
adquiera, tanto de las fuentes primarias como de las secundarias asi como del
procesamiento y presentacion de la informacién. La hip6tesis planteada en este
estudio nos pone en perspectiva por las muchas ganas de saber el resultado de
nuestra investigacion, valiéndose de los diferentes métodos a utilizarse para poder
obtener efectiva y positivamente resultados que contribuyan en este sector en el

area de innovacion al desarrollo empresarial.

La metodologia es parte de la l6gica que se ocupa del estudio de los métodos,
también entendida como el conjunto de aspectos operativos del proceso
investigativo y que es la concepcion mas conocida en el ambiente académico en
general. Por ello cuando se alude a la investigacion es usual referirnos a la
metodologia como a ese conjunto de aspectos operativos que se tienen en cuenta

para realizar el estudio.

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION.

“El termino disefio se refiere al plan o estrategia concebida para obtener la

informacion que se requiere en una investigacion”. (Hernandez Sampieri, Collado,

& Baptista Lucio, 2.008, pag. 120).

El disefio de la investigacion constituye el plan general del investigador para
obtener respuestas a sus interrogantes. El disefio de investigacién desglosa las
estrategias basicas que el investigador adopta para generar informacién exacta e
interpretable. En toda investigacion es de fundamental importancia que los hechos

y relaciones que establecen los resultados o los nuevos conocimientos tengan un
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grado de maxima exactitud y confiabilidad, por esta razdn se presenta un
procedimiento ordenado para establecer lo significativo de los hechos vy

fendmenos hacia los cuales estd encaminado el interés de este estudio.

La investigacion se encuadra en un Proceso Cualitativo — No experimental, -
estudios ex post — facto, Estos disefios describen la relacion entre dos o mas
categorias, conceptos o variables en un momento determinado. Lo que se mide,
analiza o evallGa es la asociacion entre variables en un tiempo determinado, es
decir, cuando una variable es la causa de la otra. (Hernandez Sampieri, Collado, &
Baptista Lucio, 2.008, pag. 151)

2.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La modalidad del trabajo de investigacion a utilizarse en esta investigacion, es el
de proyecto factible o de intervencion. Comprende la elaboracion y desarrollo de
una propuesta de un modelo operativo viable, para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse
a la formulacién de politicas programas, tecnologias, métodos o procesos. Para su
formulacion y ejecucion debe apoyarse en investigaciones de tipo experimental,

de campo o de un disefio que incluya ambas modalidades.

En la estructura del proyecto factible, debe constar las siguientes etapas:
diagnodstico, planteamiento y fundamentacion teérica de la propuesta,
procedimiento metodoldgico, actividades y recursos necesarios para su ejecucion;
andlisis y conclusiones sobre la viabilidad y realizacion del Proyecto; y en caso de
su desarrollo, la ejecucion de la propuesta y evaluacion tanto del proceso como de

sus resultados.
En la investigacion que se esta realizando el paradigma cualitativo, se refiere a

solucionar el problema de desempefio en el area del emprendimiento de los Socios

mineros de la Asociacion de Mineros San Rafael, mediante la:
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= Utilizacién de técnicas cualitativas

= Interpretacion del problema o fendmeno de estudio

= Se refiere a aspectos particulares

= Es mas subjetiva, porque el investigador puede filtrar datos segln su criterio.
= No prueba teorias o hipdtesis méas bien genera teorias

= Conocimiento orientado a los procesos.

En este estudio se plantea una propuesta viable que conlleve a la solucion de los
perfiles de desempefio del desarrollo empresarial de los mineros de la Asociacion,
considerando el apoyo de investigaciones de tipo experimental y de campo, que
conlleven a establecer las pautas y caracteristicas fundamentales inherentes a la

fundamentacion teorica de la propuesta.

2.3. TIPO DE INVESTIGACION.

En el desarrollo de la investigacion se empleara dos tipos de investigacion

Investigacion Transectorial Descriptiva. Una de las funciones principales de la
investigacion descriptiva es la capacidad para seleccionar las caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes,

categorias o clases de ese objeto. (Perello, 2.011, pag. 113)

Investigacion de Campo. Este tipo de investigacidn tiene un ambito determinado,
principalmente en técnicas como la encuesta, entrevista observacion, la revision
documental, que permitan conocer, comparar y deducir los diferentes enfoques,
criterios y conceptualizaciones, analisis, conclusiones, recomendaciones de los
diversos autores e instituciones estudiadas, con el proposito de ampliar el

conocimiento y producir de nuevas propuestas, en el trabajo de investigacion.

Investigacion correlacional. “la relacion correlacional tiene como propdsito

mostrar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables.
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Uno de los puntos importantes es examinar relaciones entre variables o sus
resultados, la correlacién examina asociaciones pero no relaciones causales, donde
un cambio o factor influye directamente en un cambio en otro. Libro metodologia
de la investigacion. (Perelld, 2.011, pag. 114)

Investigacion Experimental. Es la investigacion en la que se obtiene la
informacién por medio de la observacion de los hechos, y que se encuentra
dirigida a modificar la realidad con el propdsito de estudiarla en circunstancias en
las que normalmente no se encuentran, con el fin de describir y analizar lo que

ocurriria en determinadas condiciones.

2.4, METODOS DE INVESTIGACION.

Proceso o camino sistematico establecido para realizar una tarea o trabajo con el
fin de alcanzar un objetivo determinado, el metodo aplicado en la investigacion es
el Ex Post Facto, en un enfoque cuantitativo que no modifica las variables de
estudio, a través de la informacion se puede medir, analizar, o evaluar la variables
y la relacién correlacional que ejercen entre ellas.

El método de investigacion aplicada en la investigacion es a través de:

2.4.1. Alfa De Crombach.

Validez del instrumento, se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende medir. (Hernandez Sampieri, Collado, & Baptista
Lucio, 2.008, pag. 201)

Confiabilidad. Un instrumento de medicién puede ser confiable o no por eso

debe ser sometido a un andlisis que denote confiabilidad y validez. (Hernandez
Sampieri, Collado, & Baptista Lucio, 2.008, pag. 204)
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En la bdsqueda de soluciones que generen cambios en la cultura empresarial de
los Mineros Asociados de la Comuna San Rafael a través de la innovacion. Se
emplea una encuesta, instrumento guia con la finalidad de dar respuestas a los
objetivos planteados en la investigacion. EI modelo de encuesta estuvo dirigido a
los profesionales en el area de la construccién (arquitectos e ingenieros civiles), se
aplicéd un plan piloto con 20 personas y esto nos permitié recoger informacion

para el determinar el grado de aceptacion y consistencia del instrumento.

2.4.2. Comparacion de factores.

En el factor N° 1, elaborado en programa Excel, se identifica el coeficiente en un
nivel de 0,91.

En el factor N° 2, elaborado en el programa SPSS, se identifica el coeficiente en
un nivel de 0,91.

Aplicando los datos en Excel y SPSS, nos da una aceptacion de confiabilidad de
la encuesta en un indice de 0,91 lo cual indica la semejanza o proximidad de

confiabilidad de la prueba.

2.5. TECNICAS DE INVESTIGACION.

25.1. La entrevista.

La entrevista es una técnica que consiste en recoger informacion mediante un
proceso directo de comunicacion entre entrevistador y entrevistado, en el cual el
entrevistado responde a cuestiones previamente disefiadas en funcion de las
dimensiones que se pretenden estudiar, planteadas por el entrevistador. (Perello,
2.011, pag. 256)

La entrevista de trabajo es un encuentro cara a cara que permite comprobar si se

tienen determinadas competencias, que conforman el perfil requerido para el

puesto ofertado. También es importante para averiguar el estilo personal,
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temperamento y habilidades sociales con las que se cuenta o dispone el candidato,
asi como sus puntos fuertes y débiles ante los demas candidatos. Esta entrevista se
la aplico entre los socios que conforman la Asociacion. (Ver Anexo 2. Modelo de
Entrevista).

Los objetivos de la investigacion conducen a obtener informacién con respuestas
verbales de un grupo de personas que han participado en la conformacion de
asociaciones y por lo tanto conocen el acontecimiento, recurriendo a la entrevista.
Produciéndose un intercambio de comunicacion cruzada entre el entrevistado y el
entrevistador transmitiendo interés, motivacion y confianza, devolviendo
informacion personal en forma de descripcion, interpretacion o evaluacion. Se
aplicara un guion de entrevista y focus group (Ver Anexo 2; guia de entrevista y
gréfico: Fotos de Focus Group)

2.5.2. La encuesta.

La investigacion por encuesta es considerada como una rama de la investigacion
social cientifica orientada a la valoracion de poblaciones enteras mediante el
analisis de muestras representativas de la misma. Se caracteriza por la
recopilacion de testimonios, orales o escritos, provocados y dirigidos con el

propdsito de averiguar hechos, opiniones actitudes.

La instrumentacion consiste en el disefio de un cuestionario que se basa en una
serie de peguntas. En el cuestionario las preguntas son administradas por escrito a

unidades de analisis numerosas.

En resumen las anteriores definiciones indican que la encuesta se utiliza para
estudiar poblaciones mediante el analisis de muestras representativas a fin de
explicar las variables de estudio y su frecuencia. Se aplico esta técnica en el

proyecto para el estudio de mercado. (Ver Anexo 3. Modelo de Encuesta).
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25.3. Observacion.

Es un proceso riguroso que permite conocer de forma directa, el objeto de estudio
para luego describir y analizar situaciones sobre la realidad estudiada. (Perello,
2.011, pag. 257).

Existen dos tipo de observacion, la participante y la no participante. En el presente
estudio se utilizard la observacion no participativa. Considerada como aquel
proceso que permite obtener informacion directa de los perfiles de desempefio del
desarrollo empresarial de los mineros de la Asociacion, sobre aspectos tangibles y
determinar sus rasgos esenciales del fendmeno que sirva de complemento para el

estudio de nuestro fendmeno. (Ver anexo 4: Ficha de observacion)

2.5.4. Fuentes primarias.

- Asociacion de Mineros San Rafael

- Directivos del Cabildo Comunal

- Profesionales de la Construccion (Arquitectos e Ingenieros civiles)
2.5.5. Fuentes secundarias.

- Textos de apoyo

- Informacién via online

- Tamafio de muestra encuestada

2.6. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION.
El éxito de la investigacion depende de la calidad de la informacion que se

adquiera, tanto de las fuentes primarias como de las secundarias asi como del

procesamiento y presentacion de la informacion.
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Técnicas. La técnica en investigacion es un instrumento, que permite facilitar el
procesamiento de la informacion en la investigacion. Considerando los objetivos
de la investigacion en el presente trabajo se utilizara técnicas de tipo documental y

de campo.

Fichaje, se considera como aquel instrumento que facilita al autor obtener
informacién para el desarrollo de la investigacion, fichas de investigacion. (Ver

Anexos 5, 6: Fichas de Campo)

Lectura Cientifica, mediante esta técnica permitird ampliar el conocimiento del
fendmeno en estudio, y realizar las propias conclusiones que permitan profundizar
el desarrollo de la investigacion a través de textos y documentales técnicos

relacionados al objeto de estudio.

Analisis de contenido, Redaccion y estilo. Aspectos importantes que permitan,
la confiabilidad y validez del trabajo de investigacion considerando la diferente
informacion que se obtenga de los diferentes instrumentos utilizados. (Ver tablas

y gréficos de Analisis de resultados)

2.1. POBLACION Y MUESTRA.

2.7.1. Poblacién.

La poblacién objeto de estudio, esta direccionada a obtener informacion de dos

grupos de interés, al cual se dirige nuestra atencion:

a. El primer enfoque corresponde a los socios afiliados a la
Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras San Rafael.
b. El segundo enfoque corresponde a los profesionales en el area de la

construccion en la provincia de Santa Elena.

67



En el primer grupo se considera el numero de afiliados, parte administrativa y

obreros para enfocar una entrevista y una encuesta con el fin de obtener datos que

revelen la necesidad de creacion del emprendimiento. (Ver cuadro # 3)

CUADRO # 3: Poblacion de comunidad minera San Rafael

Poblacion N°
Socios Mineros 50
Administracién de Asociacion 5
Trabajadores en relacién de dependencia 55
Total......oooiii 110

Fuente: Asociacion de Mineros San Rafael, gremios e Instituciones, afio 2012.

Elaboracion: El autor

El segundo enfoque esta direccionado a obtener informacion de los Profesionales

en el area de la construccion en la provincia de Santa Elena. Involucramos

también personas. Como podemos apreciar en el siguiente listado se muestra los

datos del marco de muestreo del cual constan los tres cantones objeto de

investigacion de mercado. Para determinar la muestra de la encuesta se toman los

cuatro grupos identificados entre los tres cantones. (Ver cuadro # 4)

CUADRO # 4: Poblacién de personas que laboran en el rea de la construccién en la
Provincia de Santa Elena

Profesionales Ramas de Distribuidores de Instituciones Total
Arg. E Ingenieros Construccion materiales de Publicas y
Civiles Maestros y construccion Constructoras
albafiles
Santa
Elena 75 350 22 15 462
La
Libertad 50 170 35 26 281
Salinas
36 115 10 9 170
Total 161 635 67 40 913

Fuente: Datos del censo 2011. Camara De Construccién de Santa Elena

Elaborado por el autor

Poblacién objetivo: 913 casos identificados
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2.7.2. Muestra.

La técnica del muestreo se aplica en el segundo enfoque dirigido a los
profesionales, distribuidores, instituciones publicas, y maestros albafiles para
realizar la encuesta aplicada en el estudio de mercado. Se aplica la muestra
probabilistica, con el muestreo aleatorio simple. Para la determinacion de la
muestra se emple6 un 95% de nivel de confiabilidad y un 5% de margen de error.
La formula empleada corresponde a una poblacién finita, la misma que es la

siguiente:

Célculos para la obtencion y determinacion de la muestra.

ZZ pgN (1,96)% (0,5) (0,5)913
n="3 (N-1)+2° p q "7 (0,05)2 (913—1)+(1,96)2 (0,5)(0,5)

N = 273 encuestas

De donde se tiene que:

N: poblacién objetivo

Z: parametro de la funcion de distribucion de probabilidad para
poblaciones normales al 95% de confianza, segun la tabla Z

p: probabilidad de ocurrencia de un evento

g: probabilidad de que no ocurra un evento (1-P)

e: Nivel de error de los datos estimados

n: numero de encuestas que se utilizara para la recoleccion de datos

De donde se concluye que el nimero de muestra a aplicar es de 273 encuestas.
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2.7.2.1. Muestreo estratificado.

Este tipo de muestreo se caracteriza por dividir en grupos o clases de similares
caracteristicas de aquella poblacidn total obtenida. En nuestro estudio la poblacion
total para la encuesta es de 913 casos de personas que se dedican al trabajo en
areas de construccion ellos se distribuyen en los tres cantones de nuestra provincia
para la cual se estratificara entre los tres cantones, con la finalidad de contar con
mas alternativas y opiniones de posibles interesados. (\VVer cuadro # 5)

CUADRO # 5: Estratificacion de muestra
Segmentacion de la poblacion de personas que laboran en el area de la
construccion.

ESTRATOS N FN N.
Santa Elena 462 0,299 138
La Libertad 281 0,299 84
Salinas 170 0,299 51

N 913 273

Fuente: Datos del censo 2.010. Camara De Construccién de Santa Elena
Elaborado por el autor

N =913 casos identificados
n = 273 encuestas
Fn = 0,299

Al realizar el respectivo analisis de los datos obtenidos en la estratificacion de la
muestra, se aplica un analisis univariado y multivariado, cuyo objetivo del
primero es examinar detalladamente cada una de las variables intervinientes en el
estudio, en cuanto al segundo andlisis, compara las relaciones implicitas en las
mismas. Por tanto segun la estratificacion se aplicard el namero del resultado
obtenido para la recoleccion de los datos en los tres cantones de la provincia de

Santa Elena.
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2.8. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION.

Los procesos que se desarrollaron en este estudio, cuenta con conjunto de
estrategias, politicas, técnicas y habilidades que permitan emprender este tipo de
investigacion, el cual tiene como objetivo comunicar a las personas interesadas los
resultados de una manera clara y sencilla, de tal forma que haga posible al lector
comprender los datos y determinar por si mismo la validez y confiabilidad de las
conclusiones y pertinencia del estudio.
e La fase inicial, consiste en los preparativos que hace el investigador,
previos al estudio. (Ocw.um.es, 2.012)
e El desarrollo, también llamado método, es la parte mas importante. Trata
las actividades a realizar en el estudio de campo, por ejemplo, cuando voy
a un centro educativo a pasar unos cuestionarios, he de concretar cuando lo
voy a hacer, cdmo, a quién. (Ocw.um.es, 2.012)
e La fase final son las tareas que se hacen después de haber realizado el
estudio de campo. Se hablara de los datos y razones que se han usado para
sacar las conclusiones. (Ocw.um.es, 2.012)
La presente investigacion se desarrollé tomando en cuenta el siguiente

procedimiento:

Planteamiento del problema

Revision bibliografica

Definicidn de la poblacion, Seleccion de la muestra
Consecucion del sistema de variables

Elaboracion del instrumento

Ensayo piloto del instrumento

Estudio de campo

Proceso y andlisis de datos

© 0o N o 0o B~ w D PE

Conclusiones y recomendaciones
10. Formulacion de la propuesta

11. Preparacion y redaccion del informe final
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CAPITULO I

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Constituye el proceso de analisis que corresponde a la descomposicién de los
datos recolectados, luego emprender la seleccion y eliminacion de informacion no
valida para después agrupar y resumir en una tabulacion el resto de datos
recolectados, una vez obtenido los resultados se procede a elaborar las
conclusiones légicas y preparar un informe detallado que permita conocer

porcentajes y frecuencias segun el orden de urgencia en cada resultado.

3.1. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA OBSERVACION.

El instrumento de la observacion se la aplica para percibir lo que sucede en el
entorno también se preve las condiciones generales de la Asociacion y se clarifica
las necesidades aunque son dificiles de cuantificar. Se aplica una ficha de
observacion para luego emplear el analisis a través de la matriz de Vester,
obtenida la representacion grafica se Identifica todos los tipos de problemas,
encontrados encasillados segun el orden; problemas pasivos, problemas

indiferentes, problemas activos, problemas criticos.

3.1.1. Matriz Vester: representacion grafica.

Obtenido los resultados cuantitativos generados en la matriz, se procede a
representar de manera gréafica estos resultados. Mediante dos ejes principales (X,
Y) descansan cuatro cuadrantes que identifican cuatro tipos de problemas:
pasivos, indiferentes, activos y criticos, cada problema numerado del 1 al 15, se
ubica en las coordenadas de los ejes X, Y segun la valoracion obtenida
cuantitativamente. La interpretacion de resultados de la observacion se lo realizo

mediante la Matriz de Vester. (Ver grafico # 10)
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GRAFICO # 10: Representacion grafica matriz de Vester

Representacion grafica de la Matriz

Pasivos 4 10

9 15
PROBLEMAS

PASIVOS PROBLEMAS
8 CRITICOS

PROBLEMAS PROBLEMAS
INDIFERENTES ACRVDS

0 1 2 3 4 5 6 7 8 s 10 1 12 13 u 15 16 1 Activos

Fuente: Asociacion de Artesanos en canteras y Graveras San Rafael.
Elaborado por el Autor.

3.1.2. Principales resultados obtenidos de la observacion.

Mediante la aplicacion de la metodologia implementada y de acuerdo a la
informacion proporcionada por los involucrados se evalia y visualiza los
siguientes resultados: La representacion grafica de la Matriz de Vester, refleja

cuatro tipos de problemas en cada cuadrante:

Los problemas que se toman en cuenta para el estudio técnico; son aquellos que
se acentuan en el cuadrante de problemas criticos, de los cuales mencionamos los

siguientes:

Problemas criticos:
1. Visién empresarial limitada
2. Inexistencia de proyectos productivos

3. Débiles niveles de capacitacion en el area empresarial
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Segun los problemas encontrados en la aplicacion de la matriz previo a la
observacion en el campo de estudio, se identifican estos 3 problemas criticos con
los que se puede notar tres debilidades que afectan la Asociacién minera que
segun el diagndstico nos permite evaluarlos para dar soluciones a través de
propuestas y proyectos productivos viables con el necesario sustento que cumpla

los requisitos aceptables al medio.

3.2. Analisis de resultados de la entrevista.

Para recolectar informacion a través de esta herramienta, se aplica una entrevista
dirigida a los Socios de la institucién minera, la misma que permitird conocer las
opiniones y sus necesidades primordiales y aplicar soluciones originadas en la
matriz de Vester encontradas en la observacion de campo. (Ver Anexo 2: Modelo
de entrevista para los socios mineros) Se recurrié a los involucrados de la
asociacion minera a quienes se aplicéd una entrevista a los directivos y 30 socios
mineros con los cuales se viene trabajando desde el 15 de julio del 2.012, a partir
de esa fecha se inicia la vinculacion del proyecto en ese sector. Como resultado de

la entrevista se obtuvo que:

e La administracion de la Asociacidn Minera, tiene escasos niveles de
operaciones en la explotacion de las minas, ya que todo proceso es rustico

y sin ninguna tecnologia.

e Falta de fortalecimiento en el area de emprendimiento, finanzas, recursos

humanos, administracion y desarrollo empresarial.

e No reciben ayuda de financiamiento por parte de la inversion publica para

mejorar la produccion.

e Un 80% de los entrevistados sefialaron que desean mejorar sus economias

dandole valor agregado a la materia prima.
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Se necesita fortalecer la vision empresarial de los moradores de la zona con
nuevos proyectos de inversion para puedan aprovechar la materia prima

generando mayores beneficios para el desarrollo de la region.

En la actualidad el proyecto se encuentra en la etapa de puesta en marcha del
negocio iniciando sus operaciones el 16 de octubre del 2.012 y en la actualidad la
microempresa se encuentra en plena produccion de los productos para la venta

con un grupo integrante de 15 socios.

3.3. Analisis de resultados de la encuesta.

El trabajo de investigacion se basa en el Estudio de Mercado para la Creacion de
la Microempresa Productora y Comercializadora de adoquines y baldosas de

granito en la Comuna San Rafael de la provincia de Santa Elena.

Se emplea los métodos de la investigacion adecuados (Guia de cuestionario) para
recolectar informacion y se determina la poblacion objetivo a través de un tamafio
de muestra dirigida a los profesionales, constructores e instituciones que laboran

en el area de la construccion.

3.3.1. Recoleccion de datos para plan piloto.

Una vez disefiado el cuestionario de preguntas se somete a una prueba piloto con

una muestra de 20 encuestados donde se verifica si la guia es confiable para

aplicarla en como guia de encueta en el estudio de mercado.

Recogida la informacion se somete a la muestra con un analisis técnico

denominado Coeficiente Alfa de Crombach. (Ver tabla 3)
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TABLA 3: Varianza de los items

Estadisticos descriptivos

GEMERD

EDAD

PROFESION U OCUPACION

MIVEL DE INGRESOS

ESPACIO DE 5U CASA QUE MAS ADMIRA
COMOCE SOBRE ACABADOS DE GRANITO
MODELD A ELEGIR

MATERIALES A UTILIZAR PARA DECORAR PISC
US0O DEL GRANITO EN ACABADOS

EMPLEC DEL GRANITO

NUEWA LINEA DE PRODUCTOS
PRESENTACIOMES A ELEGIR DEL PRODUCTO
MAMNERA QUE 5E DEBEM ELABORAR

AREAS QUE MEJOR S5E APLICA EL PRODUCTO
WVALORACION DE LOS BEMNEFICICIOS

SUMA

N valido (segun lista)

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20

Varianza

L4
0,63

0,95
0,99
0,65
1,15
0,45
0,16
1,35
0,16
0,89
0,96
0,33
0,49
0,33
0,49

SUMA DE VARIANZAS
9,98

67,43 VARIANZA DE LA SUMA

Fuente: Encuesta de profesionales en el area de la construccion de la provincia de Santa Elena.

Elaborado por el autor.

» Alfa es por tanto un coeficiente de correlacion al cuadrado que, a grandes

rasgos, mide la homogeneidad de las preguntas promediando todas las

correlaciones entre todos los items para ver que, efectivamente, se parecen.

(Wikipedia, 2013) su interpretacion serd que, cuanto mas se acerque el indice

al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando una fiabilidad respetable a

partir de 0,80.

3.3.1.1.

Formula para calcular el coeficiente Alfa de Crombach.

Se debe considerar que la varianza es el cuadrado de la desviacion estandar o2 y

se define como la media de las diferencias con la media elevada al cuadrado.

A continuacidn se presenta la ecuacién de Crombach:
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K: El nimero de items

Si”2: Sumatoria de Varianzas de los Items
STA2: Varianza de la suma de los items

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Se procede a calcular el alfa de Crombach del proyecto.

Con la férmula se aplica para la obtencion del resultado de fiabilidad la cual se la

obtiene mediante el calculo segin la nomenclatura del ejercicio.

K= 15 items
Si2=9,80
St 2=67,45
Alfa=0,91

2 de Varianzas 9,98
Varianzas de la ¥ 6745
COEFICIENTE DE CRONBACH

o = y

k-1
a= 1,071428571 0,852033063
o= 02913

Se obtuvo el indicador de 0,91, por lo que se estima que el grado de confiabilidad

o0 consistencia del instrumento a aplicarse es estable en un grado elevado.
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3.3.2. Anélisis de fiabilidad: comprobacién Crombach en SPSS.

Para comprobacion del analisis de fiabilidad se aplica el programa de SPSS,

incluyendo los datos recogidos en la muestra de 20 encuestados, se procede a

estimar la varianza. Se considera los datos anteriores con un nimero de casos

validos, muestra de 20 personas, casos excluidos 0, basado en la medida de las

correlaciones entre items se evalla la consistencia y fiabilidad del instrumento

considerados en una escala del 100%, (Ver tabla 4), resumiendo 15 elementos o

preguntas, esto muestra un limite aceptable.

El resumen del coeficiente de alfa de Crombach, es de 0,91

TABLA 4: Resumen de proceso de casos

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 20 1000
Excluidoss 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas

las variables del procedimiento.

Fuente: Encuesta de profesionales en el area de la construccién de la provincia de Santa Elena.

Elaborado por el autor

A continuacion se muestra el resultado que demuestra la fiabilidad de los casos

mediante Alfa de Crombach y el nimero de elementos o items incluidos en el

proceso (Ver tabla 5). Podemos observar que el valor obtenido del Alfa de

Crombach con el programa SPSS es de 0,913, similar al valor expresado en la

formula anterior.
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TABLA 5: Estadisticos descriptivos

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos
a13 15

Fuente: Encuesta de profesionales en el area de la construccion
Elaborado por el autor

3.3.3. Recoleccién de datos de la encuesta.

Una vez aplicado el cuestionario en el plan piloto y luego de haber verificado a
través de alfa de Crombach la fidelidad y confiabilidad del cuestionario se
procede a aplicarse la encuesta definitiva. (Ver anexo 3: Cuestionario de encuesta)
se procede a recoger informacién de los encuestados, armando un equipo de
trabajo en conjunto con pasantes del Centro de Desarrollo y Apoyo al
Emprendimiento, se asigna encuestadores segun la estratificacion de la muestra
para cada Cantén. (Ver cuadro 4. Estratificacion de la muestra). La recopilacion
de la informacién de las encuestas se la obtuvo en tres semanas consecutivas que

fue el espacio asignado para los encuestadores.

3.3.4. Tabulacién de datos recolectados de la encuesta final.

Luego de haber obtenido la informacién por parte de los encuestados, se procede
la tabulacion de los datos. Para esto se aplica el programa de Excel y SPSS. Que
ayudaran en la organizacion y claridad de los resultados ya que estos programas
permiten obtener valores cuantificables a través de frecuencias y porcentajes para

el analisis de las variables.
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A continuacion se presenta la nomina de datos representadas en el programa
SPSS, en el cual se incluyen todas las 20 variables como también el nimero de

encuestas realizadas que se estima en un nimero de 270 encuestados

CUADRO # 6: Base de datos SPSS.

[ BASE DATOS ADOBAL 2013 5av [Conjunto_de_datos?] - Editor de datos PSS ==
Archive Edicion Ver Datos Transformar  Analizar Gréficos  Utilidades Ventana 7

U@ wh @ FE HER (@

49 prof. ocup 2 Visible: 18 de 18 variables
Genero | Edad | prof.ocup | Niveling deloaelg| materd pl presntel prelp qme] -
05 sadmira ir prefparad ogranito pl prodd rodc soindustr | orseaplicapl mprprod | oadog obal [
cor es grant adprode rant rodc
1| masculino | 26 a 35 afi | maestroc | $300a§ jardin | moderno - | ceramicas |  disensa si| de acuerd si | adoquines si| industrial pisos | buena cali §13 §13
2| masculing | mayora 5| maestroc | § 500 a 58 patio | moderno - granito | digensa si | de acuerd si | adogquines si| industrial pisos |instalacion $12 512
3| femenino| 26 a 35 afi | profesional | 5800 ena jardin | moderno - i fistribuid si | total si | baldosas d si| industrial pisos | precios ac §13 $13)
4| masculing | 36 a 45 afi | profesional | § 800 en a patio | moderno - | baldosas | di si| de acuerd si | adogquines si| industrial aceras |instal $15 §15)°
5] masculino | 26 a 35 aif | profesional | 5 800 en a sala | fradicional | adoquines | disensa si | en desacu s | adoquines si| artesanal aceras | precios ac §13 513
6] femenino | 26 a 35 aif | profesional | 5 800 en a jardin | modemo - i i si | en desacu si|a i si| artesanal| piscinas | facil coloc §12 512
7| masculino | mayora5 | maestro ¢ | 5500 a 58 patio | modemo - | ceramicas | disensa si | de acuerd si | adogquines si| industrial aceras |instalacion §12 512
8| masculino | 36 a 45 aif obrero| 300285 sala | tradicional | ceramicas | centro de si | de acuerd si | adogquines si| artesanal pisos | precios ac §12 512
9] masculino | mayora5 | maestro ¢ | 5500 a 58 patio | moderno - granite | centro de si | de acuerd si | baldosas d si| industrial aceras | precios ac §13 513
10| femenino | 26 a 35 afi | profesional | § 800 en a sala | moderno - | adoquines | di si | en desacu si | laminas de si| industrial pisos | buena cali §13 513
11| masculing | 26 a 35 aff obrera | § 500 2 58 jardin | tradicional | adoquines | centro de si si|a i si| industrial pisos | facil coloc $12 513
12| femenino | 26 a 35 aii | profesional | § 500 a 58 sala | tradicional i otros si | total si | adoquines si| industrial pisos | buena cali §15 §15
13| masculing | 36 a 45 aff obrera | 5800 ena patio | moderno - i disensa si si | adogquines si| industrial | piscinas | buena cali $13 513
14| masculino | 26 a 35 afi | maestroc | 5800 ena patio | moderno - i fistribuid si | total si | baldosas d si| industrial | aceras | buena cali §15 §15
15| masculing | 26 a 35 aff obrera | 5800 ena patio | moderno - | baldosas | centro de no no | baldosas d si| industrial aceras | reduce co $13 513
16{ masculino | 36 a 45 aii obrero | 5800 ena patio | moderno - disensa sl si | laminas de si| industrial aceras | precios ac §12 512
17| masculino | 26 & 35 aft | profesional | § 500 a 58 sala | moderno - i disensa si si | baldosas d si| industrial|  aceras | reduce co §15 512
18| masculing | 26 a 35 afi | maestroc | 530025 jardin | moderno - | baldosas |  disensa si si | baldosas d si| industrial | piscinas | precios ac §13 512
19| masculino | 26 a 35 aff | maestro ¢ | 5 500 a 58 sala | moderno - granito otros si si | laminas de si| industrial | piscinas | reduce co $13 513
20| masculino | 36 a 45 aff obrera | § 800 ena patio | moderno - granito | disensa sl si | baldosas d si| industrial pisos | facil coloc §13 513
21| masculino | 26 2 35 aft | maestroc| $300a 5§ jardin | modemo - | ceramicas |  disensa si| de acuerd si | adoquines si| industrial pisos | buena cali §13 513
22| masculino | mayora 5| maestroc | 5500 a 58 patio | moderno - granito | disensa si | de acuerd si | adogquines si| industrial pisos |instalacion $12 512
23| femenino | 26 a 35 afi | profesional | 5 800 ena jardin | moderno - i fistribuid si | total si | baldosas d si| industrial pisos | precios ac §13 §13
24| masculino | 36 a 45 afi | profesional | 5800 en a patio | moderno - | baldosas | di si| de acuerd si | adogquines si| industrial aceras |instalacion $15 515
25| masculin | 26 a 35 aii | profesional | § 800 en a sala | tradicional | adoquines |  disensa si | en desacu si | adoquines si| artesanal |  aceras | precios ac §13 §13
26| femenino | 26 a 35 afi | profesional | 5800 en a jardin | modemo - i i si | en desacu si|a i si| artesanal| piscinas | facil coloc $12 512
27| masculino | mayor a5 | maestro ¢ | § 500 a 56 patio | moderno - | ceramicas | disensa si| de acuerd s | adoquines si| industrial aceras |instalacion §12 512
28| masculino | 36 a 45 aff obrero| 300285 sala | tradicional | ceramicas | centro de si | de acuerd si | adogquines si| artesanal pisos | precios ac §12 512
91 maseuling | mavora h | maestrp o | § 500 2 58 natin | madarnn - aranitn |_rantrn da cil da arnard si | haldneas A ai | inductrial araras | nrarine ar 17 5137
4l <Visladedatos)\wstade variables f [«] i

SPSS El procesador estd preparadoe

1 PNERER

Fuente: encuestados del area de la construccién

Elaborado por el autor.

Luego se procede a identificar las variables de mayor importancia que inciden en

el estudio de mercado.
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3.34.1. Resultados de cluster.

TABLA 6: Matriz de componentes rotados

may pres area
oriac ntele Elab sgm
espa materde asos aceptaci girco sico oraar ejors bene pago
Nivel ciom mod suprefp lugardc usoyem empl ondnue npro mpre tesoi eapli ficalc xmet pago
prof. ingre asad eloa aradeco ompram pleogra eogr balinead ddgr Iprod ndus capr ompr road xmet
Edad ocup SOS mira elgir r ateriales nito ant prodc ant C tr odc prod 0q robal
Co Edad
;':‘ 1,000 | -233 | -075 | 585 | 047 314 1158 195 | 086 195 | -120 | -110 | 121 | ,101 | -194 | -286 | -129
6n
prof.ocu 1,00
p -,233 0 ,035 -377 ,000 -,050 -332 -,316 481 -,316 ,026 -,179 -,154 ,037 ,191 444 151
Nivel 1,00
ingresos -,075 ,035 ' 0 457 231 ,028 -,433 218 067 ,218 ,092 123 ,024 267 ,053 129 ,370
espacio 1.00
masadmi ,585 -377 457 ' 0 ,280 164 ,026 235 -139 ,235 -,298 133 276 ,500 ,183 ,103 212
ra
modeloa 1,00
elgir ,047 ,000 231 ,280 ' 0 -,035 -,406 ,110 -,126 ,110 -,258 ,062 ,510 237 ,188 123 -,132
materde
suprefpa 314 -,050 ,028 ,164 -,035 1,000 ,280 -,358 ,183 -,358 174 -,202 ,032 -,283 -,202 -,199 ,036
radecor
lugardco
mpramat ,158 -,332 -,433 ,026 -,406 ,280 1,000 235 -,345 ,235 ,058 ,133 ,065 -,080 ,016 -,083 ,020
eriales
usoyemp
leogranit -,195 -,316 218 235 ,110 -,358 1235 1,000 -,188 1,000 -,251 ,565 ,093 ,285 ,155 ,022 ,076
o
mayoriac
asosemp 1,00
leogrant ,086 481 ,067 -139 -,126 ,183 -,345 -,188 0 -,188 ,367 -,106 -,572 -,061 -,081 -,260 -,108
aceptaci
ondnueb
alineadpr -,195 -,316 218 235 ,110 -,358 235 1,000 -,188 1,000 -,251 ,565 ,093 ,285 ,155 ,022 ,076
odc
presntele
girconpr 1,00
oddgrant -,120 ,026 ,092 -,298 -,258 174 ,058 -,251 1367 -,251 0 -,142 -,283 -,291 -,112 -,537 -,146
sicompre 1,00
Iprodc -,110 -179 123 ,133 ,062 -,202 133 565 -,106 ,565 -,142 0 ,053 161 ,087 ,013 ,043
elaboraa 1.00
rtesoindu 121 -,154 ,024 276 510 ,032 ,065 ,093 572 ,093 -,283 ,053 ! 0 ,040 373 ,332 ,260
str
areasqm
ejorseapl 1,00
icaprodc ,101 ,037 1267 ,500 1237 -,283 -,080 1285 -,061 ,285 -,291 ,161 ,040 0 ,053 ,252 ,018
benefical 1.00
comprpr -,194 ,191 ,053 ,183 ,188 -,202 ,016 ,1565 -,081 ,155 -,112 ,087 373 ,053 ! 0 ,543 424
od
pagoxme 1,00
troadog -,286 444 129 ,103 123 -199 -,083 ,022 -,260 ,022 -,537 ,013 ,332 ,252 ,543 0 ,643
pagoxme 1,00
trobal -129 ,151 370 212 -132 ,036 ,020 ,076 -,108 ,076 -,146 ,043 ,260 ,018 424 ,643 0

Fuente: encuestados del area de la construccién
Elaborado por el autor.

Se procede a analizar las covarianzas o correlaciones entre un grupo de variables

escogidas de la matriz de componentes cuyos indicadores sean altos:

Las mayores incidencias o correlaciones se encuentran en las variables:
a. Aceptacion del producto — uso y empleo
b. Elaboracién del producto — aceptacion del producto
c. Sicompra el producto — aceptacion del producto

d. Nivel de ingresos — disposicion a pagar
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3.3.4.2.  Conglomerados jerarquicos.

TABLA 7: Resumen del procesamiento de los casos(a, b)

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
50 100,0 0 0 50 100,0

Fuente: encuestados del area de la construccion

Elaborado por el autor.

a Distancia euclidea al cuadrado usada
b Vinculacion promedio (Inter-grupos)

Con los cluster o conglomerados jerarquicos podemos contestar preguntas que se
mantienen a la hora de analizar los resultados, por ejemplo: ¢Es posible identificar
grupos de clientes a los que le pueda interesar el nuevo producto que la empresa

va a lanzar en el mercado?.

Para contestar esta pregunta se escogieron variables relevantes como nivel de
ingresos, lo que se indica que la segmentacion adecuada para promocionar el
producto en la mente del consumidor son las personas que poseen un nivel de
ingresos de $ 500 a $ 800 dolares, correspondiente a una clase media - alta,
independiente del sexo, puesto que poseen un poder adquisitivo favorable a la
hora de pagar el producto. No cabe duda que la segmentacion que se presenta en
esta discusion de variables es que también hay personas que puedan adquirir el
servicio por su aplicacién y modo de empleo de acuerdo a su elaboracion que

influye a la hora de comprar, independientemente de su sexo y nivel de ingresos.
Las edades de los clientes potenciales flucttan en el rango de los 25 a 45 afos. .

Por tal razén, esto indica que la aceptacién del producto es favorable para

segmentarlo en el mercado al que no hemos dirigido.
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3.3.4.3.  Escenario predictor de discriminantes.

TABLA 8: Escenario predictor de 2 variables relevantes

Resultados de la clasificacion(a)

Grupo de pertenencia
ACEPT. PROD _ Total
pronosticado
si no
Recuento si 47 0,000 54,000
. no 0 3,000 21,000
Original -
% si 100,00 0,00 100,000
no 0,00 100,00 100

a. Clasificados correctamente el 85,3% de los casos agrupados originales.

Fuente: encuestados del area de la construccion

Elaborado por el autor.

Para determinar los escenarios predictores de los resultados la propuesta se
escogen 2 variables relevantes para ponderarlos y asi obtener un resultado segun
como se muestra en la tabla 8, donde se escogid la variable aceptacion del

producto en el mercado y se procede a aplicar el modelo matematico en SPSS.

De los 50 encuestados escogidos al azar, el modelo matematico ha pronosticado
con precision 47 casos es decir 95,20% de efectividad. Denotando que un 95% de
encuestados esta de acuerdo en que la nueva linea de producto entre en el

mercado.

El modelo matematico posee el 85,23 % de eficacia.
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3.3.5. Tabla de analisis de las variables.

¢CUAL ES SU GENERO?

TABLA 9: Género de los encuestados

GENERO DEL ENCUESTADO
GENERO TOTAL |PORCENTAIJE
MASCULINO 200 74%
FEMENINO 70 26%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 11: Género de encuestados

GENERO DE ENCUESTADOS
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Fuente: Estudio de mercado encuesta

Elaborado por el autor.

Segun los resultados reflejados en la encuesta realizada en Junio del presente afio,
se concluye que del 100% de encuestados, el 74% corresponde al género
masculino, mientras que el 26% corresponde al género femenino. Lo cual indica
que en el estudio de mercado a quienes se encuestd fueron en su mayoria personas
del sexo masculino segiin la muestra estratificada realizada en los tres cantones
de nuestra provincia de Santa Elena enfocandonos hacia aquellos inmersos en el

area de la construccion.
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¢ CUAL ES SU EDAD?

TABLA 10: Edad de los encuestados

EDAD DEL ENCUESTADO
RANGO TOTAL PORCENTAIJE
26 - 35 ANOS 68 25%
36 - 50 ANOS 100 37%
MAS DE 50 ANOS 102 38%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 12: Edad de los encuestados
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Segun los datos de la encuesta; la edad de los encuestados oscilan segun los
rangos estimados entre estos estan: edad 36 a 50 afios alcanza el mas alto
porcentaje del 38% mientras que el rango de edad de méas de 50 afios ocupa el
37%, seqguido del rango 26 -35 con un 25%, tomando en cuenta estos datos
podemos decir que la edad de nuestros futuros clientes potenciales oscilan entre
los 36 a 50 afios cuyos prospectos estan en la edad de decisiones de compra y sera

nuestro mercado meta.
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¢CUAL ES SU NIVEL DE ESCOLARIDAD?

TABLA 11: Nivel de escolaridad de los encuestados

NIVEL DE ESCOLARIDAD
NIVEL TOTAL | PORCENTAIJE
PRIMARIA 95 35%
SECUNDARIA 92 34%
SUPERIOR 83 31%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 13: Nivel de escolaridad
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

En la encuesta se estima tres niveles de educacién que segun los datos
recolectados; del 100% de encuestados, el 35% tiene un nivel de instruccion
primario, el 34% un nivel secundario y el 31% un nivel superior. Lo que nos
indica que el nivel de instruccidn educativa no incide directamente en la decision
de compra, ya que es un factor secundario que se denota en proporciones similares

0 parecidas para los rangos asignados.
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.CUAL ES SU PROFESION U OCUPACION?

TABLA 12: Profesién u ocupacion del encuestado

PROFESION U OCUPACION
OCUPACION TOTAL |PORCENTAJE
OBRERO 124 46,2%
PROFESIONAL 86 31,9%
MAESTRO 60 22,0%
CONSTRUCTOR
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 14: Profesién del encuestado
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Fuente: Estudio de mercado encuesta

Elaborado por el autor.

Segun el analisis de los datos reflejados en el grafico, El 46% de los encuestados
pertenecen al primer rango asignado al de obreros o albafiiles, seguido de un 32%
del total que se ubica al rango de los profesionales entre Arquitectos e ingenieros
civiles, y en tercer lugar estan los maestros constructores con el 22% del total de
encuestados, lo que indica que existen tres tipos de clientes potenciales a quienes
se puede dirigir los productos. Se debe tomar en cuenta el segmento al cual
queremos llegar para evaluar el target a la hora de posicionar el producto en la

mente del consumidor.
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¢CUAL ES EL CARGO U OCUPACION QUE TIENE EL ENCUESTADO?

TABLA 13: Desempefio, cargo u ocupacion del encuestado

CARGO U OCUPACION DEL ENCUESTADO
OCUPACION TOTAL PORCENTAJE
POR CONTRATOS 165 61%
SERVIDOR PUBLICO 81 30%
NEGOCIO
INDEPENDIENTE. 24 9%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 15: Cargo u ocupacion del encuestado
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Segun los datos porcentuales de la encuesta el 61% de los encuestados son
personas que se dedican a contratos temporales de albafileria y construccion,
seguido de un 30% de servidores publicos profesionales que ocupan cargos en
instituciones del Estado y ministerios del gobierno como: Miduvi, Prefectura,
M.O.P. y un 9% se dedica a servicios y negocios independientes en este grupo
estan los contratistas e inmobiliarias como negocios de distribucién de materiales

de la construccion
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¢CUAL ES SU INGRESO MENSUAL?

TABLA 14: Nivel de ingreso del encuestado

INGRESOS DEL ENCUESTADO
RANGO TOTAL | PORCENTAJE
$ 300 — 500 110 8%
$ 500 - 800 70 26%
$ 800 EN ADELANTE 90 66%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 16: Nivel de ingresos
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Segun los datos recolectados en la encuesta; el nivel de ingresos para el tercer
rango es del 66% que segun la encuesta obtienen un ingreso mensual de $800 en
adelante ya sea por trabajos, contratos o servicios profesionales, el segundo rango
lo ocupa un 26% cuyo ingreso oscila entre $ 500 a $ 800, luego esta el primer
rango con el 8% cuyos encuestados obtienen ingresos entre $ 300 a 500
mensuales, esto da a entender que nuestro mercado objetivo de consumo es de
clase media — alta que son personas con un aceptable poder adquisitivo y

selectivos a la hora de comprar.
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¢SELECCIONE QUE MATERIALES SON MAS EMPLEADOS EN LOS
ACABADOS DE LA CONSTRUCCION?

TABLA 15: Materiales mas usado en acabados de la construccion

MATERIALES MAS UTILIZADOS
DESCRIPCION | TOTAL [PORCENTAJE
BALDOSAS 35 13%
CERAMICAS 60 22%
ADOQUINES 49 18%
MARMOL 43 16%
GRANITO 54 20%
OTROS 19 7%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 17: Materiales mas utilizado en acabados de la construccién
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Del total del 100% de los encuestados, el 22% opind que el material mas usado en
acabados de la construccion es la ceramica, un 20% escogié la opcion granito,
mientras que un 18%, esta de acuerdo con la eleccion adoquines, un cuarto lugar
ubica a el marmol con un 16%, seguido de baldosas con un 13% y finalizando con
el rango estadistico notamos que un 7% opina que se aplican también otros
materiales en la construccion. Denotando que el material granito tiene una

aceptable acogida entre los futuros clientes.
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¢CONOCE SOBRE LOS ACABADOS DE CONSTRUCCION CON
GRANITO?

TABLA 16: El uso de piedra granito de rio, en los acabados de construccion

CONOCE SOBRE EL GRANITO EN ACABADOS DE
CONSTRUCCION
OPCION TOTAL PORCENTAJE
Sl 243 90%
NO 27 10%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 18: Conoce sobre el uso del granito
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Fuente: Estudio de mercado encuesta

Elaborado por el autor.

Del 100% de los encuestados, el 90% de ellos tiene conocimiento del uso de
granito en los acabados de la construccion, mientras que un 10% de los
encuestados no tiene conocimiento de la aplicacion de este material, lo cual refleja
un dato favorable en beneficio de la puesta en marcha del proyecto, ya que en la
mente de los encuestados existe un posicionamiento de este material y ellos
conocen ampliamente sobre las aplicaciones y usos de este material para los

acabados de la construccion.
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¢EN LA MAYORIA DE LOS ACABADOS DE LA CONSTRUCCION SE
EMPLEA GRANITO?

TABLA 17: Empleo de granito en acabados

EMPLEO DE GRANITO EN ACABADOS
OPCION TOTAL | PORCENTAJE

TOTALMENTE DE 81 30%
ACUERDO
DE ACUERDO 154 S57%
EN DESACUERDO 27 10%
TOTALMENTE EN 81 30%
DESACUERDO
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 19: Empleo de granito en acabados
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Del 100% de los encuestados, el 30 % afirmo que esta totalmente de acuerdo que
en la mayoria de los acabados de la construccion se emplea el granito, un 57%
respondié que estd de acuerdo con la afirmacion planteada, mientras que el 10%
estdn en desacuerdo con el planteamiento afirmativo, por ultimo tenemos a
quienes respondieron que estan totalmente en desacuerdo con un 1%. En base a
esta pregunta se puede apreciar que en la mayoria de los casos existe una

aceptacion de la materia prima de granito en acabados.
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¢ESTARIA DISPUESTO A ADQUIRIR ESTOS PRODUCTOS DE
ADOQUINES Y BALDOSAS?

TABLA 18: Disposicion a adquirir los productos

DISPUESTO A ADQUIRIR EL PRODUCTO

OPCION TOTAL PORCENTAJE
Sl 270 100%
NO 0
270 100%

GRAFICO # 20: Disposicion a adquirir los productos
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

De acuerdo a la pregunta asignada a los encuestados que si ellos estarian de
dispuestos a adquirir los productos ofertados; el 100% de los encuestados opino
que estarian dispuestos a adquirir los productos, indicando que tendran buena
acogida en el mercado debido al valor agregado que ayuda a optimizar tiempo
para los maestros albafiles a la hora de instalar este tipo de material. Por tanto
esta pregunta es decisiva para la toma de decisiones de querer emprender el

negocio.
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¢SELECCIONE CON QUE TIPO DE MATERIALES COMBINARIA EL
NUEVO PRODUCTO?

TABLA 19: Tipo de presentaciones a elegir por el cliente

PRESENTACIONES DE PRODUCTOS A ELEGIR POR EL CLIENTE
OPCION TOTAL PORCENTAIJE

BALDOSAS DE GRANITO 89 33%
ADOQUINES DE GRANITO 81 30%
LAMINAS DE GRANITO 19 7%

BLOQUES DE GRANITO 73 27%
ARTESANIAS DE GRANITO 8 3%

TOTAL 270 100%

GRAFICO # 21: Presentaciones de productos a elegir por el cliente
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado por el autor.

Se asign6 una pregunta clave para conocer el producto de mayor acogida
“producto estrella” del 100% de encuestados; el 33% de ellos opind que adquiriria
baldosas de granito, un 30% compraria adoquines, el 27% opté por comprar
blogues, un 7% compraria laminas y el 3% artesanias. De lo que podemos notar
que el producto de mayor acogida en el mercado seria la baldosa de granito,
seguido del adoquin que también tiene un alto porcentaje de acogida y finalmente

también los futuros clientes escogerian comprar bloques de granito.
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¢OPCIONES SUGERIDAS POR LOS ENCUESTADOS?

TABLA 20: Preferencias de elaboracion de los productos

OPCION DE ELABORACION DE
PRODUCTOS
OPCION TOTAL |PORCENTAJE
ARTESANAL 73 27%
INDUSTRIAL 197 73%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 22: Preferencias de elaboracion de los productos
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado el autor.

Del 100% de los encuestados, el 73% de ellos opind que la mejor opcién para
elaborar los productos seria de forma industrial, mientras que el restante 27%
opind que también iria bien la elaboracién de forma artesanal de estos productos,
con las opiniones recolectadas queda en evidencia la preocupacion de los clientes
a la hora de escoger los productos ya que siendo elaborados con tecnologia
industrial estos denotan calidad y un 6ptimo acabado. Lo que nos lleva a tomar

decisiones a la hora de invertir en el proyecto.
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¢EN QUE AREAS CONSIDERA USTED QUE MEJOR SE APLICARIAN
LOS NUEVOS PRODUCTOS?

TABLA 21: Areas de mejor aplicacion de los productos

AREAS DE MEJOR APLICACION DEL PRODUCTO
OPCION TOTAL PORCENTAJE
PISOS 46 17%
ACERAS 32 12%
PAREDES 46 17%
PISCINAS 27 10%
TODAS 84 31%
OTROS 35 13%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 23: Areas de mejor aplicacion de los productos
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado el autor.

De las respuestas vertidas por los encuestados, se encasillan 6 opciones a las
cuales ellos respondieron; el 31% opind la aplicacion del granito combina en
todas las opciones mencionadas, un 17% considera la mejor aplicacion de los
productos se haria en pisos, otro 17% opind que la mejor aplicacién estaria en
paredes, un 12% opina que se puede aplicar el producto en aceras, y finalmente

tenemos la Ultima opcidn de otras con un 12%.
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¢BENEFICIOS Y VENTAJAS QUE TOMAN EN CUENTA LOS
CLIENTES A LA HORA DE COMPRAR LOS?

TABLA 22: Beneficios y ventajas mas importantes para el cliente

BENEFICIOS Y VENTAJAS DEL PRODUCTO
OPCION TOTAL | PORCENTAIJE
FACIL COLOCACION 68 25%
PRECIOS ACCESIBLES 49 18%
RAPIDA INSTALACION 54 20%
REDUCE COSTOS DE
MANTENIMIENTO 32 12%
BUENA CALIDAD 68 25%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 24: Beneficios y ventajas mas importantes para el cliente
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado el autor.

Considerando las cinco alternativas de beneficios y ventajas que preferirian a la
hora de comprar nuestros productos, ellos asignaron una puntuacion en un rango
del 1 al 5, lo que indica que mientras mas alto es la puntuacién el mayor puntuado
es el mejor beneficio para los clientes; de estos se denota la calidad con un 25% y
la facil colocacion con igual porcentaje, seguido del 20% que opino que una
rapida instalacion seria el mayor beneficio, un 18% esta en los precios y el 12 %

opina que reduce los costos de mantenimiento.
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¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR CADA METRO DE
BALDOSAS?

TABLA 23: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de baldosas

artesanales
DISPOSICION A PAGAR POR BALDOSA
ARTESANAL m2

OPCION TOTAL PORCENTAJE
$ 10,00 159 59%
$12,00 89 33%

$ 14,00 22 8%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 25: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de baldosas

artesanales
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Flaborado el avor,

Del total de los encuestados que estan dispuestos a adquirir la nueva linea de
productos, el 59% pagaria respondié que pagaria $ 10,00 por cada metro de
baldosa de granito artesanal, el 33% estd dispuesto a pagar $ 12,00 por cada
metro de baldosa de granito, y el 8% estaria dispuesto a pagar $ 14,00 por cada
metro de baldosa artesanal, lo que indica que el factor precio incide en los futuros
clientes a la hora de comprar el producto, mientras mas barato cuesta mayor es la

demanda.
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¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR CADA METRO DE
BALDOSAS?

TABLA 24: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de baldosa
industrial

DISPOSICION A PAGAR POR BALDOSA
INDUSTRIAL m2

OPCION TOTAL PORCENTAJE
$ 11,00 184 68%

$ 13,00 68 25%

$ 15,00 19 7%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 26: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de baldosa
industrial
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Flaborado sl avor,

Del total de los encuestados que estan dispuestos a adquirir la nueva linea de
baldosas industriales, el 68% esta dispuesto a pagar $ 11,00 por cada metro de
baldosa de granito industrial, el 25% esta dispuesto a pagar $ 13,00 por cada
metro de baldosa de granito, y el 7% estaria dispuesto a pagar $ 15,00 por la
misma cantidad de baldosas industriales. Lo que indica que el factor precio incide
en los futuros clientes a la hora de comprar el producto, mientras mas barato

cuesta mayor es la demanda.
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¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR CADA METRO DE
ADOQUIN?

TABLA 25: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de adoquin

artesanal

DISPOSICION A PAGAR POR ADOQUIN

ARTESANAL m2
OPCION TOTAL PORCENTAJE
$ 10,00 159 59%
$ 12,00 89 33%
$ 14,00 22 8%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 27: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de adoquin
artesanal
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Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado el autor.

Del total de los encuestados que estan dispuestos a adquirir la nueva linea de
productos, el 59% pagaria $ 10,00 por cada metro de adoquin de granito elaborado
de manera artesanal, el 33% esta dispuesto a pagar $ 12,00 por cada metro de
adoquin de granito, y un 8% de los encuestados estaria dispuesto a pagar $ 14,00
por cada metro cuadrado del producto. Lo que indica que el factor precio incide
en los futuros clientes a la hora de comprar el producto, mientras mas barato

cuesta mayor es la demanda.
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¢CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR CADA METRO DE
ADOQUIN?

TABLA 26: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de adoquin

industrial

DISPOSICION A PAGAR POR ADOQUIN

INDUSTRIAL m2
OPCION TOTAL PORCENTAIJE
$11,00 159 59%
$ 13,00 89 33%
$ 15,00 22 8%
TOTAL 270 100%

GRAFICO # 28: Disposicion a pagar por cada metro cuadrado de adoquin
industrial

DISPOSICION A PAGAR POR ADOQUIN INDUSTRIAL M2

100%

100% -
80% 1~ _5g9
60% -
40% -

33% B PORCENTAJE

0% T T T 1
$11,00 $13,00 $15,00 TOTAL

Fuente: Estudio de mercado encuesta
Elaborado el autor.

Del total de los encuestados que estan dispuestos a adquirir la nueva linea de
productos, el 59% de ellos pagaria $ 11,00 por cada metro de adoquin de granito
artesanal, el 33% esta dispuesto a pagar $ 13,00 por cada metro de baldosa de
granito, y el 8% estaria dispuesto a pagar $ 15,00. Lo que indica que el factor
precio incide en la mente de los futuros clientes a la hora de comprar el producto,

mientras mas barato cuesta mayor es la demanda.
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3.4. ANALISIS DE RESULTADOS DEL FOCUS GROUP:
INVESTIGACION EXPLORATORIA.

Exploratoria: Se efectud este tipo de investigacion a través de un grupo focal de

las siguientes caracteristicas:

» Segmento: Maestros y albafiiles de 25 a 60 afios que han experimentado el
colocado de adoquines y baldosas en viviendas y construcciones.
» Tamario del grupo focal: 10 personas.

» Tiempo para el focus group: 45 minutos.

La informacion obtenida en este grupo focal permitié elaborar la encuesta que
llevaria a la investigacion concluyente, incorporando datos como: marcas de
productos, lugares de compra, mecanismos de promociones, entre otros, siendo

apropiada para la primera etapa del proceso de toma de decisiones.

3.4.1. Guia para desarrollo del grupo focal.

Presentacion: Buenos dias, mi nombre es Misael Asencio Baquerizo y estaré
interactuando con ustedes en esta conversacion, les agradezco por haber aceptado

nuestra invitacion.

Es importante que conozcan que esta conversacion se mantendra con absoluta
reserva y sera utilizada unicamente para conocer su opinion acerca de productos
que existen en el mercado para acabados de la construccién, con la finalidad de

introducir mejoras en esta linea de productos.
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GRAFICO # 29: Foto de focus group

Fuente: Estudio de mercado Focus Group
Elaborado el autor.

3.4.2. Resultado del focus group.

Presentacion de resultados de las actividades dadas por los participantes. Esto se

debe realizar escuchando la grabacion pregunta por pregunta, y observando el

siguiente formato requerido.

Fecha del Focus Group 15/ 02 / 2013

Lugar de Focus Group Aula UPSE

NuUmero de participantes 10 personas

Nombre del Moderador Misael Asencio Baquerizo
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3.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
3.5.1. Conclusiones de la observacion.

La investigacion realizada a través de la observacion en la Asociacién de mineros
en Canteras y Graveras San Rafael, ha sido de mucha importancia para dar
soluciones a los requerimientos, problematicas y necesidades que enfrenta dicha

Asociacion.

Se pudo conocer problemas claves para dar solucion en areas débiles y fortalecer
la actividad minera con el “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA MICROEMPRESA INDUSTRIAL DE
PROCESAMIENTO Y COMERCIALIZACION DE BALDOSA Y
ADOQUINES DE GRANITO PARA LA ASOCIACION DE MINEROS EN
CANTERAS Y GRAVERAS SAN RAFAEL”. ANO 2013.

3.5.2. Recomendaciones de la observacion.

Se recomienda:

» Fortalecer al grupo de agremiados de esta Asociacion, capacitandolos en el
area de emprendimiento, para que posean iniciativa propia y deseos de

superacion.

» De la observacion efectuada se debe realizar un diagnostico periédico para

entre los agremiados para conocer la evolucion de la propuesta.
» Realizar un estudio de factibilidad en un proyecto de inversion, que

conlleve a un impacto social y econdémico que beneficie a los habitantes de

San Rafael y sus alrededores, y hacer su ejecucion inmediata.
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3.5.3. Conclusiones de la entrevista.

En la presente propuesta se aplicO una entrevista que consideramos de mucha

importancia en el sector. Podemos concluir que:

» En los criterios vertidos en la entrevista realizada a los socios de la
institucion se genera la expectativa de innovar nuevos modelos de

negocios para aprovechar la materia prima.

> De acuerdo a la investigacion realizada a través de la entrevista podemos
indicar que existe un gran potencial de mercado para comercializar e

insertar la marca y los productos en la mente del consumidor.

> Existe la libertad de adquirir la materia prima de granito lavado pues un
material autoctono de la region y no se lo consigue en otra parte del pais,

esto ayuda a tener autenticidad en los disefos.

3.5.4. Recomendaciones de la entrevista.

Dentro de las opiniones vertidas en la entrevista existen puntos favorables para el
posicionamiento de la empresa a nivel local y nacional. Los participantes

aportaron con respuestas a favor de la propuesta de negocios.

» Se debe continuar con los procesos de creacion de la empresa con paso
firme ya que existe oportunidad de entrar en el mercado con buena

aceptacion por parte de los futuros clientes.
» Se debe crear alianzas con personas que conozcan de otras lineas

complementarias en acabados Yy decoraciones de exteriores, para

generar mayor competitividad en el mercado y crear un fortalecimiento.
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3.5.5. Conclusiones de la encuesta.

De acuerdo a los objetivos planteados en el presente estudio de mercado, a través
de la encuesta realizada a nuestro mercado meta, obtuvimos informacion
primordial y fundamental en beneficio del proyecto de creacion de la
Microempresa.

De los datos reflejados, se concluye:

> Que en la peninsula de Santa Elena, en hombres un 90% como en mujeres
10%, existe un amplio conocimiento acerca de los trabajos realizados con

el material de piedra granito.

> En la presente encuesta existe un alto indice de personas entre el rango de
36 a 50 afos de edad, quienes se dedican a el trabajo profesional en el area
de la construccién, con un poder adquisitivo favorable para adquirir el

producto.

» EI 99% del namero de encuestados, opino que esta de acuerdo que se
cree una empresa dedicada a procesar y elaborar productos derivados del

granito.

» De la opinion de los involucrados en el estudio, extraemos la informacion
del mas alto porcentaje para el empleo de nuestros productos. Estos se

emplearian mas en entradas, parques y mesones
» Notamos también que el nivel de ingresos, tanto como los beneficios y

ventajas que ofrecen nuestros productos son factores influyentes al

momento de adquirir nuestros productos.
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3.5.6.

Recomendaciones de la encuesta.

Se recomienda:

>

3.5.7.

Realizar un nuevo estudio de mercado para identificar fortalezas y
debilidades no esclarecida.

Reevaluar informacion para posterior toma de decisiones.

Se debe alinear el crecimiento de la empresa con estrategias y
publicidad para dar a conocer de forma efectiva nuestros productos al
mercado meta.

Orientarnos a crear con paso firme la empresa ya que existe buena
aceptacion por parte de los participantes.

Mejorar los productos e innovarlos en produccion, calidad y
distribucion.

La materia prima de granito es facilmente identificada por las personas
y se debe cuidar de la informacion del proyecto para evitar cualquier
plagio.

Procesar productos acorde con el nivel de ingreso y clase social.

Es una valiosa oportunidad la creacion de este tipo de empresa en la
peninsula ya que ofrece una nueva linea de acabados hechos con

materiales de granito para decorar pisos.

Conclusiones del focus group.

Agradeciendo la presencia de los 10 participantes, que formaron parte del Focus

Group, el dia 15 del presente, podemos sefialar que realizar este foro ha

contribuido con respuestas por informacion directa de personas inmersas en el

area de la construccion, ademas de personas que vertieron sus opiniones

resaltando puntos importantes y de interés para quienes toman las decisiones.
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Se asimilé el conocimiento de los profesionales, maestros albafiles vy
constructores que aportaron con sugerencias y recomendaciones en cuanto a
calidad, preferencias de consumo, y implementacion de tecnologias entre otros
detalles que ayudan el mejoramiento de la calidad de los productos. Se debe
reconocer que existen competidores en el mercado de la construccién, por esta
razén no se debe descuidar el potencial de la actividad que ejerce la microempresa
productora para que se posicione en el mercado. Contamos que estas opiniones
tendrédn un efecto positivo, en cuanto a mejorar la calidad de los productos y
posicionarse en el mercado demostrando un impulso socioeconémico que
contribuya al desarrollo de nuestra region peninsular asi como también del pais

entero.

3.5.8. Recomendaciones del focus group.

» Sefalaron las ventajas de tener productos nuevos que sean netamente
peninsular, y que estan a la altura de un buen acabado nuevo, mejorado e

innovador.

> Dentro de las opiniones vertidas en cuanto a las estrategias de publicidad
y ventas, también marcan puntos favorables para el reconocimiento del
producto a nivel local, ya que los participantes estuvieron de acuerdo en
que la empresa emplee buenas estrategias de publicidad y marketing para

dar a conocer nuestros productos.

» Se debe tomar en cuenta el mercado al cual queremos llegar para definir

el mercado y posicionase el producto.

» Fomentar alianzas con instituciones afines para tener mayor cobertura a

nivel local y nacional.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

Los criterios ha considerarse en disefio del plan de negocios seran los siguientes

aspectos:

1. Un modelo de plan de negocios, que permita cumplir las expectativas de los

involucrados.

2. Programas e incentivos centrados en contenidos de un plan de empresa que

permitan el desarrollo integral de la persona.

3. Modelo de impacto ambiental, vinculado a la comunidad caracterizado por la

responsabilidad social y protagonista de su autonomia.

En el desarrollo de la propuesta se menciona de manera detallada la parte del plan
de la empresa a implementarse, permitiendo conocer de forma clara los aspectos
del mercado y el producto, el desarrollo técnico y aplicacion de tecnologias, como

también los aspectos financieros y las fuentes de financiamiento.

4.1. IDENTIFICACION DE LA UNIDAD EJECUTORA O EMPRESA
RESPONSABLE DEL PROYECTO.

La ejecuciodn, seguimiento y resultados del proyecto productivo en sector minero
se efectuara entre; EI Centro de Emprendimiento de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena - Comuna San Rafael y Asociacion de Mineros en
Canteras y Graveras San Rafael. Quienes estdn representados por docentes,

estudiantes y actores involucrados para los fines y cumplimientos de los objetivos.
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4.1.1. Responsables / promotores.

La ejecucién de la propuesta esta dirigida por el Sr. Misael Asencio Baquerizo,
egresado, y el Centro de Apoyo al Emprendimiento de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena bajo la coordinacion de la Ing. Soraya Linzan. Por otro
lado se atribuye la responsabilidad a la directiva de la Asociacion minera
representada por el Sr. Silverio Asencio, presidente.

Grupo de trabajo.

o Sr. Misael Asencio (Egresado de Ing. Desarrollo Empresarial )
o Ing. Soraya Linzan (Docente universitaria y encargada del CEDAE)

o Sr. Silverio Asencio Quimi (Presidente de la Asociacién)

GRAFICO # 30: Mapa de involucrados

f\

GRUPO
MICROEMPRESARIAL

<

S DIRECTIVA ADOBAL

\ . | \

ADMINISTRACION

JEFE DE
PRODUCCION

TRABAJADORES

Fuente: Asociacion de Mineros San Rafael
Elaborado el autor.
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4.1.2. Actividad econémica.

Art. 1.- Constitiyase la MICROEMPRESA DE PRODUCCION DE
MATERIALES DERIVADOS DE PIEDRA GRANITO PARA ACABADOS DE
LA CONSTRUCCION, Con nombre comercial ADOBAL, domiciliada en la
comuna San Rafael, parroquia Chanduy, canton Santa Elena, provincia de Santa
Elena, Republica del Ecuador, como persona juridica de derecho privado, con
finalidad social, sin fines de lucro, patrimonio propio, duracion indefinida y

namero de socios ilimitado. (Extracto de Estatutos de Precoperativa)

4.1.3. Ubicacion de la microempresa.

El emprendimiento se ubicara en la Provincia de Santa Elena, Canton Santa
Elena, Parroquia Chanduy, Comuna San Rafael, sector el Cerrito Km 28 de la
autopista Salinas — Guayaquil, se eligié esta ubicacién porque es una zona
privilegiada, esta localizada en la via de acceso principal autopista Salinas —
Guayaquil, entre otro factor determinante también en esta zona estan las minas de
granito que son la base de la materia prima, por otro lado también se encuentra el
canal de riego del trasvase de CEDEGE que ayuda en el abastecimiento de agua

para la industria.(\Ver grafico # 31)

GRAFICO # 31: Localizacion del terreno

Fotos tomadas en la autopista Salinas-Guayaquil, Km 40
Elaborado por el autor
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La planta productora de adoquines y baldosas se ubicara en el Km. 40 de la

autopista Salinas — Guayaquil.

El sector donde se construira la microempresa productora y comercializadora de
adoquines y baldosas de granito, consta de 1 hectarea, es decir 1.000.00 m2, el
cual ha sido solicitado a el Cabildo Comunal quien asigné esta area para su uso en
esta actividad. En la zona minera en un espacio de 1000 m?. Contara con areas
para: Produccidn, bodega, oficinas y parqueo de vehiculos pesados.

4.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y JURIDICA.

La propuesta se identifica con la linea de investigacion y desarrollo empresarial y
nuevos emprendimientos, en cumplimiento a los requerimientos contemplados en
los reglamentos dados por el Honorable Consejo Superior Universitario, de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Facultad de Ciencias
Administrativas y la Carrera de Ingenieria en Desarrollo Empresarial, segun el
Reglamento del Trabajo de titulacién o Graduacion, Art. 9, literal a. y b. También
alineado con el Cddigo Orgéanico de la Produccion del pais que respalda los

proyectos productivos.

La microempresa, se constituye como una Cooperativa de produccién, con un
namero de 15 socios que la integran, con un aporte de capital inicial de $ 1.000

para las inversiones y gastos de constitucidn, entre otras cuotas.

A continuacibn mencionamos la nomina de socios accionistas de la

microempresa:

Sr. Silverio Asencio Quimi
Sr. Misael Asencio Baquerizo
Sr. Ramoén Torres Banchon

Sr. Hermenejildo Solano Yagual

A N A

Sr. Manuel Torres Villon
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Sr. Eloy Jaime Torres
Sr. Dalton Torres Quimi

Sr. Luis Quimi Dominguez

© o N o

Sr. Manuel Dominguez Quimi
10. Sr. Jorge Jaime Torres

11. Sr. Freddy Quimi Dominguez
12. Sr. Leandro Jose

13. Marcelo Quimi Asencio

14. Sra. Silvia Torres Villén

15. Ing. Soraya Linzan Rodriguez

4.2.1. Tamarno de la microempresa.

La microempresa: el nimero de trabajadores excede a 10 trabajadores y
empleados denotando un organigrama de 20 contratados lo cual indica que el
negocio se encuentra en el rango de empresa, segun lo establecido por la Ley de
Compafiias. El valor total de las ventas excede a $ 50.000 anuales, esto atribuye

una clasificacion de pequefia empresa.

4.2.1.1.  Base legal: acuerdo de cooperativas de produccion.

e Solicitud de apertura

e Actas de constitucién notariadas y firmadas
e Copias de cédula y némina de socios

e Aprobacion de Estatutos

e Estatutos de la entidad firmado y notariado

e Dep0sito bancario de apertura
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4.2.2. Objetivos.

4.2.21.  Objetivo general.

Implementar una microempresa procesadora y comercializadora de baldosas y
adoquines de piedra granito, para fortalecer el impulso productivo de la
Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael,
Provincia de Santa Elena.

4.2.2.2.  Objetivos especificos.

e Diagnosticar la situacion actual del uso y comercializacion del granito en
la Asociacion de Trabajadores en Canteras y Graveras de la Comuna San

Rafael, Provincia de Santa Elena.

e Diseflar un Plan de Negocios para fortalecer la actividad empresarial y
productiva de la Asociacion de Trabajadores en Canteras y Graveras de la
Comuna San Rafael, Provincia de Santa Elena.

e Elaborar un Plan de Capacitacion en areas de emprendimiento para
fortalecer la actividad microempresarial en la Asociacion de Mineros en

Canteras y Graveras de la Comuna San Rafael, Provincia de Santa Elena.

e Realizar la evaluacién financiera de la propuesta
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4.2.3. Mision.

ADOBAL es una empresa que fomenta el desarrollo economico, productivo y
dinamismo empresarial, elaborando productos derivados del granito de piedra de
rio, ofertando adoquines y baldosas de calidad en los mercados locales y
nacionales, tambien promueve una nueva cultura de consumo para clientes en el
area de la construccion, y convirte a sus actores involucrados en agentes de

progreso y modelo de desarrollo productivo peninsular.

4.2.4. Vision.

Liderar las ventas a nivel local y nacional de productos prefabricados de
adoquines y baldosas derivados de la piedra granito de rio que se emplean en la

decoracion y acabados en el area de la construccion.

4.2.5. Filosofia empresarial.

Los principios de ADOBAL son “creatividad, calidad y buen servicio". Describen
la exigencia que la empresa se hace a si misma de crear productos originales y
Gtiles que constituyan una aportacion a sus clientes en la linea de la construccion.
Con unos productos como s6lo ADOBAL puede fabricar. Los productos con
relieves de granito son innovadores y facilitan el trabajo de los acabados del
granito, fomentan el desarrollo econémico y social. Ademas, dan satisfaccion y
ayudan a crear nuevas maneras de vivir. S6lo con que un Unico producto sea
colocado en pisos, despierte un amplio interés, se crean nuevos mercados y
emergen industrias relacionadas. ADOBAL estimula la sociedad con productos

innovadores que enriquecen al pais.
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4.2.6.

a)

b)

9)

h)

i)

Valores de la empresa.

Promover la unidad, solidaridad y mutua colaboracion, en coordinacion

con el Directorio y los diferentes grupos de trabajo;

Tecnificar la produccion y comercializacion de bienes primarios y

secundarios;

Buscar mercados y mejores precios para la venta de su produccion;

Procurar mejores condiciones de vida para sus socios, familias y

comunidad;

Realizar planes de trabajo, proyectos y programas que vayan directamente

en beneficio de los socios, la familia y la comunidad;

Preparar a sus socios para que participen en la direccion de la organizacion

con eficiencia;

Agrupar en su seno a todos los productores de bienes primarios y

secundarios de la zona que asi lo desearen;

Buscar préstamos favorables para mejorar la produccion; vy,

Promover el ahorro y crédito en beneficio de sus socios.
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4.2.7. Organigrama.
CUADRO # 7: Presentacion del organigrama

SECRETARIA
| TALENTO HUMANO |
v _ ¥ _
| DPTO.FINANCIERO | | DPTO.DE PRODUCCION | | DPTO. DE COMERCIALIZACION |
I v
JEFE &PTO. M JEFE DPTO.
FINANCIERO JEFE DPTO. PRODUCCION COMERCIALIZACION
v . ! .
.
|  CONTADOR | | BODEGUERO | | | oOPERARIO#1 LIMPIEZA 1 VENDEDOR 1| | PUBLICISTA |
v 5| OPERARIO#?2 LIMPIEZA 2 VENDEDOR 2
¢ * > OPERARIO # 3
AUXILIAR AUXILIAR
1 2 —> OPERARIO # 4
—>| MONTACARGISTA |

_ 5|  cHorer2 |

Fuente: Disefio de organigrama por el autor
Elaborado por el autor

117



4.2.8. Descripcion del producto a ofrecer.

El producto consiste en una mezcla de cemento, arena, quimicos, agua y otros, los
mismos que forman una masa compacta que le da forma, resistencia y dureza al
producto final. El producto se caracteriza por ser unico con acabado de granito,
consiste en una mezcla de cemento, arena, quimicos, agua y otros insumos, los
mismos que forman una masa compacta que le da forma y consistencia al
producto final dandole un acabado optimo con excelente calidad, resaltando el
firmamento de granito cuya vida Util se le atribuye una duracién de 20 afios.
Teniendo en cuenta los tres tipos de granulometrias mas empleados en los
disefios; grano # 2, # 3, # 4 con estas clasificaciones se podran realizar varias
combinaciones estas pueden ser:

e Combinaciones de granito con ceramicas.

e Combinaciones de granitos con lainas de vidrio.

e Combinaciones entre las clasificaciones del granito.

e Combinaciones de granito con colores.

Se ofertaran diversos disefios y combinaciones acorde a los gustos y preferencias

del comprador para darle mas alternativas de eleccion al momento de la compra.

4.2.8.1.  Caracteristicas del producto.

Nuestros productos se caracterizan por:

> Relieve de granito.
Elaborados a base de una capa de concreto y una capa de relieve de granito
Vida util de 20 afios.

Es de facil colocacion, ahorrando tiempo y dinero para el cliente

YV V V V

Disefios personalizados;  caracterizados por las combinaciones de

ceramica, lainas de vidrio, granulometria de piedras

Y

Precios comodos para toda condicion social

Y

Producto antideslizante, que da seguridad al caminar
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4.2.8.1.1. Adoquines de granito.

GRAFICO # 32: Especificaciones de adoquines

Fuente: Foto tomada por el autor
Elaborado por el autor.

4.2.8.1.2. Baldosas de granito.

Hexagonales

Dimensiones: 20 x 20 x 11 cm
Espesor: 6 cm.

25 unidades x m?

Resistencia 250 kg./cm?
Tréfico peatonal y liviano
Granulometria: N° 2,3,4,5

Colores: natural, rojo y amarillo.

GRAFICO # 33: Especificaciones de baldosas.

e Dimensiones: 30 x 30 cm

e [Espesor: 2.5cm

e Peso aproximado 3 kg.

e 16 unidades x m?

e Resistencia 200 kg./cm?

e Trafico peatonal

e Granulometria; N° 2, 3, 4,5.

e Colocar sobre base de concreto.

Fuente: Foto tomada por el autor
Elaborado por el autor.
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4.2.9. Justificacion e importancia de la rama de actividad.

En el tiempo actual, la tecnologia y la ciencia son elementos claves para el
desarrollo de los paises en vias de cambios y nuevas tendencias de crecimiento,
en nuestro pais, al igual que en toda América Latina, nuestros pueblos y
comunidades se preocupan por el desarrollo productivo de sus regiones y el
gobierno incluye programas en sectores priorizados. Conviene orientar a los
pueblos peninsulares para que aprovechen los diversos recursos y eleven la matriz

productiva en bienestar de su entorno.

La zona minera de San Rafael es un area identificada como campo de explotacion
de piedras y arenas que se extraen de forma artesanal y se las vende en el mercado
en estado primitivo. En la buasqueda de soluciones que generen cambios en la
cultura empresarial de los Directivos y Mineros Asociados de la Comuna San
Rafael a través de la innovacion, se propone el “Estudio de Factibilidad para la
Creacion de una Microempresa Industrial de Procesamiento vy
Comercializacion de Baldosas y Adoquines de piedra granito, para la
"Asociacion de Mineros en Canteras y Graveras de la Comuna San

Rafael".

La propuesta se alinea en el mejoramiento de operaciones, aplicando estrategias
en el area de emprendimiento, finanzas, recursos humanos, administracion y
desarrollo empresarial, para fortalecer la vision empresarial de los moradores de
la zona con nuevos proyectos de inversion y de esta forma puedan aprovechar la
materia prima generando mayores beneficios para el desarrollo de la regién. La
propuesta del proyecto productivo ha sido socializada en el sector captando la
atencién de quienes integran la Asociacion, brindandonos la oportunidad de
aportar conocimientos técnicos y profesionales en la busqueda de soluciones que
generen impacto social, econémico y cultural, constituyéndose en un modelo

productivo para las nuevas generaciones de esta region.
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4.3. El mercado.

La microempresa se presentara en el mercado como una microempresa dedicada a
suplir la demanda del mercado de acabados, con productos fabricados a base de
granito lavado, dando el beneficio de emplearlos para decorar, redecorar, 0

habilitar espacios y areas verdes.

4.3.1. Analisis de la situacién del sector a través de las fuerzas
competitivas de mercado.

4.3.1.1. Clientes.

En este espacio se detallan futuros clientes y la segmentacion del mercado al cual
se desea llegar, estando enfocado en el area de la construccion, Concentraremos
nuestro mercado inicial en la Provincia De Santa Elena donde encontramos los

siguientes prospectos:

CUADRO # 8: Futuros clientes / interesados

PROFESIONALES INSTITUCIONES INSTITUCIONES
PUBLICAS PRIVADAS
e Contratistas e Municipios
e Ing. Civiles e Consejos Urbanizaciones
e Arquitectos e Provinciales Constructoras
e Maestros e Universidades
e Constructores e Miduvi
e Albafiiles e Prefecturas

Fuente: Camara de la Construccién De Santa Elena
Elaborado por el autor.
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Emitimos que los productos se destinardn a personas entendidas en el area de la
construccion; profesionales, constructores, entidades, que aplican en sus disefios
de acabados productos acordes con el estilo de vida, gustos y preferencias segin

cada necesidad.

Los clientes prefieren productos con acabados de granito las siguientes ventajas:

e Productos con variedad de disefios, colores, modelos, y combinaciones que
dan un buen acabado.

e Un producto semi-elaborado para aplicarse en diversos disefios vy
combinaciones.

e Alta calidad y resistencia cumpliendo los estandares de calidad.

e Buena calidad

e Tiempo de vida util mas 20 afios se define como producto durable,

Los clientes prefieren productos con acabados de granito por su calidad,
durabilidad, y buen acabado, y los mismos oscilan entre la edad de 25 afios en
adelante ya que a partir de este edad tienen poder de compra ya sea por sus trabajo
o profesion, los clientes de Adobal estan estimados entre la clase social media-
alta en un 65% y media — baja un 35% no hay distincién de género ya que el

producto abarca un poder de consumo para todos los géneros.

4.3.1.2.  Andlisis de la competencia actual y potencial.

Conocer a la competencia es necesario para determinar cuales son sus fortalezas y
debilidades. Una forma simple de estudiarla es hacerlo usando el mismo método
empleado para el analisis del MIX propio. Es decir, si los clientes buscan la
calidad del MIX, es conveniente analizar a los principales competidores hasta
llegar a determinar cuales son sus fortalezas y debilidades en las politicas de

producto, precio, distribucién, promocion y servicio. Podemos considerar que
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algunos de los factores que influyen en la oferta es la Utilizacion del producto,

namero de competidores, capacidad instalada y utilizada, precios de los productos,

por lo cual tenemos las siguientes tablas que nos informan acerca de estos

factores:

CUADRO # 9: Anélisis de la competencia

NOMBRE DE LA | LOCALIZACION PROVINCIA , | PRODUCTO O | OBSERVACIONES
EMPRESA CANTON SERVICIO
SERVICIO AL Adoquines de | Esta empresa es muy
CLIENTE linea Cuenca. concretos, reconocida en el &rea de
Hormipisos GRATUITA 1800- Av. Espafia 2-88 y | Bordillos la  construccién  por
467647 NUfiez de Bonilla todos los ecuatorianos,
Productos ya Tiene una alianza con
http://www.hormipi | prefabricados de | la franquicia DISENSA.
WEBMAIL S0s.com concretos Que esta posicionada en
HORMIPISOS el mercado.
Esta empresa
guayaquilefia, es
Adoquines de | reconocida en el
Guayaquil arcillas, bloques de | mercado por sus
Alfadomus Planta PETRILLO - | Recinto  Petrillo | arcillas, y | productos aplicados en
GUAYAQUIL, KM | km, 30 via materiales  para | monumentales  obras
23 VIA DAULE. Daule. Guayas- | acabados de la | construidas y
Guayaquil construccion significativas, tales
como; Malecon 2000,
Sheraton hotel, Hilton
colon, etc.
Esta empresa
Riobambefia, es muy
Instalaciones Ceradmicas reconocida a  nivel
Ecuaceramicas Riobamba Baldosas, y | nacional por la variedad
Riobamba acabados para la | de productos en
construccion ceramica para decorados
de pisos.
Progransa Pascuales B Baldosas Empresa reconocida,
Guayaquil Baldosas de | producto no
granito posicionados

Fuente: www.alfadomus.com: www.hormipisos.com, www.progransa.com www.ecuaceramicas.com

Elaborado por el autor
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4.3.1.2.1. Participacion de la competencia en el mercado.

Los productos mayormente comercializados en el &rea de acabados de la
construccién son altamente competitivos y distribuidos por empresas reconocidas
y posicionadas en el mercado nacional. Existe una empresa como competencia
directa que ofrece baldosas de granito, pero no existe en el mercado una que
elabore adoquines con este material, en consecuencia encontramos competencia

indirecta que analizaremos a continuacion:

CUADRO # 10: Participacion de mercado

PRINCIPALES COMPETIDORES

M Seriesl M Series2

35%
30% 30%

Fuente: paginas web de empresas consultadas
Elaborado por el autor.

ALFADOMUS tiene una participacion en el mercado de 35%, seguido de
HORMIPISOS y ECUACERAMICAS teniendo una participacion de 30%, siendo
estos quienes tienen mayor participacion en el mercado debido a que son marcas
reconocidas y bien posicionadas en el mercado, si Adobal entra en el mercado
tendria en los cinco primeros afios una participacion en el mercado nacional del
5%, la cual seguiria incrementando este porcentaje hasta llegar al decimo afio con

una participacion igual o mas arriba de nuestros competidores.
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4.3.1.3.

Proveedores.

En este cuadro se detallan los futuros proveedores de materia prima para elaborar

los productos derivados del granito, también las cantidades de consumo para el

proceso, y los precios estimados y reales de las compras, cabe indicar que

existiran otros proveedores alternativos que surgiran conforme la empresa se

posicione en el mercado Yy las posibilidades de consumo aumenten.

CUADRO # 11: Cuadro de proveedores

NOMBRE DE LA PRODUCTO CANTIDAD VALOR OBSERVACIONES
EMPRESA Y UNITARIO
CONTACTO
Las compras a este
HOLCING cemento gris y | 200 sacos $5,40 proveedor se haran
blanco mensuales mensuales y al por
CEMENTOS mayor
CHIMBORAZO
Estos quimicos se
quimicos 30 galones $30 compraran cada mes
CONSITEC S.A. acelerantes 20 galones $25 al proveedor directo
secantes 20 galones $50 si hubiere faltante o
brillos 50 sacos $25 alternamente.
cementina
Quimicos Este sera un
ADITEC S.A. colorantes 50 und. $10 proveedor directo vy
cementina 50 sacos $25 fijo para la empresa
empaste 50 galones $20
GRANITOS granitos 200 fundas $1,50 La compra de esta
A&A arenas 20 metros $10 materia prima se hara
SR. Silverio | gravas 3 metros $25 a este proveedor de
Asencio manera fija y directa.

Fuente: cotizaciones a empresas proveedores de materias primas

Elaborado por el autor
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4.3.1.4. Sustitutos.

Existe una aparente amenaza de la Empresa PROGANSA que actualmente esta
produciendo baldosas con el material de granito, estad ubicada en la parroquia
Pascuales de la ciudad de Guayaquil.

El producto que esta empresa ofrece es una alternativa que ya esta en el mercado
pero aun su posicionamiento es desconocido, por lo que se debe implementar con

fuerza una camparia publicitaria de nuestra empresa.

También entre los productos estan la baldosas colombianas que son de excelente
calidad y precios muy economicos. Los adoquines de concreto son
tradicionalmente los mayormente empleados y existen fuertes competidores en el
mercado, los adoquines de arcilla también son muy reconocidos y estan bien
cotizados en el mercado cuya marca es Alfadomus y Hormipisos que tienen

marcas posicionadas.

4.3.2. Valoracion de la demanda.

La empresa, competira en el mercado por la calidad y diferenciacion del producto
ofertado, teniendo en cuenta la acogida y preferencia por parte del cliente.
También se investigara la disposicion a pagar por parte del cliente por cada
producto ofertado para de esta manera se fijar los precios ajustados al poder de

consumo de cada individuo.

Veamos estos conceptos algo mas en detalle, ya que analizar las oportunidades

futuras del Mercado exige conocer las diferencias que existen entre:

a) Potencial del Mercado
b) Potencial de Ventas

c) Previsiones de Ventas y
d) Cuotas de Ventas
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GRAFICO # 34: Medicién de la demanda

LA MEDICION DE LA DEMANDA

METODOS DE PREVISION

l SUBJETIVOS | [ OBJETIVOS |

*Expectativas
de los Usuarios

*[.os Tests de Mercado

* Analisis de Series
Temporales

*L.a Opinion del Personal
de Ventas

*El Panel de
Ejecutivos

* Analisis Estadistico
de la Demanda

*[.a Técnica DELPHI

Fuente: http://www.eoi.es/wiki/images/c/c0/15_MetoProy.jpg
Elaborado por el autor

4.3.3. Analisis situacional.

4.3.3.1. Herramientas Foda.

Para hacer el diagnostico Foda, Se mantuvo reuniones permanentes donde se
logré obtener informacidn de a través de las técnicas y fuentes; como entrevistas,
encuestas, y observacion que permitié hacer un oportuno diagnostico de las
fortalezas y debilidades de la institucidn (factores internos), como también de las

oportunidades y amenazas (factores externos) de la institucidn objeto de estudio.
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GRAFICO # 35: Matriz Foda

AMENAZAS

MATRIZ FODA
ASOCIACION DE TRABAJADORES EN CANTERAS Y GRAVERAS SAN RAFAEL
FORTALEZAS
Materia prima tinica en la regitn

Asociacién Minera conformada legalmente

Conocimiento de acabados de la construccidn por parte de los socios

Proveedores gigantes con acentada posicitn en el mercado
Facilidad de plagio de productos de granito
Elevados intereses de tasas de financiamiento

Actividad minera genera elevadas utilidades

Minas de granito existentes para promover proyecto a largo plazo

Limitados esfuerzos en trabajo de equipo
Escaso nivel de conocimiento en nuevos emprendimientos
Costo elevado de mano de obra
Sobreexplotacion de canteras degenerando la materia prima
Procesos productivos con limitada tecnologia

Aprovechamiento comercial por parte de terceros
Inflacién sobre los costos indirectos de fabricacitn

Generar valor agregado en el producto final
Posiclonamiento de imagen en el mercado nacional
Politicas de gobierno favorables para nuevos proyectos de
emprendimiento
Apoyo financiero para asociatividades

Promover una nueva cultura productiva entre los mineros

Fuente: Asociacién de Mineros San Rafael

Elaborado por el Autor

GRAFICO # 36: Matriz estrategias Foda

FACTORES EXTERNOS

01, Generarlor agregads en el prodcto final
02 Posicionamiento de tmagen en el mereado naclonal

(3, Politicas de gobiemo farorables para nuews proyectos de
(4. Apayo financiem pere asociatdades
(5, Promover unz nuew culura productiva entre Jos minems

FORTALEZAS

FACTORES INTERNOS(FL Matena prims inica en la regin

FL, Asociacién Minera conforreada legalmente

DEBILIDADES

D1, Limitados esfuerzns en trabajo de equipo
D2 Escaso vl de conocimiento en muews emprendimientos

F3. Conocimiento de acabados de La consimuecion por parte de los socios D3, Costo elemdo de mano de ohra
F4, Actividad minera genera eleradas uilidades D4, Sobreexplotacion de canteras degenerando la matenia prima
F3. Minas de granito existentes para promover proyectoa ko plaz D5. Procesos productivs con limitada tecnologia

FO (MAXI-MAXT) DO (MINI-MAXT)

F1- 01, APROVECHAR LA MATERIA PRIMA DEL GRANTIO PARA
CONVERTIRLO EN UNPROIDUCTO PREFABRICADO TERMINADO

F2-03, TRABAJAR CON REDES EMPRESARIALES Y ORGANISMOS
FROMOTORES DE EMPRENTIMIENTOS APOYADCIS POR EL GONIERNOD

AL Proedores gigantes con acentada posicidn en el mereado
AL Facilidad de plagio de productos de granito
A3, Elevados intereses de tasas de financiamiento

A4, Aprovechamiento comereial por parte de tereems

A5, Inflacidn sobe los costos indirectos de fbricacidn

D5 - 04, CAPTAR FONDOS PARA IMPLEMENTAR TECNOLOGIA
DE PUNTA EN 105 FROCESQS FRODUCTIVOS

D4 - 05, CAPACITAR A L0S MINEROS CON ENFASIS EN INNOVACION
PARA QUE SE AFROVECHE LA MATERIA FRIMA Y SE CREE UNA

F1- AL POSICIONAR NUESTROS PRODUCTOS POR DIFERENCIACION
APLICANDO ESTRATEGIAS DE MARKETING
F1- A3 FIRMAR CONVENIOS DE PRESTAMOS CON ENTIDADES FINACIERAS

DEL ESTADO PARA DISMINUIR INTERESES

4. 04, FORTALECER EL DESARRQLLO EMPRESARIAL D LA ASOCTACION | NUEVA CULTURA EMPRESARIAL
BUSCANDO QPORTUNTDADES DE FINANCIAMIENTO
FA (MAXI-MIV) DA (MINLMIN])

D2, D5- AL A4. GENERAR NUEVOS PROYECTOS PRODUCTIVOS
CONUN PLAN ESTRATEGICO BIEN DEFINIDO, PARA APROVECGAR
L0S RECURS0S PETREQS DESPLAZANDO A 10S INTERMEDIARIOS,

EVITANDO EL PLAGIO DE LOS PRODUCTOS ¥, GANANDO
PARTICIPACION EN EL MERCADO

Fuente: Asociacion de Mineros San Rafael

Elaborado por el Autor
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Aplicando las estrategias FODA, sefialamos las siguientes.

e Se debe aprovechar la materia prima y procesarlo en un producto
terminado

e Capacitar a los actores en areas de liderazgo y emprendimiento para
que mejoren su vision empresarial y se cree una nueva cultura de
empresarios locales.

e Aplicar estrategias de comercializacion para mejorar el
posicionamiento en el mercado.

e Vincular la Asociacién con organismos de apoyos, captando recursos y
contactos de manera que se creen alianzas estratégicas con las

entidades de gobierno y privadas.

4.3.4. Estratégias de mercado.

4.3.4.1.  Comercializacion del producto.

La empresa, dard a conocer sus productos a traves de medios publicitarios como la
television, radio, también los medios impresos como: tripticos, hojas volantes,
tarjetas de presentacion, en estos medios se informara sobre los beneficios y
ventajas que ofrecen nuestros productos. También se dara a conocer nuestros
productos participando en exposiciones y ferias relacionadas con acabados de la
construccion a nivel local y nacional. Se tendra muestras de cada ejemplar para

que los clientes puedan acceder y palpar la apariencia de los productos.

4.3.4.2. Promocion / comunicacion.

» Relaciones publicas

e Presentacion del producto por medio de relaciones publicas en una

ceremonia de lanzamiento del producto
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e Implementar Muestras: Obsequio de una pequefia cantidad de los
adoquines y las baldosas de granitos para que los consumidores lo
observen.

e Colocar la mayor parte del presupuesto en ventas personales, seguidas por
promocion de ventas, publicidad y relaciones publicas.

e Publicaciones y publicidad via medios escritos, televisivos y radiales:
(nivel nacional.

e Participacion en eventos. Tales como la Feria de la Construccion a
desarrollarse en la provincia de Santa Elena.

e Marketing boca a boca: consiste en que el cliente satisfecho se convierta
en nuestro principal vendedor o nuestra principal herramienta de

publicidad.

> Publicidad:

Contratar compariias de publicidad o estudiantes de la carrera de marketing que
desarrollen anuncios efectivos, especialistas en promociones de ventas que

disefien programas de incentivos de ventas.

» Publicidad on-line:

Crearemos nuestra propia pagina web donde presentaremos nuestros productos:
adoquines y baldosas de granito para ponerlos en ventas por medio de
transacciones electronicas para que los posibles compradores puedan conocer en
qué consisten y cuales son sus ventajas y beneficios de nuestro producto a través

de ese sitio web.

» Presentacion del producto por catalogos:

Daremos a conocer nuestros adoquines y baldosas de granito por medio de

catalogos esto ademas ayudara a que las ventas siempre sean llamativas y a full
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color, con dltimos disefios, exclusivos de la compafiia, o importados para tal

efecto de venta, ademas contienen precios y ofertas

vendedores.

4.3.4.3.  Publicidad y promocién de productos.

Estrategias de marketing a utilizarse

Publicidad via medios escritos, televisivos, y radiales
Publicaciones de papeleria

Publicaciones de vallas y banners

Participacion en eventos

Publicidad Marketing boca a boca

4.3.4.3.1. Publicidad escrita.

para los clientes y

En esta publicidad escrita se incluyen boletines, tarjetas de presentacion, volantes,

tripticos, catalogos y banner.

GRAFICO # 37: HOJA VOLANTE

{Deseas decorar e| piso'de tu/Casa
{Quieres Cambiar el estilo de| decorado
INo sabes como hacerio........!

ADOBAL tiene la solucién

Ponemos a tu disposicibn una nuswa linea de productos de granito
para acabados en la construccin

-
£LT A
el

e www.adobalsa.com

. . Contactanos a los teldfonos 091728503
Decoramos tu estilo BN 1 istalacionsi on Jim. 103 ol Suagaquil - Salinas

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor
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4.3.4.3.2. Publicidad via online.

Se crea una pagina web difundiendo la actividad empresarial con sus respectivos
link para consultar; servicio al cliente, cotizaciones, informacion general,

contactos y ventas.

GRAFICO # 38: Disefio de pagina web

@@ - [g‘ Gi\www. ADOBAL S.A.com\Paginas\Untitled-1.html v|.) | X \ |b Bing ) v]
Archivo  Edicien Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

x @mB@»l -

¢ Favoritos 5 (@ Sitios sugeridos v

& Documento sin titulo ] %y v B) v & v Piginav Seguidad~ Hemamientssy @v

@ Para ayudar a proteger su seguridad, pidi6 que esta pagina web les ActiveX que podrian obtener acceso l equipo. Haga clic aqui para ver opciones... x

28/02/2011

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor

Se crea participacion en las redes sociales como el facebook para transmitir

informacion y captar ventas a través de este medio.

4.3.4.3.3. Video para dar a conocer productos.

También dentro de la publicidad incluye un corto video de 5 minutos en donde
explicamos la mision, vision de la empresa, y damos a conocer nuestros productos
y su proceso, esta informacion sera impartida de forma exclusiva para los nuevos
clientes y se logre difundir con el marketing boca a boca a través de nuestros

clientes.
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4.3.4.4.  Sistema de venta y distribucion.

4.3.4.4.1. Promocion de ventas.

La empresa, competira en el mercado por la calidad y diferenciacion del producto
ofertado, teniendo en cuenta la acogida y preferencia por parte del cliente.
También se investigara la disposicién a pagar por parte del cliente por cada
producto ofertado para de esta manera fijar los precios ajustados al poder de

consumo de cada individuo.

4.3.4.4.2. Tipos de ventas.

- Ventas personales.
- Ventas publicitarias.
- Ventas por volumen.

- Ventas Online.

4.3.4.4.3. Distribucion.

La distribucion de los productos se define en el sector peninsular en el primer
afio, de forma especifica en la ciudad de La Libertad, para luego expandir puntos
de venta a nivel nacional, distribuyendo nuestra fuerza de ventas en zonas
geogréficas abarcando las principales ciudades como Quito y Guayaquil. En esta
parte enfocamos los diferentes medios de distribucion de los productos. Nuestros
productos se venderdn al por mayor en cantidades por volumenes altos, las
laminas, adoquines y baldosas de granito, se venderan de acuerdo al area o

extension del acabado de esto dependera el volumen de venta y su distribucién.
A largo plazo se espera incrementar los puntos de distribucion en diversas

ciudades una franquicia que promueve a nivel nacional el posicionamiento de la

marca y sus productos.
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4.4. ESTUDIO TECNICO.

4.4.1. Tamarno de planta seleccionado.

ADOBAL, se ubicara en la Provincia de Santa Elena, Canton Santa Elena,
Parroquia Chanduy, Comuna San Rafael, sector el Cerrito Km 28 de la autopista
Salinas — Guayaquil, Se eligié esta ubicacion porque es una zona privilegiada, esta
localizada en la via de acceso principal autopista Salinas — Guayaquil, entre otro
factor determinante también en esta zona estan las minas de granito que son la
base de la materia prima, por otro lado también se encuentra el canal de riego del
trasvase de CEDEGE que ayuda en el abastecimiento de agua para la industria.

El sector donde se va a construir la microempresa productora y comercializadora
de adoquines y baldosas de granito, consta de 1 hectarea, es decir 10.000 m2, el
cual fue solicitado al Cabildo Comunal quien asigno esta area para su uso en esta
actividad. En la zona minera en un espacio de 10.000 m®. Contara con areas para:

Produccion, bodega, oficinas y parqueo de vehiculos pesados.

4.4.1.1. Capacidad instalada.

Para conocer la capacidad instalada de la planta se la estima de acuerdo a la
demanda, optimizando las utilidades y contemplar las posibilidades de expansion
de marcado alargo plazo. Se espera tener una capacidad instalada de produccion
de 30.000 unidades de adoquines en el mes, con una venta estimada de 28.000
unidades quedando en stock un inventario de 2.000. La capacidad instalada para
baldosas se estima en: una produccién de 25.000 unidades de baldosa en el mes,
con una venta estimada de 23.000 unidades quedando en stock un inventario de
2.000 unidades en el mes. Esta es la capacidad inicial en un corto plazo para luego
mejorar las instalaciones en una proyeccion en el largo plazo a diez afios ajustada

a la estimacién de la demanda.
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4.4.2. Proceso de produccién o nucleo de operaciones.

El sistema de procesos para fabricar adoquines y baldosas, serd mecanizado con la
ayuda de maquinarias mecanicas en la que se aplican los factores de entradas
como materias primas que se vierten en moldes para generar los disefios, en el
mezclado de los componentes donde se utilizard una tolva o concretera para los
avances de produccion, y los elementos de salida como son: almacenamiento y
bodegas para almacenamiento de materias primas e insumos y la segunda para

almacenar los productos terminados.

4.4.2.1. Disefoy distribucion de plantay oficinas.

CUADRO # 12: Disefio de la planta de produccion

|
BODEGA ALMACENAJE
ZONA DE PARQUEO bLh 7t
AREA
PRODUCCION
ss
_ PIS
Recepcion BODEGA DE
ALMACENA PIS ]|
PRODUCTOS PLANTA -
TERMINADO MAQUINARI
s SAS
AS
DE
GERENCI U
BAJ
A AREAS DE TRABAJO
RR
HH

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor
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4.4.3.

Programa de produccion.

Empresa elaborard y venderd dos lineas de productos. En el periodo Enero a
diciembre del 2.014, se espera vender 350.000 unidades de adoquines; 300.000
unidades de baldosas.

GRAFICO # 39: Produccién estimada

VENTAS AfiO 1 EN DOLARES VENTAS Afi0 1 EN UNIDADES
100% 100% 100%
VENTAS ADOQUINE $ 196000 PRODUCCION ADOQUINES350.000  UNIDADES  VENTAS ADOGUIN 350000
VENTAS BALDOSAS $ 252000 PRODUCCION BALDOSAS 300000  UNIDADES  VENTAS BALDOSA /300000
ADOQUINES BALDOSAS | ADOQUINES BALDOSAS
Meses % VENTAS | INVT. INICIALJPRODUCCION VENTAS  JNVT. INICIAPRODUCCION | Meses % VENTAS |VT. INICIRODUCCION | VENTAS[VT. INICJRODUCCION
Enero 5% $ 9800 sols ssea|ls 12600 5 - [$ 61%0] Enero 5% 17500 o 17s00] [15000 of 15000
Febrero 8% $ 15680 $6120)5 8s02||s 20160| $ eBOS|S 9904 Febrero 8% 28000 | 19250| 28000| 24000 | 15500 24000
Marzo 8% 5 15680 597925 sso2|[s 20160 510895(5 9804 Maro 8% 28000 | 30800| 28000] |24000 | 25400 24000
Abril % $ 17640  $9792)5 10014||$ 22680 $10895 |5 1142 Abril 9% 31500 | 30800| 31500| |27000 | 25400] 27000
Mayo 9 $ 17640 5110165 10014 [§ 22680 $12.257[$ 11142 Mayo o3 31500 | 3¢650| 31500| |27000 | 20700| 27000
Junio %% § 17640 511.016)5 10014 [$ 22680 $12.257[$ 11.142| Junio %% 31500 | 34650| 31500| |27000 | 29700 27000
Julio %% $ 17640 51L016)5 10014 ][5 22680| $12357|$ 11142 Julio %% 31500 | 34650| 31500 |27000 | 29700 27000
Agosto %% $ 17640 S110165 10014][$ 22680 $12257($ 1142| Agosto %% 31500 | 34650| 31500| |27000 | 29700 27000
Septiembre 9% $ 17640 s511006)5 10014 ][5 22680| $12257( % 11142 Septiembre 9% 31500 | 34650| 31500| [27000 | 29700 27000
Octubre 9% $ 17640 s51106]5 10014 ][5 22e80| $12257($ 11122 Ocbre 9% 31500 | 34650| 31500 |27000 | 29700 27000
Noviembre 8t 5 15680 si1tois|s soo2||s z0160| 122578 2004| Moviembre 8 28000 | 34650| 28000| |24000 | 29700 24000
Diciembre 8% $ 15680 59792)5 8s02||$ 20160| S10885|S 9904 Diciembre 8% 28000 | 30800| 28000) |24000 | 26200| 24000
ene-14 59792 510895 ene-14 30800 26400)
100% | § 196000 § 252000 100% | 350000 ] g

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor

4.43.1.

Procesos de produccion.

Resumiendo, la cadena de valor esta puede ser aplicada especificamente a un

producto, en conjunto dibuja la trayectoria estratégica de la empresa debido a que

determina la forma de andlisis de la actividad empresarial buscando identificar

fuentes de ventaja competitiva en aquellas actividades generadoras de valor. Por

tanto, disefiando la cadena de valor de la entidad se determinaron las actividades

principales y auxiliares y su relacion con los centros de actividad correspondientes

a la produccion de adoquines y baldosas, la misma se muestra a continuacion:
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GRAFICO # 40: Disefio de proceso de produccion

Pesgje de la Materia Prima

Almacenaje de |a / 2 \\7 - 4
Materia Prima \\_ _/’

Descripcidn.

Almacenaje de la materia prima.
Dosificacion y pesaje.
Mezclado.

Proceso de curado.

Pulido.

Almacenaje de produccidn terminada.

N 2 —
T i

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor

Pasos para la elaboracion:

Compra y almacenamiento de la materia prima.
Colocar los moldes y preparar maquinarias

Elaboracion de la mezcla: Cemento, agua, quimicos, piedra chispa, arenas

o o T p

Prensado: colocar mezcla de concreto para la primera capa.
= Colocar combinaciones; ceramica, colores
= Segunda capa de granito
e. Secado: se expone al calor y se deja fraguar el agua (aproximadamente
30 minutos)
f. Limpiezay pulido: se limpia el firmamento con agua y rodillos, para luego
aplicar quimicos en el relieve.
g. Almacenaje: Se deja secar al ambiente por el lapso de 24 horas, para luego
ser recogidas y llevadas a la bodega alli son estibadas y colocadas de
forma paralela.

h. Servicio de bodega.
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4.4.4. Instalaciones fisicas.

La microempresa productora y comercializadora de adoquines y baldosas de

granito, consta de 1 hectérea, es decir 10.000 m2, sera edificado en la zona minera

y contard con areas para: Produccion, bodega, oficinas y parqueo de vehiculos

pesados.
CUADRO # 13: Inversion infraestructura
Descripcién costo COStOSUTSOS?IeS (@ -\I;iiz:/%%gg
INFRAESTRUCTURA
$120.000,00
area de planta industrial 15 ANOS
instalaciones eléctricas $ 8.000
instalaciones mesones $3.000
cisterna de agua $3.000
cisterna de limpieza M.P. $2.000
paredes, pilares, piso $25.000
techo $6.000
planos $4.000
puertas, ventanas $2.000
area de bodegas 15 ANOS
Bodega. almacenaje M:P $ 8.000
Bodega. almacenaje Produccion $ 8.000
puertas, ventanas $3.000
bafios $2.000
perchas de concreto $2.000
area de despacho y ventas 15 ANOS
exhibidores $4.000
estantes $ 4.000
bafios $2.000
area de administracion 15 ANOS
paredes de madera $3.000
cielo rasso $1.500
bafios $2.000
instalaciones eléctricas $1.500
puertas metalicas $2.000
cerramiento 15 ANOS
paredes, pilares, piso $20.000
puertas metélicas $4.000

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor
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4.4.5. Magquinarias, herramientas y equipos.

A continuacién se detallan las maquinarias para el proceso de produccién. (Ver
anexo 20)

Maquinas compactadora adoquinara D-111
Maquina baldosera IDUMEI
Tolva dosificadora mezcladora 1
Tolva dosificadora mezcladora 2
Concretera

Montacargas

Magquina pulidora baldosas
Maquina cepilladora adoquines
Carrito transportador

Carrito transportador
Transformador alta tension
Bomba de agua

Palas

Pallets

Tableros

Caja de herramientas multiples
Extintores

Mangueras de agua

4.45.1.  Maquinaria modelo Blokgary.
GRAFICO # 41: Maquina para procesar adoquines

IBII I(G Ll'i

'.;:h m«-\«"

9
I8 a1 IEJFeK )

Fuente: Fabricas AFM
Elaborado por el Autor
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Acorde a la necesidad de inversion inicial se ha considerado adquirir esta
maquinaria para elaborar adoquines ya que cumple con los requisitos técnicos

para la produccion de adoquines en primera instancia.

Las maquinas a emplear, traen todos los accesorios en 5 dias de trabajo por
semana, de 8 horas, produce 6.500 unidades de adoquines. 5.000 unidades de
baldosas.

CARACTERISTICAS.

Parametros: Tamafio de la maquina principal (LxMxH): 3.500x10.00x2.480 mm
Dimensiones de la paleta (LxMxH): 680x535x20 mm

Periodicidad de moldeo (de acuerdo a los productos): 15-30 segundos

Potencia de la maquina: 16 kW

Peso de la maquina: 4T

Presion nominal: 10MPa

Frecuencia de vibracion: 4.500-5.100 r/min

Descripcion:

De estructura simple y tamafio manejable; facil operacion: el manual permite a los

trabajadores aprender de manera rapida y segura.

Esta maquina combina varias funciones para distintos tipos de ladrillos.
Paletas con auto transporte aceleran la produccion, reduciendo el tiempo de

trabajo.
Permite fabricar: blogue estandar, bloques huecos, adoquines de pavimento

(incluido el blogueo de color), blogue intertrabado pequefio para caminos,

veredas, plazas, entre otros. S6lo necesita cambiar el molde.
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4.452. Maquinaria d-111.

GRAFICO # 42: Maquinaria para procesar baldosas

Fuente: Fabricas AFM
Elaborado por el Autor

CARACTERISTICAS Y DATOS TECNICOS DE LA PRENSA

Duracion del ciclo 38 segundos

Rango de altura 25 mm. a 60 mm.|

Peso 3.000 Kg.

Volumen 3,8 m3

Requerimientos Moldes segun el tipo de producto.
Potencia Motor de 7 Hp 220 \Vol., trifasico
Sistema de mandos PLC / Tablero eléctrico

OTRAS ESPECIFICACIONES
Prensa hidraulica de 1 puesto con vibrador independiente, capacidad de 70 A 100
toneladas, piston de 10", unidad hidraulica de 40 GL, unidad eléctrica de fuerza y

mandos (PLC OMRON DE 24 ENTRADAS).
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GRAFICO # 43: Maquinaria para procesar baldosas

40x40 50x50

DIMENSIONES Y FOERMATOS

Fuente: FABRICAS AFM
Elaborado por el Autor

Para el elaborado de baldosas se ha considerado el modelo de maquinaria D-111,
ya que reune las caracteristicas acorde a las necesidades de produccién de este

producto como se puede apreciar en los graficos namero 42 y 43.
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4.4.6. Recursos humanos.

Para las operaciones de produccion se necesitard talento humano acorde con lo
descrito en el organigrama planteado en el Cuadro # 6, en el cual se describen los
puestos para los departamentos de produccién incluyendo mano de obra como
personal técnico para el proceso de produccion, personal administrativo y
financiero, y representantes de venta y comercializacion. A continuacién se

detalla la funcion de los puestos.

4.4.6.1. Funcion de administracion: gerente, secretaria y talento humano.

Estan encargados de Administrar el negocio;

e Supervisar y recibir informes de las cuatro areas internas competentes a su
cargo

e Solucionar problemas de rango mayor,

e Elaborar planes para la empresa, de modo que debe planificar sus
acciones y las de todos los departamentos, tomando en cuenta los recursos
necesarios y disponibles para llevar cabo dichos planes.

e Establecer metas y objetivos a corto, mediano y largo plazo, como llegar
a ser la empresa numero uno en el mercado de acabados de la

construccion.

4.4.6.2. Funcion del departamento y area financiera.

Son profesionales en areas de finanzas, o carreras afines que ocuparan los puestos
en el area contable y financiera. Son aquellos quienes tendran la tarea de llevar en
orden los estados financieros, ingresos y egresos, flujos de efectivo, presupuestos,

reportes contables, financieros y pagos de los colaboradores.

e Se encargara de llevar toda la contabilidad, o registros contables de todas

las operaciones y transacciones.
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e Evaluardn decisiones de financiamientos y gastos e inversiones de
acuerdo a las necesidades de la empresa,

e Emitirdn informes y reportes contables

e Auditar, fiscalizar, el buen manejo de fondos y reportes contables la cual
serén presentados mediantes informes a la administracion para la toma de

decisiones.

4.4.6.3.  Funcién del departamento y area de produccion.

Debera ser manejado por un técnico en produccion que opere y canalice el motor
productivo a altos niveles de competitividad en el mercado. En el departamento de
produccion se debe tener en cuenta la importancia de la confiabilidad en los
instrumentos de medicion de las capacidades de los que van a operar dentro de

este departamento, para tener un optimo rendimiento en el trabajo operativo.

e Don de mando

e Resultados éptimos en la productividad

e Conocimientos en area productiva

e Establecer metas y objetivos a corto, mediano y largo plazo, como llevar
al personal al maximo rendimiento y.

e Tener control y dominio del area.

4.4.6.4. Funciones del departamento de comercializacion.

Proporciona funcionalidades y gestion de clientes eficaces e integrados que
ayuden al personal a crear y fortalecer las relaciones con los clientes y por ende

ayudara aumentar las ventas. Entre las funciones tenemos

e Planificar el desarrollo del personal en las ventas individualmente
e Promocionar planes generales de la empresa es decir de la estructura de

la misma e inventario del potencial humano.
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e Politica de sustitutos o reemplazos, planificacion salarial, planificacion de

la formacién y seleccion y el estudio de los puestos de trabajo.

e Disefiar y aplicar estrategias de mercado

e Fijar cuotas de ventas y participacion de mercado

e Ampliar la cobertura empresarial

4.4.7. Materias primas.

A continuacién presentamos las necesidades de materia prima e insumos que se

utilizara para elaborar adoquines y baldosas de granito dentro de la empresa.

CUADRO # 14: Materias primas

MATERIA PRIMA PARA ADOQUINES

MATERIA PRIMA PARA BALDOSAS

CEMENTO CEMENTO
ARENAS CEMENTINA
GRANITO GRANITO
PIEDRA RIPIO ARENAS
PIEDRA RIPIO
MALLA METALICA
INSUMOS INSUMOS

SIKA ACELERANTE
SIKA FRAGUADOR

PIGMENTOS

AGUA

RODILLOS

PALLETS

ENERGIA ELECTRICA

SIKA ACELERANTE
SIKA FRAGUADOR

PIGMENTOS

AGUA

RODILLOS

PALLETS

ENERGIA ELECTRICA

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor
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4.5. PLAN ECONOMICO - FINANCIERO.

Para definir la factibilidad de un modelo de negocios se debe considerar un plan
econdmico cuantitativo con proyecciones y una estructura econémica financiera

que satisfaga la inversion.

El proyecto tendra una duracion de vida de 10 afios con una inversion valorada en
$ 365.000. Valor que se empleard en la adquisicion de los activos cuyo
financiamiento se detalla posteriormente. Se estima un precio incluido VA para
los dos productos de $ 0,56 para adoquines y $ 0,84 para baldosas, también una
tasa de crecimiento para las ventas de 10% cada afio, con una tasa de crecimiento

del precio de 2% cada afio. (Ver anexo # 7)

En esta parte del proyecto se recoge toda la informacion de las condiciones de
rentabilidad, solvencia, liquidez, para llevarlo a cabo la puesta en marcha de la
microempresa de procesamiento y comercializacién de adoquines y baldosas de

granito en la comuna San Rafael.

45.1. Plan de inversiones.

En el plan de inversiones se expresan los valores monetarios para el proyecto cuya
estructura economica es de $ 365.000 cuyo valor méas representativo es el de
activos fijos que se necesita para implementar las inversiones en el inicio de las

operaciones las cuales se detallan en el Anexo # 8: Plan de inversiones
45.1.1. Inversion fija tangible.
Para conocer las inversiones tangibles se acude a el plan de inversiones que se

detallan en el items anterior estos representan la parte medular de los activos fijos,

se distribuyen en inversiones fisicas como; infraestructura, maquinarias, terreno,
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equipos de computo, muebles y vehiculos, para lo cual se ha estimado un monto
total de $ 330.000 ddlares, estos activos tendran una vida Util seglin las normas
contables establecidas por las NIFF para cada activo distribuidos en el plan de
inversiones detallado en el Anexo 8.

45.1.2. Inversion fija intangible.

Las inversiones intangibles fijas son aquellos gastos de inversion por conceptos
intangibles tales como: Gastos de constitucion, software, propiedad industrial,
gastos de investigacion y desarrollo, en el plan de inversiones del proyecto se
asignan los gastos de constitucion como activos intangibles cuyo monto de la

inversion asciende a $ 5.000. Ver Anexo 8

45.1.3.  Capital de trabajo.

Para la puesta en marcha del proyecto se destina un capital de trabajo para sus
inicios de operaciones cuya cifra asciende los $ 30.000 valor que se distribuye en
$ 13.000 para materia prima; $ 6.000 para insumos y $ 11.000 para pagos de
mano de obra. El capital de trabajo se destina para el primer afio de operaciones

de la empresa. (Ver anexo 8: Distribucion de inversion capital de trabajo)

45.2. Plan de financiamiento.

De acuerdo a la estructura econdmica para la puesta en marcha del proyecto, se
tiene una necesidad de capital de $ 365.000 para lo cual se estima un plan de
financiamiento por el mismo valor distribuidos de la siguiente manera: patrimonio
$ 130.000 este valor reune las aportaciones de los socios y donaciones de terreno,
materia prima, y otros. También se prevé obtener financiamiento de la cantidad
restante de $ 235.000 a traves de entidades bancarias e instituciones del estado. A

continuacién (Ver Anexo 9)

147



4.5.3.

Cronograma de ejecucion.

Las operaciones programadas se contemplan en el cronograma de ejecucion del

proyecto segun la naturaleza del mismo se requerira incluir espaciosa de tiempos

estimados y fechas de inicio y finalizacion de cada accion, hasta contemplar toda

la ejecucidn de la puesta en marcha del negocio.

GRAFICO # 44: Cronograma de ejecucion de la propuesta afio 2013
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Fuente: Disefio grafico creado por el autor

Elaborado por el Autor
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45.4. Costo de operaciones.

Los costos de operaciones que incurren en la produccion de adoquines y baldosas,
estan estimados segun las necesidades de la materia prima, insumos, y mano de
obra para efectuar la produccion de los dos productos a ofertarse, estos costos son
reales ya que existe un plan piloto de produccién y se conoce de manera directa y
confiable todos estos costos. Se estima costos de produccion acorde al nivel de
produccion diaria de las maquinarias que para adoquines es 3.000 unidades y para
baldosas de 2.500 unidades diarias. Se asigna un costo de produccion de $ 0,27
por cada adoquin y $ 0,36 por cada baldosa. A continuacion ver Anexo 9 de
Costos de produccion. (Ver anexo # 10)

4.5.5. Ingresos.

En el plan general de ingresos de la empresa se consideran aquellas actividades de
ingresos por produccion, variacion de existencias, y beneficios de utilidad del

ejercicio generado anualmente.

Segun las estimaciones correspondientes al afio uno se considera las ventas brutas
generadas de $ 448.000 de los dos productos a una tasa de crecimiento de 10%
anual, lo cual se asume esta tasa de acuerdo al elevado crecimiento del sector de la
construccion en el pais que se ubica en un 15%. También se prevé una tasa de
crecimiento del % 2 en los precios de los productos debido a la estabilidad
econdmica y la baja inflacion que existe en el pais. Ver anexo # 13: estimaciones

de ventas y presupuestos de ingresos por ventas
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4.6. EVALUACION FINANCIERA

El proyecto de produccion de la propuesta tiene una vida Gtil considerada a 10
afios plazo, en ella se especifica la necesidad de capital para inversiones del
primer afio de inicio de operaciones cuya cifra es de $ 365.000 considerando la
inversion inicial distribuida en activos tangibles; como infraestructura, terreno,
magquinarias, equipos, mueble, y vehiculo. Los activos intangibles tales como;
gastos de constitucion, patentes, registros y marcas, y parte del capital de trabajo
empleado para mano de obra. Cada inversion estd disefiada con un valor de
rescate de 10% Yy afios de vida til acorde a las normas establecidas por las NIFF,
se consideran los costos de produccion de cada producto contemplados en materia
prima, mano de obra, y costos indirectos de fabrica. Ver anexo # 12 Proyeccion

financiera.

También se estiman volumenes de ventas de 350.000 unidades de adoquines y
300.000 unidades de baldosas en el primer afio, que en rubros monetarios se
estima $ 448.000 en ventas brutas para el primer afio con una tasa de crecimiento
de ventas del 10% anual, incrementandose hasta el afio diez, en cada afio se
estiman los indices de impuestos de IVA 12% e Impuesto a la renta 25%
deducibles en el pais. También se consideran las tasas de crecimiento de inflacion
del 3% y la tasa de crecimiento de los costos por mantenimiento del 6%,
Concurrente desde el afio uno hasta el afio hasta el afio décimo de duracion del

proyecto.

En la evaluacion financiera se considera el préstamo de $ 235.000 concedido por
entidades bancarias en calidad de préstamo a una tasa de interés del 12,2% el
periodo de pago es por periodos mensuales a siete afios plazo y esta considerado

en los flujos como pagos de préstamo a bancos y pago de intereses.

Ver anexo # 7: Datos del proyecto para evaluacion financiera
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4.6.1. Estados financieros proyectados.

Los estados financieros estdn vinculados desde el afio cero que es el afio de
inversion hasta el afio diez en el cual se espera la recuperacion de la inversion del

proyecto y solidez del mismo.

4.6.1.1. Estado de ganancias y pérdidas.

El estado de resultados se refleja en los 10 afios de vida del proyecto, se estima
una venta inicial bruta para el afio 2.014 valorada en $ 448.000, manteniendo el
indice de crecimiento de ventas del 10% para cada afio por lo que para el afio
2.024 se espera obtener ventas brutas valoradas en $ 2°490.843.

Asumiendo los rubros de impuestos descontados para cada afio se considera el
desglose de la tasa de impuestos por concepto de IVA del 12%. Denotando los
valores de ventas netas totales para los diez afios. De las ventas netas se
descuentan los valores por costo de produccion de materia prima, mano de obra, y
costos indirectos de fabrica empleados para los dos productos, y la depreciacion
acumulada por concepto de activos fijos, asi obtenemos la utilidad bruta del

ejercicio anual.

Inmediatamente se descuentas los rubros de gastos operativos por conceptos de
venta, administrativos, mantenimiento, sueldos y salarios administrativos. Asi se
obtiene la utilidad antes de impuestos e intereses. Para luego descontar estos
valores de impuestos por participacion de trabajadores e impuesto a la renta.

Quedando asi la utilidad neta del ejercicio en cada afio.

A continuacion ver Anexo # 12 y 16: Proyecciones financieras; Estado de

resultados
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4.6.1.2.  Flujo de caja (corriente de liquidez).

El flujo determina la capacidad de manejo de fondos que se realizan en la empresa
a través de los ingresos por ventas y cobros, y los egresos por concepto de pago a
proveedores, mano de obra, costos indirectos, conceptos de gastos operativos. Y
pago de préstamos e intereses. Esto estd representado en el Cash Flow de la
proyeccion financiera del proyecto.

Ver Anexos # 12. Proyecciones financieras; Cash Flow

Ver anexos # 13. Presupuestos de ingresos por ventas y cobros

4.6.1.3.  Balance general.

Los balances se los considera desde el inicial y proyectado hasta 10 afios en ellas
se incluyen las cuentas de todas las actividades generadas en el ejercicio de las
operaciones como son: los activos, y pasivos por concepto de efectivos,
inversiones en activos, Yy obligaciones financieras, y el patrimonio.

Ver anexo # 17: Proyecciones financieras; Balance proyectado

4.6.1.4.  Flujos de caja para evaluacion.

Para obtener la evaluacion de viabilidad del proyecto se debe tomar en cuenta la
evaluacion del primer flujo de caja o Cash Flow generado para diez afios, para
luego obtener el Cash Free que es el flujo para evaluar el proyecto en este flujo se
incluye las inversiones de activos del afio cero, se toma en cuenta el valor de
rescate de cada uno de ellos y el tiempo de vida util, también se considera la
recuperacion de capital de inversion. Descontando estos valores se obtiene el
resultado total del cash free, lo cual genera la informacién para evaluar la

factibilidad financiera del proyecto.

Ver anexo # 12: Proyecciones financieras; cash free
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4.6.2. Indicadores de rentabilidad de la inversién.

Para conocer la viabilidad del proyecto se analizan los resultados obtenidos en el
valor actual neto y la tasa interna de retorno para luego hacer la toma decisiones.

4.6.2.1. Tasa interna de retorno.

La tasa interna de retorno generada en el proyecto, equivale a un 34% mayor a la
tasa de costo de capital del 10%, lo cual indica que la tasa de retorno de capital es
aceptable ya que los beneficios estan proyectados a 10 afios, por tanto si se alarga
la vida del proyecto a 15 afios la tasa de retorno incrementaria. Denotando asi que
el proyecto es rentable ya que la tasa interna de retorno es mayor a cero.

Ver anexo # 12. Proyecciones financieras; cash free

4.6.2.2. Valor presente neto.

El valor presente neto se determina por el nimero de flujos proyectados a diez
afios originados en la inversion. Se aplica la tasa del 10% de costo de capital
sumado al flujo acumulado proyectado y se resta el valor de la inversion inicial de
modo que el valor obtenido en el valor actual neto del proyecto es de $ 1°204.489
Por tanto la equivalencia con el desembolso de inversion inicial es mayor lo cual
indica que el proyecto es aceptable para invertir.

Ver anexo # 12. Proyecciones financieras; cash free

4.6.2.3.  Periodo de retorno de la inversion.

Para conocer el payback del proyecto, se tomara en cuenta la manera sencilla de
comparacion de valores de flujos proyectados del total del Cash free: tomado en

cuenta que la inversion inicial es de $ 365.000 se analizan los valores acumulados

que sean igual o excedan el valor de la inversion inicial, notando que en el afio
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séptimo se obtiene una $ 401.661 siendo en este afio la recuperacion de la
inversion originada en el afio cero.

Ver anexo # 12. Proyecciones financieras; cash free

4.6.2.4. Andlisis de sensibilidad.

El analisis de sensibilidad es utilizado para tomar decisiones de inversién, que
consiste en calcular los nuevos flujos de caja y el “VAN” al cambiar una variable
(la inversion inicial, la duracion, los ingresos, la tasa de crecimiento, los costos,
etc.). Es asi que para nuestro caso de estudio hemos utilizado distintos tipos de
variables entre ellas la inflacion que eleva los costos de produccion, asi se observa

el comportamiento del “VAN” y del TIR. Que tiende a disminuir.

4.6.2.5.  Punto de equilibrio.

El punto de equilibrio es aquel nivel de operacion donde las ventas cubren

exactamente los gastos totales, o el punto de igualdad de ingresos y gastos.

GRAFICO # 45: Representacion de grafica de punto de equilibrio

Gréfica del punto de equilibrio

A B8 C=AXB D 3 F=BXE G=D+F
Precio Vta. Unit| Cantidad |Ingreso Total| Costos Fijos | Costo. Var. Unit| Costo Var. Tot | Costo Total
0.50 0.00| 0.00/ 6,000.00 0.40 0.00 5,000.00
0.50| 60,000.00 30,000.00 6,000.00 0.40 24,000.00| 30,000.00
0.50| 100,000.00 50,000.00 6,000.00{ 0.40 40,000.00| 46,000.00

60.000.00

50,000.00
40,000.00 /
; =t |ngreso Total

30,000 00

t« ~@—Costos Fijos
20,000 00 Costo Total
10,00000
L I a
000 /

0.00 40,000.00 80,00000 12000000

Fuente: Disefio grafico creado por el autor
Elaborado por el Autor.
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4.6.3. Coeficiente de rentabilidad nacional.

4.6.3.1. Valor agregado.

En el proyecto se demuestra que existe un alto indice de valor agregado en el
producto ya que la demanda del mercado es satisfactoria, y eso se ve reflejado en
la produccion por volumenes que es un factor determinante para el consumo a
escala, siendo el mejor valor agregado la aplicacién del relieve de granito en todas
sus presentaciones.

Ver anexo de presupuestos por ventas

4.6.3.2.  Generacion de empleos.

El proyecto de produccion se estima un indice de empleo aceptable en los inicios
de operaciones ya que generara 20 puestos de trabajo entre la clase operativa,
produccidn y ventas, estos seran beneficiados con remuneraciones por encima del
sueldo bésico establecido por el gobierno nacional, lo que eleva el indice de

generacion de plazas de empleo.

Ver anexo # 16: Rol de pagos

4.6.3.3. Beneficios socioecondmicos.

Entre otros beneficios del proyecto se resalta el impacto econdémico y social del
entorno provincial para luego prever que la economia nacional sera favorecida por
tal efecto que dinamiza las actividades comerciales en el pais. También sera
beneficiado la parte ambiental, ya que mejorara la explotacion de la materia
prima, el nuevo proyecto atraera a los inversionistas que emplearan recursos para
fortalecer el sector y toda la zona minera, por otra parte se destaca el beneficio

que obtendran las familias mejorando la calidad de vida de los habitantes.
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CONCLUSIONES

En la investigacion realizada segun el estudio de factibilidad para la creacion de la
microempresa, se ha especificado los aspectos técnicos de interés para la
inversion y ejecucion del proyecto, estos aspectos ayudaran a concretar todo el
plan de negocios, y asi dar soluciones a los requerimientos, probleméticas y
necesidades que enfrenta la Asociacién de mineros San Rafael.

» Podemos indicar que existe un gran potencial de mercado para
comercializar e insertar la marca y los productos en la mente del

consumidor.

» Se tiene posibilidades de dar valor agregado a la materia prima de granito
lavado ya que es un material autéctono de la region y no se lo consigue en
otra parte del pais, esto ayuda a tener autenticidad en los productos

prefabricados.

» En el estudio financiero de la propuesta se obtuvo una tasa interna de
retorno (TIR) del 34% mayor a la tasa del costo de capital y un valor
actual neto (VAN) de $ 1'204.489 lo que nos indica que la propuesta es
muy beneficiosa para la economia del sector y de la Provincia de Santa

Elena ya que los indicadores de inversion financiera son positivos.

» El proyecto de produccion posee un indice de empleo aceptable, por lo que
generara puestos de trabajo entre la clase operativa, produccion y ventas,
estos serdn beneficiados con remuneraciones y salarios dignos para el

sustento de sus familias.

En resumen la propuesta atrae grandes beneficios de desarrollo resaltando el

impacto econémico y social del entorno provincial y nacional.
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RECOMENDACIONES

Después de de haber realizado un exhaustivo estudio de técnico de la propuesta de

creacion de la microempresa; se presentan las siguientes recomendaciones:

» Considero que debe darse continuidad al proyecto y ejecutar la puesta en
marcha del mismo ya que la peninsula necesita de nuevos
emprendimientos que generen riquezas en sectores no industriales para asi
incrementar los niveles de empleo impulsando el desarrollo econémico

peninsular.

» Fortalecer al grupo de agremiados de esta Asociacion, insertando negocios
productivos como también capacitdndolos en el area de emprendimiento,
liderazgo, ventas, mercado, y administracion, para que los actores
involucrados estén plenamente entrenados y posean iniciativa propia con

deseos de superacion.

» Al poner en marcha esta propuesta, se debe cultivar alianzas con personas
e instituciones publicas y privadas que conozcan de estrategias
complementarias en la creacion de la microempresa, para de este modo
generar mayor impacto y obtener mejores resultados en la puesta en

marcha del negocio.
» Se recomienda presentar la propuesta de negocio a entidades financieras

para que aporten con financiamiento a traves de créditos cuyos recursos se

empleen en las necesidades de inversidn de la microempresa.
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ABREVIATURAS Y SIGLAS.

ADOBAL. Adoquines y Baldosas

BCE. Banco Central del Ecuador

CEDAE. Centro de Apoyo al Emprendimiento
DIREMIG. Direccion Regional de Mineria Guayas
EPS. Economia Popular y Solidaria

FODA. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas
HP. Horse power (Caballos de fuerza)

IESS. Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
INEC. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
IR. Impuesto a la Renta

ISD: Impuesto Salida de divisas

ISO. Organizacion de Estandarizacion Internacional
IVA. Impuesto al VValor Agregado

MIES. Ministerio de Inclusion Econémica y Social
MIPRO. Ministerio de Industrias y Productividad
MIPYMES. Micro, Pequefia y Mediana Empresa
NIFF: Normas Internacionales de Informacion Financiera
ONG. Organizaciones

PEA. Poblacion Economicamente Activa

PNBYV. Plan Nacional del Buen Vivir

RUC. Registro Unico de Contribuyente

SRI. Servicio de Rentas Internas

TIR. Tasa Interna de Retorno

TON. Toneladas

VAN. Valor Actual Neto
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ANEXO 1: Carta aval Mipro

CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL
Y APOYO AL EMPRENDIMIENTO

OFICIO-CIDE-AT-019-2012

La Libertad, Septiembre 12 de 2012

Sefiora Ingeniera

MERCEDES FREIRE RENDGON, MSc.

DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINSITRATIVAS DE LA UPSE
En su despacho.-

Por medio del presente, comunico a usted que:

Luego de la evaluacién de Proyecto presentado por el estudiante ASENCIOC BAQUERIZO MISAEL
EUSEBIO, denominado” ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE MICROEMPRESA
INDUSTRIAL DE PROCESAMIENTO Y COMERCIALIZACICN DE BALDOSAS Y ADGCQUINES DE
PIEDRA GRANITO, PARA LA “ ASOCIACION DE TRABAJADORES EN CANTERAS Y GRAVERAS DE LA
COMUNA SAN RAFAEL” PROVINCIA DE SANTA ELENA, se encuentra dentro de los sectores
priorizados de la agenda de desarrollo productivo del Gobierno Macional, por lo tanto a través del
Centro y con el apoyo de las diferentes entidades de Gobierno, es posible la puesta en marcha de
dicho proyecto.

Atentamente p
_(_/:_M/;_\_\ ;f';g/
NS
— ) ,
“Ing-Seraya Linzan Rodriguez, MSc. .
CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y APOYQ AL EMPRENDIMIENTO .
“3

£ 7
~™
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ANEXO 2: Modelo de entrevista para los socios mineros

“Universidad Estatal “Peninsula de Santa Elena”
Ingenieria en Desarrollo Empresarial

La Universidad Peninsula de Santa Elena a través de la Facultad de Ciencias Administrativas, los estudiantes
de la Carrera en Desarrollo Empresarial, ha iniciado un proceso de investigacion con el tema: Estudio de
Factibilidad Para la Creacion de una Microempresa Industrial Para Procesamiento Y Comercializacion de
Baldosas y Adoquines De Piedra Granito Para La Asociacion Minera San Rafael. Las opiniones derivadas de
la siguiente observacion son importantes para mejorar la valoracion del desarrollo de material actualizado en

el area empresarial de nuestra provincia de Santa Elena.

Sefiale con una X el casillero conveniente a su criterio y de respuestas a las
preguntas realizadas.

Datos Generales

1.1 Género: Masculino I:I Femenino I:I
12Edad:  18-28 |  20-39[ | 40-50[ | Mayoraso

1.3 Estado Civil: Solterol:l Casado |:|Unién Librel:l Divorciado |:| Viudo |:|

1.5 Nivel de Instruccion: Primaria I:I Secundaria I:I Superior I:I Ningunal:l

Sondeo de Opinion

1. ¢Aqué actividad comercial se dedica?

Explotacién de cantera de granito
Explotacién y comercializacion de granito
Comercializacidn y venta de granito

LI

2. Esactual socio (A) de la institucién minera
s O oo [
3. ¢Qué lo motivé a crear su propio negocio?

Tener propios ingresos
La necesidad le obligo a entrar en la linea del negocio

Le gusta la independencia personal

O]

Le gusta superarse por si mismo
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10.

11.

12.

¢Dénde se localizan sus clientes potenciales?
Costa I:I Sierra I:I Oriente I:I Insular I:I Extranjerol:l

¢QUE recursos requiere para mejorar su produccién o negocio?

Materia prima I:I Mano de obra I:I Préstamos financieros I:I

Maguinarias |:| Mercado |:| Capacitacion I:I

¢Cuales cree usted que son sus ventajas como comerciante?

¢Cuales cree usted que son sus limitaciones como comerciante?

¢ Cudles son sus expectativas futuras como microempresario?

¢Estaria dispuesto a participar o apoyar en el desarrollo empresarial de este sector?
¢Por qué?

¢ Desearia usted obtener otros beneficios econdmicos con el material granito?
si ] No [ ]

¢Cree Ud. que deberia existir en el mercado un producto terminado derivado de
granito?

st [] no [
¢Apoyaria que en su localidad exista un proyecto que impulse el desarrollo
econémico con el material de granito? ¢Por qué?

Gracias por su atencion.

FIRMA DEL ENTREVISTADO Teléfono
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ANEXO 3: Modelo de encuesta

SELECCIONE LA RESPUESTA QUE SE AJUSTE A
SU PERSONALIDAD, CRITERIO Y CONDICION.

1. Preguntas generales:

Femenino I:I

1.1. Género:

Masculino |:|

1.2. Edad:

26 -35afios ||

Mayor a 50 afios I:I

36-50 afios [ |

1.3. ¢Cual es su nivel de Escolaridad?
Primario [ ] Secundario [ ]

Superior |:|

1.4. ; Mencione cual es su profesion u ocupacion?

e Obrero [ ]
e  Maestro constructor |:|
e Profesional [ ]

1.5. ¢Encasille su funcion de desempefio, cargos o
labores que ejerce?
Servicios Profesionales independientes |:|
Cargo publico |:|
Administrador de Negocio |:|

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

¢ Cudles son sus ingresos mensuales?
$300 - 500 D $500 - 800 D
$ 800- en adelante |:|

2. Preguntas técnicas

¢Qué materiales considera que son los mas
utilizados para acabados de interiores y exteriores
de la construccion?
Baldosas [ |
Ceramica [ ]
Adoquines |:|
Otro especifique:

Granitoderio [ |
Laminas de marmol [ ]

¢ Conoce sobre el uso del granito de rio, en los

acabados de construccion?

Sl ]
NO []

¢ Considera usted que en la mayoria de los
acabados de la construccién se emplea el material
granito?

Totalmente de acuerdo []

De acuerdo []

En desacuerdo []

Totalmente en desacuerdo []

2.4. ¢ Si existiera en el mercado de la construccién una
nueva linea de acabados para decoracion a base de
granito de rio estaria dispuesto a adquirir estos
productos?

Sl [ ]
NO [ ]

2.5. ¢ Qué presentaciones elegiria usted si pudiera
adquirir productos con granito lavado?
Baldosas de granito
Adoquines de granitos
Laminas de granito
Artesanias de granito
Otros

HiNNinN

2.6. ¢ De qué manera considera usted que deben ser
elaborados estos productos derivados del granito?
Avrtesanal []

Industrial |:|

2.7. ¢ En qué areas considera UD. que mejor se

aplicaria el producto?

Pisos [ ] Paredes [ ]
Piscinas [ | Acera [ ]

Todos los anteriores [ ]
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2.8. En una escala del 1 al 5, de una valoracién de los
beneficios ¢que consideraria mas importantes al
adquirir productos de granito?

Facil colocacién

Precios Accesibles

Instalacion en menor tiempo
Reducir costos en el mantenimiento

Buena calidad

2.9. ¢ Cudl seria su disponibilidad a pagar por un
metro de baldosas de granito de 30 X 30 cm,

elaborados de manera artesanal?

$10 [] $12 [ ] $14 [ ]

2.10.  ¢Cuél seria su disponibilidad a pagar por un
metro de baldosas de granito de 30 x 30 cm,
elaborados de manera industrial?

$11 ] $13 [ ] $15 []

2.11.  ¢Cuél seria su disponibilidad a pagar por un
metro de adoquines hexagonales de granito

elaborados de manera artesanal?

$10 [] s12[] $14 [ ]

2.12.  ¢Cudl seria su disponibilidad a pagar por un
metro de adoquines hexagonales de granito
elaborados de manera industrial?

$11 [] $13 [] $15 [ ]

*
4""0 1998 -

Ups%®

Universidad Estatal “Peninsala de Santa Elena”

Carpera Ingenieria en Desarrollo Empresarial

Objetivo: obtener informaciéon sobre el uso y
beneficios de los acabados de granito de rio,
mediante encuesta, a los constructores, maestros y
profesionales en el area de la construccion para

sugerir una nueva linea de produccién.

ENCUESTA.
ADOBAL: ADOQUINES Y BALDOSAS DE GRANITO PROVINCIA:
CANTON:
AGRADECE SU ATENCION. PARROQUIA:
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ANEXO 4: Ficha de observacion para los socios mineros

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

Objetivo: Determinar informacion a través de la observacion para obtener conocimiento

de los yacimientos de minas de granito en el km 103 via Guayaquil - Salinas.

FORMATO DE OBSERVACION
NOMBRE DEL LUGAR:
UBICACION:
AREA:
REFERENCIA:
RUTINA OBSERVADA
NOMBRE DEL OBSERVADOR.

FECHA | HORA DETALLES COMENTARIOS
OBSERVADOS
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ANEXO 5: Ficha de campo

Sesion de trabajo “SAN RAFAEL”

24/09/12 10H00 [BIBLIOTECA SAN
Actas # 5 [ 1 [ 1 RAFAEL]

REUNION CDEYAE
CONVOCADA POR
SESION DE TRABAJO SAN RAFAEL # 4 “GRAVERAS

TIPO DE REUNION - \NTERAS SAN RAFAEL”

ORGANIZADOR CDEYAE

APUNTADOR Ing. Soraya Linzan

CRONOMETRADOR -

ASISTENTES UPSE- COMUNEROS Y ASOCIACION SAN RAFAEL

Temas del orden del dia

2 horas Sesion de trabajo UPSE ING. SORAYA
LINZAN

v Orientaciones para prototipos de productos de la

DISCUSION microempresa “ADOBAL”

1. REALIZAR DIAGNOSTICO EMPRESARIAL
2. ldea de negocios para microempresas
3. Inicio de la actividad productiva de la microempresa de manera artesanal

PLANES DE ACCION RESPONSABLE PLAZO

29
Reunir a los accionistas para hacer los prototipos _ ) _
Sr. Misael Asencio  septiembr

como muestra
€

PROGRAMAR FECHA PARA PRSENTAR MISION Y VISON DE LA EMPRESA

PERSONAS DE  sr. Misael Asencio

CONTACTO

29 de septiembre  ANIVERSARIO NUMERO XIII
NOTAS “ASOCIACION DE CANTERAS Y GRAVERAS SAN
ESPECIALES

RAFAEL”
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ANEXO 6: Ficha de campo

ANIVERSARIO XIII ASOCIACION DE CANTERAS Y GRAVERAS “SAN RAFAEL”

[SEDE ASOCIACION

29/09/12 10H00 DE CANTERAS Y
Actas # 6 [ : [ . GRAVERAS SAN
RAFAEL]
REUNION ASOCIACION DE CANTERAS Y GRAVERAS SAN RAFAEL

CONVOCADA POR
PRESENTACION DE PROTOTIPOS EN ANIVERSARIO DE

TIPO DE REUNION ASOCIACION #5

ORGANIZADOR CDEYAE
APUNTADOR SR. MISAEL ASENCIO
CRONOMETRADOR -
UPSE- COMUNA Y ASOCIACION SAN RAFAEL-
ASISTENTES MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS -INVITADOS
ESPECIALES

Temas del orden del dia

2 horas Sesion de trabajo UPSE-BNF ING. SORAYA LINZAN
. v Presentacion de prototipos de productos de la Microempresa
e Baldosas
e Bloques
e Adoquines
e QObras de arte en granito
PLANES DE ACCION RESPONSABLE PLAZO
Presentacion de productos Sr. Misael Asencio
PERSONAS DE
CONTACTO

SE PRESENTO UNA EXPOSICION DEL PROYECTO Y SUS
PRODUCTOS EN UN PLAN PILOTO. PROYECTO QUE

NOTAS ESPECIALES PROMUEVE LA UNIVERSIDAD A TRAVES DEL SR.
MISAEL ASENCIO ESTUDIANTE DE QUINTO CURSO DE
LA CARRERA DE DESARROLLO EMPRESARIAL
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ANEXO 7: Datos del proyecto
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ANEXO 8: Cuadro resumen de inversiones

171



ANEXO 9: Planificacion financiera
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ANEXO 10: Costos de produccion
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ANEXO 11: Estimacion de ventas
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ANEXO 12: Proyecciones financieras a largo plazo
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ANEXO 13: Presupuesto de ingresos por ventas
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ANEXO 14: Presupuesto de inventario y compras
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ANEXO 15: Presupuesto de pago a proveedores
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ANEXO 16: Estado de pérdidas y ganancias
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ANEXO 17: Balance proyectado
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ANEXO 18: Rol de pagos
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ANEXO 19: Amortizaciones de préstamo

182



183



ANEXO 20: Gastos operativos
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ANEXO 21: Némina de activos fijos
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ANEXO 22: Especificaciones técnicas de activos
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ANEXO 23: Plan de accion a ejecutarse en la propuesta.

Problema principal: Limitado desarrollo industrial debido a la escaza inversion por parte de los socios involucrados y autoridades seccionales de la Provincia,

causando el no aprovechamiento de la materia prima explotada.

Fin de la propuesta: Estudio de factibilidad para la creacion de la microempresa industrial de

procesamiento y comercializacion de baldosas y adoquines de piedra granito, para la Asociacion

de Mineros en Canteras y Graveras de la comuna San Rafael, Provincia de Santa Elena, afio 2013.

Indicadores: Estudio de Factibilidad

Propésito de la propuesta: Impulsar el desarrollo econdmico y productivo de la Asociacion,

buscando el desarrollo social y econémico.

Indicadores: Mejorar la calidad de vida y generar fuentes

de empleo.

Coordinador del proyecto: Misael Eusebio Asencio Baquerizo

PROGRAMAS INDICADORES

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

Descripcién de la empresa

o Localizacidn de la planta
Estudio Técnico

Necesidades de

maquinarias, herramientas

y equipos

Dar a conocer las caracteristicas de la empresa y

su ubicacion.

Diagnostico de la ubicacion y distribucion de la

planta para establecer la infraestructura.

Establecer las necesidades de maquinarias vy
herramientas con su caracteristicas acordes a las

necesidades de produccion

Utilizar medios publicitarios y alianzas para impartir

informacidn de la creacion del negocio.

Aprovechar todos los recursos existentes en el sector para

una adecuada implementacidn de la planta.

Realizar un sondeo de precios mediante proformas para
conocer los precios reales de maquinarais, herramientas y

equipos.
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Talento humano

Planificar las necesidades de personal segun el

organigrama.

Planificar, Seleccionar, y Evaluar el perfil del personal que

operara en la produccion de la microempresa.

Estudio

Financiero

Necesidades de inversion
y  financiamiento  del

proyecto

Incremento de Ventas

Proyecciones a largo

plazo

Evaluacién financiera

Fomentar alianzas estratégicas con personas

naturales, y juridicas publicas y privadas.

Alianzas estratégicas con personas claves:

distribuidores  locales,  profesionales, vy

constructoras.

Cumplimiento de las proyecciones estimadas de

forma eficiente, coherente, concisa y fiable

Determinar la viabilidad del proyecto mediante
el VANyel TIR

Dar a conocer el proyecto de inversion vendiendo la idea a
inversionistas potenciales sean estos organizaciones del
Gobierno, personas naturales, o instituciones financieras

Visitas periddicas a personas claves procurando
incrementar las ventas esperadas. Asignar los presupuestos
para la compra de materias primas, y pagar las obligaciones

de créditos, como también ampliar y fortalecer el negocio

Mantener los indicadores financieros positivos, para dar

seguridad a los inversionistas.

Evaluar y diagnosticar los indicadores del VAN Y TIR por
periodos de dos afios hasta para cumplir en el tiempo

establecido la recuperacidn de activos e inversion total.

Fuente: Estudio de factibilidad creacién de microempresa de baldosas y adoquines de granito

Elaborado por el autor.
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