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POTENCIALIDADES DEL TURISMORURAL EN LA COMUNA SAN JOSE,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2024

AUTORA:

Parrales Suarez Maily Jamileth
TUTORA:

Lic. Pérez Chiquito Maritza Mariela, MSc.

RESUMEN

El turismo rural de la comuna San José, provincia Santa Elena, se caracteriza por ofrecer
experiencias auténticasy cercanas a la naturaleza, promoviendo el contacto con la cultura
y las tradiciones EIl objetivo principal de esta investigacion es impulsar el turismo rural
en la comunidad mediante la optimizacién de los recursos y servicios disponibles con el
fin de promover el crecimiento econdmico local, y conservar la riqueza natural y cultural
de la zona. Para ello, se empled una metodologia de investigacion con enfoque mixto,
combinando métodos cualitativos y cuantitativos, ademas, de métodos para identificar el
potencial mediante la elaboracion de un inventario turistico de los recursos naturales y
culturales y de la infraestructura relevante que posee la comunidad de San José. Se
incorpora una metodologia de propuesta de la secretaria de Turismo de México, lo cual
se analizd6 de manera integral diversos componentes de la ofertay demanda turistica. Los
resultados obtenidos indicaron claramente que la comuna San José tiene un significativo
potencial para el desarrollo de actividad turistica, pues, cuenta con una sélida oferta,
destacada principalmente por sus recursos turisticos naturales y culturales, entre ellos, la
playa, observacion deaves, iglesias, entre otros con gran interés para los turistas. Ademas,
dispone de equipamientos y servicios turisticos, adecuada para facilitar y potenciar el
desarrollo de esta actividad, asi mismo se muestran limitaciones en la demanda turistica.
En conclusién, se propuso una estrategia turistica para promover el turismo rural en la
comuna San Joseé.

Palabra claves: Potencialidades, Turismo Rural, Oferta, Atractivos Turisticos
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POTENTIALITIES OF RURAL TOURISM IN THE SAN JOSE COMMUNE,
PROVINCE OF SANTA ELENA, YEAR 2024

AUTHOR:

Parrales Suarez Maily Jamileth
ADVISOR:

Lic. Pérez Chiquito Maritza Mariela, MSc.

ABSTRACT

Rural tourism in the San José commune, Santa Elena province is characterized by offering
authentic experiences close to nature, to promote contact with culture and traditions. The
main objective of this research is to promote rural tourism in the community by optimizing
the resources and services available with the purpose of promoting local economic growth
and conserving the natural and cultural wealth of the area. To achieve this objective, a
research methodology with a mixed approach was used, combining qualitative and
quantitative methods. Therefore, for the analysis of the tourism potential of the San José
commune, methods used to identify the potential were used by developing a tourism
inventory of the natural and cultural resources and relevant infrastructure that the
community of San José has. Furthermore, in this research a fundamental methodology
was used in the proposal of the Secretary of Tourism of Mexico, which comprehensively
analyzed various components of tourism supply and demand. The results obtained clearly
indicated that the San José commune has significant potential for the development of
tourist activity. The community has a solid offer, highlighted mainly by its natural and
cultural tourist resources, among them we will find the beach, bird watching, churches,
among others of great interest totourists. In addition, it has tourist equipment and services,
suitable to facilitate and enhance the development of this activity. Likewise, there are
limitations in tourist demand. In conclusion, a tourism strategy was proposed to promote
rural tourism in the San José commune.

Keywords: Potentialities, Rural Tourism, Offer, Tourist Attractions
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INTRODUCCION

El turismo es una actividad importante a nivel mundial. Por sus caracteristicas
asociadas, se convierte en uno de los fendmenos sociales, culturales y econdmicos que
conduce a la migracion paulatina de las personas hacia lugares de destino de su lugar de
residencia motivados por el interés y entusiasmo de conocer otros destinos. EIl turismo
ofrece al turista la oportunidad de disfrutar de manera optima los recursos naturales y
culturales disponibles, partiendo mas alla del mero placer y entretenimiento. Por lo tanto,
el turismo se considera una via alternativa de desarrollo estrechamente relacionada con la

sostenibilidad.

Garduiio et al. (2009) mencionan que el turismo rural representa una oportunidad para
el desarrollo de los entornos rurales y espacios naturales alejados de las zonas urbanas. El
propdsito es preservar su respectivo patrimonio mediante la provision de recursos y la
satisfaccion de las demandas de las actividades turisticas actuales. Algunas de estas
actividades benefician directamente a las comunidades locales lo que impulsa el

desarrollo del turismo en areas rurales.

Durante décadas, la industria turistica ha experimentado un crecimiento significativo
y una amplia diversificacion, que ha permitido la creacion e implementacion de
atracciones turisticas gracias a los avances tecnoldgicos, modelos de negocios mas
dindmicos y costos de viaje mas accesibles. Como resultado, aproximadamente 1.400
millones de turistas visitan destinos extranjeros, generando el 3,6% del Producto Interno
Bruto (PIB) y aportando aproximadamente 1,7 billones de ddlares en exportaciones. En
los paises europeos reciben 570 millones de délares debido a la llegada de turistas
internacionales que buscan nuevas experiencias e interaccion con la naturaleza y la
cultura. Esta afluencia de turistas extranjeros, especialmente en Francia, Espafia, Estados
Unidos y China, paises que muestran un crecimiento econémico significativo, de hecho,
se evidencia que Espafia sigue siendo uno de los paises pioneros en turismo desol y playa,
ademas de mantener la segunda posicion en cuanto a sus ingresos, convirtiéndose en uno
de los destinos mas visitados (OMT-UNWTO, 2019).
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Ecuador adopto el turismo rural como una herramienta necesaria para incrementar el
flujo turistico en espacios fisicos de la region, impulsando la sostenibilidad y potenciando
los atractivos turisticos gracias a su ubicacién, es considerado como un pais privilegiado
para el desarrollo de actividades turisticas Unicas, esto se convierte en el destino con
mayor alojamiento, destacando por sus grandes diversidades naturales y culturales,
incluyendo actividades gastronémicas y de aventura, entre otras. Esta variedad promueve
nuevas alternativas para el mejoramiento de las condiciones locales de vida. En este
contexto, Ecuador se destaca como un pais con un auténtico patrimonio reconocido por la
humanidad, ofreciendo diversas alternativas para resaltar los tesoros de sus cuatro
regiones, y el turismo ha mantenido su posicion como la tercera fuente de ingresos
(Santamaria & Lopez, 2019).

La provincia de Santa Elena se distingue por su cautivador perfil costero y por ser una
de las 24 provincias més jovenes del Ecuador. Estd compuesta por cantones, parroquias,
comunas Y recintos que trabajan constantemente para impulsar su crecimiento turistico.
Dentro del canton Santa Elena, una de las jurisdicciones provinciales se encuentra la
encantadora comuna de San José, comunidad rural estd emergiendo como un punto focal

de potencial desarrollo turistico en la provincia.

La comuna San José resalta por sus terrenos planos, con suelo hiumedo y arcilloso. Su
historia se remonta a tiempos atras conocido como el recinto “Don Pancho”, un homenaje
al primer habitante, sin embargo, experimentd un cambio significativo con la llegada del
sefior Silvio Casinelle, cuya influencia marc6 un periodo de desarrollo y crecimiento para

la comunidad.

La presencia de Casinelle promovid el trabajo para los residentes de la comuna, a pesar
de que eventualmente se traslad6 a otra cuidad debido a problemas de salud, su legado
quedd ligado a la comunidad de una manera peculiar. Dejo olvidadaen el recinto la figura
de un Santo llamado San José, esto capturd la imaginaciéon e interés de la poblacion,

llevando a la comunidad a adoptar el nombre San José en honor a esta figura olvidada.
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La comuna se destaca por sus atractivos naturales y culturales, entre los cuales se
encuentra su magnifica playa, sus cautivadores murales que adornan las calles como las
letras de “San José”, en cada letra se detalla como era la comuna en tiempos pasados,

ademas, un hermoso parque ideal para disfrutar de momentos con amigos y familiares.
Formulacion del problema
¢Como impulsar el desarrollo turistico de la comuna San José?
Sistematizacion del problema

e Cuadl es lasituacion actual de los recursos turistico de la comuna San José?
e ;Cudl es la potencial turistico de la comuna San José?

e ;COmMo proponer una estrategia turistica para promover el turismo rural?

Por lo consiguiente, para abordar la interrogante de la investigacion mencionada

previamente, se plantean los siguientes objetivos:
Objetivo General

e Potencializar el turismo rural a través de los recursos y servicios existentes en el

territorio, contribuyendo al desarrollo de la comuna San José.
Objetivos Especificos

e Elaborar un diagndstico actual de los recursos que posee la comuna San José para
el desarrollo de la actividad turistica.

e Determinar el potencial turistico de la comuna San José.

e Proponer una estrategia turistica para promover el turismo rural en la comuna San

José.

Este trabajo de investigacion tiene como justificacion potencializar el turismo rural en
San José, pues esta comuna se distingue por su inigualable combinacién de atractivos,

destacandose la playa, murales artisticos, letra y observacion de aves, que merecen ser
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reconocidos y promovidos para el desarrollo sostenible y el enriquecimiento del lugar. La
playa no solo un atractivo turistico sino un refugio natural donde brinda una experiencia

Unica a los turistas.

Los murales que adornan la calle son un testimonio vivo del talento artistico y la
identidad cultural de la comunidad, estos murales narran historias, tradiciones y valores
que enriquece la experiencia de quienes los observan. La promocion de estos atractivos
naturales y culturales no solo potenciara el turismo local, sino también impulsara el

desarrollo econdmico a las familias de la localidad.
El enfoque de este trabajo de titulacion se desglosa de la siguiente manera:

En el capitulo I, se ofrece una presentacion exhaustiva del marco referencial,
estructurado desde unarevision detallada de la literatura. Esta revision incluye un analisis
de las diferentes perspectivas de autores sobre la tematica de estudio, proporcionando un
panorama amplio y profundo del campo de investigacion. Ademas, se examinan los

fundamentos legales pertinentes para respaldar los aspectos claves de la investigacion.

En el capitulo 11, se describe de manera detallada la metodologia utilizada en el estudio.
Se estructura en varias secciones que explican el disefio de la investigacion y la seccion
de la poblacion y muestra. Ademas, se explican las técnicas e instrumentos empleados,
como ficha de observacion, entrevistas estructuradas y encuestas utilizadas para la

recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos necesarios para el analisis.

En el capitulo 111, se exponen detalladamente los resultados del estudio sobre el turismo
rural en la comuna San José para identificar factores claves, asi mismo se incorpora la

discusion, como también las respectivas conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |
MARCO REFERENCIAL

1.1. Investigaciones previas

Larevision bibliografica implica examinar distintosdocumentosy publicaciones como
libros, articulos cientificos, entre otros, los cuales funcionan como referencias historicas
sobre las variables de destinos permitiendo evidenciar la presencia del tema en otros
contextos, estableciendo conexiones entre las ideas y teorias para respaldar la

investigacion.

De acuerdo con Dominguez (2019), en su trabajo de “Potencialidades del Turismo
Rural en la comuna San Rafael”, perteneciente a la parroquia Chanduy, los recursos
naturales y culturales representan una oportunidad excepcional para fomentar el
desarrollo econdmico, social y cultural de la comunidad. En este contexto, el proposito de
esta investigacion radicaen la identificacion de las potencialidades del turismo rural como
aportacion al desarrollo de la comuna San Rafael, empleando diversas técnicas que
permitieron abordar tantos aspectos cualitativos y cuantitativos relacionados con las

potencialidades del turismo rural.

La investigacion citada emplea una metodologia exploratoria, incorporando métodos
tedricos (historico-16gico, inductivo y analitico-sintético) y el método empirico
(observacion de campo, encuesta, entrevista y estudio de documentacién- fuentes
bibliogréficas), los resultados obtenidos permitieron identificar recursos naturales y
culturales, los mismos que son de alta relevancia como potencial turistico en la comuna
San Rafael. El resultado de esta investigacién no solo proporcion6 una vision clara en las
potencialidades del turismo rural en la comuna San Rafael, sino que también sirvi6 como
base para futuras estrategias de desarrollo turistico que puedan impulsar el crecimiento
economico, social y cultural, ayudando a sensibilizar a la comunidad local y a las
autoridades sobre su importancia de esta actividad y su capacidad para mejorar la calidad

de vida a los habitantes de San Rafael.
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Considerando el aporte de Reyes y Suérez (2019) “Oportunidades para el desarrollo
del turismo rural en Curia y San José del canton Santa Elena, provincia de Santa Elena,
afio 20197, se aborda el turismo rural como una posibilidad significativa de crecimiento
en entornos rurales. En este sentido, este enfoque no solo busca proteger el entorno
natural, sino también preservar la cultura local y generar empleo para los residentes. Por
ende, el objetivo principal de su investigacion fue identificar las oportunidades que el

turismo rural ofrece para el desarrollo turistico en la comunidad de Curia'y San José.

La metodologia empleada fue de carécter exploratorio, involucrando a sus habitantes
y turistas por medio de encuestas y entrevistas a autoridades locales, como también el uso
de fichas de observacion para documentar los atractivos turisticos existentes. De esta
manera, los resultados evidenciaron la presencia de oportunidades sociales, econémicas
y medioambientales en Curia y San José impulsando actividades turisticas atractivas para
los visitantes. Asi, su estudio proporciona una base solida para entender cémo el turismo

rural puede fomentar el desarrollo en estas areas.

Asi mismo, el autor Fasanando (2021) en su trabajo denominado “Potencialidades
turisticas para el desarrollo del turismo rural comunitario en la Comunidad Nativa de
Chirikyacu- Provincia de Lamas- Region San Martin- 20197, cuyo objetivo fue
determinar las potencialidades turisticas que posee la provincia de Lamas, aplicando
metodologia de investigacion de tipo descriptiva- cualitativa, descriptiva- explicativa,

incluyendo encuestas, entrevistas.

Por consiguiente, los hallazgos de la investigacion destacaron una atraccion muy
positiva por parte de los habitantes de la comunidad Nativa de Chirikyacu hacia el
desarrollo del turismo rural comunitario. Este interés se fundamentaen el deseo de obtener
beneficios tangibles y diversificar la oferta turistica que tiene la regién. Entre estos
beneficios se incluyen oportunidades econdmicas a través de la prestacion de servicio

turistico.
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En el mismo sentido, Oyardive (2020) menciona en su trabajo de investigacion
“Potencialidades turisticas de la parroquia Tabiazo, para el desarrollo de actividades
recreativas del turismo rural”, planteando como objetivo analizar la potencialidad turistica
de la parroquia de Tabiazo, con el fin de desarrollar actividades del turismo rural. De
manera similar, mediante los objetivos se utilizaron varias técnicas, encuestas, entrevistas
dirigida a dos lideres comunales para determinar la oferta turistica del lugar. De la
investigacion mencionada, se destaca el disefio mixto (cualitativa y cuantitativa). En
cuanto a la metodologia cuantitativa, se enfoca a la recopilacién de datos y al anélisis
estadistico de la informacion obtenidasobre las opiniones de los habitantes. Por otro lado,
la metodologia cualitativa permitié contar un enfoque de las opiniones acerca de las
instalaciones y equipamientos de la cabecera parroquial en relacion con las actividades
turisticas. Sin embargo, los resultados obtenidos no fueron positivos en beneficios para el
desarrollo del turismo rural, dado que la mayoria de la poblacion se dedica a otras

actividades econdmicas.

El estudio realizado por Agayi (2020) “An Evaluation of Rural Tourism Potential for
Rural Development in Kenya” buscé identificar las estrategias existentes en el pais para
las areas de mejora en el sector turistico. El objetivo de este trabajo se establece a través
de un analisis FODA, pretendiendo establecer las potencialidades turisticas en las zonas
rurales. La investigacion se obtuvo mediante fuentes secundarias como informes
gubernamentales, articulos y trabajos académicos para mejorar el panorama, este estudio
propone analizar la viabilidad del desarrollo sostenible en el turismo rural en Kenia. Se
espera que este estudio no solo identifique oportunidades sin explotar, sino que también

destaque los desafios que podrian limitar el desarrollo 6ptimo en el sector turistico.

Por el contrario, Castillo (2021) en su trabajo titulado “Potencialidades turisticas del
Distrito de Frias, Provincia de Ayabaca region de Piura, para el Desarrollo del Turismo
Rural Comunitario, 2018, busco determinar el potencial turistico del destino Frias para
el desarrollo turistico de la comuna. La metodologia empleada se basé en un enfoque de

tipo descriptiva, correlacional, experimental transaccional. Para obtener se utiliz6
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encuestas mediante los analisis estadistico-respectivos, también se aplicaron chips de

recursos turisticos, plantas e infraestructura turistica y entrevistas.

Los autores Soeswoyo et al. (2021) con su articulo cientifico “Tourism Potential and
Strategy to Develop Competitive Rural Tourism in Indonesia”, identificaron el potencial
turistico proponiendo estrategias para el desarrollo del turismo rural, la investigacion se
baso en un enfoque cualitativo, descriptivo y exploratorio. Estos datos se obtuvieron a
través de observaciones en el campo y entrevistas con informacion, ademas, recopilacion
de datos mediante estudios bibliograficos y documentacion existente, se trabajo con un
andlisis FODA y una matriz DAFO, cuyos resultados relevaron un gran potencial

turistico.

En el articulo cientifico escrito por Kataya (2021) con el tema “The Impact of Rural
Tourism on the Development of Regional Communities”, se plantea potencializar las
actividades turisticas y mejorar las fuentes de ingreso, el turismo rural se ha convertido
en una herramienta para el progreso social de las comunidades rurales. El objetivo de esta
investigacion es empirico en investigar el impacto del turismo rural para el desarrollo de
las regiones, también utiliz6 una investigacion cualitativa basada en las observaciones.
Ademas, conto con revisiones de articulos cientificos, informes y libros sobre el tema del

turismo rural.

Teniendo en cuentaa Kosti¢ y Stanisi¢ (2022) en su articulo cientifico “Potentials and
Effects of Future Rural Tourism Development in the Republic of Serbia”, se menciona la
importancia del turismo en entornos naturales en Serbia. El objetivo de este trabajo es
identificar el potencial, las limitaciones y oportunidades a futuro para el turismo rural en
Serbia. Los métodos utilizados incluyeron el analisis de correlacion y la estadistica
descriptiva sobre los datos recopilados mediante fuentes primarias, esta localidad posee
una base solida para desarrollar el sector desde un enfoque estratégico para aprovechar su
belleza natural y asi poder atraer turistas y contribuir el crecimiento econémico de la

localidad.
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El articulo cientifico escrito por los autores Alcivar et al. (2022) con el tema
“Potencialidades para el desarrollo turistico rural en la comunidad El Churo, Pedernales”,
consistio en diagnosticar los atractivos naturales, culturales y sociales de la comuna El
Churo, cuyo propésito fue proponer el desarrollo del turismo rural, donde se incluye el
potencial turistico. En cuanto a la metodologia utilizada es cualitativo con un alcance de
nivel exploratorio, de tipo documental junto con el disefio de campo, también se realiz6
una matriz FODA. Esta comunidad posee caracteristicas geograficas, naturales y sociales

con ciertas particularidades culturales que la hacen potencialmente turistica.

En el mismo sentido, Murillo (2022) con su trabajo de investigacion “Turismo Rural:
una Alternativa Sostenible para la parroquia Anconcito”, manifiesta que el turismo rural
se origina como una opcion turistica sostenible. Por lo tanto, el propdsito de esta
investigacion fue analizar el turismo rural como una via de desarrollo sostenible, teniendo

en cuenta las necesidades y preferencias de los turistas.

La metodologia utilizada para la recopilacion de informacion fue de caracter
exploratorio, mediante encuentras dirigidas a residentes locales y a turistas, otra de las
herramientas importantes fueron las entrevistas a las principales autoridades de la
parroguia Anconcito, lo que permitié que estos resultados sean factibles para la localidad.
También se determinG que las autoridades locales estan llevando a cabo una gestion
turistica adecuada, implementando proyectos y programas con un enfoque sostenible y

abordando aspectos ambientales, sociales y culturales.

A su vez, Sarabia et al, (2023) en la investigacion denominada “Turismo rural
comunitario: Potencialidades de la comuna Salanguillo”, determinan analizar las
potencialidades de la comuna Salanguillo, ya que es un sitio escondido que posee grandes
atractivos naturales y culturales que no han sido tomados en cuenta, lo cual esta
comunidad tiene unos grandes potenciales turisticos. La investigacion se realizo a través
de técnicas y métodos necesarios en recopilar informacion sobre los recursos que posee

la comunidad.
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1.2. Desarrollo de teorias y conceptos

1.2.1. Potencialidades del turismo rural

Como explican los autores Guanipa y Boscéan (2012), las potencialidades del turismo
rural como actividad econdémica convierten a las areas rurales en territorios de mucho
interés. Considerando un conjunto de actividades naturales y culturales planificadas y
sostenibles, las cuales se basan en la participacion de las poblaciones locales, generando
beneficios para la comunidad, promoviendo un estilo de vida mas equilibrado y en

armonia con el entorno.

1.2.2. Turismo rural

Sanagustin-Fons et al. (2018) consideran que el turismo rural se fundamenta en los
recursos naturales y culturales exclusivos de una region, siendo las personas el principal
impulso de actividad. Es una practica de gran relevancia en entornos locales, donde la
mayoria de las actividades turisticas se originan a partir de los recursos naturales y del

patrimonio cultural de la zona.

El turismo rural posee caracteristicas y funciones valiosas para el desarrollo de las
areas rurales, hay ciertos aspectos esenciales para su completa implementaciéon, tal como
mencionan Souza & Dolci (2019), que estos implementos son la organizacion,
administracion, marketing y economia, estos proporcionan una comprension mas
profundade la complejidad del turismo rural y los desafios que deben afrontarse cuando

se utiliza la estrategia de desarrollo rural.

En publicacién de Entorno Turistico (2023), se indica que se tratan de viajes cuyo
objetivo es participar en actividades que fomentan la convivencia e interaccion con una
comunidad rural, involucrdndose en todas sus expresiones sociales, culturales y
productivas diarias, es una forma denominada como turismo de naturaleza, previamente
conocida como turismo alternativo, que se agrupa con el turismo de aventura y el

ecoturismo.
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1.2.3. Servicios turisticos

Los valores patrimoniales y culturales constituyen la base de los atractivos turisticos
en la actualidad, fusionandose en un territorio, zona o pais para ser ofrecidos
principalmente como rutas o itinerarios. De esta manera, se sostiene la idea de Hormaza
& Torres, (2020) que los valores patrimoniales (ancestrales, tradiciones u otros) son
fundamentales para la competitividad de un destino turistico y esenciales en los servicios

turisticos.

Para Antonietti (2017), los servicios turisticos son conjunto de actividades, bienes y
servicios que se ofrecen a los turistas durante su viaje. Estos servicios abarcan desde
hospedaje, transporte, guias turisticos y opciones de gastronomia, entre otros. Su
propdsito radica en atender las demandas y preferencias de los turistas. Ademas, la calidad
y diversidad de estos servicios son cruciales para garantizar una experiencia memorable
y satisfactoria, promoviendo asi el crecimiento del sector turistico y beneficiando su

economia.

Cuando existe una percepcién del entorno, en el turista ocasiona una serie de dudaso
pensamientos de ;Cdémo sera el lugar? ¢Es verdad lo que comentan? ¢EI lugar brindara
buenos servicios? De manera que incentiva a imaginar al turista con la finalidad de que
se convierta en una realidad y esté acorde a sus necesidades para generar una serie de
sensaciones, emociones y simbolos y llevar consigo una experiencia positiva (Ortiz et al.,
2023).

1.2.4. Actividad turistica

Las actividades turisticas como describe Sacha (2009), son las acciones que lleva a
cabo el turista para experimentar y disfrutar del turismo. Estas actividades se desarrollan
con el propdsito principal de su viaje y la razon por la cual necesita acceder a servicios

turisticos como alojamiento, transporte y restauracion. Incluyen desde visitar sitios
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historicos y participar en eventos culturales hasta practicar deportes de aventura y

disfrutar de la gastronomia local.

Por otra parte, Rodriguez (2010) considera que la actividad turistica implica el traslado
desde el lugar de residencia habitual, el alojamiento durante un periodo que va mas alla
de las 24 horas, pero no supera el afio, el proposito de disfrutar de un destino turistico. Por
lo tanto, esta actividad involucra la utilizacién y contratacion de medios de transporte y

alojamiento.

1.2.5. Actividad econdmica

Llamosas et al. (2021) indican que el sector turistico es el principal agente impulsor de
la actividad econdmica. Es fundamental definir el turismo para comprender como esta
actividad economica podria aportar en el bienestar de una poblacion y el desarrollo local
del territorio. Cuando se aborda de manera sostenible, el turismo puede promover el
crecimiento economico y mitigar la pobreza. El turismo no solo se limita a ser una
actividad recreativa, es un sector econdmico complejo desde hospedaje, alimentacion y

actividades recreativas y culturales.

1.2.6. Infraestructura

Para Covarrubias (2015), la infraestructura general es fundamental para el desarrollo
activo de una sociedad en un destino. En particular, la infraestructura turistica, como se
ha sefialado, impulsa el desarrollo en esta area, por ello, deben existir planes estratégicos
y gestiones para que cada destino mantenga dicha infraestructura de modo que el turista

disfrute y se sienta comodo de acuerdo con las instalaciones.

Los autores Zambrano y Palma, (2022) indican que la demanda del sector turistico es
que una infraestructura bien desarrollada no solo incluye carreteras, puertos y aeropuertos,
sino también actividades sociales y culturales, asi como hospitales, alojamientos,
restaurantes, entre otros. Ademas, esto beneficiaria a las comunidades locales si los fondos

se invierten en infraestructura turistica. Un entorno asi atrae a mas visitantes, mejorando
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la economia local y creando empleo. Es fundamental que los gobiernos y los inversores

comprendan la importancia de una infraestructura integral para el éxito del turismo.
1.2.7. Recursos turisticos

Arnandis-I-Agramunt (2019) determinan que el recurso turistico es un elemento
geografico que despiertainterés en la comunidad y se utiliza para crear una oferta turistica.
Este recurso puede ser natural como un paisaje o una playa, o cultural como un
monumento histérico o una festividad local. La identificacion y promocion de estos

recursos son fundamentales para el desarrollo sostenible del turismo en la region.

1.2.8. Recursos naturales y culturales

Mather y Chapman (1995) mencionan que estos pueden ser descritos como elementos
naturales capaces de promover bienes y servicios requeridos por los humanos, en este
contexto, los autores destacan la importancia de los recursos naturales en la satisfaccion
de necesidades humanas fundamentales y su papel crucial en el desarrollo econémico y
social, enfatizando cémo la adecuada gestion de estos recursos puede contribuir a la

sostenibilidad y bienestar a largo plazo.

Segun el autor Covarrubias (2015), los recursos culturales abarcan todaslas creaciones
humanas que presentan aspectos atractivos para los visitantes; estos atractivos pueden
tener un caracter histérico reflejando el patrimonio y la evolucion de una comunidad.
Ademas, los recursos culturales incluyen festivales, tradiciones, y manifestaciones
artisticas que enriquecen la experiencia del visitante, promoviendo el entendimiento y

apreciacion de diversas culturas.

1.2.9. Oferta y demanda turistica

Para Rodriguez (2008), la ofertay demanda en el &mbito del turismo estéan regidas por
normativas que las activan, convirtiéndolas en entidadesdinamicas y en constante proceso

de cambio y desarrollo. Esta dinamica crea un entorno en evolucion en areas geogréaficas
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especificas y sitios donde se lleva a cabo dichos servicios, este proceso va mas alla

enfocando la cultura, la infraestructura de las comunidades involucradas.

La oferta turistica abarca la combinacion de servicios proporcionados por la
infraestructura turistica y otros elementos no relacionados con el turismo. En contraste, la
demanda turistica se refiere a la cantidad de visitantes que llegan a una region, destino o
atraccion turistica, los ingresos generados para el pais y la zona receptora, asi como su

impacto en los diversos servicios utilizados (Serrano et al., 2019).

1.2.10. Turistas

En la actualidad, los turistas estan demandando una transicion de un turismo pasivo y
contemplativo a un turismo activo, donde el viajero participa directamente en la
experiencia y se involucra en diversas actividades que se ajustan a sus intereses y
preferencias, es decir, que los turistas buscan experiencias especializadas y personalizadas
llevando consigo a una creciente segmentacion del mercado, con ofertas adaptadas a las
necesidades individuales, permitiendo cubrir nuevos nichos y satisfacer la demandaactual
(Altamirano et al., 2018).

Por otro lado, la OMT-UNWTO (2018) menciona que el turista persigue una
experiencia integral que incluya la satisfaccion del viaje en su totalidad, abarcando todos
los servicios recibidos. Cada servicio contribuye significativamente a la impresion global

que se lleva consigo el turista.

1.2.11. Fundamentos legales

Para llevar a cabo este proyecto en la comuna San Josg, provincia de Santa Elena, se
fundamenta en las normas Yy leyes vigentes en Ecuador. Estos lineamientos legales son de

cumplimiento obligatorio tanto para individuos como para entidades legales.

A continuacion, se detallan varios reglamentos necesarios:
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1.2.11.1. Constitucion de la Repiblica del Ecuador 2008

De acuerdo con la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), las acciones que
deben desarrollarse en un espacio territorial del Ecuador, deben asegurar que se realicen

de manera sostenible con el objetivo de promover el Buen Vivir.

Art.3.- establece los deberes primordiales del estado que incluyen garantizar los
derechos sin discriminacion, fomentando el desarrollo sostenible y equitativo en la
restauracion de los recursos. También se busca promover el desarrollo en todo el territorio

a traves de la autonomia y descentralizacion protegiendo el patrimonio natural y cultural.

Art. 21.- reconoce la importancia de la diversidad cultural y promueve el respeto y la
proteccion de los derechos culturales de las personas. Garantiza la libertad de elecciéon y
expresion cultural, asi como el acceso a la memoria histoérica y al patrimonio cultural.
Ademés, promueve la definicion de las expresiones culturales propias y el acceso a

expresiones culturales diversas.

Art. 24.- menciona que las personas tienen derecho a la recreacién y al esparcimiento,
a la préactica del deporte y al tiempo libre. Este derecho reconoce la importancia de
actividades que promueven el descanso, el entrenamiento, bienestar fisico y mental de las

personas.

Art. 57.- reconoce la importancia de preservar y fortalecer la identidad cultural y las
tradiciones ancestrales de las comunidades indigenas. También garantiza su participacion

en la gestion y conservacion de los recursos naturales presentes en sus territorios.

1.2.12. Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017- 2021

La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (2017) refleja la intencion de
promover un pais que garantice la igualdad de oportunidad para todos los ciudadanos, sin

importar su origen, género o condicion socioeconomico. Su enfoque busca promover la
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equidad y la justicia social, asegurando que todos tengan acceso a los mismos derechos y

oportunidades.

En el eje 1: derechos para todosdurante todala vida, este enfoque refleja la importancia
de garantizar los derechos de todas las personas a lo largo de su vida, sin discriminacion.
El plan busca asegurar que todas las personas tengan acceso a sus derechos fundamentales

en todas las etapas de su vida, desde el nacimiento hasta la vejez.

1.2.13. Ley de turismo 2014

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) menciona los principios y
objetivos que guian las actividades turisticas del pais. Estos principios pueden incluir
aspectos como la promocion del turismo sostenible, la proteccion del patrimonio cultural

y natural, la equidad en el acceso a oportunidades turisticas, entre otros.

Art. 3.- estos principios reflejan la importancia de la iniciativa previa en el desarrollo
del sector turistico, asi como la participacion de los gobiernos locales y la conservacion
de los recursos naturales y culturales del pais. Ademas, se destaca la participacion
comunitaria, reconociendo la importancia de preservar la identidad y las tradiciones de

las comunidades indigenas, campesinas, montubias o afroecuatorianas.

Art. 4.- reflejan la importancia de reconocer la participacion tanto del sector privado
como de las comunidades en el desarrollo del turismo. Ademas, se busca garantizar la
proteccion y conservacion de los recursos naturales y culturales del pais, asi como

promover la conciencia turistica y la capacitacion de los profesionales del sector.
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CAPITULO I
METODOLOGIA

Este capitulo se centra en la metodologia de investigacion, donde se detallan los
métodos empleados para llevar a cabo el estudio. Es una seccion clave, ya que
proporciond una descripcion precisa de los pasos y enfoques que se siguen para recopilar

y analizar los datos necesarios.
2.1. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion tuvo como objetivo principal explorar de manera integral
las potencialidades del turismo rural en la comuna San José, utilizando un enfoque mixto
combinando métodos cualitativo y cuantitativo. Estas combinaciones permitieron obtener
una comprension mas profundas y detalladas de las oportunidades que ofrece el turismo
rural en la comunidad. Para el enfoque cualitativo, se realizaron diversas técnicas de
recoleccion de datos que permitio captar la riqueza y profundidad de las percepciones de

la comunidad local.

A través de entrevistas y fichas de observaciones se busco captar la profundidad de
las experiencias turisticas. En cuanto al enfoque de la investigacion cuantitativo, se
utilizaron magnitudes numéricas y estadisticas para obtener y analizar la informacion.
Este método se basd en la recopilacion de datos cuantificables y su estudio en relacion
con causas y efectos, comprobando la informacién a través de la interpretacion y

comprension de los datos recopilados.

El objetivo fue destacar las principales fortalezasy areas dedesarrollo del turismo rural
en San José, proporcionando una vision clara de las oportunidades del sector. Mientras
que el alcance de la investigacién se centrd en examinar de manera exhaustiva las
potencialidades delturismo rural en la comuna San José. Asi mismo através de un analisis
descriptivo, se busco recolectar informacion detallada sobre las caracteristicas y aspectos

relevante que influyen en la actividad turisticas. Del mismo modo, el estudio adopta un
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alcance exploratorio con el propdsito de identificar y resaltar las oportunidades méas
significativas.
2.2. Métodos de la investigacion

Este estudio emple6 varios métodos:
2.2.1. Método deductivo

El presente estudio abordd el método deductivo a partir de teorias y conceptos
generales, en la aplicacion de principios 16gicos que aseguran que, si las premisas son

correctas, la conclusion también lo sera.

2.2.2. Método inductivo

Se utilizo el método inductivo para conocer a profundidad el terreno que esta siendo
pisado radicandose desde los casos particulares a un conocimiento general que se
obtendran a través los datos reales del estudio, en este caso de la comuna que
posteriormente puede ser la iniciativa para futuras investigaciones en las distintas areas

del turismo.

2.2.3. Analitico- Sintético

Con el enfoque analitico se examinaron todos los recursos turisticos que presentaban
en la comunidad y desde la sintesis se recolectaron datos e identificaron problemas que
puedan afectar al rendimiento turistico. Con este método se proporciona una vision
completa de la comunidad y facilita la toma de decisiones para tener un buen desarrollo y

mejora de esta.

2.2.4. Métodos empiricos

Observacion de campo
Para la realizacion del trabajo investigativo in situ en la comunidad de San José, se

procedié a utilizar técnicas como el uso de fichas de observacién y asi recolectar
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informacion de los recursos naturales y culturales de la comunidad, la utilizacion de las

fichas ayud¢ a facilitar el estudio y comprensién de la situacién actual de la comunidad.

2.3. Disefio de muestra

2.3.1. Poblacion

Para el trabajo de investigacion se entrevistd a la Sra. Maria Isabel Cochea Chavez
presidenta del Cabildo Comunal. Durante la entrevista proporcioné informacion crucial
sobre la poblacion y el flujo de 120 turistas durantetodoel afio. A continuacion, se detalla

el numero de poblacion y el instrumento utilizado:

Tablal Instrumentos utilizados

Segmento Poblacion Instrumento
Turistas 120 Encuestas
Total 120

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

2.3.2. Muestra
Para determinar el tamafio de la muestra, se utilizo la siguiente formula en relacién con

turistas que visitan la comunidad de San José.

Desarrollo:
(pxq)*z* * N
C(EHWN -1+ (pxq)z?
(0,5%0,5) (1,96)% * 120
= (0.052)(120 — 1) + (0,5 * 0,5)(1,96)2
(0,25)(3,84) * 120
"= 10,0025)(119) + (0,25)(3,84)
115.3
"= 12575
n =91

n
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2.4. Recoleccién y procesamiento de datos

e Ficha de observacion

La ficha de observacion se convirtié en una herramienta esencial para identificar y
evaluar los recursos naturales y culturales presentes en la comuna San José. Estas fichas
ofrecieron una descripcién exhaustiva de cada recurso, abarcando aspectos con su valor
histérico, estado de conservacion, infraestructura y caracteristicas fisicas y geogréaficas.
Gracias al uso de estas fichas, se logro identificar y documentar seis atractivos turisticos
de San José, cada ficha de observacion proporciona informacion detallada sobre los
recursos turisticos, permitiendo comprender sus potenciales para atraer visitantes y su

posible contribucion al desarrollo del turismo rural en San José.

e Entrevista

Se llevo a cabo una entrevista con la presidenta de la comuna San José para profundizar
en la situacion actual del turismo y explorar las perspectivas futuras de desarrollo en la
comunidad de San José. Durante la entrevista, se discutié ampliamente sobre los desafios
actuales que enfrenta el sector turistico local, asi como las oportunidades emergentes para

fortalecer la oferta turistica y promover un crecimiento a la comunidad.
e Encuesta

Se utilizé una metodologia que incluyd encuestas basada en la escala de Likert con la
participacion de 91 turistas en la comunidad de San José. Estas encuestas estuvieron
disefiadas para medir la percepcion y satisfaccion de los visitantes en relacion con diversos
aspectos del turismo rural en la comunidad. Los datos recogidos fueron posteriormente

tabulados y realizados utilizando el programa Microsoft Excel.
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CAPITULO I
RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Anaélisis de datos

3.1.1. Diagnostico actual de los recursos turisticos de la comuna San José

Para la presente investigacion, se realizd un exhaustivo diagnostico de los recursos
turisticos que existen dentro de la comuna de San José, mediante la recoleccion de datos
a través de fichas de observacién que permitio identificar el potencial turistico de esta
comunidad. Por consiguiente, este analisis abarco elementos fundamentales como el
estudio del territorio, infraestructura vial, identificacion y valoracion de los atractivos
turisticos que posee dicha comuna.

De tal manera, el estudio territorial que se llevo a cabo minuciosamente permitio
comprender las caracteristicas geograficas que condicionan el desarrollo turistico de esta
comunidad. Por otro lado, la evaluacion de la infraestructura turistica alcanz6 a analizar
los servicios esenciales que se oferta a los visitantes. Finalmente, se efectud un estudio de
todos los atractivos turisticos de San José, resaltando tanto los recursos naturales y

culturales.

3.1.2. Analisis territorial

La comuna San José se sitla en la provincia de Santa Elena, formando parte de la Ruta
del Spondylus. Sus limitaciones: al norte, se encuentra la comuna Las Nufiez, mientras
que al sur la comuna Curia. Al este, se encuentra Olén, y al oeste, el Océano Pacifico. Su

altura es de 159 m.s.n.m

IIustracic’)n 1Mapa San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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e Condiciones meteorologicas
La temperatura en San José suele alcanzar los 24°C, ofreciendo un clima calido y
agradable durante la mayor parte del afio. Este entorno climatico es ideal para el turismo
rural, ya que permite a los visitantes disfrutar de actividades al aire libre en un ambiente
confortable. En cuanto a la precipitacion, San José registra un promedio anual de entre
125/250 mm, lo que sugiere un nivel moderado de lluvias. Esta cantidad de lluvia
constituye a mantener la vegetacion verde, creando asi un paisaje natural atractivo para

los turistas que buscan relajarse y conectar con la naturaleza.

3.1.3. Infraestructura turistica de la comuna San José

La infraestructura juega un papel fundamental en el desarrollo y la sostenibilidad del
turismo rural, abarcando diferenteselementos esenciales para que las personas que visitan
este lugar disfruten de una experiencia cobmoda y segura. A continuacion, se detalla la

infraestructura turistica de la comuna San José.

Tabla 2 Infraestructura turistica de la comuna San José

INFRAESTRUCTURA DE LA COMUNA SAN JOSE

Instalaciones Establecimientos Datos
La comunidad
Electricidad dispone de energia
eléctrica y alumbrado
publico.
Agua potabilizada Junta de agua Olon.

Servicios basicos oo coleccion de residuos Empresa EMASA.

Telefonia Claro, CNT,
Movistar y Tuenti.
Telefonia e Internet

Internet: Intercable,
Vision Magica, Adeatel
internet, etc.

Escuela de Educacion

Educacion Centro educativo Baésica “28 de mayo”
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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3.1.4. Vialidad y accesibilidad

e Redes de transporte
En el caso del turismo rural en la comuna San José, existe una red de transporte
eficiente que permite a nativos y turistas desplazarse comodamente a diversos puntos de

interés turistico dentro de la provincia de Santa Elena.

Tabla 3. Transportes de la comuna San José

TRASPORTES EN LA COMUNA SAN JOSE

Cooperativa Manglaralto
Servicio de trasporte . .
P Cooperativa Reales Tamarindos

Cooperativa CITUP

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

e Infraestructura vial
Por otro lado, la infraestructura vial desempefia un papel crucial en esta dinamica,
puesto que incluye la calidad y mantenimiento de carreteras, que son esenciales para
asegurar la conectividad entre los destinos turisticos de la comuna San José. Sin embargo,
una infraestructura vial adecuada no solo facilita el acceso, sino que también garantiza la

seguridad y comodidad de los turistas durante sus desplazamientos.

3.1.5. Atractivo turistico de la comuna San José

El presente analisis tiene como objetivo destacar los principales elementos que tiene la
comuna San Jose, ubicada en la Provincia de Santa Elena, en ella se distingue una
combinacion Unica de recursos naturales y culturales que capturan la atencion de turistas.

A continuacion, la riqueza de los atractivos turisticos que posee esta localidad:
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Playa San José

Ilustracion 2 Plava San José
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Playa Propiedad: Publica
Categoria: Sitio natural

La Playa San Joseé, situada en la provincia de Santa Elena, es un sitio natural que se
caracteriza por su clima calido, convirtiéndose en un lugar ideal para una amplia gama
de actividades deportivas como el surf y futbol playero. La accesibilidad es abierta para
que los turistas disfruten del lugar. Ademas, la playa cuenta con servicios basicos como
areas de establecimiento, duchas y zonas de descanso, lo que mejora la experiencia del

visitante.

El estado de conservacion de la Playa se ha mantenido en condiciones 6ptimas, en
gran parte gracias a la participacion de la comunidad mediante camparias de limpieza que
aseguran la preservacion del entorno natural, protegiendo el medio ambiente. San José

no solo ofrece atractivos naturales, sino también oferta una rica gastronomia.
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Observacion de Aves

llustracion 3 Observaciéon de aves
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Montafia Propiedad: Publica
Categoria: Sitio natural

La observacion de aves, una actividad cautivadora y educativa del ecoturismo,
permite a los visitantes explorar y disfrutar de ladiversidad de floray fauna en entorno
natural. Esta forma de turismo no solo fomenta la conservacion de habitats naturales,

sino también educa sobre la importancia de la biodiversidad.

En los sitios especificos donde la observacion de aves es destacada, como bosque
tropical himedo, los visitantes pueden explorar a pie o en bicicleta. Esta modalidad de
acceso no solo minimiza el impacto ambiental, también permite una conexion mas

intima con el entorno natural.

Ademas de la observacion directa de aves, los turistas tienen la oportunidad de
apreciar la flora y fauna que habita en el ecosistema, desde plantas nativas y pequefios
animales. Esta experiencia no solo promueve el turismo sostenible, también fortalece
la conciencia ambiental al demostrar los beneficios de conservar y proteger estos

entornos para las generaciones futuras.
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Parque San José

llustracion 4 Parque San José
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Espacio publico Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

El parque de San José representa un invaluable espacio de uso publico en la
comunidad, destacandose por &reas verdes que constituyen un verdadero oasis de
tranquilidad en medio del bullicio. Este parque no solo ofrece un entorno natural
relajante, sino también cuenta con diversas zonas recreativas disefiadas para satisfacer
tanto a los nifios como adultos con actividades recreativas variadas. Desde areas de
juegos infantiles hasta espacios para practicar deportes al aire libre, el parque de San
José se presenta como un punto de encuentro ideal para compartir en familias y amigos

que buscan disfrutar al aire libre.

La infraestructura vial que rodea al parque se encuentra en perfectas condiciones,
facilitando asi el acceso desde diferentes puntos de la comunidad. Gracias a la
accesibilidad, los turistas puedan llegar facilmente al parque mediante transporte

publico, buses, taxis, etc.
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Iglesia San José

llustracion 5 Iglesia San José
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Historico Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

Laiglesia de San José se distingue por ofrecer todas las condiciones necesarias para
llevar a cabo sus actividades religiosas. Abren sus puertas los fines de semana y en
ocasiones especiales para celebracion de la santa misa, siendo un punto de encuentro
espiritual clave para la comunidad y un lugar de interés para los turistas. Entre las
fechas mas concurridas se destacan la semana Santa, Navidad, Fin de afio, y
festividades locales, momentos que la iglesia de San José recibe visitantes en busca de

participar en ceremonias religiosas.

En cuanto en términos de conservacion, la iglesia se encuentra en buenas
condiciones gracias a la misma comunidad. La colaboracion y el compromiso de los
residentes de San José juegan un papel fundamental en la proteccion y la promocion
de este sitio historico, asegurando que tanto los fieles como los turistas puedan

disfrutar de un espacio sagrado.
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Murales San José

llustracién 6 Murales de San José
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Historico Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

Estan ubicados en la comuna San José y constituyen una notable expresion artistica
dentro de la localidad. Estos murales, situados en distintos puntos estratégicos, son una
manifestacion cultural que enriquece a la comunidad. Lo méas destacable es como nifios

y adultos han contribuido a la creacion de estos murales.

A través de talleres y jornadas comunitarias, se han fomentado la participacion y el
sentido de pertenencia entre los habitantes. Esta iniciativa no solo embellece el entorno
urbano, sino que también fortalece el tejido social y promueve el orgullo local que atrae
a los visitantes.
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Letras San José

[lustracion 7 Letras San José
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Historico Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

Ubicadas en el corazon de la comuna San José, cada letra del mural actta como una
ventana colorida que resalta los atractivos que hacen brillar a esta comunidad. Al seguir
el trazo de cada letra, se descubre una narrativa visual que celebra la riqueza cultural y

natural de la zona.

El estado de conservacion se mantiene en condiciones Optimas, y la accesibilidad
estd garantizada para los turistas, quienes pueden tomarse fotos junto a las letras y
murales. Esta obra no solo embellece el espacio publico, sino que también sirve como

un punto de encuentro y orgullo para los habitantes.
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3.1.6. Analisis sociocultural

Gastronomia

llustracion 8 Gastronomia
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Platos tipicos Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

La gastronomia de la comuna San Jose se distingue por su rica diversidad de sabores
que reflejan la cultura local y la tradicién culinaria. Un grupo de diez apasionados por la
gastronomia cre6 una asociacion de cabafas, ubicada en distintos puntos de San José,
inspirados por los sabores Unicos y tradicionales, este grupo de mujeres decidieron

integrar experiencias culinarias como parte integral de la oferta turistica de sus cabafias.

En la comuna San José se puede encontrar platos desde 5,00 hasta 10,00 d6lares, su
menu es variado, seco de pollo, carne y chivo, caldo de pollo criollo, ceviche, pescado
frito, pescado al bambu, este plato es uno de los mas vendidos en temporada alta.
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Festividades patronales

honor al “"Patrono San José¢”™”

llustracion 9 Festividades patronales
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Manifestaciones religiosas Propiedad: Publica
Categoria: Manifestacion cultural

Las festividades patronales en honor a San José son uno de los eventos méas
esperados de la comunidad. Celebradas del 16 al 19 de marzo para rendir homenaje al
santo patrono, San José, a través de una serie de actividades populares. Las calles se
llenan de color y vida, transformandose en el epicentro de la celebracién con
decoraciones festivas. Uno de los momentos més significativos de la festividad son las
misas solemnes que se lleva a cabo en honor a San José.

Las ceremonias religiosas atraen a fieles de todas las edades que acuden a la iglesia
para rendir tributos. Ademas, se celebran diversas actividades recreativas y culturales
que resaltan las costumbres, entre ellas se destacan juegos tradicionales como el palo
encebado, ensacados, etc. Otra de las tradiciones es el baile tipico de la comunidad
convirtiéndose en uno de los protagonistas, con parejas que se deslizan al ritmo de la
musica tradicional, vistiendo trajes folcloricos que recuerdan la esencia de la

comunidad.
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Artesanias

llustracion 10 Artesanias
Fotografia: Parrales S. Maily (2023)

Subtipo: Artesanales Propiedad: Publica
Categoria: Cultural

La historia de las artesanias en San José esta profundamente arraigada en la cultura y
las tradiciones de sus habitantes, desde tiempos inmemorables, las técnicas y los
conocimientos han sido transmitidos de generacion en generacion. Las familias suelen
aprender y perfeccionar sus habilidades artesanales dentro de su hogar, convirtiéndose
una practica esencial de su vida cotidiana.

Las artesanias no solo tienen un valor cultural en la comunidad, sino que también juegan
un papel en la economia local, muchos artesanos dependen de las ventas de sus
productos para sustentar sus hogares. En las festividades de San José se realizan ferias
donde los habitantes exhiben sus productos, para que los visitantes puedan observar y
comprar las artesanias, entre ellas, tapetes, individuales, cartera de paja toquilla,

llaveros de tagua, etc.
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Tradiciones y costumbres ancestrales de la comuna San José

La comuna San José tiene diversas tradiciones y costumbres arraigadas en la
comunidad, destacan a lo largo del afio marcando momentos significativos en la vida de
los comuneros y atrayendo a turistas interesados en vivir una experiencia cultural. Entre

las principales se encuentran:

o Semana Santa
En San José, la Semana Santa es una celebracién religiosa, durante esa semana, todos
los habitantes participan en diversas actividades. Es una celebracion religiosa que
recuerda la muerte y resurreccion de Jesucristo. Una de las tradiciones que tienen todas

las comunidades es en ir a la playa a las 00:00 pm a barfiarse y recibir las bendiciones.

J Carnaval
El carnaval en la comunidad es una festividad que se celebra antes de la cuaresma,
durante estas fechas los habitantes organizan bailes y eventos especiales para atraer a
turistas. El carnaval no solo es una celebraciéon de alegria y actividad, sino también una

contribucion significativa a la economia local a través del turismo cultural.

o Dia de los difuntos
El dia de los difuntos es una de las fechas muy rescatadas en la comunidad, una de las
tradiciones es que los familiares visitan los cementerios para honrar a sus seres queridos
fallecidos, adornando sus tumbas con flores, velas, fotos o cartas, esta tradicion fortalece

los lazos familiares y comunitarios.

o Fiesta de fin de afio
Las fiestas de fin de afio en la comuna es una de las celebraciones vibrantes que marca
el cierre del afio y el inicio de un nuevo afo, las calles se adornan con luces festivas y
decoraciones coloridas. Donde habitantes y turistas se congregan para disfrutar de bailes
al aire libre y fuegos pirotécnicos. Los familiares celebran con cenas especiales,

convirtiéndose en momentos de esperanza.
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3.1.7. Servicios complementarios

En relacién con los servicios complementarios, la comuna San José proporciona
instalaciones distintas a mejorar la experiencia del visitante y satisfacer sus necesidades

de manera efectiva, complementando asi los servicios esenciales disponibles.
Tabla 4 Establecimientos de alojamiento en la comuna San José

ALOJAMIENTOS EN LA COMUNA SAN JOSE

N° | Tipo Nombre del alojamiento

1 Hosteria Cuna luna hosteria

2 Hosteria Casa pescadito centro cultural del bosque
y del mar

3 Hosteria Bod

4 Hostal La casa de Curia Beautiful Ocean View
House

5 Hostal Ocean View Happy Hill

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Tabla 5 Establecimiento de alimento de la comuna San José

RESTAURACION EN LA COMUNA SAN JOSE

N° Tipo Nombre de los restaurantes
1 Restaurante Cuna luna

2 Restaurante Bake593

3 Restaurant Totem Restaurant

4 Comedor Comedor Familia Metiga

5 Comedor Comedor Caida del sol

6 Panaderia Panaderia Damien

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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3.1.8. Analisis de la demanda

La demandaturistica se refiere especificamente a la cantidad y variedad de servicios
turisticos que ofrece la comunidad a las personas que visitan diferentes destinos. Por lo
tanto, los consumidores estan dispuestos a pagar por los servicios que brinda dicha
localidad. Ademaés, este aspecto influye por diversos factores claves, como la
infraestructura y los servicios complementarios, tales como hoteleria y restauracion que

son fundamentales para satisfacer las expectativas y necesidades de los turistas.

3.2.Determinar el potencial turistico de la comuna San José

Antes de llevar a cabo alguna actividad turistica o econdmica se debe primero
determinar el potencial turistico de dicha comunidad, es decir, conocer la situacion actual
de esta zona rural, tales como recursos, accesibilidad y equipamiento. Segun las
indagaciones realizadas en esta comunidad, anteriormente si se ha brindado
capacitaciones para desarrollar su potencial turistico. Sin embargo, no se han obtenido
buenos resultados. Por esta razon, se emple6 métodos que permitieron evaluar

cuidadosamente los recursos naturales y culturales.

La “Metodologia Integral de Evaluacion”, segun la propuesta desarrollada por la
Secretaria de Turismo de México (2010), se compone de dos fases y una conclusion
intermedia; la primera fase valida la existencia del potencial turistico de una regién, y la
segunda establece los pasos para la creacion del producto turistico mediante los
componentes de su oferta y demanda turistica del area. Esta investigacion se enfoca solo
en la primera fase, utilizando cuatro instrumentos: cuestionarios, criterios de evaluacion,

un sistema de medicion y por ultimo el mapa de potencialidad.

Sin embargo, la evaluacion que se llevé a cabo no solo busca identificar los atractivos
turisticos existentes, sino también comprender como estos pueden ser aprovechados y
explotados de manera sostenible para fomentar el desarrollo econdémico de la comunidad.
En pocas palabras, esta metodologia se aplicd para evaluar el potencial turistico de un
destino que varia considerablemente segun el proposito de la investigacion y la relevancia

dada a los diferentes aspectos 0 componentes en estos modelos de evaluacion.
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Tabla 6 Criterios de Evaluacion del Potencial Turistico

La calificacion de color

rojo indica la falta de
recursos  naturales o
culturales en lacomunidad,
asi como la ausencia de
equipamiento,
instalaciones,
infraestructura de apoyo.

AMARILLO: 1

VERDE:2

El amarillo denota un
marcado deterioro,
abandono, pérdida o
contaminacién, asi como
una alta fragilidad y riesgo
en los recursos naturales y
culturales. Ademas, refleja
significativas carencias y

deficiencias en los
servicios,  equipamiento,
instalaciones e
infraestructura.

El verde indica que el
recurso natural o cultural,
el  equipamiento, las
instalaciones y la
infraestructura de apoyo
estan  en  condiciones
adecuadas para ser
utilizadas en el desarrollo
de actividades turisticas, y
que el sitio en evaluacion
reciba turistas de manera
especifica.

Fuente: Secretaria de Turismo de Mexico (2010)
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Sistema de medicion
Con el sistema de calificacion numérico se facilita la medicion del potencial turistico,
puesto que es posilble la suma de los valores asignados para cada componente. A

continuacion, se detalla de la siguiente manera:

» RT € [0 a 2]; calificacion promedio total de los recursos turisticos.

» EST € [0a 2]; calificacion promedio total del equipamiento y servicios turisticos.
» IST e [0 aZ2]; calificacién promedio total de las instalaciones y servicios turisticos.
» 1T € [0 a 2]; calificacion promedio total de la infraestructura turistica.

» D €[0a 2]; calificacion promedio total de la demanda por servicios turisticos.

Pasos de ponderacion en la oferta turistica

La evaluacion del valor total de la oferta turistica de la comuna San José requiere un
enfoque minucioso que tome en consideracion tanto los recursos naturales y culturales,

fundamentales para atraer y satisfacer a los turistas. Este estudio se estructura en pasos
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especificos disefiado para establecer una calificacion ponderada que refleje la diversidad
de estos recursos.

Componente Valor
Recursos turisticos (RT) 40%

Equipamiento y 20% Calificacion de la oferta
servicios turisticos » O=04RT+02EST+0.21S
(EST)

Infraestructura (1S) 20%

Fuente: secretaria de turismo de México 2010
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Pasos en el promedio en la demanda turistica

La evaluacion de la demanda turistica se realiza mediante un proceso estructurado que
considera varios componentes claves. Para poder obtener la clasificacion de la demanda
(D) se calcula el valor promedio de toda la seccion del cuestionario, utilizando medida
aritmética. Cada componente de la demandatiene igual peso en el promedio asegurando

una evaluacién equitativa y precisa de la afluencia turistica.

Componente s Calificacion de la
Afluencia turistica (AF) 0,5 » demanda
F = AF+PC
Publicidad y 0,5 ,

comercializacion (PC)
Fuente: secretaria de Turismo de México 2010
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Potencialidades turisticas

Mapa de potencialidades turisticas
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Los resultados finales del analisis de la oferta y la demanda se representan de manera
visual en un mapa cartesiano. Este mapa, dividido en cuatro componentes, permite obtener
con claridad las distintas combinaciones posibles entre la oferta y demanda. Cada
cuadrante refleja escenarios especificos, facilitando asi una comprension detallada de las

diversas situaciones del mercado.

En el cuadrante I, representado por el color rojo se ubican los municipios sin
potencialidades turistica. En los cuadrantes Il 'y 111 de color amarillo representan los
municipios que tienen potencialidades, pero presentan algin tipo de limitaciones.
Mientras que el cuadrante IV de color verde se destaca en los sitios que hoy en dia
desarrollan actividades turisticas, es conveniente analizar las condiciones de oferta y

demanda para fortalecer e impulsar su capacidad.

Tabla 7 Mapa de potencialidades turisticas

\_

Demanda de servicio turistico

2.0
4 N )
I v
Potencialidad Actividad
turistica turistica
[O<1,D>1] [0>1,D>1]

(&
-

\_

Il
Potencialidad
turistica
[0>1,D<1]

~

)

1.0

Oferta de servicios turisticos

Fuente: secretaria de turismo de México 2010
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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3.3. Resultados aplicacion de los cuestionarios

Primero, se llevd a cabo un andlisis exhaustivo de los recursos turisticos, tanto
naturales como culturales que posee la comunidad de San José. Entre los recursos mas
destacados de la comunidad, se encuentra la playa, este esplendor tramo costero ofrece
una combinacion Unica de belleza natural y atractivo turistico, la playa se establece como
un lugar ideal para el descanso y la recreacién. Ademas, su ubicacion privilegiada permite
a los visitantes disfrutar de una amplia gama de actividades.

Otros de los recursos naturales mas notables de la comunidad, destaca la oportunidad
para la observacion de aves. Estaactividad, que atrae tanto a entusiastas de la naturaleza,
se beneficia de la rica diversidad de especies. Durante todo el afio, se puede observar

diferentes especies migratorias, lo que convierte en un destino privilegiado.

En cuanto a los recursos culturales de San José esté el parque de San José, este espacio
ofrece un oasis donde los residentes y visitantes puedan disfrutar de areas verdes para
caminar y actividadesal aire libre. Por otro lado, la iglesia representa un simbolo histérico

y religioso en la comunidad, con su arquitectura tradicional.

Ademas, los murales en las calles pintan un vibrante retrato de la identidad y la
creatividad local, captando asi la historia y los valores de la comunidad. Finalmente, las
letras de San Joseé monumentos o sefiales con el nombre de la comunidad, son elementos
visibles que no solo orientan a los visitantes, sino que también refuerzan el sentido de

pertenencia y orgullo civico entre los habitantes.

Tabla 8 Evaluacion de los recursos turisticos

Playa Playa limpia, esencial para la salud del 2
ecosistemamarino y para el uso recreativo.

Lugar para observar aves = Representaunaexcelente oportunidad para 2
combinar el turismo con la conservacion
ambiental.
Calificacion promedio 2

recursos naturales
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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Parque San José Se encuentra en buen estado con 2
areas e infraestructuras
adecuadas para actividades
recreativas.

Iglesia San José Bien conservada, siendo un 2

importante centro de reunion
espiritual y cultural.

Murales San José Estan  generalmente bien 2
conservados y apreciados por la
comunidad y los visitantes.

Letras San José Estdn en buen estado y son 2
frecuentemente visitados por
turistas.
Calificacién promedio 2

recursos naturales

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis
Basandose en las calificaciones obtenidas, se procede el calculo del promedio

aritmetico de los recursos naturales y culturales de la siguiente forma:

RTe[0a2]=[2+2]/2=2

Posteriormente, se llevd a cabo la evaluacion del equipamiento y servicios turisticos
que ofrece la comuna San José. A pesar de que la oferta de alojamiento es limitada y
proporciona servicios basicos, se considera adecuada para el nivel de desarrollo actual de
la localidad.
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Restaurantes No cuenta con muchos 1
restaurantes.
Comedores Cuenta con variedades de 2
alimentos tradicionales de la
comunidad.
Calificacion promedio de 1,5
alimentos
Muestra que la oferta es 1
Hoteles/ Hosterias limitada.
Casas y departamentosen  Baja  disponibilidad  de 0
alquiler viviendas en alquilar.
Calificaciéon promedio de 0,5

alojamiento

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
ESTe[0a2]=[1.5+0,5]/2 =1.25

Asi mismo dentro de la evaluacion de la oferta, se analizo la infraestructura general y
turisticamente en San José. Se considera varios aspectos claves que contribuyen al
desarrollo y buen fundamento de la comunidad. En primer lugar, el sistema de transporte
publico, compuesto por buses y taxis, es esencial para los turistas, permitiendo
movilizarse libremente y disfrutar de cada atractivo que posee la comunidad de San José.
En cuanto a las vias, San José cuenta con una red de carreteras bien mantenidas que no
solo facilita la conexién interna dentro de la ciudad, sino que también asegura una facil

accesibilidad a otras areas turisticas cercanas.

Sin embargo, la sefalizacion en estas carreteras no esta en buen estado. Por otro lado,
la falta de un centro médico puede generar ciertas preocupaciones entre los turistas,
afectando su sensacion de seguridad y bienestar. Finalmente, la infraestructura basica, que
incluye el suministro confiable de electricidad y otros servicios esenciales como agua
potable y sistemas de alcantarillado, es fundamental para los turistas. Estos servicios

aseguran que los alejamientos y establecimientos turisticos funcionen sin interrupcion.
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Tabla 9 Evaluacion de infraestructura general y turistica

Buses Ofrecen un servicio de calidad, 2
seguridad y de confianza.
Taxis Ofrecen un servicio de calidad, 2

seguridad y de confianza.

Vias carreteras Buen acceso 2
Sefalizacion En mal estado 1
Calificacion de 1,75
transportes terrestres

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Hospital No cuenta con hospital 0
Calificacién promedio 0
de salud

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Cuenta con este servicio

Electricidad 2
Calificacion promedio 2
de energia

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Agua potabilizada Servicio eficiente 2
Recoleccién de Eficiente servicio 2
basura
Calificacion promedio 2
de servicios

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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ITE[0a2]=[1754+0+ 2 + 2]/4=1.43
Asi mismo la evaluacion del mercado turistico incluye un analisis detallado de la
afluencia de turistas que eligen quedarse por una 0 mas noches en la comuna San José.
Este estudio no solo cuantifica el numero de visitantes que aportan por prolongar su

estadia, sino que también examina los factores que influyen en esta decision.

Tabla 10 Evaluacion de mercado turistico

Visitantes locales Entre uno y mas 1
noches

visitantes nacionales Entre uno y mas 1
noches

visitantes extranjeros Entre uno y mas 1
noches

Calificacién promedio de 1

afluencia turistica
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

De[0a2]=1
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Tabla 11 Calificacion promedio por componentes de la oferta y demanda turistica

Pasos de CLASIFICACION PROMEDIO TOTAL

ponderacion
40%
20%
20%
20%

Recursos turisticos Equipamiento y servicios turisticdasfraestructura turistica Afluencia turistica

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

O=(0.40 X RT) + (0.20 X EST) + (0.20 X IT)
0= (040 % 2)+ (0.20 x 1,25) + (0.20 x 1,43)
0=1,33

Mapa de potencialidad turistica

Los resultados obtenidos a partir de la evaluacion realizada indica con claridad que la
comuna de San José tiene un considerable potencial para el desarrollo de actividades
turisticas. Este potencial se evidencia en diversos aspectos, cultura, sus atractivos

naturales y su infraestructura en crecimiento.



3.4. Analisis de las Potencialidades Turisticas en San José

Interpretacion de las Coordenadas

Oferta (O= 1,33): Esta cifra sugiere que San José posee de una oferta turistica fuerte
en términos de turismo rural. La valoracion de 1,33 indica que la comuna tiene recursos
y atractivos significativos para ofrecer a los visitantes interesados en experiencias rurales.

Demanda (D= 1) Con una puntuacién de 1 en demanda, indica que actualmente la

afluencia de turistas a la demanda de experiencias de turismo rural en la comuna San José

es moderada.

Tabla 12 Mapa de potencialidad turistica de la comuna San José

1.0

DEMANDA DE SERVICIO TURISTICO

-

.

I

Potencialidad
turistica

[0<1,D>1]

~

/

0

1.0

4 v N
Actividad turistica
[O=],D>1]
| /
/_ 111 _\
Potencialidad
turistica
[0=1,D<1]

o /

1,33 2.0

OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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3.5.Estudio de posible producto turistico mediante recopilacion de informacion

Este estudio se centra en la recopilacion de informacion como primer paso para
identificar y evaluar oportunidades de posible producto turistico potencial. La comuna
San José cuenta con recursos naturales y culturales que ofrecen un potencial significativo

para la atraccion de los turistas.
3.6. Recopilacion de informacion de la entrevista

1. ¢Cree usted que la comuna San José ha progresado en los ultimos afios?

Si, se puede afirmar que la comuna de San José ha experimentado progreso en los
ultimos afios. Dicho avance puede haberse reflejado en aspectos como infraestructura,
servicios publicos, desarrollo econémico, agricultura, ganaderia y calidad de vida de sus
residentes. No obstante, seria pertinente evaluar con mayor precision la evolucion que ha

experimentado la comuna en este lapso.

2. ¢Qué actividades productivas se practican en la comunidad?

En la comunidad de San José se practican diversas actividades productivas que
contribuyen al desarrollo econémico local. Algunas de estas actividades pueden incluir la
agricultura, ganaderia, turismo, comercio local, entre otras. Cada una de estas actividades
desempefia un papel importante en la generacion de empleo, la dinamizacién de la

economia y la promocion del desarrollo sostenible en la comunidad de San José.

3. ¢Tiene conocimiento acerca del turismo rural?

Si, tengo conocimiento acerca del turismo rural. El turismo rural se refiere a la
actividad turistica que se desarrolla en zonas rurales, alejadas de los centros urbanos. Este
tipo de turismo busca ofrecer a las visitantes experiencias auténticas y en contacto con la
naturaleza, la cultura local y las tradiciones de las comunidades rurales, preservando el

patrimonio natural y cultural del pueblo.

4. ¢Cree usted que la comuna San José tiene potencial para desarrollar el

turismo rural?
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Considero que la comuna de San José tiene un gran potencial para desarrollar el
turismo rural. Con una zona hotelera que ofrece alojamientos, una playa cercana, la
practica de fatbol, una poblacion humilde, asi como actividades de agricultura y
ganaderia, la comunidad de San José cuenta con los elementos necesarios para atraer a
turistas interesados en experiencias auténticas y en contacto con la naturaleza y la vida

rural.

5. Desde su punto de vista ¢Cuales son los recursos naturales y culturales mas

visitados por los turistas en la comuna de San José?

Desde mi punto de vista, los recursos naturales y culturales mas visitados por los
turistas en la comuna de San José podrian incluir la escultura de concha, la playa, el
bosque natural, la iglesia local, la cancha de futbol y los espacios destinados a la oracion.
Estos elementos ofrecen una combinacion atractiva de patrimonio cultural, belleza natural
y actividades recreativas que pueden captar el interés de los visitantes en busca de

experiencias auténticas y en contacto con la cultura local y el entorno natural.

6. ¢Qué medidas se estdn tomando para preservar la cultura local y patrimonio

en el desarrollo turistico?

Para preservar la cultura local y el patrimonio en el desarrollo turistico, se estan
implementando diversas medidas en la comuna de San José a través de su comité de
turismo. Algunas de estas medidas pueden incluir la promocion de actividades culturales
tradicionales, la capacitacion de la comunidad en la conservacion del patrimonio, la
creacion de rutas turisticas que destaquen sitios de importancia cultural y la participacién

de la comunidad en la planificacion y gestion del turismo local.

7. ¢Existen iniciativas o proyectos especificos para conservar e impulsar estos
recursos?
Algunas de estas iniciativas pueden incluir programas de educacién ambiental para
promover la conservacién del bosque natural y la playa, proyectos de restauracion y
mantenimiento de la escultura de concha, actividades de promocién y preservacion del

patrimonio cultural local, asi como campafias de limpieza y sensibilizacion sobre la
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importancia de mantener la zona libre de residuos. Estas acciones buscan garantizar la
proteccion y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y culturales en

beneficio de la comunidad y los visitantes.

8. ¢Cree que la implementacion del turismo rural en comunidad contribuiria a

generar més oportunidades de trabajo?

El turismo rural suele involucrar a la poblacion local en la prestacion de servicios
turisticos, como alojamiento, gastronomia, guias turisticos, artesanias y actividades
recreativas, lo que puede crear empleo directo e indirecto para los habitantes de la zona.
Ademas, el turismo rural fomenta el emprendimiento local, promueve la diversificacion
econdmica y estimula la conservacion de la cultura y el entorno natural, generando

beneficios tanto econdmicos como sociales para la comunidad.

9. ¢Cuél es su vision para el crecimiento del turismo rural en la comunidad de
San Jose?

Mi vision para el crecimiento del turismo rural en la comunidad de San Joseé es que se
convierta en un motor de desarrollo sostenible que promueva la conservacion del
patrimonio natural y cultural, genere oportunidades de empleo y emprendimiento para los
habitantes locales, y brinde experiencias enriquecedoras y auténticas a los visitantes.
Aspiro a que el turismo rural en San José se desarrolle de manera planificada y
equilibrada, involucrando activamente a la comunidad en su gestion y promoviendo
practicas responsables que garanticen la preservacion de los recursos naturales y

culturales a largo plazo.

El anélisis de las respuestas revela que San José ha notado un progreso en diversos
aspectos como la infraestructura, servicios publicos, entre otros, este avance sugiere un
entorno propicio para el desarrollo turistico. Se destaca especialmente la diversificacion
de actividades productivas como elemento principal. La vision hacia el turismo rural se
presenta como una oportunidad estratégica identificando los recursos naturales y
culturales atractivos que podrian captar el interés de turistas que buscan experiencias

auténticas.
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3.7. Encuestas realizadas a turistas.

1. Sexo
Tabla 13 Sexo
RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 55 60%
Femenino 36 40%
TOTAL 91 100%
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Gréfico 1 Sexo
M Masculino
M Femenino
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Anadlisis

Con base a los datos recolectados mediante las encuestas realizadas a los turistas de la
comuna San José, se refleja que el 60% son del sexo masculino y el 40% del sexo
femenino. Es decir, que la mayor cantidad de turista son de sexo masculino, esto indica
un mayor interés por las actividades turisticas que posee la comunidad.
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2. Nacionalidad
Tabla 14 Nacionalidad

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Locales 30 33%
Nacionales 32 35%
Extranjeros 29 32%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Grafico 2 Nacionalidad

M Locales
® Nacionales

M Extranjeros

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Anélisis
Los datos muestran una distribucion equilibrada entre registros locales 33%,
nacionales 35% y extranjeros 32%. Estoindica una diversidad geografica en los visitantes,

con un ligero dominio de turistas nacionales.
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3. Edad
Tabla 15 Edad
RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
18 - 20 afios 20 22%
21 - 30 afios 21 23%
31 - 40 afos 12 13%
41 - 50 afios 16 18%
Mas de 51 afios 22 24%
TOTAL 91 100%
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Grafico 3 Edad

W 18 - 20 afios

m 21 -30 anos

m 31 - 40 afios

41 - 50 anos

B Masde 51 afios
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Analisis

Se observa que a través de los datos representados en la figura representan los rangos
de edad que se consider0 para esta investigacion, la mayor cantidad de turistas que llegan
a San José son de 21 y 30 afios. Es decir que las personas de este rango de edad suelen
estar inclinadas a buscar nuevas experiencias, esto podria ser atraida por las diferentes

actividades al aire libre.
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4. Estado civil
Tabla 16 Estado Civil
RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Soltero 50 55%
Casado 41 45%
Divorciado 0 0%
Viudo 0 0%
TOTAL 91 100%
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Grafico 4 Estado civil
m Soltero
B Casado
¥ Divorciado
Viudo
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Analisis

Los datos proporcionados por los encuestados muestran que la mayoria son turistas
solteros con un 55%, mientras que casados corresponde un 45%, siguiendo dedivorciados
y viudos con un 0%. Es preciso tener presente que las personas solteras suelen buscar
experiencias mas individualizadas, es decir que estos turistas estén interesados en
actividades que fomenta una interaccion social, aventura al aire libre o eventos culturales

que permita conectar con otros visitantes o con la comunidad.
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5. Nivel de estudio
Tabla 17 Nivel de estudio

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Primaria 30 33%
Secundaria 42 46%

Tercer Nivel
11 12%

(universitario)

Cuarto Nivel
) 8 9%
(maestria o doctorado)

TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Grafico 5 Nivel de estudio

= Primaria

m Secundaria

m Tercer Nivel
(universitario)
Cuarto Nivel

(maestria o
doctorado)

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Anadlisis
De los datos obtenidos a través de la encuesta realizada a los turistas de la comuna San
José, se representa en la grafica que el 46% de encuestados cuenta con nivel de estudio

secundario, mientras que con 9% de turistas tienen nivel de educacién de cuarto nivel.
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6. ¢Suele visitar con frecuencia los lugares turisticos de la Ruta de Spondylus

durante su viaje?

Tabla 18 Visita con frecuencia los lugares turisticos

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Solo en temporada 36 40%
Vacaciones 18 20%
Fines de semana 12 13%
Feriados 25 27%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Grafico 6 Visita con frecuencia los lugares turisticos

B Solo en
temporada
m Vacaciones

= Fines de semana

Feriados

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis

Los datos reflejan, un 40% indic6 que visitan los lugares turisticos de la Ruta de
Spondylus solo en temporada, esto podria indicar una preferencia por visitar estos destinos
en momento especificos del afio. Por otra parte, estas preferencias por visitar los lugares
turisticos solo en ciertas temporadas podrian influir en la planificacién de estrategias

turisticas, promocionando cada atractivo que tiene la comuna San José.
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7. Aproximadamente ¢ Cudantos son los dias que se toma de viaje?
Tabla 19 Dias de viaje

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

1 a 3 dias 60 66%
4 a7 dias 17 19%
1 a dos semanas 9 10%
Mas de dos
5 5%
semanas
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Gréfico 7 Dias de viaje

m1a3dias

4 a7dias

m 1 a dos semanas

Mds de dos
semanas

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Analisis
Claramente se evidencia en los resultados de las encuestas que la mayoria de los
encuestados un 66% prefieren realizar viajes cortos de 1 a 3 dias, estas preferencias
marcan un patrén notable en cuanto a la duracion de los viajes en la comunidad de San

José.
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8. ¢Con quién acostumbras a realizar sus viajes?
Tabla 20 ¢Con quién acostumbras a realizar sus viajes?

RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Solo 18 20%
En pareja 25 27%
Familia 28 31%
Amigos 20 22%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Gréfico 8 ;Con quién acostumbras a realizar sus viajes?

H Solo
B En pareja
u Familia

Amigos

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis

De acuerdo con los datos recolectados el 31% de encuestados manifestaron que
acostumbran a realizar sus viajes en familia, mientras que 20% opta por realizar viajes
solo. Entonces, gran parte de turistas visitan la comuna en familia, sin embargo, teniendo
en cuenta el lugar con muchas residencias seria ideal para personas que les guste viajar.



9. ¢Conoce Ud. ;La comuna San José?
Tabla 21 ;Conoce la comuna San José?

RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 65 71%
No 26 29%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Grafico 9 ;Conoces la comuna San José?

HSi mNo

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis

Se puede evidenciar a través de la figura los datos recolectados en la comunidad que

el 71% de encuestad os manifestaron que conocen la comuna San José, mientras que 29%

desconoce. Esto indica que existe un margen de mejora para promocionar la comunidad

puesto que en muy poca cantidad desconocen de este lugar.
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10. ¢ Qué tipo de turismo prefieres realizar en la comuna?

Tabla 22 Tipo de turismo
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Turismo rural 30 33%
Turismo de
25 28%
aventuras
Turismo Familiar 12 13%
Turismo de
24 26%
naturaleza
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Gréfico 10 Tipo de turismo

B Turismo rural

\ B Turismo de
aventuras

m Turismo Familiar

Turismo de
naturaleza

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis

Las preferencias de turismo en la comuna muestran que el turismo rural lidera con un
33%, evidenciando un fuerte interés por explorar la vida rural. Le sigue el turismo de
aventura con un 28% atrayendo a quienes buscan actividades al aire libre. El turismo de
naturaleza preferido por el 26% reflejando un compromiso con la conservacion ambiental.
Finalmente, el turismo familiar representa el 13% destacandose la demanda por

actividades inclusiva.
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11. ¢ Cree usted que en la comuna San José exista potencial para el desarrollo del
turismo rural?

Tabla 23 Potencial para el desarrollo del turismo rural

RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 68 75%
No 23 25%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Gréfico 11 Potencial para el desarrollo del turismo

mSi mNo

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis

Los resultados de la encuesta reflejan una percepcion mayoritariamente positiva
respecto al potencial para el desarrollo del turismo rural en la comuna San Elena, el 75%
de los encuestados expresd su creencia en este potencial, mientras que el 25% restante

indico no percibir esa posibilidad.



74

12. Considera que el turismo rural seria una de las actividades econdmicas mas

rentable y prometedoras para generar empleo en la comuna San José.

Tabla 24 Actividad econdmica mas rentable

RESULTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 65 71%
No 26 29%
TOTAL 91 100%

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Grafico 12 Actividad econdmica mas rentables

ESi HENo

Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

Analisis
Los resultados muestran que un 71% de los encuestados considera que el turismo rural

podria ser una de las actividades rentables y prometedoras para la generacion de empleo,

mientras que el 29% restante no comparte esta opcion.
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13. ¢ Qué posibles productos turistico te gustaria que se ofreciera en la comuna

San José?
Tabla 25 Posible producto turistico
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Ruta de senderismo 20 22%
Agroturismo 12 13%
Turismo de aventura 21 23%
Turismo comunitario 22 24%
Gastronomia 16 18%
TOTAL 91 100%
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Grafico 13 Posible producto turistico
M Ruta de senderismo
B Agroturismo
Turismo de aventura
Turismo comunitario
M Gastronomia
Fuente: Comuna San José
Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
Analisis

Elanalisis de preferencias turisticas muestra un fuerte interés en el turismo comunitario
con un 24%, seguido por el turismo de aventura 23% vy la ruta de senderismo 22%. Estas
opciones destacan por su atractivo hacia actividades al aire libre, interaccion cultural.
Aunque el interés en la gastronomia con un 18% es significativo, el agroturismo un 13%

es mencionado con menos frecuencia.
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DISCUSION

Dentro de la comuna San José se pudo realizar un diagnostico acerca de los recursos
que posee para el desarrollo de la actividad turistica donde se cuenta con recursos de
manifestacion cultural como el parque, iglesia, murales y letras representativas de la
comuna San José, ademas de la playa considerada como un recurso natural donde se
resaltan tener diversidad de actividades y experiencias recreativas que llaman la atencion

de gran cantidad de turistas.

De la misma manera, se pudo determinar la oferta turistica que se da a través de
distintas actividades recreativas en los distintos lugares dentro de la comuna, entre ellas
estd la observacion de flora y fauna que se pueden encontrar alrededor del lugar
sumergiéndose en la riqueza natural del sector, también sus grandiosas vistas de
atardeceres y olas que se aprecian en la playa, siendo un gusto fenomenal para los turistas
para practicar el deporte del surf, otra de las actividades que brinda la comunidad es la
cabalgata que se realiza con frecuencia en festividades como puede ser las fiestas
patronales y el ciclismo permitiendo a los turistas fotografiar las distintos recursos de

manifestacion cultural.

Referente a la demanda, estuvo constituida por la siguiente informacion obtenida
mediante las encuestas donde los habitantes que fueron tomados como muestra, se
constata que mayoritariamente son de género masculino, correspondiente a las edades de
18 a 40 afios destinadoal 58% y el restante perteneciente a la edad de 41 afios en adelante,
respecto al nivel de estudio que ellos poseen se detecta que en su mayoria ha cumplido la
primaria y secundaria, indican también que no utilizan mas de 100 dolares en el
presupuesto de viaje precisamente porque el turismo rural resulta ser econémico, siendo
uno de los principales motivos de que los turistas visitan la comuna San José, estiman que
frecuentan sus visitas durante la temporada y feriados donde la mayor parte acostumbra a

guedarse hasta 7 dias disfrutando con sus amigos, familiares y en pareja, respecto al
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servicio turistico para descansar prefieren un alojamiento rural, se estima que la comuna
presenta la capacidad de promover el turismo rural gracias a los recursos naturales y

culturales que la misma posee.

Mediante los instrumentos aplicados como la ficha de observaciéon se pudo conocer
acerca del control que tienen los lugares respecto a su cuidado para reconocer si realmente
logra cautivar la atencion de los turistas que ingresan, cabe reconocer que también es un
trabajo mancomunado de los habitantes y autoridades en mantener y conservar los
recursos que brinda la comuna San José, y de esta manera poder generar ingresos
econémicos a través del turismo rural porque la fuente principal que sustenta a la
poblacion es la agricultura y las artesanias por lo que no generan suficientes ingresos. Por
esta razon se busca potencializar el turismo rural para que aporte significativamente en el

desarrollo de la comuna San José.

Para finalizar se concluye que el turismo desempefia un papel fundamental para
contribuir en el desarrollo social, cultural y econdémico de una comunidad o pais,
radicandose en una serie dedestinos turisticos que puede fomentar la creacion de empleos
através dela interaccion entre visitantes y residentes, por tanto, es importante diagnosticar
los recursos, determinar el potencial en la oferta y demanda turistica y finalmente

identificar las potencialidades del turismo rural que posee la comuna San Jose.
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PROPUESTA

4.1. Tema de la propuesta
Estrategias turisticas para promover el turismo rural en la comuna San Jose, provincia

de Santa Elena.

4.2. Introduccion

Con base al desarrollo de los capitulos anteriores de esta investigacion, se proyecta con
la elaboracion de la respectiva propuesta, la misma que se enfoca en crear una estrategia
direccionada para promover el turismo rural en la comuna San José. Cabe destacar que
el turismo rural engloba experiencia de los visitantes generalizada a través de las culturas,
costumbres, atractivos turisticos y el entorno a la naturaleza viva de la flora y fauna que
invade sus montafas (paisajes), que el Unico objetivo es estimular la economia local para
cubrir las necesidades de las personas y estimular un cambio social. A continuacion, se

puntualizan aspectos claves de la propuesta:

Turismo comunitario: es una formade gestion del turismo que alna tres perspectivas
fundamentales, una sensibilidad especial con el entorno natural y las 25 particularidades
culturales, la basqueda de sostenibilidad integral (social y natural), y el control efectivo
del negocio turistico por parte de las comunidades. Se trata, pues, de un modo de efectuar
el turismo que persigue equilibrar las dimensiones medioambientales y las culturales, con
la particularidad de una gestion y organizacion anclada en las comunidades (Ruiz y
Carrion, 2007).

Turismo de aventura: Se tratade la actividad turistica que implica un viaje hacia un
area remota o que incluye un plan donde pueden acontecer hechos inesperados. Puede
decirse que el turismo aventura o turismo de aventura es un tipo de turismo, como el

turismo cultural o el turismo ecoldgico (Yagual, 2015).



79

Ruta de senderismo: Se viaja una distancia durante varios dias o0 semanas,
principalmente en areas escasamente pobladas mientras se transportan o transportan su
equipaje (Bohmer, 2012).

4.3. Justificacion

Para el desarrollo de esta propuesta, se plantea una estrategia adecuada que permita
generar el reconocimiento de la comuna San José y sus principales atractivos turistico que
permita la reactivacion econdmica de quienes habitan y mejorar la condicion social a
través del turismo. En consecuencia, se pueda mejorar el desarrollo del turismo rural a
través de sus principales gobernantes comunales de manera consiente y visionaria, donde
incluya la participacion de organismos provinciales y cantonales que ejecuten obras que
realcen a la comuna y de esta manera generar empleo y reconocimiento de los resultados

acorde a los objetivos propios de la institucién comunal y sus moradores.

4.4. Objetivos de la propuesta
4.4.1. Objetivo general

Plantear estrategias turisticas para promover el turismo rural en la comuna San Jose,

provincia de Santa Elena.

4.4.2. Objetivos especificos

e Socializar las estrategias turisticas con la comunidad para propiciar la
participacion de los habitantes para el desarrollo del turismo local.

e Implementar las estrategias turisticas en la comunidad de San José
mediante los productos turisticos que afiance la identidad comunitariay el sentido
de pertenencia.

4.5. Alcance de la propuesta
El seguimiento para desarrollar esta propuesta se basa en los resultados alcanzados de
la investigacion, por lo que el alcance permitird a los pobladores de la comuna San José

afianzar los conocimientos que abarcan principalmente al turismo rural y como generar el
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impacto social a traves del turismo, donde abarcaria las estrategias turisticas para

promover el turismo de manera creativa, eficiente y eficaz.

4.6. Disefio de la propuesta

El disefio de la propuesta se fundamentaen las estrategias turisticas para promover el

turismo rural en la comuna San José, provincia de Santa Elena.
4.7. Factibilidad

En la presente investigacion se aplicaron diversas técnicas para la recoleccion de
informacion como la entrevista, encuesta y observacion, que permitieron analizar y
plantear las respectivas conclusiones para llevar a cabo las metas que se desea cumplir.
Es viable la realizacion de este trabajo de investigacion, debido al apoyo y predisposicion
de la comuna San José. Ademas de existir un gran interés por parte del presidente de la
comuna y todossus habitantes de quienes la conforman, para que se plantee las estrategias

turisticas que permita la influencia de turista en la comunidad en general.
4.8. Ubicacion

Pais: Ecuador
Provincia: Santa Elena
Cantén: Santa Elena

Parroquia: Manglaralto

AN N NN

Direccion: Carretera principal via Manabi

Fuente: Google Maps
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4.9. Socializacion de estrategias turisticas con la comunidad

La riqueza de la comunidad se basa en el capital humano debido al trabajo constante
que tienen los ciudadanos comuneros, para proporcionar y alcanzar las metas establecidas
hacia el desarrollo local, es importante recalcar que la parte rural es la mas azotadaen el
ambito econdmico, sim embargo el trabajo, la dedicacion y el esfuerzo permite siempre

llegar al objetivo propuesto.

Es importante mencionar que las comunidades estan lideradas por un cabildo comunal
que, sin lugar a duda, son representantes legales de una comunidad, que a su vez estan en
la obligacion de ser lo conectores importantes para llegar a las autoridades competentesy

estas muestren sus intereses para el progreso y bienestar de la comunidad.

Asi mismo, es importante destacar a las organizaciones competentes que estan ligadas

a las comunas, que contribuyen en su desarrollo:

GOBERNANZA

e GAD Parroquial Manglaralto.

e GAD municipal de Santa Elena.
e Prefectura de Santa Elena.

e Ministerio de Turismo.

e Ministerio de Ambiente.

COMUNITARIO

e Junta Administradora de Agua Potable Olon.

e Asociaciones comunales.

PRIVADO

e Fundacion Givin Manglaralto.

e Empresa privada radicada en la comunidad.
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Para la socializacion de las estrategias turisticas en conjunto con la comunidad se

establecen los siguientes detalles a través de la asamblea comunal (Reunion de

COmMuneros)

1
2
3.
4

Dialogar con el presidente de la Comuna San José y su cabildo.
Presentar la propuesta de trabajo.

Aprobacion de la propuesta de trabajo.
Convocar a reunion general de socios comuneros y no comuneros de Comuna San

Joseé.

Tabla 26 Asamblea Comunitaria

e Himno del Ecuador
e Palabras del presidente de la
Inicio comuna San José

e Saludosy Bienvenida.

e Resumen de la propuesta.
e Presentacion de diapositivas.

Desarrollo e Explicacion de la propuesta a

desarrollar.

e Participacién de la ciudadania

Conclusion e Mensaje a la comunidad.

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)

4.10. Estrategias Turisticas

A continuacion, se detallan las estrategias turisticas que serviran de guia para la

comuna San José.
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Tabla 27 Estrategias turisticas

ESTRATEGIAS ACCIONES

e Visitas a granjas y huertos comunitarios
basadas en préacticas agricolas.

e Talleres y demostraciones de artesanias
local (trabajo con tagua y paja toquilla).

e Gastronomia local platos tipicos de la

Turismo comunitario comuna San José.
e Eventos culturales fiestas patronales al

patrono San Jose 19 de marzo.

e Ascenso de montafias con diversas
dificultades.
e Rutas para ver la flora y fauna de la
comuna.
e Préctica del surf.
e Practica de pesca artesanal
Turismo de aventura e  Observacion y fotografia del paisaje de la
comuna.
e Recorrido en caballo (montafia de la
comuna).

e Juegos deportivos futbol cancha comuna.

e Rutas cortas para ejercitarse de manera
libre (Playa).
Rutas de senderismo e Caminos con sefalizacion y mensajes

sobre el cuidado de la naturaleza.

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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4.11. Beneficiarios de la propuesta

Beneficiarios Directos
e Comuna Ancestral San José.

e Habitantes de la comuna San José.

4.12.Recursos de la propuesta
Humanos
e Presidente de la Comuna San Jose.
e Habitantes de la Comuna San José.
Materiales
e Materiales de oficina tales como: papeles, esferograficos, copias, marcadores.
Técnicos

e Equipos tecnoldgicos como lapto, proyector, celular.

4.13. Impacto de la propuesta

Con el desarrollo de la propuesta, los principales beneficiarios son de la comuna San
José y los habitantes de quienes la conforman, la misma que permitira el desarrollo
turistico donde abarque la economia local y el reconocimiento como punto turistico para

las personas nacionales, locales y extranjeros.

Otro de los impactos que se constata a través de la realizacion de esta investigacion, es
el interés de los habitantes de la comuna San José, como también en el aporte econémico
en el pais, ya que destaca hoy en dia al turismo como fuente principal del Ecuador. Por lo
tanto, una de las actividades que se realizara en la propuesta es la socializacion del
proyecto que involucra informar a la ciudadania local para establecer las estrategias

turisticas que permitird conocer como un punto de atraccion a las personas.



85

DISCUSION

El turismo rural en la comuna San José presenta un potencial significativo para
contribuir al desarrollo a la conservacion de sus recursos naturales y culturales, este
potencial se fundamenta en una combinacion Unica, para aprovechar estas oportunidades
de manera afectiva se realiz6 un analisis de los recursos existente en la comunidad para
poder evaluar el potencial turistico y asi disefar estrategias adecuadas que promuevan el

turismo rural de una manera sostenible y equilibrada.

Asimismo, para cumplir el primer objetivo de la investigacion se realizo una ficha de
diagndstico abarcando los recursos naturales y culturales de la comuna San José, este
enfoque fue fundamental para identificar y evaluar el potencial turistico, abarcando varios
aspectos, comenzando por un estudio detallado del territorio y su infraestructura. De
hecho, para Covarrubias (2015) menciona que la infraestructura es fundamental para el
desarrollo activo de una sociedad en un destino, esto también impulsa el desarrollo en

beneficio de los habitantes.

Una vez realizado el diagnostico de los recursos existentes, el siguiente paso fue
determinar el potencial turistico de la comuna San José, requiriendo un enfoque integrado
que no solo considere los recursos disponibles, sino que también tomara en cuenta las
necesidades y aspiraciones de la comunidad. Los hallazgos y las experiencias derivadas
de tesis anteriores que abordan tematicas similares proporcionando una valiosa referencia
para la presente investigacion. Finalmente, con base al diagnostico de los recursos y la
evaluacion del potencial, es esencial proponer una estrategia clara para promover el
turismo rural en la comuna San José, esta estrategia debe centrarse en el desarrollo

sostenible y la valorizacion de los recursos que posee la comunidad.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con el trabajo investigativo acerca de potencializar el turismo rural,
mediante los resultados obtenidos de los turistas, es importante conocer la
viabilidad y aporte al desarrollo de la comuna San José, se pudo obtener
informacion relevante sobre la situacion actual donde la localidad si posee
recursos culturales y naturales que son importantes para potencializar el turismo
rural, una herramienta valiosa para las comunidades generando actividades
productivas de empleo, mismos que deben ser preservados y mejorados para
enriquecer la experiencia turistica beneficiando tanto a los residentes como

visitantes.

Se concluye que la Comuna San José tiene distintas actividades turisticas que
ofrecer, la misma que la comunidad no conoce o esta desinformada o no aplican
de manera adecuada las estrategias turisticas, por lo que se detall6 de manera
conjunta a través de la socializacion de estos 3 importantes ejes que demuestran y
garantizan un turismo de calidad que permita a los nacionales, locales y
extranjeros visitar y satisfacer las necesidades y expectativas dentro de la comuna

San José.

Con la investigacion realizada se concluye que las estrategias de turismo
comunitario, turismo de aventura y la ruta de senderismo influyen de manera
positiva al turismo rural ya que se ha convertido en la oportunidad de desarrollar
a la comuna San José, en brindar la posibilidad de dar a conocer sus tesoros
naturales y culturales, el mismo que debe ser aprovechado de manera responsable
y sostenible para potenciar turisticamente la comuna San José y que propicie el

crecimiento del destino.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar trabajos que incentiven a conocer la diversidad turistica
que pueden brindar los sectores rurales como la comuna San José, que permita
potencializar estos lugares pocos conocidos a través de estrategias adecuadas y

sostenibles para un turismo de calidad y calidez.

Es de suma importancia inculcar a los miembros del cabildo y la comunidad en
general en abordar temas relacionados al turismo rural, que permite generar
beneficios econémicos de manera colaborativa con las autoridades, habitantes e
instituciones puablicas y privadas, logrando que las distintas actividades turisticas
que se empleen en la localidad tengan mayor acogida por los nacionales, locales

y extranjeros.

Se recomienda a los representantes de la comuna San José tomar en cuenta la
propuesta anexada a la investigacion, en fortalecer las estrategias turisticas rurales
que permita identificar las fortaleza y debilidades que se ajusten a un turismo de

calidad logrando la satisfaccion de los visitantes.
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TITULO

Potencialidades del
turismo rural en la
comuna San Jose,
Provincia de Santa
Elena, afio 2024

PROBLEMA

Problema General
¢Como impulsar el

turistico de la comuna San José?

Problema Especificos

¢Cual es el diagnostico actual de los

recursos turistico de la comuna San

José?

¢Cual es la potencial turistico de la

comuna San José

¢COmo proponer

turistica para promover el turismo

rural?

Elaborado por: Parrales Suarez Maily Jamileth

desarrollo

una estrategia

Anexo 1. Matriz de consistencia

OBJETIVOS
Objetivo General

Potencializar el turismo rural, a
través de los recursos y servicios
existentes en el territorio,
contribuyendo al desarrollo de la
comuna San Jose.

Objetivos Especificos
Elaborar un diagnostico actual de
los recursos que posee la comuna
San José para el desarrollo de la
actividad turistica.

Determinar el potencial turistico

de la comuna San Jose.
Proponer una estrategia turistica

para promover el turismo rural en

la comuna San José.

Variable

Potencialidades
del Turismo Rural

INDICADORES

Servicios turisticos

Actividad turistica

Infraestructura

Recurso natural y

cultural

Turistas



Anexo 2 Cronograma de trabajo de investigacion
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ANO 2023-2024

N° | Actividades
Planificada

1 | Coordinacion de
actividades de la
tutora

ANO 2023
SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | MARZO- JUNIO
MAYO
2131411 2|3|4 |1]2]3 2 |3 |4

2 | Introduccion

3 | Creacion y
correccion de
objetivos de la
investigacion

4 | Justificacion

5 | Matriz de
consistencia

6 | Matriz de la
operacionalizacion
de la variable

7 | Revision de la
literatura

8 | Desarrollo de
teorias y conceptos




Fundamentos
legales
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10

Tipo y métodos de
la investigacién

11

Disefio de muestra

12

Validacion de
instrumentos de
recoleccion de datos

13

Revision de los
resultados y
discusion

14

Presentacién al tutor
y especialista

15

Correcciones

16

Entrega final

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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Anexo 3 Presupuesto

RECURSOS CANTIDAD VALOR VALOR TOTA

IMATERIALES UNITARIO

Movilidad: Pasaje 6 $1,00 $6,00

Materiales

Resma de hojas 3 $4,50 $13.50

Esferos 4 $0.40 $1.60

Impresion — tintas 1 $10,00 $10.00

Anillado 2 $3,00 $6.00

Herramientas y tecnologia
Laptop — mantenimiento 1 $25,00 $25,00
Otros
Almuerzos 6 $3.00 $18.00
VALOR TOTAL $80,10

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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Anexo 4 Ficha de observacion

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO

1. Datos de control

Nombre del recurso turistico: Imagen del recurso

Tipo:

Subtipo:

Jerarquia:

Categoria:

Encuestador

2. Ubicacion

Provincia: | Parroquia: | Comunidad:

Objetivo: Identificar los recursos naturales y culturales disponibles que podrian ser atractivos para
los turistas interesados al turismo rural en la comuna San José.

3. Descripcion del recurso

4. Accesibilidad al recorrido

Horarios de visita: Todos los dias Fines de semana
Ingreso al recurso: Libre Pagado

5. Infraestructura vial y acceso
Terrestre | | Acuético | | Aéreo

6. Transporte
Bus Taxi Camioneta
Automovil Avion Bote

7. Infraestructura Basica
Agua potable Energia Eléctrica Alcantarillado

8. Planta turistica/ complementarios

Alojamiento Alimentos y bebidas Agencia de viaje/operadoras

9. Estado de conservacion del recurso

Alterado No alterado Conservado |
Deteriorado En proceso de
deterioro
10. Estado de conservacion del entorno
Alterado No alterado Conservado |
Deteriorado En proceso de
deterioro

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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Anexo 5 Entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO

Datos de Control

Entrevistador: Localidad:

Objetivo: Explorar la vision y las acciones de la presidenta para

fomentar el turismo rural como motor de desarrollo
socioecondmico y cultural en la comuna de San José.

ENTREVISTA A LA PRESIDENTA DE LA COMUNA SAN JOSE

(Cree usted que la comuna San José ha progresado en los ultimos afnos?

(Qué actividades productivas se practican en la comunidad?

(Tiene conocimiento acerca del turismo rural?

(Cree usted que la comuna San José tiene potencial para desarrollar el turismo rural?

Desde su punto de vista ;Cuales son los recursos naturales y culturales mas visitados por
los turistas en la comuna de San José?

(Qué medidas se estdn tomando para preservar la cultura local y patrimonio en el
desarrollo turistico?

(EXisten iniciativas o proyectos especificos para conservar e impulsar estos recursos?

(Cree que la implementacion del turismo rural en comunidad contribuiria a generar mas
oportunidades de trabajo?

(Cual es su vision para el crecimiento del turismo rural en la comunidad de San José¢?

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELEN:
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE TURISMO

Datos de Control

Encuestador: | Localidad:
Objetivo:
ENCUESTA A TURISTAS
Sexo
| | Masculino | | Femenino
Nacionalidad
Locales Extranjeros
Nacionales
Edad
18-20 anos 41-50 afios
21-30 anos mas de 51 anos
31-40 anos
Estado civil
Soltero Divorciado
Casado Viudo
Nivel de estudios
1. Primaria Tercer nivel
2. Secundaria Cuarto Nivel
PREGUNTAS OBJETIVAS

Suele visitar con frecuencia los lugares turisticos de la Ruta de Spo

ndylus durante su viaje?

Solo en temporada

Fines de semana

Vacaciones

Feriados

Aproximadamente ;Cuantos son los dias que se toma de viaje?

1 a3 dias 1 a dos semanas
4 a 7 dias Mas de dos semanas
.Con quién acostumbra a realizar sus viajes?
Solo Familia
En pareja Amigos
.Conoce Ud. la comuna San José?
| | Si | [ No

.Qué tipo de turismo prefieres realizar en la comuna?

Turismo rural

Turismo Familiar

Turismo de aventura

Turismo de naturaleza

.Cree usted que la comuna San José exista potencial para el desarrollo del turismo rural?

| Si

| [ No




101

Considera que el turismo rural seria una de las actividades economicas mas rentable Yy
prometedoras para generar empleo en la comuna San José.

|| si [ | No
. Qué posibles productos turistico te gustaria que se ofreciera en la comuna San José?
Ruta de senderismo Turismo de aventura
Agroturismo Turismo comunitario
Gastronomia

Elaborado por: Parrales S. Maily (2023)
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llustracién 14 Encuesta a turista
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llustracion 15 Encuesta a turistas

llustracion 16 Playa San José
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llustraciéon 17 Comuna San José

Ilustracion 18 Entrevista al presidente



