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RESUMEN

El objetivo general fue analizar las diferentes politicas para el otorgamiento de préstamos a largo plazo
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito FUPROGAL — COAC FUPROGAL Yy su relacion con el
desarrollo de Pymes en las Islas Galapagos. Esta investigacion se justifica por la relevancia de las
PYMES en la region de Galapagos y como estas contribuyen en la generacion de trabajo y apoyo para
las unidades de negocio con crecimiento y desarrollo sostenible. El enfoque de investigacion es mixto
considerando los valores de asignacion de créditos por monto y tipo de crédito concedido a las PYMES
de las Galadpagos. Entre los principales hallazgos encontrados en la investigacion citamos: las
limitaciones para tramitar una solicitud de crédito, y que en su mayoria los préstamos fluctlan entre
USD. 1.000,00 a USD. 6.000,00. Los préstamos que se realizan en la mayoria de los casos son créditos
de consumo, mientras que un porcentaje menor es microcrédito que son utilizados por negocios.
Finalmente, se desarrollan las conclusiones donde se resalta: La investigacion ha permitido establecer
que la COAC FUPROGAL ha otorgado un nivel significativo de créditos a largo plazo a las PYMES en
Galépagos, contribuyendo al financiamiento de proyectos y la expansion de estas empresas. Sin
embargo, se observa que la cantidad de crédito en comparacion con la demanda existente sigue siendo
limitada, lo que sugiere la necesidad de ampliar las facilidades crediticias y mejorar los procesos de
acceso a estos recursos

Palabras clave: Politicas, préstamos, crédito, socios, Fuprogal.
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ABSTRACT

The general objective was to analyze the different policies for granting long-term loans of the Fuprogal
Savings and Loan Cooperative - COAC FUPROGAL and their relationship with the development of
SMEs in Galapagos. This research is justified by the relevance of SMEs in the Galapagos region and
how they contribute to the generation of jobs and support for business units with sustainable growth
and development. The research approach is mixed, considering the values of credit allocation by
amount and type of credit granted to SMEs in Galapagos. Among the main findings of the research are:
the limitations in processing a credit application, and that the majority of loans fluctuate between USD.
1,000.00 to USD. 6.000,00. The loans that are made in most cases are consumer loans, while a smaller
percentage is microcredit that are used by businesses. Finally, the following conclusions are drawn: The
research has established that COAC FUPROGAL has granted a significant level of long-term loans to
SMEs in Galapagos, contributing to the financing of projects and the expansion of these companies.
However, it is observed that the amount of credit compared to the existing demand is still limited,
suggesting the need to expand credit facilities and improve the processes for accessing these resources.

Key words: five expressions. Policies, loans, credit, partners, Fuprogal.
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