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Titulo del Proyecto de Investigacion.

Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en
la Unidad Educativa Salinas Innova del cantén Salinas

Garcia Rodriguez Joffre Xavier
Cddigo Orcid (1) 0000-0003-4951-0979
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena - Carrera Comunicacién

Resumen

Este trabajo con titulo Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa
Salinas Innova del cantén Salinas, tiene como objetivo describir como la inteligencia artificial influye en el
paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova del canton Salinas; El tipo de
investigacion es descriptivo, con el propésito de proporcionar una imagen precisa y detallada de las
caracteristicas de la inteligencia artificial y su aplicacion en la educomunicacion en el Medialab. Se utilizaran
métodos como encuestas, asi como entrevistas para enriquecer la comprensién del fendomeno. El enfoque de
investigacién mixta combinara técnicas cuantitativas y cualitativas, permitiendo una vision mas completa y
robusta del impacto de la IA en este contexto; El alcance de la investigacion no experimental permitira
observar y analizar los fendmenos tal como ocurren naturalmente, sin manipulacion de las variables; Los
resultados de esta investigacion en las encuestas aplicadas a estudiantes, indican una percepcion altamente
positiva sobre el uso de la inteligencia artificial (1A) en el proceso de su aprendizaje, asi mismo las
entrevistas realizadas describen una percepcidn positiva hacia la integracién de la inteligencia artificial en
el proceso educativo; se concluye que la IA un impacto positivo en el paradigma de la educomunicacion, ya
que permite personalizar la ensefianza y mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes; aunque se
recomienda establecer programas de formacion continua en el uso de herramientas de IA para los docentes
del Medialab, crear actividades practicas que involucren activamente a los estudiantes en el uso y
comprension.

Palabras Clave: Inteligencia Artificial (IA), Educomunicacién, Innovacién comunicativa, Interaccién humano-

tecnologia, plataformas educomunicativas
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Artificial intelligence and the paradigm of educommunication in the Salinas
Innova Educational Unit of the Salinas canton.

Garcia Rodriguez Joffre Xavier
Cadigo Orcid (1) 0000-0003-4951-0979
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena - Carrera Comunicacién

ABSTRACT

This work entitled Artificial Intelligence and the Paradigm of Educommunication in the Salinas Innova Educational
Unit of the Salinas Canton, aims to describe how artificial intelligence influences the paradigm of educommunication
in the Salinas Innova Educational Unit of the Salinas Canton; The type of research is descriptive, with the purpose of
providing an accurate and detailed picture of the characteristics of artificial intelligence and its application in
educommunication at the Medialab; Methods such as surveys as well as interviews will be used to enrich the
understanding of the phenomenon. The mixed research approach will combine quantitative and qualitative techniques,
allowing a more complete and robust view of the impact of Al in this context; The scope of non-experimental research
will allow phenomena to be observed and analyzed as they occur naturally, without manipulation of the variables; The
results of this research in the surveys applied to students, indicate a highly positive perception about the use of artificial
intelligence (Al) in the process of their learning, likewise the interviews carried out describe a positive perception
towards the integration of artificial intelligence in the educational process; it is concluded that Al has a positive impact
on the paradigm of educommunication, since it allows personalizing teaching and improving interaction between
students and teachers; although it is recommended to establish continuous training programs in the use of Al tools for

MedialLab teachers, create practical activities that actively involve students in the use and understanding of.

Keywords: Artificial Intelligence (Al), Educommunication, Communicative innovation, Human-technology
interaction, educommunicative platforms.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (I1A) ha emergido como una tecnologia transformadora en diversos
campos, incluyendo la educacién. Su capacidad para analizar grandes volimenes de datos,
personalizar experiencias de aprendizaje y mejorar la comunicacion entre estudiantes y docentes
la posiciona como una herramienta valiosa para innovar en la educomunicacion. En este contexto,
el laboratorio experimental Medialab de la Unidad Educativa Salinas Innova se presenta como un
escenario ideal para poder mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la formacion critica

de los estudiantes en un entorno digital.

El proposito de este proyecto es describir como la inteligencia artificial influye en el
paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova, a través de su impacto
en la innovacién comunicativa y la interaccion entre humanos y tecnologia. La implementacion de
tecnologias basadas en 1A en entornos educativos no solo ofrece oportunidades para mejorar el
rendimiento estudiantil y personalizar el aprendizaje, sino que también plantea desafios
significativos en términos de adaptacion pedagogica y capacitacion docente, se relaciona con una
de las lineas de investigacion de la Carrera de Comunicacion, que es medios de comunicacion y

unos de sus componentes es la utilizacion de las TIC al desarrollo social.

A través de una investigacion descriptiva con un enfoque de métodos mixtos, este estudio
busca proporcionar una imagen precisa y detallada del estado actual de la inteligencia artificial en
el ambito educativo y su aplicacién en la educomunicacion dentro de la Unidad Educativa Salinas
Innova. Se analizaran las experiencias y resultados obtenidos en el Medialab, asi como las ventajas

y desafios de la implementacion de la 1A en este contexto especifico. Los hallazgos de este estudio
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podran servir como referencia para otras instituciones educativas interesadas en adoptar tecnologias
similares, ofreciendo insights valiosos sobre las mejores practicas y areas de mejora para

maximizar el potencial de la IA en la educacion.

Por lo consiguiente se elabord un proyecto investigativo que fundamentara las teorias
existentes con el fin de buscar alternativas en la aplicacion de estas tecnologias; la misma que

consta de los siguientes capitulos:

Capitulo | Planteamiento del problema, el cual se basa en la categorizacion de las
investigaciones previas realizadas por tedricos a nivel internacional, nacional y local, también se
definid tanto objetivo general como los especificos, la pregunta de investigacion en el que se

cuestiona el problema, asi como también la justificacion de la investigacion e hipdtesis.

Capitulo Il denominado Marco Tedrico y conceptual, en el que se colocaron los
conceptos y definiciones de cada una de las variables de estudio, asi también de las dimensiones

en las que se dividieron tres de la variable independiente y tres de la dependiente.

Capitulo 11l Marco Metodoldgico se argumentd la metodologia a aplicar, los cuales se
segmentaron en tipo de investigacion, enfoque de la investigacidn, ademas del disefio y el alcance
que tendra la investigacion, siguiendo esa linea, se coloco la poblacién, y muestra y periodo de
estudio en el que se ejecutd las técnicas e instrumento de obtencion de datos, con el fin de generar

resultados contundentes que aporten a la investigacion.
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Capitulo IV con nombre Analisis y discusion de resultados en los que se agrego las tablas
de analisis de datos sobre las respuestas de cada uno de los estudiantes, también el anélisis de las
entrevistas realizadas a los profesores de la Unidad Educativa Salinas Innova.

Como capitulo V se encuentra las conclusiones del estudio, cada una sirvié como base

principal para las recomendaciones que se detallan en el capitulo VI.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Antecedentes del problema de investigacion.

Las nuevas tecnologias han congregado un sin numero de personas interactuando con las
mismas, utilizandolas tanto en su vida diaria como en la profesional y educativa lo cual concuerda
con Gallegos (2014) “Inteligencia Artificial (1A) es una de las ramas de las ciencias de la
computacion que mas interés ha despertado en la actualidad, debido a su enorme campo de
aplicacion” (pag. 2). La Inteligencia Artificial ha cobrado gran relevancia al presente, debido a
que abarca diferentes areas de la vida del ser humano, lo que no solo facilita el acceso al
conocimiento, sino que también despierta un interés tecnologico.

El origen inmediato del concepto y de los criterios de desarrollo de la 1A se remonta a la
intuicion del genio matematico inglés Alan Turing y el apelativo “Inteligencia Artificial”
se debe a McCarthy quien organiz6 una conferencia en el Darmouth College (Estados
Unidos) para discutir la posibilidad de construir maquinas inteligentes; a esta reunion
asistieron cientificos investigadores de conocida reputacién en el area de las ciencias
computacionales como: Marvin Minsky, Nathaniel Rochester, Claude Shannon, Herbert
Simon y Allen Newell. Como resultado de esta reunidn, se establecieron los primeros

lineamientos de la hoy conocida como Inteligencia Artificial. (Gallegos, 2014, pag. 4)

La IA es la capacidad de las maquinas para usar algoritmos, aprender de los datos y utilizar
lo aprendido en la toma de decisiones tal y como lo haria un ser humano, lo que coincide con
Rouhiainen (2018):

A diferencia de las personas, los dispositivos basados en esta inteligencia no necesitan

descansar y pueden analizar grandes volumenes de informacién a la vez. Las tecnologias

basadas en la IA ya estan siendo utilizadas para ayudar a los humanos a beneficiarse de

mejoras significativas y disfrutar de una mayor eficiencia en casi todos los &mbitos de la
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vida; también sera capaz de ofrecer sugerencias y predicciones relacionadas con asuntos
importantes de la vida, lo que tendra su impacto en areas como la salud, el bienestar, la

educacion, el trabajo y las relaciones interpersonales. (pag. 2)

La inteligencia artificial (I1A) ha experimentado un desarrollo significativo en las Gltimas
décadas, emergiendo como una de las tecnologias méas disruptivas en diversas areas del
conocimiento, incluyendo la educacion. Su capacidad para procesar grandes volimenes de datos,
aprender de manera autbnoma y ejecutar tareas complejas ha transformado sectores como la
medicina, la economia y la comunicacion.

La velocidad del cambio se ha acelerado desproporcionadamente, la tecnologia no es una

moda, si no un estilo de vida en donde se toma las decisiones para todos los &mbitos de

nuestra vida ya sea personal, social o inclusive emocional, lo que puede generar un gran
problema, sino es utilizado correctamente. Sin embargo, su integracion en el ambito
educativo y, en particular, en la educomunicacion, es un fendmeno relativamente reciente,
que requiere un andlisis profundo para comprender sus implicaciones y potencialidades.

(Russel y Norvig, 2016, pag. 11)

En cuanto, al sector educativo la evolucion de la tecnologia no ha sido ajeno en los Gltimos
afios la IA, sino méas bien ha comenzado a desempefiar un papel cada vez mas importante en la
personalizacion del aprendizaje, la evaluacion automatizada y la gestion educativa, permitiendo
tanto a los docentes como estudiantes mejorar su experiencia en su ensefianza y aprendizaje, las
plataformas de aprendizaje en linea, como Coursera y Khan Academy, Genially, Canva, entre otras

han incorporado algoritmos de 1A para ofrecer recomendaciones personalizadas, adaptando los

19



contenidos a las necesidades y ritmo de estudio. Sin embargo, la integracion de la 1A en la
educacion también plantea desafios significativos para la sociedad, ya que existe preocupaciones
sobre la privacidad de los datos, el reemplazo de docentes por maquinas, y la equidad en el acceso

a estas tecnologias. (Camacho, 2023, pag. 7)

La implementacion de la educomunicacién no es algo nuevo dentro del campo educativo
pues, busca generar un componente de analisis mas critico y contundente respecto al aprendizaje
continuo, asi lo afirma Gomez (2019) nos dice que “La educomunicacion es un enfoque que
integran los campos de la educacién y la comunicacion, promoviendo el desarrollo de
competencias comunicativas criticas y fomentando la participacion activa de los estudiantes en el

proceso educativo”. (pag. 30)

Este enfoque no solo busca transmitir conocimientos, sino también fomentar una reflexion
critica sobre los medios y la informacién, permitiendo que los estudiantes se conviertan en
creadores y analistas activos dentro de sus propios contextos educativos.

En este contexto, los educadores tienen la responsabilidad de preparar a sus estudiantes

para utilizar estas herramientas de manera efectiva, pero también para evaluar las

implicaciones éticas y sociales que conllevan, esto implica cultivar una actitud critica y

reflexiva, que permita a los estudiantes comprender cémo la IA impacta en diversos

aspectos de la vida cotidiana y en la sociedad en general. A través de proyectos practicos,
debates y reflexiones, los estudiantes pueden explorar temas como la privacidad, el sesgo
algoritmico y el impacto de la automatizacion en el empleo, asimismo la educomunicacion

contribuye a formar ciudadanos informados y responsables en un mundo cada vez mas
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tecnologico y empoderar a los estudiantes con habilidades criticas, para participar

activamente en la sociedad. (Gomez, 2019, pag. 31)

La Unidad Educativa Salinas Innova (UESI) ubicado en el canton Salinas, en la Avenida
Carlos Espinoza Larrea, tiene como misién proporcionar una educacién de calidad que fomente el
desarrollo de competencias y habilidades en sus estudiantes, preparandolos para enfrentar los
desafios del siglo XXI. Su vision se centra en ser una institucion educativa lider en la region,
reconocida por su enfoque innovador y su compromiso con la formacion integral de sus alumnos.

(UESI, 2024, pag. 1)

La integracion de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, busca que los
estudiantes no solo adquieran conocimientos académicos, sino que también desarrollen
habilidades criticas y creativas, lo que incluye el uso de herramientas digitales y la implementacion
de metodologias activas que promuevan la participacion y el trabajo en equipo, por tal motivo, se
implementan proyectos que fomentan la innovacion y la investigacion, permitiendo a los
estudiantes involucrarse en su aprendizaje de manera activa y presta especial atencion al desarrollo
de competencias en areas como la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas (STEM),
asi como en habilidades blandas como la comunicacion, el liderazgo, la formacion de valores,
promoviendo actitudes de respeto, responsabilidad, y trabajo colaborativo entre sus estudiantes,

(UESI, 2024, pag. 2)

En el 2019, debido a las situaciones que pas6 el mundo entero, por las enfermedades y

pandemias, se opto para que personas se quedaran en casa, lo que genero que todos los trabajadores
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se adaptaran obligadamente al mundo digital; el cambio fue aun mas significativo para el sector
educativo, pues tuvieron que convertir sus espacios personales en aulas virtuales para enfrentarse
a este nuevo modelo de educacidn virtual, que perdurd durante dos afios. En el 2022, al ministerio
de educacion, la ministra Brown, indic6 el regreso progresivo de clases presenciales para todas las

instituciones educativas fiscales y particulares. (Educacion, 2022, pag. 2)

En esos dos afios de pandemia, se adapt6 e implemento la modalidad virtual; y, debido a la
necesidad y demanda de esta modalidad, aiin se mantiene vigente como lo indica la UESI (2024):
En el 2023, el Rector de la UESI el Ingeniero Julio Guamantica con la vision de que la
tecnologia nunca se detiene y a medida que transcurre el tiempo avanza a pasos
agigantados, implementa un laboratorio en medios digitales, con el nombre de MedialLab,
“con el fin de buscar integrar la 1A con enfoques de educomunicacion para poder mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje en la formacion critica de los estudiantes en un

entorno digital. (pag. 8)

Las organizaciones internacionales apuntan hacia una mejora en la elaboracion de las
tecnologias emergentes, ya que el informe UNESCO (2020) sefiala que existe “carencia de
infraestructura tecnoldgica, en la mayoria de instituciones educativas especialmente en regiones
de desarrollo, lo que ocasiona que no se puedan aprovechar los recursos tecnolégicos en las

herramientas de 1A (pag. 3)

Esta situacion evidencia una brecha critica en la implementacion efectiva de innovaciones

tecnoldgicas en el &ambito educativo. Sin la infraestructura adecuada, los beneficios de la 1A, que
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tienen el potencial de transformar el aprendizaje, quedan inaccesibles para gran parte de los

estudiantes, docentes y personas que trabajan con la IA.

Las capacitaciones constantes son requeridas en este camino de constante evolucion de las
digitalizaciony ejecucion de la inteligencia artificial, ya que a la velocidad que viaja la informacion
debemos ser sintéticos a la hora de su aplicacion, en esto replica Hinojosa (2024) que “aunque la
IA puede automatizar ciertos procesos y mejorar la comunicacion, los educadores a menudo no
cuentan con la formacién adecuada para integrar estas tecnologias de manera efectiva en sus

practicas pedagogicas”. (pag. 7)

En la formacién de los educadores subraya la necesidad de programas de desarrollo
profesional que permitan no solo la adopcién tecnoldgica, sino también una integracion
pedagodgica adecuada que maximice el impacto de la 1A en el aprendizaje.

En muchas instituciones, donde los docentes enfrentan a una curva de aprendizaje

empinada para manejar nuevas herramientas tecnoldgicas, lo que conlleva también

problemas, como la de adaptacion de los estudiantes al uso de la IA en los procesos de
educomunicaciéon. Muchos estudiantes especialmente aquellos que no estan familiarizados

con las herramientas tecnoldgicas, pueden experimentar dificultades para adaptarse a

nuevas formas de interaccion educativa (Lion, 2019, pag. 3)

La curva de aprendizaje o su definicion muy cercana denominada curva de experiencia es
un concepto que tiene aplicacién tanto en areas tacticas u operacionales, como produccion, o en el

campo de la formulacién e implementacion de la estrategia. Sobre la curva de experiencia Carro y
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Gonzalez (2012) comentan:
A principio de los afios setenta, cientificos del Boston Consulting Group ampliaron el
concepto de aprendizaje, al poner de manifiesto que el conjunto de todos los costos
asociados al disefio, la producciony la comercializacion de un producto evolucionaban con
el niamero total de unidades acumuladas, producidas en forma similar a lo que ocurre con
la curva de aprendizaje. A este fendmeno se le llamé experiencia. Se formula exactamente
igual y, cuando se dice que un producto tiene una curva de experiencia del 75% se quiere
indicar que, cada vez que doble el volumen acumulado de produccidn, el costo unitario se

reduce en un 25% (pag. 20)

Los avances tecnoldgicos han tenido un impacto significativo en la vida cotidiana de las
sociedades humanas. “El propio lenguaje, considerado una forma de tecnologia, ha sido uno de
los inventos més influyentes en la evolucidn de la especie humana, las culturas y las sociedades
actuales. Estos avances tecnolégicos han modificado la forma en que las personas se relacionan,
se comunican y acceden a la informacion. Han cambiado las formas de vida y han abierto un

mundo de posibilidades en términos de conectividad y acceso a recursos”. (Ubal, 2023, pag. 46)

El manejo de nuevas herramientas tecnoldgicas representa un desafio generalizado en
muchas instituciones educativas, esta dificultad no solo afecta al personal docente, o a los
estudiantes, sino que también impacta en la adaptacion de todos quienes directa o indirectamente
se encuentran involucrados en el entorno educativo, por el uso de la (IA) en los procesos de

educomunicacion.
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1.2 Formulacién del problema de investigacion.
¢Como influye la integracion de la inteligencia artificial en el paradigma de la
educomunicacion de los participantes del laboratorio MediaLab de la Unidad Educativa Salinas

Innova del cantdn Salinas?

1.2.1 Preguntas de investigacion
¢ Qué herramientas de 1A se utilizan en la Unidad Educativa Salinas Innova?
¢Como se aplica la 1A en los procesos de educomunicacion?

¢ Como influye el uso de 1A en el aprendizaje y en la formacidn critica de los estudiantes?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo general.
Describir como la inteligencia artificial influye en el paradigma de la educomunicacion en
la Unidad Educativa Salinas Innova, con el propdésito de comprender la interaccion comunicativa

entre personas y tecnologia dentro del laboratorio experimental Medialab.

1.3.2 Objetivos especificos.
. Identificar las tecnologias de 1A implementadas en el contexto educativo.
. Analizar como la IA mejora la comunicacion y la ensefianza en la

educomunicacion.

. Develar la percepcion de estudiantes y docentes sobre la integracion de IA.
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1.4 Justificacion de la investigacion.
La presente pesquisa permitird a la UESI mejorar la integracion de la inteligencia artificial
en el &mbito de la comunicacion — ensefianza y asi transformar los procesos de interaccion y
difusion de informacion entre los docentes, estudiantes y comunidad educativa, con creaciones de
contenidos, personalizacion de mensajes y la interaccion de manera creativa y dindmica. Este
estudio puede servir como un referente para otras instituciones educativas que estan considerando

la implementacion de 1A en sus procesos digitales y de pensamiento critico.

Por otro lado, los hallazgos de esta investigacion pueden contribuir al desarrollo de guias
y normativas que fomenten la implementacion de tecnologias emergentes en el sistema educativo
ecuatoriano. A través de la comprension de como la IA impacta la educomunicacion, para asi poder
sugerir mejoras en la capacitacion de los docentes, la infraestructura tecnoldgica de las

instituciones, y las politicas de acceso equitativo a estas tecnologias.

Aunque hay un sinnumero de beneficios para esta investigacion, se mencionara a
continuacion los mas relevantes: Proporcionara informacion valiosa sobre el impacto de la IA en
la educomunicacion, lo que permitira a los docentes optimizar sus estrategias de ensefianza y
aprendizaje en las aulas de clase. Otro de los beneficios es que contribuird al desarrollo de un
entorno educativo mas inclusivo, donde cada estudiante pueda aprender a su propio ritmo gracias
a las capacidades de personalizacion de la IA; preparara al futuro profesional para enfrentarse al

desafio de la nueva era digital, en el area personal, social y por supuesto en el &mbito laboral.

Los principales beneficiarios de esta investigacion seran los docentes y estudiantes de la
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UESI, quienes podran experimentar de primera mano las ventajas que ofrece la implementacion
de la inteligencia artificial en los procesos educativos y comunicativos. Ademas, los resultados de
este estudio seran de gran utilidad para profesionales de la educacion, gestores educativos, quienes
podran aplicar los hallazgos para mejorar las estrategias de ensefianza y comunicacion en otros

contextos educativos.

1.5 Hipdtesis
La integracion de la 1A en la Educomunicacion mejoraria significativamente los procesos

de ensefianza y aprendizaje en la Unidad Educativa Salinas Innova.

1.6 Variables
. Variable independiente: Uso de IA.
. Variable dependiente: proceso de educomunicacion.
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
2.1 Conocimiento actual.

Uno de los hitos méas destacados de la época contemporanea ha sido el desarrollo de
Internet, que surgid a principios de la década de 1980 y se expandié rapidamente. Por consiguiente,
Camacho (2023) indica que:

A partir de las posibilidades que internet ha abierto, diferentes buscadores se han
popularizado a una velocidad inusual, convirtiéndose en algo natural en la vida cotidiana.

En este preciso instante, al inicio de la segunda década del Siglo XXI, se esta asistiendo a

la popularizacion de una nueva tecnologia los Chatbots, siendo uno de los mas populares

ChatGPT que, al menos, implica un paso significativo en comparacién con los buscadores

clasicos de internet. Si bien se estd ante un hito tecnolégico méas de la historia de la

humanidad, tecnologias como las mencionadas impactaran significativamente en las
sociedades y culturas desde el momento que generan respuestas andlogas a las humanas en
diferentes formatos y a partir del lenguaje natural y tiene la capacidad de relacionarse con
otros lenguajes a partir de consignas basadas en el lenguaje natural y traducir los otros
lenguajes (matematico, informatico, etc.) al lenguaje natural. Ademas, de comprender este
aspecto, sumado a la andloga capacidad humana de generar lenguaje que tienen este tipo
de inteligencias artificiales, configuran elementos necesarios para percibir las
particularidades, asi como mensurar el impacto y significado social y cultural de estas
tecnologias emergentes. En cierta medida, nos puede sustituir parcialmente con seguridad,
totalmente en un escenario distopico en una capacidad que hasta el momento era
patrimonio de los seres humanos cémo lo es la generacion del lenguaje natural en forma

autonoma, con todo lo relevante que esta capacidad significa para el desarrollo del
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pensamiento humano. (pag. 3)

2.2 Fundamentacion teorica y Conceptual.

El proceso de construccion del pensamiento estd mediado por la interaccion linguistica, lo
que sugiere que potenciar el uso del lenguaje en entornos educativos puede ser clave para fomentar
un pensamiento mas critico y reflexivo en los estudiantes, por ello Vygotski (1998) nos dice que
“el lenguaje y el pensamiento son inseparables. Es la capacidad de generar lenguaje en los seres
humanos se relaciona directamente con las capacidades cognitivas y de desarrollo del pensamiento
racional” (pag. 4) . Desde esta perspectiva, el lenguaje no solo es un medio de comunicacién, sino

una herramienta fundamental para el desarrollo de las capacidades intelectuales.

Se puede decir que por primera vez en la historia de la humanidad y de manera masiva,
algo externo a los seres humanos y con independencia creciente, cuenta con las bases para
desarrollar acciones analogas al lenguaje y pensamiento humano, lo mismo que asegura Camayo
(2023)

Si se toma en cuenta el hecho de estar en una etapa incipiente del desarrollo de dicha

tecnologia, se deberia entender la necesidad de acompafiar dichos desarrollos de manera

rigurosa y recurriendo a lo que no se puede renunciar ni tercerizar: el lenguaje, el
pensamiento logico, racional y critico. Renunciar a dichas capacidades es, ni mas ni menos,

que renunciar a una herencia o componente cultural que distingue a la especie humana.

Para ello el presente trabajo desarrolla tres tdpicos: el primero es un planteo tedrico que

vincula el lenguaje, el pensamiento, la relevancia de la accion en los aprendizajes y la
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inteligencia artificial generativas; en base al tdpico anterior y recurriendo al concepto
propuesto por Houssaye (1998) el segundo topico propone dos variaciones posibles de la
Triada Didactica (sustitucion del estudiante o de los docentes, respectivamente, por inteligencias
artificiales generativas), develando la posibilidad de que se esté ante una variacion tecnolégica
de la educacion bancaria (Freire, 1970) para lo cual se propone la categoria de modelo
educativo tecno bancario; el tercer topico versa sobre los posibles impactos de las Inteligencias
artificiales generativas en el aula y en la identidad del proceso educativo, y por ende, la
necesidad de transformar las practicas docentes, trascendiendo las que se remiten

fundamentalmente a las exposiciones conceptuales. (pag. 44)

En el 2024, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) puso
en marcha nuevos planes de estudio disefiados con base en competencias y propuso un modelo
educativo que se inserta en el constructivismo y promueve la centralidad del estudiante en el
proceso de aprendizaje. En estos planes de estudio el ITESO incorpora el enfoque de proyectos a
través del Proyecto de Aplicacion Profesional, una asignatura comin a todos los programas de
licenciatura en la que los estudiantes participan en un proyecto que tiene lugar en escenarios reales
y que conjuga tres dimensiones formativas: el desarrollo de competencias, la reflexion ético-critica

y el servicio social. (ITESO, 2005, pag. 4)

La educacion con base en competencias ha sido en las Gltimas décadas el movimiento que
mayor impacto ha tenido en la educacion superior a nivel mundial, de igual manera Brunel (2014)
nos dice que, “El desarrollo de competencias profesionales desde la universidad plante6 el reto de

disefiar modelos en los que el estudiante pudiera enfrentarse a situaciones o problemas que
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exigieran el desarrollo y la puesta en practica de sus conocimientos y un saber hacer eficiente”.

(pag. 2)

Las capacidades de interaccion de los estudiantes con estas aplicaciones forman un campo
primordial para su aprendizaje continuo por lo que Bruner (1997), afirma que “el desarrollo
cognitivo es un proceso de conquista y apropiacion de los educandos, por lo cual, la relacidn entre
el lenguaje, el pensamiento, la accion e interaccion social y la cultural son centrales en dicho
desarrollo”. (pag. 7) Este enfoque resalta la importancia de la cultura y el entorno social en la
formacion cognitiva, subrayando que el aprendizaje no ocurre de manera aislada, sino a través de

la interaccion y el intercambio con otros.

La IA ha adquirido algunas habilidades notables para manipular y generar lenguaje, ya sea
con palabras, sonidos o0 iméagenes. La IA ha pirateado el sistema operativo de nuestra civilizacion.

El lenguaje es el material del que est& hecha casi toda la cultura humana. (Harari, 2023, pag. 1)

La educomunicacion

Se busca generar amplios campos de aprendizaje mas dinamicos e interactivo para que las
personas que los ocupan tengan una retroalimentacién mas enriquecida. Como menciona Barbas
(2012) La educomunicacién es un campo de estudios interdisciplinar y transdisciplinar que aborda,
al mismo tiempo, las dimensiones tedrico-practicas de dos disciplinas histéricamente separadas:
la educacion y la comunicacién. Es también conocida como educacion en materia de
comunicacion, didactica de los medios, comunicacion educativa, alfabetizacién mediética o

pedagogia de la comunicacion.
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La educomunicacion ha sido abordada desde diferentes concepciones tedricas con varias
lineas de desarrollo en su aplicacion practica. A pesar de esta dificultad, la literatura
especializada toma una serie de referentes para estudiar los fundamentos de la
educomunicacion o media Literacy; la experiencia educativa de Célestin Freinet y el libro

Culture and Environment de Frank Raymond, Leavis y Thompson. (pag. 3)

La educomunicacion es una disciplina emergente que combina los campos de la educacion
y la comunicacién para enriquecer los procesos educativos. Este enfoque se centra en el uso de
medios y tecnologias para desarrollar competencias comunicativas y criticas en los estudiantes,

fomentando una participacion activa y consciente en la sociedad”. (Gomez, 2019, pag. 10)

La constante actualizacion de las estrategias para comunicar y aprender se ha vuelto
indispensable adquirir e implementar estrategias que para Bonilla del Rio (2024) menciona que
“En un contexto donde los medios y los recursos digitales adquieren cada dia mas importancia, la
educomunicacién se presenta como un reto para el desarrollo de las destrezas y habilidades
necesarias en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento”. (pag. 4) La educomunicacion es
fundamental para el desarrollo de la sociedad en cada area de la vida humana.

Desde diversos organismos internacionales entre los que destacan la UNESCO, la ONU o
la Comision Europea se hace especial hincapié en la necesidad de fomentar estrategias que
permitan la accesibilidad de las personas con discapacidad a las tecnologias y los sistemas de
informacion y comunicaciones (TIC). No obstante, en la actualidad, siguen existiendo barreras en
este ambito, lo que supone una brecha digital que perpetla la desigualdad entre las personas que

disponen de acceso a las tecnologias y aquellas que quedan excluidas de las oportunidades de
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informacion, comunicacién y creacion inherentes a los recursos digitales. (Bernabéu, et al, 2011)

Los entornos digitales

Los entornos digitales han transformado la manera en que las personas interactian y
colaboran, proporcionando plataformas y herramientas que facilitan la comunicacion y el
intercambio de informacion a nivel global. Las tecnologias digitales han pasado de ser proyectos
independientes a redes de herramientas y programas que vinculan a las personas y los objetos en
todo el mundo, y ayudan a hacer frente a los desafios personales y mundiales. La innovacién digital
ha demostrado su capacidad para complementar, enriquecer y transformar la educacion, y posee
el potencial para acelerar el avance en la consecucién del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4
(ODS 4) para la educacién, asi como para transformar los modos de acceso universal al
aprendizaje. También puede reforzar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar la
inclusion y mejorar la gestion y la gobernanza de la educacion. En tiempos de crisis, el aprendizaje
a distancia puede mitigar los efectos provocados por la disrupcion de la educacién y el cierre de

escuelas. (UNESCO, Aprendizaje digital y transformacion de la educacion, 2024, pag. 2)

El impacto del COVID-19 en el sistema educativo marroqui y los desafios que ha creado
pues Salma (2024) menciona que:

La pandemia global del Covid-19 ha afectado, entre otras cosas, la economia mundial, asi

como el estilo de vida de las personas. EI &mbito de la educacion nacional no es una

excepcioén, ya que la vida escolar y universitaria, a su vez, en su forma presencial y

tradicional fue interrumpida por esta crisis de salud, considerada la mas grande de estos

ultimos decenios. Concentrados en este mismo sector educativo, si volvemos la mirada
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hacia los primeros meses de esta situacion en Marruecos, recordamos los desafios
experimentados tanto por los profesores como por los estudiantes en los diferentes niveles
de ensefianza: la primaria, la colegial, la secundaria cualificada y la superior. Frente a esta
situacion sin precedentes, la mayor dificultad que tuvieron que afrontar, es la
implementacion de un nuevo modelo de ensefianza, basado en el uso de las herramientas
tecnoldgicas para seguir impartiendo lecciones durante este periodo. Al respecto, es
menester sefialar que muchos no estaban preparados para la ensefianza a distancia o el

aprendizaje eficiente en linea. (pag. 4)

Tal y como menciona el profesor espafiol del departamento de educacion de la Universidad

Internacional de la Rioja, Alvaro Pérez-Garcia:

Uno de los mayores retos que, no solo ha sobrevenido asociado a la pandemia, sino que
lleva muchos afos presente en el &mbito educativo y social, es la brecha digital [...] los
docentes de todos los niveles educativos y familias tuvieron que afrontar una docencia 100

% online para la que muchos no estaban preparados. (Garcia y Pérez, 2021, pags. 1-4)

Paradigma de la educomunicacion

El paradigma de la educomunicacion representa una convergencia entre los campos de la
educacién y la comunicacidn, con el objetivo de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
que para (Martinez, 2020) “este enfoque promueve el uso de medios y tecnologias para desarrollar
competencias comunicativas criticas y participativas, transformando la experiencia educativa en

algo mas dinamico e interactivo”. (pag. 10)
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Su conocimiento es esencial para la creacién de entornos educativos mas inclusivos y
participativos. Su enfoque en la integracion de medios y tecnologias permite una experiencia
educativa mas rica y significativa, En Gltima instancia, el paradigma de la educomunicacién busca
no solo informar, sino también transformar el proceso educativo, haciéndolo mas dinamico,

inclusivo y efectivo para todos los participantes. (Narvéaez, 2018, pag. 4)

La participacion activa involucra a los estudiantes en el proceso educativo, fomentando su
implicacion y compromiso con el aprendizaje. Ademas, la retroalimentacion inmediata permite a
los educadores proporcionar respuestas rapidas y efectivas, mejorando la comprension y el
rendimiento de los estudiantes. La flexibilidad de estas plataformas ofrece diversas formas de
interaccion, adaptandose a diferentes contextos y necesidades educativas, asegurando asi una

experiencia de aprendizaje inclusiva y eficiente. (Fernandez, 2009, pag. 3)

Es probable que el avance tecnoldgico pueda ofrecer al alumno una formacion mucho més
completa, que desarrolle habilidades no solo en las areas de conocimiento, sino también en una
relacion productiva con la tecnologia y los aspectos sociales y éticos. Salma (2024) menciona
que:

De ahi que la tecnologia educativa se impone, cada vez mas, en un mundo que excluye a

toda persona que no evoluciona. Por eso, creemos que la educaciéon del futuro debe

combinar el proceso de adquisicion de conocimientos (cognitivo) y la incorporacién de las
nuevas tecnologias que potencien el aprendizaje, ya que la docencia estara presente en

todas partes, no solo en el espacio escolar, gracias a la conectividad. Esta tltima contribuy6
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al cambio radical de la sociedad marroqui en general, y del sector educativo, en particular.
Es decir, el papel del profesor ha cambiado en estos Gltimos afios, ya no representa el nicleo
de la tarea docente, porque el alumno tiene acceso a la informacién sin recurrir al
profesorado. Ademas, el material didactico es mas atractivo y motivador, y muchas veces
es gratis. Al mismo tiempo, se puede ensefiar o aprender en cualquier lugar y momento, se
favorece cada vez mas el autoaprendizaje. La carrera del aprendiz ya no es vertical sino

horizontal. (pag. 9)

El uso de los medios en el proceso educomunicativo

El lenguaje es a la relacién entre pensamiento y mundo lo que la comunicacion y el dialogo
a la relacion entre individuos y sociedad, esto es, el medio en lo que se basa Barbas (2012) por
todo acto de educacion-comunicacion se produce a través de una serie de significados culturales
compartidos por los participantes. En este sentido, los cddigos linguisticos, que nos permiten
expresarnos a través del lenguaje verbal, son los medios en la relacion entre pensamiento y mundo
y estos, una vez compartidos y socializados, convierten a la comunicacion entendida ahora como
auténtico didlogo en el medio entre individuos y sociedad. (pag. 12)

También define que los medios no son lo relevante ya que pueden variar dependiendo de
diversos factores, como, por ejemplo, los objetivos que se pretenden alcanzar o los recursos y la
infraestructura disponibles. La Educomunicacion creara aquellos escenarios, contextos, ambientes
0 medios de comunicacion con independencia de la naturaleza de estos, que permitan establecer
procesos de aprendizaje dialégico donde no haya respuestas prefijadas, caminos marcados o

itinerarios cerrados. (pag. 13)
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Desde la Educomunicacion se concibe el término medio en este sentido de mediacion o
intermediacion. La tecnologia es, por tanto, una forma de mediacion o medio de interaccién, no
solo para poder establecer el proceso comunicativo, sino también para problematizar situaciones
y “para estimular la discusion, el dialogo, la reflexion y la participacion” (Kaplin, 2011, pag. 10)

Se diferencia claramente del uso de los medios en los enfoques instrumentales, ya que

mientras para estos la tecnologia es, implicitamente, un fin en si misma, para el enfoque

dialdgico una cdmara de video, un ordenador, un lapiz o un boligrafo son instrumentos que
permiten la comunicacion, la reflexion, la comprension de la realidad. (Aparaci, 2003, pag.

408)

Uso de la IA

La Inteligencia artificial, realidad virtual, programacién, simulacion, en un tiempo fueron
tomadas como elementos de la ciencia ficcion, de mundos futuros y posibles que s6lo quedaban
en escritos de Isaac Asimov, Arthur C. Clarke, Stanistaw Lem y H. G. Wells. Estos autores nos
plantearon las posibilidades infinitas de las maquinas y como estas se convertirian mas adelante
en la actualidad parte de nuestras vidas y poderosas herramientas que han transformado el mundo
en diversas formas.

Hoy en dia aterrizado ya en la realidad contamos con una infinidad de herramienta

informaticas y tecnoldgicas que nos han permitido incluso llegar a las estrellas, en nuestro

caso mas puntual haremos hincapié en los temas de suma importancia que nos abriran las

puertas a mundos infinitos de posibilidades en los cuales debemos definir muy bien cuéles

seran las lineas del desarrollo y como estas lineas de desarrollo mejoraran nuestras

calidades debidas a futuro, me refiero a la inteligencia artificial y la educacion, para ello
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hemos de entender la inteligencia artificial y el proceso educativo (pedagogia-aprendizaje)
la cual nos es concerniente para el futuro de la educacion no s6lo en Colombia sino a nivel

mundial. (Moreno, 2019, pag. 2)

En la educacion, como eje central, el objetivo a alcanzar por medio de la 1Ay de la
mano con los diversos saberes de la educacidn seria buscar el desarrollar programas que
permitirdn entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados, con esto buscar la mejor
manera de desarrollar estrategias puntuales de adquisicién de conocimiento por parte del
alumno y también un modo de alimentar de informacion que permitira a la 1A generar
posibles estrategias para impartir conocimientos de manera eficaz y puntual basando en
sus analisis predictivos y evaluativos; aunque los primeros intentos no fueron muy exitosos,
el desarrollo tecnoldgico actual nos sitla en un contexto muy diferente debido al acceso a
gran cantidad de datos e informacidn sobre los estudiantes, esto por medio del uso de una
nueva herramienta que nos permite colectar la informacion llamada Big Data. (Moreno,

2019, pags. 3-4)

Con la implementacion de la IA los profesores pueden reducir sus horas de examenes y
correccion de examenes se puede decir que (Bajaj y Sharma, 2018) coinciden en:

La implementacién de la 1A los profesores pueden reducir sus horas de examenes y

correccion de examenes. Hoy en dia ya tenemos pruebas de opcién multiple que una

inteligencia artificial puede evaluar, esto permitira crear patrones de comportamiento sobre

las respuestas de los estudiantes haciendo asi mas eficiente la construccion de evaluaciones

que permitan verificar la adquisicion de conocimiento por parte de los alumnos en
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cualquier entorno, como es el caso de la India en un trabajo Ilamado Educacion inteligente

con determinacion basada en inteligencia artificial de estilos de aprendizaje:

Los sistemas de aprendizaje actuales carecen de adaptabilidad; ya que ofrecen los mismos
recursos para todos los usuarios, independientemente de su necesidades y preferencias
individuales, es un paso crucial en hacer que el eLearning o la educacion tradicional sean
adaptativas. Para determinar los estilos de aprendizaje, se han sugerido modelos de aprendizaje en
Literatura, Los enfoques de Inteligencia Artificial (1A) se consideran herramientas valiosas, ya que
tienen la capacidad para desarrollar y replicar el proceso de toma de decisiones adoptado por las

personas. (pag. 12)

2.3 Marco Legal.
Directrices Internacionales de la UNESCO
En el &mbito internacional, la UNESCO (2024) juega un papel crucial en la promocion del
uso ético y responsable de las tecnologias emergentes, incluyendo la inteligencia artificial, en los
sistemas educativos. A continuacion, se mencionan las principales recomendaciones y marcos de

accion que refuerzan la relacion entre la educomunicacion y la inteligencia artificial.

Recomendaciones sobre la ética de la inteligencia artificial

La (UNESCO) emitio esta recomendacion con el objetivo de establecer un marco
ético para la implementacion de la inteligencia artificial en diferentes sectores, incluido el
educativo. Esta normativa destaca que la inteligencia artificial debe utilizarse para mejorar
la calidad educativa y garantizar un acceso equitativo a las oportunidades de aprendizaje.

Articulo 21: Sefiala que la inteligencia artificial debe promover el acceso equitativo
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a la educacién y el conocimiento, garantizando que ningun sector de la poblacion sea
excluido del acceso a estas tecnologias.

Articulo 24: Subraya la importancia de integrar sistemas de inteligencia artificial
en la educacion para optimizar los procesos de aprendizaje, fomentar la participacion de

estudiantes y docentes, y mejorar la educomunicacion.

Marco de Competencia de la Unesco para los docentes en TIC (2020) indica que:

Este documento establece las competencias que los docentes deben desarrollar para
utilizar las TIC, incluida la inteligencia artificial, en el aula. Este marco es esencial para
garantizar que los educadores estén preparados para implementar herramientas
tecnoldgicas que faciliten la educomunicacion y promuevan un aprendizaje mas
interactivo.

Declaracién de Incheon (2015) — Educacién 2030 menciona que:

La Declaracion de Incheon, bajo el lema "Educacion 2030", establece los objetivos
globales para el desarrollo de la educacion en los préximos afios. Uno de los principales
objetivos es integrar el uso de tecnologias emergentes para democratizar el acceso a la
educaciéon de calidad, promoviendo la educomunicacién y el uso responsable de la
inteligencia artificial.

Meta 4.4 del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS): Sefiala la necesidad de
aumentar el nuimero de jovenes y adultos con competencias tecnoldgicas relevantes,
incluidas aquellas relacionadas con la inteligencia artificial, para garantizar su inclusién en
el mercado laboral y en la sociedad del conocimiento.

En el desarrollo de esta investigacion sobre la educomunicacién en el contexto de
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la inteligencia artificial, es fundamental analizar el marco legal que regula tanto a nivel
nacional como internacional el uso de las tecnologias emergentes y su impacto en los
procesos educativos y comunicativos. Se examinan las normativas de Ecuador, con
especial énfasis en las leyes que fomentan el uso de la inteligencia artificial en la educacién,
asi como las directrices de la UNESCO, que promueven la utilizacion ética y equitativa de
estas tecnologias en la ensefianza.

Normativa Ecuatoriana

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

La Constitucion del Ecuador establece la educacion como un derecho fundamental
y un deber ineludible del Estado. En el contexto de la educomunicacion, los articulos 26 y
27 resultan relevantes al garantizar el acceso a la educacién a lo largo de la vida y la
promocion de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial, dentro de los
procesos educativos.

Articulo 26: estipula que la educacion es un derecho de todas las personas y un
deber estatal, lo que implica garantizar el acceso a herramientas tecnolégicas que faciliten
el aprendizaje.

Articulo 27: Principios de la educacion: La educacion se centrara en el ser humano
y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, el
medio ambiente sustentable y la democracia sera participativa, obligatoria, intercultural,
democrética, incluyente y diversa.. ., estimulara el pensamiento critico, el arte y la cultura...

Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién (Cédigo Ingenios)

Este cddigo promueve el acceso equitativo al conocimiento y a la tecnologia,
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destacando la necesidad de incorporar tecnologias emergentes, como la inteligencia
artificial, en los &mbitos educativos.

El Estado tiene la obligacion de garantizar el libre acceso a estas tecnologias para
fomentar la investigacion y la innovacion.

Articulo 2: El Estado debe garantizar que la ciudadania acceda de manera equitativa
a la informacién, conocimiento y tecnologia, fundamentales en el uso de la IA en la
educacion.

Acrticulo 57: Promueve la investigacion cientifica y tecnoldgica, estableciendo que
la educacion debe incluir el uso de herramientas avanzadas para fortalecer los procesos de

ensefianza.

Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI)

La Ley Orgénica de Educacion Intercultural (2015) regula el sistema educativo
ecuatoriano, orientando la inclusion de nuevas tecnologias como herramientas
indispensables para mejorar la calidad de la ensefianza y fomentar la educomunicacion en
el aula.

Articulo 12: Estipula la incorporacion de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) como un componente transversal en el sistema educativo. La
inteligencia artificial se integra en este marco como una tecnologia clave para mejorar los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Relacion entre las Normativas y el tema de investigacion

El marco legal, tanto a nivel nacional como internacional, establece una base solida para la
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integracion de la inteligencia artificial en los procesos de educomunicacion. En Ecuador, la
Constitucion, el Cadigo Ingenios y la LOEI promueven el acceso equitativo a la tecnologia en el
sistema educativo, mientras que las directrices de la UNESCO refuerzan la importancia de utilizar
tecnologias avanzadas para mejorar la calidad educativa, garantizando un acceso inclusivo y ético.
Esta regulacion es fundamental para sustentar la investigacion en torno a la educomunicacion y el
uso de la inteligencia artificial en la Unidad Educativa Salinas Innova, promoviendo un
aprendizaje mas dindmico y equitativo para los estudiantes.

Ley Organica de Comunicacion

Art. 3.- Contenido comunicacional. - Para los efectos de esta ley, se entendera por
contenido todo tipo de informacion u opinion que se produzca, reciba, difunda e intercambie a
través de los medios de comunicacion social.

Art. 49.- Atribuciones. EI Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la
Informacion y Comunicacion tendra las siguientes atribuciones: a) Regular la difusion de
contenidos en la television, radio y publicaciones de prensa escrita que contengan mensajes de
violencia, explicitamente sexuales o discriminatorios, de conformidad con lo dispuesto en los
instrumentos internacionales de derechos humanos, la Constitucion y la ley; b) Definir los tipos de
contenido adecuados para cada franja horaria; c) Desarrollar y promocionar mecanismos que
permitan la variedad de programacion, con orientacion a programas educacionales o culturales; d)
Desarrollar y promocionar mecanismos para difundir las formas de comunicacion propias de los
distintos grupos sociales, culturales, pueblos y nacionalidades y titulares de derechos colectivos;
e) Desarrollar procesos de monitoreo y seguimiento de la calidad de contenidos de los medios de
comunicacion; f) Expedir los reglamentos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones y
su funcionamiento; g) Coordinar investigaciones y estudios técnicos sobre la comunicacion de

manera preferente y articulada con instituciones de educacion superior del pais; h) Formular
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observaciones y recomendaciones a los informes que le presente trimestralmente la autoridad de
telecomunicaciones respecto de la distribucion de frecuencias; i) Elaborar informes técnicos
respecto de analisis de posible contenido discriminatorio, violento o sexualmente explicito, los que
deberan ser remitidos a la Defensoria del Pueblo para que de oficio inicie las acciones
correspondientes; j) Brindar asistencia técnica a los medios de comunicacion, autoridades,
funcionarios puablicos y organizaciones de la sociedad civil; k) Fomentar y promocionar
mecanismos para que los medios de comunicacion, como parte de su responsabilidad social,
adopten procedimientos de autorregulacion; 1) Crear las instancias administrativas y operativas
gue sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones; m) Desarrollar y promover
mecanismos de capacitacion permanente para los trabajadores de la comunicacion en convenio
con instituciones de educacion superior nacionales. De ser necesario estas podran asociarse con
instituciones de educacion superior extranjeras; n) Promover iniciativas y espacios de dialogo
ciudadanos que coadyuven al ejercicio del derecho a la comunicacién; o) Requerir a los
ciudadanos, instituciones y actores relacionados a la comunicacion, informacion que fuere

necesaria para el cumplimiento de sus atribuciones; y, p) Las deméas que contemple la Ley.

Nota: Ver Reglamento para la Elaboracion y Expedicion del Informe Vinculante de este articulo,
Resolucion del Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacién y Comunicacién No. 9, ver
Registro Oficial Suplemento 729 de 8 de abril de 2016, pagina 11.

Nota: Articulo sustituido por articulo 38 de Ley No. 0, publicada en Registro Oficial Suplemento

432 de 20 de Febrero del 2019 ..
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de investigacion.

El presente estudio adopta un enfoque de investigacion mixta, el cual combina los
métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension completa del fenémeno
estudiado. Segun (Creswell y Creswell, 2020), “la investigacion mixta es un enfoque que
implica la recoleccién de datos tanto cuantitativos como cualitativos, integrando ambas
formas y utilizando disefios especificos que puedan incluir supuestos filosoficos y marcos
teoricos” (p. 40). Este enfoque permite aprovechar las fortalezas de ambos tipos de datos
y mitigar sus debilidades, proporcionando asi una perspectiva mas robusta y
multidimensional del impacto de la inteligencia artificial en el paradigma de la
educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova, dentro del laboratorio

experimental MediaLab.

En el contexto de este proyecto, el enfoque mixto se justifica por la necesidad de
obtener datos numéricos y estadisticos sobre las percepciones de los estudiantes y docentes
(cuantitativos), asi como por la profundidad que ofrecen las entrevistas abiertas para
explorar experiencias y significados particulares (cualitativo). Esta combinacion asegura
una vision mas completa del problema de investigacion, alineandose con las mejores

practicas descritas en la literatura académica.

3.2 Tipo de investigacion
La investigacion descriptiva busca profundizar los aspectos mas significativos del estudio, pues se
emplea una descripcion del fenémeno en particular, asi como sus caracteristicas. Lo anterior lo

afirma Hernandez Sampieri (2020) como “Su propdsito es describir situaciones y eventos; decir
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como es y como se manifiesta determinado fendmeno. Buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
analisis”. (pag. 126)

Por este motivo, el enfoque descriptivo resulta adecuado para este estudio, ya que permite
detallar como la inteligencia artificial influye en el paradigma de la educomunicacion dentro de la
Unidad Educativa Salinas Innova. Esto incluye identificar las percepciones y experiencias de
estudiantes y docentes, describiendo tanto los beneficios como las limitaciones de la

implementacion de esta tecnologia en el laboratorio experimental MediaLab.

3.3 Disefio de investigacion

En esta investigacion se aplican dos disefios: uno cuantitativo no experimental y otro
cualitativo basado en estudio de caso, utilizando un enfoque mixto para integrar ambos métodos.
El método deductivo fue seleccionado como estrategia principal, ya que permite analizar el
fendmeno desde una perspectiva general hacia lo particular. Salkind (2006)

El disefio de investigacion no experimental es una metodologia que se utiliza para observar

y analizar fendbmenos tal como ocurren naturalmente, sin intervenir o manipular las

variables del estudio. Este enfoque fue Util para describir caracteristicas y relaciones dentro

de un contexto especifico” (pag. 5).

Por otra parte, el disefio cualitativo se baso en el estudio de caso, que segun (Codina, 2023),
“es una metodologia ampliamente utilizada en diversas disciplinas, desde la medicina hasta el
derecho, pasando por la economia y la sociologia. Es también especialmente utilizada en
comunicacion social”. (pag. 13). Esta metodologia fue util para explorar las percepciones y

experiencias de los docentes y estudiantes en relacién con la implementacion de tecnologias de
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inteligencia artificial.

3.4 Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacion fue descriptivo con enfoque mixto, ya que combiné los
elementos cuantitativos y cualitativos. El enfoque descriptivo se centra en especificar las
propiedades, caracteristicas y relaciones del fendmeno estudiado, permitiendo detallar como la
inteligencia artificial influye en el paradigma de la educomunicacion en el laboratorio
experimental MediaLab de la Unidad Educativa Salinas Innova. Segun (Hernandez Sampieri et.
al, 2020), “la investigacion descriptiva busca especificar propiedades y caracteristicas importantes
de cualquier fendbmeno que se analice, proporcionando una vision detallada del objeto de estudio”
(pag. 126).

En el enfoque cuantitativo, el alcance descriptivo permite identificar tendencias,
frecuencias y relaciones entre las variables relacionadas con la implementacion de la inteligencia
artificial en el contexto educativo. Mediante encuestas estructuradas, de recolectaron datos de
estudiantes y docentes, generando informacion estadistica que ayuda a comprendes el impacto de
las tecnologias en aspectos como la personalizacion del aprendizaje y la comunicacion educativa.

Complementariamente, desde el enfoque cualitativo, la investigacion adopta un disefio
basado en estudio de caso, lo que permite profundizar en las percepciones y experiencias
individuales de los participantes. Este enfoque integral facilita un andlisis detallado de las
implicaciones pedagogicas y tecnologicas de la inteligencia artificial, asi como de los desafios y
oportunidades asociados a su uso en el MedialLab, proporcionando una vision mas completa del

fendmeno estudiado.
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Ademas, las técnicas que se utilizaron para el enfoque cuantitativo fue la encuesta y para

el enfoque cualitativo fue la entrevista. La entrevista fue dirigida a los docentes que imparten clases

en el laboratorio de MedialLab de la UESI; y la encuesta se realizd a los cursos de 8vo, 9no paralelo

“A”y “B”y 10mo paralelo “A” y “B”, quienes respondieron a las preguntas, para el levantamiento

de la informacioén.

3.5 Operacionalizacion de las variables

TEMA: Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa
Salinas Innova del canton Salinas.

VARIABLE INDEPENDIENTE: Inteligencia artificial
VARIABLE DEPENDIENTE: paradigma de la educomunicacion

SUJETO: Laboratorio experimental de medios digitales MediaLab

CONTEXTO: Unidad Educativa Salinas Innova

Cuadro N° 1: Operacionalizacion de las variables

Variable(s) Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Preguntas Técnica de
levantamiento de
informacion
Inteligencia Segln 1. Implementacion 1. Tipo de ¢Conozco  las e  Encuesta
Holmes et al. de tecnologias de 1A herramientas de IA tecnologias  de e Entrevista
artificial (2021), la. utilizadas en el Inteligencia
Inteligencia contexto educativo. Atrtificial que se

artificial permite
personalizar el
aprendizaje y
ofrecer .
retroalimentacion
inmediata,
adaptandose a las
necesidades
individuales de
cada estudiante,
lo que transforma
significativamente
el proceso
educativo.

2. Funcionalidad
delalAenel
aprendizaje.

2. Frecuencia de
uso de la IAen las
actividades
educativas.

3. Capacidad de
la |A para adaptar el
contenido segun las
necesidades del
estudiante.

Eficacia de la
IA para proporcionar
retroalimentacion
inmediata.

Impacto de la
IAenla |
personalizacion del
aprendizaje.

Interactividad

han
implementado en
la Unidad
Educativa?

¢Las tecnologias
de IA han sido
claramente
explicadas a los
estudiantes?

¢Las tecnologias
de 1A en mi
institucion estan
integradas en la
mayoria de
nuestras
actividades
educativas?

¢El uso de IA ha
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3. Desafios en la

implementacion de IA.

y dinamismo de las
actividades
impulsadas por IA.

_Dificultades
percibidas por los
docentes en la
integracion de 1A en
la ensefianza.

Percepcion
sobre la capacitacion
recibida para usar 1A
en el aula.

Acceso a los
recursos
tecnologicos
adecuados para
implementar 1A.

mejorado la
forma en que
recibo la

informacion  de
mis profesores?

¢La Inteligencia
Artificial facilita
la comunicacion
entre estudiantes
y docentes?

Variable(s) Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Preguntas Técnica de
levantamiento de
] informacion
Paradigma de la | Kaplan (2016) | 1. Comunicacion Mejoraenla |La 1A ha e  Encuesta
educacion sostiene  que  la | docente -estudiante. comunicacion entre | contribuido a una e  Entrevista
educomunicacion  es docentes y . experiencia
un  proceso  de estudiantes mediante | educativa mas
- L 1A personalizada en
interaccion entre Claridad y mi aprendizaje?

educacién y
comunicacion, donde
el didlogo y la
participacion son
esenciales para
generar aprendizajes
significativos en los
estudiantes.

2. Colaboracién
entre estudiantes.

3. Desarrollo de
habilidades criticas.

frecuencia de la
retroalimentacion
gracias a ala 1A

Impacto de la
IA en las actividades
colaborativas entre
estudiantes.
) Mejoras en la
interaccion entre los
estudiantes durante
actividades grupales.

Influencia de
la 1A en el desarrollo
del pensamiento
Critico. )

Capacidades
de resolucion de
problemas mediante
el uso de
herramientas de IA.

Mejora en la
comprension de los
contenidos gracias a
lalA ) _

Satisfaccion
de los estudiantes
con la experiencia

¢Considero  que
la integracion de
la 1A ha sido
beneficiosa para
mejorar mi
rendimiento

académico?

¢Siento que la 1A
esta cambiando la
forma en que los
docentes

imparten sus
clases?

(Me siento
comodo/a
utilizando

herramientas de
IA en mi proceso
de aprendizaje?

(Estoy de
acuerdo con que
la 1A deberia
seguir
integrandose en
mas areas
educativas?
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educativa apoyada
en lA.

4, Experiencia de
aprendizaje.

3.6 Poblacion, muestra y periodo de estudio

En el &mbito de la investigacion, la poblacién se define como el conjunto completo de
individuos, eventos o elementos que comparten caracteristicas especificas relevantes para el
estudio. (Sampieri y Menodza, 2018) explican que “la poblacion incluye a todos los elementos que
poseen las caracteristicas definidas por el investigador y sobre los cuales se desea hacer inferencias
basadas en los datos obtenidos” (p. 171). Definir la poblacion de manera clara y precisa es
fundamental para garantizar que los resultados sean representativos y aplicables al fenémeno de
interés, lo que contribuye a la validez externa de los resultados.

La muestra por su parte, se definié como un subconjunto representativo de la poblacion, lo
mismo lo define (Gravetter y Wallnau, 2017), que “una muestra es un subconjunto seleccionado
de una poblacion, disefiado para representar las caracteristicas de esa poblacion de manera que los
resultados puedan generalizarse” (p. 143). En este caso la seleccion de los estudiantes de octavo,
noveno y décimo son un grupo representativo ya que participan regularmente en actividades dentro
del MedialLab, garantizando datos relevantes para los objetivos del estudio.

Para esta investigacion, la poblacion estuvo compuesta por los estudiantes de la Unidad
Educativa Salinas Innova que participaron activamente en el laboratorio experimental MediaLab.
Este grupo incluye un total de 398 estudiantes distribuidos desde el quinto grado de educacién

bésica hasta el tercer ano de bachillerato.
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Cuadro N° 2: Poblacion total de estudiantes

Poblacion de estudiantes

Estudiantes de 8vo 30
Estudiantes de 9no A 25
Estudiantes de 9no B 28

Estudiantes de 10mo A 30
Estudiantes de 10mo B 31
Estudiantes de lero A 23
Estudiantes de 1ero B 25
Estudiantes de 2do BGU A 38
Estudiantes de 2do BGU B 39
Estudiantes de 2do de informatica 41
Estudiantes de 3ero BGU 43
Total 398

La eleccion de esta poblacidn se fundamentd en su exposicion directa a las tecnologias de
inteligencia artificial implementadas en el MediaLab, lo que los convierte en el grupo ideal para
analizar el impacto de esta tecnologia en el paradigma de la educomunicacion, se considero6 para
la muestra de estudiantes de la UESI el muestreo aleatorio estratificado.

De igual manera Casal y Mateu (2023) define al muestreo aleatorio estratificado “se divide
la poblacién en grupos en funcion de un caracter determinado y después se muestrea cada grupo
aleatoriamente”. (pag. 3). En este caso, el muestreo de los estudiantes fue 8vo, 9no “A” y “B”y
10mo “A” y “B” de la UESI, debido a que son los que participan con mayor frecuencia en las
actividades del MediaLab y, ademé&s se encuentran en un nivel apto de rendimiento en el
aprendizaje, uso y manejo de la 1A en los laboratorios de MedialLab.

El muestreo estratificado de los cursos mencionados anteriormente se tomé a los 15
primeros estudiantes de cada lista de los cursos, obteniendo la siguiente informacion: de 8vo de
los 30 estudiantes quedaron 15; de 9no “A” de los 25 estudiantes quedaron “15”; de 9no “B” de
los 28 estudiantes quedaron 15; de 10mo “A” de los 30 estudiantes quedaron 15; de 10mo “B” de

los 31 estudiantes quedaron 15: dando un total de muestreo estratificado de 75 estudiantes.
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Cuadro N° 3: Muestra estratificada de estudiante 8vo, 9no, 10mo

Muestra estratificada: Encuesta a estudiantes

Estudiantes de 8vo 15
Estudiantes de 9no A 15
Estudiantes de 9no B 15

Estudiantes de 10mo A 15
Estudiantes de 10mo B 15
Total 75

Donde se aplicd una encuesta basada en 10 preguntas con escala de Likert a los estudiantes
de 8vo, 9no “A” y “B” y 10mo “A” y “B” de la UESI. Ellos respondieron a las preguntas, por
medio de la plataforma Google Forms, debido a que la informacién no debe ser manipulada; sino
mas bien debe arrojar datos reales que ayuden al levantamiento de la informacion, para luego asi
poder realizar conclusiones y dar posibles recomendaciones segun la informacién obtenida.

Cuadro N° 4: Poblacion Docentes

Poblacion de Docentes

Docentes de 8vo
Docentes de 9no A
Docentes de 9no B

Docentes de 10mo A
Docentes de 10mo B
Docentes de lero A
Docentes de lero B
Docentes de 2do BGU A
Docentes de 2do BGU B
Docentes de 2do de informatica
Docentes de 3ero de informatica
Docentes de 3ero BGU
Total

NPNMNDPNMNNNOWWEFRERFRPPRFPPRP PR

N
[

De los 21 docentes de la UESI, se realiz6 una seleccidn inicial de cinco docentes con entre 8 meses
y 1 afio de experiencia en el laboratorio Medialab, quienes tienen conocimiento y manejo de la
inteligencia artificial aplicada a la educomunicacién. Estos docentes fueron distribuidos segun la

malla curricular de la institucién, con un docente de octavo, dos docentes de noveno en los
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paralelos Ay B, y dos docentes de décimo en los paralelos Ay B.

Cuadro N° 5: Muestra estratificada de Docentes

Muestra: Entrevista

Docente de 8vo
Docente de 9no A
Docente de 10mo A
Total

Wk P

Posteriormente, a partir de estos cinco docentes, se utilizé un muestreo estratificado para
seleccionar una muestra representativa de tres docentes, uno de cada curso (8vo, 9no y 10mo afo),
a quienes se les aplico una entrevista estructurada de 5 preguntas con el fin de obtener informacion
detallada y confiable sobre la influencia de la IA en el proceso de educacién. Lo que conformd
una muestra de 3 docentes para la entrevista y el total de los 75 estudiantes de los cursos de 8vo,

9no “A”y “B”y 10mo “A” y “B”, a quienes se le aplico la encuesta.

3.7 Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion
Las técnicas e instrumentos de recoleccidn son datos esenciales en cualquier proceso de
investigacion, ya que permite recopilar informacion precisa y relevante para abordar los objetivos
del estudio. Asi mismo (Sampieri y Menodza, 2018), las define como “los instrumentos de
recoleccion de datos son herramientas que el investigador utiliza para registrar informacion, y las
técnicas son los procedimientos que guian el uso de estos instrumentos, como encuestas entrevistas

observacion y analisis documental” (p. 153)

En el caso de esta investigacion, se emplearon encuestas estructuradas y entrevistas
semiestructuradas como técnicas principales de recoleccion de datos. Estas se seleccionaron

debido a la capacidad para captar informacion cuantitativa como cualitativa, permitiendo un
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analisis integral de la influencia de la inteligencia artificial en el paradigma de la educomunicacion

en la Unidad Educativa Salinas Innova

Encuestas: Se disefid y aplicd un cuestionario con 10 preguntas, el cual fue aplicado a los
75 estudiantes de la muestra seleccionada, con el fin de describir como la inteligencia artificial
influye en el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova.

Entrevistas: Se realizd la entrevista a los 3 docentes seleccionados en la muestra que
utilizan activamente las herramientas de inteligencia artificial en el Medialab en la UESI, se realiz
5 preguntas.

Estas técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion han sido fundamentales y
esenciales para este proceso de investigacion, ya que han permitido recolectar los datos relevantes,
y asi poder encontrar las posibles respuestas a las preguntas planteadas, con el propdsito de obtener
los resultados reales y confiables, que permitan llegar a conclusiones sobre este tema importante

en la actualidad.

4 Andlisis de resultados.

En este apartado se realizo los resultados recolectados mediante los instrumentos cuantitativos y
cualitativos antes mencionados con el fin de conocer ampliamente el conocimiento de los expertos,
de la misma manera visualizar las funciones de las variables de investigacion en el laboratorio

experimental MediaLab de la Unidad Educativa Salinas Innova del canton Salinas.

Resultados

De acuerdo con la informacion realizada a los 75 estudiantes de la Unidad Educativa Salinas
Innova, se obtuvo los siguientes resultados:
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Pregunta 1: ¢;Conozco las tecnologias de Inteligencia Artificial que se han implementado en la
Unidad Educativa?

Tabla 1
Respuestas Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 70 93%
De acuerdo (2) 5 7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 1: ¢ Conozco las tecnologias de Inteligencia Artificial que se han implementado
en la Unidad Educativa?

m Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)
Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024
Analisis: La mayoria de los encuestados el 93% estan Totalmente de acuerdo en conocer
las tecnologias de inteligencia artificial implementadas en la Unidad Educativa, mientras que el
7% adicional estd De acuerdo. No hay respuestas en desacuerdo o neutrales, lo que indica un alto

nivel de familiaridad y conocimiento sobre estas tecnologias en el contexto educativo.
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Pregunta 2: ¢Las tecnologias de IA han sido claramente explicadas a los estudiantes?

Tabla 2
Respuestas Cantidad  porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 62 83%
De acuerdo (2) 13 17%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 2 ¢ Las tecnologias de IA han sido claramente explicadas a los estudiantes?

m Totalmente de acuerdo (1) m De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)
= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: Del 100% de los encuestados, el 83% de los estudiantes estd Totalmente de
acuerdo en que las tecnologias de IA han sido claramente explicadas, mientras que un 17%
adicional esta De acuerdo. No hubo respuestas en desacuerdo ni neutrales, lo cual sugiere que los
estudiantes perciben una buena comprension de la explicacion de estas tecnologias en su

institucién educativa.
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Pregunta 3: ¢Las tecnologias de 1A en mi institucion estan integradas en la mayoria de nuestras
actividades educativas?

Tabla 3
Respuestas Cantidad  Porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 75 100%
De acuerdo (2) 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 3: ;Las tecnologias de IA en mi institucion estan integradas en la mayoria de
nuestras actividades educativas

0%

= Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: El 100% de los encuestados esta Totalmente de acuerdo en que las tecnologias
de IA estan integradas en la mayoria de las actividades educativas de la institucion. Esto refleja

una percepcion unanime de que la IA tiene una presencia significativa y ampliamente aplicada en
su entorno educativo.
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Pregunta 4: ¢ El uso de IA ha mejorado la forma en que recibo la informacién de mis profesores?

Tabla 4

Respuestas Cantidad  porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 73 97%
De acuerdo (2) 2 3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 4: ¢El uso de IA ha mejorado la forma en que recibo la informacion de mis
profesores?

3%

= Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024
Anélisis: El 97% de los encuestados esta Totalmente de acuerdo en que el uso de IA ha
mejorado la forma en que reciben informacion de sus profesores, y un 3% estd De acuerdo. No
hay respuestas en desacuerdo o neutrales, lo que indica una percepcion muy positiva del impacto

de la IA en la transmisién de informacion educativa.
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Pregunta 5: ¢ La Inteligencia Artificial facilita la comunicacién entre estudiantes y docentes?

Tabla 5
Respuestas Cantidad  porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 51 68%
De acuerdo (2) 14 19%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 2 3%
En desacuerdo (4) 8 11%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 5: ¢La Inteligencia Artificial facilita la comunicacion entre estudiantes y
docentes?

= Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) ® En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: EI 68% de los encuestados esta Totalmente de acuerdo y el 19% De acuerdo en
que la IA facilita la comunicacion entre estudiantes y docentes, sumando un 87% de respuestas
positivas. Sin embargo, un 11% esta En desacuerdo y un 3% neutral, lo que sugiere que, aunque
en general se percibe positivamente, algunos estudiantes encuentran areas de mejora en esta

facilitacién de comunicacion.
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Pregunta 6: ¢/La IA ha contribuido a una experiencia educativa mas personalizada en mi

aprendizaje?

Tabla 6
Respuestas Cantidad  porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 70 93%
De acuerdo (2) 5 7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 6: ¢La IA ha contribuido a una experiencia educativa mas personalizada en mi
aprendizaje?

= Totalmente de acuerdo (1) ® De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Analisis: El 93% de los encuestados esta Totalmente de acuerdo y el 7% De acuerdo en
que la 1A ha contribuido a una experiencia educativa mas personalizada en su aprendizaje. No hay
respuestas en desacuerdo o neutrales, lo que indica una percepcion muy favorable de la 1A en la

personalizacion del proceso educativo.
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Pregunta 7: ¢Considero que la integracion de la IA ha sido beneficiosa para mejorar mi

rendimiento académico?

Tabla 7

Respuestas Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 72 96%
De acuerdo (2) 3 4%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 7: ¢ Considero que la integracién de la 1A ha sido beneficiosa para mejorar mi
rendimiento académico?

4%

= Totalmente de acuerdo (1) ® De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: El 96% de los encuestados esta Totalmente de acuerdo y el 4% De acuerdo en
que la integracion de la IA ha sido beneficiosa para mejorar su rendimiento académico. No se
registran respuestas en desacuerdo ni neutrales, lo que muestra una percepcion altamente positiva

sobre el impacto de la 1A en el desempefio académico de los estudiantes.
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Pregunta 8: ¢Siento que la IA esta cambiando la forma en que los docentes imparten sus clases?

Tabla 8
Respuestas Cantidad  pgcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 75 100%
De acuerdo (2) 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024
Figura N° 8: ¢Siento que la IA esta cambiando la forma en que los docentes imparten sus

clases?

0%

= Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: ElI 100% de los encuestados estd Totalmente de acuerdo en que la IA esta
cambiando la forma en que los docentes imparten sus clases. Esta unanimidad indica una
percepcion clara y generalizada de que la IA esté transformando significativamente los métodos

de ensefianza en la institucion.
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Pregunta 9: ¢ Me siento coémodo/a utilizando herramientas de 1A en mi proceso de aprendizaje?

Tabla 9

Respuestas Cantidad Porcentaje

Totalmente de acuerdo (1) 75 100%
De acuerdo (2) 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 9: ¢{Me siento comodo/a utilizando herramientas de IA en mi proceso de
aprendizaje?

0%

m Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Anélisis: EI 100% de los encuestados estd Totalmente de acuerdo en sentirse comodo/a
utilizando herramientas de 1A en su proceso de aprendizaje. Este resultado refleja una aceptacion

total y una alta comodidad por parte de los estudiantes al integrar estas tecnologias en su educacion.

63



Pregunta 10: ¢Estoy de acuerdo con que la IA deberia seguir integrdndose en mas areas

educativas?

Tabla 10

Respuestas Cantidad Porcentaje
Totalmente de acuerdo (1) 75 100%
De acuerdo (2) 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 0 0%
En desacuerdo (4) 0 0%
Totalmente en desacuerdo (5) 0 0%
Total 75 100%

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Figura N° 10: ¢Estoy de acuerdo con que la IA deberia seguir integrandose en mas areas
educativas?

0%

= Totalmente de acuerdo (1) = De acuerdo (2)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) = En desacuerdo (4)

= Totalmente en desacuerdo (5)

Fuente: Google Forms
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024

Analisis: Todos los encuestados 100% estan totalmente de acuerdo con que la inteligencia
artificial (1A) deberia seguir integrandose en mas areas educativas. No hubo ninguna respuesta que
indicara desacuerdo o neutralidad, lo que sugiere un consenso unanime sobre el beneficio de la
integracion de la 1A en la educacion.
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Cuadro N° 6: Analisis y criterios de las respuestas a la entrevista

NO

Pregunta

Docente 1

Docente 2

Docente 3

Observaciones

¢Cémo
describiria  su
experiencia con
el uso de
tecnologias  de
Inteligencia
Artificial en el
proceso
educativo dentro

del MediaLab?

Mi experiencia ha sido
muy  positiva, la
integracion de la IA me
ha permitido
personalizar el
aprendizaje de los
estudiantes de manera
Los

mas  efectiva.

estudiantes pueden
avanzar a su propio
ritmo y recibir
retroalimentacion
instantanea, lo que
mejora su comprension
y motiva su
participacion en el

laboratorio MedialLab.

La IA ha sido un
desafio en algunos
aspectos, como la
capacitacioén inicial
y la adaptacion al
nuevo sistema, he

observado que los

estudiantes se
sienten mas
motivados y

comprometidos con
el proceso

educativo.

La IA harevolucionado la
manera en que abordamos
la educacion en el
MediaLab,

herramientas inteligentes

las

me han permitido

resolver problemas de
ensefianza y aprendizaje,
como la evaluacién
automatizada y el analisis

de datos de rendimiento.

Las docentes coinciden en que la
IA tiene un impacto positivo en el proceso
educativo en el laboratorio Medialab,
especialmente al ofrecer herramientas que
permiten personalizar el aprendizaje y
aumentar la motivacion de los estudiantes.
Aunqgue los beneficios son claros, las
docentes también sefialan que la
integracion de la 1A no ha estado exenta
de desafios. La capacitacion y la
adaptacion a las nuevas tecnologias fueron
aspectos que

requirieron tiempo vy

esfuerzo.
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¢Que

herramientas de
IA ha utilizado
en sus clases y
cémo cree que
han influido en el
aprendizaje  de

los estudiantes?

He

principalmente

utilizado

herramientas de IA para
la evaluacion
automatizada y el
analisis de datos, como
sistemas de gestion de

aprendizaje que
proporcionan
retroalimentacion
inmediata como
Geanelly, Canva,

Moodle, Quizz, Maya y
las Plataformas de la
instituciéon UE Salinas

Innova.

En mis clases, he
integrado
aplicaciones
basadas en 1A como
la plataforma
institucional de la
Unidad Educativa
Salinas Innova, y
plataformas  que
complementan el
aprendizaje
Geanelly, Quizz,
Canva, Geaneally,

entre otros.

Las platatafomas que he

utilizado y que considero

que han influido son:
Geanelly, Canva,
Moodle, Quizz, Maya,
Netlica.

Se refleja un entorno educativo en el que
la tecnologia juega un papel crucial en la
personalizacion, la retroalimentacion y el
apoyo al aprendizaje, lo cual tiene un
impacto positivo en la autonomia y el
desempefio de los estudiantes. Las
herramientas de IA estan siendo utilizadas
de manera variada y estratégica, tanto para
la gestion del aprendizaje como para el
apoyo individualizado. Ademas de las
herramientas externas mencionadas, las
la UE

Salinas Innova también juegan un papel

plataformas institucionales de

central en el aprendizaje,
complementando las herramientas de 1A
los

con recursos especificos de la

institucion.
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¢De qué manera
considera que la
IA ha mejorado
la comunicacion
entre usted y sus
estudiantes, tanto
dentro como

fuera del aula?

La IA ha facilitado
considerablemente  la
comunicacién entre mis
estudiantes, fuera vy
dentro del aula, ya que
las plataformas basadas
en 1A, como los foros
de discusion o las
aplicaciones de tutoria
virtual, también

permiten  que los
estudiantes me hagan
preguntas y reciban

respuesta

Considero que la
comunicacion se ha

vuelto mucho maés

eficiente. Las
plataformas de
gestion del
aprendizaje y las

aplicaciones de
tutoria

personalizadas
permiten a los
estudiantes acceder
a contenidos,
materiales y
aclaraciones en
cualquier momento,
sin  necesidad de
esperar a la proxima

clase.

La IA ha

enormemente la

mejorado

comunicacién al ofrecer

una forma mas
personalizada y constante
de interactuar con los
estudiantes. Las
aplicaciones de 1A me
permiten hacer  un
seguimiento detallado del
progreso de cada
estudiante, lo que me
ayuda a identificar areas
de mejora Yy a
comunicarme con ellos de

manera mas eficaz.

Las respuestas dadas por los

docentes reflejan que la Inteligencia
Acrtificial ha tenido un impacto positivo en
la comunicacion. Ha facilitado la
comunicacion inmediata y la
retroalimentacion instantanea, mejorando
la disponibilidad de informacion y el
acceso a dudas y aclaraciones. Ademas, la
IA ha permitido una personalizacion de la
ensefianza, lo que favorece una
interaccion mas ajustada a las necesidades

de cada estudiante.
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¢(Cree que la
Inteligencia

Acrtificial ha
cambiado su rol
como docente en
el aula? Si es asi,
icomo ha sido

ese cambio?

Si, definitivamente ha
cambiado mi rol, antes,
yo
proveedor de

era el dnico
informacidn, pero ahora
la IA me permite ser
méas un facilitador del
Mi

ahora es mas dinamico

aprendizaje. rol

y colaborativo

Las herramientas
basadas en IA han
hecho que los
estudiantes puedan
aprender de manera
mas autébnoma y
personalizada, lo
que me ha
permitido tener mas
tiempo para
enfocarme en las
necesidades

individuales de los
estudiantes, por eso
considero que si ha

cambiado mi rol.

Si, ha transformado mi rol
en el aula, la 1A me ha
permitido delegar algunas
tareas repetitivas, como la
correccion de examenes 0
la evaluacién continua, lo
que me da méas tiempo
para interactuar

directamente con los
estudiantes y ofrecerles
apoyo en areas donde mas

lo necesitan

En general, las respuestas reflejan un
cambio significativo en el rol del docente
debido a Ia

Inteligencia Artificial. Los docentes ahora

implementacién de la

asumen un rol mas facilitador y mentor,
orientando y guiando a los estudiantes en
lugar de ser simplemente los principales

transmisores de informacion.
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¢ Desde su
perspectiva,
icuales son los
principales
desafios 0
limitaciones que
ha enfrentado al
integrar
tecnologias de 1A

en la ensefianza?

Uno de los principales
desafios ha sido la falta
de capacitacion
adecuada. Aunque las
herramientas de 1A son
potentes, me ha costado
familiarizarme con su
uso y aprender a
integrarlas

efectivamente en mis

lecciones.

La implementacion
de IA implica un
cambio en la
manera de ensefiar
y aprender, lo cual
no todos aceptan
con facilidad.

Uno de los problemas que
he enfrentado es Ila
dependencia de la
conectividad a Internet.
En algunas areas, la
conexién es inestable, lo
que dificulta el uso fluido

de las plataformas de IA

Las respuestas destacan varios
desafios clave que los docentes enfrentan
al integrar la IA en la ensefianza. En
primer lugar, la falta de capacitacion
adecuada tanto de los docentes como de
los estudiantes es un obstaculo importante,
ya que dificulta la adopcion efectiva de
estas tecnologias. En segundo lugar, la
resistencia al cambio y finalmente, la
dependencia de la conectividad ya que se
requiere tener una conexion estable para
utilizar con fluidez y rapidez la 1A en el

laboratorio de MediaLab

Fuente: entrevista a los docentes
Elaborado por: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
Fecha: 28 de octubre del 2024
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8. DISCUSION
8.1 Discusioén de resultados de las encuestas

Los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Unidad
Educativa Salinas Innova indican una percepcion altamente positiva sobre el uso de la inteligencia
artificial (IA) en el proceso de su aprendizaje. Segun los datos reflejados, la mayoria de los
estudiantes se sienten comodos y consideran que la IA ha sido una herramienta fundamental para
su aprendizaje lo que coincide con Valle (2020) “los educadores estan en busca de enfoques
tecnoldgicamente mejorados que aborden estas prioridades de manera segura, eficaz y que puedan

ser aplicadas a gran escala” (p. 4)

En el andlisis de una de las preguntas sobre la personalizacion del aprendizaje, arroja como
resultado que un 93% de los estudiantes esta de acuerdo en que la I A contribuye a una experiencia
educativa mas ajustada a sus necesidades; es decir, que la educomunicacion, es fundamental, ya
que permite a los estudiantes interactuar con los contenidos de manera significativa y relevante, al

momento de usar las plataformas institucionales.

Un aspecto importante sefialado en las encuestas es la mejora en la comunicacién entre
docentes y estudiantes a través de herramientas de IA. EI 87% de los estudiantes considera que el
uso de la tecnologia ha facilitado la comunicacion, especialmente en términos de retroalimentacion
rapida y continua, lo cual es fundamental en la educomunicacion para mantener un dialogo activo
con el docente y el estudiante. Sin embargo, un porcentaje de estudiantes del 11%, considera que
la 1A presenta limitaciones en la facilitacion de la comunicacion, debido a que este grupo ha
seflalado que podria mejorar el apoyo técnico y la capacitacion en el uso de algunas herramientas

tecnologicas.

De acuerdo con Camacho (2023) menciona que “la falta de formacion en tecnologias
emergentes puede afectar la efectividad de estas herramientas en el aprendizaje”.

En base a los resultados obtenidos de las encuestas estas reflejan un impacto positivo de la
IA en el aprendizaje de los estudiantes, aunque es necesario abordar los desafios sefialados, como

la capacitacion continua en el uso de 1A, para maximizar su potencial en la educomunicacion.
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8.2 Discusion de resultados de las entrevistas

En cuanto, a los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los docentes del
MediaL ab, se observa una percepcion positiva hacia la integracion de la inteligencia artificial en
el proceso educativo, los docentes destacan que la 1A ha permitido una mayor eficiencia en la
gestion de contenidos y en la personalizacion de la ensefianza, aspectos que coinciden con estudio
de (Camacho, 2023) que evidencian el uso de la IA como herramienta para optimizar los procesos

educativos.

La capacidad de la |A para manejar grandes volimenes de informacién y personalizar las
experiencias de aprendizaje ha sido clave para mejorar la dindAmica en el aula.

Uno de los puntos clave mencionados por los docentes es la capacidad de la I A para facilitar
la retroalimentacion instantanea a los estudiantes, lo que les permite ajustar sus enfoques de

ensefianza en funcion del progreso individual.

Los docentes expresan que, aungue la IA ofrece multiples beneficios, su uso efectivo
depende de una profunda comprension de las tecnologias involucradas. Asimismo, algunos
docentes expresan preocupacion sobre la posible dependencia de la 1A, sugiriendo la importancia
de encontrar un equilibrio entre el uso de la tecnologia y el desarrollo de habilidades tradicionales
en los estudiantes. Esta inquietud es respaldada por autores como (Barbas, 2012) quien advierte
que una dependencia excesiva de la tecnologia puede limitar el desarrollo de habilidades criticas

y reflexivas, aspectos fundamentales en la educomunicacion.

Las entrevistas revelan que los docentes valoran positivamente el uso de la IA,
reconociendo sus beneficios para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Sin embargo, subrayan la
importancia de la capacitacion y de un uso equilibrado de la tecnologia, lo cual es crucial para
fomentar una educomunicacion efectiva. Estos hallazgos destacan la necesidad de politicas de
formacién docente continua y de estrategias equilibradas en el uso de la 1A para maximizar sus

beneficios en el ambito educativo.
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9. Conclusiones

e En relacion con el objetivo general, la inteligencia artificial tiene un impacto positivo
en el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova, ya que
permite personalizar la ensefianza y mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes,
promoviendo un ambiente de aprendizaje adaptativo.

e Basado en el primer objetivo especifico, la implementacion de herramientas de 1A ha
facilitado la personalizacion del aprendizaje en esta institucién, en linea con las
investigaciones que sefialan el potencial de la IA para adaptar el contenido educativo a
las necesidades especificas de cada estudiante.

e En cuanto al segundo objetivo especifico, la IA ha mejorado la comunicacién y la
retroalimentacion en el aula, facilitando un dialogo constante y una respuesta rapida a
las necesidades del estudiante, un aspecto destacado por la UNESCO como
fundamental para el aprendizaje autbnomo y responsable.

e Respecto al tercer objetivo especifico, tanto docentes como estudiantes perciben de
manera positiva la integracion de la IA en el contexto educativo, aunque se identifican
areas de mejora en cuanto a la formacién técnica y pedagdgica para su éptimo
aprovechamiento.

e En relacion a la pregunta de investigacion, la integracion de la IA en la
educomunicacion ha generado un cambio significativo en la educacion, permitiendo a
los estudiantes interactuar de manera critica y personalizada con los contenidos y
herramientas, alinedndose con el objetivo de formar ciudadanos competentes en un

mundo digital.
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10. Recomendaciones:

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacion, se plantean

recomendaciones orientadas a maximizar los beneficios de la inteligencia artificial (1A) en

el contexto educativo de la Unidad Educativa Salinas Innova. Estas sugerencias estan

disefiadas para abordar las oportunidades identificadas y mitigar los desafios encontrados,

asegurando una implementacion efectiva y sostenible de las herramientas de 1A en la

educomunicacioén.

1.

Capacitacién continua para docentes: establecer programas de formacion continua
en el uso de herramientas de 1A para los docentes del MediaLab, alineados sobre la
importancia de una preparacion adecuada para maximizar el impacto de la tecnologia
en el aula.

Integracion gradual de nuevas tecnologias: implementar herramientas de IA de
forma gradual, permitiendo que los estudiantes y docentes se familiaricen con cada
tecnologia, para facilitar la adaptacion y evaluar los efectos educativos de cada
herramienta.

Fomento de la participacion activa de los estudiantes: crear actividades practicas
que involucren activamente a los estudiantes en el uso y comprension de la IA;
promoviendo un aprendizaje autébnomo y critico, como destaca la UNESCO en sus
recomendaciones para una educacion activa y participativa.

Monitoreo y evaluacion constante: realizar evaluaciones periédicas sobre el impacto
de la 1A en el aprendizaje, lo que ayudara a identificar areas de mejora y adaptar las
estrategias de ensefianza en funcion de los resultados.

Fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica:  mejorar la infraestructura del
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MedialLab para asegurar un acceso equitativo y efectivo a las herramientas de IA; en
linea con la recomendacion de la UNESCO sobre la importancia de una infraestructura

adecuada para una educacion inclusiva.
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ANEXOS

Anexo 1
Arbol de problemas

1. Falta de capacitacion
docente

2. Infraestructura tecnoldgica
insuficiente

4. Falta de materiales y
recursos basados en 1A

™~

5. Poca familiaridad de los
estudiantes

\

Falta de integracion efectiva de la inteligencia
artificial (1A) en el proceso de educomunicacion

1. Comunicacion limitada

| 2. Baja personalizacion del
entre docentes y estudiantes

aprendizaje.

4. Rendimiento académico
desigual

3. Menor interés y
motivacion

5. Limitacion en el desarrollo de habilidades
criticas y comunicativas en los estudiantes
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Anexos 2

Tutorias

Workplace

81



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

- FORMULACION . VARIABI,_ES DEFINICION " .
TITULO DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORI CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES TECNICAS INSTRUMENTOS
CAS
Inteligencia ¢Cémo influye | General: La Inteligenci | Segin Holmes et | 4. Impleme | 4. Tipo de Encuesta
artificial y el | laintegracionde | o .. | integracion | aartificial | al. (2021), la | ntacion de herramientas de Cuestionario:
paradigma de la | la inteligencia in?glci“e;rciacgmi?iciae: delalAen la inteligencia | tecnologias de IA utilizadas en Escala de
educomunicacié | artificial en el ianu;?e en el Educomunic art|f|C|a:_ permlt(i IA el contexto Likert
n en la Unidad | paradigma de la i de g | 3On personalizar e educativo. )
: .0 | paradigma  de la | mejoraria aprendizaje y Guia de
Educativa educomunicacié | educomunicacién en significati
. | i gnificativa ofrecer 5. Frecuen preguntas
Salinas Innova | n~ de  los | la Unidad Educativa | mente los retroalimentacion cia de uso de Ia
del canton | participantes del | Salinas Innova. procesos de inmediata, IAen |
Salinas. laboratorio ensefianza y adaptandose a las én 'as
MediaLab de la aprendizaje necesidades act|V|d_ade5
Unidad Especificos: en la Unidad individuales  de educativas.
Educativa Educativa cada estudiante, lo 6 C id
Salinas Innova | - Identificar las | Salinas que transforma : apacl
del cantén | tecnologias de 1A | Innova. significativamente ad de la IA para
Salinas? implementadas en el el ~ proceso adaptar el
contexto educativo educativo. contenido
. 3 segln las
- Analizar como la 1A necesidades del
mejora la estudiante.
comunicacion y la 5. Funciona
ensefianza en I lidaddelalAen |1 Eficacia
educomunicacion el aprendizaje. de la 1A para

- Develar la
percepcion de
estudiantes y
docentes sobre la

integracion de 1A

proporcionar
retroalimentaci
6n inmediata.

2. Impacto
delalAenla

personalizacion
del aprendizaje.

3. Interacti
vidad y
dinamismo de
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6. Desafios
enla
implementacién
de IA.

las actividades
impulsadas por
1A

1. Dificult
ades percibidas
por los
docentes en la
integracion de
IAenla
ensefianza.

2. Percepc
i6n sobre la
capacitacion
recibida para

usar IA en el
aula.
3. Acceso

a los recursos
tecnoldgicos
adecuados para
implementar
1A
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Paradigma
de la
educacion

Kaplin (2016)
sostiene que la
educomunicacion
es un proceso de
interaccion  entre
educacion y
comunicacion,
donde el diélogo y
la  participacién
son esenciales para
generar
aprendizajes
significativos en
los estudiantes.

5. Comunic
acion docente -
estudiante.

6. Colabora
cion entre
estudiantes.

7. Desarroll
0 de habilidades
criticas.

8. Experien
cia de
aprendizaje.

1 Mejora
en la
comunicacion
entre docentes
y estudiantes
mediante IA.

2. Clarida
dy frecuencia
de la
retroalimentaci
on gracias a ala
1A

1. Impacto
de lalAenlas
actividades
colaborativas
entre
estudiantes.

2. Mejoras
en la
interaccion
entre los
estudiantes
durante
actividades
grupales.

1. Influenc
iadelalAenel
desarrollo del
pensamiento
Critico.

2. Capacid
ades de
resolucion de
problemas
mediante el uso

Entrevista,
encuesta.

84




de herramientas
de IA.

1. Mejora
en la
comprension de
los contenidos
graciasalalA

2. Satisfac
cién de los
estudiantes con
la experiencia
educativa
apoyada en IA.
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Técnica: Encuesta con escala de Likert.
Instrumento: Cuestionario.

INSTRUMENTOS

Tema: Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacién en la Unidad Educativa Salinas Innova

del cant6n Salinas.

Obijetivo: Referir como la inteligencia artificial influye en el proceso educativo de los estudiantes de 8vo,
9no y 10mo, en la Unidad Educativa Salinas Innova.
Escala de Likert: Totalmente de acuerdo (1) De acuerdo (2) Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) En

desacuerdo (4) Totalmente en desacuerdo (5)

| 1 2

Inteligencia artificial

1. ¢La inteligencia artificial utilizada en el
laboratorio MedialLab facilita el acceso al contenido
educativo que necesito?

2. ¢Las herramientas de 1A personalizan el

contenido segun mis necesidades de aprendizaje?

3. ¢La A me permite recibir retroalimentacion

inmediata sobre mi progreso académico?

4. ¢El'uso de la 1A hace que las actividades

educativas sean mas dindmicas e interactivas?

5. ¢Las plataformas de 1A me ayudan a mejorar

mi rendimiento académico al facilitar la comprension
de los temas?
Paradigma de la educomunicacion

6. ¢La implementacion de IA ha mejorado la
comunicacion entre los estudiantes y los docentes en

el aula?

7. ¢Siento que las actividades colaborativas en

clase han mejorado gracias al uso de la 1A?

8. ¢La IA fomenta la participacion activa de los

estudiantes en las discusiones en clase?

9. ¢Las herramientas de 1A han mejorado mi

capacidad para analizar y resolver problemas en el
contexto educativo?

10 ¢La inteligencia artificial ha enriquecido mi

experiencia de aprendizaje al mejorar la comprension de

los contenidos?

LIC. CORTEZ

NVI1JO PAOLA ELIZABETH, PhD.

Juez experto

C.I:

0918988312
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

en la personalizacion del

TITULO: Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova del canton Salinas.
AUTOR: Joffre Xavier Garcia Rodriguez
- CRITERIOSDE
oreionoe
. Relacion entre:
w ° o ITEMSY | OBSERVACION
- ' . s g VARIABLE DIMENSI | \NpicA | oPCION DE | v/0 RECOMENDA
< DIMENSION INDICADOR ITEMS S © o |2 |YDIMENSI ONE y
< S g 8 g ON INDICAD | DORE | RESPUEST CION
g 3 g &gg & oR ITEMS A
> 2 3 38 |5
> &8 |P83 |>
S 8 285 =
i e e Ee) I o
1. Tipode ¢La inteligencia
hf.rlrag:;ae:zarf gleclc;?;te 0 artificial utilizada en el
utiliz X . . .
educativo. laboratorio MedialLab facmta
Imolementacion el acceso al contenido
de tgc;enofo ?gsode 2. Frecuencia de educativo que necesito?
gl uso de la IA en las
1A actividades educativas.
«© 3. Capacidad de la
e 1A para adapta}r el
< contenido segun las
LD .
oF necesidades del
Se= estudiante.
ST,
> i 1. Eficacia de la IA ¢Las herramientas de
§ % para proporcionar IA personalizan el contenido
j= retroalimentacion segln mis necesidades de
L inmediata. aprendizaje?
(«B]
2 2. Impacto de la 1A
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Funcionalidad de
lalAenel
aprendizaje.

aprendizaje.

3. Interactividad y
dinamismo de las
actividades impulsadas
por IA.

Desafios en la
implementacion

1. Dificultades
percibidas por los
docentesen la
integracion de 1A en la
ensefianza.

2. Percepcion sobre
la capacitacion recibida

¢La A me permite
recibir retroalimentacién
inmediata sobre mi progreso
académico?

¢El uso de la IA hace
que las actividades educativas
sean mas dindmicas e
interactivas?

Variable dependiente; paradigma
de la educomunicacion

de IA. para usar 1A en el aula.

3. Acceso a los ¢Las plataformas de

recursos tecnolégicos |A me ayudan a mejorar mi

adecuados para rendimiento académico al

: facilitar la comprensién de los

implementar 1A.

plementa temas?
_ 1. Mejoraen la ¢La implementacién
N Comunic comunicacion e_ntre de 1A ha mejorado la
acion docente- | docentes y estudiantes comunicacion entre los

estudiante mediante la IA.

2. Claridad y
frecuencia de la
retroalimentacion gracias a
lalA.

estudiantes y los docentes en el
aula?

Colaboracién entre
estudiantes

1. Impacto de la
IA en las actividades
colaborativas entre
estudiantes.

2. Mejoras en la
interaccion entre los
estudiantes durante
actividades grupales

¢Siento que las
actividades colaborativas en
clase han mejorado gracias al
uso de la 1A?
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Desarrollo
de habilidades
criticas

1. Influencia de la
IA en el desarrollo del
pensamiento critico

2. Capacidades de
resolucién de problemas
mediante el uso de

herramientas de 1A.

¢La lA fomenta la
participacién activa de los
estudiantes en las
discusiones en clase?

Experiencia de
aprendizaje

1. Mejoraen la
comprension de los
contenidos gracias a la IA.

2. Satisfaccion de
los estudiantes con la
experiencia educativa

apoyada en IA.

¢Las herramientas
de IA han mejorado mi
capacidad para analizar y
resolver problemas en el
contexto educativo?

¢La inteligencia
artificial ha enriquecido mi
experiencia de aprendizaje
al mejorar la comprension
de los contenidos?

Lic. CORTEZ CLAVIJO PAOLA ELIZABETH, PhD.
Juez experto
C.1: 0918988312



FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Cuestionario — Inteligencia artificial — paradigma de la educomunicacion

] o i Buena
Indicadores Criterios Deficiente Regular Muy Buena Excelente

OBSERVAC IONES
0-20 21-40 41 - 60 61 - 80 81-100

ASPECTOS DE
VALIDACION 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Esta
formulado X
con un
lenguaje
apropiado

1. Claridad

2. Objetividad | EXPresa %
conductas

observable
S

3. Actualidad Adecuado al %
enfoque
tedrico

L Organizacio

4. Organizacion n légica X

entre sus
items

Comprende
los aspectos X
necesarios

5. Suficiencia

Valorar las
dimensiones X
del tema

6. Intencionalidad




7. Consistencia

Basado en
aspectos
tedricos-
cientificos

8. Coherencia

Relacion en
variables e
indicadores

9. Metodologia

Adecuaday
responde a
la
investigacio
n

validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta

Promedio:

Juez Lic. CORTEZ CLAVIJO PAOLA ELIZABETH, PhD.
Experto

Cl: 0918988312

Teléfono 0997611185

E-mail: pcortez@upse.edu.ec
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres: Garcia Rodriguez Joffre Xavier

Apellidos y Nombres:

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova del
canton Salinas.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario
Objetivo: Describir como la inteligencia artificial influye en el
’ paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa
Salinas Innova.
Dirigido a: Estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de la
Unidad Educativa Salinas Innova
JUEZ EXPERTO
Apellidos y Nombres: Lic. CORTEZ CL'SX[I)JO PAOLA ELIZABETH,
Documento de Identidad: 0918988312
Grado Académico: Doctor, PhD
Especialidad: Docente Investigador
Experiencia Profesional (afios): 15 afios
JUICIO DE APLICABILIDAD
- Aplicable después de No Aplicable
Aplicable Corregir P
X
Sugerencia:
Fecha: La libertad, 23 de octubre del 2024
/ /
Ch
Lic. CORTEZ C ,/ 1J0 PAOLA ELIZABETH, PhD.

7/ Juez experto
C.1: 0918988312
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Técnica:

Entrevista

Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas
Innova del cantdn Salinas.

Objetivo: Referir las percepciones y experiencias de los docentes del Medialab sobre el uso de

la A’y como transforma el proceso de ensefianza y comunicacion con los alumnos.

Entrevistado:

Cargo:

Especialidad:
Entrevistador:

Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova del canton
Salinas.

Variables

Pregunta

Respuesta

Observacion

¢Cuales son las principales
herramientas de 1A que utilizan en
sus clases en el MediaLab?

Inteligencia|
artificia

¢Como ha influido el uso de
las herramientas de inteligencia
artificial en su planificacion y
ejecucion de las clases?

¢Como afecta la IA la forma
en que proporciona
retroalimentacion a sus alumnos?

¢Cree que la IA facilita que

sus estudiantes aprendan a su propio

ritmo y que resultados ha observado
en cuanto al rendimiento?

Paradigma
de la
educomunicacion

¢ Qué desafios ha enfrentado
al integrar tecnologias de 1A en su
metodologia de ensefianza?

¢ Como ha cambiado la
comunicacion entre usted y sus
estudiantes desde que se
implemento la 1A en el laboratorio
MedialLab?

. //
Lic. CORTEZ Cl AVI1J0 PAOLA ELIZABETH, PhD.

Juez experto
C.1: 0918988312
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Guia de preguntas — Inteligencia artificial — paradigma de la educomunicacion

Indicadores Criterios Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
OBSERVAC IONES
0-20 21-40 41-60 61 -80 81-100
ASPECTOS DE
VALIDACION 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Esta
formulado X
con un
lenguaje
apropiado

1. Claridad

2. Objetividad Expresa
conductas

observable
S

3. Actualidad Adecuado al %
enfoque
tedrico

L Organizacio

4. Organizacion n légica X

entre sus
items

Comprende
los aspectos X
necesarios

5. Suficiencia

Valorar las
dimensiones X
del tema

6. Intencionalidad




7. Consistencia

Basado en
aspectos
tedricos-
cientificos

8. Coherencia

Relacion en
variables e
indicadores

9. Metodologia

Adecuaday
responde a
la
investigacio
n

validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta

Promedio:

Juez Lic. CORTEZ CLAVIJO PAOLA ELIZABETH, PhD.
Experto

Cl: 0918988312

Teléfono 0997611185

E-mail: pcortez@upse.edu.ec
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VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres:

Garcia Rodriguez Joffre Xavier

Apellidos y Nombres:

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Inteligencia artificial y el paradigma de la educomunicacion en la Unidad Educativa Salinas Innova del canton

Salinas.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento:

Entrevista — Guia de preguntas

Objetivo:

Referir las

_ Fercepuones y experiencias de los docentes del
MediaLab sobre el uso de la 1A’y como transforma el proceso de
ensefianza 'y comunlcacmn con los alumnos.

Dirigido a:

Docentes del laboratorio experimental MedialLab

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres:

Lic. CORTEZ CLAVIJO PAOLA ELIZABETH, PhD.

Documento de Identidad:

0918988312

Grado Académico:

Doctor, PhD

Especialidad:

Docente Investigador

Experiencia Profesional (afios):

15 afios

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable Aplicacllagec?oefr%la?? No Aplicable
X
Sugerencia:
/ >§cha: La libertad, 23 de octubre del 2024
( ]

/ / -
Lic. CORTEZ CLAVIJO PAOLA ELIZABETH, PhD.

Juez experto
C.1: 0918988312
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