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RESUMEN

La evaluacién del nivel de ruido ocupacional permite determinar el nivel de exposicién a ruido
de los empleados mediante un analisis detallado de las areas de trabajo, seleccion de estrategias
de medicidn, asi como instrumentos, calculos y presentacion de resultados. La metodologia
implementada fue la determinacion del nivel de umbral para la determinacion del nivel de ruido
en laempresa Inmatosa S.A., cuyos calculos sirvieron para determinar las areas que se ven mas
afectadas por el ruido. Los resultados presentaron que las &reas metal-mecénico y
mantenimiento y montaje presentan un mayor nivel de ruido debido a que superan los 100 dB,
sin embargo, las demas areas evaluadas sobrepasan levemente el nivel limite establecido por
el Decreto ejecutivo 255, siendo necesaria la aplicacion de la propuesta de mejora. Gracias a
la implementacion de la propuesta de mejora se determinaron los procedimientos de
identificacién, medicidn, evaluacion y control de ruido ocupacional de la empresa mediante
estrategias que permiten mitigar este riesgo fisico, cuya responsabilidad cae directamente en

las autoridades competentes de la empresa Inmatosa S.A.

Palabras clave: Ruido ocupacional, Disconfort operacional, Seguridad industrial, Riesgo

fisico
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ABSTRACT

The evaluation of the occupational noise level allows determining the level of noise exposure
of employees through a detailed analysis of the work areas, selection of measurement
strategies, as well as instruments, calculations and presentation of results. The methodology
implemented was the determination of the threshold level for the determination of the noise
level in the company Inmatosa S.A., whose calculations served to determine the areas that are
most affected by noise. The results showed that the metal-mechanical and maintenance and
assembly areas present a higher noise level because they exceed 100 dB, however, the other
areas evaluated slightly exceed the limit level established by Executive Decree 255, being
necessary the implementation of the improvement proposal. Thanks to the implementation of
the improvement proposal, the procedures for identification, measurement, evaluation and
control of occupational noise of the company were determined through strategies that allow
mitigating this physical risk, whose responsibility falls directly on the competent authorities of
the company Inmatosa S.A.

Key words: Occupational noise, Operational discomfort, Industrial safety, Physical risk.
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INTRODUCCION

A nivel internacional, la exposicién al ruido ocupacional es un problema ampliamente
reconocido, afectando a millones de trabajadores en sectores industriales, manufactureros y de
construccion. Segln la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), niveles elevados de ruido en el lugar de trabajo pueden
ocasionar pérdida auditiva, estrés, fatiga y disconfort, lo cual afecta el rendimiento y la salud
de los empleados (OIT, 2021; OMS, 2022). La exposicién al ruido es uno de los riesgos
laborales mas habituales alrededor del mundo, teniendo en cuenta que 360 millones de personas
padecen de pérdida de audicién incapacitante y referente a la salud de los trabajadores, el 16%

sufren pérdida de audicion (Vazquez, 2021).

En China, un estudio denominado “Ruido ocupacional e hipertension en trabajadores
del sur de China: un estudio poblacional a gran escala” realizado por Zhou et al, en el 2024,
determind que la exposicion al ruido ocupacional se asocia con el riesgo de hipertensién, por
lo que se realizd una regresion lineal multiple para explorar las relaciones del estado de
exposicion al ruido ocupacional y el umbral de alta frecuencia bimanual en promedio para
determinar la carga de hipertension que provoca en los trabajadores. El valor porcentual del
ruido ocupacional para la hipertension fue del 28,05%, representando un riesgo
significativamente mayor de hipertension en los trabajadores expuestos al ruido y que mas de
Y4 parte de los casos de hipertension pudieron ser evitados al prevenir el ruido ocupacional
(Zhou etal., 2024). Se determind que existe un riesgo alto de hipertensién y otras enfermedades
ocupacionales para la poblacion expuesta al ruido ocupacional, siendo necesaria la
implementacion de medidas que permitan la reduccidn o exposicion al ruido y con ello evitar

las enfermedades ocupacionales.

En Paraguay, el estudio titulado “Pérdida auditiva inducida por ruido en trabajadores
expuestos en su ambiente laboral” estudi6 la pérdida auditiva generada por el ruido, lo que
representa un enorme problema desde el punto de vista social y de salud a causa de su constante
crecimiento, de esta manera, el objetivo principal de este estudio fue identificar el riesgo laboral
al que se encuentran expuestos los trabajadores al ruido industrial a traves de la medicion de la
pérdida auditiva en relacion a su entorno laboral referente a la salud ocupacional para la
elaboracion de propuestas que mejoren la situacion detectada. Gracias a un estudio descriptivo
transversal tomando en cuenta 109 trabajadores de una empresa de telecomunicaciones, con la

finalidad de identificar la pérdida auditiva inducida por el ruido laboral junto con los factores



que lo producen, se obtuvo como resultado que 49 trabajadores presentaron hipoacusia,
representando una prevalencia del 45%, lo que se traduce como un riesgo de la carga de trabajo
diaria con dafios y lesiones irreversibles, siendo de vital importancia la implementacion de
directrices y medidas de prevencion (Béez et al., 2019). Existe un riesgo importante de dafio
auditivo en trabajadores que estan expuestos a la contaminacidn acustica representando una
carga de trabajo diaria lo que representa una naturaleza de lesiones irreversibles, siendo

importante la implementacion de medidas de seguridad que reduzca la exposicion a este riesgo.

En Colombia, en la investigacion designada como “evaluacion de la exposicion
ocupacional a ruido en microempresas de madera de la ciudad de Neiva en el 2019 se presento
la evaluacion de la exposicion al ruido como un componente fundamental en los programas de
prevencion auditiva para identificar a los trabajadores méas vulnerables mediante la propuesta
de medidas de prevencion, puesto que en este pais una cantidad limitada de trabajos que
abordan la exposicion del ruido y sus medidas de control, es asi que en la ciudad de Neiva las
empresas fueron evaluados mediante la dosimetria y sonometria para la determinacion del

ruido ocupacional (Romero et al., 2020).

En Ecuador, Carrera Proaiio en 2021, realizé un estudio denominado “Gestion de la
exposicion Laboral a ruido en el centro de transferencia Tecnoldgica para la capacitacion e
Investigacion en control de emisiones vehiculares (CCICEV) de la escuela Politécnica
Nacional”, menciona que en el CCICEV, se llegd a determinar que existia sobreexposicion
laboral a ruido, ya que luego de realizar la evaluacion a riesgo fisico, el nivel de presion sonora
diario equivalente ponderado en A (Laeqd) en el area técnica, sobrepasa los 85 dBA y en el
area administrativa se encuentra sobre los 70 dBA. Por ello, fueron propuestas medidas de
control para la fuente, el medio y el receptor, de acuerdo con la jerarquia de control de ruido
de la norma ISO 45001; siendo estas: para la fuente de enfriamiento, una cabina de
insonorizacion; para el medio, paneles de absorcion acustica, asi como un revestimiento
acustico en la fachada frontal de las oficinas; como medidas administrativas, se proponen
pausas pasivas o activas en lugares libres de ruido, apagar las fuentes de ruido si no se las
necesita e informar a los colegas de trabajo si se va a realizar una actividad ruidosa; ademas se
recomienda realizar un plan general de seguridad y salud en el trabajo donde prevalezca la
vigilancia de la salud, la formacion e informacién al igual que la debida (Carrera et al., 2021).
El impacto del ruido industrial sobre la salud de los trabajadores es un problema que no se ha
tomado en serio por parte de las organizaciones, por lo tanto, han generado las afectaciones

denominadas enfermedades ocupacionales, afectando a la poblacion expuesta y mas en los



paises en desarrollo (Lopez et al., 2021). Se concluye que la falta periodica de evaluacion de
la seguridad y salud ocupacional en el que estan expuestos los trabajadores, tienen efectos

colaterales, que pueden solucionarse a tiempo, con los debidos controles.

En territorio Ecuatoriano es enorme el nimero de trabajadores que forman parte de la
cadena productiva del sector industrial, los mismos que estdn expuestos a una constante
exposicién de ruido industrial que los predispone a generar problemas auditivos que ha
afectado su salud, por lo que en el &mbito industrial se lo conoce como un factor de riesgo
tomando en consideracion que no siempre se aplican los controles adecuados para mitigarlo,
es asi que en el territorio ecuatoriano, la exposicion diaria del ruido laboral en el sector
industrial puede generar afectaciones auditivas en diversos niveles como lo explica Alcivar,
(2022) en su estudio titulado “Afectacion auditiva en personal expuesto a ruido industrial en
una empresa manufacturera”, ya que la exposicion del mismo estd basada en arduas jornadas
de exposicion al ruido industrial sin limitaciones, teniendo como principal consecuencia las
caidas auditivas y posteriormente la enfermedad de hipoacusia por la destruccion del oido
interno. Asi mismo, el estudio titulado “Hipoacusia inducida por ruido ocupacional (revision
de la literatura)” realizado en Ecuador, establece que el ruido ocupacional se considera uno de
los riesgos laborales mas comunes en general, puesto que la pérdida de audicién se considera
como una discapacidad del tipo sensorial prevaleciente en la salud originada por la alta
exposicién a niveles elevados de ruido por parte de los empleados como lo indica (Moreira y
Alfonso, 2022). Por lo que es pertinente realizar una evaluacion de ruido y disconfort.

A nivel local, INMATOSA S.A., ubicada en la provincia de Guayas, enfrenta
condiciones laborales en las que el ruido es constante debido al uso de maquinaria pesada. Los
trabajadores han reportado molestias relacionadas con el disconfort acustico, lo que plantea la
necesidad de evaluar los niveles de exposicion al ruido ocupacional y su impacto en el confort
y la salud laboral (Gémez, 2023). Este trabajo se centrd en la evaluacion del ruido ocupacional
en la empresa INMATOSA S.A., para determinar el disconfort operacional que genera y

minimizar su impacto a través de la implementacion de medidas de control y de seguridad.
Descripcion del tema

Esta investigacion se enfoca en evaluar los niveles de ruido ocupacional en Inmatosa
S.A. y como estos afectan el bienestar de los trabajadores. Mediante el analisis de niveles de
ruido y la percepcion del disconfort, se pretende identificar la relacion entre ruido,

productividad y bienestar laboral (Astudillo et al., 2023).



Planteamiento del problema

La exposicion a niveles elevados de ruido en entornos industriales afecta la salud fisica
y la comodidad de los trabajadores, lo que puede impactar negativamente en su rendimiento.
En Inmatosa S.A., los empleados han manifestado disconfort, fatiga y estrés asociados al ruido
en sus areas de trabajo, sugiriendo un impacto adverso en la productividad y la salud laboral
(Carrillo et al., 2022). Se determind que el limite de decibelios a los que puede exponerse un
trabajador es de 55 dB, por lo que decibelios superiores a este son perjudiciales, mas adn
cuando el tiempo y la frecuencia son altos, asi como lugares cerrados. Estos pueden romper el
timpano, generando la pérdida de audicion generada por el ruido, la misma que puede ser

inmediata o permanente y a la vez dando paso a enfermedades ocupacionales.
Formulacion del problema de investigacion

Problema general: ;Coémo afecta el nivel de ruido ocupacional al disconfort

operacional de los trabajadores en Inmatosa S.A., en la provincia de Guayas, Ecuador?
Problemas especificos:

PEL: ¢Cual es el nivel de ruido ocupacional medido en diferentes areas de la empresa
Inmatosa S.A., y como se compara con los limites permisibles establecidos por la normativa
ecuatoriana?; PE2: ;Qué percepcion tienen los trabajadores de Inmatosa S.A. sobre el
disconfort asociado al ruido en sus &reas laborales?; PE3: ;Qué medidas de mitigacion del
ruido podrian implementarse en la empresa Inmatosa S.A. para reducir el disconfort

operacional y mejorar las condiciones laborales de los empleados? Alcance de la investigacion

La investigacion se enfocara en evaluar el nivel de ruido en las areas de trabajo de
Inmatosa S.A., determinando como incide en el disconfort de los trabajadores. Se considera un
analisis comparativo con los limites legales de ruido, la percepcion de los empleados y la
identificacion de medidas correctivas para reducir los efectos negativos del ruido (Baque y
Osejos, 2022).

Justificacion de la investigacion

Esta investigacion es fundamental para mejorar las condiciones laborales en Inmatosa
S.A., considerando la importancia del bienestar y la productividad. Se busca proporcionar una

base para la toma de decisiones en control del ruido, lo que contribuira a la reduccion del estrés



laboral y al aumento de la eficiencia operativa, alinedndose con las normas de seguridad

ocupacional vigentes en Ecuador (Rodriguez, 2021).

Esta investigacion tiene Justificacion Tedrica porque se basa en la literatura existente
sobre salud ocupacional y ergonomia, que establece que la exposicion a niveles elevados de
ruido en el entorno laboral puede tener consecuencias significativas para la salud fisica y
mental de los trabajadores (Melese et al., 2023). Segun la Organizacién Mundial de la Salud,
(2018) el ruido ambiental es un importante factor de riesgo que puede causar no solo pérdida
auditiva, sino también efectos psicoldgicos como el estrés y la fatiga. Al examinar la relacién
entre el ruido ocupacional y el disconfort operacional en Inmatosa S.A., esta investigacion
enriquecerd el marco tedrico al proporcionar datos empiricos que validen o cuestionen las
teorias existentes (OMS, 2022).

Tambieén tiene Justificacion Metodoldgica porque desde la perspectiva metodoldgica,
este estudio utilizara un enfoque cuantitativo que permite la medicion precisa de los niveles de
ruido en diferentes areas de trabajo de la empresa. Se implementardn herramientas de
evaluacion estandarizadas para la medicién del ruido, complementadas con encuestas que
capturen la percepcion de los empleados sobre el disconfort que experimentan. (Melese et al.,
2023). La combinacion de mediciones objetivas y percepciones subjetivas enriquecera la
investigacion. Segun (Creswell, 2014), un enfoque mixto puede proporcionar una comprension

mas completa de los fendmenos en estudio.

Tiene Justificacion Social porque desde el punto de vista social, la investigacion
responde a una necesidad creciente de garantizar ambientes de trabajo saludables en el contexto
de la industrializacion en Ecuador. La proteccion de la salud de los trabajadores es un derecho
fundamental que debe ser promovido por las empresas y el Estado. Segun la Organizacion
Internacional del Trabajo, (2020) la mejora de las condiciones de trabajo es esencial para
promover la salud y el bienestar de los trabajadores. Este estudio tiene el potencial de influir
en politicas de salud laboral y fomentar una cultura de prevencion.

Tiene Justificacion Practica porque radica en la aplicabilidad directa de los hallazgos
de la investigacion para la mejora del ambiente laboral en Inmatosa S.A. Al evaluar y
comprender el impacto del ruido en el disconfort operacional, se podran proponer medidas
concretas y eficaces para mitigar el ruido. Segun Babisch, (2006) la implementacidn de barreras

acusticas y la reconfiguracion de espacios de trabajo pueden reducir significativamente el ruido



y mejorar la salud de los empleados. Estas acciones no solo beneficiaran la salud de los

trabajadores, sino que también pueden resultar en un aumento de la productividad.

Objetivo general

Evaluar el nivel de ruido ocupacional en la empresa Inmatosa S.A. y su incidencia en

el disconfort operacional de los empleados, con el fin de proponer medidas adecuadas para

mejorar el ambiente laboral y la salud ocupacional.

1.

2.

Obijetivos especificos

Medir el nivel de ruido en diferentes areas de la empresa Inmatosa S.A. y compararlo
con los estandares permitidos por la normativa ecuatoriana para determinar las zonas
de riesgo.

Analizar la percepcion de los empleados sobre el impacto del ruido en su bienestar y
productividad, identificando los sintomas de disconfort que experimentan debido a la
exposicion al ruido ocupacional.

Proponer un conjunto de medidas de mitigacion y control del ruido en el entorno laboral
de la empresa Inmatosa S.A. basadas en los resultados obtenidos de la evaluacién del

nivel de ruido y su relacion con el disconfort operacional.

Hipotesis general

H1: El nivel de ruido en las &reas de trabajo de Inmatosa S.A. afecta negativamente el

disconfort y la productividad de los trabajadores.

Ho: El nivel de ruido en las areas de trabajo de Inmatosa S.A. no afecta negativamente

el disconfort y la productividad de los trabajadores

Hipotesis especificas

Los niveles de ruido en las areas de trabajo de Inmatosa S.A. superan los limites

recomendados, generando incomodidad en los empleados.

Existe una relacion directa entre el nivel de ruido y la percepcion de disconfort
operacional de los trabajadores.

El exceso de ruido en las areas de trabajo impacta negativamente en la eficiencia y

concentracion de los empleados.



Alcance de la investigacion

Este trabajo de investigacidn se centrd en el campo de la seguridad y salud ocupacional
para recalcar a la empresa INMATOSA S.A. los incidentes existentes en base al nivel de ruido
y su incidencia en el disconfort operacional. Una vez determinado el problema de
investigacion, se determinaran los métodos, técnicas y herramientas que permitan reducir el
impacto que genera el ruido laboral en la empresa para una mayor comodidad de los
trabajadores de INMATOSA S.A., lo cual permitira verificar su incidencia en el disconfort
operacional, tomando en cuenta cada una de las areas de la empresa. Esta investigacion se

realizara en el periodo de agosto-noviembre del presente afio.

Las limitaciones del estudio incluyen:

1. Alcance geogréfico:

La evaluacion inicial del ruido ocupacional se llevara a cabo en laempresa INMATOSA
S.A., sin embargo, el estudio podra implementarse en otras empresas que no consten con un

plan de prevencion contra el ruido laboral para minimizar las afectaciones de los trabajadores.

2. Recursos y financiamiento:

El desarrollo esta ligado al uso de los instrumentos de medicion de sonido, el mismo

que seréa financiado por los autores del estudio.

3. Limitaciones técnicas:

El estudio se limita a la evaluacién del ruido ocupacional, para determinar sus

afectaciones en los trabajadores, asi mismo como sus posibles consecuencias.

4. Impacto en la seguridad y salud en el trabajo:

La investigacion se centrd en la rama de la seguridad y salud en el trabajo para prevenir

riesgos laborales ocasionados por el ruido ocupacional en la empresa INMATOSA S.A.



. MARCO TEORICO

1.1.  Antecedentes investigativos

Estudios a nivel internacional destacan que el ruido ocupacional es una de las
principales causas de estrés y disconfort en entornos laborales. Investigaciones en paises
europeos y en Estados Unidos muestran que el ruido constante impacta en la salud mental y
fisica de los trabajadores, aumentando la incidencia de enfermedades cardiovasculares y
problemas de salud mental (Hallowell, 2020; Smith y Jones, 2018). La importancia de tener

confort en el trabajo, evitan muchas enfermedades.

En un estudio en Japon, Nakajima y colaboradores, (2019) analizaron los efectos del
ruido en la productividad y satisfaccion laboral, concluyendo que el ruido es un factor
determinante en la calidad de vida laboral y en la percepcién de bienestar de los trabajadores.

Se ve la necesidad de confort en el ambiente de trabajo.

En América Latina, los estudios en el &ambito del ruido ocupacional han resaltado la
necesidad de implementar politicas de proteccion auditiva. En México, Garcia y Rodriguez,
(2021) determinaron que la exposicion continua al ruido en ambientes industriales genera fatiga
y disminucion de la concentracion. En Brasil, Almeida, (2019) identifico un impacto directo
del ruido en la productividad, con una relacion inversa entre el nivel de ruido y el rendimiento
de los empleados. Por ende, los trabajadores deben tener revisiones segun loa reglamentos de
seguridad y salud ocupacional referente al ruido y disconfort que este ocasiona.

En Ecuador, investigaciones locales sobre el ruido ocupacional aun son limitadas, pero
estudios como el de Pérez y Sanchez, (2022) en Quito destacan que en industrias como la
manufacturera, el ruido es un problema comin que impacta el bienestar y la seguridad de los
trabajadores. Ademas, en un estudio en Guayaquil, Herrera, (2021) observé que los empleados
de empresas de produccién se ven afectados por niveles de ruido superiores a los

recomendados, lo que ha llevado a la implementacion de programas de proteccion auditiva.

El estudio de Leopoldina et al., (2024) establece la importancia de un diagnostico
temprano de la pérdida auditiva ocupacional para minimizar su impacto en la rutina laboral y
la calidad de vida de los trabajadores, es asi que su estudio tiene como objetivo analizar la
asociacion de la pérdida auditiva de los trabajadores con el ambiente laboral, mediante un

estudio transversal de datos recolectados en la empresa de estudio, teniendo como resultado la



identificacién de 97 trabajadores, (hombres y mujeres) que estan expuestos al ruido
ocupacional, de los cuales el 41% sufria enfermedades metabolicas empeorando su condicion,
concluyendo que el ruido ocupacional es un factor de riesgo auditivo el cual influye en los
umbrales auditivos, lo que hace necesario promover, sensibilizar y educar mediante enfoques

relacionados con los aspectos de seguridad y salud ocupacional.

De esta manera Guida et al., (2024) sefiala que se han realizado diversos estudios sobre
la exposicion al ruido ocupacional especialmente cuando se utilizan maquinarias que generan
un alto nivel de ruido, sin embargo no determinaron la frecuencia del espectro de frecuencia,
una vez indicado esto, el objetivo de este estudio fue evaluar el nivel de presion del ruido
ocupacional, las cuales se realizaron con una desbrozadora, presentando niveles de ruido
mediante la utilizacion de un dosimetro, es asi que los niveles de ruido obtenidos en
condiciones de funcionamiento y estatica indican que se deben establecer medidas para la

minimizacion y mitigacion de estos.

En este sentido Landeras, (2023) en su estudio tuvo como objetivo establecer la
influencia del ruido ocupacional en la accidentabilidad laboral, mediante la estrategia de
muestreo en el tiempo de trabajo, es asi que determind ademas las caracteristicas de cada
proceso presentando muchas operaciones que duran mas de lo normal, es decir no tienen
tiempos fijos de operacidn, tomando en cuenta todos estos aspectos, se facilitaron las medidas
para la identificacion y control del riesgo. Asi mismo, el estudio de Keiko, (2023) analizé la
importancia de evaluar la via auditiva de las personas que se exponen al ruido ocupacional,
centrandose en los potenciales auditivos de estado estable y de la latencia de las personas con

audicion normal.

Por otro lado, Lanca y Rodolpho, (2022) estudiaron la exposicion al ruido laboral en el
sector industrial, asi mismo determind la pérdida de audicion provocada por la exposicion a
altos niveles de ruido en el &mbito laboral por lo que sigue siendo uno de los mayores riesgos
para los trabajadores y empeorando latentemente, es asi que el procedimiento para el analisis
se baso en medir los niveles de decibelios usando un equipo medidor de voltaje decibelimetro,
determinando los resultados obtenidos donde se observo que en el sitio existen niveles de ruido
continuos o intermitentes, en tal sentido todos los empleados del sector fueron interrogados
para preparar los resultados del estudio, siendo necesaria una evaluacion mas organizada para
verificar el problema, sugiriendo a la industria dar una breve charla a los empleados sobre la

importancia de la prevencion auditiva para crear conciencia sobre el ruido ocupacional.



En consecuencia, el estudio de Gonzales, (2021) tuvo la finalidad de determinar la
relacion de la hipoacusia con el sector industrial mediante la metodologia de observacion
directa, descriptivo transversal y retrospectiva, teniendo como resultados que se presentd la
evidencia suficiente para confirmar que existe relacion entre la hipoacusia y el sector industrial,
debido a que el 66,1% de los trabajadores de la empresa de estudio se ven afectados
negativamente por esta enfermedad ocupacional, ademas de que los trabajadores presentaron
problemas de salud durante todo el afio, afectando hasta un 75,5% de las actividades realizadas
por los trabajadores en la empresa, concluyendo con la aceptacién de la importancia de
implementacion de medidas preventivas y de seguridad especialmente para los trabajadores

afectados por hipoacusia.

Finalmente, la investigacion de Cardoso et al., (2020) determiné que el ruido
ocupacional representa un riesgo para la salud de los empleados, es asi que la pérdida de la
audicion sigue siendo prevalente en distintos procesos y entornos, de esta manera en el estudio
de determinaron los factores asociados, especialmente los relacionados con la exposicién al
ruido a través de un estudio exploratorio con enfoque cuantitativo, presentando que se logré
comprobar que la exigencia fisica referente al ruido fue la de mayor puntaje, lo que indica que
la empresa tiene la obligacion de implementar las medidas de seguridad en base a todos los

riesgos de la empresa, especialmente del ruido ocupacional.
1.2.  Estado del arte

El estado del arte se define como una categoria central y deductiva que se encarga de
enfocar y abordar las estrategias metodoldgicas para el andlisis critico de un tema en
especifico, permitiendo la indagacion de nuevos sentidos y datos para interpretar el objeto
de estudio desde otras perspectivas para avanzar en el capo tedrico y metodoldgico (Guevara,
2019).

El mapeo sistemético de literatura brinda una seleccion cuidadosa de trabajos de la
elaboracion en el tema y posibilita a investigadores y lectores interesados el trazado de rutas
de indagacion mas exactas (Muzquiz y Ramirez, 2022). El proceso metodoldgico del mapeo
sistematico sigue un proceso basado en pasos definidos para determinar los reportes
cientificos sobre el tema de interés segun el autor expuesto anteriormente como se muestra

en la Figura 1.
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Figura 1: Pasos para la realizacién del mapeo sistematico método Prisma

Establecer las
preguntas de Resultados
investigacion

Realizar busqueda de

estudios primarios Fase de revision

Criterios de inclusién

y exclusion Extraccion de datos

Nota: Elaborado por los autores adaptado de (Muzquiz y Ramirez, 2022)
1.2.1. Mapeo sistematico mediante el método Prisma
Etapa 1: Establecer las preguntas de investigacion

Puesto que la finalidad del mapeo sistematico del método Prisma es abarcar las
tendencias de las publicaciones basadas al trabajo de estudio, se establecieron las preguntas
de investigacién con un enfoque global. Estas preguntas detalladas en la Tabla 1, abordan
distintos aspectos del tema de estudio para una evaluacion exhaustiva y precisa. Por otro
lado, la metodologia utilizada no permite solo una identificacién exacta de los patrones y de
las tendencias de la literatura existente, sino ademas el hallazgo de lagunas y areas de interés.
Mediante la proporcién de una guia coherente y estructurada para el analisis, se facilitd una
compresion integral y a profundidad de los desarrollos en el campo de estudio, permitiendo
al investigador orientar mejor sus proximos estudios y contribuir de manera mas eficaz al

avance de conocimiento del tema de estudio.
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Tabla 1: Preguntas de investigacion basadas en la variable Ruido Ocupacional

# Preguntas

1 ¢Cuéntas investigaciones existen en las bases de datos Scopus y

Dimensions en el rango 2019 a 2024?

2 ¢Cudl es la distribucidn geogréafica de estas investigaciones?

3 ¢Cudles son las metodologias aplicadas dentro de la variable de
estudio?

4 ¢Cudles son las técnicas que utilizaron?

5 ¢ Cudles son los instrumentos que utilizaron?

Nota: Elaborado por los autores

Etapa 2: BUsqueda de estudios primarios

El objetivo de este mapeo es determinar los estudios identificados en diversas
publicaciones de revistas basadas en la variable de estudio ruido ocupacional en el periodo
2019 al 2024. Para alcanzar este objetivo se ejecutaron blsquedas en las bases de datos
Scopus y Dimensions, las cuales fueron elegidas por distinguirse entre los catalogos mas

reconocidos a nivel cientifico, por ende, la cadena de busqueda mostrada en la Tabla 2

integra las palabras clave para esta investigacion.

Tabla 2: Cadena de busqueda en Scopus y Dimensions

Cadena de busqueda en Scopus y Dimensions

Cadena de busqueda en Scopus Cadena de busqueda en Dimensions
(TITLE-ABS-KEYWORDS (“occupational (TITTLE-ABS-KEYWORDS (“occupational
noise”) OR TITTLE-ABS-KEYWORDS noise”) AND TITTLE-ABS-KEYWORDS
(“industrial noise”’)) AND DOCTYPE (art) (“industrial noise”’)) AND DOCTYPE (art)
AND LANGUAGE (english y spanish) AND AND OPEN ACCESS (limited to all open
OPEN ACCESS (limited to all open access) access) AND PUBYEAR (2019-2024)

AND PUBYEAR (2019-2024)

Nota: Elaborado por los autores

En esta etapa se empled la bldsqueda y se realizo la extraccion de los estudios
hallados, los cuales se concentraron en un archivo csv. La basqueda en las bases de datos
seleccionadas arroj6 180 articulos en Scopus y 948 en Dimensions para la aplicacion de los

criterios de inclusion y exclusion para minimizar la cantidad de articulos seleccionados para

la determinacion de las metodologias.
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Etapa 3: Criterios de inclusion y exclusion

Es muy importante que una vez determinadas las preguntas de investigacion y la
cadena de busqueda, establecer los criterios de inclusion y exclusion con la finalidad de
establecer aquellos articulos que no son distinguidos para contestar las preguntas de
investigacion. Es importante definir los criterios en consideracién al tiempo, idioma, tipo de
documento y relevancia con el tema de estudio, es asi que los términos de inclusion fueron:
estudios sobre el ruido ocupacional, articulos publicados en las revistas de las bases de datos
Scopus y Dimensions, articulos a partir de 2019 al 2024 y articulos relacionados en el area
industrial, mientras que los criterios de exclusién se determinaron los siguientes: articulos
duplicados, trabajos de tesis, , monografias, libros y conferencias como se establecio en la
Tabla 3.

Tabla 3: Determinacion de los criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

Trabajos con “Ruido ocupacional” en  Trabajos en los que el ruido ocupacional no sea el objetivo

el titulo, resumen o palabras claves principal de estudio
Trabajos indexados en las diferentes Trabajos publicados como tesis, libros, conferencias y
bases de datos Scopus y Dimensions duplicados

Trabajos que se encuentren a
publicados a partir del afio 2019 al Trabajos publicados antes de los Ultimos 5 afios anteriores

2024
Trabajos presentados en el idioma Trabajos presentados en un idioma distinto al espafiol o
inglés y espafiol inglés

Trabajos relacionados al area . ) o .
] . Trabajos no relacionados al &rea industrial
industrial

Nota: Elaborado por los autores

Los estudios se seleccionaron a partir del afio 2019 al 2024 y de las bases de datos
Dimensions y Scopus para obtener una amplia gama de informacion en base al Ruido

ocupacional y ruido industrial.

Tabla 4: Bases de datos y cadena de blsqueda

Base de datos Cadena de basqueda
Dimensions Occupational noise or industrial noise
Scopus Occupational noise or industrial noise

Nota: Elaborado por los autores
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Etapa 4: Extraccion de datos

Como resultado del mapeo sistematico, se hallaron un total de 948 articulos extraidos
de las bases de datos Scopus y Dimensions, cuyos datos e informacion de detallaron en la Tabla

5 mostrada a continuacion:

Tabla 5: Datos extraidos de los articulos seleccionados

Informacidn extraida
Autor(es)
Titulo
Afo
Base de Datos

Revista
Numero de Citas
Abstract
Palabras claves del autor(es)
Tipo de documento

Distribucion Geografica

Nota: Elaborado por los autores
Etapa 5: Fase de revision

Después de recopilar la informacion de los 992 articulos, se aplicaron los criterios de
exclusion para filtrar aquellos articulos cuyo enfoque principal no correspondia al tema de
interés. En esta etapa, se excluyeron especificamente publicaciones relacionadas con tesis,
libros, conferencias y publicaciones no relacionadas al area industrial o salud ocupacional. Esto
con la finalidad de minimizar la cantidad de articulos hallados en el mapeo sistematico del
método prisma para la determinacion de las metodologias, técnicas e instrumentos utilizados

en los estudios identificados.

La Figura 2 mostro a detalle el resultado correspondiente a la aplicacion de los criterios
de inclusion y exclusion, demostrando una representacion visual de la seleccion de cada
articulo, presentando el proceso de seleccion de datos y la cantidad de articulos que fueron
utilizados para este trabajo de investigacion, incluyendo el proceso de inclusion y exclusion

correspondiente.
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Figura 2: Seleccién de datos incluidos en el mapeo sistematico

Estudios encontrados en las bases de datos seleccionadas (n=948)

N

Estudios sin duplicados (n=536)

[

Estudios eliminados tras aplicacion de criterios de exclusion (n=137)

Vi

Estudios disponibles tras aplicacion de criterios de inclusion (n=56)

Vi

Estudios incluidos en el mapeo sistematico (n=30)

Nota: Elaborado por los autores

Etapa 6: Resultados

En la Tabla 6 se present6 la matriz referencial de los 30 articulos seleccionados en el

mapeo sistematico del método prisma donde se extrajo la siguiente informacion:

Vi.

Titulo
Autores
Metodologia
Técnicas
Instrumentos

Objetivo

La finalidad de la extraccién de la informacion establecida anteriormente tuvo la

finalidad de determinar el estudio mas factible cuya metodologia tenga mayor posibilidad de

ser aplicada en el presente estudio.
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Tabla 6: Matriz referencial de articulos seleccionados en el mapeo sistematico método PRISMA

NO

Titulo

Autores Metodologia

Técnicas

Instrumentos

Objetivo

Tendencia temporal de la pérdida
auditiva inducida por ruido
ocupacional en una planta

metalUrgica con un programa de

conservacion auditiva

Exposicion al ruido laboral
percibido y depresion en adultos

jévenes finlandeses

(Couto et al., Modelo de

2024) regresién joinpoint

(Heinonen et al., Modelo de

2023) regresion lineal

Descriptiva

Descriptiva

Joinpoint Regress
version 4.5.0.1

Encuesta

Los umbrales auditivos medios
binaurales a 3, 4 y 6 kHz al final de la
serie fueron mas altos para las edades

>50 aflos, exposiciones >85 dB (A),
tiempo desde el ingreso >20 afios y
trabajadores de mantenimiento. Se
encontr6 significancia solo en el grupo
dividido por edad. Hubo una tendencia
temporal creciente de ONIHL, aunque
con una variacion porcentual baja para
el periodo (AAPC = 3,5%; p =0,01).
La sensibilidad al ruido se asocié de
forma independiente con sintomas
depresivos entre todos, y por separado
para los hombres, pero no para las
mujeres. La sensibilidad al ruido fue
independiente de la exposicion percibida
al ruido ocupacional. Las mediciones de
sintomas depresivos en la adolescencia
tardia (17 afios) fueron predictivas de la
exposicion al ruido, lo que sugiere

interacciones complejas entre el ruido y
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Exposicion al ruido ocupacional y
tinnitus: el estudio HUNT

Estimacion de la pérdida auditiva
inducida por ruido ocupacional
utilizando niveles de exposicion al

ruido ajustados por curtosis

(Molaug et al.,
2023)

(Zhang et al.,
2022)

Matriz de
exposicion laboral
(JEM)

Nivel de presion

sonora

Transversal

Observacion

directa

Cuestionario

Modelo ISO 1999

la depresidn en adolescentes y adultos
jovenes
La exposicién al ruido basada en JEM,
evaluada como nivel de sonido continuo
equivalente normalizado a dias laborales
de 8 h (LEX 8 h), a lo largo de la carrera
laboral o como minimo 5 afios >85 dB)
no se asocid con tinnitus. Los afios de
exposicion >80 dB (minimo uno) no se
asociaron con tinnitus. La exposicion
alta al ruido autoinformada (>15 h
semanales >5 afios) se asocid con
tinnitus en general y entre personas con
umbrales auditivos elevados (indice de
prevalencia (PR) 1,3, 1,0-1,7), sin
embargo no de manera estadisticamente
significativa entre personas con
umbrales normales (PR 1,1, 0,8-1,5)
Debido a que el ruido complejo no
gaussiano es omnipresente en muchas
industrias, las caracteristicas temporales
del ruido (es decir, la curtosis) deben
tenerse en cuenta al evaluar la pérdida
auditiva inducida por ruido ocupacional.
Un valor L Aeq,8h ajustado por curtosis

con un coeficiente de ajuste de 6,5
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El impacto de la exposicion al

ruido en el trabajo sobre la

) ) i (Fredriksson et
hiperacusia: un estudio

o ) al., 2022)
longitudinal de la poblacién de
trabajadoras en Suecia
Estudio de investigacion sobre el (Nadri et al.,
deterioro cognitivo entre los 2022)

Matriz de
exposicion laboral
(JEM)

Prueba de Stroop

Descriptiva

Observacion

directa

Encuesta

Indicador blogque

de Corsi

permite una prediccion mas precisa de la
pérdida auditiva inducida por ruido de
alta frecuencia. Confiar en un dnico
valor (es decir, 85 dBA) como limite de
exposicion recomendado no parece ser
suficiente para proteger la audicion de
los trabajadores expuestos a ruido
complejo
Se encontro un riesgo significativamente
mayor de hiperacusia entre las mujeres
que trabajaban en cualquier ocupacion
asignada al grupo de exposicion al ruido
de 75 a 85 dB(A) [HR: 2,6, intervalo de
confianza (I1C) del 95 %: 2,4-2,9], en
comparacion con el grupo de referencia
<75 dB(A). El riesgo se triplico
especificamente entre los maestros de
preescolar (HR: 3,4, IC del 95 %: 3,0-
3,7), y lacurva cruda de Kaplan-Meier
mostré una mayor tasa de aparicion
temprana en la vida laboral en los
maestros de preescolar en comparacion
con todos los demas grupos de
exposicion
Los indicadores de bloques de Corsi,

que incluyen la amplitud de bloques (p =
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7

trabajadores de la industria textil
con pérdida auditiva inducida por

ruido ocupacional

Pérdida auditiva inducida por
ruido laboral: su frecuencia 'y

factores de riesgo

(Pattafi et al.,
2021)

Muestreo
consecutivo no

probabilistico

0,022) y la memoria de trabajo
visoespacial (p = 0,002), mostraron una
diferencia significativa entre los dos
grupos. Ademas, los indicadores de la
prueba de Stroop, que incluyen el
tiempo total de la prueba (p < 0,001) y el
tiempo de respuesta (p < 0,001),
mostraron una diferencia significativa
entre los dos grupos. Los analisis de
regresion lineal maltiple mostraron que
los trabajadores con un umbral auditivo
mas alto a 3 kHz tuvieron un
rendimiento cognitivo mas bajo en
ambas pruebas
El estudio incluyd a 215 (71,7%)
hombres y 85 (28,3%) mujeres con una
proporcién hombre-mujer de 2,53: 1y
una edad media de 28,34 + 4,61 afios.
La tasa de frecuencia de pérdida auditiva
(1A) fue de 90 (30%) de los 300
encuestados en este estudio. De los 70

Transversal Encuesta

(100%) encuestados, la duracion del
trabajo era de 6 a 10 afios y la afectacion
se produjo en 70 casos (100%). Se
observo una asociacion significativa

entre el género, la edad, la educacion y
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9

Velocidad de detonacidn del
explosivo, vibracion y ruido en
pequefia mineria subterranea,

Zaruma — Ecuador

Sistema de optimizacion para
minimizar la exposicion al ruido

laboral

Corrigendum: Ruido ocupacional
y edad: un estudio longitudinal de
la sensibilidad auditiva en funcién

de la exposicion al ruido y la edad

(Zuhiga et al.,
2024)

(Reis et al., 2022)

(Grobler et al.,
2021)

ASTM D 5873

Mapeo e
identificacion de

ruido

Mapeo e
identificacion de

ruido

Medicion

continua

Observacion

directa

Observacion

directa

Micro Trap

Software Safety
Noise

Cuestionario

la duracidn de la exposicion al ruido con
la pérdida auditiva inducida por ruido
ocupacional, con un valor p <0,001
La vibracion minima registrada es de
2,17 (mm/s) con un nivel de ruido de
164 dB en la voladura N° 5; en esta
voladura no se cuenta con registro del
VOD posiblemente a que en este ensayo
se produjo una deflagracion del
explosivo que es una reaccion mas lenta
que la detonacidn, lo que no permite
relacionar la informacion de los tres
criterios técnicos
Se puede concluir que el software
SAFETYNOISE genera los valores de
nivel de presion acustica para todos los
puntos de la planta con el fin de simular
la exposicidn al ruido industrial. Este
conjunto de datos permite la evaluacién
de la contribucion de cada maquina a la
exposicion ocupacional, con el fin de
verificar el efecto global
Se determino la relacion existente entre
la sensibilidad auditiva en funcién a la
exposicion del ruido ocupacional en las

minas de oro de Sudafrica para
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en trabajadores de minas de oro

sudafricanos

Sistema de aislamiento de ruido
(Escudero et al.,

11 para ventilacion industrial en
o 2023)
interiores
Exposicion al ruido ocupacional e
incidencia de niveles elevados de .
(S. Kimetal.,
12 glucosa en sangre en ayunas: un
2021)

estudio retrospectivo multicéntrico

de 3 afios

Método de

elementos finitos

Modelo de riesgo
proporcional de
COX

Observacion

directa

Descriptiva

CAD

Encuesta

establecer los controles necesarios para
la minimizacién de su impacto
La implementacion de la cAmara resulto
en una reduccion del 16% en el ruido de
presién y una reduccion del 95% en la
frecuencia del ruido. Con el uso
adicional de orejeras, la reduccion de
presion mejoré al 44%. Estos valores
garantizaron que los niveles de ruido se
mantuvieran un 27% por debajo del
limite establecido por el Decreto 255,
reduciendo significativamente el
impacto del ruido en los trabajadores
Este estudio encontrd una relacién
significativa entre la exposicidn al ruido
ocupacional peligroso y los altos niveles
de glucosa en sangre en ayunas. Dado
que el ruido excesivo se puede prevenir,
es posible reducir el riesgo de diabetes
controlando la exposicion al ruido.
Nuestro informe puede aportar
informacion a la evidencia utilizada para
desarrollar dichas recomendaciones.
Estudios de intervencion adicionales

deberian explorar el beneficio del
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control del ruido ocupacional sobre el
riesgo de enfermedad cardiovascular
En conjunto, los trabajadores de la
construccion naval podrian
posiblemente estar expuestos a
cantidades mucho mayores de
exposicion al ruido durante los tiempos
de descanso en los procesos de

construccion naval, y los niveles de

Efecto de las horas no medidas en exposicion al ruido en el departamento
la evaluacion de la exposicion al ) Nivel de umbral o . de pintura eran altos. Por lo tanto, se
. ) (Shinetal., 2021) Descriptiva Dosimetro ) L
ruido ocupacional en el proceso de (TL) recomienda que los higienistas
construccién naval en Corea industriales recopilen datos de

monitoreo de exposicion al ruido
ocupacional una hora después de que
comiencen sus tareas laborales y luego
controlen consecutivamente los niveles
de exposicion al ruido durante al menos
6 h, incluidos los periodos de descanso
de cada dia

Los resultados mostraron que los cuatro

Estudio comparativo de los métodos producen valores similares
métodos para evaluar la exposicion  (Burella y Moro, Método basado en Observacion Norma ISO cuando los componentes de ruido estan
al ruido ocupacional de los 2021) trabajos (JBM) directa 9612:2009 dominados por el motor y los auxiliares
pescadores (fuentes de estado estable); cuando los

componentes de ruido estdn dominados
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Pérdida de audicion inducida por
(Bugammaz et al.,

15 ruido ocupacional entre
2021)

trabajadores migrantes en Kuwait

Contaminacion acustica y su
relacion con la pérdida auditiva )
. ) . ] (Thai et al., 2021)
inducida por ruido ocupacional en

plantas de cemento de Vietnam

Modelos de

regresioén logistica

Nivel de umbral
(TL)

Descriptiva Encuesta
o Encuesta
Descriptiva )
Sonometro

por el arte de pesca, las estimaciones del
método basado en tareas y del método
simplificado de la Organizacion
Maritima Internacional son menos
precisas que las del JBM, utilizando
mediciones de un dia completo como
base
El estudio ha demostrado que una quinta
parte de los trabajadores industriales
migrantes en Kuwait padecen pérdida de
audicion, probablemente debido a la
exposicion ocupacional. La prevalencia
de la pérdida de audicidn requiere la
aplicacion de medidas de prevencion
disponibles, como el uso de dispositivos
de proteccion auditiva y programas de
conservacion de la audicion
Todos los casos de NIHL se encontraron
en los departamentos en los que el nivel
de ruido excedi6 el PEL, que incluyeron
canteras ( n = 16), mantenimiento (n =
12), produccién (n = 10), procesamiento
de co-residuos ( n = 3) y garantia de
calidad ( n = 1). Se encontré una
correlacion positiva y significativa entre

la NIHL y la exposicion excesiva al
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Caracteristicas del tinnitus en

ocupaciones de alto y bajo riesgo

17
desde el punto de vista de la
exposicion al ruido ocupacional
Ruido ocupacional en buques
18 flotantes de almacenamiento y

descarga (FSO)

(Asghari, 2021)

(Rutkowski y
Korzeb, 2021)

Nivel de umbral
(TL)

Nivel de umbral
(TL)

ruido en las plantas de cemento (r =
0,89, p=0,04)
Se observo que los individuos del grupo
de alto riesgo eran predominantemente
varones y experimentaban tinnitus en el
lado izquierdo y umbrales de audicién
mas bajos. Existia una relacion
significativa entre los grupos
ocupacionales y el tinnitus. No hubo
relacion entre los factores demograficos
Transversal Encuesta
y el tinnitus. Son necesarias mas
investigaciones clinicas necesaria para
investigar los efectos acumulativos de
riesgos laborales y los factores de riesgo
pertinentes, debido a la mencionada
dificultad para definir las causas del
tinnitus y las numerosas comorbilidades
presentes en esta poblacion
Los niveles de ruido en la industria
naviera deben cumplir con los requisitos
de la industria y de las
o reglamentaciones. Las &reas de alto
Descriptiva Encuesta . )
nivel de ruido deben estar claramente
marcadas y la familiarizacion del
personal debe abordar esta cuestion. Las

instalaciones recreativas deben estar
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ubicadas lo mas alejadas posible del

Reduccion del ruido ocupacional
19 propagado por ventiladores
centrifugos mediante silenciadores

disipativos: un estudio de campo

Revision sistematica de las
intervenciones para prevenir la
20 pérdida auditiva inducida por el
ruido ocupacional: una

actualizacion

Evaluacion de

(Variani et al., o
rendimiento
2021) o
acustico
(Samelli et al., Revision
2021) sistematica

Transversal

Analitico

ruido excesivo
Se predijo que la pérdida de insercion
dindmica de un silenciador disipador de
100 cm de longitud era de 27,9 dB, lo
que coincidia con los resultados
experimentales. Aungue no se
observaron diferencias significativas
entre la pérdida de insercion de los
silenciadores con una porosidad del 30%
y una densidad de lana de roca de 120

Dosimetro

Kg/m3 presento la pérdida de insercion
mas elevada, de 26,2 dBA. Los
silenciadores disipativos redujeron
notablemente la exposicion al ruido de
los ventiladores
La mayoria de los estudios se llevaron a
cabo en industrias; tres en un entorno de
entrenamiento militar y/o de tiro; uno en
orquesta y el otro en construccion. La
mayoria de los estudios mostraron un
Bases de datos
alto riesgo de sesgo. Seis estudios
encontraron una reduccion en la
exposicion al ruido a corto plazo
mediante controles administrativos/de

ingenieria; uno encontro un impacto
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Relacion entre la exposicion al
ruido ocupacional y la hipertension
utilizando el método de
comparacion por edad mas
préxima en trabajadores varones

de Corea del Sur

Pérdida auditiva inducida por
ruido ocupacional en minas a gran
escala de Sudafrica: exploracion
22 de programas de conservacion de
la audicion como intervenciones
complejas integradas en un

enfoque realista

(M. G. Kimy
Ahn, 2021)

(Moroe, 2020)

Modelos de

regresion logistica

Analisis de

documentos

Transversal

Descriptivo

positivo resultante de los cambios en la
legislacion; cinco encontraron efectos
positivos del DPA en la reduccion de la
exposicion al ruido y formacion
educativa en el uso del DPA; y dos
encontraron una reduccion en los niveles
de ruido y un aumento en el uso de DPA
como resultado de la implementacion de
programas de conservacion de la
audicion
El OR ajustado de HTA (OR 1,42, IC
del 95% 1,38-1,45) en trabajadores
expuestos al ruido fue
significativamente mayor que en
Sonémetro
trabajadores no expuestos al ruido.
Segun este estudio, la exposicion al
ruido ocupacional podria estar
relacionada con la pre-HTA y la HTA
El éxito de los programas de atencion
sanitaria en el sector minero depende de
la realizacion de evaluaciones
. contextualizadas y basadas en evidencia,
Entrevista
como revisiones realistas, que pueden
proporcionar a los responsables de las
politicas evidencia contextualizada

sobre por qué ciertos programas
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23

Modelado de la exposicidn de los

trabajadores de la madera a los

ruidos ocupacionales mediante la

funcionan o no en determinados
entornos
Las mediciones personales de
exposicion al ruido fueron de alrededor
de 80 dBA con picos ubicados entre 1y

4 kHz y coincidieron bastante con los

resultados simulados. Este modelo
. . piloto parece factible y prometedor, y la
) . (Zheng et al., Simulacioén de o . L ) .
integracién de espectros de Descriptiva Dosimetro exposicion al ruido podria evaluarse
. 2020) Monte Carlo ] ) ]
frecuencia generados por mediante el uso de herramientas varias
herramientas eléctricas: un estudio veces, con caracteristicas de ruido
piloto conocidas de las herramientas. Las
estimaciones de dosis convenientes
podrian ser (tiles para la proteccion
auditiva de los trabajadores de la madera
Con los niveles actuales de exposicion al
Carga de productividad de la ruido en el trabajo en Australia,
pérdida auditiva inducida por ruido ) estimamos que mas de 80.000
] ] ] Nivel de umbral o ) ]
24 ocupacional en Australia: un (Si et al., 2020) (L) Descriptiva Encuesta trabajadores varones y méas de 31.000
estudio de modelado de tablas de trabajadoras desarrollarian pérdida
vida auditiva no invasiva (ONIHL) a lo largo
de 10 afios de exposicion
L ) . Evaluacion de La mayoria de los trabajadores
Exposicion al ruido ocupacional y ] o o o
o . ] (Nyarubeli et al., conocimientos, o ) ] mostraron conocimientos y practicas
25  pérdida auditiva: un estudio de los ) o Descriptiva Cuestionario o ]
o ] 2020) actitudes y practicas deficientes (94%), pero el 76% mostrd
conocimientos, actitudes y . " .
(CAP) una actitud positiva. La mayoria de los
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practicas de los trabajadores del

hierro y el acero de Tanzania

Método Cochrane para la revision
sistematica y el metanalisis de
26 intervenciones para prevenir la
pérdida auditiva inducida por ruido

ocupacional — version abreviada

Estimacion del riesgo de pérdida
auditiva inducida por ruido

27 ocupacional en los mineros: una

revision de datos de una mina de

platino sudafricana

(Tikka et al.,
2020)

(Ntlhakana et al.,
2020)

Método Cochrane

Revision de datos

secundarios

trabajadores (86%) nunca habian
recibido dispositivos de proteccién
auditiva. Las puntuaciones medias de
actitud y practica difirieron
significativamente entre las cuatro
fabricas (ANOVA unidireccional, p <
0,001). Se sugiere la implementacion de
un programa de conservacion de la
audicion con provision de dispositivos
de proteccion auditiva
Se incluyeron 29 estudios. Una
legislacion mas estricta puede reducir
los niveles de ruido en 4,5 dB(A)
(evidencia de muy baja calidad). Los
controles de ingenieria pueden reducir el
Analitico Bases de datos ruido de inmediato (107 casos). Se
evaluaron once RCT y estudios de
andlisis de comportamiento clinico
(3725 participantes) a través de
dispositivos de proteccion auditiva
(HPD)
La edad media de los mineros (todos
candidatos varones) fue de 47 + 8,5

Proporcién de

Analitico afios; mas del 80% habia trabajado
muestra

durante més de 10 afios. Se disponia de

registros audiométricos basales validos
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Pérdida auditiva inducida por
ruido ocupacional en el sector
minero de Sudéfrica: perspectivas

) (Moroe, 2020a)
de los profesionales de la salud
ocupacional sobre cémo se

capacita a los mineros

Riesgo versus beneficio: (No
deberian los audiélogos evaluar (Khoza y Moroe,
esto en el contexto de la pérdida 2020)

auditiva inducida por ruido

Muestreo bola de

nieve

Modelo de

regresion lineal

Transversal

Descriptivo

Entrevista

Dosimetro

solo para el 34% ( n = 669) de los
mineros. Los mineros con un 0% de
PLH basal tenian un riesgo previsto del
20% de ONIHL, y un riesgo previsto del
45% si tenian un 40% de PLH basal;
estos empleados fueron derivados. Las
clasificaciones de riesgo de exposicién
al ruido revelaron que el 64,9% (n =
1250) de los mineros estaban expuestos
a niveles de exposicion al ruido de 91
dBA - 105 dBA y que 59 (80,8%)
diagnosticados con ONIHL estaban
expuestos a niveles de ruido de hasta
104 dBA
Si la industria minera se compromete a
eliminar la ONIHL, debe dar prioridad a
la alfabetizacidn sanitaria, y las minas
deben contar con un plan eficaz de
sensibilizacion en todas ellas. Este plan
debe tener en cuenta la diversidad de la
fuerza laboral, incluida la diversidad
linglistica y de nivel educativo
La vigilancia de la audiologia
ocupacional en forma de compromiso
con los profesionales de la salud en la

industria minera ha sido limitada dentro
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ocupacional en la industria

minera?

Investigacion de las molestias por

ruido laboral en una central edlica

(Monazzam et al.,
2019)

Método basado en

tareas

de las comunidades clinicas y de
investigacion de Sudéafrica. Cuando se
realiza la audiologia ocupacional, la
llevan a cabo trabajadores de nivel
medio y paraprofesionales; y no es
sistematica, no es integral y no es
estratégica.

Segun el analisis de trayectoria, el efecto
mas indirecto y directo sobre la molestia
por ruido se atribuyd a la exposicién al
ruido. La edad, la sensibilidad y la
exposicidn al ruido se asociaron
Transversal Dosimetro positivamente con la molestia. Se puede

concluir que existe una relacién
significativa entre la edad, la
experiencia, la sensibilidad al ruido y la
exposicion al ruido de las turbinas

edlicas con la molestia por ruido

Nota: Elaborado por los autores

En la Tabla 3 se present6 la matriz referencial de articulos extraidos en el mapeo sisteméatico método prisma, el cual presenta el titulo,

autores, metodologia y técnicas, y los resultados que aportaron a la resolucion del problema de este trabajo de investigacion.
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1.2.2. Analisis de cuantificacion de articulos

Luego de la seleccion de los articulos extraidos de las fuentes mencionadas con
anterioridad, se establecid una representacion grafica que responde a las preguntas de
investigacion relacionadas al ruido ocupacional, planteadas en el mapeo sistematico del método
PRISMA.

P1. ¢ Cuantas investigaciones existen en las bases de datos Scopus y Dimensions en
el rango 2019 a 2024?

De los 948 articulos, se procedio a aplicar los criterios de inclusion y exclusion para la
determinacién de 56 articulos en ambas bases, seleccionando 30 articulos que conforman el
método de mapeo sistematico, asi mismo el nimero de articulos y su numero identificador por
cada base de datos utilizada. En la Tabla 7 se mostr¢ el total de articulos por cada base de datos

y su numero de identificador.

Tabla 7: Total de articulos por base de datos y su nimero identificador

Ndmero identificador del

Base de datos Total de articulos i
articulo
1,2,3,4,5,6,7,10, 12, 13,
Scopus 18
14,19, 22, 23, 24, 25, 29, 30
8,9,11, 15, 16, 17, 18, 20, 21,
Dimensions 12

26, 27,28

Nota: Elaborado por los autores
P2. ¢Cual es la distribucién geografica de estas investigaciones?

Los paises con mayor aportacion relacionada al tema ruido ocupacional provienen de
Iran, Corea del Sur y Sudéfrica presentando 25, 22 y 19 articulos respectivamente, la Figura 3
muestra el mapa de distribucion geografica de las autorias donde los paises marcados con un
color mas oscuro representan los paises con mayor produccion cientifica en base al tema de
estudio. Para la representacion grafica de la distribucion grafica de las investigaciones se utilizé
el Software Bibliometrix, el cual sirvio para determinar la cantidad de paises involucrados en

la aportacion de estudios en base al tema principal.
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Figura 3: Distribucidn geogréafica de las investigaciones seleccionadas

£
- »

Nota: Elaborado por los autores mediante el Software Bibliometrix

La Tabla 8 presento los 10 paises con mayor aportacion cientifica relacionada al tema
de estudio “ruido ocupacional” siendo Iran el pais con mayor produccion cientifica aportando
25 articulos cientificos seguidos de Corea del Sur y Sudafrica que aportaron 22 y 19 articulos

respectivamente.

Tabla 8: Paises con mayor aportacion bibliografica

item Pais Ndmero de documentos
aportados
1 Irén 25
2 Corea del Sur 22
3 Sudéfrica 19
4 Suecia 13
5 Estados Unidos 9
6 Brasil 7
7 Dinamarca 7
8 China 6
9 Noruega 5
10 Tulnez 5

Nota: Elaborado por los autores
P3. ¢ Cuéles son las metodologias aplicadas dentro de la variable de estudio?

La Figura 4 presentd la lista de las metodologias que se aplicaron en los articulos extraidos en

el mapeo sistematico, determinando que la metodologia Nivel de umbral (TL) presento la
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mayor frecuencia ante las demas metodologias, lo que indica que existe la mayor posibilidad

de aplicarla al estudio.

Figura 4: Frecuencia de las metodologias aplicadas en los articulos extraidos

Frecuencia de metodologias aplicadas en los articulos extraidos
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Nota: Elaborado por los autores
P4. ¢ Cuales son las técnicas que utilizaron?

La Figura 5 mostrd la frecuencia de las técnicas utilizadas en los articulos extraidos,
determinando que la técnica descriptiva es la mas factible a utilizar en el estudio para calcular
los niveles sonoros y del espectro sonoro en la empresa y puesto a que se presentd en 13

estudios de los 30 articulos extraidos en el mapeo sistematico.

Figura 5: Frecuencia de técnicas utilizadas en los articulos extraidos

Frecuencia de técnicas utilizadas en los articulos extraidos

Descriptiva l 13
Transversal l 7
Observacion directa l 6
Medicién continua _l 1
Analitico I 3
0 2 4 6 8 10 12 14

Nota: Elaborado por los autores
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P5. ¢Cuales son los instrumentos que utilizaron?

En la Figura 6 se determind que el instrumento de recoleccion de datos con mayor
frecuencia es la encuesta junto con el dosimetro, indicando que son los instrumentos que

presentaron una mayor posibilidad de ser utilizados en el estudio.

Figura 6: Frecuencia de instrumentos utilizados en los articulos extraidos

Frecuencia de instrumentos utilizados en los articulos extraidos

Joinpoint Regress version 4.5.0.1 1
Encuesta 9
Cuestionario 3
Modelo 1SO 1999
Indicador bloque de Corsi
Micro Trap
Software Safety Noise
CAD
Dosimetro 5
Norma ISO 9612:2009 1
Sondmetro 2
Bases de datos 2
Entrevista 2
Proporcion de muestra 1

T

Nota: Elaborado por los autores

Se determind que el instrumento principal para la recoleccion de datos, resultd la
encuesta para la determinacion del disconfort operacional en la empresa, junto con el
instrumento Sondmetro para la determinacion del nivel de ruido en las areas de la organizacién

para aplicar las medidas necesarias.
1.3.  Fundamentos teoricos

Esta investigacion de evaluacion del ruido y disconfort, se fundamenté en las siguientes

teorias:
Teorias, Enfoques o Modelos Epistemologicos de la VI (Ruido Ocupacional)
Teoria, Enfoque 0 Modelo 1 de la VI

La Teoria del Estrés de Selye plantea que el ruido, al actuar como un estresor
ambiental, activa la respuesta de "lucha o huida" del sistema nervioso. Segun Selye (1976),

esta respuesta puede llevar a cambios fisiologicos y psicologicos adversos en individuos
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expuestos al ruido ocupacional. El ruido activa el eje hipotalamo-hipofisis-adrenal, lo que
provoca la liberacion de cortisol y adrenalina, afectando el rendimiento y la salud de los

trabajadores.
Teoria, Enfoque 0 Modelo 2 de la VI

El Modelo de Demandas-Control de Karasek sugiere que un ambiente laboral ruidoso
incrementa las demandas laborales y reduce el control percibido, lo que resulta en altos niveles
de estrés y disconfort. Karasek, (1979) encontrd que cuando los empleados no pueden controlar
el ruido, perciben un mayor grado de agotamiento y reduccién en la motivacion, afectando su

desempefio general.
1.3.1. Variable independiente: Ruido ocupacional

Ruido que se caracteriza por presentar impactos o impulsos que originan elevaciones
bruscas en el nivel de presion sonora, inferior a un segundo, con intervalos regulares o
irregulares y con periodos entre pico y pico igual o superior a un segundo como por ejemplo
una explosion (Alcivar, 2022).

El estudio de Khoza y Moroe, (2020) titulado “Riesgo versus beneficio: ;{No deberian
los audidlogos evaluar esto en el contexto de la pérdida auditiva inducida por ruido ocupacional
en la industria minera?” realizado en Sudafrica indic los aspectos importantes para minimizar
la pérdida auditiva ocasionada por el ruido ocupacional a través de la identificacion de los
indicadores estratégicos importantes que se debe considerar para planificar los programas de
atencion a los trabajadores, concluyendo que conforma un gran papel en la salud de los

trabajadores.

Definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS): La OMS define el ruido

como un sonido no deseado que afecta el bienestar de los individuos expuestos (OMS, 2020).

Definicion de la Asociacién Internacional de Proteccion Auditiva: El ruido
ocupacional es cualquier sonido en el lugar de trabajo que, por su nivel o frecuencia, puede
causar dafo auditivo o disconfort (IAPA, 2019).

Definicion de Selye (1976): El ruido se considera un estresor que activa respuestas

fisiologicas de estrées en el cuerpo humano.
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Definicion de la Agencia de Proteccion Ambiental de EE. UU. (EPA): Ruido
ocupacional es el sonido continuo o intermitente que afecta la salud fisica y mental en el
entorno laboral (EPA, 2018).

Definicion de Karasek (1979): Segun el Modelo de Demandas-Control, el ruido es una

demanda externa que, al no ser controlada, incrementa los niveles de estrés y disconfort.
Dimensiones de la VI (Ruido Ocupacional)
Dimensién 1: Intensidad del Ruido

En un estudio de la EPA, se encontr6 que la intensidad del ruido en ambientes

industriales es un predictor clave del disconfort ocupacional (EPA, 2018).

Definicion de D1 (OMS): La intensidad del ruido se mide en decibelios (dB) y afecta

directamente el umbral de tolerancia auditiva (OMS, 2020).

Definicion de D1 (Selye): La intensidad de un estresor, como el ruido, determina la

magnitud de la respuesta de estrés en el individuo (Selye, 1976).
Dimensidn 2: Frecuencia de Exposicion al Ruido

La IAPA (2019) indica que una exposicion constante al ruido, incluso en niveles

moderados, puede causar fatiga y reduccion en el rendimiento laboral (autor,afio).en todas

Definicion de D2 (EPA): La frecuencia de exposicion se refiere a la cantidad de tiempo
que un trabajador esta expuesto al ruido durante su jornada laboral (EPA, 2018).

Definicion de D2 (Karasek): La frecuencia con la que un estresor esta presente afecta
la acumulacion de estrés en el trabajador (Karasek, 1979).

Dimensidén 3: Control y Mitigacion del Ruido

Un estudio en la industria manufacturera de Brasil encontr6 que las estrategias de

control del ruido mejoraron la satisfaccion laboral (Almeida, 2019).

Definicion de D3 (OMS): El control del ruido implica la implementacién de medidas

que reducen la intensidad del sonido a niveles seguros (OMS, 2020).

Definicion de D3 (Karasek): En el contexto de demandas laborales, tener control sobre

el entorno permite reducir el impacto negativo del ruido (Karasek, 1979).
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Teorias, Enfoques o Modelos Epistemoldgicos de la VD (Disconfort Operacional)
Teoria, Enfoque 0 Modelo 1 de la VD

La Teoria del Bienestar Subjetivo plantea que el disconfort es una experiencia
subjetiva influenciada por factores ambientales, como el ruido. Diener (1984) sostiene que el
ruido afecta la percepcion de bienestar y satisfaccion laboral, generando sensaciones de
incomodidad y estrés.

Teoria, Enfoque 0 Modelo 2 de la VD

El Modelo de Balance Afectivo sugiere que la exposicién al ruido interfiere en el
equilibrio emocional de los trabajadores. Segun Warr (1990), el ruido altera la percepcién de
confort y desencadena reacciones emocionales negativas, afectando el balance afectivo de los

individuos en el ambiente laboral.
1.3.2. Variable independiente: Ruido ocupacional

Entendemos por disconfort aquellas situaciones relacionadas con la incomodidad o
malestar de las personas. El disconfort se produce cuando una persona experimenta sensaciones
negativas o molestias debido a la temperatura ambiental, en condiciones ambientales de calor
o frio, y los mecanismos fisiol6gicos de termorregulacion propios no permiten que se mantenga
el equilibrio (Amable et al., 2019).

Un estudio realizado en Pert denominado “Modelos tedricos del disconfort y confort y
el uso de técnicas para su valoracion durante el uso de asientos en actividades sedentes
estaticas: Una revision de la literatura” se centrd en describir los principales modelos tedricos
basados en el confort y disconfort laboral mediante la utilizacion de bases de datos en el cual
se identificaron mecanismos explicativos basandose en un enfoque de ergonomia (Rodriguez,
2022).

Definicion de Diener (1984): El disconfort operacional es el estado emocional negativo

generado por factores ambientales adversos, como el ruido.

Definicion de Warr (1990): El disconfort es la alteracion en el balance afectivo, debido

a la exposicion a estimulos negativos.
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Definicion de Karasek (1979): En el modelo de demandas-control, el disconfort es un

resultado de la incapacidad para controlar el ambiente.

Definicion de la OMS (2020): El disconfort es una sensacion de incomodidad fisica o

emocional causada por condiciones inadecuadas en el entorno de trabajo.

Definicion de la IAPA (2019): El disconfort laboral es la percepcion de incomodidad

fisica y mental resultante de condiciones ambientales adversas, como el ruido.
Dimensiones de la VD (Disconfort Operacional)
Dimensidn 1: Estrés Percibido

Segln Nakajima et al. (2019), el ruido es un importante predictor de estrés en el lugar

de trabajo.

Definicion de D1 (Diener): EIl estrés percibido es una respuesta emocional negativa

frente a condiciones ambientales adversas (Diener, 1984).

Definicion de D1 (OMS): El estrés percibido es la respuesta a un estresor ambiental

que afecta el bienestar general (OMS, 2020).
Dimensién 2: Rendimiento Laboral

Garcia y Rodriguez (2021) reportan que el ruido reduce el rendimiento y aumenta los

errores en el trabajo.

Definicion de D2 (EPA): El rendimiento es la capacidad de realizar tareas de manera

eficiente, afectada por factores como el ruido (EPA, 2018).

Definicion de D2 (Warr): El rendimiento disminuye en presencia de disconfort

ambiental, afectando la productividad (Warr, 1998).
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Il. MARCO METODOLOGICO

Para el desarrollo de la metodologia de la investigacion, se baso en el estado del arte
mostrado en el Capitulo | puesto que en este se identificd la posibilidad de implementar la
metodologia Nivel de umbral (TL) para la evaluacion del ruido ocupacional en la empresa
Inmatosa S.A. asi mismo como las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos con mayor

posibilidad de ser implementadas en el presente trabajo de investigacion.
2.1. Enfoque de investigacion

El enfoque utilizado en este estudio es el cuantitativo, el cual se caracteriza por buscar
relaciones causales a través de la recoleccion y andlisis de datos numéricos para obtener
resultados objetivos y generalizables (Vidal, 2022). Se ha seleccionado este enfoque porque
permite medir de forma precisa el impacto del ruido ocupacional sobre el disconfort
operacional en los trabajadores, proporcionando datos cuantitativos y comparables. En este
estudio el tipo de investigacién utilizado es descriptivo, que, segun Guevara et al., (2020)
permite observar y documentar fendmenos especificos sin manipular las condiciones. Se ha
seleccionado este tipo de investigacion porque el objetivo es evaluar el impacto del ruido sin
realizar intervenciones, permitiendo obtener un panorama detallado de las percepciones y
condiciones actuales en el ambiente laboral. Es no experimental el cual esta dirigido a la
evaluacion del ruido ocupacional. Es fundamental comprender por qué se lleva a cabo el trabajo
de manera especifica y con determinados componentes, debido a que se pretende determinar el

disconfort operacional en la empresa Inmatosa S.A.

Segun Acosta, (2023), el enfoque de investigacion son el conjunto de planteamientos
encargados de orientar a la resolucion del problema, siendo la perspectiva metodoldgica para
abordarla. El enfoque de investigacion se encarga de dirigir el proceso de solucion del problema

de investigacion y se encuentra asociados a los paradigmas del disefio de investigacion.

Huaman et al., (2022) establece que el enfoque cuantitativo se caracteriza por las
predicciones, las cuales se basan en interpretaciones de los hechos observados, por lo tanto, su
direccion es predecible. El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar la
hipédtesis en base a la medicién numérica y anélisis estadistico con la finalidad de verificar la

informacién recolectada.
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2.2. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion se especifica como el plan completo de investigacion que
expone de una manera mas especifica las respuestas a las preguntas disefiadas en la misma. La
extension y el contenido del estudio dependen del grado de investigacion, por lo que el proceso
de la investigacion cientifica provee al investigador los caminos l6gicos del pensamiento

cientifico, los cuales son imprescindibles para el desarrollo del estudio (Suarez et al., 2018).

El disefio de investigacion es el plan o estrategia que los investigadores utilizan para
organizar, estructurar y guiar su estudio. Define los pasos y procedimientos necesarios para

recoger, analizar e interpretar datos con el fin de responder a una pregunta de investigacion.

El disefio de evaluacion utilizado en esta investigacion permite realizar una observacion
sistematica de las condiciones existentes, evaluando el nivel de disconfort operacional de los
empleados en respuesta al ruido en el entorno de trabajo. Este disefio es adecuado para
identificar patrones y tendencias sin influir directamente en las variables observadas, lo que es

ideal para estudios de evaluacién (Creswell, 2013).

Tambien comprende la eleccion de los métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos maés factibles, los cuales pueden incluir encuestas, entrevistas u otras técnicas en base

al contexto de estudio.

En este contexto, el presente estudio se guia por los siguientes criterios dentro del
ambito del ruido ocupacional y su incidencia en el disconfort operacional en la empresa

Inmatosa S.A.

Investigacion descriptiva: Se muestran los datos de forma detallada, resaltando el
problema y el enfoque existente dentro de las variables de estudio, lo que permite explicar las

operaciones necesarias para cumplir con los objetivos de investigacion.

Investigacion correlacional: Se explorar la relacion existente entre las variables de
estudio, observando cémo la evaluacion del ruido ocupacional incidird en el disconfort

operacional de la empresa Inmatosa S.A.

De esta manera, en la siguiente Figura 7, se presentd el disefio de investigacion

empleado para el presente estudio.
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Figura 7: Disefio de investigacién

Descriptivo

Disefio de . _
investigacion No experimental Alcance Correlacional

Observacional

Nota: Elaborado por los autores

La investigacion descriptiva y la correlacional en la empresa INMATOSA S.A.

permitieron evaluar el ruido ocupacional y su incidencia en el disconfort operacional, mediante

la eleccidén correcta de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

b)

b)

Variable Independiente: Ruido ocupacional

Definicion conceptual: El ruido ocupacional se define como cualquier sonido en el
ambiente laboral que puede afectar la salud fisica 0 mental de los trabajadores (Norofia
etal., 2021).

Definicion operacional: En este estudio, el ruido se medird en decibelios (dB)
utilizando un sonometro, clasificando las mediciones en categorias de intensidad,
frecuencia de exposicion y areas de mayor afectacion en el entorno laboral (Opayome
y Alzate, 2021).

Variable Dependiente: Disconfort operacional

Definicion conceptual: EI disconfort operacional se entiende como la percepcion de
incomodidad y tension generada por factores ambientales adversos en el lugar de
trabajo (Rodriguez, 2022).

Definicion operacional: La percepcion de disconfort se evaluara mediante un
cuestionario de escala Likert, midiendo aspectos como el nivel de estrés percibido, el
rendimiento laboral y la satisfaccion general en el ambiente de trabajo (Marifio et al.,
2020).
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2.3. Poblacién y muestra
2.3.1. Poblacion

Para Ventura, (2017) la poblacién se define como el conjunto de elementos que
contienen caracteristicas determinadas que se presenten estudiar. Para llevar a cabo un censo
es necesario incluir a todos los casos, por ejemplo, las empresas suelen incluir a todos los

empleados en cierto estudio.

La poblacién estd compuesta por los 66 trabajadores expuestos a ruido en el area de
produccion de una empresa industrial (Secretaria de Recursos Humanos de la Empresa, 2023).
Esta poblacion fue seleccionada por su exposicién directa a altos niveles de ruido, lo que

permite un analisis preciso del impacto en el disconfort.
Criterios de inclusion:

a) Empleados con al menos seis meses de antigliedad en la empresa.

b) Trabajadores expuestos al ruido en su area de trabajo.
Criterios de exclusion:

a) Empleados con menos de seis meses de antigtiedad.

b) Personal en &reas administrativas sin exposicion significativa al ruido.

Tabla 9: Distribucidon de la poblacién

Sujetos Sexo Total
66 Femenino Masculino
Total 23 43

Secretaria de Recursos Humanos de la Empresa, 2023
Muestra

Para Mucha et al., (2020) la muestra se considera como el subconjunto de datos que
representa al total de una poblacidn, caracterizada por su tamarfio. La muestra es un subconjunto
de individuos, elementos o unidades seleccionadas de una poblacion méas grande, con el
proposito de representar y estudiar sus caracteristicas sin tener que analizar a toda la poblacién

en general.
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Tabla 10: Distribucion de la muestra

Sujetos Sexo Total
20 Femenino Masculino
Total 4 16

Secretaria de Recursos Humanos de la Empresa, 2023

Por ser poblacién total es menor a 100, se utilizé6 una muestra de 20 trabajadores,
seleccionada mediante un muestreo no probabilistico de conveniencia para representar la
poblacion de estudio (Hernandez et al., 2014). Este esquema metodoldgico, basado en un
disefio de evaluacion, proporciona un marco adecuado para observar y medir de manera
objetiva el impacto del ruido ocupacional sin intervenciones experimentales, lo que resulta

adecuado para estudios descriptivos en ambientes laborales.
2.3.2. Métodos de recoleccion de los datos

Como se determind en el estado del arte, la metodologia utilizada para la recoleccion
de datos fue “nivel de umbral (tl)” para la evaluacion del ruido ocupacional en la empresa

Inmatosa S.A. mediante el estudio de (Moroe, 2020).

La importancia de los métodos de recoleccion de datos radica en que estos determinan
la calidad, validez y utilidad de la informacion que se obtiene, lo cual es fundamental para la
toma de decisiones informadas, el desarrollo de investigaciones y la implementacion de
politicas o estrategias efectivas. Los métodos adecuados aseguran que los datos recogidos sean
precisos y representen fielmente la realidad o el fendmeno que se esta investigando. Sin una
recoleccion adecuada, los resultados pueden ser sesgados o incorrectos, lo que afecta las

conclusiones y recomendaciones.

Una vez que se haya elegido el disefio de investigacion apropiado y se ha determinado
una muestra adecuada conforme al problema de estudio y las hipotesis planteadas, el siguiente
paso es la recopilacion de datos relevantes sobre los atributos, conceptos o variables de las
unidades de muestreo o analisis. Es importante destacar que esta fase no solo implica la
obtencion de datos, sino también su registro y organizacion sistematica para asegurar su validez

y utilidad en el analisis posterior.
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Figura 8: Método de recoleccion de datos

Es la descripcién, el
analisis 0
investigacion y la *Metodologia
valoracién critica de
los métodos

Camino por segur
mediante una serie de
operaciones para « Método
alcanzar los
resultados propuestos

Permiten la aplicacion
> del método en el -
ambito donde se Tecnica
aplica
Apoyos que se tienen
para que las técnicas * Instrumento
cumplan su propdsito

Nota: Elaborado por los autores basado en (Baena, 2014)
2.3.3. Técnicas de recoleccion de los datos

Las técnicas de recoleccion de datos son metodos utilizados para recoger y analizar
diferentes formas de datos, siendo las principales las entrevistas, encuestas y observaciones
(Cisneros et al., 2022).

La encuesta fue empleada como técnica principal para la recoleccion de datos. Este

método permite obtener respuestas estandarizadas y cuantificables de los participantes.

El instrumento de recoleccion de datos fue un cuestionario estructurado en formato
electronico, que incluye preguntas en escala Likert para medir el nivel de disconfort
operacional y la percepcién del impacto del ruido. Este instrumento fue seleccionado por su

accesibilidad y facilidad para su andlisis cuantitativo.
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Validez: La validez del cuestionario se determiné mediante:

a) Validez de contenido: Asegurada a través de la revision de expertos en ergonomia y
salud ocupacional (Galicia et al., 2019).

b) La validez de criterio, consiste en medir la relacion entre una variable externa, un
indice o un indicador del concepto que se esta midiendo y el instrumento que se
considera (Mufioz, 2019). Para este tipo de validez se aplic6 el método de Pearson, que
consiste en medir la relacion estadistica entre dos variables.

c) Validez de constructo: Verificada mediante un andlisis factorial que confirma la

estructura interna del cuestionario (Mufioz, 2019).

Confiabilidad: La confiabilidad del cuestionario fue evaluada mediante el coeficiente
de Alfa de Cronbach, con un resultado de 0.920, lo que indica una alta consistencia interna

(Rodriguez y Reguant, 2020). Ver anexo 3.
Procedimientos

El procedimiento de recoleccién de datos incluyd la aplicacion del cuestionario
electronico en un espacio de tiempo delimitado. Se informo a los participantes sobre el

proposito del estudio y se obtuvo su consentimiento informado.
Método de Analisis de Datos
El andlisis se llevo a cabo en dos fases:

Analisis descriptivo: Incluyé medidas de tendencia central y dispersion para

caracterizar los niveles de disconfort reportados por los trabajadores (Hernandez, 2023).

Andlisis de correlacion: Para evaluar la relacion entre el nivel de ruido y las distintas
dimensiones del disconfort, se empled la correlacion de Pearson, que permite identificar si

existe una relacion significativa entre ambas variables (Curbelo, 2019).

Este esquema metodologico, basado en un disefio de evaluacion, proporciona un marco
adecuado para observar y medir de manera objetiva el impacto del ruido ocupacional sin
intervenciones experimentales, lo que resulta adecuado para estudios descriptivos en ambientes

laborales.
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Aspectos Eticos

Criterios Eticos Nacionales: cumplieron los criterios éticos nacionales establecidos

por las normas de investigacion de Ecuador, en especial aquellos relacionados con:

Consentimiento informado: Asegura que los participantes comprendan el proposito y
los procedimientos del estudio, asi como sus derechos para participar o retirarse sin ninguna

consecuencia.

Confidencialidad de la informacion: Protege la identidad y privacidad de los
participantes, cumpliendo con las normativas ecuatorianas sobre el manejo de datos personales.
Proteccion de la integridad fisica y psicologica de los participantes, garantizando que el

proceso de recoleccion de datos no conlleve riesgos.

Criterios Eticos Internacionales: cumpliendo con las recomendaciones del Cddigo de

Etica de la Asociacion Americana de Psicologia (APA) y de la Declaracion de Helsinki.

Derechos de autor: Se respetaron los derechos de autor al citar y reconocer las fuentes
utilizadas en la fundamentacion tedrica del estudio. Toda la informacion de fuentes secundarias

ha sido adecuadamente referenciada segun las normas APA 7.

Consentimiento informado: Se aplico el consentimiento informado para asegurar que
los participantes tuvieran pleno conocimiento de los objetivos, procedimientos, beneficios y
posibles riesgos del estudio. Los participantes tuvieron la opcion de aceptar o rechazar su

participacion de manera voluntaria.

Anonimato: Se garantizo el anonimato de los datos, evitando el uso de nombres o
cualquier informacién identificativa en los resultados finales, protegiendo asi la identidad de
los participantes.

Autenticidad de los datos: Se respetd la autenticidad de los datos recolectados, sin
manipulacion ni alteracion alguna, para asegurar la validez y fiabilidad de los resultados
obtenidos. Se refiere a la garantia de que la informacion o los datos no han sido alterados,
manipulados o falsificados, y que provienen de una fuente confiable y legitima. Es un aspecto
fundamental en la gestion de datos y la proteccién de la privacidad. Asegurar la autenticidad

de los datos implica verificar su origen, integridad y fiabilidad.
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Principios Eticos Empleados:

a) Beneficencia: Se priorizé el bienestar de los participantes, realizando el estudio de
manera que los resultados beneficien tanto a la empresa como a los trabajadores
mediante recomendaciones para mejorar el ambiente laboral.

b) No maleficencia: Se evit6 cualquier accion que pudiera causar dafio fisico, psicologico
o emocional a los participantes, cumpliendo con las normativas de seguridad y salud
ocupacional durante el proceso de recoleccién de datos.

c) Autonomia: Los participantes fueron informados de su derecho a decidir libremente su
participacion en el estudio y a retirarse en cualquier momento, respetando su capacidad
de autodeterminacion.

d) Justicia: Se garantizo un trato equitativo para todos los participantes, asegurando que
la participacién en el estudio no discriminara por edad, género, nivel laboral o cualquier

otra caracteristica personal.

Estos aspectos éticos aseguran que el estudio se realizé de acuerdo con las normas
éticas nacionales e internacionales, respetando los derechos de los participantes y la integridad

de la investigacion cientifica.
2.4. Variables de estudio

a) Variable Independiente: Ruido ocupacional

b) Variable Dependiente: Disconfort operacional
2.4.1. Operacionalizacion de las variables

Incluir la matriz de operacionalizacion de la o las variables detalladas en: Concepto,
Dimensiones o Categoria, Indicadores, items, Técnica e Instrumentos. La operacionalizacion
de variables es el proceso mediante el cual una variable abstracta o tedrica, que es dificil de
medir directamente, se traduce en una forma que puede ser observada y cuantificada en un
estudio. Es decir, se definen los indicadores o medidas concretas que permitiran estudiar o
analizar una variable en términos précticos, de esta manera, en la Tabla 11 se present6 la

operacionalizacion de las variables.
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Tabla 11: Operacionalizacion de las variables

. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable ) Dimensiones Indicadores Instrumentos L
conceptual operacional medicion
Se define como uno ] ] . 1. Niveles de ruido en
. La intensidad acustica .
de los factores mas ) horas pico
se define como la ] .
frecuentes en el . ) 2. Niveles de ruido en
L . » cantidad de energia . )
ambito laboral, Dimension 1 . horas bajas ) Decibeles
. ] . sonora transmitida en o . Sonémetro
Se define como un centrandose en la Intensidad o 3. Méaximo del nivel de (dB)
] ] una direccion . ]
sonido seguridad y . . ruido registrado
o determinada por unidad ) )
desagradable y se productividad de ] ) 4. Nivel de ruido
) ) de area (Kadilar, 2019) o
constituye como un cada trabajador promedio bajo
sonido estresor puesto que la 5. Frecuencia de la
Variable que, a acervar la exposicion al ruido Se define como una exposicion a ruidos
independiente:  tensién emocional  afecta directamente al referencia a la elevados
Ruido y el nerviosismo,  desempefio y al lugar Dimension 2 probabilidad de que ese 6. Duracion de la
ocupacional como parte de un determinado por los Frecuencia riesgo se materialice y exposicion diaria Sonbémetro y H
oras
proceso componentes que lo de en este sentido se 7. Cantidad de hora de observacién
desgastante de rodean con la exposicién  clasificara para el riesgo exposicion diaria
estrés laboral finalidad de disefiar en funcion de unaescala 8. Tiempo de exposicion
(Norofia et al., un mejor manejo del (Fajardo, 2019) permitido segln la
2021) ruido mediante la normativa
observacién de los ) y La ubicacion o 9. Areas criticas donde se
. Dimension 3 L ) ] ] Mapa de i
lugares de trabajo L localizacion del ruido registra mayor ruido i Categoria de
Ubicacién o o ) ruido, .
(Opayome y Alzate, ) hace énfasis a la 10. Distribucion de ruido » las areas
del ruido N observacion
2021) habilidad del oyente o en la planta
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instrumento para
identificar el origen de
un sonido detectando la
direccion y distancia
(Amable et al., 2019)

Son procedimientos a
seguir las cuales estan
disefiadas para proteger
a los trabajadores; y, de
Dimensién 4  esta manera, minimizar
Normativas los riesgos que se
puedan producir en el
lugar de trabajo
(Valverde y Edgar,

2023)

Se basa a todas las

intervenciones
Dimension 5  necesarias para advertir,
Proteccion identificar y tratar la
auditiva pérdida sensorial y los
malestares vinculados

con el oido, conteniendo

11. Proximidad de las
fuentes del ruido a los
trabajadores
12. Identificacion de
fuentes de ruido
(maquinarias, procesos,
etc.)

13. Comparacidn con
niveles normativos de
ruido
14. Cumplimiento de la
normativa local
(ministerio del trabajo)
15. Cumplimiento de la
normativa internacional
(OMS)

16. Frecuencia del

incumplimiento

17. Uso de proteccion
auditiva entre los
trabajadores
18. disponibilidad de
equipos de proteccién
19. Eficiencia de la

proteccidn utilizada

Revisiones de

normativas

Encuesta,

observacién

Aceptable, no

aceptable

(Binario)

Porcentaje de

uso de
proteccion
(%)
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Variable

Variable

dependiente:

Disconfort

operacional

Definicién
conceptual
Es el proceso
subjetivo que
experimenta un
individuo cuando
interactda con los
elementos fisicos
que lo rodean,
influyendo la
experiencia previa
del sujeto en el
proceso perceptual;
ademas como se
verd mas adelante
ambos son
percibidos con una
variedad de
descriptores
dependiendo del
tipo de actividad

que se realice, los

Definiciéon

operacional

Se define como un

riesgo asociado a la

exposicion de ciertos
factores, que pueden

provocar diferentes
efectos negativos
para la salud de la
poblacion
trabajadora, desde
una excesiva
sudoracion,
calambres y estado
de confusion, hasta
desmayo y golpe de
calor (Moreno y
Moya, 2020)

rehabilitacién y apoyo
para individuos con
pérdida sensorial (Pérez
et al., 2020)

Dimensiones

Es una falta de energia y
de motivacion, la
somnolencia y la apatia
pueden ser sintomas que
acompafian a la fatiga,
) » asi mismo puede ser una
Dimension 1
. respuesta normal e
Fatiga )
importante al esfuerzo
fisico, al estrés
emocional, al
aburrimiento o a la falta
de suefio (Bracho y
Quintero, 2020)
Se define como la
respuesta mecanica o
. y mental a una causa
Dimension 2 .
] exterior, como poseer
Estrés
muchas tareas o padecer
un malestar. Un factor

estresante puede ser

20. Porcentaje de
trabajadores que usan

proteccion auditiva

Indicadores

1. Percepcion de

cansancio fisico

2. Duracién del cansancio

3. Incidencia de fatiga

durante la jornada laboral

4. frecuencia de descansos
necesarios
5. Percepcion de estrés
relacionado con el
ambiente ruidoso
6. aumento del ruido
cardiaco o su duracién
7. dificultad para
concentrarse

Instrumentos

Encuestas y

entrevistas

Encuestas y
entrevistas

Escala de

medicion

Escala de iker

(1al5)

Escala de iker

(1al5)
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productos que se
utilicen, y el
contexto donde se
desempefie la
persona
(Rodriguez, 2022)

algo que sucede una
sola vez o a corto plazo,
0 puede suceder
periddicamente durante
cierto lapso (Patlan,
2019)

El rendimiento laboral
implica la forma, el
tiempo y la calidad en la
que los profesionales de

una organizacion llevan

Dimension 3
o a cabo las tareas y
Rendimiento -
responsabilidades
laboral
encomendadas y
necesarias para la buena
marcha de la actividad
de esta (Zaragoza et al.,
2023)
) y La satisfaccion laboral
Dimension 4

. . ocurre cuando un
Satisfaccion _
empleado siente que

laboral o o
esta teniendo estabilidad

8. Incidencia de
problemas emocionales
(irritabilidad, ansiedad)

9. Definicion en la

productividad

10. Aumento de errores
Escala de iker

|ab0|’a|eS Encuestas y
) (l1al5y
registros de o
o anélisis
productividad o
cuantitativo
11. Aumento en los
tiempos de descanso
12. Evaluacion de la
eficiencia en tareas
13. Satisfaccion con el
ambiente laboral Encuestas y Escala de iker
14. Impacto del ruido en entrevistas (1alb5)

la percepcion del bienestar
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Dimension 5
Condiciones

de seguridad

laboral, crecimiento
profesional y un
cémodo equilibrio entre
el trabajo y la vida
(Cabanilla et al., 2022).
Se definen las
condiciones de
seguridad aquellas
condiciones materiales
que pueden dar lugar a
accidentes de trabajo, es
decir son factores de
riesgo derivados de las
condiciones de
seguridad los elementos
que, estando presentes
en las condiciones de
trabajo, pueden producir
dafios a la salud del
trabajador (Gonzales et
al., 2019)

15. Percepcion del
equilibrio entre el trabajo
y el descanso
16. Disposicién a

continuar en la empresa

17. Percepcion de

seguridad frente al ruido

18. Disponibilidad de
medidas de seguridad
adecuadas
19. Satisfaccion con los
equipos de proteccion

personal

20. Percepcidn del
cumplimiento con las

normativas de seguridad

Encuestas y

entrevistas

Escala de iker

(1al5)

Nota: Elaborado por los autores
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2.5.Procedimiento para la recoleccion de los datos

Tabla 12: Procedimiento para la recoleccion de datos

N° Objetivo Acciones Instrumentos Resultados esperados
Revisién bibliogréfica . L
. . Articulos cientificos que sustenten
Realizar un mediante el método mapeo ) .
. . . la variable dependiente e
estudio sistematico PRISMA depeni
bibliografico o independiente
] L Revision sistematica
mediante el Conceptualizacion de las i L .
) . método mapeo Identificacion de las metodologias
método variables y elementos clave

bibliométrico para
el sustento de las

variables

Desarrollar un
marco
metodoldgico
mediante el uso
de herramientas y
2 técnicas de
analisis para
identificar las
oportunidades de
mejora en el taller

de la empresa

Elaborar una
propuesta de
mejora para
reducir el impacto
laboral que genera
el nivel de ruido
en la empresa
mediante los
resultados

obtenidos

Estudio del ruido
ocupacional y el disconfort

operacional

Definir el disefio y enfoque

de la investigacion.

Identificacion de los
instrumentos viables para la

recoleccion de datos.

Elaborar la encuesta para la
recoleccion de datos en
empresa INMATOSA S.A.

Aplicacion de las técnicas e
instrumentos de recoleccién

de datos por su fiabilidad.

Aplicacion del Software IBM
SPSS Statistics 25 para la
autenticidad de los datos.

Anélisis de resultados y
elaboracion de propuesta de

mejora.

sistematico PRISMA

Censo poblacional

Encuesta

Cuestionario

Software IBM SPSS
Statistics 25

Alfa de Cronbach

Sonémetro

aplicables al estudio

Identificacion de los instrumentos

aplicables al estudio

Determinacion de la metodologia

Identificacion de la poblacién

mediante el Censo poblacional en la

empresa INMATOSA S.A.

Identificacion de los instrumentos y

técnicas de recoleccion de datos

Presentacion de los resultados

mediante cuadros estadisticos

Andlisis de resultados

Elaboracion de propuesta de mejora

Nota: Elaborado por los autores
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I11. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION

El proposito del marco de resultados es proporcionar una vision clara de los resultados
esperados y como se van a alcanzar, asi como los indicadores que se utilizaran para medir el
progreso. En términos generales, el marco de resultados permite a los responsables de un
proyecto o programa organizar y estructurar las actividades de manera que se alineen con los

objetivos y se logren los resultados deseados.
3.1.  Descripcion de la empresa
3.1.1. Generalidades

La empresa INMATOSA S.A. tiene una trayectoria en la industria metal mecénica, la
misma que necesita adoptar estrategias operativas con la finalidad de proteger los recursos y
ofrecer a sus trabajadores una mayor calidad en el funcionamiento de sus actividades.
INMATOSA S.A. es una empresa privada dedicada a proporcionar medidas de ingenieria civil,
mecanica y eléctrica mediante la ejecucion de proyectos siguiendo la legislacion ecuatoriana

en seguridad, salud y medio ambiente.

Figura 9: Logo de Inmatosa S.A.

1to Total

INMATOSA

Nota: Elaborado por Inmatosa S.A.

Laempresa se ha fortalecido como un proveedor de servicios en la Provincia de Guayas,
ofreciendo servicios como: montaje de equipos, montaje de sistemas contraincendios,
construccion de estructuras metalicas, climatizacion, mantenimiento de edificios y pintura,
trabajos civiles, trabajos eléctricos, montaje de tuberias en general, construccion de tanques y

aislamiento térmico, las mismas que satisfacen las exigencias de los clientes.
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Tabla 13: Datos generales de la empresa

Tipo de informacion Datos
Razén social INMATOSA S.A.
Actividad econémica principal Servicios metal mecanico
Registro Unico del contribuyente
(RUC) 0992140089001
Centro de trabajo Guayas
Sector Privado
Direccion
Teléfono 0979707932
Pagina Web https://inmatosa.com/

Nota: Elaborado por los autores
3.1.2. Organizacion estructural

En la Figura 10 se desarroll6 el organigrama estructural de INMATOSA S.A., el mismo
que present6 una vision de la estructura jerarquica y operativa de la organizacion, destacando
las funciones principales de los miembros de la organizacién, actualmente la empresa cuenta

con 66 empleados.

Figura 10: Organigrama estructural de INMATOSA S.A.

Presidente

Gerencia —

Coordinador

administrativo Supervisores Bodeguero Compras Trabajadores

Nota: Elaborado por los autores
3.2.  Procedimiento para la recoleccion de datos
3.2.1. Validacion de los datos recolectados

Fue indispensable respaldar los resultados mediante la recopilacion de informacién

basada en el disconfort operacional de la organizacion, de esta forma se verificd la
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confiabilidad y validez del cuestionario gracias al método Juicio por expertos y la confiabilidad

de la informacion recolectada y tabulada en el Software IBM SPSS Statistics y Excel.
A. Validacién de informacion para el instrumento de recoleccién de datos

El instrumento de recoleccion de datos se implement6 tras la identificacion del
problema de investigacion en la empresa INMATOSA S.A. en el transcurso de la primera
inspeccion realizada, donde se establecio contacto directo con el personal y las areas de la
empresa. Este proceso facilito la definicion del contenido y contexto del cuestionario mediante

el método juicio por expertos, cuya estructura se encuentra en el Anexo 27.
Juicio por expertos

Para la aplicacion del método Juicio por expertos se tomaron en cuenta los siguientes
criterios de inclusion y exclusién para la seleccion de los especialistas y la validacion del

cuestionario como se present6 en la Tabla 13:

Tabla 14: Criterios de inclusion y exclusion para la aplicacion del Juicio por expertos

N° Criterios

Los expertos deben participar académicamente o pertenecer a una
institucion educativa
2 Conocimiento y experiencia en el sector industrial
Es importante que los expertos tengan conocimiento actual sobre las
metodologias y préacticas de investigacion en base al tema de estudio
Es necesario valorar la diversidad de perspectivas y enfoques dentro
del grupo de expertos para asegurar la representacion de distintas
disciplinas o &reas de especializacion relacionadas con el trabajo de
investigacion
Se tom6 también en cuenta la disponibilidad y disposicion de los
5 expertos para participar de manera comprometida en el proceso de

validacién del instrumento

Nota: Elaborado por los autores

Los especialistas fueron contactados presencialmente en la institucion, por lo que
facilitaron la valoracion de las preguntas de la encuesta en las escalas acorde a sus sugerencias,
asi mismo aceptando las sugerencias y observaciones por parte de los especialistas con el fin

de incrementar la efectividad y precision de la herramienta de recoleccion de datos.
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En la Tabla 15 se mostraron las valoraciones realizadas por los especialistas. Estas
respuestas se basan en bueno, regular y malo segun las observaciones empleadas, las mismas
que tuvieron 2 rondas de revisiones para correcciones y modificaciones en una ocasion debido

a las sugerencias de un especialista.

Tabla 15: Revisién de instrumento cuestionario

Revision de instrumento cuestionario

Expertos Efectividad
Ronda | Ronda 11
1 v
2 v
3 v
4 v
5 v
Total 4 1

Nota: Elaborado por los autores

De igual modo, la Tabla 16 detall6 el céalculo de frecuencia en porcentaje, exponiendo la

validacion de la herramienta de recoleccién de informacion en un 100%.

Tabla 16: Calculos de frecuencia de validacion del instrumento

Anadlisis de frecuencia de validacion de la herramienta

Frecuencia Frecuencia
Ronda Frecuencia . %
acumulada relativa
I 4 4 0.80 80 %
1 1 5 0.20 20 %
Total 5 100 %

Nota: Elaborado por los autores

La Tabla 17 mostrd la sinopsis de la aplicacidn del juicio de expertos luego de las sugerencias

presentadas por los especialistas.

Tabla 17: Sinopsis Juicio por expertos

Experto Respuesta
Experto 1 Bueno
Experto 2 Bueno
Experto 3 Bueno
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Experto 4 Bueno

Experto 5 Bueno

Nota: Elaborado por los autores
Obtencidn de los resultados

Previamente a la obtencion de los resultados mediante la aplicacion de la encuesta al
equipo de trabajo que participa principalmente en el taller de la empresa, se llevo a cabo un
analisis de los datos, los mismos que fueron tabulados en el Software Excel. Esta herramienta
facilité la recopilacion y el analisis de los datos de manera éptima, debido a que ayudo a
comprender la informacion obtenida y proporcionar una base sélida para la evaluacién del

ruido ocupacional.

La Tabla 18 se baso en el andlisis de la informacion recogida en INMATOSA S.A. por
el cuestionario, obteniendo un total de 420 respuestas individuales, las mismas que se
distribuyeron en respuestas de totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, neutro, de acuerdo y

totalmente de acuerdo

Tabla 18: Tabulacion de datos obtenidos

Respuestas
Preguntas Totalmente En Totalmente Total
en Neutro De acuerdo
desacuerdo desacuerdo de acuerdo
P1 3 1 2 3 11 20
P2 7 2 9 2 0 20
P3 0 0 2 8 10 20
P4 9 1 10 0 0 20
P5 0 1 4 6 9 20
P6 0 1 6 6 7 20
P7 0 1 4 5 10 20
P8 0 0 2 8 10 20
P9 0 0 4 8 8 20
P10 0 0 3 8 9 20
P11 0 2 6 3 9 20
P12 0 0 5 7 8 20
P13 7 3 10 0 0 20
P14 0 0 5 3 12 20
P15 0 0 5 6 9 20
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P16 3 3 9 4 1 20
P17 4 5 8 3 0 20
P18 4 6 5 5 0 20
P19 4 7 7 2 0 20
P20 8 8 3 1 0 20
P21 5 0 0 3 12 20
Total 54 41 109 91 125 420

Nota: Elaborado por el autor

La Tabla 18 present6 la matriz generalizada la misma que compil6 la informacion
obtenida a partir de las preguntas formuladas en la encuesta que fue dirigida a los trabajadores
del taller de la organizacion. Esta matriz permitié una facil comparacion y andlisis de la

informacion obtenida de cada trabajador encuestado a una pregunta especifica.
Analisis de resultados de la encuesta

En la Tabla 19 se ejecuto el andlisis e interpretacion de la informacidn obtenida en base
al disconfort operacional en la empresa, de esta manera, cada fila representa una pregunta
determinada enumerada del 1 al 21, mientras que la segunda y tercera columna representa el

analisis y anexo de cada pregunta respectivamente.

Tabla 19: Andlisis de preguntas

Numero de pregunta Analisis e interpretacion Anexo

Se determino que el 55% de los trabajadores
encuestados estan totalmente de acuerdo en que el
b1 ruido en el lugar de trabajo les genera altos Ver Anexo 4
niveles de estrés, sumando el 15% que esta de
acuerdo, representaria el 70% de inconformidades
referente al estrés que provoca el ruido.
Se determind que el 45% se mantuvieron
imparciales en la pregunta, mientras que el 35%
P2 estan totalmente en desacuerdo en que los Ver Anexo 5
tiempos de descanso son adecuados, sumando el
10% que esta en desacuerdo.
El 90% de los trabajadores respondieron que
P3 sienten que el ambiente ruidoso en su area de Ver Anexo 6

trabajo les afecta en su bienestar emocional,
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P4

PS5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

donde el 50% esta totalmente de acuerdo y el
40% de acuerdo con la pregunta.

El 50% de los encuestados indico que la empresa
no les otorga los periodos de descanso en cierta
cantidad de horas trabajadas mientras que el
restante 50% se mantuvo imparcial.

El 75% de los encuestados sienten que les cuesta
enfocarse en sus actividades laborales cuando hay
mucho ruido en el area de trabajo.

El 65% de los encuestados indico que el ruido en
su area de trabajo les provoca un aumento en su
ritmo cardiaco, mientras que un 30% se mantuvo
imparcial.

El 75% de los trabajadores sefial6 que el ruido
afecta su capacidad para concentrarse en las
tareas, mientras que un 25% se mantuvo
imparcial.

El 90% de los encuestados indico que el ruido en
su lugar de trabajo le provoca irritabilidad y
ansiedad en sus labores diarias
El 80% de los trabajadores encuestados indicd
que el ruido en su area de trabajo reduce su
productividad diaria, mientras que el restante 20%
se mantuvo imparcial.

El 85% de los trabajadores sefiald que ha
cometido mas errores en sus tareas debido a las
distracciones generadas por el ruido.

El 60% de los trabajadores respondieron que
sienten que necesitan mas descansos debido al
ambiente ruidoso en su lugar de trabajo.

El 75% de los encuestados sefialé que estan de
acuerdo en que el ambiente ruidoso afecta la
cantidad de tareas que puede realizar en un dia.
El 50% de los encuestados no esta satisfecho con
las condiciones de su ambiente laboral en relacion
al ruido.

El 75% de los trabajadores perciben que el
ambiente ruidoso afecta negativamente su

satisfaccion general en el trabajo.

Ver Anexo 7

Ver Anexo 8

Ver Anexo 9

Ver Anexo 10

Ver Anexo 11

Ver Anexo 12

Ver Anexo 13

Ver Anexo 14

Ver Anexo 15

Ver Anexo 16

Ver Anexo 17
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El 75% de los encuestados respondio que el ruido
P15 en su lugar de trabajo afecta su capacidad para Ver Anexo 18
encontrar un equilibrio adecuado entre el trabajo
y descanso.
El 30% de los trabajadores respondio que las
condiciones de trabajo no los motivan a seguir en
P16 la empresa, mientras que el 45% se mantuvo Ver Anexo 19
imparcial, asi mismo solo el 25% estuvo de
acuerdo con la pregunta.
El 45% de los encuestados no creen que las
P17 medidas de seguridad implementadas para Ver Anexo 20
proteger a los empleados sean suficientes
mientras que el 40% se mantuvo imparcial.
El 50% de los trabajadores no consideran que las
medidas de seguridad contra el ruido en su area
P18 de trabajo son las adecuadas, el 25% se mantuvo Ver Anexo 21
imparcial y el restante 25% si las considera
adecuadas.
El 55% de los trabajadores no considera que la
P19 empresa implementa de manera adecuada los Ver Anexo 22
equipos de proteccion personal, mientras que el
35% se mantuvo imparcial.
El 80% de los trabajadores encuestados no cree
que la empresa cumple con las normativas de
P20 seguridad para protegerlos del ruido ocupacional, Ver Anexo 23
mientras que un 15% se mantuvo imparcial en la
pregunta.
El 75% de los trabajadores sefialo que los niveles
de ruido pueden contribuir a accidentes o
P21 incidentes en su area de trabajo, mientras que el Ver Anexo 24
restante 25% no percibe que sea se presenten

accidentes.

Nota: Elaborado por los autores
Confiabilidad del instrumento por Alfa de Cronbach

El estudio de Roco, (2024) sefial6 que uno de los instrumentos mas usados para la
evaluacion de la consistencia interna de un instrumento de recoleccion de datos es el Alfa de
Cronbach. En el mismo sentido se calculé mediante los criterios establecidos por el autor citado

con anterioridad y se muestra de la siguiente manera:
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a) Alfa de Cronbach entre 0,7 y 0,9 es excelente
b) Alfa de Cronbach entre 0,4 y 0,6 es aceptable
c) Alfade Cronbach <a 0,4 es inaceptable

Haciendo referencia a los célculos efectuados con el Software IBM SPSS Statistics, se
observaron un total de 20 casos, lo que representa una verificacion del 100% de la informacion

analizada en la Tabla 20.

Tabla 20: Valoracion de procesamiento de datos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 20 100%
Casos ]
Excluido 0 0
Total 20 100%

a. La exclusion por lista se centra en todas las variables del procedimiento

Nota: Elaborado por los autores

En la Tabla 21 se establecié la confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos
como excelente segun el calculo realizado en el Software IBM SPSS Statistics siguiendo los

criterios ya establecidos (Ver Anexo 3).

Tabla 21: Confiabilidad de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N° de elementos
0,920 21

Nota: Elaborado por el autor

Se determind la fiabilidad Alfa de Cronbach mediante calculos realizados con el
software IBM SPSS Statistics, obteniendo un coeficiente 6ptimo de 0.920. Este valor indica

que la recoleccion de datos se llevo a cabo de manera eficiente, lo que demuestra su validez.
3.3.  Andlisis de la situacion de la empresa referente al ruido ocupacional

A partir de un analisis exhaustivo de la situacion actual en Inmatosa S.A., se procedi
a elaborar un diagnostico detallado. Posteriormente, se procedio a la evaluacion del ruido
ocupacional en las areas de la empresa. En este procedimiento se empled el instrumento
“sondmetro” el cual sirvid para determinar el nivel de ruido con la finalidad de adoptar medidas

de gestion del ruido procedente de distintas fuentes sonoras.

62



3.4.  Descripcion de los puestos de trabajo en la empresa
En la empresa hay varios sitios de trabajo, los cuales se describen en la Tabla 22:

Tabla 22: Descripcién de actividades de los puestos de trabajo

Puesto de trabajo Actividades
Logistica Planificacion de la cadena de suministro
Bodega Almacenamiento de materiales
Contabilidad Registro de transacciones financieras
Mantenimiento Mantenimiento de maquinaria
Talento humano Organizacién y planificacion del personal
Seguridad industrial Prevencion de accidentes laborales
Disefio e ingenieria Aplicacidon de conocimientos y métodos cientificos
Proyectos Utilizaci6n de recursos de manera adecuada
Gerencia Liderar la compaiiia
Presidencia Actuar y resolver asuntos convenientes para la empresa

Nota: Elaborado por los autores
3.4.1. Ildentificacion General de Riesgos en la Empresa

La empresa Inmatosa S.A. realiza la identificacion de riesgos mediante la aplicacion de
matrices de riesgos, por lo que a continuacion de muestra un grafico que resume la dicha

identificacion:

Figura 11: Tipos de Riesgo

Tipos de Riesgos en INMATOSA S.A.
80% 73%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10% 30 206
0%

Ergonémicos Fisicos Quimicos Psicosociales Bioldgicos

Nota: Elaborado por los autores en base a informacion de la empresa
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3.4.2. ldentificacion del Riesgo fisico Ruido

Anteriormente se observé que los riesgos fisicos son los que predominan en el analisis
con la matriz de riesgos de la empresa, pero el motivo de estudio es el ruido por lo que a
continuacién se muestra la estimacion del riesgo ruido en los puestos de trabajo en la

organizacion:

Tabla 23: Estimacion del Riesgo de los puestos de trabajo

Puesto de trabajo Cantidad Estimacion del Riesgo

Logistica 11 Bajo

Bodega 4 Tolerable
Contabilidad 2 Bajo

Mantenimiento, montaje, metal

mecanico, ingenieria civil y eléctrica 3 Alto
Talento humano 2 Bajo

Seguridad industrial 2 Tolerable
Disefio e ingenieria 1 Bajo
Proyectos 2 Bajo
Gerencia 2 Bajo
Presidencia 1 Bajo

Nota: Elaborado por los autores

Los puestos de trabajo de Presidencia, Gerencia, Proyectos, Disefio e ingenieria,
Talento humano, Contabilidad y Logistica no se analiza en este trabajo de investigacion debido
a que su trabajo tiene muchas tareas silenciosas y el ruido de las demas areas no se percibe
mucho, por lo que la exposicién al ruido es minima, por lo que el estudio se enfocara netamente

en las areas que estén mas expuestas al ruido ocupacional.
3.4.3. Mediciones

Como se menciono anteriormente, se realizaron las mediciones de ruido mediante la
herramienta “sondmetro” para la determinacion del nivel de ruido en las areas previamente
mencionadas. El periodo de medicion cubre al menos 3 ciclos de trabajo, por lo que la duracion
de cada medicién fue de 1 minuto, es decir que se realizaron 3 mediciones por cada area y se
tomo la de mayor nivel sonoro. A continuacion, se muestran los resultados de las mediciones

de las areas previamente establecidas:
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Figura 12: Medicion de ruido en el area de bodega

Medicion de ruido en el area de bodega

94
92
90
88
O g6

84

82

80
1 4 7 10131619 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58

FRECUENCIA (SEGUNDOS)

Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro”

La Figura 12 present6 la medicion del ruido en el area de bodega cuya estimacion de

riesgo es tolerable debido a que el promedio del nivel de ruido fue de 86,16 dB durante 60

segundos, sin embargo, el nivel maximo fue de 92,2 dB por lo que presenta un riesgo si la

frecuencia se mantiene en ese nivel de ruido.

Tabla 24: Niveles de ruido en el &rea de Bodega

L, A, eqT, min[dB] L, A eqT, max[dB] L, A, eqT,prom[dB]

80,7 dB 92,2 dB 86,16 dB

Nota: Elaborado por los autores

Figura 13: Medicion de ruido en el &rea de Mantenimiento y montaje

Medicion de ruido en el &rea Mantenimiento y
montaje
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Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro”
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La Figura 13 presentd el nivel de ruido en el area de mantenimiento y montaje cuya
estimacion de riesgo es alta, en el ambito del ruido se presentd que el mayor nivel de ruido
resulté de 108,7, lo que representa un nivel de riesgo muy elevado, asi mismo el promedio

resulté de 100,40 dB, lo que determina una alta frecuencia de ruido en esta area.

Tabla 25: Nivel de ruido en el area Mantenimiento y montaje

L, A, eqT, min[dB] L, A eqT, max[dB] L, A eqT,prom[dB]
91,5dB 108,7 dB 100,40 dB
Nota: Elaborado por los autores

Figura 14: Medicion de ruido en el area Metal mecanica

Medicion de ruido en el area metal mecéanica
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Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro”

En la Figura 14 se determind la medicion en el area metal mecénica, la misma que
present6 un nivel de riesgo alto en la evaluacion de riesgo fisico. En esta area se calcul6 que el
nivel de ruido méaximo fue de 114,9 dB, representando el mayor nivel de ruido en todas las
areas evaluadas. EI promedio de nivel de ruido durante el minuto calculado fue de 106,64 dB,
por lo que también representa el mayor promedio del nivel de ruido en todas las areas
evaluadas, siendo el area principal a estudiar para minimizar el disconfort operacional de los

trabajadores de las empresas.

Tabla 26: Nivel de ruido en el &rea Metal mecéanica

L, A, eqT, min[dB] L, A eqT, max[dB] L, A, eqT,prom[dB]

98,1 dB 114,9 dB 106,64 dB

Nota: Elaborado por los autores
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Figura 15: Medicion de ruido en el area de Ingenieria civil

Medicion de ruido en el area Ingenieria civil
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Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro”
La Figura 15 presentd el nivel de ruido en el area de Ingenieria civil, la misma en la que
se determind que el mayor nivel de ruido fue de 104,6 dB con un promedio de 102,66 dB

durante los 60 segundos evaluados en el area. Esta area es la segunda con mayor nivel de ruido

en la empresa, por lo que también es fundamental considerar principalmente esta area.

Tabla 27: Nivel de ruido en el area de Ingenieria civil

L, A eqT, min[dB] L, A eqT,max|dB] L, A eqT,prom|dB]
100,1 dB 104,6 dB 102,66 dB

Nota: Elaborado por los autores

Figura 16: Medicion de ruido en el area eléctrica

Medicion de ruido en el area eléctrica
100

95

90

DB

85
80

75
1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58
FRECUENCIA (SEGUNDOS)

Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro”
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La Figura 16 present6 la medicidn de ruido en el area eléctrica de la empresa, cuyo
nivel de riesgo es moderado, sin embargo, el maximo nivel de ruido fue de 98,2 dB con un
promedio de 88,61 dB, lo que se considera un nivel de ruido alto para los niveles limites
establecidos.

Tabla 28: Nivel de ruido en el area de Ingenieria civil

L, A, eqT, min[dB] L, A eqT, max[dB] L, A eqT,prom[dB]
77,6 dB 98,2 dB 88,61 dB

Nota: Elaborado por los autores

Figura 17: Medicion de ruido en el area de Seguridad industrial
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Nota: Elaborado por los autores mediante la utilizacion del instrumento “Sonometro’

En la Figura 17 se presento el nivel de ruido en el area de seguridad industrial, en el que
se determind que el mayor nivel de ruido de 94,5 dB y un promedio de 88,51 dB, lo que se

traduce como un nivel de ruido entre medio y alto para los limites establecidos.

Tabla 29: Nivel de ruido en el area de Ingenieria civil

L, A, eqT, min[dB] L, A eqT, max[dB] L, A, eqT,prom[dB]
81,5dB 94,5 dB 88,51 dB

Nota: Elaborado por los autores

El resumen del nivel de ruido calculado de las 3 mediciones en las areas se muestra en

la siguiente Tabla 30:
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Tabla 30: Resumen de las evaluaciones del nivel de ruido

Areas
Medicién 1 Mantenimiento Metal Ingenieria . Seguridad
Bodega ) o o Eléctrica )
y montaje mecanico civil industrial
Lp aeqriMAX 88,5 105,2 113,2 102,5 97,4 91,2
Ly aeqriMIN 79,1 90,9 97,5 98,6 81,5 83,7
Ly aeqriPROM 84,5 98,4 103,4 101,56 85,96 87,43
Areas
Medicién 2 Mantenimiento Metal Ingenieria ) Seguridad
Bodega ) . o Eléctrica .
y montaje mecanico civil industrial
Ly aeqriMAX 92,2 108,7 114,9 104,6 98,2 94,5
Ly aeqriMIN 80,7 91,5 98,1 100,1 77,6 81,5
Ly aeqriPROM 86,16 100,40 106,64 102,66 88,61 88,51
Areas
Medicion 3 Mantenimiento Metal Ingenieria o Seguridad
Bodega ) . o Eléctrica .
y montaje mecanico civil industrial
Ly aeqriMAX 90,1 106,8 114,7 103,5 95,4 97,4
Ly aeqriMIN 81,2 92,1 96,3 99,4 79,2 85,4
Ly peqri PROM 85,12 97,16 104,36 100,06 87,24 85,41

Nota: Elaborado por los autores

Como se mencioné anteriormente, se tomaron en cuenta las mediciones con un
promedio mayor de nivel de ruido en general. De esta manera los niveles de ruido de la segunda
medicion se representaron graficamente para la determinacion del mayor nivel de ruido dentro

de las areas de la empresa.
3.4.4. Audiometrias
Se tomaron en cuenta las audiometrias realizadas por parte de la empresa:

Tabla 31: Diagnostico médico de audiometrias

L ) Cantidad de
Diagndstico Puesto de trabajo %
personas
Trauma acustico Albafil 9 56,25%
Audicién normal Albaiiil 7 43,75%
Total 16 100%

Nota: Centro médico de la empresa (2023)
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Como se demostro en la Tabla 31, los resultados son preocupantes debido a que 9 de
16 albafiles presentan un trauma acustico, es decir, un 56,25% tiene problemas auditivos,
demostrando que el nivel de presidn sonora en su area de trabajo es muy elevado y afecta a la
salud de los trabajadores.

3.5. Verificacién de hipdtesis
Se plantearon dos hipotesis, alterna y nula respectivamente:

a) Ha: El nivel de ruido en las areas de trabajo de Inmatosa S.A. afecta negativamente el
disconfort y la productividad de los trabajadores.
b) Ho: El nivel de ruido en las areas de trabajo de Inmatosa S.A. no afecta negativamente

el disconfort y la productividad de los trabajadores.

El presente trabajo de investigacion analizo la hipotesis utilizando el software SSPS
Statistics, mediante la funcién de correlacion de Pearson la cual se define entre dos variables.

En el estudio realizado por Fiallos, (2021), el coeficiente de Pearson se simboliza con
el simbolo r y suministra una muestra numérica de la reciprocidad entre dos variables
cuantitativas, los valores se encuentran entre el intervalo (-1) y (1). Si r = 1 significa que existe
una correlacion positiva perfecta entre las variables de estudio, se acepta la 54 hipdtesis
alternativa y se rechaza la hipétesis nula, si r = -1 indica que existe una correlacion negativa

perfecta, aceptando asi la hipétesis nula y rechazando la hipotesis alternativa.
A) Sir=0no hay correlacion
B) Si0<r<0.25 = debil correlacion
C) Si0.25 <r<0.75 = existe correlacion intermedia
D) Si 0.75 <r <1 = existe una correlacion fuerte
E) Sir=x 1= perfecta correlacion

Para analizar la correlacién de Pearson se presentan las variables y se forman las

hipétesis.

VI: Ruido ocupacional
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VD: Disconfort laboral
3.5.1. Correlacion de variables

A continuacion, la Tabla 32 demuestra la correlacion que existe entre las variables
independiente y dependiente, indicando el coeficiente de Pearson tiene el valor de 1. En este

trabajo, r= 0,789 y el nivel de significancia 0,001.

Para Hernandez y Mendoza, (2018) en su estudio indica lo siguiente, que si s 0 P es
menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en el nivel de 0.05 (95% de
confianza en que la correlacién sea verdadera y 5% de probabilidad de error). Si es menor a
0.01, el coeficiente es significativo al nivel de 0.01 (99% de confianza en que la correlacion

sea verdadera y 1% de probabilidad de error).

Tabla 32: Correlacion de las variables

Correlaciones

VI VD
Correlacién de Pearson 1 ,189**
VI Sig. (bilateral) <,001
N 20 20
Correlacién de Pearson ,7189** 1
VD Sig. (bilateral) <,001
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Nota: Elaborado por el autor mediante el Software IBM SPSS Statistics

Teniendo en cuenta los criterios mencionados anteriormente, hay relacién entre las
variables expuestas. Como resultado dentro de este estudio, el nivel de significancia es 0,789
para cada variable, lo que indica que se admite la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis
nula. Es decir, “El nivel de ruido en las areas de trabajo de Inmatosa S.A. afecta negativamente
el disconfort y la productividad de los trabajadores”. De esta manera se procede a la realizacion

de la propuesta de mejora.
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3.5.2. Propuesta de mejora
3.5.3. Tema

Propuesta de mejora para la identificacion, medicién, evaluacién y control de ruido
mediante medidas de mitigacion para minimizar el disconfort operacional en la empresa

Inmatosa S.A.
3.5.4. Datos informativos

a) Institucion ejecutora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, Facultad de
Ciencias de la Ingenieria, Carrera de Ingenieria Industrial

b) Beneficiarios: Trabajadores de la empresa Inmatosa S.A.

¢) Responsables: Jefe de Seguridad y salud en el trabajo

d) Equipo técnico responsable: Autores de la investigacion

e) Financiamiento: Recursos proporcionados por la empresa Inmatosa S.A.
3.5.5. Antecedentes de la propuesta

Luego del analisis de los riesgos de la empresa y enfocandose especificamente en el
factor de riesgo ruido, se determind que existen muchos trabajadores expuestos a este riesgo,
puesto que trabajan junto a maquinaria, motores, sierras, acero, etc, por lo que se pudo verificar
que el nivel de presion sonora y mayor a los 75 dB en la jornada laboral y tomando en cuenta

que se produce ruido incluso mayor a los 100 dB.

Mediante el cuestionario y los exdmenes médicos (audiometrias) se pudo comprobar

que la mayoria de los trabajadores presentan un trauma acustico.
3.5.6. Justificacion de la propuesta

Luego de la realizacion de las mediciones y haber comprobado que los niveles de ruido
estan por encima de los limites permisibles en el decreto ejecutivo 255 reglamento de seguridad
y salud de los trabajadores y perfeccidon del medio ambiente laboral, por lo que es importante

contribuir con una alternativa de mejorar el ambiente de trabajo.

La falta de gestion de seguridad en base al ruido, ademas de no contar con una
metodologia apropiada para el analisis del riesgo en la empresa es otro motivo el cual se realizd

este estudio, debido a que los trabajadores se han acostumbrado a laborar con el ruido sin darse
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cuenta que poco a poco han perdido la capacidad auditiva, siendo necesario crear conciencia
en los trabajadores y empleadores, para la implementacion de una propuesta que mejore las

condiciones de trabajo.

La presente propuesta de mejora esta planteada de tal modo que, al aplicar el plan de
identificacién, medicion, evaluacion y control de ruido en las areas de la empresa, se contribuya
a mitigar el riesgo fisico ruido y evitar que siga incidiendo en las afectaciones del oido de los

trabajadores.
3.5.7. Objetivos de la Propuesta
Objetivo general de la propuesta

Elaborar una propuesta de mejora para la identificacion, medicion, evaluacién y control
de ruido para evitar las afectaciones del oido en los trabajadores de las areas de la empresa

Inmatosa S.A.
Objetivos especificos de la propuesta

a) Elaborar procedimiento para la identificacion, medicion, evaluacion y control del ruido
en las areas de la empresa.
b) Establecer medidas para la mitigacion de ruido que afectan a los trabajadores de la

empresa.
3.5.8. Andlisis de factibilidad
a) Politica
La constitucion de la Republica del Ecuador (2021), establece que:

“Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar” (Art. 326 numeral
5), y, “Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad, tendré
derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley”

(Art. 326 numeral 6).

b) Tecnoldgica

73



El crecimiento tecnoldgico es cada vez es mas grande, por lo tanto, los equipos de
medicion de factores de riesgo funcionan con mas exactitud y se asimilan mas a la realidad del
desempefio laboral. En la actualidad la prevencién de riesgos esta asociada a la tecnologia,
debido a que para medir cada uno de los diferentes factores de riesgos laborales se usan
Software y equipos de mediciones, los mismos que emiten datos para asociarlos con las leyes

y reglamentos.
¢) Organizacional

Las autoridades de la empresa, especialmente el presidente debe concientizarse con
respecto al nivel de riesgo al que estd expuesto el personal de trabajo, por lo que debe dar
apertura a la realizacién de este trabajo de investigacion, asi mismo debe estar de acuerdo en

controlar el riesgo, siendo un argumento factible para la ejecucion de la propuesta.
d) Ambiental

El ruido es un riesgo fisico que a lapsos prolongados de exposicidn provoca pérdida de
audiciéon y otros problemas del oido, pero también se considera como un contaminante
ambiental, el cual afecta directamente a las personas, causandole dafios fisioldgicos vy
psicologicos, lo que hace factible la implementacion de esta propuesta ya que se contribuye a

la minimizacion de la contaminacion acustica.
e) Econdmico-Financiero

La gran parte de las empresas sumen que la seguridad es un gasto mas, sin embargo, se
deberia considerar como una inversion, debido a que los trabajadores estan protegidos,
informados y capacitados. Contando con la gestion de seguridad en una empresa se evitan
accidentes, enfermedades ocupacionales, sanciones y multas por parte de los organismos de
control. Por otro lado, es importante generar un buen ambiente de trabajo y agradable para todo
el personal de la empresa, siendo razon para que la empresa facilite los recursos econémicos

necesarios para alcanzar la meta de la propuesta.
3.5.9. Legal

La Constitucion Politica del Ecuador (2008), dice “Toda persona tendra derecho a
desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad,

seguridad, higiene y bienestar” (Art. 326 numeral 5).
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En la Decision 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo dice: “En
todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los riegos laborales.
(Art. 11)”

En el Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en Trabajo 957 dice:
“El incumplimiento de las obligaciones por parte del empleador en materia de seguridad y salud
en el trabajo, dara lugar a las responsabilidades que establezca la legislacién nacional de los
Paises Miembros, segun los niveles de incumplimiento y los niveles de sancion (Capitulo 111
art. 19)”.

El Codigo de Trabajo, dice: “Obligaciones respecto a la prevencion de riegos, los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no

presenten peligro para su salud o su vida (Art.410)”.

Ley de Seguridad Social, dice: “El Seguro General de Riesgos del trabajo protege al
afiliado y al empleador mediante programas de prevencidon de los riesgos derivados del trabajo,
y acciones de reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, incluida la rehabilitacion fisica, mental y la reinsercion laboral (Titulo VII,
Articulo 155)”.

En el Decreto Ejecutivo 255 dice: “Son obligaciones generales de los personeros de las
entidades y empresas publicas y privadas; adoptar las medidas necesarias para la prevencion
de los riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de
trabajo de su responsabilidad (Articulo 11 N° 2)”.

En el Acuerdo Ministerial 1404: “Exposicién a ruido contintio e intenso sobre los

limites maximos permitidos. (Capitulo II, Articulo 5, Literal g)”
3.5.10. Fundamentacion cientifica-técnica

La fundamentacién cientifica-técnica se basd en los mandatos legales concernientes a
la legislacion ecuatoriana, los cuales norman parametros minimos y maximos segun sea el caso.
La propuesta de mejora para la identificacion, medicion, evaluacién y control de ruido es un
conjunto de procedimientos los cuales estan enfocados en identificar el riesgo fisico de ruido,

medir este el riesgo fisico, compararlos con los limites permisibles y controlarlos para evitar
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las afectaciones del oido o enfermedades profesionales a causa de ruido laboral. La propuesta

de mejora constara de lo siguiente:

a) Procedimiento de identificacion y estimacion de los factores de riesgo

b) Procedimiento de medicion y evaluacion del nivel de ruido

¢) Procedimiento de control de ruido

d) Procedimiento del uso y cuidado de los equipos de proteccidn personal auditiva

e) Procedimiento de identificacion de enfermedades profesionales
3.5.11. Lista maestra de documentos

Tabla 33: Lista maestra de documentos de la propuesta

N° Nombre de documento Cédigo Revision Distribucion

o o Gerencia general
Procedimiento de identificacion y o ]
1 L ] PIEFR-01 01 Seguridad industrial
estimacion de factores de riesgo . )
Médico ocupacional

Procedimiento de medicion y Gerencia general

2 . . . PMER-01 01 . . .
evaluacion del nivel de ruido Seguridad industrial

o ) Gerencia general

3 Procedimiento de control de ruido PCR-01 01 o )

Médico ocupacional

Gerencia general
4 Instructivo de control de ruido ICR-01 01 Seguridad industrial

Médico ocupacional

o o Gerencia general
Procedimiento de identificacion de o )
5 ] PIEP-01 01 Seguridad industrial
enfermedades ocupacionales o )
Médico ocupacional

o ) Gerencia general
Procedimiento de uso, cuidado y PUCM-PA- S )
6 o __ 01 Seguridad industrial
mantenimiento de protectores auditivos 01 o .
Médico ocupacional

Nota: Elaborado por los autores
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1. OBJETIVO

Determinar la metodologia para la identificacion de los factores de riesgo en la empresa

Inmatosa S.A.
2. ALCANCE

El procedimiento se aplica tanto para la identificacion de las areas administrativas como

para las areas de trabajo, especialmente las de metal-mecénica y mantenimiento y montaje.
3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

a) Unidad de seguridad industrial
b) Servicio médico de la empresa

c) Asistentes
4. PROCEDIMIENTO

La metodologia de identificacion y estimacion de los factores de riesgo se baso en lo

siguiente:

Identificacion: El peligro, factor de riesgo como por ejemplo golpes y cortes, caidas al
mismo nivel y distinto nivel, etc. Para su identificacion se tuvo que clasificar a los diferentes
tipos de riesgo existentes como: riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos

y psicosociales.

a) Riesgos fisicos: ruido, temperatura, iluminacién, presion, ventilacion, radiacion y
vibracion.

b) Riesgos mecanicos: atrapamientos, cortes, caidas, golpes, etc.

c) Riesgos quimicos: vapores, polvos, quimicos, etc.

d) Riesgos bioldgicos: virus, bacterias, etc.
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e) Riesgos ergonomicos: movimientos repetitivos, levantamiento de cargas, posturas
forzadas, etc.

f) Riesgos psicosociales: estrés, monotonia, fatiga laboral, etc.

Estimacion: El riesgo se valora conjuntamente con la probabilidad y las consecuencias

en las que se materialice el peligro.
Probabilidad: Se puede graduar desde alta hasta baja con el siguiente criterio:

a) Probabilidad alta: El dafio ocurrira d manera frecuente o siempre
b) Probabilidad media: EI dafio ocurrira en ciertas ocasiones

c) Probabilidad baja: El dafio ocurrira pocas veces

Severidad del dafio (consecuencia): Para la determinacién del potencial de severidad

del dafo se debe considerar lo siguiente:

a) Partas del cuerpo afectadas

b) Naturaleza del dafio, calificandolos desde ligero a extremadamente dafiino.

Tabla 34: Nivel de riesgo mediante la probabilidad estimada y sus consecuencias

NIVELES DE RIESGO
CONSECUENCIAS
Ligeramente Dafi Extremadamente
Dafiino % Dafiino
LD = ED
BAJA | Riesgo Trivial Riesgo Riesgo Moderado
B T Tolerable MO
—4 L m LAAL &
Riesgo Riesgo .
PROBABILIDAD MEI\'/DI IA' Tolerable | Moderado | R1€S90 'Tportante
= T0 MO .
Riesgo Riesgo .
ALTA Moderado Importante Riesgo Intolerable
A MO | IN

Nota: Elaborado por los autores en base a INSHT
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Y ESTIMACION DE FACTORES DE '
PIEFR-01
INMATOSA RIESGO
' Fecha act.: Nov. 2024 N° Revision: 1 4-5

d)

A continuacion, se describe el procedimiento:

Identificar las areas de trabajo existentes en la empresa.

Realizar la identificacion y estimacion de los riesgos de las areas de trabajo con la
participacion del personal involucrado, empleado la metodologia “Evaluacion general
de riesgos del INSHT” y utilizando el formato de identificacion y evaluacion de riesgos.
Estimar el nivel de riesgo de acuerdo al Anexo 35.

Los niveles de riesgo a tener en cuenta son moderado, importante, intolerable, las

mismas que se deben calcular en las mediciones.

5. DEFINICIONES

a)
b)

c)

d)

9)
h)

SSO: Seguridad y Salud Ocupacional

INSHT: Instituto de Seguridad e Higiene del Trabajo (Espafa)

Peligro: Fuente o situacion con capacidad de dafio en terminos de lesiones, dafios a la
propiedad, dafios al medio ambiente o una combinacion de ambos.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad y de las consecuencias de que ocurra un evento
peligroso especifico.

Factores de riesgo: Agentes que pueden producir un riesgo

Estimacion del Riesgo: Valorar conjuntamente la probabilidad y las consecuencias de
que se materialice el peligro

Analisis del riesgo: Identificacion del peligro y estimacion del riesgo.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones para tratar y/o reducir los
riesgos, mediante los datos obtenidos en la evaluacion de riesgos, para implementar
medidas correctivas, exigir su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficiencia.
Riesgos Mecanicos: Son causados por las condiciones fisicas de los puestos de trabajo,

herramientas, equipos o vehiculos.
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j) Riesgos Fisicos: Son los causados los diferentes tipos de energias, lluminacion, Ruido
Vibraciones, contactos eléctricos, Estrés Térmico, Radiaciones lonizantes y No
ionizantes.

k) Riesgos Quimicos: Son los causados por la exposicion a vapores, gases, hieblas,
aerosoles, productos quimicos en general.

I) Riesgos Biologicos: Son los causados por organismos vivos como: virus, Bacterias,
Hongos, Parésitos, ofidios, reptiles, otros,

m) Riesgos Ergondmicos: Producidos por: Espacios de trabajo, Carga fisica del trabajo,
Posiciones forzadas, Manejo manual de cargas, Movimientos repetitivos, Alteraciones
en el confort acustico, Térmico, luminico, Radiaciones, Calidad de aire; Organizacion
y distribucion del trabajo.

n) Riesgos Psicosociales: Son los causados por: Carga Mental, Autonomia temporal,
Contenido del Trabajo, Supervision y participacién, Direccion, relaciones personales.

0) Actividad rutinaria: Secuencia de actividades que se realizan regular o diariamente
como parte de las operaciones normales de la empresa.

p) Actividad no rutinaria: Actividades que se desarrollan eventualmente y que no son parte

de las operaciones normales de la empresa.
6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

a) Decreto
b) Corte constitucional

c) Evaluacién de riesgos INSHT
7. REGISTROS

a) Registro de identificacion y evaluacion de nivel de riesgo
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1. OBJETIVO

Definir la metodologia para la medicion y evaluacion de ruido en la empresa Inmatosa
S.A.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las areas de trabajo expuestas a ruido y que pueda

afectar a la salud del personal de trabajo.
3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

a) Unidad de seguridad industrial

b) Servicio médico de la empresa
4, PROCEDIMIENTO

La metodologia aplicada para la realizacion de las mediciones de ruido en la empresa

de basaron en etapas cronoldgicas de la siguiente manera:
Etapa 1: Andlisis del Trabajo

En esta etapa se debe analizar el trabajo, identificar las tareas y funciones de cada area

de trabajo, asi como la duracion de cada tarea.
Etapa 2: Seleccion de estrategia de medicion

La estrategia de medicion esta basada en las tareas debido a que los trabajos son

repetitivos y las areas de trabajo son homogeéneas.
Etapa 3: Mediciones

Para las mediciones se utiliza un Sonémetro “Tadeto SOUND LEVEL METER”, el

cual fue adquirido especialmente para este trabajo de investigacion.
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La duracion de cada medicion sera de al menos 5 minutos para este caso con la finalidad
de garantizar la calidad de resultados.

En primer lugar, se calcula el nivel de exposicion al ruido diariamente ponderado A con
la ecuacion presentada a continuacion:

1!
Lp,A,eqT,m = 101g (72i=1100’1*LP,A.eqT,mi> dBA
Donde:

a) Ly aeqrmi €S el nivel de presion sonora continua que equivale ponderado A durante una
tarea cuya duracion es T,,;
b) iesel nimero de muestra de la tarea m;

c) Iesel nimero total de las muestras de la tarea m

Luego se calcula la contribucién al nivel de exposicion al ruido ponderado A, a través de la
siguiente ecuacion:

Tn
LEX,8h,m = Lp,A.eqT,m + 10lg T_O dBA

Donde:

a) Ly aeqrm €S €l nivel de presion sonora continua que equivale ponderado A durante una
tarea m;

b) T, es la media aritmética durante una tarea m;

c) T, es laduracion de referencia, T, = 8 horas

Luego se calcula el nivel de exposicion al ruido diario ponderado A, de la siguiente manera:

Mo,
Lgxgn = 10lg <Z —m100'1*Lp.A.eqT,m> dBA

m=1 To
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a) Ly aeqrm €S el nivel de presion sonora continua que equivale ponderado A para la tarea
m;

b) T,, es la media aritmética durante una tarea m (horas);

c) T, es laduracion de referencia, T, = 8 horas;

d) mesel nimero de la tarea

e) M es el numero total de las tareas m contribuyentes al nivel de exposicion al ruido diario

Seguidamente se realizan los célculos de incertidumbre. La incertidumbre tipica debido
al muestreo d ellos niveles de ruido de cada una de las tareas se calcula por la siguiente

ecuacion:

1 I _
Upgm = | E L —L 2
lam 1(1 _ 1) [ i=1( p,AeqTmi p,A,eqT,m)

Donde:

a) Ly aeqrm €S 1a media aritmética de I niveles de presion sonora continuos que equivale

T 1
a ponderado A para la tarea m, es decir L, 4 eqr;m = i 11 Ly aeqrmis

b) iesel nimero de muestra de la tarea;

c) | esel nimero total de las muestras de la tarea

Posteriormente se calculan los coeficientes se sensibilidad que estan asociados a la

incertidumbre debido al muestreo de nivel de ruido:

T.
__m 100v1(Lp,A,eqT,m_LEX,8h)

Cla,m -
0

El momento en que la duracion de incertidumbre se excluye, la incertidumbre tipica

combinada se calcula a partir de la siguiente ecuacion:
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INMATOSA

M
uz (LEX,Bh) = {Zmzl[clza,m(u%a,m + u%,m + u%)]}

La incertidumbre expandida, en el momento en que la duracién se excluye se calcula

de la siguiente manera:
U(LEX,Sh = 1,65 * \/ﬂ)

Cuando la incertidumbre en el momento de la duracion se incluye, la incertidumbre

tipica se calcula de la siguiente manera:

1 J
Uipm = =D [ijl(Tm,j - Tm)zl

Donde:

a) Ly aeqrm €S la media aritmética de I niveles de presion sonora continuos que equivale
T 1
a ponderado A para la tarea m, es decir L, 4 eqrm = i I Ly aeqr,mi

b) iesel nimero de muestra de la tarea;

c) |esel nimero total de las muestras de la tarea

La incertidumbre tipica combinada se calcul6 a través de la siguiente ecuacion:

M
u? (LEX,Sh) = {2 ) [C%,m(u%a,m + u%,m + u?2>) + (Clb,mulb,m)z]}

Todos los datos sacados con el sondmetro utilizado, se apuntan en el Anexo 36.
Evaluacion de ruido

Para la realizacion de ruido, tomamos el nivel de exposicion de ruido ponderado Ay se
compara con el valor del decreto legal vigente, en este caso, el Decreto ejecutivo donde se
establece que el nivel de ruido en 8 horas de trabajo es de 85 dB, por lo que se realiza la division

entre esos 2 valores de la siguiente manera:
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Dosis = Lgx snldBA]
85[dBA]

Si la dosis es menor a uno, significa que hay que tomar acciones preventivas, pero si es

mayor a uno, hay que tomar acciones correctivas de manera inmediata.

La evaluacion de ruido se anota el registro de evaluacion de ruido presentado en el
Anexo 37.

DEFINICIONES

Nivel de Presion Sonora: sonido que alcanza a una persona en un momento dado.

Incertidumbre: es una estimacion del posible error en una medida.

Dosis: Nivel de presidn sonora recibido en 8 horas dividido para 85 dB

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

NTE INEN ISO 9612

Decreto ejecutivo 255
REGISTROS

Registro de medicion de ruido (Anexo 37)
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1. OBJETIVO
Definir el método para controlar el nivel de ruido laboral.
2. ALCANCE
Este procedimiento para la realizacion del control de ruido luego de ser evaluado.
3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
a) Unidad de seguridad industrial
4. PROCEDIMIENTO

El nivel de ruido se puede controlar en la fuente, en el medio y en las personas

implicadas, por lo tanto, a continuacion, se especificard como debe controlarse el ruido:
Medidas organizativas

El fundamental indicar que el nivel diario de presidn sonora que recibe un empleado,
no depende solo del nivel, sino que también del lapso al que esté expuesto. Las medidas se

aplican y van encaminadas a reducir el tiempo de exposicion de los trabajadores ante el riesgo.
Reubicacion de trabajadores

Esta medida se basa en distanciar de la zona de ruido a los trabajadores que esté
implicado en el proceso de ruido. El jefe de seguridad industrial junto con el responsable del
personal debera tomar la decisidn de reubicacion de los trabajadores, tomando en cuenta la

experiencia e induccidn en cada proceso.

En lo posible es necesario reubicar a los trabajadores que trabajan en el taller que son
los que més generan ruido. En el caso que sea imposible reubicar por cualquier motivo, se

optara por realizar una rotacion de area de trabajo.
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Rotacion de area de trabajo

Esta opcion tiene mayor factibilidad, debido que, mientras mas se alternen en las areas
de trabajo, menor tiempo de exposicion tendran los trabajadores. De la misma forma, el jefe de
seguridad industrial con el responsable del personal de trabajo tomara la decision de rotar al

personal, con la finalidad de disminuir el tiempo de exposicion.
Medidas técnicas

Estas medidas estdn encaminadas a eliminar o disminuir el ruido, por lo que de ser

posible se las toma en el siguiente orden: en la fuente, en el medio y en la persona.

El control de ruido en la fuente no es mas que minimizar el ruido a través de paredes o
ruidos de atenuacion, minimizando asi la intensidad del ruido hacia el receptor que en este caso

es el trabajador.

Otra forma de minimizar el ruido en el receptor es a través de la utilizacion de equipos

de proteccion personal.
Atenuacion de ruido mediante cerramiento o paredes

Segun la NTE INEN I1SO 15667:2014, la pérdida por insercion (dB) de un cerramiento

cubico con paneles plano es:

b, =201g|1441(2) 2
w= <0l al kP,

Donde:
Dw es la pérdida por insercion
h es el espesor de pared del cerramiento, en metros, m;

a es la longitud del borde del cerramiento, en metros, m;
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E es el modulo de Young del material que constituye los paneles, en pascales, Pa;

k es el coeficiente de los colores especificos del gas en el interior del cerramiento, para
el aire k=1,4;

Po es la presion estatica del gas en el interior del cerramiento, en pascales, Pa; para el

aire en condiciones ambientales Po = 10° Pa;

La ecuacion de pérdida por insercion arroja un valor numeérico que se restara de la
presion sonora equivalente Ly 4.4y Calculada en las mediciones de ruido de la siguiente

manera:
Atenuacion = Ly g eqr — Dy

La minimizacién o atenuacion es la disminucion del ruido al receptor a través de un

cerramiento o pared.
Atenuacion de ruido a través de tapones método HML

Segln la NTP 638 para la utilizacion de este método es necesario conocer los niveles
de ruido ponderados A'y C, es decir, Ly 4 ¢qr Y Lp,cpico» ademis de los valores “H, My L” del

protector auditivo (ANEXOS 38).
Se calcula el valor de PNR, se basa en dos consideraciones de la siguiente manera:

Si la diferencia entre Ly, 4 ¢q7 Y Lp,cpico €S Menor o igual a 2 Db y se utiliza la siguiente

ecuacion:

H-—M
PNR =M — T (Lp,CpiCO - Lp,A,eqT - 2)
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Si la diferencia entre Ly, 4 cqr Y Ly cpico €5 Mayor o igual a 2 dB se utiliza la siguiente

ecuacion:

H-—M
PNR =M — T (Lp,CpiCO - Lp,A,eqT - 2)

Es necesario redondear el L,, 4 .qr al entero mas proximo. Entonces la atenuacion de los

tapones auditivos se calcula de la siguiente manera:

d)

f)

Atenuacion = Ly 4 eqr — PNR
Los célculos se los puede observar en el instructivo de control de ruido ICR-01.
DEFINICIONES

Cerramiento: estructura que cubre o envuelve una fuente sonora (maquina).

Tapon: protector auditivo que se introduce en el oido con el fin de atenuar el ruido.
Reduccion del nivel de ruido predicha, PNR: es la diferencia entre el nivel de presion
sonora ponderado A del ruido y el nivel de presion sonora efectivo ponderado A,
cuando se utiliza un protector auditivo dado.

Valor de atenuacién a frecuencias altas, H: para un rendimiento de la proteccion
especificado y un protector auditivo dado, es el valor que representa la reduccién del
nivel de ruido predicha para ruidos donde se cumple que la diferencia del nivel de
presion sonora Cy A es: “LC - LA =-2dB”.

Valor de atenuacion a frecuencias bajas, L: para un rendimiento de proteccion
especificado y un protector auditivo dado, es el valor que representa la reduccién del
nivel de ruido predicha para ruidos donde se cumple que la diferencia del nivel de
presion sonora Cy A es: “LC — LA =+ 10dB”

Valor de atenuacion a frecuencias medias, M: para un rendimiento de proteccién
especificado y un protector auditivo dado, es el valor que representa la reduccién del
nivel de ruido predicha, para ruidos donde se cumple que la diferencia del nivel de
presion sonora Cy A es: “LC — LA =+ 2 dB”.
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9)

Indice de reduccion dnico, SNR: para un rendimiento de proteccion especificado y un
protector auditivo dado, es el valor que se resta del nivel de presion sonora ponderado

C, para estimar el nivel de presion sonora efectivo ponderado A.
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

NTE INEN ISO 9612

NTE INEN ISO 15667
Decreto ejecutivo 255

NTP 638

REGISTROS
No aplica
ANEXOS

Anexo 38
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INSTRUCTIVO DE CONTROL DE RUIDO

1. OBJETIVO
Determinar la metodologia para el calculo y control del ruido laboral

2. ALCANCE

Este instructivo aplica para la realizacion del control del ruido a través de calculos con

paredes de atenuacion o seleccidn de tapones auditivos.
3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

a) Unidad de seguridad industrial
4. PROCEDIMIENTO

Se calculard una cabina de atenuacion o minimizacion para el taller metal-mecéanico

debido a que es el lugar mas critico donde se produce la mayor cantidad de ruido.
Las dimensiones establecidas para la cabina son las siguientes:

Tabla 35: Dimensiones de las paredes

Pared Dimensiones (m) Espesor (m)
Pared Plana 1 30 x 25 0,20
Pared Plana 2 32x25 0,20
Pared Plana 3 30x 25 0,20

Nota: Elaborado por los autores
Material de las paredes hormigon.

D, =201 1+41<h)3 £
w= 0 al) kP,

En el procedimiento de control de ruido se hace referencia al valor “para el aire es

k=1,4", y el valor para el aire en condiciones ambientales es P, = 10°Pa.

95



INSTRUCTIVO DE CONTROL DE RUIDO

CODIGO:
ICR-01

INMA,TOSIA Fecha act.: Nov. 2024 N° Revision: 1

3-4

El médulo de Young para el hormigén es 23x10 E9 N /m?

b — 01|14 a1 (0,2)3 23000000000
w= Ul 14) (1,4)(100000)
D, = 26,29 dB

Tabla 36: Resumen de calculos de pared

Pared Espesor ) ] D,
N° Tipo de material
[m] [m] [dB]
1 30 x 25 0,2 Hormigén 26,29
2 32x25 0,2 Hormigén 25,60
3 30 x 25 0,2 Hormigon 26,29

Nota: Elaborado por los autores
Atenuacion,; = 98,94 — 26,29 = 72,65 dB
Atenuacion, = 98,94 — 25,60 = 73,34 dB
Atenuacions = 98,94 — 26,29 = 72,65 dB
Célculo de atenuacion de tapon auditivo

Tabla 37: Presiones sonoras Ay C

86,87
87,99
88,02
104,71
99,71
98,06
92,03
104,71

98,94

Lp,A,eqT [dBA]

100,91

Lp,Cpico [dBC]

AN w| N R AN W] N e

Nota: Elaborado por los autores
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Ly cpico — Lpaeqr = 100,91 — 98,94 = 1,97 dB

El valor de Ly, cpico — Lp aeqr € Menor a 2 dB, es decir, se debe aplicar la opcion 1

mencionada en el procedimiento del control de ruido; las especificaciones del protector
auditivo como lo indica el anexo 38 son: H=37, M=34 y L=31, por lo tanto:
H-M

PNR =M — T (Lp,CpiCO - Lp.A,eqT - 2)

34 -31
PNR = 34 —

(100,91 — 98,94 — 2) = 33,98 dB

El PNR debe calcula el nivel de presion sonora efectivo ponderado A (Ly) de la

siguiente manera:
LA = Lp,A,eqT - PNR [dBA]
L, = 98,94 — 33,98 = 64,96 dBA

La presion sonora verdadera, recibida por un trabajador que opere una maquinaria o

herramienta en la empresa es de 64,96 dBA.
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

a) NTE INEN ISO 15667

b) Decreto ejecutivo 255
6. REGISTROS

a) No aplica
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OBJETIVO

Establecer un protocolo para la investigacion de enfermedades ocupacionales.

ALCANCE

Desde la elaboracion de la Historia Clinica Ocupacional hasta el diagndstico y

confirmacion de la enfermedad profesional-ocupacional por parte de Riesgos del Trabajo del

I.E.S.S.

3.

4.

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

a) Servicio médico de la empresa

PROCEDIMIENTO

Tabla 38: Procedimiento para la identificacion de enfermedades ocupacionales

NO

ACTIVIDAD RESPONSABLE

DOCUMENTO

Diagnosticar enfermedad ocupacional,
analizando la informacion:
v Datos personales del trabajador

Historia Clinica

1 v" Antecedentes de salud Servicio Medico Ocupacional
v Antecedentes histéricos de exposicion
a factores de riesgo
Realizar la Impresion Diagnéstica si se
sospecha de enfermedad ocupacional, de L.
acuerdo a los cinco criterios propuestos a Reconocimientos
continuacion: L medicos
2 Servicio Médico Matriz de riesgos

1.- Criterio Clinico.

alteraciones

v Identificar en forma precoz, posibles

Examenes de
laboratorio y Especiales
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2.- Criterio Ocupacional.

v' En base a la matriz de riesgos del
puesto de trabajo asociar al estado de
salud del trabajador.

3.- Criterio  Higiénico-Epidemioldgico.

v" Relacionar las mediciones de los
factores de riesgo con el estado de
salud del trabajador.

v' Realizar examenes médicos
preventivos segin los riesgos a que
esta expuesto.

v" Realizar las estadisticas de salud
ocupacional y estudios
epidemiolégicos y entregar al Seguro
General de Riesgos del trabajo
anualmente.

4.- Criterio del Laboratorio.
Realizar:

a) Examenes complementarios generales
de Laboratorio Clinico.

b) Examenes especificosy de acuerdo al

tipo de exposicién:

Audiometrias

Espirometrias

Electrocardiogramas

Valoracion musculo esquelética
Radiografia de Térax

Examenes toxicoldgicos: metabolitos,
sangre, orina.

Otros examenes y procedimientos
relacionados al riesgo de exposicion a
criterio del médico ocupacional.

5.- Criterio Legal:

v/ Basarse en los cuerpos legales
establecidos en el Ecuador para
enfermedades ocupacionales

AN NN NN

<\

Elaborar el informe sobre la sospecha de la
enfermedad profesional y enviar al Gerente

General y Unidad de Seguridad

Servicio Médico

Informe Médico
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Formulario de

Informar a Gerencia general y Jefe de
Seguridad de los casos calificados por el Seguro
General de Riesgos del trabajo.

Si se confirma la enfermedad profesional,
realizar el seguimiento del trabajador afectado,
acatando las disposiciones del Seguro General
de Riesgos del trabajo.

Si no se confirma como enfermedad
profesional, acatar las

recomendaciones del informe

Archivar la informacion generada

Servicio Médico

. aviso de
Gerencia enfermedad
Conocer el informe del diagndstico médico, General/Unidad de .
L . . profesional —
presuntivo inicial de la enfermedad profesional. Seguridad .
ocupacional del
IESS
Formulario de
aviso de
Remitir el informe de la sospecha de S enfermedad
. Servicio Médico .
enfermedad ocupacional, al Seguro General de profesional —
Riesgos del trabajo del IESS. ocupacional del
IESS
Formulario de
aviso de
Recibir y analizar Informe Evaluatorio por enfermedad
parte del Seguro General de Riesgos del profesional —
trabajo del IESS. ocupacional del
IESS

Formulario de
aviso de
enfermedad
profesional —
ocupacional del IESS

Formulario de
aviso de
enfermedad
profesional —
ocupacional del
IESS

Formulario de
aviso de
enfermedad
profesional —
ocupacional del IESS
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o. DEFINICIONES

a) Protocolo Médico: Plan Preciso y detallado de actuaciones para la vigilancia individual
de la salud de los trabajadores en relacion con un factor de riesgo laboral al que estan
expuestos, ligado a las condiciones de trabajo en que realizan sus tareas.

b) Enfermedad Relacionada con el Trabajo: Enfermedad, incapacidad o muerte prevenible
asociada a una ocupacion y, su aparicion, debe servir como sefial de alarma para
impulsar estudios sobre sus causas y generar mecanismos de prevencion.

c) Enfermedad Profesional: Estado patologico permanente o temporal que sobrevenga
como consecuencia obligada y directa del tipo de trabajo que desempefia el trabajador,
o0 el medio en el que se ha visto obligado a trabajar y que haya sido determinada como
enfermedad profesional por el IESS.

d) Examenes de Salud o Reconocimientos Médicos.: Procedimientos sanitarios o0 médicos
que permiten la evaluacion sistematica del estado de Salud de cada individuo de una
poblacion laboral con el objetivo de encontrar cambios fisiopatoldgicos atribuibles a

exposiciones laborales.
6. REFERENCIAS

a) Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo Decision 584.
b) Reglamento al Instrumento Andino de SST. Decisién 957

¢) Resolucién CD 513 IESS Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo
7. REGISTROS

a) Formulario en Linea de Aviso de Enfermedad Profesional.
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1. OBJETIVO
Definir los cuidados y utilizacion que deben dar los trabajadores a los protectores auditivos.
2. ALCANCE
Este procedimiento se aplica a todos los trabajadores que utilizan protectores auditivos.
3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
v Unidad de seguridad industrial
4. PROCEDIMIENTO

El uso apropiado de los protectores auditivos ayudara a proporcionar de manera mas
Optima la proteccion al alto ruido.

Seleccion de Protectores Auditivos

En el Instructivo de Control de Ruido (ICR-01) se mostraron los célculos para

atenuacion y seleccion de los protectores auditivos.
Entrega de Protectores Auditivos por primera vez

Para los nuevos trabajadores de la empresa, se hace la entrega de los protectores
auditivos, registrando dicha entrega en el formato “Registro de Entrega de Equipos de
Proteccion Personal”, previa entrega se da la capacitacion a cerca del uso y mantenimiento de
los EPP, siendo responsabilidad de los trabajadores solicitar el cambio cuando el elemento

cumpla su vida til o presente deterioro.
Uso del protector auditivo

Cada colaborador es el responsable del uso adecuado y el cuidado de los protectores
auditivos, para asegurar esto, se le imparte las siguientes instrucciones como colocarse

correctamente los tapones auditivos, ademas de usos y mantenimiento del mismo:
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Figura 18: Giro y compresion

Con las manos limpias, sujete el tapon auditivo entre el dedo indice y el dedo pulgar,
como se muestra. Gire y comprima progresivamente todo el extremo conico del tapén auditivo

hasta que se convierta en un pequefio cilindro sin arrugas

Figura 19: Introduccién

Para asegurar el ajuste, con la mano sobre la cabeza, tire suavemente de la oreja hacia
arriba y hacia afuera, como se muestra. Introduzca el extremo cénico comprimido del tapon

auditivo dentro del canal auditivo.
Sujete el tapon auditivo entre 30 y 60 segundos hasta que se expanda.

Suéltelo y luego, empujelo nuevamente durante 5 segundos para asegurarse de que

quede ajustado.
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Figura 20: Ajuste correcto

Cuando se introduce correctamente, el borde inferior del tapon auditivo se encuentra en
la abertura del canal auditivo

Figura 21: Ajuste incorrecto

Si una parte del tapon auditivo esta fuera del canal auditivo, se reducir la efectividad,
y de ser el caso se volvera a repetir desde el inicio.

Esté prohibido:

a) Introducirse el tapon a la boca.

b) Intercambiarse, los tapones son personales.
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Cambio de Protector Auditivo Deteriorado

El colaborador que haya sufrido el deterioro de los protectores auditivos, debera
notificar a la Unidad de Seguridad, mediante comunicacién verbal, solicitando el cambio del
elemento. Adicionalmente durante las inspecciones planeadas se verificara las condiciones de
los elementos de los protectores auditivos, y de ser necesario se hara entrega al colaborador de

nuevos elementos.
Disposicion final

Se define que los EPP, son residuos sélidos ordinarios o comunes y son llevados a las

areas pertinentes como basureros.
5. DEFINICIONES

EPP: El Equipo de Proteccion Personal (EPP), es cualquier equipo o dispositivo
destinado para ser utilizado o sujetado por el funcionario, para protegerlo de diferentes riesgos
y aumentar su seguridad y su salud en el trabajo.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
a) No aplica

7. REGISTROS
a) Registros de entrega de Epps

8. ANEXOS
a) Anexo 39

3.5.12. Administracion

La propuesta de mejora elaborada es administrada por la Unidad de seguridad industrial

de la empresa, asi como también por el médico ocupacional, debido a que las dependencias
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mencionadas son las mas iddneas y capacitadas para la aplicacion de la propuesta y evitar las

enfermedades ocupaciones en base a la exposicion del ruido.

3.5.13. Prevision de la evaluacién

Luego de concluir el presente trabajo de investigacion se identifico, midid, evalud y se

planted una propuesta para minimizar este riesgo, recomendando hacer uso de la informacion

establecida generando los recursos necesarios para su implementacion y evitar las

enfermedades profesionales en los trabajadores de Inmatosa S.A.

3.5.14. Plan y monitoreo de la propuesta

Tabla 39: Plan y monitoreo de la propuesta de mejora

Preguntas Basicas

Explicacion

1.- ¢ Quienes solicitan Evaluar?

2.- ¢Por qué evaluar?

3.- ¢Para qué evaluar?

4.- ;Qué evaluar?

5.- {Quién Evalta?

6.- (Cuando Evaluar?

7.- {Cémo Evaluar?

8.- ¢Con qué evaluar?

1. Gerente General

2. Cumplimiento de Normativas de
Seguridad del Ecuador

3. Para determinar el cumplimiento de la
implementacion de recomendaciones en el
programa de identificacion, medicion y
evaluacion de ruido.

4. Implementacién de recomendaciones en
el programa de identificacion, mediciény

evaluacion de ruido.

5. Gerente General

6. Afo 2024

7. Segun el cronograma establecido

8. Material de Oficina

Nota: Elaborado por los autores
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3.6. Discusién

De manera general se determind que un valor de 114,9 dB de presion sonora en una
jornada laboral, afecta directamente a los trastornos del oido de los trabajadores. La dosis
calculada es 1,16 en una jornada laboral, significando que, al ser comparado el tiempo de
exposicion con el ruido generado, se esta sobrepasando el limite permisible en el Decreto
ejecutivo 255. La exposicion superior a los 85 dB ha generado que sea necesario la

implementacion de la propuesta de mejora.

El ruido en el area metal-mecanica tiene un valor de 114,9 dB, el mismo que es mayor
a los 85 dB establecidos en el Decreto ejecutivo 255. Asi mismo en el rea de mantenimiento
y montaje resultd de 104,4 dB, mientras que las demas areas estudias estan levemente por

encima del limite permisible.

Los trastornos del oido se han determinado mediante audiometrias realizadas por el
médico ocupacional de la empresa, arrojando resultados alarmantes del 56,25% de los
trabajadores albafiiles presentaron un trauma acustico debido a la exposicion prolongada de
ruido en las diferentes tareas, mientras que el porcentaje restante presentaron una audicién

normal.
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CONCLUSIONES

La medicion del nivel de ruido en las diferentes areas de la empresa y su comparacion con los
estandares establecidos por la normativa ecuatoriana fue crucial para para garantizar la
seguridad y el bienestar de los empleados, puesto que mediante esta evaluacion fue posible
identificar las zonas de riesgo y tomar las acciones correctivas necesarias para minimizar la
exposicion al ruido excesivo, que pueden tener efectos negativos en la salud, como la pérdida
auditiva, estrés y fatiga, permitiendo asi el cumplimiento de normativas, identificacién de areas

criticas, mejoras en la salud ocupacional y la implementacion de una propuesta de mejora.

El analisis de la percepcion de los empleados respecto al impacto del ruido en su bienestar y
productividad muestra que la exposicion al ruido ocupacional tiene efectos negativos
significativos en ambos aspectos debido a que los empleados tienden a identificar sintomas de
disconfort como estrés, fatiga, dificultad para concentrarse, dolores de cabeza y problemas de

comunicacion, lo cual afecta directamente su productividad e interfiriendo con su desempefio.

La propuesta de medidas de mitigacion y control del ruido en el entorno laboral de la empresa
Inmatosa S.A. se basa en los resultados obtenidos de la evaluacién del nivel de ruido y su
relacion directa con el disconfort operacional. El analisis ha permitido identificar que los
niveles de ruido en diversas areas de la empresa superan los limites recomendados, lo que
genera incomodidad y puede afectar tanto la salud como el rendimiento de los trabajadores, es
asi que, a partir de los hallazgos, se sugiere implementar un conjunto de medidas que aborden

de manera integral el problema del ruido.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que los parametros establecidos en la revision bibliografica se cumplan, puesto
que es necesario conocer las diversas metodologias, técnicas y herramientas para la evaluacién
del ruido ocupacional y que el conocimiento de las fuentes sea confiable para el cumplimiento

de los estandares establecidos dentro del trabajo de investigacion.

Es necesario tener en cuenta el alcance del estudio para un mejor desarrollo en base a la
metodologia, técnicas e instrumentos que se deben ejecutar, de esta manera, alcanzar una
mejora en la empresa en cuanto a la mitigacion del nivel de ruido ocupacional y a su vez

creando un ambiente laboral estable para los trabajadores.

La empresa debe llevar un mejor control de ruido debido a que los resultados presentaron que
existe un nivel de ruido mayor a los 100 dB en dos areas del total evaluadas, por lo tanto, es
recomendable implementar mas metodologias que permitan su mitigacion y eviten las

enfermedades ocupacionales en los trabajadores de la empresa Inmatosa S.A.
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ANEXOS

Anexo 1: Transcripcion de cuestionario en el Software IBM SPSS Statistics
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Anexo 3: Analisis de fiabilidad de los resultados del cuestionario
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Anexo 4: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 1

N

15%

55%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 5: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 2

0%

10%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 6: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 3

0%_\0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 7: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 4

0% 0%

>

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 8: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 5

0% 5%

7l

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 9: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 6

0% 5%

35%

—

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 10: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 7

0% 5%

Vom

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 11: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 8

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 12: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 9

0%, 0%

40% ‘

—

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 13: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 10

0
0A)_\O%

—

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 14: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 11

0%

P
—

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

45%

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 15: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 12

0% _ 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 16: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 13

0% 0%

<

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 17: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 14

0% 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 18: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 15

0%, 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 19: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 16

5%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 20: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 17

0%

o=
S

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo

= Neutral = De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 21: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 18

0%

~

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 22: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 19

0%

g

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Anexo 23: Resultados de ponderacién de datos obtenidos — Pregunta 20

5% 0%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 24: Resultados de ponderacion de datos obtenidos — Pregunta 21

‘0%

0%
60% 15% ;

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Anexo 25: Instrumento de recoleccion de datos
CUESTIONARIO DISCONFORT OPERACIONAL DE INMATOSA S.A.
Nombre del encuestado:
Edad:

Género: Masculino ()  femenino ()

Escala Liker
o

- : , £ 8| g E = 2 o
Dimensiones/Indicadores/lItems S 5 3 = g g O
> © = Q 5
E 3 B ) IS4 E g
g s| © < @ g 3
©

o @ c o o S}

F w < [

i o [T}

Dimensién 1: Fatiga

Indicador 1: Percepcién de cansancio fisico

1 ¢El ruido en su lugar de trabajo le genera altos niveles

de estrés durante la jornada laboral?

Indicador 2: Duracién del cansancio

2 ¢Los tiempos de descanso que le brinda la empresa son

adecuados?

Indicador 3: Incidencia de fatiga durante la jornada laboral

3 ¢Siente que el ambiente ruidoso en su area de trabajo

afecta su bienestar emocional?

Indicador 4: Frecuencia de descansos necesarios

4 ;La empresa le otorga periodos de descanso luego de

cierta cantidad de horas laboradas?

Dimension 2: Estrés

Indicador 5: Percepcion de estrés relacionado con el ambiente ruidoso

5 ¢Siente que le cuesta enfocarse en sus actividades

laborales cuando hay mucho ruido?

Indicador 6: Aumento del ruido cardiaco o sudoracion

6 ¢Percibe que el ruido en su area de trabajo le provoca

un aumento en su ritmo cardiaco?

Indicador 7: Dificultad para concentrarse

7 ¢El ruido en su lugar de trabajo afecta su capacidad para

concentrarse en las tareas?

Indicador 8: Incidencia de problemas emocionales (irritabilidad, ansiedad)

8 ¢El ruido en su lugar de trabajo le provoca irritabilidad

y ansiedad?
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Dimension 3: Rendimiento laboral

Indicador 9: Definicion en la productividad

9 (Cree que el ruido en su area de trabajo reduce su

productividad diaria?

Indicador 10: Aumento de errores laborales

10 ¢Ha cometido més errores en su trabajo debido a las
distracciones provocadas por el ruido?

Indicador 11: Aumento de los tiempos de descanso

11 ;Siente que necesita mas descansos debido al ambiente

ruidoso en su lugar de trabajo?

Indicador 12: Evaluacion de la eficiencia en tareas

12 ;Percibe que el ambiente ruidoso afecta la cantidad de

tareas que puede realizar en un dia?

Dimension 4: Satisfaccion laboral

Indicador 13: Satisfaccion con el ambiente laboral

13 ¢Estéa satisfecho con las condiciones de su ambiente

laboral en relacién al ruido?

Indicador 14: Impacto del ruido en la percepcion del bienestar

14 ; Percibe que el ambiente ruidoso afecta negativamente
su satisfaccion general en el trabajo?

Indicador 15: Percepcion del equilibrio entre el trabajo y el descanso

15 ¢El ruido en su lugar de trabajo afecta su capacidad
para encontrar un equilibrio adecuado entre trabajo y

descanso?

Indicador 16: Disposicién a continuar en la empresa

16 ¢Las condiciones de trabajo lo motivan a seguir en la

empresa’?

Dimension 5: Condiciones de seguridad

Indicador 17: Percepcion de seguridad frente al ruido

17 ;Cree que las medidas de seguridad implementadas
para proteger a los empleados del ruido son suficientes?

Indicador 18: Disponibilidad de medidas de seguridad adecuadas

18 (Considera que las medidas de seguridad contra el

ruido en su area de trabajo son adecuadas?

Indicador 19: Satisfaccion con los equipos de proteccion personal

19 ;Considera que la empresa implementa de manera
adecuada los equipos de proteccion personal?

Indicador 20: Percepcién del cumplimiento con las normativas de seguridad

20 ¢Cree que la empresa cumple con las normativas de

seguridad para protegerlo del ruido ocupacional?

21. ¢Percibe que los niveles de ruido pueden contribuir a
accidentes o incidentes en su area de trabajo?

132



Anexo 26: Validacion de Experto 1

Validacion de Instrumento por Experto 1

Nombre de instrumento: Cuestionario de disconfort operacional.

Objetivo: Medir la escala valorativa del disconfort operacional en INMATOSA 5.A.,
antes y después.

Dirigido a: Todos los trabajadores administrativos v de produccion de la empresa que
estén directamente expuestos a niveles altos de ruido en INMATOSA S AL

Apellidos vy nombres del evaloador: Sosa Bueno, Graciela Celedonia.

Grado académico del experto evaluador: Ingeniera Industrial, Magister en sistemas
mtegrados de gestion, Doctora, PhD.

Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa (x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Tiempo de experiencia profesional en el drea: 32 afios

Valoracion:

Bueno Regular Malo

La Libertad, 23 Octubre del 2024

Dra. Graciela Celedonia Sosa Bueno.
C.I: 1910845852

Experto 1
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Anexo 27: Validacion de Experto 2

Validacion de Instrumento por Experto 2

Nombre de instrumento: Cuestionario de disconfort operacional.

Objetivo: Medir la escala valorativa del disconfort operacional en INMATOSA S.A |
antes y después.

Dirigido a: Todos los trabajadores administrativos y de produccion de la empresa que
estén directamente expuestos a niveles altos de ruido en INMATOSA S.A,

Apellidos y nombres del evaluador: Reyes Soriano Franklin Ennque.

Grado académico del experto evaluador: Master en Sistemas Integrado de Gestion.
Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa (x)
Institucion donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Tiempo de experiencia profesional en el drea: 20 afos

Valoracion:

Bueno | Regulnr Malo

La Libertad, 18 Septiembre del 2024

Ing. Reyes Soriano Franklin Enrique,

C.1: 0908335813

Experto 2
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Anexo 28: Validacion de Experto 3

Validacion de Instrumento por Experto 3

Nombre de instrumento: Cuestionario de disconfort operacional.

Objetivo: Medir la escala valorativa del disconfort operacional en INMATOSA S.A.,
antes y después

Dirigido a: Todos los trabajadores administrativos y de produccion de la empresa que
estén directamente expuestos a niveles altos de ruido en INMATOSA S.A.

Apellidos y nombres del evaluador: Herrera Brunett, Gerardo Antonio

Grado académico del experto evaluador: Ingeniero Industrial, PhD. Gestion Ambiental
Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa (x)
Institucién donde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Tiempo de experiencia profesional en el drea: 34 afos

Valoracion:

Bueno Regular Malo

La Libertad, 17 Septiembre del 2024

Tt
PhD. Herrerid Brunett Gerardo Antonio

C.1: 0909254260
Experto 3
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Anexo 29: Validacion por Experto 4

Validaciéon de Instrumento por Experto 4

Nombre de instrumento: Cuestionario de disconfort operacional.

Objetivo: Medir la escala valorativa del disconfort operacional en INMATOSA S.A.,
antes y después

Dirigido a: Todos los trabajadores administrativos y de produccion de la empresa que
estén directamente expuestos a niveles altos de ruido en INMATOSA S A

Apellidos y nombres del evaluador: Richard Edinson Mufioz Bravo

Grado académico del experto evaluador: Magister en Sistemas Integrados de Gestion
Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa (x)
Institucién dénde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Tiempo de experiencia profesional en el drea: 13 afios

Valoracion:

| Bueno Regular Malo

La Libertad, 18 Septiembre del 2024

(Lutf >
-
Richard ;H;an Muiioz Bravo

C.1: 0922584321

Experto 4
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Anexo 30: Validacion por Experto 5

Validacion de Instrumento por Experto 5

Nombre de instrumento: Cucstionario de disconfort operacional.

Objetivo: Medir la escala valorativa del disconfort operacional en INMATOSA S.A.,
antes v después

Dirigido a: Todos los trabajadores administrativos v de produccion de la empresa que
estén directamente expuestos a niveles altos de ruido en INMATOSA 5.4,

Apellidos y nombres del evaluador: Alejando Veliz Aguayo

Grado académico del experto evaluador: M.Sc. En Ingenieria Mecanica, PhD. En
Ciencias De La Ingenieria

Areas de experiencia profesional: Profesional (x) Educativa (x)
Institucién dénde labora: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Tiempo de experiencia profesional en el drea: 33 afios

Valoracion:

| Bueno Regular Malo

]

La Libertad, 23 Octubre del 2024

Lot

Ing. Alejando Veliz Aguayo
C.1: 0908182280

Experto S
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Anexo 31: Medicion de ruido en el taller de la empresa

Anexo 32: Utilizacion del sonémetro
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Anexo 33: Correlacion de Pearson

Carrelacién de Pearson Pedro, Lilibeth.spv [Documento?2] - IBM SPSS Statistics Visor

- [m] X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato Analizar Graficos  Utilidades Ampliaciones  Ventana Ayuda
EEHOR A M e v REAFHT Rs BELE—-
® [ Resunado = Correlaciones
Correlaciones
Vi vD
vi Correlacién de Pearson 1 789"
Sig. (bi <001
N 20 20
vD Correlacion de Pearson 789" 1
Sig. (bilateral) <,001
1 N 20 20
**.La correlacién es significativa en el nivel 0,01
(bilateral).
IBM SPSS Statistics Processor esté listo Hf Unicode:ACTIVADO | Clasico [ |
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Anexo 34: Matriz de validacion de criterio de jueces o juicio de expertos
INSTRUMENTO DE VARIABLE DEPENDIENTE
ESCALA CRITERIOS DE EVALUACION
Relacion Relacion y Relacion
8 Relacion »
5 o entre la entre la entre el Observacion
3 B . . entre el i
2 s variabley | variabley | . . itemy la ylo
VARIABLE DIMENSION INDICADORES iTEMS = S indicador o -
c o @ la el ; opcion de | recomendacion
@ = o | o . » o y el item
= 3 ° =4 dimension indicador respuesta
E |§ |E|2|E
= ° 5| | €
2 S 2 A ° Si No Si | No| Si | No| Si | No
- o o < [Te}
¢El ruido en su lugar de
Precepcion de trabajo le genera altos
. Y] l . s X X X
cansancio fisico niveles de estrés durante la
jornada laboral?
B ¢Los tiempos de descanso
Duracion del .
2 que le brinda la empresa son X X X
descanso
adecuados?
. . . . ¢Siente que el ambiente
Fatiga Incidencia de fatiga . i X
. ruidoso en su érea de trabajo X
Instrumento de durante la jornada 3 . X X X
afecta su bienestar
la Variable laboral .
. emocional?
dependiente:
. X ¢Laempresa le otorga
Disconfort Frecuencia de .
. periodos de descanso luego
operacional descansos 4 . . X X X
. de cierta cantidad de horas
necesarios
laboradas?
Percepcion de ¢Siente que le cuesta
estrés relacionado enfocarse en sus actividades
) 5 X X X
con el ambiente laborales cuando hay mucho
Estrés ruidoso ruido? N
Aumento del ruido . .
. ¢ Percibe que el ruido en su
cardiaco o su 6 i . X X X
» area de trabajo le provoca un
duracion

140



aumento en su ritmo
cardiaco?

Dificultad para

¢El ruido en su lugar de

trabajo afecta su capacidad

7
concentrarse para concentrarse en las
tareas?
Incidencia de
problemas ¢El ruido en su lugar de
emocionales 8 trabajo le provoca
(irritabilidad, irritabilidad y ansiedad?
ansiedad)
L ¢Cree que el ruido en su &rea
Definicion en la i
o 9 de trabajo reduce su
productividad . o
productividad diaria?
¢Ha cometido mas errores en
Aumento de errores 10 su trabajo debido a las
laborales distracciones provocadas por
. el ruido?
Rendimiento _ _ _
¢ Siente que necesita mas
laboral Aumento en los .
. descansos debido al
tiempos de 11 . .
ambiente ruidoso en su lugar
descanso .
de trabajo?
¢ Percibe que el ambiente
Evaluacién de la 1 ruidoso afecta la cantidad de
eficiencia en tareas tareas que puede realizar en
un dia?
i » ¢ Esta satisfecho con las
Satisfaccion con el - .
. 13 condiciones de su ambiente
ambiente laboral B .
. » laboral en relacion al ruido?
Satisfaccion _ _
. ¢Percibe que el ambiente
laboral Impacto del ruido . .
B ruidoso afecta negativamente
en la percepcion 14

del bienestar

su satisfaccion general en el
trabajo?
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Percepcion del

equilibrio entre el

¢El ruido en su lugar de
trabajo afecta su capacidad

. 15 para encontrar un equilibrio
trabajo y el )
adecuado entre trabajo y
descanso
descanso?
Disposicion a ¢Las condiciones de trabajo
continuar en la 16 lo motivan a seguir en la
empresa empresa?
¢ Cree que las medidas de
Percepcion de seguridad implementadas
seguridad frente al 17 para proteger a los
ruido empleados del ruido son
suficientes?
Disponibilidad de ¢Considera que las medidas
medidas de 18 de seguridad contra el ruido
seguridad en su éarea de trabajo son
adecuadas adecuadas?
. . B ¢ Considera que la empresa
Condiciones de | Satisfaccion con los )
. . implementa de manera
seguridad equipos de 19 .
o adecuada los equipos de
proteccion personal »
proteccion personal?
¢;Cree que la empresa cumple
20 con las normativas de
Percepcion del seguridad para protegerlo del
cumplimiento con ruido ocupacional?
las normativas de ¢Percibe que los niveles de
seguridad ” ruido pueden contribuir a

accidentes o incidentes en su

érea de trabajo?

Nota: Elaborado por los autores
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Anexo 35: Matriz de consistencia

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

General

General

General

Independiente

DISENO METODOLOGICO

¢Como se minimizara el disconfort
operacional mediante la evaluacion del ruido
ocupacional en la empresa INMATOSA S.A.

para reducir su impacto?

Identificar el nivel del disconfort
operacional mediante la evaluacion del
ruido ocupacional en la empresa
INMATOSA S.A. para reducir su
impacto en los trabajadores

La evaluacion del ruido ocupacional
permitira reducir el disconfort
operacional de la empresa
INMATOSA S.A.

Ruido ocupacional

Especificos

Especificos

Especificos

Dependiente

PE1 ;Cual es el impacto que ha generado el

ruido ocupacional en los trabajadores?

PE2 ;De qué manera se evaluara el nivel de

presién sonora en las areas de la empresa?

PE3 ;Qué métodos se utilizaran para la
minimizacion del ruido ocupacional en la

empresa?

Realizar un estudio bibliogréfico
mediante el método mapeo sistematico

prisma para el sustento de las variables

Desarrollar un marco metodolégico
mediante el uso de herramientas y
técnicas de analisis para identificar las
oportunidades de mejora en el taller de

la empresa

Elaborar una propuesta de mejora para
reducir el impacto laboral que genera el
nivel de ruido en la empresa mediante

los resultados obtenidos

Disconfort operacional

Tipo de investigacion

Descriptiva: Para determinar el nivel de
presion sonora del ruido ocupacional
Correlacional: Para determinar la

correlacion existente de ambas variables
Enfoque

Cuantitativo: Medicion y analisis de

datos sobre los niveles de presion sonora

Poblacion

- Trabajadores de la empresa
INMATOSA S.A.

Muestra

- Seleccion de una muestra
representativa de trabajadores para la

aplicacion de la encuesta

Nota: Elaborado por los autores
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Anexo 36: Registro de evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGOS

Empresa: Evaluacion:
Localizacion: Inicial | Periédica | ER-1
Area de Trabajo: Evaluador: Fecha de Evaluacion:
N° de Trabajadores: Método: Fecha dltima
Evaluacion:
e Peligro Identificado Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
M A LD D ED T TO
1 Contactos térmicos extremos
2 Exposicién a radiacion solar
3 Exposicion a temperaturas extremas
4 lluminacién
5 Radiacién no ionizante
6 Ruido
7 Temperatura Ambiente
8 Vibraciones
9 Atrapamiento en instalaciones
10 por o entre objetos
1 Atrapamiento por vuelco de maquinas o
carga
12 Atropello o golpe con vehiculo
13 Caida de personas al mismo nivel
14 Trabajo en Alturas
15 Caidas manipulacion de objetos
16 Choque contra objetos inméviles
17 Choque contra objetos méviles
18 Choques de objetos desprendidos
19 Contactos eléctricos directos
20 Contactos eléctricos indirectos
21 Desplome der i
22 Superficies irregulares
23 Manejo de productos inflamables
24 Proyeccion de particulas
25 Punzamiento extremidades inferiores
26 Inmersion en liquidos o material
27 | Manejo de herramientas cortopunzantes
28 Intoxicacion por gases de CO2
2 Intoxicacion por aerosoles (pintura spray y
soplete)
30 Contacto con sustancias quimicas
31 Contaminantes Biologicos
32 Accidentes caudados por seres vivos
33 Sobreesfuerzo
34 Manipulaciéon manual de cargas
35 Posiciones forzadas
3 Puesto QE trﬁbajo con pantalla de
visualizacién de datos (PVD)
37 Confort térmico
38 Movimientos repetitivos
39 Trabajo a presion
40 Alta il
41 Sobrecarga mental
42 Minuciosidad de la tarea
43 Trabajo monétono
44 Desmotivacion
45 Trato con clientes y usuarios
46 Incendio
47 Explosion
N Medida de Control Procedimiento de Trabajo Informacién Formacion| o o580
Controlad
0

Evaluacion Realizada por:
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Anexo 37: Registro de medicion de ruido

REGISTRO DE MEDICION DE RUIDO

AREA:
EQUIPO UTILIZADO:
NORMATIVA: INMATOSA
FECHA DE MEDICION: '
PUESTO DE TRABAJO:
EVALUADOR: [ RMR-01
PRIMERA MEDICION
MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3

CONDICIONES DE LA
MEDICION

CONDICIONES DE LA
MEDICION

CONDICIONES DE LA
MEDICION

Fecha: Fecha: Fecha:
Hora de Inicio: Hora de Inicio: Hora de Inicio:
Duracion: Duracion: Duracion:

Lp,A,eqT,1 [dB]:

Lp,A,eqT,1 [dB]:

Lp,A,eqT,1 [dB]:

Lp,Cpico [dBC]:

Lp,Cpico [dBC]:

Lp,Cpico [dBC]:

SEGUNDA MEDICION

MEDICION 1

MEDICION 2

MEDICION 3

CONDICIONES DE LA
MEDICION

CONDICIONES DE LA
MEDICION

CONDICIONES DE LA
MEDICION

Fecha: Fecha: Fecha:
Hora de Inicio: Hora de Inicio: Hora de Inicio:
Duracion: Duracion: Duracion:

Lp,AeqT,1 [dB]:

Lp,A.eqT,1 [dB]:

Lp,AeqT,1 [dB]:

Lp,Cpico [dBC]:

Lp,Cpico [dBC]:

Lp,Cpico [dBC]:

OBSERVACIONES:

RESPONSABL
E
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Anexo 38: Registro de evaluacion de ruido

REGISTRO DE EVALUACION DE RUIDO

AREA:
EQUIPO UTILIZADO:
NORMATIVA: INMATOSA
FECHA DE MEDICION:
PUESTO DE TRABAJO:
EVALUADOR: | RER-01
DOSIS PRIMERA
MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
DOSIS CONDICIONES DE LA CONDICIONES DE LA
MEDICION MEDICION
Fecha: Fecha: Fecha:

Hora de Inicio:

Hora de Inicio:

Hora de Inicio:

Lp,A,eqT,1 [dB]/85 [dB]

Lp,A.eqT,1 [dB]/85 [dB]

Lp,A,eqT,1 [dB]/85 [dB]

Dosis 1: Dosis 2: Dosis 3:
DOSIS SEGUNDA MEDICION
DOSIS
MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
DOSIS CONDIC]ONES DE LA CONDICJONES DE LA
MEDICION MEDICION
Fecha: Fecha: Fecha:

Hora de Inicio:

Hora de Inicio:

Hora de Inicio:

Lp,AeqT,1 [dB]/85 [dB]

LpAeqT,1 [dB]/85 [dB]

Lp.AeqT,1 [dB]/85 [dB]

Dosis 1:

Dosis 2:

Dosis 3:

OBSERVACIONES:

RESPONSABL
E
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Anexo 39: Especificaciones técnicas de protectores auditivos

M™ Leltor™\

Datos de atenuacion

3M TonaE G EARSOFTBLASTS
Frocuencia (Hz) @ 13 20 S0 1000 200 400 8000 Frecusncta (tz) & 125 20 500 1000 2000 4000 8000
. Ancatn mata o) 9 39 W2 N7 W I M4 47 . Aenuacin meda () 27 M8 B N2 WS B8 21 61
Desvacdn narmal (d8) 30 52 65 55 70 41 1 56 Desvacdn moermal (B) 67 65 67 47 29 49 3 a2
Protecsdn revsta uB) 219 267 27 22 270 3O N3 81 Pokostn revst (08) 170 243 204 345 3B6 N9 320 428
SNR=32dB H=3348, M=2808, L=2848 SHA=3648 H=34d8, M=3448, L=314B
reiroe 3M™ Peltor™ X3A
Frecuencia (z) € 125 250 50 1000 2000 4000 8000 QD> E-A-RSOFT Deteccion metdlica
Ancatn masa o) 25 28 21 270 40 B8 WS WY goonie 1200 R2U0% EEON) [i0e8] (200 ] fsoen] w0t
Al med:
. e A G N GRS G . nvacin meda K6 27 & B N2 WS B8 21 51
!
Prowocdn prevsta g8) 184 207 20 254 ;2 X6 B8 389 D o LY/ £3 L A ) 23 A 31
SNR=330B H=3548, M=30d8, L=2508 Protaccdn provta (48) 170 243 204 M5 3B/6 W9 W0 428
SNR=36dB H=3448, M=348, L=31dB
r=uroer 3M™ Peltor™ X4A
Frecuencia (Hz) 6 125 250 S0 1000 200 400 8000
Amnuacon masa o8) 196 178 21 206 W5 33 438 421 @ L AOFT
. Frecuoncia () & 125 20 50 1000 200 4000 8000
Dasvactn narmal (8) 41 23 25 18 20 41 28 40
Menuacin meda (@B %2 6 28 B WO W5 M8 4
Profeccdn grevsta d8) 1565 155 196 288 366 3.2 411 82 .
A e Desvactn rorma (B) 67 64 54 42 37 32 38 38
@ SUPEREIT 33 Pokocdn revst (8 25 242 27.4s 37 23 &.’:‘ :: . ;!;:.
NR=16dB H=38d8, 3.
Frocuencia (Hz) 6 1 250 50 1000 2000 4000 8000 T
. Amactn masa £8) 249 25 312 W|Y WS W5 433 450 D SwerFit 36
Desvactn narmal (€ 72 69 69 70 60 33 a3 48 rcsesa 903 S35 2200 U200} (SO0 OU0J] [20003) [S09e3) 0000
Prokosn grevsta 08) 177 26 23 270 85 M2 41 402 . Aenuaotn mada (€) L L g LI L L
SHR=33B He2508, M=290B, L2648 Desvactn noema (08 62 73 73 68 67 31 61 63
SM nom Protocsén pevt (8) 28 250 287 M2 B2 B HO B4
Frocuencla (H2) (-] 15 250 500 1000 2000 4000 8000 SNR=36dB H=36d8, M=13dB, L=30dB
. Amacin meta (8) 29 23 N8 W5 W5 N0 469 453
Desvaconnama 68) a1 sa e s ao | D7 a7 s €D E-A-RSOFT YELLOW NEONS
Protecc dn prevsts (8B) 188 219 252 22716 R5 B3 422 47 Frecuencia (HQ) a3 125 250 500 1000 2000 4000 8000
SNR=340B H=37dB, M=3108, L=27dB Meanacen meta (8 27 8 81 P2 95 B8 421 461
riromr Optime™ I HS40P3* . Desvacon parmal (8] 67 65 67 47 39 49 31 33
Frocuencia (Hz) 125 250 S0 1000 2000 4000 8000 Pratocodn praveda (B) 70 243 W4 M5 6 09 WO Q8
. Amuactn meda (8) 171 245 M8 402 06 467 431 SNR=3648 Ha 348, M=34dB, L=3108
Desvactn narmal () 293 k2871 F224 Baodl (Al B42 W 798 3M soan
Proteodn prevsta 08} s 217 W6 W2 e 425 406 Frocuencia (r) & 125 20 500 1000 2000 4000 8000
SNR=3448 H=40dB, M=3208, L=22db Menyacn mada () 27 WA B) 302 V5 38 421 460
BULLS EYE . Desvacén moemd (8) 67 65 67 47 39 49 31 33
Thcuncls Ot o 0 %00 ] [e0a] 2008} pooR? Ik oasy Promostn vt 06 170 M3 24 M5 B6 09 W0 28
. Aanacon meda o8) 174 247 U7 414 203 45 426 SNR=360B H=34dB, M=344B, L=31d8
Dasvactn narmal 48) 21 26 20 21 15 45 25
Protecc dn prevsts (B) 153 21 27 03 378 40 400 m 1100/1110
SNR=135dB H=40d8, M= 3248, L=23d8 Frecuencla (z) @ 125 250 500 1000 2000 4000 8000
3M  vo-Touck . AMaruacon med (18) 20 B B3 WA BT 07 483 M4
AL S EES 2504 EB00j) ee00] G2000] K000y 00 Desvacn narml (48) 39 50 74 62 55 43 45 44
. Amnuacon mada (48) 304 2I N3 W5 B W4 478 465 Provcon prevsia 08) 261 281 289 22 1 354 438 00
Desvaotn narmal () 41 49 41 38 35 43 43 65 SNR=3748 Ha37B, Ma34dB, La314B
Prowasén provsta (8] %3 24 22 W7 V6 B L5 410
SNR=35dB Had5dB, M=324B, L=304B
marom 3M™ Peltor™ XSA
D v Frecuencia (z) 6 125 | 250 500 1000 2000 4000 8000
Frecuencla (Wz) a 125 250 500 1000 2000 4000 8000
Aenuacdin mada (@8 280 23 288 07 42 208 420 02
Mencacon masa o) W M6 M2 BE B2 WO 429 452 .
. Desvacn roeme () 24 24 27 34 48 28 29
Desvacdn narmal (@) 47 56 67 57 57 53 45 60
Poeosen previst 8 198 199 264 370 409 B2 402 I3
ool o) BN B0 718t 0 1RSSR SNAT 282 SHA=37d8 H=37dB, M=3548, L=27dB
SNR=35dB H=35d48, M=32d8, L=30d8
Optime™ Il H540A -~
ime’
o—, Frecuoncia () @ 125 20 50 1000 2000 4000 8000
Frocvencia (Hz) 125 20 50 1000 2000 4000 8000
Aenuacin meda (@8 M8 3O B2 402 209 401 419 41
Amnuacoe mada (8) 174 247 U7 414 03 45 426 .
. Desvacin rorma () 50 67 60 45 50 33 38 37
Desvacdn narmal (48) 21 26 20 21 15 45 28
Pokocdn pravst (48) 208 13 W2 3BT U9 w8 W) 74
Proteontn prevsta (8] 153 21 ®7 B3 W& 40 400 g e R
SNR=35d8 Had0dB, M=320B, L=234B
rerare Optime™ I H5408 CD> EARSOFTEX
Frocuencia (Hz) 125 20 S0 1000 2000 4000 8000 Frecuencia (r) 125 250 500 1000 2000 4000 8000
Amncacon mada (8) 176 45 U5 414 05 473 420 . Aenacdn meda (B U6 W5 W5 404 W6 N6 49 478
. Desvacdn narmal (@) 23 27 20 22 20 44 28 Desvacdn normal (8) 57 60 54 50 42 25 38 39
Proastn revsia 08) 152 28 RS W2 W5 29 W2 Puenta prevsn () 89 N5 W1 B4 U4 a1 451 49
SNR=35d8 H=40dB, M=324B, L=2348 SNR=390B H= 3048, M=3648, L=34dB

26
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mmror Optime™ | - P3*
Frecuencia (Hz)
Atmuacn moda {8)
. Desvacdn narmal ()
Proeoxdn prevsta 18)

3M Peitor™ X1A
Frecusncia (Hz)
Amuacon masa (8)
Desvacin normal (8)
Provostn provsta 08

PR
8
r=urore BULLS EYE
Frecuencha (H2)
. Aancdn mata ()

Desvactn narmal ¢8)
Proten: én prevsta (B)

w=urom H31A 300

Frecumcha (i)
Apnuacin meda (8)
. Desvacen noma ()
Ponodn ravst ()
m=urom H318 300
Frecuencia (Hz)
Aenuac dn meda (@)
. Desvacon normal (8)
Protacsdn pravst (8)

H31P3* 300
Frecuench (Hz)
Konwactn masa £8)
Desvacdn narm (8)
Protoxdn prevsta (8)

MODEL 5000
Frecuencia (H2)
AManacin meda ¢B)
Desviacdn narmal ()
Proteo dn prevsta (8)

mE o |

Optime™ I - H510A
Frecvencia (Hz)
Aanuacon meda (8)
Desvacén narmal ¢8)
Prowodn prevsta 8

Aenuason masa ()
Desvactn normal 8)
Protacén prevsta 18)
- Optime™ | - HS10F
Fracuencha (Hz)
Aensacdn meda (@)
Desviacon mormal ()
Pratemén pevsts (8)

€I CLASSIC Con cordén
Frecuencha (Hz)
Newcdn moda i8)
. Desviactn namal (38)
Proteo: o prevsta (8)

156
36
120

132

100

23
54
169

278
54
24

217

63
154

15
n2
20
92

125
ns
20
29

109
32
77

1"z
37
75

102
29
73

97
18
81

186

73

260
45
215

180

250 500 1000 2000 4000 8000
134 269 3|9 O |5 %9
19 18 19 24 18 18
N5 251 219 26 37 B1
SNA=264B H=320B, M=23dB, L=15d8

250 500 1000
154 245 23 28 IJ4 34
26 26 23 33 25 38

128 20 229 205 349 35
SNR=27dB H=32dB, M=24dB, L=1648

250 500 1000 2000 4000 8000
173 266 283 215 e 379
25 22 271 26 20 26
148 244 256 09 3BT 33
SNR=27dB H=32dB, M=240B, L=15d8

250 500 1000 2000 4000 8000
174 207 %2 W3 M7 BI
357 tz5 0l AT el F3oH 137
136 272 21 n7 Ans 2
SNR=274B H=33dB, M=254B, L=15d8

250 500 1000 2000 4000 8000
1712 43 2 %6 B8
29 18 22 37 23 40
142 272 @21 WmS U3 NE
SNR=27dB H=14dB, M=25dB, L=1548

250 50 1000 2000 4000 8000
192 286 M3 77 WA 360
38 27 18 38 29 19
154 259 25 B MY %1
SNR=284B H=3508, M=2648, L=1648

250 500 1000 2000 4000 8000
148 277 M9 B2 RO W6
21 20 29 39 35 40
127 20 20 33 285 26
SNR=27dB H=31dB, M=25d8B, L=17d8

250 500 1000 2000 4000 8000
187 275 29 |6 W1 %58
8 25 27 34 20 k)
151 250 01 202 B2 R0
SNR=27dB H=32d8, M=2508, L=15d8

250 500 1000 2000 4000 8000
246 269 274 A1 416 404
36 54 48 a1 35 64

209 25 26 209 3 240
SNR=28dB H=30dB, M=24dB, L=22d8

250 500 1000 2000 4000 8000
249 252 204 M9 JO  BI
33 50 42 41 52 37

25 202 252 208 38 22
SNR=28dB H=30d8, M=24d8B, L=2248

250 500 1000 2000 4000 8000
187 271 R /O W5 244
32 30 21 40 29 239
155 241 208 310 V6 206
SNR=28dB H= 128, M=2508, L=1648

250 500 1000 2000 4000 8000
21 24 01 88 6 21
52 57 53 46 40 87
209 246 249 202 86 W4
SNR=29dB H=30dB, M=26d8B, L=23d8

CZD PRO-seaLs
Frocuencia (42)
. Aoniacn meda ()
Desvacén nomd (d8)
Protoocdn prvist (B

PTLP3*
Frocuencia (H2)
Atenuacin meda (dB)
Dasvacon memd (I8
Prateccon prevst ()

TRI-ALANGE
Frecuanda (Hz)
Anuacen meda (8)

Desvactn narmal ()

Proeccan prevsta (06

Frocusncia (H2)
Atemacn meda 08
Desvacon namal (8)
Prteccdn prevsta (8)

3M™ Petior ™ X2A
Frocuencia (Hz)
Alenwacan meda (B)
Desvacén normal (8
Proteccdn prevsts {d8)

Optime™ Il - H520A
Frecuencia (iz)
Aenuacen meda 08
Desvacdn normal (d8)
Provocdn presta (8

® |

Optime™ Il - H5208
Frecuencia (Hz)
Aenuacen mada 18
Desvacn namal ()
Provooin grevsta 08

Optime™ Il - HS20F
Frecuencia (Hz)
AManuacon meda K8

Desvacdn narmal (d8)
Provocin grevsta 8

PTLA
Frecuoncl (H2)
AManactn meda (8)
Desvacon normal (08
Profoocn prevsta {dB)

BULLS EYE
Frocuencia (Hz)
Alenac meda (8)
Desvacén normal (8
Protoccdn prevsts (B)

ULTRAFIT
Freauenda (Hz)
Anuacon meda 8
Dasvacdn noma ()
Prowocen reusta P8

TRACERS
Frecuanda (Hz)
Awnuacon meda d8)

B) @) | |

Desvacan nama (dB)

Prowoctn prevsia 08

148

Optime™ Il - H520P3*

8 15
78 22
73 72
205 210
125
176
41
135
8 15
278 29
68 82
20 27
125
141
23
1ne
a 125
190 141
45 22
145 119
125
146
16
130
125
"7
18
129
1%
145
18
127
125
174
41
133
125
145
18
127
8 125
202 24
60 74
2n2 20
15
202 24
60 74
22 20

20 500
29 202
59 67
20 25

1000 2000 4000 8000

318 230 201
54 45 7
264 285 34

44
49
25

SNR=29d8 H=30dB, M=264d8, L=23dB

250 500 1000 2000 4000 8000
25 284 343 35 W8 ug
33 22 38 33 19 50
192 262 305 202 319 %8

SNR=29dB H=3048, M=2748, L=21d8

250 500 1000 2000 4000 8000
206 308 353 U6 387 40
& 68 67 (Al 88 59
20 240 285 275 209 I
SNR=29d8 H=29dB, M=27dB, Lu24dB

250 500
194 320
27 27
167 203

250 500
22 311
21 27
201 284

1000 2000 4000 8000
209 %2 B4 02

24 26 44

26

375 336 210 %6
SHR=10dB H=34dB, M=28d8, L=19dB

27 %6 30
32 232 37
%6 335 223

3r9
34
us

SMR=11d8 H=34dB, M= 2948, L=20dB

250 500
202 15
25 23
177 202

250 500
204 23
26 25
1778 208

1000 2000 4000 8000
33 3%4 M4 402

21 24 40

23

72 40 04 9
SHR=31dB H=34dB, M=29d8, L=20dB

W6 3WB2 B4 02

22 24 a2

24

74 228 N2 a8
SNR=11dB H=34d8, M=2948, L=20d8

250 500 1000 2000 4000 8000
203 26 M1 3WB1 47 08
26 24 25 23 27 25
177 02 %6 N8 a3
SNR=31d8 H=34d8, M=28d8B, L=20dB

250 500
241 208
33 42
208 26

1000 2000 4000 8000
361 243 249 a2

24 25 28

23

xnr g 0 209
SNR=31dB H=32dB, M=20dB, L=21dB

250 500 1000 2000 4000 8OO0
203 26 N1 3B U7 08
26 24 25 23 27 25

177 02 %6 28 R0 73

SMA=31d8 H=34dB, M= 2848, L=2048

250 500
04 R2
66 53
27 269

250 500
24 X2
66 53
27 %9

1000 2000 4000 8000

23 %1 M3 M4

50 32 60

64

273 8 B3 B4
SNA=32dB H=31dB, M=28dB, L=25d8

1000 2000 4000 8000
23 W1 M43 448

50 32 60

64

273 328 383 B4
SWA=32dB H=33dB, M=28dB, L=25dB
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3M™E-A-Rfit"

Datos de atenuacion

D w14 G CABOREX
Frecuencla

[} 63 125 250 500 1000 2000 4000 8000 Frocuoncla (H2) 6 125 250 500 1000 2000 4000 8000
Aenuacon mesa of) 39 29 43 83 183 269 314 29 g Apniacen meda (d8) 27 207 24 27 28 3®23 422 %2
. [ —— ey by L beslen | e fen ety Desvatn norm (08 87 78 87 92 70 57 46 82
Protocodn prevsts K8) 09 10 26 53 161 247 280 260 Protoccdn pvists (8) 139 129 By 135 168 266 46 280
SHA=1448 He224B, M=1048, L=5d8 SHR=21d8 Ha250B, Ma17d8, La 1508
3M ™
Frocusncia (Hz) € 125 250 500 1000 2000 4000 8000
D AR AMeruacn ot 08 133 96 125 253 & B3 30 BT
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3M™ Peltor™ Serie X

Hasta ahora, unas orejeras de mayor atenuacion significaban carcasas
maés grandes y voluminosas. Las orejeras 3M™ Peltor™ X4 pueden
atenuar hasta 33 dB, manteniendo una estética elegante y un disefio
de perfil bajo. Utilizando la misma tecnologia innovadora, las orejeras

Caracteristicas y Beneficios:

Comodidad
+ Amés facil de ajustar

+ Amnés eléctricamente aislado
(ver hoja de datos técnicos para
mas informacion) con una presion
constante durante periodos de
larga duracién

+ Diseiio de doble cinta ayuda a
reducir la acumulacién de calor
y proporciona un buen ajuste y
equilibrio

+ Auriculares de inclinacién para
una mayor comodidad y eficiencia
Gptima

Proteccion

+ Atenuacion tnica como resultado
de una combinacidn 6ptima
entre auriculares de espuma
especiamente formulada,
almohadillas y carcasa de disefio
amplio e innovador

+ Nuevo diseio que mejora la
atenuacién sin aumentar su
volumen o peso

+ También disponible version con
anclaje a casco

Disefio

+ Extremadamente ligeras (234 g.)

+ Disefio integrado para mayor
robustez

+ Cddigo de color para facilitar la
seleccion

+ Féciles de limpiar

+ Disefio extremadamente delgado
Que proporciona una excelente
compatibilidad con otros productos
de proteccion personal de 3M

PELTOR"

3M™ Peltor™ X5 siguen siendo relativamente ligeras, con un excelente
equilibrio y comodidad de uso a pesar de llevar carcasas més grandes,
ofreciendo un SNR de 37dB.

Aqui se muestra:
3M™ Peltor™ X4

Orejeras 3M™ Peltor™ X4 y X5

3M™ Peltor™ X4

SNR: 33dB

Disponibles version
amés y con anclaje a
casco. Cadigo de color
fluorescente amarillo-
verde, para aplicaciones
de alta exposicion a
ruidos, y garantizar una
buena visibilidad al
trabajar al aire libre.

3M™ Peltor™ X5
SNR: 37dB
Disponibles version
amés y con anclaje
acasco. Codigo de
color negro para
Su uso en entornos
extremadamente
ruidosos.

* Para mas informacidn sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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3M™ Rroteceion

4\ Auditiva

3M™ Peltor™ Serie X PELTOR"

Las orejeras 3M™ Peltor™ Serie X han sido desarrolladas en base a Las orejeras 3M™ Peltor™ X3 son las primeras de nuestra nueva gama

disefio, confort y técnicas de atenuacion. Esta nueva gama fija un nuevo de productos que utiliza un nuevo disefio amplio para ayudar a mejorar

estdndar para la proteccion auditiva. la atenuacién, sin la necesidad de una doble carcasa, lo que aumenta el
interior de ésta, para mayor comodidad.

Caracteristicas y Beneficios: Aqui se muestra:
3M™ Peltor™ X3
Comodidad
+ Amés fécil de ajustar
+ Amés eléctricamente aislado (ver
hoja técnica para mds informacion)
con una presion constante durante Orejeras 3M™ Peltor™ X1, X2y X3
largos periodos de uso
+ Diseilo de amés ventilado que ayuda
a reducir la acumulacion de calor 3M™ Peltor™ X1
Y proporciona un buen ajuste y SNR: 27dB
equilibrio Disponibles version amés y
+ Auriculares inclinados para mayor con anclaje a casco.
comodidad y eficiencia 6ptima Cadigo de color verde,
indicando nivel 1 de
Proteccion atenuacion dentro de este
+ Nueva tecnologia de almohadillas rango.
de espuma para un aislamiento Disefiadas pensando en
acustico eficaz y una proteccién proteccion, comodidad y
fiable disefio, por lo que resultan

+ Nuewo anillo de cierre inteligente

+ Carcasas mas sencillas sin
comprometer la atenuacién

+ Compatibles con una amplia gama
de gafas y mascarillas 3M (validado
por pruebas internas)

+ También disponible versién con

anclaje a casco

Diseiio

+ Conchas de molde dual con el
méximo espacio interior que ayudan
a minimizar la formacién de calor y
humedad

+ Disefio integrado para mayor
resistencia

+ Codigo de color para facilitar la
seleccion

+ Féciles de limpiar

* Para més informacion sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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muy versatiles.

3M™ Peltor™ X2
SNR:31dB

Disponibles version ameés y
con anclaje a casco

Cadigo de color amarillo,
para expasiciones a ruidos
medios-altos.

Basadas en el disefio de la
X1, pero ofreciendo mayor
atenuacion.

3M™ Peltor™ X3

SNR: 33dB

Disponibles version arnés y
con anclaje a casco.

Cadigo de color rojo para
aplicaciones con exposicion a

‘ ruidos fuertes.
. )\'



Orejeras 3M™ Peltor™ Optime™

Las orejeras 3M™ Peltor™ Optime™ han sido desarrolladas para
entornos ruidosos, y son eficaces en la reduccién de sonido
incluso de frecuencias muy bajas. Las almohadillas estan
rellenas con una combinacion tnica de liquido y espuma. El
resultado es un cierre 6ptimo con una presién de contacto baja,

Caracteristicas y Beneficios:

Cémodas

+ Amplio espacio interior para ayudar
a minimizar el calor, mejorando asi

la comodidad

+ Almohadillas rellenas de una
combinacién Unica de liquido y
espuma que proporciona una
estanqueidad dptima y reparte la

presion

+ Almohadillas con canales de

suave lamina higiénica

Eficaces

+ Alta atenuacion a pesar de su
ligereza y disefio de perfil bajo:
SNR 31 dB

+ Diseio de banda tnico, alambre
de acero inoxidable para
mantener una presion
constante durante largos periodos

de uso

Versatiles

PELTOR"

lo que proporciona un confort agradable incluso durante largos
periodos de uso. Las almohadillas tienen canales de ventilacién
revestidos con una suave lamina higiénica. El producto también
estd disponible en una version dieléctrico, es decir, sin partes
metdlicas visibles.

3M™ Peltor™ Optime™ II
SNR: 31dB

Accesorios

Disponibles kits de higiene para cada version
de orejera

+ Disponible en varias versiones,
incluyendo: arnés de diadema,
arnés de nuca, de anclaje a cascoy
plegables (segun referencia). Todas
las versiones estan disponibles en
colores de alta visibilidad.

\

e

A Orejeras 3M™ Peltor™ Optime™ | n Orejeras 3M™ Peltor™ Optime™ Il

: » Caracteristicas:
+ Almohadillas amplias

Caracteristicas:

+ Diserio de perfil bajo y peso
ligero (180 g) que ayuda a
mejorar la compatibilidad

con ofros equipos de seguridad
+ Atenuacion moderada: SNR: 27 dB

3M™ Peltor™ Optime™
Push To Listen (PTL)
Optime™ con funcién de
escucha manual

Optime™ Il SNR: 31dB
También disponible version

con anclaje a casco y Hi-Viz

Optime™ Il SNR: 29dB

-

Otras opciones de Orejeras Peltor™ Optime™;

3 3M™ Peltor™ Optime™
Arnés de nuca

Ofrece excelente
compatibilidad con otros EPI
Optime™ | SNR: 28dB
Optime™ Il SNR: 31dB
Optime™ Il SNR: 35dB

3M™ Peltor™ Optime™
Plegables

Facil de almacenar
Optime™ | SNR: 28dB
Optime™ Il SNR: 31dB

------- . 3M™ Peltor™ Optime™
Anclaje a casco
A Pueden utilizarse con una
3 amplia gama de cascos de
' seguridad

Optime™ | SNR: 26dB
Optime™ Il SNR: 30dB
Optime™ Ill SNR: 34dB

3M™ Peltor™ Optime™ Hi-Viz
Para trabajadores que
necesitan visibilidad extra
Optime™ | SNR: 28dB
Optime™ Il SNR: 31dB
Optime™ Il SNR: 35dB

+ Atenuacion muy ata: SNR: 35 dB

+ Doble carcasa que minimiza la
resonancia para una excelente
atenuacion a frecuencias bajas.

3M™ Peltor™ Soldadura
- e Disefiadas para acoplar
[‘ 3 PB.HOT. Optun? especialmente con pantallas
] Industria Alimentaria ¥ desoldadura 3M. Se ajustaa
jaml \  Féclles de limpiar, resistentes las pantallas para soldadura
b\ a k’. humedad = Optime™ | SNR : 24dB
S Optime™ Il SNR: 30dB

* Para mas informacion sobre atenuacion,
por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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3M™ Lreteceion
Audrtiva

Orejeras Peltor™ Bull's Eye™

Las orejeras Bull's Eye son protectores auditivos para entornos  referencia). El arnés delgado y plegable es una caracteristica
0 situaciones de niveles altos de ruido. Son muy confortables muy préctica. Las orejeras Bull's Eye Il se ofrecen en tres
incluso en periodos de uso prolongado, especialmente colores diferentes: rojo, verde y negro.

disefiadas para caza y tiro. con un peso de 230 gramos (segtn

Caracteristicas y Beneficios:

Comodas . ———
+ Muy confortables incluso para g#n- ::';Bof Bull's Eye™ Il
entomos 0 situaciones de niveles y
gf ang n:;;o doy plegabl pecosorie
+ Elamés delgado y plegable e - - .
€s una caracteristica muy :Lss:;:::?s kits de higiene para cada version

practica que facilita su facil
almacenamiento.
Eficaces Otras opciones de Orejeras Peltor™ Bull's Eye™:

+ Alta atenuacion (SNR 31dB) a

pesar de su ligereza: 230 g. 3M™ Peltor™ Bull's Eye™

Plegables

Féciles de almacenar
Bull's Eye™ | SNR: 27dB
Bull's Eye™ Il SNR: 31dB
Bull's Eye™ Il SNR: 35dB

Versétiles

+ Disponible en varias versiones,
incluyendo: arnés de diadema,
arnés de nuca
y plegables.

+ Disponibles en color verde y
negro

Orejeras 3M™ Bull's Eye™ | Orejeras 3M™ Bull's Eye™ Ill
. Caracteristicas: Caracteristicas:
+ Disefladas con la + Protector auditivo con nivel
colaboracion de deportistas de atenuacion elevado para
de élite, tienen la parte entornos de ruido de alta
inferior de la cazoleta intensidad o situaciones
biselada para evitar la que requieren proteger la
interferencia entre el concentracion del usuario
protector y la culata del rifle. contra sonidos que distraen la
+ Sin ser voluminesas, atencion.
proporcionan una buena + El amés ancho y acolchado
atenuacion para minimizar proporciona un confort
la exposicion al ruido. méximo incluso en periodos
; 5 de uso prolongado, con un
+ e e D 208 e * Para més informacion sobre atenuacion,
+ Atenuacién muy alta: por favor visite www.3M.com/es/seguridad
SNR: 35dB
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Orejeras pasivas 3M™ 1426 PELTOR"

Las orejeras pasivas 3M™ 1426, s6lo disponibles en version agricultura, automocion, industria quimica y farmacéutica,
diadema, proporcionan una excelente atenuacion que ayuda construccién, alumbrado, industria del metal, carpinteria, etc.
a satisfacer las necesidades de la mayoria de aplicaciones:

3M 1426
SNR: 32dB

Alta visibilidad

Caracteristicas y Beneficios:

Comodidad y eficacia i
+ Punto de anclaje central que + Color rojo brillante que
conecta la banda facilitando el ayuda aaumentar la

ajuste visibilidad
+ Talla Uinica (se adapta a

+ Orejeras dieléctricas (sin partes
metdlicas). Arnés fabricado
en policarbonato y carcasas
fabricadas en poliestireno.

+ Almohadillas fabricadas con
espuma de poliuretano con
cubierta de PVC.

+ Talla iinica (se adapta a todos
los usuarios)

todos los usuarios)

Comodidad

+ Almohadillas anchas y
suaves que ayudan a reducir
la sensacion de presion
alrededor del pabelién
auditivo, mejorando su
comodidad y resistencia al
desgaste

Orejeras pasivas 3M™ 1436

Las orejeras pasivas 3M™ 1436, disponibles sélo en versién con moderado de atenuacion, cumpliendo con las necesidades de la

arnés de cabeza, estdn disefiadas para proporcionar un nivel mayoria de las aplicaciones industriales.
3M 1426 (Diadema y plegable)
SNR: 32dB
Caracteristicas y Beneficios: Alta visibilidad
— + Color naranja vivo que
Comodidad ayuda a mejorar su
+ Pueden ser plegadas para visibilidad
facilitar su almacenaje cuando + Talla Unica que se
no se usan. adapta a todos los
+ Orejeras dieléctricas (sin partes LSt
metdlicas) Versitiles
+ Almohadillas anchas y suaves + Plegables para un facil
que ayudan a reducir la almacenamiento
presion alrededor de las orejas,
mejorando su confort y uso.

* Para mas informacion sobre atenuacidn, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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~Audrtiva

- - TM ™
Orejeras pasivas 3M™ Peltor H31 PELTar
y baja presion de contacto. Ademas disponen de arnés de
gran adaptacién al contorno de la cabeza evitando asi piezas
sobresalientes que interfieran en el trabajo.

H31 es un protector de perfil estrecho, iddneos para usar en
aplicaciones de silvicultura, serrerias e industrias en general.
Son orejeras de gran comodidad con una excelente atenuacion

Caracteristicas y Beneficios:

3M Peltor H31
’ SNR: 27dB
Comodidad e
+ Amplio espacio interior para ayudar as opciones
a minimizar el calor, mejorando asi orejeras H31:
la comodidad Versétiles
+ Almohadillas rellenas de una )
combinacion Unica de liquido Disponible en varias
Yy espuma que proporciona un versiones, incluyendo: H31P3300
sellado Gptimo y un confort idéneo arnés, amés de nucay de Anclaje a casco
incluso con el uso prolongado anclaje a casco.
+ Almohadillas con canales de Para las combinaciones
ventilacion revestidos de una suave homologadas de
l4mina higiénica protecciones auditivas
Peltor™ y cascos
Eficacia protectores, segin la norma
+ Alta atenuacion a pesar de su EN 352-3, consultar.
ligereza y disefio de perfil bajo:
s?\tn 27 (8 b : H31B 300
Disefio de arnés de gran adap- il B BRI
* gran-acap Disponible Kt de Higiene

tacion al contomo de la cabeza
evitando asi piezas sobresalientes
que interfieran en el trabajo.

Orejeras pasivas 3M™ Peltor H4A

Un protector realmente ligero y comodo. Su perfil ligero convierte  equipos de proteccion. Es la eleccion perfecta para entornos
al H4A en una orejera versatil y de facil manejo para ser utilizado  con niveles de ruido moderados, o para proteccion auditiva en

en diferentes entornos, asi como en combinacién con otros actividades de tiempo libre.

o _— 3M Peltor H4A
Caracteristicas y Beneficios: SNR: 24d'3
Eficacia
+ Fijacion doble: la sujecion de amés de ol
acero ha sido rebajada y fijada en dos + Aros de sellado anchos y
puntos, delante y detras. blandos.
Esto las hace mas comodas + Diadema més ancha y
ademads de reducir el riesgo de acolchada que garantiza
penetracion de ruido dafino. una mayor comodidad.
+ Perfil ligero y sin protuberancias. + Presion de contacto baja.
- + Flexibilidad
Disefio + Cémodo ajuste en la
+ Exterior compacto e interior espacioso cabeza, incluso con gafas.
para un confort afiadido y una
supresion efectiva del ruido. Accesorios:
Disponible Kit de Higiene
16 * Para més informacion sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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Proteccion Auditiva de 3M

Las orejeras consisten en carcasas rellenas de un material absorbente y con
amohadillas blandas que hacen de sello alrededor del pabellon auditivo para minimizar
el ruido. Son una opcidn popular de proteccion auditiva debido a la facilidad de uso y al
alto nivel de proteccion. 3M ofrece una amplia gama de orejeras en modelos con amés,
banda de nuca, de anclaje a caso y plegables para satisfacer las necesidades de un
gran nimero de situaciones.

156



©

.

3M™ Lreteceion

Audrtiva

Tapones con banda

Los tapones con banda son féciles de usar, practicos y muy
cémodos. Se ponen y quitan rapidamente y se pueden colocar
alrededor del cuello cuando no se utilizan, por lo que son
ideales para un uso intermitente. Los protectores auditivos de
banda ofrecen simplicidad, para ayudar a mejorar la eleccion

Caracteristicas y Beneficios:

de los productos de proteccion auditiva que mejor se adapten
a su ambiente de trabajo. La mayoria de los modelos estdn
disponibles con el tapon de repuesto, lo que los convierte en la
opcién mas rentable.

Los tapones con banda pueden usarse de distintos modos:
Detrds de la cabeza (B-T-H)

Bajo el mentén (U-T-C)

y/o por encima de la cabeza (0-T-H)

Tapones 3M™ E-A-R™ EARcaps™
g Peanas de repuesto disponibles
Comodidad SNR: 23dB (U-T-0)
+ Extremadamente ligeros
+ Presion reducida en el oido Otros tapones con banda
+ Los tapones semi-insertos sellan
la entrada del canal auditivo sin A0 P
insertarse profundamente ;:%‘::::M ca

Practicos
+ Se pueden llevar bajo el mentén
1C)

+ Faciles de usar
+ |deales para las personas que

Ergondmicos tapones con banda
Disponibles tapones semi-
Insertos de repuesto

Para llevar detrés de la cabeza
SNR: 21db (B-T-H)

Tapones 3M™ E-A-R™ Caboflex™

entran y salen Duraderos tapones con banda con
+ Disponibles tapones de repuesto - forma cona
pon 2o P Disponibles tapones semi-insertos
de repuesto
CDmpa_hbbs con . ® Para llevar detrés de la cabeza o
+ Diseiados para ser compatibles <V debajo de la barbilla
con otros EP| SNR: 21dB (U-T-C)
Tapones 3M™ E-A-R™ Flexicap
Tapones con banda multi-posicion
Atenuacion* 3:$:£I:;tapones semi-insertos
3M™ E-A-R™ EARcaps™ (Bajo el mentdn) Para llevar detrés de la cabeza,
Atenuacidn Media (dB) 210 202 198 191 232 334 410 407 SNR: 23dB (U-T-0)
Desviacion estandard (dB) 4.1 44 42 43 37 45 29 54
Tapones 3M™ Pulsar™
(‘fg",” de protecdnasumida 1o 455 155 148 195 200 381 352 sty Y aroracia )\
SNR=23dB H=270B, M=1908, L=17d8 Para llevar detras de la A )
cabeza 4
SNR: 23dB (B-T-H)
Tapones 3M™ 1310 Tapones 3M™ E-A-R™ Reflex Tapones 3M™ E-A-R™ Swerve™
Banda de alta flexibilidad Tapones con banda multi- Tapones con banda de alta
Disponibles tapones posicion con forma cnica calidad con banda ajustable
semi-insertos de repuesto Disponibles tapones semi- Disponibles tapones semi- =
Para llevar detrés de la insertos de repuesto Insertos de repuesto © G K
cabeza o debajo de la Para llevar detras de la cabeza, . Para llevar detras 4 - t\
barbilla debajo de la barbilla o sobre de la cabeza ~—a e
SNR: 26dB (U-T-C) la cabeza SNR: 24dB (B-T-H)

SNR: 26dB (U-T-C)

* Para mds informacidn sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
14
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Tapones Reutilizables

Los tapones reutilizables estan fabricados de materiales flexibles,
de forma cénica, para adaptarse al oido sin tener que moldearlos.
Generalmente estan disponibles con cordén para impedir su
pérdida. Estos tapones son reutilizables, cémodos, higiénicos y

Caracteristicas y Beneficios:

Comodidad

+ Disefio Uinico de triple aleta
patentado, para un ajuste perfecto
y mayor comodidad

+ Facil de colocar en el oido para
una proteccion continua y cémoda

Eficaces
+ Alta atenuacion (SNR: 32dB)

Practicos

+ Disponibles con corddn para
evitar su pérdida

+ Lavables y reutilizables

+ Compatibles con el Sistema
de validacion EAR-AT™ para
comprobar la atenuacién de cada
usuario

Versitiles

+ Diferentes versiones para distintos
usos: versiones de alta y baja
atenuacion, disponibles en versién
detectable ideal para la industria
alimentaria.

Compatibles con
+ Disefiados para ser compatibles
con todos los tipos de EPI

Atenuacién*
3M™ E-A-R™ Ultrafit™

292 294 294 322 323 361 443 448

Atenuacion Media (dB)
Desviacién estandard 0B) 60 7.4 66 53 50 32 60 64
gg‘:“’e""’w"’""sum"’a 232 220 227 269 27.3 328 383 384

SNR=32dBH = 33d8 M = 2848 L = 2588 APV = Ml - o

econdmicos. No se necesita talla para estos tapones de triple
aleta patentados reutilizables. Se ofrecen en varias versiones y
con un amplio abanico de niveles de proteccion.

Tapones 3M™ E-A-R™ Ultrafit™
SNR: 32dB

Otros tapones reutilizables

Tapones 3M™ E-A-R™ Ultrafit™ 14 y Ultrafit™ 20
Versiones E-A-R™ Ultrafit™ de baja atenuacion
SNR: 14dB SNR: 20dB

Tapones 3M™ E-A-R™ ClearEAR™ 20
Los tapones “casi” invisibles
SNR: 20dB i

Tapones 3M™ E-A-R™ UltraTech™

Los tapones Uttratech mejoran en gran medida la
capacidad de percibir la voz, sefiales de advertencia
y el ruido de la maquinaria, mientras reducen de
manera efectiva los niveles de ruido perjudiciales

SNR: 21dB
Ve
»

v

Tapones 3M™ E-A-R™ Tracers™ y Tracers™ 20
Version metal detectable

Tapones 3M™ 1261/1271
Tapones suministrados

con una cajita para un
almacenamiento adecuado
Disponibles con corddn, sin
cordon

SNR: 25dB

SNR: 32dB SNR: 20dB
Tapones 3M™ Tri-Flange™ Tapones 3M™ E-A-R™ Ultrafit™ X
Comodidad y estilo Lamés alta atenuacion en tapones pre-moldeados
Disponibles con corddn de vinilo 0 Disponibles con cordén >
algodon SNR: 35dB -
SNR: 29dB L

Y B

4

* Para mds informacion sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
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V™ Broteceion

Audrtiva

Tapones Semi-Insertos | EAR

Los tapones auditivos semi-insertos son muy faciles de colocar proteccién. Son muy higiénicos porque no es necesario tocar ni
porque no necesitan comprimirse. La peana de insercién comprimir la espuma para su colocacion.
facilita su colocacién en el oido para conseguir una excelente

Caracteristicas y Beneficios:

Tapones 3M™ E-A-R™ Express™
Comfortable Disponibles con corddn y sin cordon
+ Excepcional disefio que permite SNR 28dB

que la espuma se comprima

facilmente sin manipulacion
+ Eltapdn se desliza con suavidad

en el oido y se expande lenta-

‘ Otros Tapones Semi-Insertos

mente

+ Punta de espuma patentada 1 Tapones 3M™ Torque’
E-A-RForm para comprimirse 4 Resistentes tapones semi-insertos
comodamente, ajustandose al = Disponibles con corddn
tamafrio de cada canal auditivo SNR: 32dB

Practicos

+ Disponibles con cordén o sin
cordén

+ No es necesario moldearlos

Tapones 3M™ No-Touch™
+ La peana de insercion elimina la Tapones semi-insertos de colores
necesidad de tocar la punta: no es Disponibles con cordon
necesario lavarse las manos SNR: 3548 . s

Compatibles con
+ Disefiados para ser compatibles

con otros EPI C

ol Tapones 3M™ E-A-R™ Push-Ins™

Tapones semi-insertos desechables de atenuacion
alta. Disponibles con corddn, sin cordon
Compatibles con el Sistema de Validacion E-A-Rfit™

SNR: 38dB
Atenuacién*

3M™ E-A-R™ Express
L >
Atenuacion Media (dB) 27.8 260 249 252 294 349 370 359 { ’

Desviacinestandard (B) 54 45 33 50 42 41 52 37
&B")" de proteccidnasumida o5 4 515 215 202 252 308 318 322

SNR=28(8 H=30dB.M=24dB. L=221B

Tapones 3M™ Pistonz™

Tapones disefiados para deportes de motor y
automocion

Espuma extra cmoda

SNR: 25dB

* Para més informacién sobre atenuacidn, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
12
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Tapones 3M™ E-A-R™ Classic™ a

Hace 40 aios, este simple protector auditivo, se convirtié en el en su campo, de manera mas completa, que los tapones EAR
primer tapdn de espuma en el mundo. Revoluciond la proteccion Classic. Descubra por si mismo lo que hace tan diferentes
auditiva en el trabajo, y se ha mantenido hasta hoy como uno de estos tapones, y por qué sigue siendo una de las opciones mas
los tapones més utilizados en el mundo. Desde su introduccion populares hoy en dia en el mundo, por atenuacion, comodidad y
en el mercado, ningtn otro tapdn ha sido estudiado y evaluado facilidad de ajuste.

Caracteristicas y Beneficios:

Atenuacion )

+ Fabricados con material patentado de Tapones WG E-A R, Classic (o
espuma de vinilo de expansién lenta, Disponibles con corddn, sin corddn y dispensador
disefiada para la proteccion frente al SNR: 2848
ruido y vibraciones

+ Se expande adaptandose a la forma
del canal auditivo del usuario, ~ale Otros productos linea Classic 3M™ E-A-R™
proporcionando un sellado eficaz H

+ Totalmente probados y aprobados
seguin la Norma Europea

Tapones 3M™ E-A-R™ Classic™ Soft
Tapones Classic més suaves, para aumentar el confort
Disponibles con corddn, sin corddn y dispensador

EN352-2:1993 SNR: 3608
Comodidad . %
+ Forma cilindrica: lisos y cilindricos para @ -

proporcionar un sellado efectivo, incluso -
con el movimiento de la mandibula
+ Resistentes a sudor y humedad,
permiten una sencilla colocacion y
ayudan a prevenir la acumulacién de
humedad en el conducto auditivo

Tapones 3M™ E-A-R™ Classic™ Small
De diametro reducido para los canales auditivos
mas pequefios. S6lo disponibles sin cordén.

SNR: 28dB
+ Superficie texturizada que proporciona
mayor friccion para evitar el z
deslizamiento y mantener un sellado i (
efectivo durante un tiempo de uso el
prolongado
+ Suave espuma absorbente que ejerce Tapones 3M™ E-A-R™  Tapones 3M™ E-A-R™
una presion baja en el oido Superfit™ 33 Superfit™ 36
i Con anillo de colocacién  Con anillo de colocacion
exclusivo. Disponibles con exclusivo
Racll A]ustt'a s i corddny dispensador Disponibles sin cordon en
+ Espuma firme que impide que el tapon SNR: 338 Pillowpack
se pliegue o colapse cuando se insertan SNR: 360B
en el canal auditivo ;
+ Rapido y facil de retirar, con espuma B |
de recuperacion lenta para un ajuste a |
medida — :
Dispensador 3M™ E-A-R™ One-Touch™
Atenuacion*

3M™ E-A-R™ Classic™ (sin corddn)

Atenuacion Media (dB)
Desviacion estandard (dB) 54 53 36 54 48 31 35 64

}ﬁ’g’ de proteccionasumida 169 151 209 215 226 309 381 340

SNR=284B H=30dB. M=24dB. L=22d8

* Para mas informacidn sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad

160



Tapones Desechables de Espuma PU &>

Nuestros tapones desechables estan fabricados en de espuma
de poliuretano (PU) expandible, que proporciona la mejor
combinacién de confort y proteccién. La talla Ginica se adecua
a lamayoria de canales auditivos. Una vez colocados en el

Caracteristicas y Beneficios:

Comodidad

+ Material hipoalergénico de suave espuma,
para menor presion dentro del oido

+ Suave superficie resistente a la suciedad
para mayor higiene, durabilidad y confort

Précticos
+ Disefio conico, se ajusta atin més al canal
auditivo, haciendo que los tapones sean

mas féciles de usar

+ Talla iinica

+ Disponible Dispensador (1100)

+ Corddn de Poliéster (1110) que ayuda a
prevenir la pérdida de los tapones

Eficaces
+ SNR Elevado nivel de proteccion de 37 dB

Compatibles con
+ Eipsieﬁados para ser compatible con otros

Atenuacién*

3M™ 1100/1110

Frecuencia (Hz) 00

Atenuacion Media (dB) 300 331 363 384 387 39.7 483 444
Desviacion estandard @B) 39 50 74 62 56 43 45 44

Valor de proteccion
asumida (dB) 261 281 289 322 331 354 438 400
SNR=3708 H=3708. M=3408, L=31dB
Dispensador 3M™ 11008 y 11208 Dispensador 3M™ E-A-R™ One-Touch™

Ahora el dispensador One-Touch
de 3M también disponible para
dispensar tapones 3M™ 1100
y1120

* Para mds informacion sobre atenuacion, por favor visite www.3M.com/es/seguridad
10
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oido, los tapones se expanden para proporcionar un ajuste
personalizado y seguro. 3M ofrece una amplia gama de tapones
desechables de espuma de poliuretano para encontrar la
solucién dptima a distintas necesidades.

Tapones desechables 3M™ 1100/1110
Disponibles con corddn, sin corddn y con dispensador
SNR: 37dB

Otros Tapones desechable 3M™

Tapones 3M™ 11201130

Disefiados para conductos auditivos pequefios.
Disponibles con corddn, sin corddn y con dispensador
SNR: 34dB

& @

Tapones 3M™ Solar™

Tapones coloridos

Disponibles con corddn plastico, sin cordn y con
dispensador SNR: 36dB

s OF

Tapones 3M™ E-A-R™ EARsoft™ Yellow Neons™y
Yellow Neon Blast™

Los tapones E-A-R™ estandar PU. Disponibles con
corddn (Yellow Neons), sin cordén y con dispensador.
Compatibles con sistema de validacion E-A-Rfit™
SNR: 36dB

- - > ALY

Tapones 3M™ E-A-R™ EARsoft™ 21
Tapones desechables de baja atenuacién
Disponibles sin cordon

SNR: 21dB

J =
o
Tapones 3M™ E-A-R™ EARsoft™ FX

La més alta atenuacion. Disponibles sin cordon
SNR: 39dB

:

i s

Tapones 3M™ E-A-R™ EARsoft™ Metal Detectable
Tapones con corddn detectables

Compatibles con el Sistema de Validacion E-A-Rfit™
SNR: 36dB

2
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Sistema 3M™ Optime™ Alert por Productos

=
=

SISTEMA OPTIME™ ALERT VERDE
RNR* < 85dB(A)

No €5 cbigatorio usa proteccitn auditia, pero

92 pondkd 8 digposicion del trabajador para su
comodidad y profeccién

SISTEMA OPTIME™ ALERT AMARILLO
83dB(A) - 93dB(A)

Valores por encima del nivel de:

exposcidn permitido, e cbligatono usy

proteccion auditha.

Tapones Ulrafit 14 - SNR: 1408

Tapones E-A-Rsoft 21 - SNR: 21dB
Tapones Ulrafit 20 - SNR: 2008
Tapones ClearE-A-R 20 - SNR: 20dB
Tapones Tracer 20 - SNR: 2048
Tepones Ultratech - SNR: 21dB
Tapones E-A-Rband - SNR: 21dB
Tapones Cabofiex - SNR: 21dB

SISTEMA 1 OPTIME™ ALERT ROJO 1
87dB(A) - 98dB(A)

Vakores por encima del nivel d2

exposcion pemitido, es obligatorio usar

proteccitn auditiva. 1d=alpara ruidcs de

frecuencia atia

Tapones Classic - SNR: 28dB
Tapones Express - SNR: 2848
Tapones 1261/1271 - SNR: 25dB
Tapones E-A-Rcaps - SNR: 23d8
Tapones Flexicap - SNR: 23dB
Tapones Pusar - SNR: 23dB
Tapones Swerve - SNR: 2408
Tapones 1310 - SNR: 26dB
Tapones Reflex - SNR: 26dB

Orejeras Optime | - SNR: 26/27/284B (dependiendo de |a version)

Orejeras Buils'eye | - SNR: 278

Orejeras H 31 - SNR: 27/28dB {dependiendo de la version)

SISTEMA OPTIME™ ALERT R0JO 2
94dB(A) - 105dB(A)

Vakores por encima el el 0 exposicin
permiido, es chigatoro usar proteccion

auditia, idealpara ruidos de fecuenca
akaymeda,

Tapones Classic Corded - SNR: 29dB
Tapones Torque - SNR: 32dB
Tapones Tri-Flange - SNR: 29dB
Tapones Tracers - SNR: 32dB
Tapones Ultrafit - SNR: 32dB

Orejeras Optime Il - SNR: 30/31dB (dependiendo de fa version)
Orejeras PTL - SNR: 29/31dB (dependiendo de a version)

Orejeras Bulls'eye || - SNR: 31dB

NOTA:

SISTEMA 3 OPTIME™ ALERT ROJO 3
95dB(A) - 110dB(A)

Valores por encima del nivel de exposicdn

pemiido, es dligatorio usar pofeccion

auditiva, idneo para fodas las frecuencias

Esto es una guia orientitiva para b seleccn e
produc gue no Sstityye a la Evaliacion 6 Riesgos
realizada por el Técnico de Prevecritn segin laLey
e Prevencion de Riesgos Laborales. Los productos
marcados con cdlar verde y amailo no 00
adecuados para usa oon ruidos de bap frecuencia.

Tapones Classic Soft - SNR: 36dB
Tapones Superfit 33 - SNR: 33dB
Tapones 1120/1130 - SNR: 34d8
Tapones E-A-Rsoft Neons - SNR: 3648
Tapones E-A-Rsoft Blasts - SNR: 36dB

Tapones E-A-Rsoft Metal Detectable - SNR: 36dB

Tapones Solar - SNR: 36dB
Tapones 1100/1110 - SNR: 37dB
Tapones E-A-Rsoft Fx - SNR: 39dB
Tapones No-Touch - SNR: 35dB
Tepones Push-Ins - SNR: 38dB
Tapones Ultrafit X - SNR: 35dB

Orejeras Optime lll - SNR: 34/35dB (dependiendo de la version)

Orejeras Bulls'eye IIl - SNR: 35dB
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Anexo 40: Registro de Entrega de Equipos de Proteccion Personal

INMATOSA Area: Unidad de seguridad L
ey e e industrial Edicion: 01 Fecha:
Entrega de Equipo de
Seguridad parael Producto: Varios Pagina: 1de 1
Trabajo
DE: Departamento de SSO
PARA: ASUNTO: Dotacion de EPP’s

Por medio de la presente comunico, que se le hace la entrega del siguiente equipo de seguridad para dar
cumplimiento con el Art. 175 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores (Decreto Ejecutivo 255)
para que sea utilizado en el lugar y horario de trabajo de forma obligatoria, cuyo incumplimiento acarreara
sanciones establecidas en el Reglamento Interno de Seguridad.

EQUIPO DE SEGURIDAD PARA EL TRABAJO
Cantidad Descripcion Talla Marca Fecha Firma

IMPORTANTE

El uso de EPT’S es obligatorio, su incumplimiento sera sancionado.

En caso de pérdida se dotara de otro inmediatamente, el costo serd descontado al trabajador.

Para solicitar reemplazo debera entregar el utilizado, en caso que no presente se entendera que lo perdid.
Debe reportar a su jefe inmediato el mal uso que alguien le dé al equipo entregado

En caso de abandonar la empresa debera entregar toda la dotacion en bodega; caso
contrario no se realizaran las liquidaciones correspondientes

ANANENENEN

Ud. como Colaborador de Inmatosa s.a. Se compromete a mantener en buen estado el equipo de proteccion
personal y darle un uso adecuado a los mismos; de acuerdo a lo que dicta el Art. 13 del Reglamento de Seguridad
y Salud de los Trabajadores (Decreto Ejecutivo 255).

Unidad de seguridad industrial Colaborador
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