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Resumen

El presente trabajo de investigacion aborda los aspectos relacionados con la calidad de vida de los adultos
mayores en el contexto de la ayuda social proporcionada por diferentes organismos, En el marco tedrico se citan
conceptos relevantes provenientes de estudios previos. La investigacion tiene como objetivo principal determinar
la incidencia del apoyo social que proporcionan los voluntarios de la fundacion E.I.S.A.H.R a las personas
adultas mayores residentes en el Barrio Santa Catalina, ubicado en el Cantén La Libertad. Con un enfoque
descriptivo, la investigacién se basé en informacion recolectada mediante entrevistas semiestructuradas y focus
group, realizadas con la colaboracion activa de los participantes. Esto permitié un andlisis cualitativo detallado
que evidenci6 la influencia que tiene el apoyo alimentario brindado por la fundacién E.I.S.A.H.R. en la mejora
de las condiciones de vida de esta poblacion vulnerable. Los hallazgos de este estudio permitieron concluir sobre
el apoyo proporcionado y recomendar acciones estratégicas que amplien el alcance de estos beneficios,
promoviendo asi un impacto mas sostenible y significativo en la comunidad.

Palabras Clave: Apoyo social, calidad de vida, adultos mayores, voluntariado, ayuda humanitaria

Social group (E.1.S.A.H.R): food support for older adults in the Santa Catalina
neighborhood, Cantdn la Libertad.

Abstract

The present research work addresses aspects related to the quality of life of older adults in the context
of social support provided by different organizations. In the theoretical framework, relevant concepts from
previous studies are cited. The main objective of the research is to determine the incidence of the social support
provided by the volunteers of the E.I.S.A.H.R. Foundation to the elderly residents of Barrio Santa Catalina,
located in Canton La Libertad. With a descriptive approach, the research was based on information collected
through semi-structured interviews and focus groups, conducted with the active collaboration of the participants.
This allowed for a detailed qualitative analysis that showed the influence of the food support provided by the
E.Il.S.A.H.R. Foundation in improving the living conditions of this vulnerable population. The findings of this
study allowed concluding on the support provided and recommending strategic actions to expand the scope of
these benefits, thus promoting a more sustainable and significant impact on the community.

Keywords: social support, quality of life, seniors, volunteering, humanitarian aid
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INTRODUCCION

En el pais, existen varios organismos que se dedican a brindar apoyo humanitario y al
apoyo social a personas en situacion de vulnerabilidad, basandose en los principios que
protegen los derechos humanos, estos proyectos fomentan principalmente la integracion social,
contribuyen en la reduccién de la desigualdad e impulsan mediante la asistencia social una

mejor calidad de vida para estas personas.

El proposito principal del presente trabajo de investigacion es determinar la incidencia
del apoyo alimentario de la Fundacion Escuadron de Integracion Social de Ayuda Humanitaria
y Rescate E.I.S.A.H.R. en las personas adultas mayores del barrio Santa Catalina, canton La
Libertad. Este andlisis indagara de qué manera se ejecutan las acciones implementadas por la
fundacidn para proporcionar la ayuda alimentaria a y conocer como trasciende sobre la vida de

los beneficiarios de esta fundacion.

En el capitulo planteamiento del problema se detallardn varios componentes
fundamentales para la estructura de la investigacion. Primero, se presentan los antecedentes del
problema, se expone el contexto y alcance del tema, a continuacién, se formula el problema de
la investigacion, identificando la cuestion principal que la investigacion pretende abordar,
seguidamente de los objetivos tanto el general como los especificos, que guiaran todo el
proceso de investigacion y las acciones a realizar. La justificacion que busca validar la
problematica identificada, y por altimo el marco tedrico y legal, en el que se detallan conceptos

claves y normativas legales que fundamentan la importancia del tema de estudio.
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Continuando con el contenido de la investigacion se presenta la metodologia aplicada,
que se llevara a cabo mediante un enfoque descriptivo, para ello se utilizaran herramientas de
recoleccion de datos como entrevista estructurada y focus group, que permitirdn obtener
informacioén de los participantes a través del intercambio de opiniones y experiencias, estos
datos cualitativos, permitiran analizar de manera mas profunda y contextualizada los

indicadores del tema.

Finalmente, en base a los hallazgos obtenidos, se analizaran los resultados observados
en la poblacion beneficiaria, evaluando la efectividad y los beneficios que ha generado esta
intervencion en términos de salud y bienestar. A partir de este analisis se podra concluir y
recomendar acciones para optimizar los beneficios del apoyo brindado por la Fundacion

E.L.SAHR.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) desempefié una funcion principal en
la promocidn de politicas que protegen los derechos de los grupos vulnerables, incluyendo los
adultos mayores. El envejecimiento poblacional se reconocié como un fendmeno global que
requirio respuestas integrales por parte de los Estados miembros. En este sentido, la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento (Madrid, 2002), marcé un hito. Proponiendo un
Plan de Accidn que permiti6 sefialar la importancia de brindar dignidad, seguridad e igualdad

a las personas adultas mayores, favoreciendo a una calidad equilibrada y saludable.

El objetivo de desarrollo sostenible ODS 2 hace énfasis al “hambre cero” a nivel global
y tiene como finalidad garantizar el acceso a una alimentacion nutritiva y reducir la inseguridad
alimentaria, este objetivo esta estrechamente relacionado con la ODS 1, que busco
primordialmente poner de la pobreza. En este aspecto la ONU instd a las naciones adoptar
politicas que promuevan la inclusién y la erradicacién de la desnutricién en las personas en

situaciones de vulnerabilidad extrema, incluyéndose a los adultos mayores.

Asi mismo, el ODS 3, plantea lineamientos que persiguen garantizar una vida saludable
en las personas de cualquier edad. En conjunto con organismos como la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), se desarroll6 ciertas guias o recomendaciones enfocadas a los cuidados
para el bienestar general de los adultos mayores, creando conciencia sobre la importancia de
una buena salud, pus lamentablemente gran parte de la poblacion mundial adn persisten con

problemas de acceso a servicios esenciales para el ser humano.

La proteccion social en la region sudamericana es un tema que presenta carencias
perceptibles, principalmente en lo relacionado al aseguramiento humanitario, pues aun existen
limitaciones significativas en el acceso a los sistemas de salud, por ejemplo de un seguro de

vida, 0 a una pension jubilar que permita reducir de cierto modo las necesidades de las personas,
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tal como lo sefiala la CEPAL en el afio 2022, indica que la pobreza perjudicd, al menos a una

porcion considerable de la poblacion, sobre todo en areas rurales y marginales.

No obstante, varios paises han logrado implementar programas como la "Bolsa
Familia” en Brasil, "Chile Solidario” en Chile, “Red Unidos” Colombia, “Bono de Desarrollo
Humano” en Ecuador, entre otros importantes programas que una u otra manera han logrado
mitigar esta problematica que afecta a todos los paises del mundo, pero que lamentablemente
no tienen el alcance necesario para abarcar y lograr que todas las familias se beneficien de este

tipo de ayudas.

En este sentido, las organizaciones no gubernamentales (ONU) y los grupos sociales
han sido trascendentes en la provision de apoyo alimentario y servicios basicos para los adultos
mayores. estas iniciativas comunitarias muchas veces complementan la carencia del Estado, al

ofrecer soluciones locales y més especificas.

Segun Arcos & Palomeque (1997),menciona lo siguiente:

La historia de las ONG en Ecuador se pude dividir en tres momentos claves. El primero
abarca desde la década de 1920 hasta la década de 1950, cuando la iglesia catélica y grupos
influyentes de la sociedad, lideraban las iniciativas de servicio social. Durante este periodo, se
establecieron servicios a través de instituciones como orfanatos y centros de salud.
Posteriormente, surgieron organizaciones de ayuda mutua y grupos laborales que ofrecian

asistencia a sus miembros en situacién de enfermedad o fallecimiento.

La segunda etapa se desarrolla en las décadas de 1960 y 1970. Durante este tiempo, el
modelo desarrollista promovido por la Junta Militar facilito la aparicion de la ONU
contemporanea. El Estado decidio ofrecer servicios sociales basicos y fomentar el crecimiento
interno. Se permitio la entrada de ONG Internacionales provenientes de Europa y Estados

Unidos estas organizaciones se dedicaron a apoyar a sectores campesinos y obreros mediante
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donaciones alimentarias provenientes de EE. UU. y promoviendo reformas agrarias y el

desarrollo comunitario (Palomeque, 1997).

Desde 1980 Ecuador atravesd en su tercera etapa de desarrollo en el &mbito de las
organizaciones son ONG. Durante las décadas 1980 y 1990, se registré el 80% de las ONG que
operan en el pais. Este crecimiento fue impulsado por un contexto global de liberacion

econdmica que fomenta la democratizacion y la descentralizacion.

Las organizaciones tuvieron la capacidad de establecerse como fundaciones apoyadas
por grupos empresariales, para llevar a cabo proyectos de desarrollo. Sin embargo, la
disminucion de los precios del petroleo y la crisis econdémica han obstaculizado la
implementacién de programas gubernamentales dirigidos a los grupos mas vulnerables.
Ademas, las ONG ampliaron su enfoque al incluir nuevos campos de trabajo, como la defensa

de los derechos humanos (Palomeque, 1997).

Dado que las primeras etapas que se desarrollaron en el siglo XX, es necesario
considerar una cuarta etapa que se centre en un cambio de enfoque para las ONG. Esta fase se
realizo entre 2000 y 2007. Chiriboga (2014), sefiala que “anteriormente, las ONG se enfocaban
en resaltar las necesidades de los sectores marginales en los espacios de participacion
democratica”. Sin embargo, desde el inicio del siglo XXI, inicio un cambio en esta perspectiva,
se comprendié que el desarrollo no siempre implica bienestar y que es fundamental fortalecer

y expandir la democracia en toda region.

En Ecuador, la constitucién del 2008 establecié que el Estado debe proteger los
derechos vulnerables, incluyendo a los adultos mayores, y garantizar su acceso a una
alimentacion adecuada, programas de asistencia social y servicios de salud. Ademas, el pais
formo parte de la Convencidn Latinoamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos

de las Personas Mayores, lo que resalta su compromiso con la proteccidn de este grupo etario.
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En el pais existen varios programas de ayudas social implementados a través de la Red
de Proteccion Social tales como el bono de desarrollo humano — BDH, pension para adultos
mayores, pension mis mejores afos, bono Joaquin Gallegos Lara, entre otros. Estos programas
se encuentran encaminadas a garantizar el acceso de personas en situacion de pobreza, y

vulnerabilidad a traves de transferencias monetarias y atenciones adicionales.

Las entidades de ayuda social realizan funciones complementarias frente a las
deficiencias de los programas establecidos por el gobierno, pues ellas conocen de cerca las
diferentes problematicas que afectan a los ecuatorianos, y en el caso de estudio a los adultos
mayores, su comprension con la sociedad busca fortaleces y promover el bien comun de la

sociedad.

En el barrio Santa Catalina, del cantdén La Libertad, provincia de Santa Elena, sus
habitantes enfrentan varias deficiencias principalmente relacionadas con la pobreza, donde se
manifestd el Instituto Estadisticas y Censo 2021, que enmarcd la pobreza por ingreso con un
nivel urbano, que fue ubicado con 24,2%. Mientras que, la pobreza extrema se ubicé en 8,4%.
Sim embargo en junio 2021, la pobreza por ingresos, a nivel rural, fue ubicado con un

porcentaje de 49,2%. Mientras que la pobreza extrema fue de 28,0%.

Los indices de pobreza de este barrio en particular se observan a simple vista, la falta
de acceso a servicios basicos como agua potable y salud, provocan que la situacion se agrave
alin mas. Es este contexto el Grupo Social Escuadron de Integracién Social de Ayuda
Humanitaria y Rescate en conjunto con sus miembros activos, han dirigido un programa de
asistencia social para esta poblacion. El trabajo de dicha organizacién se enfoca en la
colaboracion con alimentos a los adultos mayores de esta localidad, esta accidén conjunta con
la comunidad incide de gran manera en la seguridad alimentaria, problematica que enfrentan

las personas que habitan en el lugar.
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FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

¢Cual es la influencia del Grupo Social Fundacion EISAHR en el apoyo alimentario de

los adultos mayores del barrio Santa Catalina?

OBJETIVOS.

Objetivo general.
Determinar la incidencia de la Fundacion Escuadron de Integracion Social de Ayuda
Humanitaria y Rescate E.I.S.A.H.R en el apoyo alimentario de las personas adultas mayores

del barrio Santa Catalina, canton La Libertad.

Objetivos especificos.
e Desarrollar un marco teorico sobre apoyo alimentario a los adultos mayores

mediante una investigacion documental

e ldentificar los factores asociados a la calidad de vida de los adultos mayores del

barrio Santa Catalina, cantén La Libertad.

e Formular estrategias y recomendaciones de intervencion para mejorar el apoyo

alimentario y promover un envejecimiento saludable en el barrio Santa Catalina.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la influencia del Grupo
EISAHR en el apoyo alimentario de los adultos mayores del barrio Santa Catalina, canton La
Libertad. La investigacion busca analizar como los factores asociados impactan la calidad de
vida de esta poblacion en situacion vulnerable. Entre estos desafios se encuentran la
discriminacion y la exclusion social, que limitan su bienestar. Atender a esta poblacion es
indispensable al estar en una etapa avanzada de vida (generalmente a partir de los 65 afios), es
comun que experimenten aislamiento emocional y social. Esto incrementa el riesgo de
depresion, ansiedad y otros problemas de salud mental, afectando su autoestima y tranquilidad.
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La Fundacién al brindar el apoyo alimentario no solo satisface las necesidades basicas
de los adultos mayores, también contribuye a su bienestar de forma general. La recepcion de
alimentos nutritivos les ayuda a fortalecer su salud y reducir el riesgo de enfermedades
cronicas, promoviendo un estado de animo mas estable. Ademas, este tipo de ayuda genera una
sensacion de alivio y dignidad, ya que los adultos mayores se sienten valorados. Esta ayuda
fomenta en ellos autoestima alta, confianza y un sentido de pertenencia dentro de la comunidad

y contribuye para su bienestar emocional.

Entregar alimentos facilita la interaccidn social, permite a los adultos mayores
compartir sus conocimientos y experiencias con otros beneficiarios. Este proceso ayuda a
reducir la soledad y el aislamiento, promoviendo una vida mas activa y conectada a través de
las acciones de la Fundacion EISAHR. La oportunidad de participar en espacios de
socializacion tiene un impacto positivo en su calidad de vida, brindandoles una red de apoyo
y fortaleciendo sus vinculos comunitarios. Esta interaccidn es fundamental para fomentar una

vida emocionalmente saludable en una etapa de vulnerabilidad.

Estudiar esta problematica para mejorar la calidad de vida de la poblacion adulta
mayor y desarrollar estrategias de intervencién que promuevan un envejecimiento saludable.
Este estudio no solo busca atender las necesidades inmediatas de los beneficiarios, también
sentar bases para futuras intervenciones que fortalezcan el apoyo social. Asimismo, se estima
que este trabajo ayude como una fuente de informacidn valiosa para otros grupos sociales y
organizaciones. De este modo, se podran brindar apoyos humanitarios a adultos mayores en

contextos similares, consolidando iniciativas comunitarias.
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Marco teorico y conceptual

Conocimiento actual.

El Ecuador es un claro ejemplo de un pais que se encuentra en desarrollo en
Latinoamérica. En 2019, su Producto Interno Bruto (PIB) real fue de 197,631 millones de
dolares, destacando que su economia depende en gran medida de los recursos petroleros. La
composicion demografica revela que el 71% de la poblacion es mestiza y el 7% es indigena.
Sin embargo, un preocupante del 25% de la poblacion vive por debajo de la linea de pobreza,

mientras que la tasa de desempleo se sitla en el 5.71% (Agency, 2021).

Estas caracteristicas subrayan que en Ecuador se alinea con los parametros de un pais
en vias de desarrollo, mostrando una disposicion a colaborar con ONG extranjeras y
promoviendo activamente la participacion de la ONG locales, para abordar sus desafios
socioecondémicos. La implementacion de politicas de austeridad en Ecuador ha resultado una
notable reduccion del tamafio del Gobierno, lo que ha contribuido el aumento de los indices de

pobreza y desempleo en el pais (Keese, 1998).

Esta situacién ha impactado especialmente a las areas de escasos recursos y
geograficamente aisladas, asi como a grupos sociales vulnerables y politicamente débiles,
quienes sufren las consecuencias de la disminucion de los servicios gubernamentales y la
asistencia para el desarrollo. En este contexto, las ONG financiadas con fondos extranjeros a
menudo asume el rol de llenar los vacios dejados por los programas gubernamentales que ha
surgido a raiz de las medidas de austeridad, los ajustes estructurales y el fracaso de las

instituciones publicas.

Este enfoque refleja una evolucion en el mision y vision de las ONG en Ecuador. En el
trascurso que el contexto social y politico ha evolucionado, asi mismo lo han hecho las

categorias utilizadas por estas organizaciones para abordar problematicas complejas. La
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incorporacion de temas como los derechos humanos establece un compromiso amplio con

justicia social y equidad.

A comienzos del 2008, se inicio la quinta etapa en la revolucién de las ONG en Ecuador,
al coincidir con la eleccion del presidente Rafael Correa. Durante este periodo enfrentaron
reformas regulatorias que culminaron en 2017. Segun Appe y Barragan (2017) “el decreto No.
982 marco el inicio de estas reformas, cuyo objetivo era mejorar la transparencia y los
mecanismos de rendicion de cuentas de las ONG mediante la creacidon de un registro de la
sociedad civil y un proceso de acreditacion para aquellas organizaciones que reciben

financiamiento publico”.

Penafiel (2020), sefiala que las ONG comenzaron a ser percibidas como una amenaza
para el Estado a causa de su intervencion en asuntos politicos internos. Desde el gobierno se
cuestionaban tanto la procedencia de los recursos, como los paises que apoyaban a estas
organizaciones. A pesar de que en Ecuador no se experimentd una privatizacion significativa
en sectores estratégicos, tras el mandato de Rafael Correa, el nuevo gobierno se mostr6

dispuesto a dialogar con organismos internacionales que deseen colaborar con Ecuador.

En cuanto a su relacién con las ONG y el modelo de desarrollo, el presidente Lenin
Moreno recupero varios conceptos del modelo neoliberal, centrandose en la libertad
empresarial. EI expresidente Moreno concretd dos derechos que, segun las organizaciones
sociales, amenazaron y limitaron la libertad de asociacién de los ciudadanos. Este panorama
resaltd la complejidad del entorno regulatorio en el que operaban las ONG en Ecuador. Las
reformas introducidas generaron tensiones entre el gobierno y estas organizaciones, afectaron

su capacidad para operar libremente y contribuir el desarrollo social.

La evolucion de las ONG reflejé no solo cambios en la politica interna del pais, sino

también en la percepcion publica sobre su rol en la sociedad ecuatoriana. Para avanzar hacia
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un futuro mas colaborativo y efectivo, encontrar un equilibrio entre la regulacion estatal y la

autonomia de las ONG.

Segln Aedo, Ofiate, Jaime & Salazar (2020).Afirma que utiliz6 un modelo probit
ordenado bivariado para evaluar el impacto del capital social Enel bienestar subjetivo de las
personas, abordando asi en el posible problema de endogeneidad entre la participacion en

organizaciones y el bienestar subjetivo.

Los autores concluyen que existe relacion entre la participacion y la satisfaccion
respecto a la situacién econdémica, sin embargo, esta relacién no es tan evidente en lo que
respecta a la satisfaccion con la vida y la felicidad. En Gltima instancia, el estudio sugiere que

la situacion econémica no siempre influye en el bienestar subjetivo.

Por otro lado, el estudio de Gortaire-Morejon titulado “La situacion del tercer sector en

Ecuador: supervivencia de las ONG en un entorno adverso”, revela que:

Solo un tercio de las ONG registradas en el pais estan actualmente operativas. Este
hallazgo pone de manifiesto el deterioro de las organizaciones sociales en el pais. Para realizar
esta investigacion, se utilizd una metodologia inductiva basada en la descripcion y analisis de
datos. Los autores concluyeron que es imperativo implementar estrategias que fomenten la
dindmica del tercer sector y fortalezcan su participacion y papel en la intervencion social

(Gortaire-Morejon, 2022).

La interrelacion entre movimientos sociales, cambios estructurales es primordial para
comprender como las dinamicas sociales pueden influir en el bienestar individual y colectivo.
Los estudios mencionados destacan tanto los desafios como las oportunidades que enfrentan
las organizaciones sociales en contexto especificos. A medida que se desarrollan nuevas
estrategias y se adaptan a las realidades cambiantes, segun como estas organizaciones pueden

contribuir efectivamente al desarrollo social y al fortalecimiento del tejido comunitario.
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Rol y estructura de las ONG

Segun Lamaison & Celentano menciona que:

Las ONG que operen dentro de estructuras misioneras, denominadas por ideologia
especificas, fomentan la cohesion entre sus miembros. Esto resulta en una division del trabajo
menos definida, con escasa especializacion en los puestos, asi como una reduccion de las
diversas formas de diferenciacion que se observan en otras configuraciones organizativas,
como la distincion entre la cupula estratégica y el resto del personal, o entre el personal

administrativo y operativo (Celentano, 2019).

Las organizaciones con un enfoque misioneros se dedican a la amplia labor de
educacidn para el desarrollo, buscando transmitir sus valores a la sociedad con el objetivo de
que sean aceptados por el mayor nimero de personas. Se consideran misioneras porque sus
valores estan ligados a su mision (Real, 1999). Por ejemplo, FEPTCE basa su estructura en
practicas de solidaridad y estructuras democraticas, asi como en principios como confianza,

reciprocidad, y cooperacion.

Su enfoque sociocultural busca el beneficio colectivo, la afirmacion de la identidad
cultura, mejorar las condiciones de vida y creacion de oportunidades sostenibles para sus
miembros. Este tipo de organizaciones proyecta mecanismos que aseguran una distribucion
equitativa de los recursos productivos, las riquezas naturales y los ingresos generados entre

todos los participantes.

La carencia de especializacion puede ser una fortaleza como una debilidad, si bien
fomenta la cohesion y el trabajo en equipo, pueden también limitar la eficiencia operativa. Es
este sentido, es esencial que estas organizaciones encuentran un equilibrio entre sus ideales y

las exigencias practicas del entorno en el que actlan. La capacidad para adaptarse y evolucionar
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es indispensable para su sostenibilidad y efectividad a largo plazo en la promocion del bienestar

social y cultural.

Voluntariado y su importancia.

Oscar Garcia (2007), un destacado estudioso del voluntariado define este concepto
como: “personas que deciden ofrecerse para realizar diversas tareas con el fin de ayudar y
construir junto a otros, de manera reiterada y comprometida, sin esperar una recompensa
econdmica a cambio”. Esta definicion resalta el caracter altruista y la dedicacion de los

voluntarios.

Ademas, es fundamental considerar el tipo de organizacion que respalda el
voluntariado. Segun la revista Tercer Sector (2005), de Argentina, el voluntariado se describe
como “un grupo de personas que realizan actividades benéficas sin recibir compensacion ya
sea en el &mbito de las organizaciones de la sociedad civil, organismos gubernamentales o

empresa’.

El voluntariado trasciende de las organizaciones y programas de la sociedad civil. La
accion voluntaria no se limita a entidades cuyo propadsito principal es el voluntariado, ademas,
se realiza en diferentes organizaciones con diversos objetivos que incorporan la accion
voluntaria. Es importante destacar las formas populares de asociacion, que desafian a la idea
comun de que el voluntariado esta reservado Unicamente para elites o grupos privilegiados. en
este contexto Acevedo y Smith introducen el término “voluntariado de reinsercion”, que se
refiere a personas y grupos vulnerables que se emplean a través de sus acciones para influir en

el entorno.

Segun Ruth Jiménez, Eduardo Cervelld, Tomas Garcia, Francisco Javier Santos,

Damian Iglesias, en su estudio de “las relaciones entre motivacion, practica deportiva
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extraescolar y habitos alimenticios y de descanso en estudiantes de Educacion Fisica” indica

que:

Este fendmeno se debe a la posibilidad de que las personas desconfien de otras
instituciones. En tales circunstancias, las organizaciones religiosas tendrian un lugar
privilegiado para establecer conexiones entre el gobierno, la empresa y la sociedad civil,
aprovechando asi su legitimidad y credibilidad para canalizar esfuerzos hacia la transformacion

social (Ruth Jiménez-Castuera, 2007).

Respuestas voluntarias y formalizacion del voluntariado.

Las manifestaciones del voluntariado también abordan temas relacionados con la
respuesta humanitaria, estas entidades han adquirido una funcion importante en la gestion de
graves catastrofes que afectan a la region. Las respuestas ante emergencias, como el terremoto
de Haiti, el Huracan Paula en México, las inundaciones en Santa Catarina, Brasil, requirid la
implementacién de iniciativa de voluntariado que se convirtieron en factores para adaptar la

respuesta a la emergencia y sus fases posteriores.

Las entidades voluntarias representan varios niveles de formalizacion. Pese que algunos
autores destacan una tendencia hacia la formalizacion, hay motivos para creer que muchas
expresiones de voluntariado informales, asistematicas y por lo tanto efimeras. Es necesario
seguir apoyando y reconociendo que estas manifestaciones de voluntariado para maximizar su
impacto positivo a comunidades. Al hacerlo, no solo se fortalece el tejido social sino también
que se promueve un sentido amplio de la solidaridad y responsabilidad compartida entre

ciudadanos.

Apoyo social y su importancia para los adultos mayores.
El apoyo social es fundamental para el bienestar de los adultos mayores, pues se les

proporciona recursos emocionales, materiales, y sociales necesarios para enfrentar los desafios

26



de la vejez. Las redes de apoyo social ofrecen beneficios significativos, como la reduccion del
aislamiento y la soledad, asi como el fortalecimiento de la autoestima y el sentido de

pertenencia.

De acuerdo con Mercedes Ara, Yeferson Jhair Matajir, Maria Paula Delgado:

Existen varios tipos de apoyo social en esta escala. El apoyo emocional que se define
como una combinacion de emocion y expresion de afecto y comprension empaética es
importante para brindar consuelo y compresion a las personas en momentos dificiles, pues
proporciona una sensacién de no estar solo y valida las emociones de la otra persona ( Mercedes

2017).

Sin embargo, la ayuda material se refiere a las diversas conductas o recursos que las
personas proporcionan para apoyar a otros de manera tangible. Esto puede incluir, desde
brindar ayuda en tareas practicas, hasta materiales necesarios para superar una situacion
adversa. A pesar de sus beneficios, muchos adultos mayores enfrentan desafios en el acceso a
redes de apoyo. En importante hay que reconocer que las percepciones sobre el apoyo social

pueden variar segun factores sociodemograficas como la edad y el género.

Fundamentacién teérica y conceptual.

La seguridad alimentaria es fundamental para los adultos mayores, dado que el acceso
a alimentos nutritivos contribuye a la prevencion de enfermedades cronicas y mejora su
bienestar fisico y mental. Las ayudas nutricionales son eficaces para garantizar una vida

saludable y digna en este proceso (Agricultura,2017).

El apoyo alimentario para los adultos mayores es un tema de relevancia, especialmente
en un contexto de rapido envejecimiento poblacional y la creciente de vulnerabilidad, este
grupo frente a la falta de seguridad alimentaria. Las personas de edad avanzada suelen enfrentar
factores de riesgo, como: problemas de movilidad, enfermedades crénicas y limitaciones
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economicas, que dificultan su acceso a una dieta adecuada y balanceada. Para enfrentar estas
dificultades, numerosas organizaciones no gubernamentales (ONG) y programas sociales han

sido creados con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.

Estas iniciativas desarrollan estrategias que aseguran un suministro constante de
alimentos nutritivos, las barreras que experimentan muchas personas mayores en situacion de
pobreza o exclusion. A través de estos esfuerzos, se satisface una necesidad esencial y se
promueve la inclusion y la dignidad de los adultos mayores, favoreciendo su bienestar fisico y

emocional.

Grupo social
Segun Antonio Arce (2020),un grupo social “Se trata de cierto nimero de personas en
interaccion, que tienen ciertos objetivos e intereses en comdn y algln acuerdo en cuanto a las

normas para alcanzar los objetivos y realizar los intereses”.

Un grupo social no tiende a limitarse a ser un conjunto de individuos sin motivaciones
ni objetivos compartidos. Por el contrario, un grupo social se caracteriza como un conjunto de
personas que estan relativamente comprometidas en contribuir una tarea conjunta,
desempefiando distintos roles que les permiten ser Utiles en el desarrollo del objetivo como, lo

que les ayuda a sentirse parte integral del mismo.

Uno de los teoricos influyentes en este ambito fue Emile Durkheim, pionero de la
sociologia actual, quien manipulé métodos cientificos para instruirse en grupos sociales.
Argumentd que los grupos sociales desempefiaron una funcion primordial en la formacion de
la identidad y la cohesion social, son entidades caracterizadas por nomas, principios y

ceremonias compartidas.

Ademas, enfatizd que la integracion social es indispensable para prevenir la armonia 'y

promover el bienestar colectivo. La colaboracion e interaccion entre los miembros de un grupo
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son esenciales para su funcionamiento. La comprension del concepto de grupo resalta la
importancia de las interacciones sociales en la construccion con identidades colectivas y

mantenimiento del orden social.

Adulto mayor

La Organizacion Mundial de la Salud (2015) considera como adultos mayores “a las
personas de 60 afios 0 méas paises en desarrollo, y a las de 65 afios 0 més en paises
desarrollados, sefialando que esta etapa de la vida implica una serie de cambios

bioldgicos, psicoldgicos y sociales que afectan su calidad de vida”.

La poblacion de personas de edad avanzada estd en constante crecimiento. Desde
finales del siglo pasado, se ha observado un incremento significativo en la esperanza de vida.
A menudo se asocia al adulto mayor con una frase productiva que ha concluido, al dejar de
trabajar. Sin embargo, esta etapa se caracteriza por la adquisicion de nuevos conocimientos y
experiencias, lo que puede proporcionarles una gran satisfaccion en su vida cotidiana. El rol
social de los adultos mayores es necesario para el progreso de la sociedad, porque contribuyen

con los saberes acumulado a lo largo de su existencia.

Los adultos mayores son individuos que debido al paso del tiempo, experimentan
transformaciones tanto fisicas como psicolégicas. La comunidad les brinde las condiciones y
garantias necesarias para ejercer plenamente sus derechos. Esto incluye reconocer que los
adultos mayores requieran un apoyo tanto condicional como social para hacer efectivos sus

derechos en el contexto actual.

Segun Solanas enfatiza que:

Los adultos mayores al atravesar estas etapas de transformacion necesitan un ambiente

que les permita vivir dignamente, ademas de participar activamente en la sociedad.
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Proporcionandoles el apoyo necesario, que no solo beneficia a las personas de la tercera edad,

sino que también enriquece a la comunidad en su conjunto (Solanas, 2016).

El reconocimiento de la contribucion y valor de los adultos mayores para construir
sociedades inclusivas y equitativas. Fomentar un entorno que respete y promueva sus derechos
que pueden aprovechar su riqueza de experiencias y reconocimientos, beneficiando a las

generaciones.

Calidad de vida

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2004) ,menciona que “La calidad de vida
de las personas mayores depende de factores como la salud fisica, el apoyo social, el bienestar
emocional y el acceso a servicios basicos. Mejorar estos factores es fundamental para un

envejecimiento digno y saludable”

La calidad de vida es un concepto que abarca multiples niveles, desde el individual
hasta el comunitario e incluye necesidades bioldgicas, econdémicas, sociales y psicologicas.
Estos aspectos estan intrinsecamente relacionados con el bienestar social. Cada vez es mas
comun que los adultos mayores requieran asistencia en centros especializados por motivos de

salud, aislamiento o falta de recursos.

Aunque estas instituciones pueden estar alejadas de su entorno familiar y social

habitual, logran garantizar una calidad de vida adecuada. Seguin R. Sdnchez menciona que:

En los ultimos afios del siglo XX se ha incrementado el interés por estudiar la calidad
de vida de las personas. Estos estudios incorporaron categorias analiticas que permitieron
comprender mejor este concepto, incluyendo factores como el ingreso, la educacion y la

seguridad (Sanchez, 2016).

La atencidn a la calidad de vida de los adultos mayores es de interés para su bienestar

integral. A lo largo que la poblacién envejece, es sirve como fuente para seguir investigando y
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desarrollando politicas que aseguran el acceso a servicios adecuados, la integracion social y
emocional de este grupo. Al hacerlo, se puede mejorar significativamente su calidad de vida 'y

fomentar un envejecimiento activo saludable.

Ayuda humanitaria

La Organizacion de las Naciones Unidas menciona que:

Las organizaciones no gubernamentales desempefian un papel clave en la provision de
servicios de apoyo Yy asistencia humanitaria, particularmente para las poblaciones
vulnerables. Estas organizaciones complementan los esfuerzos gubernamentales,
promoviendo el desarrollo social y econdmico mediante acciones focalizadas en

derechos humanos, salud y bienestar (Unidas, 2018).

Las ONG cumplen su funcién vital en la recoleccion y distribucién de ayudas
humanitarias actuando como intermediarias que facilitando el acceso a recursos para las
poblaciones vulnerables. A medida que la poblacién enfrenta desafios crecientes relacionados
con crisis humanitaria, reconocer y apoyar el trabajo de estas organizaciones en la promocion

del buen vivir.

La asesoria nutricional se complementa a través de ONG que a menudo actlan como
canales para la entrega de ayuda bilateral y multilateral. Desde la década de 1980, aquellas

entidades han incrementado en su capacidad operativa en la provision de asistencia

Importancia de la asesoria nutricional.

La Organizacion Mundial de la Salud establece que:

La asesoria nutricional proporcionada por ONG en un contexto de emergencia, la
malnutricion y la inseguridad alimentaria son prevalentes. Estas organizaciones no solo ofrecen

asistencia inmediata, sino que también trabajan para empoderar a las comunidades,
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promoviendo practicas alimentarias saludables y sostenibles que contribuyen al bienestar a

largo plazo.

Factores que influyen en la calidad de vida

La Organizacion Mundial de la salud indica:

A pesar de que algunos cambios en la salud de los adultos mayores son
atribuibles a la genética, los elementos que méas impactan estan relacionados con el ambiente
fisico y social, especialmente la vivienda, el vecindario y la comunidad, ademés de rasgos
personales como el género, la etnia o el estatus socioeconémico. ElI ambiente en el que se
desarrolla durante la infancia o incluso durante la etapa embrionaria, sumado a las

caracteristicas individuales, ejerce impactos a largo plazo en el proceso de envejecimiento.

Los Factores Socioecondmicos son fuentes principales para entender la calidad de vida,
pues enmarcan aspectos como ingresos, educacién y empleo. Estas variables estan
interrelacionadas y afectan diversos aspectos como la capacidad cognitiva y el rendimiento
académico hasta la salud fisica y mental. Un entorno socioecondémico favorable puede ser

accesible a la obtencidn de recursos y oportunidades que mejoran el bienestar general.

Los Factores fisiologicos y biologicos van afectando a medida que las personas
envejecen, esto aumenta la probabilidad de desarrollar enfermedades las cuales atacan
diferentes sistemas del cuerpo. Esto incluye cambios en la composicion corporal, como un
aumento en la o una reduccién en la masa magra. Ademas, la respuesta del sistema
inmunoldgica tiende a ser mas lenta y menos eficaz, lo que puede aumentar la vulnerabilidad

a infecciones y enfermedades crénicas.

Referente a los Factores Psicoldgicos los adultos mayores son mas propensos a
experimentar alteraciones emocionales como tristeza, melancolia y depresion. Estos estados

pueden ser exacerbados por la disminucion del contacto social, la soledad, la demencia y la
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necesidad de asistencia en el cuidado personal. La depresion no tratada puede tener graves

consecuencias, pueden agravar otras afecciones medicas.

En este contexto, los placeres de la vida, incluida la alimentacién a menudo se ven
disminuidos. Esto puede causar una reduccion del apetito, pérdida de peso y fatiga, factores
como la falta de motivacién para cocinar, la pobreza o escasez de recursos y las dificultades
para realizar compras o preparar comidas pueden contribuir en habitos alimenticios poco

saludables que se trasmiten en generacion.

Los Factores Ambientales son decisivos para el desarrollo de una calidad de vida
adecuada en los adultos mayores. Elementos como la vivienda, el vecindario, las relaciones
sociales, el ruido y el trafico pueden incluso contribuir al desarrollo de enfermedades
cardiovasculares, neuroldgicas y respiratorias. Asimismo, considerar la contaminacién del

agua, el aire y el suelo, pues estos elementos pueden aumentar el riesgo de enfermedades.

Ejemplo de estatuto de la Fundacién Escuadron de Integracion Social de Ayuda

Humanitaria y Rescate.

El Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES, 2015).

Constitucion, Denominacién, Ambito De Accién, Domicilio, Alcance Territorial Y

Duracion

Art. 1.- La Constitucion y dominacién establece que la Fundacion Escuadrén
Integracién de Ayuda Humanitaria y Rescate se constituye como una organizacion de
desarrollo privado no lucrativo con patrimonio propio, y con capacidad legal para asumir
obligaciones. Ademas, la Fundacidn se retira de acuerdo con lo estipulado en la Constitucion

del Estado, las disposiciones del Cédigo Civil y este estatus en el ambito de accion.
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Art. 2.- La Fundacion Escuadron de Integracion Social de Asistencia Humanitaria y
Rescate se enfocara en impulsar y llevar a cabo programas de servicio y orientados a la

ejecucion.

Art. 3.- La Fundacion llevara a cabo sus metas y objetivos a Nivel Local, provincial y
nacional, y Nacional, también podra funcionar a Nivel Internacional, siempre y cuando cumpla
con la legislacion correspondiente, fines, objetivos y declaraciones de iniciar actividades cd

voluntariado.

Art. 4.- Fundacion Escuadrdn Integracion Comunitaria con el objetivo de la asistencia
humanitaria y rescate, surge en la implementacion de programas y servicios orientados a la

inclusion econdmica y social, enfocandose en los grupos prioritarios.

Tiene como metas para lograr sus actividades siguientes:

Fomentar, desarrollar programas y servicios de crecimiento integral, proporcionando

habilidades integradas como primeros auxilios y rescate.

Efecto en catéstrofe naturales, administracion de riesgos previos, durante y posterior a

cualquier emergencia.

Implementar y fomentar el cuidado integral de la poblacion a lo largo de su ciclo vital,
incluyendo a nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad, con el objetivo

de eliminarlos de las calles y eliminar la mendicidad.

Ejecutar conferencias y acciones para prevenir la violencia contra los derechos y
garantizar la proteccion especial de las personas en condiciones de vulnerabilidad, orientando
y gestionando acciones para reducir y enfrentar los riesgos, favorece la inclusion econémicay

la movilidad social de individuos y familiar en condiciones de pobreza a través de la creacién
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de habilidades y oportunidades, y llevar a cabo actividades de proteccién, inclusion y movilidad

social y economica.

Organizar y llevar a cabo conferencias informativas acerca de los servicios destinados
a fomentar la creacion de habilidades y oportunidades productivas para la inclusion econémica
y la movilidad social ascendente de los beneficiarios del bono de desarrollo humano y
pensiones. Estas oportunidades incluyen emprendimientos productivos individuales, familiares
asociativos de empleo y grupos de atencion prioritaria, con el objetivo de impulsar el desarrollo

de actividades de economia popular y solidaria.

Disfuncion y respeto a su integridad fisica, psicoldgica, emocional y espiritual frente a
las instituciones publicas y privadas, sociedad y ambientes familiares exclusivos, y a la
implementacién de proyectos orientados a mejorar la calidad de vida de sus integrantes,
establecer acuerdos socioambientales con entidades con entidades publicas y privadas en el

contexto del desarrollo y bienestar de los grupos vulnerables y proteccién del medio ambiente.
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MARCO METODOLOGICO
TIPO DE INVESTIGACION.

Este tipo de investigacion es de caracter cualitativo el cual se va a centrar en el impacto
que ha generado la Fundacion Escuadron de Integracion Social Ayuda Humanitaria y Rescate
(E.1.S.A.H.R), a través de su programa de apoyo alimentario a los adultos mayores del barrio
Santa Catalina, cantén La Libertad, estd investigacion se enmarca en un andlisis de caso,
centrado en un conjunto especifico de cdmo los elementos del programa han impactado. La
metodologia de este caso permite realizar una exploracion detallada de las dinamicas, desafios
y resultados que experimentan tanto los beneficiarios del programa como los voluntarios que
participan en su implementacion.

INVESTIGACION DESCRIPTIVA

Se ha optado por una investigacion de tipo descriptiva, una modalidad en el entorno
social tiene como objetivo definir y describir en profundidad una realidad especifica. Este
enfoque busca proporcionar datos precisos y detallados sobre el fenédmeno o problema social
estudiado. En este contexto, el estudio se centra en las caracteristicas y propiedades del
programa de asistencia alimentaria de la Fundacién EISAHR y en como este incide en la
calidad de vida de las personas de la tercera edad en situacion de vulnerabilidad.

ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

De acuerdo con Sampieri (2014), el enfoque cualitativo en la investigacion social se
basa en la recopilacion y analisis de datos no numéricos con el objetivo de comprender y
esclarecer. Este método es valorado por su flexibilidad y su capacidad de ofrecer un
entendimiento detallado de la realidad social observada. El presente estudio, permitio la
aplicacion de entrevistas a los participantes, facilitando la recoleccion de informacion

significativa desde su propia experiencia.
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Para analizar este avance de investigacion se utilizo el focus group, entrevistas

semiestructurada y adicional una observacion

participativa para poder tabular esta

informacion y obtener las categorias se implemento el atlas ti, donde se verifico todos los

resultados obtenidos.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES (OPCIONAL)

entre sus miembros. Esto
resulta en una division del
trabajo menos definida,
con escasa especializacion
en los puestos, asi como
una reduccion de las
diversas formas de
diferenciacion que se
observan en otras
configuraciones
organizativas, como la
distincion entre la clpula
estratégica y el resto del
personal, o entre el
personal administrativo y
operativo (Celentano,
2019)

Voluntariado y su

importancia,

Cohesion entre

sus miembros.

VARIABLE CONCEPTOS DIMENSION ITEMS PREGUNTAS
TEORICOS

Segun Lamaison & ¢Como
Celentano menciona que: | Rol y estructura Division del describiria su rol
Las ONG que operen de ONG, trabajo, en el programa de

GRUPO dentro de estructuras configuraciones | apoyo

SOCIAL misioneras, denominadas organizativas. | alimentario?
por ideologia especificas, ¢Como
fomentan la cohesion describiria la

organizacion y el
funcionamiento
del programa de
apoyo

alimentario?

¢Cree que los
recursos actuales
son suficientes
para cubrir las
necesidades de
los adultos
mayores? ¢Por

qué?
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Apoyo social y su

importancia,

Estructuras

misioneras.

¢Qué le motivd
unirse a la
fundacion
EISAHR como
voluntario?
;Como es la
colaboracién
entre el equipo de
voluntarios y
otros
miembros
EISAHR?

Desde su
perspectiva. ;Queé
cambios ha
observado en la
vida de los
adultos mayores
gracias el apoyo
alimentario que
reciben?
¢Considera que la
salud y bienestar
de los adultos
mayores ha
mejorado desde
que forman parte
del programa?

¢Por qué?

La Organizacion Mundial

de la Salud (2015)

¢Cémo
describiria el

apoyo alimentario
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ADULTOS
MAYORES

considera como adultos
mayores “a las personas de
60 afios 0 mas paises en
desarrollo, y a las de 65
afios 0 mas en paises
desarrollados, sefialando
que esta etapa de la vida
implica una serie de
cambios bioldgicos,

psicoldgicos y sociales que

afectan su calidad de vida™.

Calidad de vida,

Factor

Socioecondmico,

Factor fisioldgico

y biolégico,

Factor

psicoldgico

Acceso a
recursos
béasicos, red de
apoyo,
bienestar

emocional.

Ingresos,

Edad.

Motivacion,

emaociones.

por parte de la
fundacion
EISAHR?

¢De qué manera
considera que el
apoyo alimentario
ha influido en la
calidad de vida?
¢ Cuales son los
beneficios
principales que
sienten al recibir

el apoyo?

¢Con que
frecuencia siente
que este apoyo
alimentario es
suficiente parar

sus necesidades?

¢Como creen que
este apoyo podria
contribuir a un
envejecimiento

més saludable?

¢Puede compartir
Su experiencia
con el apoyo
alimentario de la

fundacion?

Elaborado por: Viviana Gonzélez y Lady Gonzabay
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POBLACION, MUESTRA Y PERIODO DE ESTUDIO.

Poblacion
Es necesario identificar la poblacion a la que esta dirigida la investigacion, en este caso
es poblacion finita dado a que son pocas. Especificamente son 40 adultos mayores beneficiarios

del programa de apoyo alimentario y 16 voluntarios de la Fundacion EISAHR.

Tabla 1. Poblacion

POBLACION

Adultos mayores 40
Voluntarios 16
TOTAL 56

Fuente: Fundacion EISAHR
Elaborado por: Viviana Gonzalez y Lady Gonzabay

Muestra

Esta investigacion utilizara una muestra a base de criterios la cual es conocida también
como muestreo intencional, consiste en elegir a los participantes en base a sus caracteristicas
las cuales son significativas para los objetivos de la investigacion. Los criterios que se van a

manejar son:

Cuadro 1. Criterios

CRITERIOS ADULTOS MAYORES CRITERIOS VOLUNTARIOS

Edad: personas de 65 afios en adelante. Experiencia en el programa: 6 meses minimo

Residencia: vivir en el barrio Santa Catalina, La | Disponibilidad y disposicién para compartir

Libertad. informacion
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Situacion economica: adultos mayores en | Conocimiento sobre la comunidad del barrio

situacion de vulnerabilidad econémica o social. | Santa Catalina

Participacion o interés en el programa de apoyo | Diversidad en Roles: Diferentes funciones

alimentario de E.I.S.A.H.R.

Elaborado por: Lady Gonzabay y Viviana Gonzalez

Tabla 2. Muestra

MUESTRA

Beneficiarios - Adultos | 10
mayores

Voluntarios 5
TOTAL 15

Fuente: Fundacion EISAHR
Elaborado por: Lady Gonzabay y Viviana Gonzalez

En este caso, como los participantes fueron seleccionados con base en criterios
especificos se le aplicara la técnica de focus group para los adultos mayores y una entrevista
semiestructurada para los voluntarios, la cual permitira recoger datos detallados y significativos
sobre las necesidades y perspectivas de los adultos mayores y voluntarios en relacién con el
apoyo alimentario de E.I.S.A.H.R.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION.

Group Focus
Un focus group es una técnica de investigacion cualitativa la cual consiste en reunir a
un grupo de personas para debatir sobre un tema especifico bajo una guia del moderador, esto

permite recopilar informacion a través de percepciones, actitudes y experiencias. Segun
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Krueger y Casey (2015) “los focus groups "permiten comprender como las personas piensan y
sienten sobre un tema especifico en un contexto social, las opiniones individuales pueden ser

contrastadas y discutidas en un ambiente grupal™ (Krueger, 2015).

Entrevistas semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas representan un metodo mixto que combina aspectos
de las entrevistas estructuradas con la flexibilidad de las entrevistas abiertas. Este tipo de
entrevistas permite una interaccion mas fluida con el entrevistado, facilitando una exploracion
profunda de los temas de interés, al tiempo que se mantienen ciertos parametros para asegurar
la consistencia en el proceso de recoleccidn de datos. Para el estudio, se aplicard entrevista
semiestructurada a los voluntarios, con el objetivo de obtener informacion detallada sobre sus

experiencias, percepciones y el impacto del programa en sus vidas.

Observacion Participativa

La observacion participativa implica la inmersion del investigador en las actividades
diarias del programa, permitiéndole observar de primera mano las interacciones y dindmicas
entre los voluntarios y los beneficiarios. Esta técnica ofrece una perspectiva directa sobre el
ambiente del programa, la relacion entre sus actores y el impacto de las actividades de apoyo

alimentario en los adultos mayores.

Segun Kawulich (2021), la observaciéon participativa es una técnica fundamental en la
investigacion cualitativa que permite al investigador “integrarse en el contexto social de los
sujetos para recopilar datos de primera mano sobre sus conductas, valores y creencias desde

una perspectiva en contexto.” (Kawulich, 2021)

Para esta investigacion se utilizaran tres instrumentos de investigacion como son: Focus

group para los adultos mayores, entrevista semiestructurada a los voluntarios de la fundacion
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E.I.S.A.H.R. y observacion participativa, que al combinarlos vamos a tener una vision mas

completa, permitiendo interpretar el apoyo alimentario de E.I.S.A.H.R. desde distintas

perspectivas. El objetivo principal es captar de manera profunda como los participantes

interpretan y valoran su experiencia dentro del programa de apoyo alimentario, identificando

sus motivaciones y desafios en este contexto.

ANALISIS DE RESULTADOS

Focus group — adultos mayores

Al analizar los resultados del focus group de nuestra primera muestra que son los

adultos mayores, se identificaron temas de relevancia en relacion con el valor del apoyo

alimentario de E.1.S.A.H.R., asimismo sobre el impacto en la calidad de vida y las sugerencias

que ellos tienen para realizar mejoras en el programa.

A continuacion, se detallan los hallazgos encontrados en cada tema:

Cuadro 2. Anélisis del focus group

RESPUESTA

La ayuda proporcionada por la Fundacion EISAHR es, sin duda, un pilar
fundamental para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en nuestra
comunidad se podria describir como un programa que trabaja en beneficio de
nosotros los adultos mayores y me gustaria que este proyecto de apoyo alimentario
siga creciendo y abarcando mas lugares, pues de esta manera se garantiza una mejor

calidad de vida en las comunidades que tienen acceso a esta ayuda.

PREGUNTA
¢Coémo
describirian el
apoyo
alimentario por
parte de la
Fundacién
EISAHR?
¢con que
frecuencia
sienten que este
apoyo
alimentario  es
suficiente  para
sus necesidades?

Dentro de la comunidad, existen personas que verdaderamente necesitan el apoyo
que brinda este proyecto, especialmente aquellas cuyas necesidades alimentarias son
muy altas. Para quienes seguramente esta ayuda, aunque invaluable, puede resultar
insuficiente debido a la escasez de su entorno, ademas muchos tenemos limitaciones
para asistir a estos centros, pues debido a nuestra condicion de ancianidad no

tenemos la capacidad de trasladarnos por si solos, por eso sugiero que este programa
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se extienda y adapte para garantizar que todos, sin excepcion, puedan beneficiarse

de esta ayuda.

¢De qué manera
consideran que el
apoyo

alimentario ha
influido en su
calidad de vida?

Considero que la ayuda brindada por la fundacion tiene un gran impacto en nuestra
calidad de vida, especialmente en nuestra salud, pues el acceso a una dieta
balanceada que incluya proteinas, legumbres, carbohidratos y otros alimentos

importantes, asegura una correcta nutricion de nuestro cuerpo.

¢Cuales son los

beneficios
principales que
sienten al recibir
el apoyo?

Gracias al apoyo brindado a muchas familias en situacion de inseguridad
alimentaria, estoy seguro de que se ha logrado reducir su carga financiera,
permitiéndoles destinar estos escasos recursos a otras necesidades urgentes. La
asistencia alimentaria no solo ayuda a cubrir necesidades bésicas, sino que también

brinda un respiro a quienes enfrentan una realidad econémica dificil.

¢ Coémo creen que
este apoyo
podria
contribuir a un
envejecimiento
mas saludable?

Considero que este apoyo alimentario contribuye de manera significativa, ya que
nos permite a los adultos mayores mantener una alimentacion mas equilibrada,
previniendo deficiencias nutricionales, ademas del apoyo mental y emocional que

sentimos con esta ayuda.

¢Puede
compartir su
experiencia con
el apoyo
alimentario de la
fundacion?

Quiero expresar mi profundo agradecimiento por el apoyo que nos ha brindado la
fundacidn al barrio Santa Catalina, que no se olviden de nosotros los mas necesitados
y que de ser posible logren mejorar y ampliar estas entregas para que mas personas
puedan beneficiarse.

Elaborado por: Viviana Gonzélez y Lady Gonzabay

Cuadro 2. Analisis de entrevistas

PREGUNTA

RESPUESTA

¢Qué le motivo unirse a la fundacién

EISAHR como voluntario?

R1: Mi motivacion principal para unirme a

la fundacién es el deseo de mitigar las
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carencias que enfrentan muchas personas
adultas mayores. Lamentablemente en
numerosas ocasiones estas personas y Sus
familias no cuentan con los recursos
necesarios para cubrir adecuadamente sus
necesidades bésicas. A través de la fundacion
nosotros como ciudadanos tenemos la
oportunidad de sensibilizarnos y ver de cerca
la realidad de tanta pobreza que afecta a
nuestra provincia. Este proyecto esta
enfocado en ayudar a las personas de la
tercera edad dandoles acceso a una
alimentacion adecuada, y de esta forma
ofrecerles la posibilidad vivir de una manera
mas digna y placentera en los afios que les
quedan.

R2: Mi vocacién de ayudar a las personas va
mas alld de portar un uniforme. Este
compromiso nace de un profundo
sentimiento de empatia y solidaridad con
quienes se encuentran en situaciones de
necesidad. Mas que una apariencia es la
responsabilidad de estar preparados para
brindar el apoyo cuando mas se necesite. Por

esta razon nos hemos capacitado en areas
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como rescate en alturas, acuatico, lo que nos
permite intervenir en momentos donde se
necesite incluso salvar vidas, la satisfaccion
de ayudar a otros es lo que impulsa mi
dedicacion a esta labor.

R3: Como bien lo expresa la mision de la
fundacidn, se trata de brindar ayuda social y
humanitaria a quienes mas lo necesitan,
sobre todo si son personas de bajos recursos.
A través de la fundacién, podemos aportar
nuestro “granito de arena” para marcar una
diferencia en sus vidas, saber que nuestro
trabajo ayuda a mejorar sus condiciones es lo
que me impulsa a continuar con esta labor.
R4: Me emociona formar parte de este
equipo de rescate, ya que me brinda la
posibilidad de proporcionar asistencia a
individuos en circunstancias de peligro. Es
consciente de que puedo aportar en
situaciones complicadas, cuando representa
un gran incentivo cuando las personas mas
requieren apoyo. Esta tarea me brinda la
oportunidad de utilizar mis saberes y

competencias para proteger vidas y respaldar
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a las comunidades en mi entorno. situaciones
dificiles.

R5: Mi mayor motivacion se basa en el deseo
de asistir a los mas desfavorecidos y a
aquellos que més lo  requieren,
particularmente en tiempos de adversidad.
Me entusiasma ser parte del equipo. Ya que
nuestro trabajo influye directamente en la
vida de aquellos que estan en circunstancias

de vulnerabilidad, es un privilegio poder

ofrecer nuestra contribucion.

¢Como describiria su rol en el programa

de apoyo alimentario?

R1: Mi rol en el programa de apoyo
alimentario se centra en coordinar y recibir
las donaciones que nos llegan. Me encargo
de la gestion de estas ayudas para que puedan
ser distribuidas en los sectores mas
necesitados de nuestro canton. Mi objetivo es
que estos recursos se utilicen de manera
eficiente en nuestra comunidad.

R2: Yo me desempefio en el area de
medicina, soy auxiliar en enfermeria y tengo
formacion en terapia fisica y rehabilitacion.

Esto me permite brindar primeros auxilios,

asistencia meédica basica y apoyo en la
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recuperacion fisica de las personas afectadas
por situaciones de emergencia o desastres.

R3: En la Fundacion EISAHR, mi
rol consiste en ser el encargado de los
voluntarios en la atencion fisica y el
programa de apoyo alimentario. Me aseguro
de que los alimentos destinados a los adultos
mayores se distribuyan de manera equitativa.
Ademas, coordino al equipo de voluntarios
para que el trato y la asistencia hacia los
beneficiarios sean adecuados, asegurandonos
de que cada adulto mayor reciba el apoyo y
el cuidado que se merece.

R4: Mi rol dentro de la fundacion es
participar activamente en la distribucion de
los alimentos a los adultos mayores.

R5: Nuestro rol como paramédicos
dentro de la institucion no se limita
unicamente en brindar asistencia
prehospitalaria a los pacientes, sino también
incluye ayudarles en el proceso alimenticio,
en la recoleccion de alimentos, en la ayuda a
aquellas personas que, debido a su
vulnerabilidad pueden valerse por si solos

para  alimentarse. Una de mis
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responsabilidades es ayudar a colocar sondas

gastricas a quienes lo necesiten.

Desde su perspectiva. ¢Qué cambios ha

observado en la vida de los adultos
mayores gracias al apoyo alimentario que

reciben?

R1: Gracias al apoyo alimentario que
reciben, los adultos mayores han mostrado
una mejor predisposicion en su vida
cotidiana, un cambio positivo en su estado
animico y un mayor deseo de socializar,
tanto con nosotros como con sus familias.
Ademas, hemos notado un mejor semblante
en ellos, ya que una adecuada alimentacion
tiene un impacto directo en su bienestar
fisico y emocional.

R2: Nos esperan con los brazos
abiertos, especialmente porgque en nuestro
realizado

hemos campafas de

grupo
vitaminizacion. Aunque algunas personas no
entienden del todo la importancia de estas
campafas, para los adultos mayores de
£sCcasos recursos que no tienen la posibilidad
econémica de comprar vitaminas o
tratamientos para el higado o la presion, estas
acciones son fundamentales.
R3: En el sector santa Catalina,
adultos viven en

muchos mayores

condiciones de extrema vulnerabilidad vy
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escasos recursos. A menudo, estas personas
se sienten desprotegidas y no cuentan con el
apoyo de ninguna entidad que les brinde la
atencion  necesaria. Frente a esta
circunstancia, nosotros hemos logrado.
efectuar una alteracion al proporcionarle un
paquete de alimentos esenciales, disefiado
para que puedan abastecerse durante la
semana. Al conseguir esta copia de
seguridad, no solo garantizamos una
salvaguarda legal para ellos. No solo les
ofrecimos una alimentacion adecuada, sino
que también les proporcionamos un respiro,
llenandoles el dia y asegurandoles que, al
menos durante un tiempo limitado, no
tendrédn que enfrentar esto. preocuparse por
su préximo entrenamiento.

R4: Me siento profundamente
motivado cuando veo la reaccion de los
adultos mayores al recibir nuestra ayuda. El
simple hecho de ver como sus rostros se
iluminan al recibir apoyo es una fuente de
energia y gratificacion para mi. Saber que
nuestra ayuda, aunque sea en forma de un

pequefio gesto, mejora su dia y les permite
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sentir que alguien se preocupa por su
bienestar, me inspira a seguir trabajando con
mas dedicacion.

R5: Lo mas importante de este apoyo
que estamos brindando es la mejora tangible
en la calidad de vida de los adultos mayores,
que, por su condicién de vulnerabilidad,
puedan tener una vida més digna y saludable.
Queremos contribuir a su estabilidad clinica
y mejorar su nutricién, lo que es fundamental
para su bienestar, es asi como nuestra
presencia y apoyo han marcado una
diferencia significativa en su salud y estado

emocional.

¢ Considera que la salud y bienestar de los
adultos mayores ha mejorado desde que

forman parte del programa? ¢Por qué?

R1: Si, considero que la salud y bienestar de los
adultos mayores ha mejorado significativamente desde que
forman parte del programa. Ademas de brindarles raciones
adecuadas de alimentos, nos aseguramos de
proporcionarles vitaminas y de realizar tratamientos como
la desparasitacién. También trabajamos en conjunto con las
familias, recomendandoles una mejor alimentacion vy
habitos que contribuyan a su salud. Gracias a este enfoque
integral, no solo hemos mejorado su nutricion, sino que

también hemos fortalecido su bienestar general, ayudando

a que se mantengan mas activos y saludables.
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R2: Si, en especial, he observado que el ejercicio
juega un papel fundamental en su recuperacion. En la
tercera edad, es crucial mantener una rutina de ejercicios,
ya que los hombres suelen perder mas fuerza muscular con
el paso del tiempo en comparacion con las mujeres. Con
base en mi experiencia, he observado que, por ejemplo, las
abuelitas que van al mercado todos los dias, aunque
mantienen una rutina activa, son mas propensas a sufrir
lesiones. Esto es aln mas comun en personas que, de
jévenes, ya tenian problemas como hernias o lesiones en
las rodillas. A medida que envejecen, estas dolencias
pueden empeorar, por lo que es importante que realicen
ejercicio de manera frecuente para mantener su fuerza,
mejorar su movilidad y prevenir lesiones adicionales.

R3: Si, realmente ha mejorado su bienestar, sobre
todo al ser el barrio Santa Catalina, una zona donde,
especialmente durante la temporada de lluvias, se llenan de
mosquitos y otros insectos, lo que ponia en riesgo su salud
y para evitar que sufran enfermedades transmitidas por
estos insectos, ademas de brindarles alimentacion, también
les proporcionamos insecticidas que les permiten estar mas
protegidos en su entorno. De esta manera, no solo
garantizamos que reciban una nutricion adecuada, sino que
también les ayudamos a mantenerse a salvo de posibles

enfermedades, contribuyendo a su bienestar general.
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R4: Si, porque ellos se sienten contentos al recibir
el apoyo de este programa porque les brinda no solo una
mejora en su alimentacion, sino también un sentido de
pertenencia y cuidado. Saber que hay personas
comprometidas con su bienestar les da tranquilidad y
esperanza.

R5: En el barrio Santa Catalina, hemos trabajado
de manera activa para mejorar las condiciones de vida de
los adultos mayores a traves de brigadas médicas que
organizamos en el sector. Uno de los programas mas
efectivos que implementamos es la visita casa por casa,
donde identificamos a los adultos mayores en situaciones

de vulnerabilidad, especialmente aquellos que carecen de

asistencia adecuada.

¢Cree que los recursos actuales son
suficientes para cubrir las necesidades de

los adultos mayores? ¢Por qué?

R1: No existen recursos adecuados
para apoyar a los adultos mayores en esta

comunidad; si los hubiera, nuestra

intervencién no seria necesaria. Les

brindamos ayuda precisamente porque no
cuentan con los recursos que necesitan para
vivir dignamente y enfrentan una dificil
las limitaciones

situacion, ya sea por

econdémicas, porque viven en lugares
alejados, o porque sus familias han tenido

que migrar en busca de trabajo, dejandolos
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solos en sus casas. Esta falta de apoyo genera
un descuido general en su bienestar.

R2: No, como le mencioné seria ideal
recibir una ayuda significativa de alguna
institucién que de verdad se comprometa,
Pero en este caso, NOSOtros N0S Movemos con
nuestros propios medios, lo hacemos de
corazon con lo poco que tenemos, pero si
necesitamos un empujon adiciona, si
tuviéramos los recursos, podriamos hacer
mucho mas por los adultos mayores que tanto
lo necesitan.

R3: Los recursos con los que
contamos no son suficientes para cubrir todas
las necesidades de los adultos mayores, ya
que existen demandas mucho mayores entre
ellos. A veces, la fundacion no tiene la
capacidad de llegar a todas esas necesidades

R4: No, porque nosotros no
contamos con los recursos suficientes para
ayudar a todos los adultos mayores

R5: Somos una fundacién que recibe
donaciones de instituciones y de personas
solidarias. Sin embargo, aunque las

donaciones que logramos recaudar son
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valiosas, no son suficientes para cubrir todas
las necesidades de los adultos mayores del
barrio Santa Catalina. A pesar de nuestro
esfuerzo por conseguir recursos, la magnitud
de las necesidades supera lo que podemos
proporcionar, lo que dificulta que podamos
ofrecer

la ayuda que verdaderamente

requieren.

¢Como describiria la organizacion y el
funcionamiento del programa de apoyo

alimentario?

R1: Aungue la cobertura no siempre
es suficiente debido a las restricciones
econdémicas, el programa tiene un impacto
positivo al mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores, ayudandoles a mantenerse
saludables y activos. La participacion de la
comunidad y las instituciones es esencial
para seguir fortaleciendo este gran proyecto.

R2: ElI programa de apoyo
alimentario se organiza de forma solidaria y
colaborativa, con la coordinacion de nuestro
comandante, quien organiza a todos los
voluntarios. El dice: 'Consegui un transporte,
nos cobran tanto, y cada uno aporta tanto
para cubrir los costos, ademas de las

donaciones'. Cada miembro de la fundacién

aporta lo que puede: algunos donan ropa
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usada, otros traen arroz, caramelos, y asi
vamos formando una canasta basica de
viveres, cada aporte que obtenemos es
valioso para todos.

R3: Como se ha mencionado
anteriormente la institucion es sin fines de
lucro, pero a pesar de las limitaciones, nos
organizamos para formar canastas basicas de
viveres, las cuales se entregan con mucho
carifio. La ayuda se distribuye de manera
periddica, utilizando el transporte que
conseguimos gracias a la colaboracion de los
voluntarios. Todo esto se hace con el
corazon.

R4: La organizacion y el
funcionamiento de la fundacién dependen
netamente de la colaboracion activa de los
voluntarios y del apoyo constante de
personas solidarias que, con su buena
voluntad, hacen posible este tipo de acciones.

R5: En nuestra entidad, pondriamos
en marcha el programa con gran
gratificacion, ya que hemos logrado un éxito
significativo en el sector. Pese a las

limitaciones de recursos, hemos conseguido
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progresar. Nos empefiamos al maximo para

cubrir las necesidades de los adultos
mayores, nos llenamos de un gran placer de
poder influir positivamente en la vida de
aquellos que les rodean. mas lo necesitan, y
seguiremos trabajando con el compromiso de

hacer aiin mas por ellos.

¢Como es la colaboracion entre el equipo
de voluntarios y otros miembros de

EISAHR?

R1: Es fundamental la colaboracion
entre el equipo de voluntarios y otros
miembros de EISAHR, basada en un trabajo
conjunto y solidario. Todo lo que
gestionamos se lleva a cabo de manera
eficiente.

R2: La fundacion se caracteriza por
la humildad, el respeto y el compafierismo,
valores fundamentales que guian todo lo que
hacemos. La mayoria de nosotros tiene
experiencia en el servicio militar voluntario,
lo que refuerza nuestra vocacion de servicio
y compromiso con los demas.

R3: La uniodn en el grupo de rescate
EISAHR va maés alla de ser solo un equipo de
es una verdadera familia.

voluntarios;

Cuando se necesita, estamos todos
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disponibles para prestar ayuda, sin importar
la situacion.

R4: Somos un grupo unido al
momento de ayudar. La solidaridad y el
compromiso nos unen para ofrecer nuestra
ayuda de manera efectiva, siempre
dispuestos a brindar apoyo donde mas se
necesita.

R5: Con los demas equipos
voluntarios, tratamos de hacer un puente de
colaboracion para que todas las entidades
voluntarias trabajemos de la mano. Juntos,
unimos esfuerzos para poder brindar el mejor

apoyo posible a los adultos mayores.

Elaborado por: Lady Gonzabay y Viviana Gonzélez

En esta seccidn se muestran los hallazgos logrados en la recopilacion de datos a través
de la entrevista efectuada al grupo social: Fundacion Escuadron de integracion social asistencia
humanitaria y rescate E.I.S.A.H.R, por lo que el software ATLAS ti 24 resultd ser muy
beneficioso,para la elaboracion de las Redes Conceptuales Semanticas y las Nubes de Palabras

vinculadas a las categorias de investigacion.
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ANALISIS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: GRUPO SOCIAL

ANALISIS DE LA RED SEMANTICA: GRUPOS SOCIALES Y
VOLUNTARIADOS

En la red conceptual del grupo social (Figura 1), se encontré que dentro de la fundacion
que existen varias incidencias en relacion al codigo sobre “cambios que han impactado en los
adultos mayores al pertenecer en la fundacion”, las entrevistados mencionaron que han
experimento una gama de emociones y felicidad y entusiasmo, esto da a entender que su vida
ha dado un cambio rotundo trayendo consigo una montafia rusa emocional. Ademas, Nos
esperan con los brazos abiertos, especialmente porque en nuestro grupo hemos realizado
campafas de vitaminizacion. Aunque algunas personas no entienden del todo la importancia
de estas campafias, para los adultos mayores de escasos recursos que no tienen la posibilidad
econdmica de comprar vitaminas o tratamientos para el higado o la presion, estas acciones son

fundamentales y asi poderles brindar una buena calidad de vida a estos adultos mayores.

Asi mismo, se establecio el codigo “rol y estructuras de la ONG” que son factores
fundamentales La fundacion se caracteriza por la humildad, el respeto y el compafierismo,
valores fundamentales que guian todo lo que hacemos. La mayoria de nosotros tiene
experiencia en el servicio militar voluntario, lo que refuerza nuestra vocacion de servicio y
compromiso con los demas. La union en el grupo de rescate EISAHR va mas alla de ser solo

un equipo de voluntarios; es una verdadera familia

De igual manera, en el codigo “voluntariado y su importancia” los resultados reflejan
cambios muy significativos lo cual el programa de apoyo alimentario se organiza de forma
solidaria y colaborativa, con la coordinacién de nuestro comandante, quien organiza a todos
los voluntarios. El dice: 'Consegui un transporte, nos cobran tanto, y cada uno aporta tanto para

cubrir los costos, ademas de las donaciones'. Cada miembro de la fundacion aporta lo que
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puede: algunos donan ropa usada, otros traen arroz, caramelos, y asi vamos formando una

canasta basica de viveres, cada aporte que obtenemos es valioso para todos

Los resultados obtenidos, dan a conocer que el grupo social ha tenido un gran impacto
dentro de la fundacién en el apoyo alimentario de los adultos mayores del barrio santa catalina
en base a (gomez, 1953) sefiala que un grupo social se refiere a un grupo de personas en
interaccion social, 0 sea, un grupo de tres 0 mas individuos que desempefian un papel definido
dentro de la sociedad. Estos colectivos se reconocen con facilidad ya que poseen una identidad
conjunta, un objetivo claro, y una estructura y forma determinadas, ademas de que operan en

consonancia con determinados valores, normas y codigos propios.

FIGURA 1: Red semantica. Grupo social

[ ctganizeaciones o |

e e RS

NOTA: 1 Extraido del ATLAS.ti 2

ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: ROL Y ESTRUCTURA DE ONG

Al examinar los resultados obtenidos en el software, se evidencio (Figura 2) de la nube
de palabras los términos como “instituciones, vida” son palabras repetidas que cubren las
categorias de estudio. Asi mismo el grupo social por ser una institucion sin lucro atraviesa una
etapa de limitaciones de recursos, siendo una problematica para poder abarcar con toda la

poblacion adulta mayor y brindarle una vida digna.
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Sin embargo, los términos “rol, ayuda, gestion, fines, lucro, programa, donaciones”
para optimizar el impacto de la ayuda brindada, cada miembro de este programa sin fines de
lucro, se compromete a abarcar desde la gestion y coordinacion de donaciones de alimentos,
ropa, entre otros, hasta el cuidado de la salud y la rehabilitacion. de las personas mayores. Su
objetivo primordial es gestionar estos recursos de manera eficiente para repartirlos entre los

grupos de interés.

Figura 2: Nube de palabras. Rol y estructura de ONG
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NOTA: 2 Extraido del ATLAS. Ti 24
ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: VOLUNTARIADO Y SU

IMPORTANCIA

En este contexto de palabras reiteradas son “organiza, personas, voluntarios” donde los
entrevistados del grupo mencionaron que es importante la organizacion y coordinacién en los
voluntarios para gestionar la ayuda a las personas adultas mayores que realmente necesitan la
ayuda, ellos cuentan con una formacion del personal dentro de la institucion tanto fisica como

humanitaria.

Por otro lado, se evidencian palabras como “compaiierismo, compromiso, humildad,
constante, empatia” las respuestas de los voluntarios entrevistados destacan, sin lugar a duda,
su alto sentido de empatia, compafierismo, humildad y compromiso y ser constantes en el
sentido de responsabilidad social y vocacion de servicio genuino, todos ellos enfatizan en su
satisfaccion al brindarles un poquito de su aporte a las personas en situacion vulnerable.
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Figura 3: Nube de palabras. Voluntariado y su importancia
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NOTA: 3 Extraido del ATLAS. Ti 24

ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: APOYO SOCIAL Y SU

IMPORTANCIA

Al analizar la nube de palabras se visualizo términos frecuentes como “positivo,

adultos, mayores, vida” en las respuestas de los voluntarios que la interaccion constante con

los voluntarios, no solo han mejorado su nutricién, sino que también ha contribuido de manera

positiva en su calidad de vida.

Asi mismo, se muestran términos como ‘“impacto, cambio, socializar, solidarias,

predisposicion” los adultos mayores consideran que este apoyo recibido tiene un impacto

positivo en su salud mental y emocional. Ademas, manifestaron que es necesario socializar con

instituciones que tengan la predisposicion de incluir programas para la mejora de salud para

los adultos mayores.

Figura 4: Nube de palabras. Apoyo social y su importancia.
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NOTA: 4 Extraido del ATLAS Ti.24
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ANALISIS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: ADULTO MAYOR

ANALISIS DE LA RED SEMANTICA: FACTORES ASOCIADOS

En la (Figura 5) de la red conceptual, uno de los codigos identificados fue “calidad de
vida”. En este se encontro que las entrevistadas indican que la ayuda brindada por la fundacion
tiene un gran impacto en nuestra calidad de vida, especialmente en nuestra salud, pues el acceso
a una dieta balanceada que incluya proteinas, legumbres, carbohidratos y otros alimentos

importantes, asegura una correcta nutricion de nuestro cuerpo

Por su parte, en el codigo de “Apoyo psicoldogico” manifestaron que pueden sentirse
valorados y respetados por la atencion y el cuidado que reciben, lo que puede mejorar su
autoestima y su confianza en si mismos. Ademas, el apoyo social y emocional que reciben en
la fundacion puede ayudarles a sentirse menos solos y aislados, lo que puede mejorar su calidad

de vida

Por otro lado, en el codigo de “Apoyo fisiologico y biologico” No existen recursos
adecuados para apoyar a los adultos mayores en esta comunidad; si los hubiera, nuestra
intervencion no seria necesaria. Les brindamos ayuda precisamente porque no cuentan con los
recursos que necesitan para vivir dignamente y enfrentan una dificil situacion, ya sea por las
limitaciones econdmicas, porque viven en lugares alejados, o porque sus familias han tenido
que migrar en busca de trabajo, dejandolos solos en sus casas. Esta falta de apoyo genera un

descuido general en su bienestar.

Sim embargo, en el codigo de “apoyo socioeconémico” manifestaron que somos una
fundacién que recibe donaciones de instituciones y de personas solidarias. Sin embargo,
aunque las donaciones que logramos recaudar son valiosas, no son suficientes para cubrir todas

las necesidades de los adultos mayores del barrio Santa Catalina. A pesar de nuestro esfuerzo
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por conseguir recursos, la magnitud de las necesidades supera lo que podemos proporcionar,

lo que dificulta que podamos ofrecer la ayuda que verdaderamente requieren

Segun ley orgénica de las personas adultas mayores (2019), se refiere a una persona
que ha alcanzado la edad de 60 afios 0 mas, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
Esta etapa de la vida se caracteriza por cambios fisicos, psicoldgicos y sociales que pueden

afectar la calidad de vida de las personas.

FIGURA 5: Red seméantica. FACTORES ASOSCIADOS EN LA CALIDAD DE

VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES
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NOTA: 5 Extraido del ATLAS Ti. 24

ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: CALIDAD DE VIDA.
En esta nube de palabras primarias se evidencia “salud, necesidad, vida” los adultos
mayores consideran que el apoyo alimentario satisface su necesidad alimentaria al brindarles

acceso a unos alimentos de primera necesidad.

Por otra parte, se representa en la nube de palabras términos como “asistencia, habitos,
saludables, proteinas” los entrevistados mencionan los alimentos ricos en proteinas ayudara a

reducir el riesgo de enfermedades cronicas fomentar habitos saludables y aliviar dificultades
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comunes en ellos, este tipo de programas desempefia un papel esencial en promover la calidad

de vida Optima y facilitar un envejecimiento saludable.

Figura 6: Nube de palabras. Calidad de vida.

NOTA: 6 Extraido del ATLAS. Ti 24
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ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: FACTOR SOCIOECONOMICOS.

En este andlisis se evidencio palabras frecuentes como; “limitaciones, recursos” los
adultos mayores manifestaron que es dificil satisfacer las necesidades bésicas de quienes se
encuentran en mayor precariedad, ademas subrayan las limitaciones fisicas que experimentan
debido a su edad y estado de salud, lo que dificulta ain mas el acceso y aprovechamiento de

estos recursos.

3

Por otro lado, palabras como: “condiciones, insuficiente, dificil, situacion” pues los
voluntarios manifestaron que las condiciones de necesidades de los adultes mayores son
muchas, pero los recursos con los que ellos cuentan son insuficientes para cubrir con todas sus

necesidades.
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Figura 7: Nube de palabras. factores socioeconémicos.
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NOTA: 7 Extraido del ATLAS. Ti 24

ANALISIS DE LA NUBES DE PALABRAS: FACTOR FISIOLOGICOS Y

BIOLOGICOS.

En el contexto de la nube de palabras se evidencia términos como: “perder, fuerza,

actividades, ayuda a mantener una salud mental estable.

Figura 8: Nube de palabras. Factor fisioldgico y biolégico.
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NOTA: 8 Extraido del ATLAS. Ti 24

muscular, mental” pues los entrevistados manifestaron que los adultos mayores hombres por
su edad avanzada pierden masa muscular, fuerza consideran que es importante incentivar
actividades que alimenten tu actividad fisica, como caminar o hacer terapia fisica en caso de

ser necesario. Por otro lado, consideran que tener una vida equilibrada en este tipo de
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ANALISIS DE LA NUBE DE PALABRAS: FACTOR PSICOLOGICO.
En esta nube de palabras se evidencia términos frecuentes como: “personas, bienestar”
para los voluntarios es necesario brindarles ayuda a las personas de la tercera edad pues son un

grupo vulnerable fisicamente como emocionalmente, pues ellos tienden a sentir que no son

valorados en su entorno.

Por otro lado, se encuentran términos como: “tranquilidad, esperanza, desprotegidos,
atencion” lo adultos mencionan que al recibir atencion por este grupo social encuentran una
atencion de que alguien se preocupe por ellos y sienten tranquilidad al recibir esta ayuda que

para ellos en necesario para su salud.

Figura 9: Nube de palabras. Factor psicoldgico.
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DISCUSION
DISCUSION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: GRUPO SOCIAL

El anlisis de los resultados muestra la interaccion de los voluntariados y tanto como
su estructura y roles de la ONG, este conjunto de vivencias refleja lo que muchos estudios
describen como un periodo de intensos cambios emocionales, que pueden resultar
abrumadores. En ocasiones los adultos mayores atraviesan lo que describe como una “montafia

rusa emocional”, afectando tanto su salud mental.

Ademas, Como se ha mencionado anteriormente la institucion es sin fines de lucro,
pero a pesar de las limitaciones, nos organizamos para formar canastas basicas de viveres, las
cuales se entregan con mucho carifio. La ayuda se distribuye de manera periddica, utilizando
el transporte que conseguimos gracias a la colaboracion de los voluntarios y el apoyo constante

de personas solidarias que, con su buena voluntad, hacen posible este tipo de acciones.

La calidad de vida de las personas puede verse afectada por distintas circunstancias. Sin
embargo, garantizar su mejora depende en gran medida de la actitud y las decisiones de cada
individuo. Aungue en muchas ocasiones factores externos como la salud, el entorno o las
oportunidades presentadas, pueden influir, es necesario también que cada persona asuma el
compromiso por su bienestar y busque su crecimiento personal, para no depender de otros.

Como manifiesta Yanguas Lezaun (2006).

Calidad de vida es solo util si se acopla tanto a los factores ya mencionados, como a
otros factores del entorno, debido a que los ingresos, la falta de autonomia y el escaso apoyo

social estan intrinsecamente relacionados.
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Considerando que la  salud y bienestar de los adultos mayores ha mejorado
significativamente desde que forman parte del programa. Ademas de brindarles raciones
adecuadas de alimentos, nos aseguramos de proporcionarles vitaminas y de realizar
tratamientos como la desparasitacion. También trabajamos en conjunto con las familias,
recomendandoles una mejor alimentacion y habitos que contribuyan a su salud. Gracias a este
enfoque integral, no solo hemos mejorado su nutricion, sino que también hemos fortalecido su

bienestar general, ayudando a que se mantengan mas activos y saludables.

en especial, he a observado que el ejercicio juega un papel fundamental en su
recuperacion. En la tercera edad, es crucial mantener una rutina de ejercicios, ya que los
hombres suelen perder méas fuerza muscular con el paso del tiempo en comparacién con las
mujeres. Con base en mi experiencia, he observado que, por ejemplo, las abuelitas que van al
mercado todos los dias, aunque mantienen una rutina activa, son mas propensas a sufrir
lesiones. Esto es aln mas comun en personas que, de jovenes, ya tenian problemas como
hernias o lesiones en las rodillas. A medida que envejecen, estas dolencias pueden empeorar,
por lo que es importante que realicen ejercicio de manera frecuente para mantener su fuerza,

mejorar su movilidad y prevenir lesiones adicionales.

En esta etapa de la vida se producen una serie de circunstancias que la hacen prioritaria
y que son, entre otras, el aumento de las situaciones de dependencia, en general, y el incremento

de las enfermedades cronicas. Yanguas Lezaun (2006).
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Es ende, garantizar que estas personas puedan envejecer de manera saludables se
convierte en un factor fundamental dentro de nuestra sociedad. Hay que asegurar que los
adultos mayores tengan acceso a los recursos, apoyo y oportunidades necesarias para envejecer
de manera digna es especialmente crucial en aquellos casos donde no ha existido una
planificacion previa para disfrutar de esta etapa de la vida. En estos casos, la responsabilidad
de proporcionar ese apoyo y crear condiciones adecuadas recae sobre la sociedad en su

conjunto, ya que todos compartimos esta responsabilidad colectiva.

La accion la asistencia social, que en varias ocasiones con recursos muy limitados como
los tiene la fundacién E.I.S.A.R.H, contribuye a brindar a estas personas en situacion de
vulnerabilidad acceso a servicios de salud, apoyo econémico, alimento, entre otros. Puesto que
organizaciones encargadas especificamente de este tipo de actividades no cumplen con estas
funciones, como lo garantiza el estado en sus articulos 36 y 38 de la Constitucion de la

Republica del Ecuador (2008).

Art. 36.- Las personas de edad avanzada recibiran atencion prioritaria y especializada
en los sectores publicos y privados, en los campos de inclusion social, econémica y proteccion
contra la violencia. Se consideraran personas de la tercera edad aquellas personas que hayan

cumplido los sesenta y cinco afios.

Art. 38.- El Estado definira politicas publicas y programas de atencion a la poblacion
avanzada, considerando las diferencias particulares entre zonas urbanas y rurales, las
desigualdades de género, la etnia, la cultura, asimismo, fomentara el mayor grado posible de

autonomia personal y participacion en la formulacion y ejecucion de estas politicas.

DISCUSION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: ADULTOS MAYORES
La ayuda proporcionada por la Fundacién E.I.S.AH.R, sin duda, es un pilar

fundamental para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en nuestra comunidad se
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podria describir como un programa que trabaja en beneficio de nosotros los adultos mayores y
me gustaria que este proyecto de apoyo alimentario siga creciendo y abarcando mas lugares,
pues de esta manera se garantiza una mejor calidad de vida en las comunidades que tienen

acceso a esta ayuda.

Dentro de la comunidad, existen personas que verdaderamente necesitan el apoyo que
brinda este proyecto, especialmente aquellas cuyas necesidades alimentarias son muy altas.
Para quienes seguramente esta ayuda, aunque invaluable, puede resultar insuficiente debido a
la escasez de su entorno, ademas muchos tenemos limitaciones para asistir a estos centros, pues
debido a nuestra condicidn de ancianidad no tenemos la capacidad de trasladarnos por si solos,
por eso sugiero que este programa se extienda y adapte para garantizar que todos, sin

excepcion, puedan beneficiarse de esta ayuda
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El estudio refuerza los conceptos teoricos acerca del respaldo social, el voluntariado, la
calidad de vida y la seguridad alimentaria, subrayando la relevancia de un respaldo
apropiado para alcanzar estos objetivos. un incremento en la calidad de vida de los
individuos en situaciones de vulnerabilidad.

Los hallazgos demuestran que las personas de edad avanzada que obtienen este apoyo
sienten menos sensacion de inseguridad. Esta intervencion no solo satisface sus
requerimientos fundamentales, sino que también fomenta una vejez activa y saludable.
El estudio sefiala que el respaldo alimentario proporcionado a las personas mayores del
vecindario Santa Catalina ha tenido un impacto positivo en su calidad de vida. Este

programa no solo ha realizado estas tareas.

Recomendaciones

Para reducir de alguna manera las desigualdades en el acceso a recursos criticos,
E.I.S.A.H.R deberia centrarse en la inclusién social de los adultos mayores en
circunstancias desiguales. Promocion de la vulnerabilidad en las redes de apoyo
comunitario. Esto se puede lograr creando equipos de voluntariado y creando espacios
para el voluntariado. Reuniones en las que los residentes mayores puedan participar
activamente. Estos lugares no s6lo mejoran la integracién social, sino que también
ayudan a reducir la desigualdad social. Proporcionar alimentos y otros recursos crea un
entorno mas justo y enriquecedor que promueve su bienestar general.

Se recomienda la implementacion de programas de formacion en nutricion destinados
a individuos de avanzada edad y sus familias, con el objetivo de mejorar la eficacia de

la asistencia en nutricion. Fomentar un alimentacion equilibrado que cumpla con sus
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requerimientos. Estos programas no solo promueven el mantenimiento de una
alimentacion apropiada para los adultos mayores; ofrecen recursos de autocuidado para
evaluar el efecto de la ayuda alimentaria a largo plazo.

e Para mitigar en algo la desigualdad en el acceso a recursos basicos, el programa de
E.I.S.A.H.R. debe enfocarse en la inclusion social de los adultos mayores en situacién
de vulnerabilidad, promoviendo la creacion de redes de apoyo comunitarias. Esto puede
lograrse a traves de la formacion de grupos de voluntariado y la habilitacion de espacios
de encuentro, donde los adultos mayores puedan participar activamente.
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ANEXos

Guia de focus group para adultos mayores
Tema de Investigacion: Grupo Social E.I1.S.A.H.R.: apoyo alimentario a los adultos mayores

del barrio Santa Catalina, La Libertad.

Problema de investigacion.

¢Cual es la influencia del Grupo Social Fundacion E.I.S.A.H.R en el apoyo alimentario de los

adultos mayores del barrio Santa Catalina?

Objetivo general.

Determinar la incidencia de la Fundacion Escuadréon de Integracion Social de Ayuda
Humanitaria y Rescate EISAHR en el apoyo alimentario de las personas adultas mayores del

barrio Santa Catalina, canton La Libertad.

Objetivos especificos.

Desarrollar un marco teérico sobre apoyo alimentario a los adultos mayores mediante una

investigacion documental

Identificar los factores asociados a la calidad de vida de los adultos mayores del barrio Santa

Catalina, cantén La Libertad.

Formular estrategias y recomendaciones de intervencion para mejorar el apoyo alimentario y

promover un envejecimiento saludable en el barrio Santa Catalina.

Objetivo del Focus Group: Comprender la percepcion y las experiencias de los adultos
mayores sobre el apoyo alimentario brindado por E.I.S.A.H.R, identificando como este apoyo

influye en su calidad de vida y bienestar.
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Numero de Participantes: 10 adultos mayores del barrio Santa Catalina, beneficiarios del

apoyo alimentario de EISAHR.

Caracteristicas: personas de 65 afios en adelante, vivir en el barrio Santa Catalina, La

Libertad, adultos mayores en situacion de vulnerabilidad econémica o social y participacion o

interés en el programa de apoyo alimentario de E.I.S.A.H.R.

Guia de Preguntas para el Focus Group para adultos mayores

Tema de
discusion
Introduccion 'y
Apertura
Percepcion
sobre el Apoyo

Alimentario de
EISAHR

Impacto en la
Calidad de Vida

Objetivo

Desarrollar un marco tedrico
sobre el apoyo alimentario a
los adultos mayores mediante

una investigacion documental

Identificar los factores
asociados a la calidad de vida
de los adultos mayores del

barrio Santa Catalina

Preguntas del focus group

1. Bienvenida y presentacion del moderador.

1. ;Como describirian el apoyo alimentario que
reciben por parte de la Fundacion EISAHR?
2. ¢Con qué frecuencia sienten que este apoyo
alimentario es suficiente para sus necesidades?
3. ¢(Han notado cambios en la calidad de los
alimentos a lo largo del tiempo? Si es asi,
icuales?

1. ;De qué manera consideran que el apoyo
alimentario ha influido en su calidad de vida?
2. ¢Cudles son los beneficios principales que
sienten al recibir este apoyo? ;Hay algun aspecto
que les gustaria que mejorara?
3. ¢ Qué otras necesidades alimentarias o de salud

creen que deberian incluirse en este apoyo?
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Sugerencias 'y Formular estrategias y 1. ;Que recomendaciones darian para mejorar el
Estrategias de recomendaciones de programa de apoyo alimentario de EISAHR?
Mejora intervencion para mejorar el 2. ;,COmo creen que este apoyo podria contribuir
apoyo alimentario y promover a un envejecimiento mas saludable?
un envejecimiento saludable

en el barrio Santa Catalina

Cierre 1. Pregunta de cierre: ¢Hay algo mas que
quisieran agregar sobre su experiencia con el
apoyo alimentario de EISAHR?
2. Agradecimientos y explicacion del uso de la

informacion.

Elaborado por: Lady Gonzabay

Entrevista semiestructurada para voluntarios del grupo E.l.S.A.H.R.

Tema de Investigacion: Grupo Social E.I.S.A.H.R.: apoyo alimentario a los adultos

mayores del barrio Santa Catalina, La Libertad.

Problema de investigacion.

¢Cudl es la influencia del Grupo Social Fundacion E? 1.S.A.H.R, en el apoyo alimentario de

los adultos mayores del barrio Santa Catalina?

Objetivo general.

Determinar la incidencia de la Fundacion Escuadréon de Integracién Social de Ayuda
Humanitaria y Rescate E.I.S.A.H.R, en el apoyo alimentario de las personas adultas mayores

del barrio Santa Catalina, cantén La Libertad.

Objetivos especificos.
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Desarrollar un marco teodrico sobre apoyo alimentario a los adultos mayores mediante una

investigacion documental

Identificar los factores asociados a la calidad de vida de los adultos mayores del barrio Santa

Catalina, cantén La Libertad.

Formular estrategias y recomendaciones de intervencion para mejorar el apoyo alimentario y

promover un envejecimiento saludable en el barrio Santa Catalina.

Objetivo de la entrevista: Explorar la experiencia, motivacion y percepcién de los
voluntarios sobre el programa de apoyo alimentario E.I.S.A.H.R. y su impacto en los adultos

mayores beneficiarios.
Numero de Participantes: 5 voluntarios del grupo de apoyo alimentario de E.1.S.A.H.R.

Caracteristicas: Experiencia en el programa: 6 meses minimo, disponibilidad y disposicion
para compartir informacion, conocimiento sobre la comunidad del barrio Santa Catalina,

diversidad en Roles: Diferentes funciones.

PREGUNTAS:

Experiencia y Motivacion para el Voluntariado

1. ¢Qué lo motivo a unirse a la Fundacion EISAHR como voluntario?
2. ¢Podria describir su rol en el programa de apoyo alimentario?

3. ¢Cudl ha sido la experiencia mas gratificante en su rol como voluntario?

Percepcion sobre el Impacto del Programa en los Adultos Mayores

1. Desde su perspectiva, ¢qué cambios ha observado en la vida de los adultos mayores

gracias al apoyo alimentario que reciben?
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2. ¢Puede compartir algun caso o situacion que demuestre el beneficio del programa en la
calidad de vida de los beneficiarios?
3. ¢Considera que la salud y bienestar de los adultos mayores ha mejorado desde que

forman parte del programa? ¢Por qué?

Desafios y Necesidades en el Programa de Apoyo Alimentario

1. ¢Cudles son los principales desafios que enfrenta al participar en el programa?

2. ¢Cree que los recursos actuales son suficientes para cubrir las necesidades de los adultos
mayores? ;Por qué?

3. ¢Qué otras formas de apoyo consideran usted que podrian mejorar el servicio a los

adultos mayores?

Opinidn sobre la Organizacién y Gestion del Programa

1. ¢(Como describiria la organizacion y el funcionamiento del programa de apoyo
alimentario?
2. ¢Como es la colaboracién entre el equipo de voluntarios y otros miembros de EISAHR?

3. ¢Qué aspectos del programa funcionan bien y cuales cree que podrian mejorarse?

Sugerencias y Estrategias para Mejorar el Programa

1. ¢Qué recomendaciones tiene para mejorar el impacto del programa en los adultos
mayores?

2. ¢Como podria el programa fomentar un envejecimiento saludable en los beneficiarios?

3. ¢Qué recursos adicionales o actividades considera que podrian integrarse para hacer el

apoyo alimentario mas efectivo?

Cierre

1. ¢Hay algun otro aspecto sobre su experiencia en EISAHR que le gustaria compartir?
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EVIDENCIA DE LA APLICACION DE LA ENTREVISTA

SEMIESTRUCTURADA A LOS VOLUNTARIOS DE LA FUNDACION EISAHR Y AL

FOCUS GROUP DE LOS ADULTOS MAYORES
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