
 

 

 

 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

CARRERA DE TURISMO 

 

 

TEMA: 

ANÁLISIS DE LAS PERSPECTIVAS PARA EL DESARROLLO DEL 

TURISMO COMUNITARIO EN LA COMUNA LIBERTADOR BOLÍVAR, 

PROVINCIA DE SANTA ELENA, AÑO 2024. 

 

 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR  

PREVIO A LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE 

LICENCIADA EN TURISMO 

 

AUTORA: 

MARIUXI LISSETTE VILLÓN ASENCIO 

 

TUTORA: 

ING. JAHAIRA PAMELA VENEGAS CEDEÑO, MSc. 

CARATULA 

LA LIBERTAD-ECUADOR 

2025 

 

 



2 

 

 

 

 

APROBACIÓN DE TUTORA 

 

En mi calidad de Profesora Tutora del trabajo de titulación, “Análisis de las 

perspectivas para el desarrollo del turismo comunitario en la comuna Libertador 

Bolívar, provincia de Santa Elena, año 2024”, elaborado por la Srta. Mariuxi 

Lissette Villón Asencio, egresada de la Carrera de Turismo, Facultad de Ciencias 

Administrativas de la Universidad Estatal Península de Santa Elena, previo a la 

obtención del título de Licenciada en turismo, declaro que luego de haber asesorado 

científica y técnicamente su desarrollo y estructura final del trabajo, éste cumple y se 

ajusta a los estándares académicos y científicos, razón por la cual la apruebo en todas 

sus partes. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

Ing. Jahaira Pamela Venegas Cedeño, MSc. 

Profesora tutora 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 

 

 

AUTORÍA DEL TRABAJO 

 

 

El presente Trabajo de Titulación denominado “Análisis de las perspectivas para el 

desarrollo del turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar, provincia 

de Santa Elena, año 2024”, constituye un requisito previo a la obtención del título de 

Licenciada en Turismo de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad 

Estatal Península de Santa Elena. 

 

Yo, Mariuxi Lissette Villón Asencio con cédula de identidad número 0928227594 

declaro que la investigación es absolutamente original, auténtica y los resultados y 

conclusiones a los que he llegado son de mi absoluta responsabilidad; el patrimonio 

intelectual del mismo pertenece a la Universidad Estatal Península de Santa Elena. 

 

 

 

 

 

 

Villón Asencio Mariuxi Lissette 

C.C. No.: 092822759-4 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

 

A Dios, por haberme brindado la sabiduría, salud y fortaleza necesaria para completar 

una nueva etapa de mi formación profesional, etapa que estuvo llena de momentos y 

experiencias únicas, que reforzaron mi desarrollo personal. 

A mis padres Pedro y Jenny, por el amor y el apoyo brindado a lo largo de mi vida 

que, a pesar de las dificultades, siempre me recuerdan sostener la fe en todo momento.  

A las amistades que se convirtieron familia durante mi etapa universitaria, muchas 

gracias por compartir un pedacito de su vida conmigo. 

A mi tutora, Ing. Pamela Venegas, por sus enseñanzas y guía a lo largo de este proceso, 

por compartir su conocimiento y contribuir significativamente a mi desarrollo 

profesional. 

A la comunidad de Libertador Bolívar, por permitirme llevar a cabo esta investigación, 

y a sus autoridades, por su tiempo, confianza y valiosa colaboración en este proceso 

de aprendizaje mutuo. 

  

 

Villón Asencio Mariuxi Lissette 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

 

DEDICATORIA 

 

 

El presente trabajo se lo dedico a Dios, cada logro se lo debo a él que me provee la 

fuerza necesaria para mantenerme firme ante las situaciones que se presentan en mi 

vida y que con amor guía cada uno de mis pasos. 

A mi padre Pedro Bolívar Villón Rodríguez, quien ha sido mi principal fuente 

inspiración para seguir adelante, que su esfuerzo y amor me dieron la fortaleza para 

alcanzar esta meta. Gracias por confiar en mí, por ello, total admiración y gratitud. 

A mi madre Jenny Mariuxi Asencio Villón, quién ha estado presente en cada uno de 

mis proyectos personales a lo largo de cada etapa de mi vida, su paciencia y apoyo han 

contribuido a cumplir con este objetivo. 

A mis compañeras de vida, mis hermanas Yesly y Nerecsy, quienes me impulsan a 

mejorar día a día y que me inspiran a aprender cosas nuevas, las quiero profundamente. 

A mis abuelos y tía por su apoyo incondicional, sus palabras de aliento me motivan a 

superar los miedos y alcanzar mis sueños. 

 

 

Villón Asencio Mariuxi Lissette 

 

 

 

 

 

 



6 

 

 

 

TRIBUNAL DE SUSTENTACIÓN 

 

 

 

 

Lcda. María F. Alejandro Lindao, MSc 

DIRECTORA (E) DE LA CARRERA 

 

 

 

 

 

Ing. Jahaira P. Venegas Cedeño, Mgs. 

PROFESORA TUTORA 

 

Lcda. Tannia K. Aguirre Suárez, Mgs. 

PROFESORA ESPECIALISTA 

 

 

 

 

 

Ing. Edison P. Palacios Trujillo, PhD. 

PROFESOR GUÍA DE UIC 

 

 

 

 

 

Secret. Eject. Grace M. Lindao Quimí 

ASISTENTE ADMINISTRATIVA 

 

 

 

 

 



7 

 

 

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

  

CARATULA ............................................................................................................... 1 

APROBACIÓN DE TUTORA .................................................................................. 2 

AUTORÍA DEL TRABAJO...................................................................................... 3 

AGRADECIMIENTO ............................................................................................... 4 

DEDICATORIA ......................................................................................................... 5 

TRIBUNAL DE SUSTENTACIÓN ......................................................................... 6 

ÍNDICE DE CONTENIDOS ................................................................................. 7-8 

ÍNDICE DE TABLAS ................................................................................................ 9 

ÍNDICE DE FIGURAS ............................................................................................ 10 

ÍNDICE DE ANEXOS ............................................................................................. 11 

RESUMEN ................................................................................................................ 12 

ABSTRACT .............................................................................................................. 13 

INTRODUCCIÓN.............................................................................................. 14-18 

 

CAPÍTULO I ............................................................................................................ 19 

MARCO REFERENCIAL ...................................................................................... 19 

1.1. Revisión de literatura ............................................................................. 19-20 

1.2. Desarrollo de teorías y conceptos ................................................................ 21 

1.2.1. Turismo ................................................................................................ 21 

1.2.2. Tipos de turismo ................................................................................... 22 

1.2.3. Turismo comunitario ...................................................................... 23-26 

1.2.4. Recursos turísticos ......................................................................... 27-28 

1.2.5. Servicios turísticos ......................................................................... 29-32 

1.2.6. Centros de turismo comunitario ........................................................... 33 

1.2.7. Desarrollo social................................................................................... 33 



8 

 

1.2.8. Desarrollo local .................................................................................... 33 

1.2.9. Participación parroquial comunitaria ................................................... 34 

1.2.10. Nivel de apoyo de entidades ............................................................. 34 

1.2.11. Perspectivas ...................................................................................... 35 

1.3. Fundamentos legales ............................................................................. 36-39 

 

CAPÍTULO II........................................................................................................... 40 

METODOLOGÍA .................................................................................................... 40 

2.1. Diseño de la investigación ............................................................................... 40 

2.2. Métodos de investigación ................................................................................ 40 

2.3. Población y muestra .................................................................................. 40-41 

2.4. Recolección y procesamiento de datos ............................................................ 42 

2.4.1. Recolección de datos ................................................................................ 42 

2.4.2. Procesamiento de datos ............................................................................. 42 

 

CAPÍTULO III ......................................................................................................... 43 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN ............................................................................. 43 

3.1. Análisis de datos .............................................................................................. 43 

3.1.1. Encuesta dirigida a los habitantes ....................................................... 43-56 

3.1.2. Informe de análisis de resultados de las entrevistas ........................... 57-60 

3.2. Discusión ................................................................................................... 61-62 

 

CONCLUSIONES .................................................................................................... 63 

RECOMENDACIONES .......................................................................................... 64 

BIBLIOGRAFÍA ................................................................................................ 65-70 

ANEXOS ................................................................................................................... 71 

 

 



9 

 

ÍNDICE DE TABLAS 

 

Tabla 1. Tipos de turismo ...................................................................................... 22 

Tabla 2. Tipología y actividades del turismo comunitario .................................... 25 

Tabla 3. Recursos naturales y culturales de la comuna Libertador Bolívar........... 28 

Tabla 4. Actividades para el Turismo Comunitario en Libertador Bolívar ........... 30 

Tabla 5. Edad de los habitantes.............................................................................. 43 

Tabla 6. Género de los habitantes .......................................................................... 44 

Tabla 7. Nivel de educación de los habitantes ....................................................... 45 

Tabla 8. Conocimiento sobre el término “turismo comunitario”. .......................... 46 

Tabla 9. Percepción sobre el potencial de los atractivos turísticos ........................ 47 

Tabla 10. Atractivos con potencial para el desarrollo de turismo comunitario.... 48 

Tabla 11. Potencial para desarrollar turismo comunitario. .................................. 49 

Tabla 12. Gestión actual de las autoridades locales ............................................. 50 

Tabla 13. Apoyo de las autoridades hacia otras modalidades de turismo. ........... 51 

Tabla 14. Áreas de mejora para promover turismo comunitario.......................... 52 

Tabla 15. Participación de la comunidad en actividades turísticas. ..................... 53 

Tabla 16. Disposición para participar en actividades de turismo comunitario. ... 54 

Tabla 17. Impacto del turismo comunitario en el desarrollo comunitario. .......... 55 

Tabla 18. Principales beneficios del turismo comunitario. .................................. 56 

Tabla 19. Análisis FODA del potencial turístico comunitario de la comuna 

Libertador Bolívar. ..................................................................................................... 60 



10 

 

 

ÍNDICE DE FIGURAS 

 

Figura 1. Edad de los habitantes.............................................................................. 43 

Figura 2. Género de los habitantes .......................................................................... 44 

Figura 3. Nivel de educación de los habitantes ....................................................... 45 

Figura 4. Conocimiento sobre el término “turismo comunitario”. .......................... 46 

Figura 5. Percepción sobre el potencial de los atractivos turísticos ........................ 47 

Figura 6. Atractivos con potencial para el desarrollo de turismo comunitario. ...... 48 

Figura 7. Potencial para desarrollar turismo comunitario. ...................................... 49 

Figura 8. Gestión actual de las autoridades locales ................................................. 50 

Figura 9. Apoyo de las autoridades hacia otras modalidades de turismo. .............. 51 

Figura 10. Áreas de mejora para promover turismo comunitario.......................... 52 

Figura 11. Participación de la comunidad en actividades turísticas. ..................... 53 

Figura 12. Disposición para participar en actividades de turismo comunitario. ... 54 

Figura 13. Impacto del turismo comunitario en el desarrollo comunitario. .......... 55 

Figura 14. Principales beneficios del turismo comunitario ................................... 56 

 

 



11 

 

 

 

 

ÍNDICE DE ANEXOS 

 

Anexo 1. Encuesta dirigida a los habitantes de Libertador Bolívar..................... 71 

Anexo 2. Entrevista dirigida a las autoridades. ............................................. 73-76 

Anexo 3. Fundamentos legales ...................................................................... 77-78 

Anexo 4. Evidencias fotográficas .................................................................. 79-80 

Anexo 5. Matriz de consistencia .......................................................................... 81 

Anexo 6. Cronograma de actividades ............................................................ 82-83 

Anexo 7. Presupuesto .......................................................................................... 84 

 

 

 

 

 

 

 



12 

 

 

 

 

“ANÁLISIS DE LAS PERSPECTIVAS PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO 

COMUNITARIO EN LA COMUNA LIBERTADOR BOLÍVAR, PROVINCIA DE 
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AUTORA: 
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TUTORA: 
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RESUMEN 
 

El turismo comunitario surge con el propósito de motivar a las comunidades a generar 

sus propios ingresos aprovechando sus recursos. Esta investigación, titulada “Análisis 

de las perspectivas para el desarrollo del turismo comunitario en la comuna Libertador 

Bolívar, provincia de Santa Elena, año 2024”, tiene como objetivo principal analizar 

las percepciones para el desarrollo del turismo comunitario en la comuna Libertador 

Bolívar, con una revisión de información sobre experiencias similares en otras 

localidades, con ello identificar los recursos turísticos disponibles y su potencial, 

además de conocer como perciben los habitantes y autoridades locales el tema. Se 

utilizó una metodología de diseño descriptivo y método deductivo que combinó 

encuestas a los habitantes y entrevistas a las autoridades. Los resultados de la 

investigación muestran que la comunidad valora profundamente sus recursos naturales 

y culturales, y que, a pesar de las limitaciones en infraestructura, la necesidad de más 

capacitación, los habitantes se muestran optimistas y dispuestos a participar en 

iniciativas de turismo comunitario, viendo en ellas una oportunidad para mejorar su 

calidad de vida. La investigación deduce que, con una adecuada planificación y el 

apoyo de entidades locales, esta modalidad turística podría convertirse en un motor de 

progreso para la comunidad. 

 

Palabras claves: 

Turismo comunitario, desarrollo local, participación, sostenibilidad. 
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AUTHOR: 
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ABSTRACT 

 

Community tourism arises with the purpose of motivating communities to generate 

their own income by taking advantage of their resources. The main objective of this 

research, entitled “Analysis of the perspectives for the development of community 

tourism in the Libertador Bolivar commune, province of Santa Elena, year 2024”, is 

to analyze the perceptions for the development of community tourism in the Libertador 

Bolivar commune, with a review of information on similar experiences in other 

localities, thus identifying the available tourism resources and their potential, as well 

as knowing how the inhabitants and local authorities perceive the subject. A 

descriptive design methodology and deductive method was used, combining surveys 

to the inhabitants and interviews to the authorities. The results of the research show 

that the community deeply values its natural and cultural resources, and that, in spite 

of the limitations in infrastructure and the need for more training, the inhabitants are 

optimistic and willing to participate in community tourism initiatives, seeing in them 

an opportunity to improve their quality of life. The research concludes that, with 

proper planning and the support of local entities, this type of tourism could become an 

engine of progress for the community. 

 

 

 

Keywords: Community tourism, local development, participation, sustainability. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El turismo comunitario ha surgido como una herramienta clave para el 

desarrollo local, y en este contexto, muchas poblaciones a nivel mundial aplican este 

tipo de turismo con la finalidad de promover una gestión efectiva en sus comunidades, 

ampliando su oferta turística a través de la aplicación de nuevas prácticas turísticas 

sostenibles, ya que de esta manera ven una oportunidad de contribuir 

significativamente al crecimiento económico y social.  

 

De hecho, el análisis realizado por Lazar (2021) muestra que, en destinos como 

Costa Rica, Chile y Ecuador, el turismo comunitario se presenta como un medio 

efectivo para diversificar los ingresos, fortalecer las economías locales, promover la 

autosuficiencia mientras se preservan las culturas y se mejoran las condiciones de vida. 

Adicionalmente, estos casos demuestran que, a pesar de sus diferencias regionales, el 

turismo comunitario en Latinoamérica comparte objetivos comunes como la 

colaboración de las comunidades, el establecimiento de vínculos con mercados 

internacionales acompañados de la sostenibilidad. 

 

En virtud del tema, en el año 2008, Ecuador fue posicionado como líder 

mundial en ecoturismo comunitario por The Ecotourism Society según el informe 

presentado por Rodas et al. (2015), en el cual también recalca que solo un año antes 

fueron expuestas las primeras experiencias de turismo comunitario en el país, lo cual 

significó un importante paso al desarrollo local que promueva la preservación de los 

recursos naturales y culturales de las comunidades ecuatorianas. Por efecto de tales 

acontecimientos, actualmente el turismo comunitario es una actividad que se 

desarrolla en las cuatro regiones del país, llegando a convertirse en una actividad 

estratégica para el desarrollo social, económico y cultural. 

 

En la actualidad el Ministerio de Turismo del Ecuador gestiona el programa 

denominado Centro de Turismo Comunitario “CTC”, en donde García et al. (2017) 

sostienen que “es una certificación para las organizaciones que se encuentran activas 
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en el sector, acreditándolas para el ejercicio de sus operaciones; lo cual además 

permite asignar fondos para capacitaciones e infraestructura”. 

En el contexto local, según datos presentados en el artículo de investigación de 

Sarabia y Ortega (2023), en la provincia de Santa Elena existen 4 centros de turismo 

comunitario: San Pedro, Sacachún, Dos Mangas y Valdivia. Sin embargo, existen 

otras comunidades que realizan actividades encaminadas a las prácticas de turismo 

comunitario, pero como tal no han sido potenciadas adecuadamente para lograr tal 

reconocimiento, como en el caso de la comuna Libertador Bolívar, que, a pesar de 

contar con los recursos necesarios, no logra posicionarse como un destino turístico 

reconocido a nivel nacional.  

 

 

Libertador Bolívar, comunidad ubicada en la zona costera de la provincia de 

Santa Elena, es una localidad que posee un potencial considerable para el desarrollo 

de otras modalidades turísticas, entre ellas el turismo comunitario, gracias a su riqueza 

natural y cultural. Según el Observatorio Turístico Sostenible de la Universidad 

Península de Santa Elena, se ha determinado que el 6,48% de los turistas que visitan 

la provincia prefieren participar en actividades ecoturismo, en el caso específico de la 

comuna Libertador Bolívar, las actividades más populares entre los turistas incluyen 

nadar y tomar sol, con un 35% de preferencia. En segundo lugar, se encuentra el 

camping, con un 28%, seguido por la práctica de surf, que es elegida por el 16% de 

los visitantes (Cadena et al., 2020). 

 

El trabajo realizado por Angel (2024) muestra que el 92% de los visitantes de 

esta comunidad sugieren la inclusión de nuevas atracciones, incluyendo rutas y 

senderos turísticos, así como actividades deportivas y de aventura, si bien estas 

iniciativas están alineadas con los principios del turismo comunitario, lograrían 

integrar a la población en la gestión turísica y diversificar su oferta turística. 

 

Con base a lo mencionado, la siguiente investigación pretende conocer ¿Cuáles 

son las perspectivas para el desarrollo del turismo comunitario en la comuna 

Libertador Bolívar?, puesto que comprender cómo percibe la comunidad esta 

modalidad de turismo es esencial para identificar su nivel de interés y disposición para 

participar en actividades turísticas que beneficien tanto a los habitantes como al 
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entorno local, considerando una revisión bibliográfica de experiencias similares en 

otras localidades lo que permite enriquecer este análisis. Este estudio cobra 

importancia porque el desarrollo del turismo comunitario no solo tiene el potencial de 

mejorar las condiciones de vida de los habitantes de la comuna Libertador Bolívar, 

sino también puede convertirse en un medio para la preservación de su patrimonio 

cultural y natural. Además, los resultados de esta investigación proporcionarán 

información valiosa tanto para las autoridades y la comunidad, apoyando la 

planificación de estrategia para el futuro desarrollo turístico de la comunidad. 

 

El estudio denominado “El ecoturismo comunitario en Manglaralto y 

Colonche” presentado por Zambrano (2011), señala que en ciertas comunidades de las 

parroquias de la provincia de Santa Elena existe iniciativa para la implementación del 

turismo comunitario, esto gracias a que poseen recursos eco-culturales, capacidad de 

carga y recursos económicos que permiten expandir sus proyectos en beneficio de la 

comunidad local. Sin embargo, resulta contradictorio que pese a estas condiciones 

favorables la mayoría de comunidades no logren desarrollarlo. 

 

Tal es el caso de la comuna Libertador Bolívar, localidad perteneciente a la 

parroquia Manglaralto del cantón Santa Elena en la provincia de Santa Elena, este es 

un destino que posee un gran potencial turístico que merece ser explorado y 

aprovechado. Sus recursos naturales diversificados y su entorno costero la convierten 

en un atractivo para los visitantes interesados principalmente en el turismo cultural y 

de sol y playa. Su ubicación la sitúa a 49,2 kilómetros al noroeste de Santa Elena, su 

extensión territorial abarca unas 1.547,30 hectáreas y alberga aproximadamente 3.300 

residentes (GAD Parroquial rural de Manglaralto, 2019). 

 

A propósito del tema, el “Plan de Acción de Turismo Comunitario para la 

comuna Libertador Bolívar, Santa Elena 2020-2025” elaborado por Cadena et al. 

(2020) expone que esta comunidad ya cuenta con bases sólidas en aspectos del 

desarrollo comunitario, destacando su creciente conciencia sobre la importancia del 

cuidado de los recursos naturales y culturales que posee. Sin embargo, el desarrollo 

del turismo comunitario podría enfrentar limitaciones si no se superan los desafíos 
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claves, como la insuficiencia de la infraestructura básica y turística, a pesar de ello 

esta modalidad de turismo podría convertirse en una oportunidad significativa para 

fomentar la participación comunitaria y la diversificación de sus productos turísticos. 

En este sentido, la investigación actual da respuesta a las siguientes 

interrogantes: ¿Qué teorías se han desarrollado en relación al turismo comunitario?, 

¿Cuáles son los recursos turísticos de la comuna Libertador Bolívar y su potencial para 

desarrollar actividades de turismo comunitario? y ¿Cuál es la percepción de la 

comunidad local y de los principales actores involucrados sobre el potencial desarrollo 

del turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar? 

 

El objetivo general de esta investigación implica analizar las perspectivas para 

el desarrollo del turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar, provincia de 

Santa Elena, año 2024. 

Por consiguiente, se establecieron tres objetivos específicos:  

• Describir diversas teorías en relación al turismo comunitario. 

• Caracterizar los recursos turísticos que posee la comuna Libertador Bolívar y su 

potencial para el desarrollo del turismo comunitario. 

• Conocer la percepción de la comunidad y principales autoridades de la comuna 

Libertador Bolívar sobre el potencial desarrollo del turismo comunitario. 

 

Es cierto que el turismo comunitario se ha convertido en una opción de 

desarrollo sostenible en muchas regiones del mundo, incluyendo Ecuador, las 

comunidades buscan integrarse en la industria turística mientras preservan su 

identidad cultural y protegen sus recursos naturales, lo que convierte a esta modalidad 

en una oportunidad significativa para el crecimiento local de la Comuna Libertador 

Bolívar en la provincia de Santa Elena.  

 

En este sentido, la relevancia de esta investigación radica en comprender la 

percepción de la comunidad de Libertador Bolívar sobre el potencial desarrollo del 

turismo comunitario, ya que las opiniones de los habitantes son fundamentales para 
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conocer la viabilidad y sostenibilidad de esta modalidad turística. Recientemente no 

se ha llevado a cabo una investigación más detallada sobre el tema en esta localidad, 

lo que justifica la iniciativa de recopilar esta información, con la finalidad de aportar 

datos valiosos tanto para la comunidad como para los actores involucrados, porque si 

bien se conoce el desarrollo de turístico de la comuna Libertador Bolívar, ha sido 

limitado por diversos factores. 

 

Esta investigación constituida por una serie de pasos para abordar el tema de 

investigación sobre el "Análisis de las perspectivas para el desarrollo del turismo 

comunitario en la comuna Libertador Bolívar, año 2024”, partiendo de una 

introducción conformado por el planteamiento, sistematización y formulación del 

problema, objetivos y justificación. 

 

El Capítulo I, denominado marco referencial, se enfoca en llevar a cabo una 

exhaustiva búsqueda bibliográfica de términos y temas relacionados con el turismo 

comunitario, tanto a nivel nacional como internacional. Así mismo, busca examinar 

los fundamentos teóricos y científicos que sustentan investigaciones similares previas, 

las cuales han sido de gran utilidad como referencia y apoyo para el desarrollo de la 

presente investigación.  

 

El Capítulo II, detalla la metodología de la investigación utilizada y aquí se 

describen aspectos fundamentales como el diseño de investigación, el enfoque 

metodológico, el método de recolección de datos, la población o muestra estudiada y 

los instrumentos específicos empleados para recopilar la información necesaria.  

 

Finalmente, el capítulo III, aborda los resultados y la discusión de la 

investigación, donde prácticamente se presentan los análisis de datos, la discusión y 

conclusiones generadas con base a la misma. 
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CAPÍTULO I 

MARCO REFERENCIAL 

 

1.1.Revisión de literatura 

 

Para la elaboración del presente trabajo se llevó a cabo una exhaustiva 

búsqueda de información bibliográfica con temas que guardan relación con el trabajo 

desarrollado, la misma se obtuvo a través diversas bibliotecas virtuales de varias 

universidades tanto nacionales como internacionales. A continuación, se presentan 

minuciosamente los trabajos de investigación más pertinentes y relevantes respecto al 

tema. 

 

El trabajo de investigación denominado “Turismo comunitario como 

alternativa de desarrollo local de Santa Cruz de Lorica, Córdoba”, elaborado por 

Morales y Mosquera (2019), cuyo objetivo fue examinar el rol del turismo comunitario 

como una alternatica para el desarrollo local de tal comunidad y a su vez, evaluar su 

impacto en la mejora de la calidad de vida de las comunidades. Adopta una 

metodología de enfoque cualitativo donde se realizaron grupos focales y entrevistas, 

el empleo de estas técnicas de recolección de información dieron como resultado 

conocer las percepciones y experiencias de los principales actores involucrados en el 

turismo de esta comunidad, posibilitó un análisis de la situación actual de los ámbitos 

político-gubernamental, económico y sociocultural del turismo comunitario en Santa 

Cruz de Lorica, permitiendo confirmar la hipotesis planteada de que “El desarrollo de 

la actividad turística en Lorica, Córdoba, basado en el turismo comunitario, constituye 

una alternativa de desarrollo local”.  

 

Por su parte, la propuesta de tesis titulada “El desarrollo del turismo 

comunitario por medio del impulso de la cultura en la comisaría de Dzityá, Yucatán”, 

presentada por López, V. (2023) pretende apoyar el desarrollo de la cultura de la 

comunidad de Dzityá en México, para fortalecer su desarrollo como destino turístico, 
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el trabajo posee una investigación de acción participativa en donde intervinieron 

actores claves de la comunidad como estudiantes, artesanos, un museo comunitario y 

población vinculada en el proyecto. El trabajo reveló que a pesar de que la identidad 

cultural de la comunidad ha experimentado un declive gradual, se observa un interés 

entre ciertos miembros de la población por revitalizar esta herencia cultural, 

reconociendo además su potencial para convertirla en un recurso turístico atractivo a 

partir del turismo comunitario.  

 

El articulo “El turismo comunitario como iniciativa de desarrollo local. Caso 

localidades de Ciudad Bolívar y Usme zona rural de Bogotá”, elaborado por Burgos, 

R.  (2016), es una investigación que identificó los estudios realizados en torno al 

desarrollo del turismo comunitario en algunos países de Latinoamérica y reconocer 

cuál ha sido su aporte a la mejora de la calidad de vida de las comunidades que lo han 

aplicado. La investigación utiliza una revisión bibliográfica para destacar el potencial 

del turismo comunitario en Ciudad de Bolívar y Usme como motor de desarrollo. 

Resultado de la misma se reconocen los esfuerzos del Gobierno distrital como el local 

en la capacitación y colaboración con entidades públicas y privadas, aunque persisten 

desafíos, como la falta de acceso a créditos y el limitado avance en la formalización 

de sus actividades turísticas.  

 

El estudio llevado a cabo por Apolo, J. (2022), denominado “Análisis de las 

potencialidades para el desarrollo del turismo comunitario en la parroquia Uzhcurrumi 

perteneciente al cantón Pasaje, año 2022”, tiene como objetivo general identificar las 

potencialidades que existen en la parroquia Uzhcurrumi, mediante el análisis de sus 

recursos turísticos para el desarrollo del turismo comunitario. Presenta un enfoque 

mixto, cuantitativo que ayudó a la recopilación de información sobre el sitio estudiado 

y cualitativo para indagar en las perspectivas y opiniones de los habitantes de la 

parroquia con respecto al desarrollo de turismo comunitario, los cuales se podrían 

realizar mediante encuestas y entrevistas. Finalmente, la investigación destaca como 

Uzhcurrumi cuenta con el potencial para desarrollar turismo comunitario, sin 

embargo, carece de las herramientas en la actualidad que permita expandir su oferta y 
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mercado, lo que ayudará a su vez a optimizar las condiciones económicas, culturales 

y sociales de la comunidad que ahí habita. 

 

La investigación realizada por Tandazo, E. (2023), titulado “El turismo 

comunitario como alternativa en la mejora de las condiciones de vida de los habitantes 

de la comuna Dos Mangas, 2023” tiene como objetivo contribuir con lineamientos 

estratégicos que permitan el fortalecimiento del sector turístico comunitario de Dos 

Mangas, provincia de Santa Elena, como una estrategia para impulsar la economía 

local. Esta investigación emplea un enfoque de investigación mixta, recopilando datos 

mediante entrevistas y encuestas, cuyos resultados de investigación destacan los 

logros y desafíos que presenta la comunidad en cuanto al fortalecimiento del sector 

turístico comunitario, tales como la falta de seguridad, capacitación, recursos 

económicos y promoción turística, que limitan el desarrollo del sector. 

 

De la misma manera, Vinueza, S. (2023), expone como resultado de su trabajo 

de titulación “Análisis de la aceptación del turismo comunitario en la comuna El Valle 

como parte de la oferta turística del cantón Chimbo”, la necesidad de incentivar a la 

reactivación turística de la comuna El Valle a través de estrategías de administración, 

economía y bioseguridad. A su vez, destaca la importancia de realizar los estudios 

necesarios para el desarrollo del turismo comunitario en el sector con el objetivo de 

impulsar la economía y lograr una diversificación turística. Con tal fin, aplicó un 

enfoque cuali-cuantitativo, descriptivo y explicativo, en donde consta una amplia 

revisión bibliográfica,  junto con la participación de varios representantes de la zona.  

 

1.2.Desarrollo de teorías y conceptos 

1.2.1. Turismo  

La Organización Mundial del Turismo (1994), afirma que el turismo 

“comprende actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en 

lugares distintos al de su entorno habitual, por un período de tiempo consecutivo 

inferior a un año, con fines de ocio, por negocios y otros motivos” (Morales & 

Mosquera, 2019). 
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El turismo es, sin lugar a duda, un eje fundamental para la reactivación 

económica, la generación de empleo, la inversión local y extranjera, el desarrollo de 

infraestructuras hoteleras, puertos y vías, pero, sobre todo, un atractivo de divisas para 

el país (Simba, 2016). 

  

1.2.2. Tipos de turismo 

 

A nivel global, existen diversos tipos de turismo que se adaptan a las 

preferencias de los viajeros y a las características de los destinos. Según la 

Organización Mundial del turismo (2019), entre estas modalidades se encuentran: 

 

Tabla 1. Tipos de turismo  

Tipo Descripción 

Turismo de sol 

y playa 

Es uno de los más populares, ya que atrae a millones de personas 

a destinos costeros cada año, se refiere a las actividades turísticas 

como el surf, la natación y otras actividades costeras de ocio, 

recreo y deporte que tienen lugar a orillas del mar. 

Turismo 

cultural 

Conlleva a que la motivación principal del visitante sea 

aprender, descubrir, experimentar y consumir los atractivos/ 

productos culturales, materiales e inmateriales, de un destino 

turístico, lo cual incluye visitas a museos, sitios históricos y 

eventos culturales. 

Turismo 

gastronómico 

Se distingue por ofrecer al visitante una experiencia centrada en 

la gastronomía, combinando sabores auténticos, tradicionales o 

innovadores. También incluye actividades complementarias 

como visitas a productores locales, participación en festivales 

culinarios y asistencia a talleres de cocina. 

Turismo de 

naturaleza 

Es un tipo de turismo que normalmente tiene lugar en destinos 

con gran biodiversidad, especialmente áreas protegidas. 

Turismo de 

aventura 

Este tipo de turismo tiende a asociarse con una actividad física, 

el intercambio cultural, la interacción y la cercanía con la 

naturaleza, que incluye actividades como senderismo, escalada 

y deportes extremos, ha crecido entre aquellos que buscan 

experiencias más dinámicas y emocionantes. 
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Ecoturismo 

Se fundamenta en la conexión con la naturaleza, donde el 

principal interés del visitante es explorar, aprender, descubrir y 

disfrutar la riqueza biológica y cultural de manera responsable, 

este enfoque busca preservar los ecosistemas y promover el 

bienestar de las comunidades locales. Su popularidad ha 

aumentado debido a la mayor conciencia sobre la importancia de 

cuidar el medio ambiente. 

Turismo 

comunitario 

Este tipo de turismo se caracteriza por involucrar a las 

comunidades locales en la creación y gestión de actividades 

turísticas, promoviendo sus tradiciones, prácticas culturales, el 

respeto por la naturaleza y el medio ambiente, está ligado 

principalmente al turismo alternativo y turismo participativo. 

Fuente: World Tourism Organization, (2019). 

Elaborado por:  Villon, M. (2024) 

 

 

1.2.3. Turismo comunitario 

A continuación se describen varios conceptos claves relacionados con el 

turismo comunitario según distintos autores con el objetivo de proporcionar una 

comprensión más profunda de su significado y su importancia.  

 

El Ministerio de Turismo (2021) indica que “el turismo comunitario es un 

modelo de gestión en el que la comunidad local aprovecha el patrimonio natural y/o 

cultural de la zona que se asienta para desarrollar y ofrecer un servicio caracterizado 

por la activa participación comunitaria”.  

 

 Para Mora y Motato (2019) “son las actividades que realizan los turistas o 

visitantes, en las comunidades rurales o urbanas, donde sus habitantes encuentran en 

el turismo una actividad económica complementaria o principal, como fuente de 

ingresos. Los habitantes de estas comunidades tienen una participación activa en los 

servicios turísticos, haciendo uso de los recursos, ambientales y culturales de forma 

sostenible. Esta actividad debe ser viable económicamente, donde la mayoría del gasto 

de los viajeros, aporte al desarrollo de la comunidad. Para ello, debe haber una 

integración de todos los oferentes del servicio turístico”. 

 

López (2023) menciona que: “El turismo comunitario es una alternativa y 

posible solución a los efectos negativos del turismo de masas, es aquel en que la 
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localidad tiene poder y participa en su desarrollo y toma de decisiones, de esta manera 

forma una parte importante de que los beneficios se queden en la comunidad. Es 

importante que este sea una actividad de bajo impacto. Al recibir pocos turistas se 

tiene un mayor contacto con la sociedad y la cultura receptora”.  

 

Por su parte Mullo y Mendoza (2024), sostienen que “el turismo comunitario 

se distingue por ofrecer actividades turísticas auténticas, que promueven la conexión 

genuina entre los visitantes y la comunidad local, en cuestión de compartir a 

profundidad sus tradiciones, costumbres y hábitos de la étnica o el pueblo 

determinado, logrando de esta manera que parte de los ingresos generados se 

reinviertan en proyectos y programas que beneficien tanto al destino turístico como a 

sus habitantes. 

 

Entre los principales aspectos que caracterizan el turismo comunitario, se 

encuentran: 

• Participación comunitaria. 

• Organización de los servicios. 

• Cuidado de los recursos naturales. 

• Intercambio cultural. 

• Infraestructura con soporte para el turismo. 

• Servicios adicionales. 

 

En este contexto, los distintos autores proponen el turismo comunitario como 

una herramienta efectiva para mejorar la calidad de vida, impulsar la economía local 

y proteger la identidad cultural de las comunidades locales, destacando la importancia 

de aprovechar sus recursos de manera responsable. 

 

Dentro de este tipo de turismo, los visitantes participan en una variedad de 

actividades que van desde el agroturismo hasta el turismo gastronómico, tal como lo 

señalan Gallo y Peralta (2018). Aunque existen diversas tipologías dentro del turismo 

comunitario, a continuación en la tabla 2 se presentan las más comunes y 

representativas.  
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Tabla 2. Tipología y actividades del turismo comunitario 

Tipo Descripción Actividades 

Agroturismo 

Permite a los visitantes aprender de los 

agricultores sobre técnicas y sus 

productos. Esta modalidad creciente 

globalmente promueve una 

alimentación saludable, el cuidado 

ambiental y el bienestar animal. 

• Participación en cultivos y 

cosechas. 

• Rutas gastronómicas. 

• Recorridos por plantaciones 

y criaderos. 

• Comercialización directa de 

productos. 

• Degustación de productos 

locales. 

Ecoturismo 

Se centra en disfrutar y conocer la 

naturaleza, promueve la protección 

ambiental y el uso responsable de 

recursos. Destaca la agroecología, la 

permacultura, y las construcciones 

naturales, fomentando una apreciación 

especial del entorno social y 

comunitario. 

• Caminatas y senderismo. 

• Avistaje de avifauna. 

• Huertas demostrativas y 

participativas. 

• Degustación de productos y 

gastronomía saludable. 

• Congresos con orientación al 

desarrollo sustentable. 

Turismo de 

aventura 

Este tipo de turismo tiene una conexión 

cercana con la naturaleza y exige 

preparación física. Se complementa 

con el turismo rural, ya que las 

comunidades rurales organizan 

actividades sostenibles para aprovechar 

los recursos naturales en áreas alejadas 

de zonas urbanas. 

• Rafting y canotaje 

• Cicloturismo 

• Trekking/Montañismo 

• Campamentos de naturaleza 

• Pesca 

• Cabalgatas 

 

Turismo 

vivencial 

Las familias, en su rol de anfitrionas, 

reciben a los visitantes para compartir 

su vida cotidiana, incluyendo 

actividades agrícolas, tradiciones y 

artesanías. Esta experiencia permite 

conocer un estilo de vida local único y 

facilita un intercambio cultural y de 

conocimientos mutuos. 

• Participación en actividades 

domésticas. 

• Elaboración de artesanías. 

• Aprendizaje de técnicas 

productivas. 

• Aprendizaje de dialectos. 

• Participación de tradiciones 

locales. 

• Espacios de diálogo. 

Turismo 

familiar 

Se trata de un tipo de turismo motivado 

por el deseo de reconectar con las raíces 

familiares, visitando lugares 

vinculados a los ancestros o a la 

infancia. A menudo coincide con el 

turismo rural comunitario (TRC), que 

asegura los servicios y la experiencia 

esperada. 

• Recorridos personalizados 

• Recreación de recetas 

típicas. 

• Recorridos sensoriales. 

• Acceso a archivos históricos 

biblio-videográficos. 
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Turismo de 

pueblos 

Fomentan la participación de las 

comunidades, promueven el 

intercambio cultural y la revalorización 

de costumbres, a su vez genera 

beneficios como inclusión, acceso a 

mejor educación y mejora de la calidad 

de vida familiar. 

• Participación en rituales y 

costumbres de la comunidad. 

• Elaboración y degustación 

de gastronomía típica. 

• Acceso al conocimiento y 

elaboración de artesanías. 

• Acercamiento a un estilo de 

vida diferente. 

Turismo 

religioso 

La religión y creencias impulsan viajes 

por celebraciones, eventos personales, 

promesas o curiosidad. Cada vez más 

pueblos rurales crean circuitos que 

conectan sitios como capillas, 

monumentos y ofrendas populares, 

atrayendo visitantes interesados en esta 

temática. 

• Circuitos religiosos y 

temáticos. 

• Asistencia en los traslados y 

servicios complementarios 

en peregrinaciones. 

• Participación en festividades 

y rogativas. 

Turismo 

gastronómico 

El interés por la gastronomía impulsa a 

turistas a explorar ingredientes, sabores 

exóticos y productos ancestrales. La 

agroecología, la producción de granja y 

la atención familiar personalizada son 

clave en estas experiencias 

gastronómicas. 

• Degustación de productos 

exóticos, recetas ancestrales 

y platos elaborados. 

• Participación en la 

recolección, y cosecha de 

productos. 

• Elaboración de productos 

envasados y técnicas de 

conservación de alimentos. 

• Seminarios, talleres y charlas 

gastronómicas y enológicas. 

Fuente: Gallo y Peralta  (2018) 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

La riqueza de los recursos naturales, el compromiso de la comunidad con la 

preservación de sus tradiciones, y el creciente interés en actividades culturales y 

recreativas convierten a Libertador Bolívar en un lugar ideal para desarrollar un 

modelo de turismo comunitario, esta modalidad no solo fomentaría la participación de 

los habitantes, sino que también ayudará a proteger su patrimonio cultural y 

medioambiental.  

 

A pesar de los desafíos, Libertador Bolívar ha experimentado avances 

importantes en su oferta turística, según lo expone Lino, J. (2024), recientemente se 

han establecido alianzas estratégicas con instituciones culturales, como la Fundación 

Huancavilca de Guayaquil, la Casa de la Cultura de Santa Elena y la Fundación 
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Costman Ec, con el propósito de capacitar a jóvenes en diversas disciplinas artísticas, 

logrando que estas iniciativas fortalezcan el componente cultural de la comunidad, 

creando una ventaja competitiva que no solo promueven experiencias turísticas 

auténticas, sino que también evidencian a su vez su potencial para el desarrollo del 

turismo comunitario. 

 

De acuerdo con Borbor, L. (2024), en la actualidad la comunidad cuenta con 

recursos naturales y culturales idóneos para la práctica de ecoturismo, turismo de 

aventura y turismo rural, sectores que sin duda generarían impactos socioeconómicos 

significativos en el entorno. A esto se suma la revalorización de las tradiciones 

culturales, que fortalecerían la identidad local y las oportunidades para el turismo 

vivencial y artesanal. 

 

En este sentido, reconociendo el potencial de la comuna Libertador Bolívar 

para realizar turismo comunitario, es necesario identificar aquellos recursos que posee, 

y con base a la revisión bibliográfica determinar las posibles actividades turísticas que 

podrían potenciar este tipo de turismo en la comunidad.  

 

1.2.4. Recursos turísticos 

Castillo (2021) define que el recurso turístico es el elemento primordial para 

el desarrollo del turismo, este puede ser natural, cultural o artificial. A partir de la 

literatura se puede deducir que los recursos turísticos como tal generan valor dentro 

de una comunidad, logrando atraer turistas tanto locales como extranjeros. 

 

Carvajal y Lemoine (2017) referencian a un recurso turístico como “todos 

aquellos bienes y servicios presentes en un determinado ámbito geográfico capaces de 

atraer por sí mismo visitantes y que hacen posible la actividad turística, satisfacen las 

necesidades de la demanda, mediante la actividad del hombre y de los medios que 

cuenta”. En el manual de atractivos turísticos del Ministerio de turismo del Ecuador, 

(2018) se establecen que estos convencionalmente se clasifican en: Naturales y 

culturales.  
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A partir del Manual de atractivos turísticos y la información presentada en la 

investigación realizada por Borbor (2024), se elaboró la Tabla 3, que identifica y 

describe los recursos turísticos disponibles en la comuna Libertador Bolívar.  

 

Recursos turísticos que posee la comuna Libertador Bolívar 

Tabla 3. Recursos naturales y culturales de la comuna Libertador Bolívar 

Categoría Tipo Subtipo Recurso turístico 

Sitios naturales Costas Playa Playa de Libertador Bolívar 

Montañas 

 

Baja montaña Cerro “La Pólvora” 

Media montaña Cerro Barbasco 

Baja montaña  Cerro de Caña  

Ríos 
Riachuelo Ensenada “La Boquita” 

Río Río Atravesado 

Manifestaciones 

culturales 

Arquitectura Histórica “Santuario Virgen del Pilar” 

Acervo 

cultural y 

popular 

 

Artesanías y 

artes 

Artesanías  

(sillones, hamacas, camas, 

mesas, lámparas, sombreros) 

elaboradas a partir de: paja 

toquilla, caña, balsa y concha. 

Bisutería 

Música y danza Folklor 

Gastronomía Tambor 

Morocho de plátano verde 

Tortillas de maíz  

Pescado ahumado 

Gallina de maduro  

Preparaciones en horno de 

barro y leña 

Fiestas religiosas, 

tradiciones y 

creencias 

populares 

El pase del niño 

Día de reyes 

Día de los fieles difuntos 

Fuente:  Borbor, L. (2023) y Ministerio de turismo del Ecuador, (2018). 

Elaborado por: Villon, M. (2024)  
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Entre estos recursos destacan la Playa de Libertador Bolívar, el Santuario 

Virgen del Pilar y las artesanías elaboradas a partir de materiales locales, como la paja 

toquilla, la caña, la balsa y la concha, estos elementos no solo ofrecen una oportunidad 

para atraer más turistas, sino que también contribuyen a la conservación de la identidad 

cultural y natural de la comuna. En este sentido, de acuerdo con la perspectiva de 

Melgosa, F. (2013), “el patrimonio cultural es uno de los más importantes recursos a 

la hora de dinamizar un territorio, pues tenemos que saber trabajar con él y manejar 

sus códigos para conseguir el objetivo de atracción turística, sin comprometer su 

integridad y sus valores”. Dentro de este aspecto, es importante señalar que la 

gastronomía de Libertador Bolívar se distingue no solo por los procesos únicos de 

elaboración de sus alimentos tradicionales, como el uso de hornos de barro y leña, sino 

también por ofrecer una experiencia culinaria auténtica y diferente en comparación 

con destinos cercanos como Olón y Montañita. 

 

1.2.5. Servicios turísticos 

 

Para determinar las posibles actividades turísticas, es fundamental comprender 

qué son los servicios turísticos. Según Izaguirre, M (2014), los servicios turísticos en 

su conjunto siguen siendo esencialmente intangible, a pesar de que el turista pueda ver 

y tocar algunos componentes tangibles del producto turístico como los atractivos, 

transporte, alojamiento y guía; los servicios turísticos son las facilidades y actividades 

que se brindan para que los turistas puedan disfrutar plenamente de los recursos 

turísticos. 

 

Respecto a los productos turísticos vinculados al turismo comunitario en el 

Ecuador, es evidente que esta modalidad ofrece una amplia variedad de servicios y 

actividades, entre las que se destacan Huaraca, Kang, y Echarri (2021):  

• Alojamiento comunitario  

• Alimentación en el restaurante comunitario  

• Recorridos especializados para avistamiento de fauna y flora  

• Visita a sitios naturales  

• Visita a sitios culturales  
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• Actividades de aventura (deportes extremos)  

• Visita a tiendas comunitarias de producción artesanal (souvenirs)  

• Actividades de convivencia con la comunidad  

• Visita a fincas y huertos de cultivo de productos orgánicos 

 

La oferta de actividades turísticas en la comuna Libertador Bolívar se destaca 

por su diversidad y conexión con los recursos naturales y culturales de la región. La 

combinación de ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural proporciona a los 

visitantes brindarían una variedad de experiencias que les permitirían disfrutar del 

entorno natural y conocer más sobre las tradiciones y cultura local. Estas actividades, 

aunque algunas aún no han sido plenamente desarrolladas, tienen un gran potencial 

para atraer a turistas interesados en la sostenibilidad y vivir experiencias auténticas. 

 

A continuación, una vez identificados los recursos naturales y culturales que 

posee la comunidad, se tomó como referencia la teoría de Gallo y Peralta (2018), 

donde detalla las actividades características del turismo comunitario y con base a ello 

se elaboró la tabla 4 que organiza las principales actividades turísticas que 

potencializarían el desarrollo del turismo comunitario en Libertador Bolívar, estas 

están clasificadas en actividades agroturísticas, ecoturísticas, religiosas,  

gastronómicas y de aventura, subrayando el entorno natural en el que se desarrollarían 

y las oportunidades que ofrecen tanto para los visitantes como para la comunidad local. 

 

Tabla 4. Actividades para el Turismo Comunitario en Libertador Bolívar 

Categoría Actividad Descripción 

Actividades 

agroturísticas  

Agroturismo Ofrecer a los turistas la oportunidad de 

participar en la elaboración de artesanías con 

materiales como paja toquilla, caña y balsa. 

Involucrar al turista en estas actividades 

contribuiría al desarrollo de la economía local 

logrando la comercialización directa de sus 

productos. 

Actividades 

ecoturísticas 

Observación de 

fauna 

En el río Atravesado y su desembocadura, se 

habilitan puntos estratégicos para la 

observación de aves y peces propios de la 

región, destacando la diversidad biológica del 

área y ofreciendo una experiencia educativa a 

los visitantes. 



31 

 

Observación de 

flora 
La comuna ofrece oportunidades de 

observación de flora en el bosque húmedo del 
Cerro Caña, donde se encuentran especies 

como tagua, paja toquilla, tilo, laurel, guabo, 

cedro, naranja, mango, caimito y caña. 

Senderismo Existen rutas de senderismo en la vía al Cerro 

Caña, que ofrecen paisajes naturales y acceso 

a caminos que conectan la comuna Sitio 

Nuevo con Libertador Bolívar a través del río 

local. 

Actividades 

de aventura  

Ciclismo de 

montaña 
La ruta desde el cerro La Pólvora hasta Playa 

Bruja se considera ideal para el ciclismo de 

montaña por sus senderos accesibles y 

adecuados para esta actividad. 

Cabalgata La microempresa Ecocamping anteriormente 

ofrecía recorridos a caballo desde Libertador 

Bolívar hasta Cerro Caña, actividad que 

podría ser reintroducida debido a la 

adecuación de los senderos, potenciando a su 

vez el turismo de aventura en la región. 

Kayak 
La amplia extensión del río Atravesado 

presenta un recurso idóneo para el desarrollo 

del kayak, aunque aún no se ha implementado 

plenamente esta actividad en la comuna. 

 

 

Parapente 

Desde el cerro La Pólvora, existe una pista de 

parapente con instructores capacitados, lo que 

permite realizar esta actividad de forma 

segura. También se puede practicar alas delta, 

siendo una de las opciones más demandadas 

por los turistas. 

 

 

Actividades 

vivenciales 

 

 

Elaboración de 

artesanías 

Los visitantes pueden participar en la 

confección de artesanías típicas, utilizando 

materiales como paja toquilla, concha, balsa y 

caña, lo que fomenta la conexión cultural y el 

aprendizaje experiencial. Además de que 

puedan llevar sus propias creaciones como 

recuerdo. 

 

 

 

De turismo 

religioso 

 

Participación 

en festividades 

y rogativas. 

 

Las festividades en honor a la Virgen del Pilar 

en el mes de octubre, a la Santa Cruz en mayo 

y otras celebraciones religiosas que ofrecen 

una experiencia única, que incluye música, 

danza y comidas típicas en un contexto 

cultural significativo. 
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Peregrinaciones 
La comuna organiza peregrinaciones hacia el 

Santuario Virgen del Pilar, un espacio 

espiritual que atrae a visitantes por su historia 

y significado religioso, su entorno natural y la 

conexión espiritual son un complemento 

perfecto para quienes buscan una experiencia 

de reflexión y paz. 

 

 

Actividades 

gastronómicas 

 

 

Elaboración y 

degustación de 

productos 

Los turistas pueden aprender a preparar 

recetas ancestrales y platos típicos de la 

comunidad, como ceviches y dulces 

tradicionales (tambor, morocho, etc), así como 

degustar productos exóticos elaborados con 

ingredientes locales apoyando a los 

productores de la localidad. 

 
Fuente:  Borbor, L. (2023) y Gallo y Peralta, (2018). 

Elaborado por:  Villon, M. (2024).  

 

Teniendo en cuenta que para que exista turismo comunitario en una comunidad 

son esenciales los atractivos turísticos (Alvear et al., 2016), Libertador Bolívar posee 

una base sólida para desarrollar este tipo de turismo. La combinación de sus atractivos 

naturales con manifestaciones culturales, brinda una oportunidad única para diseñar 

experiencias turísticas que atraigan visitantes interesados en turismo cultural, 

gastronómico, vivencial, ecoturístico, entre otros. 

 

De acuerdo con la teoría de Huaraca, Kang y Echarri (2021), el turismo 

comunitario tiene un gran potencial para desarrollarse en la comuna Libertador 

Bolívar gracias a la variedad de actividades que se pueden implementar, como 

alojamiento comunitario, recorridos especializados, visitas a sitios naturales y 

culturales, y experiencias vivenciales con la comunidad, estas actividades aprovechan 

los recursos locales y responden a las sugerencias de los turistas según la investigación 

realizada por Angel, K. (2024), en la que el 92% de los visitantes recomendó 

incorporar nuevas atracciones, como rutas y senderos turísticos, además de actividades 

deportivas y de aventura, estas iniciativas, además de estar alineadas con los principios 

del turismo comunitario, permitirían integrar a los habitantes en la organización de 

actividades turísticas, diversificar la oferta y fortalecer la economía, impulsando el 

progreso de la comunidad. 
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1.2.6. Centros de turismo comunitario 

 

Los Centros de Turismo Comunitario (CTC) son servicios turísticos 

desarrollados por comunidades locales que aprovechan el patrimonio natural y/o 

cultural de la región en la que se asienta, para desarrollar y ofrecer actividades 

caracterizados por la activa participación de su población que conduzcan a potenciar 

el desarrollo sostenible de la misma. (Ministerio de Turismo del Ecuador, Centros de 

Turismo Comunitario, Catálogo, 2022) 

  

1.2.7. Desarrollo social 

 

Para Mokate y Saavedra (2020), el desarrollo social se enfoca en los procesos 

y recursos que permiten o en su defecto impiden, que se alcancen los objetivos de la 

sociedad para su desarrollo y bienestar. Indaga en los retos que se imponen para 

encontrar los mecanismos, herramientas y recursos para mejorar de manera sostenida 

las condiciones de vida de las personas dentro de una localidad o población específica, 

con base a las características colectivas y su diversidad. 

 

1.2.8. Desarrollo local  

 

Según Juárez, G. (2013) “El desarrollo local es un enfoque y una práctica que 

persigue impulsar el desarrollo endógeno, la auto organización y el bienestar social, 

para lo que requiere tanto de la participación colectiva como de la intervención 

individual”. 

 

El desarrollo local de Libertador Bolívar muestra un crecimiento importante 

en su turismo desde el 2011 conforme a lo indicado por Zambrano, D. (2011). Sin 

embargo, según lo expone Borbor, L. (2024), si se llevaran a cabo las actividades 

propuestas de ecoturismo, turismo de aventura y rural generarían más efectos positivos 

en la economía de la comunidad, porque si bien la comunidad ha desempeñado un 

papel fundamental en este proceso, preservando sus recursos naturales y adaptándose 

a la demanda turística, se garantizaría, la revitalización de las tradiciones culturales. 

Se ha constatado que las alianzas estratégicas con instituciones culturales han 
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permitido a los jóvenes capacitarse en diversas disciplinas artísticas, estos esfuerzos 

no solo han fortalecido la identidad local, sino que también han contribuido al 

desarrollo social y económico de la comuna, promoviendo un crecimiento sostenible 

que respeta tanto su cultura como su entorno. 

 

 

1.2.9. Participación parroquial comunitaria 

 

El éxito del turismo comunitario está estrechamente ligado al respaldo y la 

implicación activa de los miembros de una comunidad. En este contexto, Mullo y 

Mendoza (2024) señalan que “en la actualidad muchas organizaciones comunitarias 

han generado espacios para la participación de los ciudadanos, y en los cuales ellos 

toman sus propias decisiones interesados en viabilizar las políticas de desarrollo de la 

localidad en la cual se encuentran, por lo tanto, pueden contribuir a su empoderamiento 

y al mejoramiento de su calidad de vida”. 

 

En el ámbito turístico, en Libertador Bolívar existe una comisión destinada 

para las actividades turísticas, liderada por el Sr. Carlos Floreano, quien reconoce la 

falta de interés por parte de la comunidad y sus autoridades por gestionar mejoras en 

la actividad turística de la comunidad. Sin embargo, Cadena et al. 2020 en su trabajo 

de investigación reconoce que los habitantes se organizan semanalmente a través de 

mingas para mantener los espacios turísticos limpios, a pesar de las condiciones que 

presentan atractivos como el malecón, su objetivo es presentar una imagen ordenada 

que permita a los turistas centrarse en disfrutar de la gastronomía y las artesanías 

locales, dejando en segundo plano las dificultades del entorno. 

 

 

1.2.10. Nivel de apoyo de entidades 

 

La gestión turística y planificación que un municipio pueda realizar son 

fundamentales, ya que de ellas depende el éxito del destino y la afluencia de turistas 

que pueda atraer. Los municipios deben gestionar a favor de los turistas y de la 

población local, creando equipamientos turísticos recreativos que permitan que ambas 

partes tengan acceso al disfrute y realización de diversas actividades turísticas. De esta 
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forma, la gestión municipal debe tomar la planificación como un desafío de desarrollo 

local, que permita mejorar la calidad de vida de la comunidad para que ésta goce de 

los privilegios de la práctica turística (Rivera, 2021). 

 

Según Ruíz et al. (2008), los Gobiernos Autónomos Descentralizados 

reconocen que el turismo comunitario en la región de la costa ecuatoriana es parte 

integral de la planificación, y reconocen esta actividad como una manera de ofrecer 

nuevas propuestas turísticas tanto a los turistas locales como internacionales. De esta 

manera valorar y conservar los recursos naturales arqueológicos propios de las 

comunidades, así como sus vivencias ancestrales y cultura en general que enriquecen 

muchísimo las raíces culturales de la zona y sus habitantes en toda la localidad.  

 

 

En este sentido las autoridades de la dirigencia comunal Libertador Bolívar, 

desempeñan un papel crucial en el impulso del desarrollo turístico local, a través de 

sus estrategias e ideas, buscan promover el turismo como un motor de desarrollo 

económico y social. Reconocen sus debilidades en el sector turístico, no obstante, 

continúan su compromiso con la preservación de la identidad cultural y el fomento de 

la capacitación de la comunidad y el establecimiento de alianzas con diferentes actores 

claves para promover la capacitación y formación de sus comuneros, a su vez buscan 

inversiones para mejora de su infraestructura básica. 

 

 

1.2.11. Perspectivas 

 

En la presente investigación es necesario reconocer que los términos de 

perspectiva y percepción no son iguales, en este caso la perspectiva se entiende como 

el punto de vista desde el cual observamos o analizamos una situación o problema. La 

perspectiva puede ser objetiva o subjetiva y afecta nuestra interpretación de los 

eventos (Pumarino, 2024). 
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Por otro lado, Arias, C. (2006) define a la percepción como “cualquier acto o 

proceso de conocimiento de objetos, hechos o verdades, ya sea mediante la experiencia 

sensorial o por el pensamiento. Así, es tanto una forma de pensamiento como una 

conducta inmediata”, y en este sentido, la percepción de la comunidad representa un 

punto de vista colectivo basado en valores y experiencias compartidas, lo que resulta 

esencial para comprender el impacto de sus decisiones. 

 

En el contexto de esta investigación, las perspectivas generadas se construyen 

a partir del análisis integral de la percepción comunitaria, los recursos disponibles y 

las teorías relacionadas con el turismo comunitario. Este enfoque permite generar una 

visión detallada sobre el potencial desarrollo del turismo comunitario en la comuna 

Libertador Bolívar. 

 

 

1.3.Fundamentos legales 

 

La revisión de los fundamentos legales se torna importante para entender cómo 

las normativas respaldan la implementación del turismo comunitario en las 

comunidades, además de identificar su potencial para garantizar la viabilidad, 

sostenibilidad y éxito de esta forma de turismo. 

 

En el contexto nacional, esta modalidad turística cuenta con el respaldo de 

normativas nacionales e internacionales orientadas a promover la sostenibilidad, la 

participación comunitaria y la inclusión, garantizando la protección de los recursos 

naturales y culturales, así como el empoderamiento de las comunidades en su rol como 

actores clave del desarrollo turístico. Para ello, se consideran los siguientes 

lineamientos que facilitan la articulación entre los diversos actores involucrados, 

incluyendo comunidades locales, entidades gubernamentales y organizaciones 

privadas: 
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Ministerio de Turismo  

El Ministerio de Turismo es una entidad gubernamental responsable del 

turismo en Ecuador, como institución rectora, lidera y regula las actividades turísticas 

dentro del país, quien, a su vez, se enfoca en desarrollar de forma sostenible, 

consciente y competitiva las manifestaciones turísticas, asumiendo funciones clave 

como la planificación, regulación, promoción, gestión, difusión y control de estas 

actividades (Loor, Alonso, & Pérez, 2018). 

 

En este contexto, el Ministerio de Turismo desempeña un rol fundamental en 

la planificación y promoción del turismo, aspectos que son importantes para garantizar 

que el turismo comunitario se desarrolle de manera sostenible beneficie a las 

localidades. En el caso de la comuna Libertador Bolívar, las normativas y directrices 

del Ministerio proporcionan el marco necesario para la implementación de actividades 

turísticas responsables que respeten tanto el medio ambiente como la cultura local, 

contribuyendo a la viabilidad de iniciativas turísticas en la comunidad. 

 

 

Federación del Pluralismo de Turismo Comunitario del Ecuador - FEPTCE. 

 

La FEPTCE es un órgano con jurisdicción nacional que se encarga de agrupar 

a las comunidades, centros, recintos, pueblo y palenques de las nacionalidades de 

Ecuador. Nace con la finalidad de fortalecer y promover la iniciativa del turismo 

comunitario, brindar el apoyo de forma que se pueda garantizar la sostenibilidad de 

los proyectos de turismo, la optimización de la calidad de los servicios relacionados 

con la actividad turística ofrecidos por la comunidad, todo con la intención de resaltar 

las condiciones de vida de la población local (Reyes et al., 2017). 

 

Esta Federación apoya la investigación al potenciar las iniciativas de turismo 

comunitario, promoviendo el empoderamiento local y la mejora de la calidad de vida 

de los habitantes a través del turismo. 
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Centro de Información y Comercialización del Turismo Comunitario del 

Ecuador (CITURCE)  

El CITURCE representa para el país una central de reserva autónoma, la cual 

edita guías de turismo comunitario y manuales de calidad de una manera específica 

que aborde el sector (Quillupangui Álvarez, 2019). 

 

Ofrece recursos claves como guías y manuales, para asegurar la calidad de los 

servicios turísticos ofrecidos por las comunidades, este centro contribuye a la 

investigación al proporcionar plataformas y herramientas para promover el turismo 

comunitario de manera efectiva, lo que puede facilitar la comercialización de los 

productos turísticos de las comunidades, ayudando a posicionar la comuna como un 

destino turístico viable. 

 

Ley de Turismo MINTUR - Centros comunitarios 

 

La Ley de Turismo del Ecuador según el Ministerio de Turismo en el año 2010 

establece normativas y principios que promuevan el desarrollo del turismo en armonía 

con la conservación de los recursos naturales y culturales. Esta ley establece las 

concepciones básicas para que las comunidades con base al marco normativo 

garanticen su intervención en el desarrollo del turismo, asegurando que sus identidades 

culturales sean preservadas y potenciadas en el proceso. Además, incentiva la mejora 

de la infraestructura y los servicios básicos, elementos clave para el éxito del turismo 

comunitario en la comuna. 

 

Según el artículo 3 de la ley determina que esta actividad turística cuenta con 

los siguientes principios:  

a) Como pilar fundamental del sector, es la iniciativa privada de contribución a 

través de la inversión directa, promoción nacional y la generación de empleo.  

b) Los gobiernos cantonales y provinciales participarán en el impulso y apoyo del 

desarrollo turístico en el marco de la centralización.  
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c) Los gobiernos cantonales y provinciales fomentarán el mejoramiento de la 

infraestructura y mejoramiento de los servicios básicos.  

d) Promover la conservación constante de los recursos naturales y culturales del 

país.  

e) Promover la participación comunitaria del sector indígena, montubia, 

campesina o afro ecuatoriana con su propia cultura y prácticas preservando su 

identidad, resguardando su ecosistema y participando en la presentación de los 

servicios turísticos según lo establecido en esta Ley y sus reglamentos.  

 

Participación ciudadana  

 

El marco legal de participación ciudadana, consagrado en la Constitución del 

Ecuador y la Ley Orgánica de Participación Ciudadana, refuerza la importancia de 

involucrar a la comunidad en la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo 

local, reconociendo que esto es fundamental para la investigación, ya que permite que 

los habitantes de Libertador Bolívar ejerzan su derecho a participar en la planificación 

y gestión del turismo, garantizando que las actividades turísticas sean inclusivas y 

representen los intereses y necesidades de la comunidad local. 

 

La Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social, en el artículo 

64 establece que en todos los niveles de gobierno existirán instancias de participación 

con la finalidad de:  

• Elaborar planes y políticas locales y sectoriales entre los gobiernos y la 

ciudadanía. 

• Mejorar la calidad de la inversión pública y definir agendas de desarrollo. 

• Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos autónomos 

descentralizados. 

• Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia, 

rendición de cuentas y control social. 

• Promover la formación ciudadana e impulsar procesos de comunicación. 
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CAPÍTULO II 

METODOLOGÍA 

 

2.1. Diseño de la investigación 

  

La presente investigación comprende un diseño descriptivo donde se 

examinaron detalladamente las características de las prácticas turísticas llevadas a 

cabo en la comuna Libertador Bolívar. Adopta un enfoque de investigación de carácter 

mixto: cualitativo, mediante la recolección de datos a través de entrevistas aplicadas a 

las autoridades involucradas en las prácticas turísticas en la comunidad, con el fin de 

recabar información precisa y detallada sobre el tema planteado; y cuantitativo, 

mediante la aplicación de encuestas a los habitantes para conocer sus precepciones 

sobre el posible desarrollo del turismo comunitario. 

 
2.2. Métodos de investigación  

 

Los métodos de investigación aplicados son de carácter deductivo y analítico, 

puesto que se requirió realizar un análisis de las distintas perspectivas para desarrollo 

del turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar, incluyendo la opinión de 

los principales actores involucrados y la percepción de la comunidad.  

 

2.3. Población y muestra  

 

Para el análisis se comprendió como universo de estudio el total de la población 

que habita en la comunidad, los cuales son un total de 3.300 habitantes pertenecientes 

a la comuna Libertador Bolívar, según datos obtenidos de Ortega y Sarabia (2023) y 

el GAD Parroquial rural de Manglaralto (2019).  
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Para determinar la muestra se aplicó la siguiente fórmula: 

𝑛 =
𝑍2 ∗ 𝑁 ∗ 𝑝𝑞

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝𝑞
 

A continuación, se muestra la tabla con los datos estadísticos utilizados para calcular 

la muestra de la investigación, con el fin de garantizar la validez y exactitud de los 

resultados obtenidos. 

 

Tabla 1. Datos estadísticos para calcular la muestra 

Variable Detalle Valor 

n Tamaño de la muestra (resultado) ¿? 

Z Nivel de Confianza 1.96 

p Probabilidad a favor 0.50 

q Probabilidad en contra 0.50 

N Universo 3.300 

E Margen de error de estimación (Error permitido) 0.50 

Elaborado por:  Villón, M. (2024) 

 

Resultado de la muestra: 

𝒏 =
1,962 ∗ 3.300 ∗ (0,50) (0,50)

0,052 (3.300 − 1) + 1,962 ∗ (0,50)(0,50)
 

 

𝒏 =
3169,32

9,2079
 

 

𝒏 = 344,2 = 𝟑𝟒𝟒 𝒑𝒆𝒓𝒔𝒐𝒏𝒂𝒔 
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2.4. Recolección y procesamiento de datos  

 

2.4.1. Recolección de datos 

En este proceso se seleccionaron las técnicas más adecuadas para la 

recolección eficaz de información, de acuerdo con las variables del estudio. Para 

cumplir con el propósito de la investigación, se emplearon los siguientes instrumentos 

a los habitantes de la comuna Libertador Bolívar: 

Técnicas de documentación: fuentes primarias y secundarias. 

Técnicas de campo:  

Encuestas: Esta técnica de investigación consta de 11 preguntas de opción 

múltiple, la cual se ejecutó en un 75% de manera física, y un 25% digital a través de 

la herramienta de Google form, difundida a través de las autoridades a la comunidad 

para que los resultados puedan tener mayor alcance. 

 

Entrevistas: Para ello se elaboró previamente un cuestionario que consistió en 

8 preguntas abiertas, de hecho, de acción, de intención y de opinión, de los principales 

actores que intervienen en las prácticas de turismo dentro de la comuna Libertador 

Bolívar.  

 

2.4.2. Procesamiento de datos 

 

Los datos recopilados se ingresaron en la plataforma de Excel para el análisis 

y presentación gráfica de los resultados, esta herramienta permitió generar 

visualizaciones interactivas y dinámicas que facilitaron la interpretación de los datos 

sobre la percepción de la comunidad respecto al potencial desarrollo del turismo 

comunitario en la comuna Libertador Bolívar.  
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CAPÍTULO III 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1. Análisis de datos  

3.1.1. Encuesta dirigida a los habitantes 

 

Los datos de las encuestas aplicadas a los habitantes de la comuna Libertador 

Bolívar fueron recolectados en las semanas del 28 de octubre al 10 de noviembre del 

año en curso. A continuación, se presenta cada resultado de las preguntas del 

cuestionario con sus respectivos gráficos y análisis. 

Edad de los habitantes encuestados 

Tabla 5. Edad de los habitantes 

Edades Frecuencia Porcentaje 

18-26 144 42% 

27-35 102 30% 

36-44 55 16,0% 

45-53 36 10,47% 

más de 54 7 2% 

Total 344 100% 

Fuente:  Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por:  Villón, M (2024) 

 

Figura 1. Edad de los habitantes 

 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

La distribución por edades de los encuestados en la comuna Libertador Bolívar 

muestra un predominio de jóvenes de 18 a 26 años, que representan el 42% de la 

muestra, esto se relaciona con el 25% de encuestas realizadas en línea mediante la 

herramienta de Google Form, lo cual facilitó el alcance a una población joven.  
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Género 

Tabla 6. Género de los habitantes 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

Figura 2. Género de los habitantes  

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

Respecto a la variable género, el resultado muestra un predominio de mujeres 

en la muestra de encuestados, con un 61%, lo que evidencia un involucramiento 

significativo y mayor en los procesos de toma de decisiones en temas relacionados con 

las actividades turísticas de la comuna Libertador Bolívar. 

 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Femenino 210 61% 

Masculino 131 38% 

Otro 3 1% 

Total 344 100% 
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Nivel de educación de los habitantes 

Tabla 7. Nivel de educación de los habitantes 

Nivel de educación Frecuencia Porcentaje 

Primaria 78 23% 

Secundaria 228 67% 

Tercer nivel 36 10,53% 

Cuarto nivel 2 0,58% 

Total 344 100% 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 3. Nivel de educación de los habitantes 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 
Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

El 67% de los encuestados cuenta con un nivel de estudios secundarios. Este 

nivel de formación podría estar relacionado con el tipo de empleos predominantes en 

la zona y refleja el acceso a la educación secundaria, pero también evidencia 

limitaciones en cuanto al acceso a estudios superiores, ya que solo un 10,53% ha 

alcanzado el tercer nivel. 
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1. ¿Ha escuchado hablar sobre el término “turismo comunitario”?  

 

Tabla 8. Conocimiento sobre el término “turismo comunitario”. 

Variables Frecuencia Porcentaje 

No 102 30% 

Si 242 70% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 4. Conocimiento sobre el término “turismo comunitario”. 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

El 70% de los habitantes encuestados afirma conocer el término "turismo 

comunitario", lo cual indica un alto nivel de conciencia sobre el tema en la comunidad, 

este conocimiento está vinculado a iniciativas o conversaciones previas sobre el 

desarrollo turístico local y refleja un interés en el tema, sin embargo, el 30% restante 

que no ha escuchado el término señala la necesidad de ampliar información sobre el 

este tipo de turismo para asegurar que todos los miembros de la comunidad 

comprendan y respalden sus objetivos. 
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2. ¿Considera que la comuna Libertador Bolívar tiene atractivos turísticos que 

pueden ser promovidos a través del turismo comunitario? 

 

Tabla 9. Percepción sobre el potencial de los atractivos turísticos 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Definitivamente no 8 2% 

Probablemente no 7 2% 

Neutral 59 17% 

Probablemente sí 171 50% 

Definitivamente sí 99 29% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 5. Percepción sobre el potencial de los atractivos turísticos 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

Con un 79% de respuestas afirmativas, existe un convencimiento de que la 

comuna tiene atractivos turísticos que podrían promoverse mediante el turismo 

comunitario, esta fuerte inclinación hacia respuestas positivas sugiere que los 

habitantes no solo valoran los recursos locales, sino que también ven viable su 

aprovechamiento a través de otras modalidades de turismo como el turismo 

comunitario. 
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3. ¿Cuál considera el atractivo con mayor potencial para el desarrollo del 

turismo comunitario en Libertador Bolívar? 

Tabla 10. Atractivos con potencial para el desarrollo de turismo comunitario. 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Artesanías 105 31% 

Cerro de Caña 4 1% 

Ensenada “La Boquita” 4 1% 

Gastronomía 40 12% 

Playa de Libertador Bolívar 76 22% 

Río Atravesado 4 1% 

Santuario Virgen del Pilar 90 26% 

Tradiciones 21 6% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

Figura 6. Atractivos con potencial para el desarrollo de turismo comunitario. 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

Estos resultados reflejan una preferencia hacia elementos culturales y 

religiosos de la comunidad, además de sus recursos naturales. El análisis de los 

atractivos destacados para el turismo comunitario en Libertador Bolívar muestra que 

las artesanías (31%) y el Santuario Virgen del Pilar (26%) son los más valorados por 

los encuestados, seguidos de la Playa de Libertador Bolívar (22%). 
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4. ¿Cómo calificaría el potencial de la Comuna Libertador Bolívar para 

desarrollar turismo comunitario? 

Tabla 11. Potencial para desarrollar turismo comunitario. 

Variables  Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 4 1% 

Bajo 26 8% 

Moderado 174 55% 

Alto 98 31% 

Muy alto 42 13% 

Total 344 100,00% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 7. Potencial para desarrollar turismo comunitario. 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

La mayoría de los encuestados califica el potencial de la comuna Libertador 

Bolívar para desarrollar turismo comunitario como "Moderado", lo que indica que, si 

bien se reconocen los recursos disponibles y la disposición de la comunidad, persisten 

desafíos que deben abordarse para contrastarlos. 

Un 44% de la muestra considera que el potencial es considerablemente alto, lo 

que refleja que una parte significativa de la comunidad está convencida de que hay 

una gran oportunidad para este tipo de turismo en la zona. 
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5. En una escala del 1 al 5, ¿Cómo calificaría la gestión actual de las autoridades 

locales en el desarrollo del turismo en la comuna? 

Tabla 12. Gestión actual de las autoridades locales 

Variables Frecuencia Porcentaje 

1 (Muy deficiente) 8 2,33% 

2 (Deficiente) 67 19% 

3 (Regular) 140 41% 

4 (Adecuada) 86 25% 

5 (Eficiente) 43 12,50% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

Figura 8. Gestión actual de las autoridades locales 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

La opinión mayoritaria califica la gestión de las autoridades locales en el 

desarrollo del turismo como “regular” con un 41%, lo que sostiene una percepción 

predominantemente neutral, pues la comunidad considera que la gestión actual debe 

mejorar para realmente impulsar el desarrollo turístico en la comuna. Además, un 

37,7% expresa satisfacción reflejando que existen esfuerzos por las autoridades en 

promover el turismo, aunque todavía son insuficientes para satisfacer plenamente las 

expectativas de la comunidad.  
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6. ¿Cree que las autoridades locales están apoyando adecuadamente el 

desarrollo de otras modalidades de turismo en la comuna Libertador Bolívar? 

Tabla 13. Apoyo de las autoridades hacia otras modalidades de turismo. 

Variables  Frecuencia Porcentaje 

Definitivamente no 6 1,7% 

Probablemente no 97 28% 

Neutral 102 30% 

Probablemente sí 128 37% 

Definitivamente sí 11 3,2% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 
 

Figura 9. Apoyo de las autoridades hacia otras modalidades de turismo. 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

La percepción de los encuestados sobre el apoyo de las autoridades locales al 

desarrollo de otras modalidades de turismo en la comuna muestra una división en las 

opiniones, porque el 28% refleja que las autoridades no ven otras posibilidades de 

desarrollar turismo dentro de la comunidad, en contraste, un 37% opina que las 

autoridades probablemente si estén considerando implementar otras iniciativas. 

Sin embargo, prevalece notoriamente un 30% de la muestra considerando que 

muchos encuestados no tienen una opinión clara sobre la efectividad del apoyo 

institucional. Estos resultados indican que, si bien hay algo de apoyo, la comunidad 

podría necesitar mayores evidencias o acciones concretas por parte de las autoridades 

para fortalecer el desarrollo turístico en la comunidad. 
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7. ¿Cuáles considera que son las principales áreas de mejora o apoyo necesario 

para promover el turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar?   

Tabla 14. Áreas de mejora para promover turismo comunitario 

 Variables Frecuencia Porcentaje 

Diversificación de la infraestructura turística 

(hoteles, restaurantes, transporte) 
102 29,7% 

Financiamiento para proyectos turísticos. 101 29,4% 

Promoción y marketing de los atractivos turísticos. 90 26% 

Capacitaciones para la comunidad. 26 8% 

Incentivar la participación de la comunidad en 

actividades turísticas. 
25 7% 

Total 344 100,00% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 10. Áreas de mejora para promover turismo comunitario 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Las principales áreas de mejora identificadas por los encuestados para 

promover el turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar se centran en la 

diversificación de la infraestructura turística y el financiamiento para proyectos 

turísticos, considerando necesario incrementar hoteles y señalando la necesidad de que 

las autoridades a través de otras entidades financien recursos para llevar a cabo nuevas 

iniciativas turísticas.  
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8. ¿Cuál es su percepción sobre la participación de la comunidad en las 

actividades turísticas actuales? 

Tabla 15. Participación de la comunidad en actividades turísticas. 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Muy involucrada, participamos activamente en 

proyectos. 
44 12,79% 

Algo involucrada, a veces colaboramos con 

iniciativas locales. 
191 56% 

Poco involucrada, no tenemos muchas 

oportunidades para participar. 
97 28% 

No estamos involucrados en lo absoluto. 12 3,49% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 11. Participación de la comunidad en actividades turísticas. 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

El porcentaje mayoritario de la población, considera que la comunidad está 

"algo involucrada" en las actividades turísticas actuales, participando en ocasiones en 

iniciativas locales, lo que refleja que hay un nivel de involucramiento moderado, pero 

aún así resulta limitado para el desarrollo turístico de la comunidad. 
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9. ¿Participaría usted en actividades de turismo comunitario? 

 

Tabla 16. Disposición para participar en actividades de turismo comunitario. 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 12. Disposición para participar en actividades de turismo comunitario. 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M (2024) 

 

El 76% de la población se encuentra dispuesta a participar en actividades 

relacionadas al turismo comunitario, lo cual es un dato positivo para la viabilidad y el 

potencial de desarrollo de este tipo de turismo en la comuna Libertador Bolívar, sin 

embargo, un pequeño porcentaje de la población muestra una postura neutral, lo cual 

podría señalar que las capacitaciones o charlas sobre el tema no fueron suficientes para 

cambiar esas percepciones. 
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Variables Frecuencia Porcentaje 

Definitivamente no 1 0,29% 

Probablemente no 29 8,43% 

Neutral 51 14,83% 

Probablemente sí 170 49% 

Definitivamente sí 93 27% 

Total 344 100,00% 
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10. ¿Cree que el turismo comunitario contribuiría al desarrollo de la comunidad?   

 

Tabla 17. Impacto del turismo comunitario en el desarrollo comunitario. 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Definitivamente no 4 1,16% 

Probablemente no 11 3,20% 

Neutral 25 7,27% 

Probablemente sí 132 38% 

Definitivamente sí 172 50% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 13. Impacto del turismo comunitario en el desarrollo comunitario. 

 

Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

El resultado de esta variable presenta un fuerte apoyo a la idea de que el 

turismo comunitario tiene un potencial significativo para el desarrollo de la comuna 

Libertador Bolívar, con el 88% siendo resultados positivos, indicando una percepción 

generalizada de que este tipo de turismo no solo es viable, sino que también podría ser 

beneficioso en términos económicos, sociales y culturales. 
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11. En su opinión ¿Cuál sería el principal beneficio si se desarrolla el turismo 

comunitario en Libertador Bolívar? 

 

Tabla 18. Principales beneficios del turismo comunitario. 

Variables Frecuencia Porcentaje 

Generación de empleo y beneficios económicos. 226 66% 

Mejora de la infraestructura turística. 34 9,88% 

Preservación y promoción de la cultura local. 78 23% 

Protección del medio ambiente local. 6 1,74% 

Total 344 100% 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

 

Figura 14. Principales beneficios del turismo comunitario 

 
Fuente: Encuesta a habitantes de la comuna Libertador Bolívar (2024). 

Elaborado por: Villón, M. (2024). 

  

El 66% de los encuestados identifica la generación de empleo como una 

oportunidad directa para generar ingresos y mejorar la calidad de vida, lo que puede 

tener un efecto positivo en otros sectores, como el comercio local y la infraestructura, 

este porcentaje refleja una prioridad clara en la comunidad por mejorar su situación 

económica de la mano del interés en aprovechar su patrimonio cultural como un 

recurso turístico, lo que no solo enriquecería la oferta turística, sino que también 

contribuiría al fortalecimiento de la identidad local. 
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3.1.2. Informe de análisis de resultados de las entrevistas 

 

 El posterior análisis sobre las perspectivas para el desarrollo del turismo 

comunitario en la comuna Libertador Bolívar, se realizó con base a los resultados de 

las entrevistas realizadas a las principales autoridades de la comuna Libertador 

Bolívar, en este sentido el Sr. Rolando De la Rosa, presidente del cabildo comunal y 

el Sr. Carlos Floreano, presidente de la comisión de turismo, quienes proporcionaron 

una visión profunda sobre las percepciones, desafíos y oportunidades relacionadas con 

el turismo en la localidad, y permitieron identificar aspectos prioritarios para el 

desarrollo de otras modalidades de turismo como el turismo comunitario. 

A continuación, se presentan los principales hallazgos organizados en temas 

claves como: familiarización con el turismo comunitario, proyectos turísticos en 

desarrollo, desafíos en el desarrollo turístico, potencial del turismo comunitario, 

mejoras en la infraestructura y servicios, interés y colaboración por parte de 

organizaciones externas. 

 

Familiarización con el turismo comunitario  

Existe un conocimiento previo sobre el término “turismo comunitario”, puesto 

que ambos líderes que han participado en capacitaciones sobre el tema, por ello 

enfatizan que el turismo comunitario es ahora una prioridad y que desean diferenciarlo 

claramente del turismo convencional, que anteriormente se confundía con el modelo 

comunitario. Si bien se menciona existieron proyectos en las anteriores presidencias 

no lograron mantenerse con el paso del tiempo, pues consideran que el corto tiempo 

que se les da no pueden llevar a cabo grandes proyectos a favor de la comunidad.  

 

Proyectos turísticos en desarrollo 

Los entrevistados mencionaron varios proyectos en curso, destacando la 

construcción de un santuario religioso denominado “Virgen del Pilar”, esto como una 

iniciativa clave para atraer turismo religioso, el mismo que ha tenido éxito recibiendo 

decenas de feligreses especialmente en los meses de abril y mayo. En conjunto con la 

Fundación Costman, la casa del sombrero y Roger Nicola de profesión bartender, se 
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lleva a cabo la capacitación de 25 jóvenes en un taller de coctelería con la finalidad de 

expandir sus habilidades profesionales y mejorar sus oportunidades de empleo.  

 

En su actual comisión proyectan el desarrollo de un patio de comidas y 

artesanías cerca de la playa, lo cual permitiría diversificar la oferta turística y brindar 

más oportunidades económicas a los locales. Otra propuesta en ejecución es lograr la 

denominación "Blue Flag" o bandera azul que consiste en la certificación de la playa 

de Libertador Bolívar como un sitio seguro y de calidad, lo cual consideran que es 

esencial para atraer visitantes y mejorar la reputación turística de la zona.  Mencionan 

que, para lograr sus objetivos, requieren un mayor interés y participación por parte de 

los comuneros, así como una planificación que incluya y favorezca a todos los sectores 

sociales, culturales y económicos de Libertador Bolívar. 

 

Desafíos en el desarrollo turístico  

Uno de los principales desafíos mencionados por los entrevistados es la falta 

de un plan de trabajo estructurado y coordinación entre los comuneros, lo cual ha 

limitado la continuidad de las iniciativas y proyectos turísticos, a esto se suman 

problemas de infraestructura, especialmente en cuanto al suministro de agua y al 

sistema de alcantarillado, aspectos que consideran críticos para poder recibir a los 

turistas de manera adecuada, a su vez destacan la falta de capacitación para los 

habitantes, señalando que esta es fundamental para que puedan adaptarse y contribuir 

al desarrollo turístico de la comunidad. 

 

Potencial del turismo comunitario 

Ambos entrevistados consideran que la comuna Libertador Bolívar tiene un 

gran potencial turístico gracias a sus recursos naturales y culturales, resaltan que la 

comunidad dispone de un entorno natural que, si se gestiona correctamente, podría 

consolidarse como un destino de turismo sostenible, beneficiando así a todos los 

sectores. Mencionan la importancia de que la juventud se involucre en el desarrollo 

del turismo comunitario, ya que ven en ellos la posibilidad de darle continuidad y 

proyección a largo plazo a estos proyectos, como poder consolidar a la comuna 
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Libertador Bolívar como un destino turístico comunitario, reconocen que para ellos 

significaría un mayor reconocimiento a su cultura y tradiciones.  

 

Mejoras en la infraestructura y servicios 

 De acuerdo con los datos recolectados, los entrevistados señalan la necesidad 

urgente de mejorar la infraestructura, especialmente en alojamiento y en servicios 

esenciales como el alcantarillado y el suministro de agua. Además, consideran que es 

importante avanzar en la infraestructura turística, como incrementar señalización y 

caminos de acceso, que facilite la llegada de visitantes a la comunidad, junto a ello 

reconocen que las mejoras en infraestructura no solo beneficiarían al turismo, sino que 

también elevarían la calidad de vida de los residentes. 

 

Interés y colaboración por parte de organizaciones externas 

 En la actualidad, las autoridades consideran prioritarios proyectos sociales 

como la reconstrucción de sus escuelas, ya que ven en la educación la base de la 

superación y el progreso de la comunidad. Señalan que la comuna ha recibido apoyo 

de entidades como la Prefectura de Santa Elena y Plan Internacional para distintos 

proyectos, incluyendo infraestructura y programas de apoyo social, a su vez sostienen 

la importancia de seguir consolidando colaboraciones con organismos 

gubernamentales y organizaciones externas, ya que estos aliados pueden proporcionar 

tanto financiamiento como conocimientos técnicos esenciales para fortalecer y 

expandir los proyectos turísticos. 

 

Una vez interpretados los datos de la encuesta y la entrevista aplicada, se 

procedió a realizar un análisis FODA con los resultados obtenidos, destacando los 

principales puntos fuertes y débiles de la comuna en cuanto a su potencial turístico, 

así como las oportunidades y amenazas que podrían influir en el desarrollo del turismo 

comunitario, este análisis permitió identificar las áreas clave para mejorar la oferta 

turística de la comuna Libertador Bolívar y las oportunidades necesarias para 

aprovechar los recursos disponibles, al tiempo que se mitigaban los posibles 

obstáculos y desafíos que pudieran surgir. 
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Tabla 19. Análisis FODA del potencial turístico comunitario de la comuna 

Libertador Bolívar. 

Fortalezas Debilidades 

• Conocimiento previo sobre el turismo 

comunitario. 

 

• Riqueza de recursos naturales y culturales 

con potencial turístico comunitario. 

 

• Atractivos turísticos destacados dentro de la 

provincia de Santa Elena, como la Playa de 

Libertador Bolívar y el Santuario Virgen del 

Pilar. 

 

• Comunidad con conocimiento artesanal en la 

elaboración de artesanías en paja toquilla, 

caña y concha. 

 

• Gastronomía ancestral. 

 

• Proyecto en curso como la certificación Flue 

Flag y capacitación a jóvenes en un taller de 

coctelería. 

 

• Proyecto a futuro de un patio de comidas y 

artesanías cerca de la playa. 

 

• Carencia de infraestructura apropiada en 

servicios básicos (agua) y 

equipamientos turísticos (alojamiento y 

señalización). 

 

• Escasa promoción turística. 

 

• Dificultad en la continuidad de 

proyectos a causa de los cambios 

frecuentes en las presidencias 

comunales que dificulta la 

consolidación de iniciativas a largo 

plazo. 

 

• Insuficiente formación y capacitación 

de los comuneros en habilidades 

necesarias para participar en actividades 

turísticas. 

 

• Recursos financieros limitados que 

restringen la implementación de 

proyectos turísticos. 

Oportunidades Amenazas 

 

• Integración de la comuna en rutas turísticas 

provinciales para incrementar el flujo de 

visitantes. 

 

• Involucramiento de la juventud en los 

proyectos turísticos, para garantizar su 

continuidad. 

 

• Fortalecer colaboraciones con organismos 

gubernamentales y organizaciones externas 

que ofrezcan financiamiento y 

asesoramiento técnico 

 

• Diversificación de actividades turísticas para 

ampliar las oportunidades económicas para 

los comuneros. 

 

• Iniciativas de formación y capacitación que 

potencien las habilidades de los habitantes. 

• Competencia de destinos cercanos que 

ofrecen productos turísticos similares 

con mejor infraestructura y servicios. 

 

• Deterioro de los recursos naturales y 

afectar la autenticidad cultural. 

 

• Dependencia de recursos financieros 

externos, que puede retrasar o paralizar 

las iniciativas. 

 

• Desinterés por parte de las autoridades 

clave que frena el desarrollo de nuevas 

modalidades de turismo. 

 

• Participación limitada por parte de los 

comuneros, puede afectar la 

sostenibilidad de los proyectos 

turísticos. 

Elaborado por:  Villón, M. (2024) 
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3.2. Discusión 

 

Los hallazgos obtenidos en la encuesta aplicada muestran un conocimiento 

mayoritario (70%) sobre el término "turismo comunitario", lo que refleja una base de 

interés que podría facilitar su implementación en la comuna Libertador Bolívar. Este 

resultado es compatible con lo identificado por Morales y Mosquera (2019), quienes 

destacaron que la conciencia previa sobre el turismo comunitario en Santa Cruz de 

Lorica fue clave para su aceptación como una alternativa de desarrollo local. Sin 

embargo, el 30% restante que no conoce el término indica, al igual que en el caso de 

Uzhcurrumi (Apolo, 2022), la necesidad de campañas educativas y capacitaciones 

para asegurar una comprensión colectiva. 

 

Respecto a los atractivos turísticos, el 79% de los encuestados considera que 

la comuna tiene recursos que pueden ser aprovechados, destacando el Santuario 

Virgen del Pilar, las artesanías y la playa, este resultado se alinea con lo señalado por 

Tandazo (2023), quien subraya que una identificación clara de los recursos locales 

facilita el diseño de estrategias enfocadas en turismo comunitario. Asimismo, los 

proyectos actuales en la comuna, como el patio de comidas y artesanías, pueden 

contribuir a diversificar la oferta turística, tal como se observó en Dzityá, Yucatán 

según López (2023), donde reconoce que la revitalización cultural fue fundamental 

para atraer turistas. 

 

La percepción de los habitantes sobre el potencial de la comuna para 

desarrollar turismo comunitario, es moderada, con un 44% de la muestra valorando un 

potencial alto, esto refleja desafíos que requieren atención, como la mejora de 

infraestructura y financiamiento, mencionados por el 59,1% de los encuestados, en 

este aspecto Burgos (2016) destaca que, al igual que en Ciudad Bolívar y Usme, la 

falta de acceso a financiamiento y la infraestructura limitada son barreras comunes en 

comunidades que buscan implementar turismo comunitario. 
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En cuanto a la gestión de las autoridades locales, un 41% la califica como 

"regular", este resultado se relaciona con la observación de Vinueza (2023), quien 

destaca la necesidad de involucrar a las autoridades en una administración más 

estratégica para impulsar el turismo comunitario. Las autoridades entrevistadas en la 

comuna reconocen que, si bien existen proyectos en curso, estos carecen de 

continuidad y apoyo suficiente, un desafío también señalado en la investigación de 

Tandazo (2023) en la comuna Dos Mangas. 

 

Por consiguiente, el 88% de los encuestados cree que el turismo comunitario 

contribuiría al desarrollo de la comunidad, identificando como principal beneficio la 

generación de empleo. Esta expectativa se relaciona con los resultados de Morales y 

Mosquera (2019), quienes evidenciaron cómo el turismo comunitario mejora las 

condiciones de vida al dinamizar la economía local, así como con Apolo (2022), quien 

observó que el aprovechamiento de recursos turísticos puede optimizar las condiciones 

económicas, culturales y sociales de las comunidades. 

 

Finalmente, en relación con la teoría expuesta por Mullo y Mendoza (2024) en 

su trabajo investigativo sobre un sistema integral participativo para el turismo 

comunitario, los resultados obtenidos en la comuna Libertador Bolívar confirman 

varios de los aspectos clave mencionados por los autores, especialmente en cuanto a 

la participación comunitaria y la organización de los servicios turísticos, en donde el 

76% de los encuestados expresó su disposición a participar en actividades de turismo 

comunitario, lo que respalda la idea de que el éxito de esta modalidad depende de la 

participación de los miembros de la comunidad.  

 

Por otra parte, las autoridades, mencionan la importancia de mejorar la 

infraestructura turística, lo que también se alinea con la visión de que este aspecto es 

clave para el desarrollo del turismo comunitario, por otro lado, la teoría de los autores 

también resalta la necesidad de una organización estructurada, un aspecto que en los 

resultados se refleja en la falta de un plan de trabajo organizado y la necesidad de una 

mayor capacitación para los habitantes, estos resultados reflejan que, si bien el turismo 

comunitario tiene un gran potencial, su éxito dependerá de abordar los desafíos 

prácticos que obstaculizan su desarrollo. 
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CONCLUSIONES 

 

• De acuerdo con la revisión bibliográfica de esta investigación, las teorías revisadas 

evidencian que el turismo comunitario no solo potencia el desarrollo económico 

de las comunidades, sino que también fortalece la identidad cultural y la cohesión 

social en el contexto de Libertador Bolívar. Estas teorías señalan la importancia de 

integrar a los habitantes en las actividades turísticas empezando por capacitarlos y 

familiarizarlos con el término turismo comunitario reconociendo que el éxito del 

turismo comunitario depende en gran medida del apoyo y la colaboración de la 

comunidad. 

 

• Libertador Bolívar cuenta con un potencial considerable para el desarrollo del 

turismo comunitario y por ende una variedad recursos significativos, como la 

playa, el Santuario “Virgen del Pilar”, la elaboración de artesanías, y su 

gastronomía ancestral. Sin embargo, estos recursos requieren mejoras en 

infraestructura y servicios básicos para ser aprovechados de forma responsable y 

responder adecuadamente a la demanda turística, de manera que las personas no 

solo tomen este trayecto como un sitio de paso a destinos como Montañita y Olón, 

sino que puedan pernotar en la comuna, con ello sea objetivo de más visitas y 

permita la generación de más ingresos. 

 

• La comunidad y sus autoridades muestran un interés notable en el desarrollo del 

turismo comunitario, reconociendo su potencial para mejorar la economía local y 

conservar el patrimonio cultura, con un 76% de la población dispuesta a participar 

en actividades de turismo comunitario, se resalta la necesidad de que las 

autoridades y prestadores de servicios turísticos se motiven a diseñar nuevos 

productos turísticos que diversifiquen la actividad turística y mejoren su calidad 

de vida. No obstante, persisten desafíos, como la falta de inversión en 

infraestructura y capacitación, que deben superarse para garantizar impactos 

positivos en la comunidad. 
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RECOMENDACIONES 

 

 

• Fomentar la capacitación y la participación comunitaria en la gestión del 

turismo, promover programas de formación para los habitantes de la comuna 

Libertador Bolívar, especialmente en áreas como guianza, hospitalidad y 

emprendimiento turístico, esto permitirá que la comunidad se involucre en el 

desarrollo del turismo, asegurando que con el tiempo el turismo comunitario 

se logre gestionar y de manera inclusiva, eficiente y respetando la identidad 

local. 

 

• Elaborar estrategias de mejora para la infraestructura turística y servicios 

básicos, ya que, para poder aprovechar el potencial de sus recursos turísticos, 

es esencial invertir en la infraestructura turística, como caminos de acceso, 

señalización, alojamiento; y servicios básicos como agua y alcantarillado, estas 

mejoras no solo facilitarán la llegada de turistas, sino que también asegurará la 

sostenibilidad del turismo comunitario, minimizando los impactos ambientales 

y mejorando la calidad de la experiencia para los visitantes. 

 

• Que los directivos de la comuna formen vínculos estratégicos con actores 

externos, empresas privadas y organizaciones no gubernamentales para 

obtener apoyo en la promoción turística y desarrollo del turismo comunitario, 

con ello se puede ayudar a financiar proyectos, promover el destino y 

diversificar la actividad turística, garantizando el progreso de la comunidad. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Encuesta dirigida a los habitantes de Libertador Bolívar. 

 

UNIVERSIDAD ESTATAL PENÍNSULA DE SANTA ELENA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 

LICENCIATURA EN TURISMO 

N° 

Fecha:      /        /  

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES DE LA COMUNA LIBERTADOR BOLÍVAR 

Datos de control 

Proyecto Análisis de las perspectivas para el desarrollo del turismo comunitario en 

la comuna Libertador Bolívar, provincia de Santa Elena, año 2024. 

Objetivo Conocer la percepción de los habitantes sobre el potencial desarrollo del 

turismo comunitario en la comuna Libertador Bolívar. 

Instrucciones Marcar con una (x) la alternativa que considera adecuada, se recomienda 

responder con mayor sinceridad. 

Nota: Los resultados de esta encuesta serán utilizados únicamente con 

fines académicos. 

I.DATOS DEMOGRÁFICOS 

Edad:  __________ 

Género:  

 Femenino 

 Masculino 

 Otro 

Nivel de educación: 

 Sin estudios 

 Primaria 

 Secundaria 

 Tercer nivel 

 Cuarto nivel 

 

II. PREGUNTAS 

1. ¿Ha escuchado 

hablar sobre el 

término 

“turismo 

comunitario”? 

 Sí 

 No 

Breve explicación 

El turismo comunitario se basa en la participación de la comunidad 

en la creación y gestión de actividades turísticas, promoviendo sus 

tradiciones y el respeto por el medio ambiente. Este tipo de 

turismo se presenta como una alternativa para lograr un desarrollo 

sostenible de las comunidades y generar beneficios a los miembros 

involucrados. 

 

2. ¿Considera que la comuna 

Libertador Bolívar tiene atractivos 

turísticos que pueden ser 

promovidos a través del turismo 

comunitario? 

 

 Definitivamente no 

 Probablemente no 

 Neutral 

 Probablemente sí 

 Definitivamente sí 

 

3. ¿Cuál considera el atractivo con mayor 

potencial para el desarrollo del turismo 

comunitario en Libertador Bolívar? 

 Playa de Libertador Bolívar  

 Santuario Virgen del Pilar 

 Gastronomía 

 Artesanías 

 Ensenada “La Boquita” 

 Cerro de Caña 

 Río Atravesado 

 Tradiciones 
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4. ¿Cómo calificaría el potencial de la 

Comuna Libertador Bolívar para 

desarrollar turismo comunitario? 

 Muy bajo 

 Bajo  

 Moderado 

 Alto 

 Muy alto 

5. En una escala del 1 al 5, ¿cómo 

calificaría la gestión actual de las 

autoridades locales en el desarrollo del 

turismo en la comuna?   

 1 (Muy deficiente) 

 2 (Deficiente) 

 3 (Regular) 

 4 (Adecuada) 

 5 (Eficiente) 

6. ¿Cree que las autoridades locales 

están apoyando adecuadamente el 

desarrollo de otras modalidades de 

turismo en la comuna Libertador 

Bolívar?   

 

 Definitivamente no 

 Probablemente no 

 Neutral 

 Probablemente sí 

 Definitivamente sí 

 

7. ¿Cuáles considera que son las 

principales áreas de mejora o apoyo 

necesario para promover el turismo 

comunitario en la comuna Libertador 

Bolívar?   

 Diversificación de la infraestructura 

turística (hoteles, restaurantes, 

transporte). 

 Financiamiento para proyectos 

turísticos. 

 Promoción y marketing de los 

atractivos turísticos. 

 Capacitaciones para la comunidad. 

 Incentivar la participación de la 

comunidad en actividades turísticas. 

8. ¿Cuál es su percepción sobre la 

participación de la comunidad en 

las actividades turísticas actuales? 

 Muy involucrada, participamos 

activamente en proyectos. 

 Algo involucrada, a veces 

colaboramos con iniciativas 

locales. 

 Poco involucrada, no tenemos 

muchas oportunidades para 

participar. 

 No estamos involucrados en lo 

absoluto. 

9. ¿Participaría usted en actividades de 

turismo comunitario? 

 

 Definitivamente no 

 Probablemente no 

 Neutral 

 Probablemente sí 

 Definitivamente sí 

 

10. ¿Cree que el turismo comunitario 

contribuiría al desarrollo de la 

comunidad?   

 Definitivamente no 

 Probablemente no 

 Neutral 

 Probablemente sí 

 Definitivamente sí 

11. En su opinión ¿Cuál sería el principal 

beneficio si se desarrolla el comunitario 

en Libertador Bolívar? 

 Generación de empleo y beneficios 

económicos. 

 Preservación y promoción de la cultura 

local.  

 Protección del medio ambiente local. 

 Mejora de la infraestructura turística. 

 

Gracias por contribuir con sus respuestas a esta encuesta. 
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Anexo 2. Entrevista dirigida a las autoridades. 
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Anexo 3. Fundamentos legales 

 

Ley de Turismo MINTUR - Centros comunitarios 

(Ministerio de Turismo, 2010) La Ley de Turismo del Ecuador (2002), 

establece la normativa y preceptos que coordinan y regulan las actividades turísticas 

dentro del país. En los siguientes artículos se establecen las concepciones básicas y las 

diferentes actividades turísticas:  

Art. 2 Las actividades turísticas resultan ser actividades asociadas con las 

movilizaciones de personas hacia lugares distintos al de su localidad residente, sin 

intención de radicar de forma permanente en ellos.  

Art. 4.- La política estatal con relación al sector del turismo, debe cumplir con 

los siguientes objetivos:  

a) Reconocer que la actividad turística corresponde a la iniciativa privada y 

comunitaria o de autogestión, y al Estado en cuanto debe potencializarlas 

actividades mediante el fomento y promoción de un producto turístico 

competitivo. 

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, históricos, culturales y 

arqueológicos de la Nación. 

c) Propiciar la coordinación de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y 

de los gobiernos locales para la consecución de los objetivos turísticos. 

d) Promover internacionalmente al país y sus atractivos en conjunto con otros 

organismos del sector público y con el sector privado; y, Fomentar e incentivar el 

turismo interno. 

En el capítulo II de la Ley de Turismo del Ecuador (2002) se señalan las 

actividades propias del turismo y quienes la ejercen:  

Art. 5 Se concibe como actividad turística las que desarrollan personas 

naturales o jurídicas que se dediquen a ella y reciban una remuneración de forma 

habitual a una o más de las que se señalan a continuación:  

a) Alojamiento  

b) Servicios de alimentos y bebidas  
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c) Transporte generado de la actividad turística (aéreo, fluvial, marítimo, terrestre 

o alquiler de autos con estos fines.  

d) Operación, cuando las agencias de viaje presten servicio de transporte.  

e) La de intermediación, agencia de servicios turísticos y organización de 

eventos, convenciones y congresos.  

f) Salas de juegos, casinos, hipódromos y parques de atracciones permanentes.  

g) Las áreas turísticas protegidas establecidas en el capítulo VI de la Ley de 

Turismo del Ecuador. 

 

Participación ciudadana  

(Presidencia de la República, 2010). En este marco se debe tener presente que 

la Constitución del Ecuador establece en el artículo 95: “La participación de la 

ciudadanía en todos los asuntos de interés público es un derecho, que se ejercerá a 

través de los mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria”.  

Plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Parroquial rural de Manglaralto. 

Los Planes de Ordenamiento Territorial, según lo dispone el artículo 43 del 

COPFP, “Son los instrumentos de la planificación del desarrollo que tienen por objeto 

el ordenar, compatibilizar y armonizar las decisiones estratégicas de desarrollo 

respecto de los asentamientos humanos, las actividades económico-productivas y el 

manejo de los recursos naturales en función de las cualidades territoriales, a través de 

la definición de lineamientos para la materialización del modelo territorial de largo 

plazo, establecido por el nivel de gobierno respectivo”. 

En este contexto, el PDOT 2019 – 2023 del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Parroquial Rural de Manglaralto sustenta los componentes, visión y 

objetivos amparados en los artículos 262 a 267 que define las competencias de los 

(GAD) regionales, provinciales, cantonales, distritales, y parroquiales. En todos los 

niveles de gobierno la Constitución exige planificar el desarrollo y formular los 

correspondientes planes de ordenamiento territorial de manera articulada con la 

planificación nacional, regional, provincial y parroquial, esto define la responsabilidad 

y competencia de los gobiernos parroquiales para formular los instrumentos de 

planificación del desarrollo y del ordenamiento territorial en plena articulación con 

todos los niveles de gobierno. 
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Anexo 4. Evidencias fotográficas 

 

 

Ilustración 1: Encuesta aplicada a los habitantes, 

Comuna Libertador Bolívar. 
Ilustración 2: Encuesta aplicada a los habitantes, 

Comuna Libertador Bolívar. 

Ilustración 3: Encuesta aplicada a los habitantes, 

Comuna Libertador Bolívar. 
Ilustración 4: Encuesta aplicada a los habitantes, 

Comuna Libertador Bolívar. 
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Ilustración 5: Entrevista aplicada a las autoridades, 

Comuna Libertador Bolívar. 
Ilustración 6: Encuesta aplicada a las autoridades, 

Comuna Libertador Bolívar. 

Ilustración 7: Santuario Virgen Del Pilar, Comuna 

Libertador Bolívar. 
Ilustración 8: Vista panoramica desde el Cerro 

Barbasco, Comuna Libertador Bolívar. 
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Anexo 5. Matriz de consistencia 

 

Título Problema Objetivos Variable Dimensiones Indicadores Metodología 

Análisis de 

las 

perspectivas 

para el 

desarrollo 

del turismo 

comunitario 

en la 
comuna 

Libertador 

Bolívar, 

provincia 

de Santa 

Elena, año 

2024. 

¿Cuáles son las perspectivas 

para el desarrollo del turismo 

comunitario en la comuna 

Libertador Bolívar, provincia 

de Santa Elena?  

 
• ¿Qué teorías se han 

desarrollado en relación 

al turismo comunitario?  

• ¿Cuáles son los recursos 

turísticos de la comuna 

Libertador Bolívar que 

tienen el potencial para 

desarrollar actividades 

de turismo comunitario? 

• ¿Cuáles son las 

perspectivas de la 

comunidad local y de los 

principales actores 

involucrados sobre el 

potencial desarrollo del 

turismo comunitario en 

la comuna Libertador 

Bolívar? 

Objetivo general 
Analizar las perspectivas para el 

desarrollo del turismo 

comunitario en la comuna 

Libertador Bolívar, provincia de 

Santa Elena, año 2024. 

 

Objetivos específicos 
• Describir diversas teorías en 

relación al turismo 

comunitario. 

• Caracterizar los recursos 

turísticos que posee la 

comuna Libertador Bolívar 

y su potencial para 

desarrollar actividades de 

turismo comunitario. 

• Conocer la percepción de la 

comunidad y principales 

actores involucrados en las 

prácticas turísticas de la 

comuna Libertador Bolívar, 

sobre el potencial desarrollo 

del turismo comunitario. 

Variable 

independiente: 

Desarrollo del 

turismo 

comunitario 

Turismo 

comunitario 

Recursos turísticos: 

• Naturales  

• Culturales 

Enfoque: 

Cuantitativo y 

cualitativo 

 

Alcance: 

Descriptivo 

 

Diseño: 
No 

experimental 

 

 

Instrumentos: 

Encuestas y 

entrevistas 

Servicios turísticos 

Centros de turismo 

comunitario 

Desarrollo 

social 

Desarrollo local 

Nivel de apoyo de 

entidades 

Participación 

comunitaria 

Variable 

dependiente: 

Perspectivas 

de la 

comunidad 

Expectativas 

comunitarias 

Fortalezas 

Debilidades 

Oportunidades 

Amenazas 
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Anexo 6. Cronograma de actividades 

ACTIVIDADES 

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 
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em
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S
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a 

7
 

S
em
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a 
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S
em

an
a 
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S
em
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1
0

 

S
em

an
a 

1
1

 

S
em

an
a 

1
2

 

S
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an
a 

1
3

 

S
em

an
a 

1
4

 

S
em

an
a 

1
5

 

S
em

an
a 

1
6

 

S
em

an
a 

1
7

 

S
em

an
a 

1
8
 

S
em

an
a 

1
9
  

Aprobación de la planificación UIC por Consejo de 

Facultad. 

                  

Solicitud para designación de tutores y especialistas. 
                  

Entrega de oficio de designación de tutores y 

especialistas nuevos. 

                  

Aprobación de “temas” y anteproyectos por parte por 

parte de tutores y especialistas. 

                  

Aprobación por Consejo de Facultad la ratificación o 

modificación de temas. 

                  

Desarrollo del trabajo de integración curricular. 
                  

Inicio de tutorías. 
                  

Introducción 
                  

Capítulo I Marco Referencial                   
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Capítulo II Metodología 
                  

Capítulo III Resultados y Discusión. 
                  

Conclusiones y recomendaciones. 
                  

Apéndice 
                  

Resumen 
                  

Revisión de hojas preliminares.                   

Envío al especialista para revisión del trabajo de 

Integración Curricular. 

                  

Correcciones del trabajo y envío de expediente a tutor 

con calificación (rúbrica). 

                  

Certificado anti plagio.                   

Entrega de informe de finalización del proceso por 

parte de los tutores a Dirección de Carrera. 

                  

Sustentación de trabajos de integración curricular.                   

Publicación de resultados.                   

Ingreso de calificaciones a la plataforma Moodle y 

migración a SGA. 

                  

Entrega de informe final del docente Guía al director 

de carrera. 
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Anexo 7. Presupuesto 

 

 

N° Recursos Cantidad Precio unitario Valor 

1 
Laptop 1 $500,00 $500,00 

2 
Impresora 1 $300,00 $300,00 

3 
Internet 4 $22,00 $88,00 

4 
Movilización 8 $3,10 $24,80 

 

5 

 

Alimentación 8 $5,00 $40,00 

6 
Hojas de impresión 1 $5,00 $5,00 

  

Total 

  

$ 957,80 

Elaborado por: Mariuxi Villón 


