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RESUMEN

TEMA: Programa de gestion para la inclusion social de adultos mayores en la Asociacion de
adultos mayores 24 de mayo, Santa Elena, 2024

Autor: Betsy Elizabeth Totoy Rosales

Tutor: Lic. Manuel José Mera Cedefio, PhD.

El presente informe tuvo como objetivo identificar acciones inclusivas para el disefio
de un programa de gestion destinado a la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo. La
metodologia utilizada fue de enfoque cualitativo, descriptivo, de disefio estudio de caso, con
método inductivo. El muestreo fue no probabilistico y se aplicaron técnicas de grupo focal y
observacion. La percepcion sobre el estado de inclusion en la organizacion fue mixta, ya que
los resultados reflejaron aspectos positivos como desafios. En conclusion, se identificaron
acciones clave para promover la inclusion social, destacando la necesidad de un espacio
adecuado para reuniones, atencién en areas como terapia fisica, capacitaciones en
manualidades, uso de tecnologia, participacion en actividades recreativas y fortalecimiento de
la gestion interna. El proposito de estas acciones es promover de manera efectiva la inclusion
social de esta poblacion, convirtiendo el programa en un puente hacia una sociedad mas

inclusiva y solidaria.

Palabras claves: programa, gestién social, inclusion social.
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ABSTRACT

TOPIC: Management program for the social inclusion of older adults in the Asociacion de

adultos mayores 24 de mayo, Santa Elena, 2024

Author: Betsy Elizabeth Totoy Rosales

Advisor: Lic. Manuel José Mera Cedefio, PhD.

The objective of this report was to identify inclusive actions for the design of a
management program for the Asociacion de adultos mayores 24 de mayo. The methodology
used was a qualitative, descriptive approach, case study design, with inductive method. The
sampling was non-probabilistic and focus group and observation techniques were applied. The
perception about the state of inclusion in the organization was mixed, since the results reflected
positive aspects as well as challenges. In conclusion, key actions were identified to promote
social inclusion, highlighting the need for an adequate space for meetings, care in areas such
as physical therapy, training in crafts, use of technology, participation in recreational activities
and strengthening internal management. The purpose of these actions is to effectively promote
the social inclusion of this population, turning the program into a bridge to a more inclusive

and supportive society.

Keywords: program, social management, social inclusion.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la inclusion social de los adultos mayores es un tema de creciente
interés, donde el envejecimiento de la poblacion presenta desafios que deben ser considerados
por la sociedad. En este marco, la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, ubicado en la
provincia de Santa Elena (sede cantdon La Libertad), se ha establecido como un espacio
importante que fomenta el bienestar y la participacion de este grupo prioritario. De acuerdo a,
el Sistema Unificado de Informacion de Organizaciones Sociales (SUIOS), en el dmbito
provincial se encuentran cinco asociaciones que estan conformados por adultos mayores, y en
el ambito nacional existen 137 de ellas (SUIOS, 2024).

Desde su creacion, las organizaciones de la sociedad civil (OSC) en el Ecuador han
demostrado su arduo compromiso con la comunidad, enfocandose en areas que abarcan desde
la supervivencia, mejora de las condiciones de vida, hasta el establecimiento de acciones
puntuales en relacion a derechos, politicas publicas, y asimismo, medio ambiente (Cueva,
2018). De acuerdo a lo mencionado, las asociaciones conforman un tipo de OSC, estas realizan
iniciativas con gran esfuerzo para abordar aspectos sociales de suma importancia. Se
caracterizan por fomentar el desarrollo individual de sus integrantes y poseer la capacidad de

revitalizar la sociedad.

Ecuador reconoce y protege los derechos de los adultos mayores, por tal razén han
implementado politicas pablicas que favorecen su inclusién, las mismas que son amparadas por
la Constitucion, la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, el Plan Nacional de
Desarrollo y el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES). Sin embargo, la exclusién
de los adultos mayores persiste. Un estudio realizado en la ciudad de Riobamba evidencio que
muchos de los problemas que enfrentan este grupo se debe a su insuficiente inclusion y

participacion en la sociedad (Guerra et al., 2021).



La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), ha dado a conocer
la existencia de un notorio incremento de la poblacion adulta mayor en la regién, asimismo, de
la esperanza de vida (CEPAL, 2022). Aungue el envejecimiento es visto como uno de los logros
mas significativos de la humanidad, en este Gltimo siglo ha emergido como una preocupacion
fundamental para el bien colectivo. Las personas mayores enfrentan condiciones de vida
particularmente dificiles, que incluyen la disminucion de su interaccién comunitaria,
capacidades fisicas y mentales, asi como en su adaptabilidad a los cambios sociales y
tecnoldgicos. Factores que contribuyen en gran manera a su discriminacion y exclusion (Denis
et al., 2020). Para hacer frente a estas problematicas, es relevante que las organizaciones
benéficas y la sociedad trabajen en conjunto para promover el bienestar integral de esta
poblacién, garantizando una inclusion social efectiva y, a su vez, sostenible en todos los

ambitos.

Este trabajo de investigacion estd conformado por tres capitulos:

El capitulo I aborda el marco referencial que incluye la revision de literatura y desarrollo
tedrico conceptual, que contiene los estudios mas relevantes sobre los temas centrales de la
investigacion, ademas, definiciones de programas, gestion social, inclusién social, teorias y

base legal relacionada a las normativas del adulto mayor.

El capitulo 11 hace referencia a la metodologia, que integra el alcance, enfoque, disefio,
poblacion, muestra, técnicas e instrumentos y método de la investigacion. La misma que fue
aplicada en la “Asociacion de adultos mayores 24 de mayo” que permitié obtener informacion

sobre la inclusién social de sus miembros.

En el capitulo Ill se interpreta y analiza los resultados obtenidos a través de la
observacion y el grupo focal, donde se exponen los comportamientos y expresiones de los
adultos mayores por medio de categorias. Asimismo, se realiza la discusion de los resultados
con posturas de diversos autores. Ademas, se presenta una propuesta de gestion para contribuir

respecto a la problematica en los integrantes de la asociacion.



Por altimo, se presenta las conclusiones y recomendaciones del trabajo investigativo.
Estas demuestran la necesidad de atencion que presentan los adultos mayores de la
organizacion, las cuales pueden ser contrarrestadas con acciones inclusivas y el fortalecimiento
de la gestion considerando el contexto local. Es importante continuar realizando investigaciones

que permitan la promocion constante de la inclusion social de este grupo prioritario.

Planteamiento de la investigacion

En la provincia de Santa Elena, se encuentra la Asociacion de adultos mayores 24 de
mayo (sede canton La Libertad) que tiene como objetivo proponer y ejecutar programas y
servicios de cuidado e inclusion econdmica y social dirigido a adultos mayores que enfrentan
situaciones de exclusion y vulnerabilidad. Segun Intriago et al. (2024), en la etapa de la vejez,
las personas enfrentan dificultades en sus habilidades sociales debido a su avanzada edad, el
duelo y la disminucién de su involucramiento en vinculos interpersonales, lo que, a su vez,

produce sentimientos de abandono y causa un impacto negativo en su calidad de vida.

En la asociacién, se han identificado aspectos que merecen una atencion inmediata,
como la falta de motivacion para integrarse a las reuniones u otros eventos de la organizacion,
el reconocimiento insuficiente de sus capacidades, abandono, discriminacion y los efectos de
los cambios fisioldgicos asociados con la edad. Ademas, dentro del area administrativa, se
refleja una clara necesidad de establecer una guia que aborde la limitada planificacion de
actividades multidisciplinarias y la ausencia de programas de gestion que promueva el bienestar

pleno de sus miembros.

Segun lo expuesto, es importante comprender cémo los adultos mayores perciben su
estado de inclusion social, es decir, su participacion, las relaciones entre los miembros, los
obstaculos que enfrentan, entre otros. Este conocimiento resultaria util para tratar la
problematica presentada. Con el aumento de esta poblacion, es esencial generar oportunidades
para que este grupo, muchas veces marginado, participe activamente en su entorno. Al fomentar

programas que aborden sus necesidades especificas, se contribuye a formar una sociedad mas



justa y solidaria, en las que todas las personas, sin distincion de la edad, se sientan respetadas y

valoradas.

Formulacion del problema de investigacion

¢Cuales son las acciones que deberia incluir un programa de gestion para promover de

manera efectiva la inclusion social de los adultos mayores?

Objetivo General:

Identificar acciones de inclusion social para el disefio de un programa de gestion

destinado a la Asociacién de adultos mayores 24 de mayo, Santa Elena, 2024.

Objetivos Especificos:

1. Fundamentar conceptualmente la importancia de la inclusion social en adultos mayores.

2. Develar la percepcion del estado de inclusion social de los miembros de la Asociacion
de adultos mayores 24 de mayo.

3. Disefar un programa de gestién que promueva la inclusién social de los miembros de

la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo.

Justificacion tedrica

Desde el enfoque cualitativo, este informe aporta con conocimientos en el campo de las
ciencias sociales mediante la identificacion de las principales acciones para la promocion de la
inclusion social de adultos mayores en el contexto de las organizaciones. Ademas, contribuye
con una forma idénea para determinar los aspectos mas relevantes que estan afectando el estado

de inclusion de este grupo etario, en este caso, de los miembros de la Asociacion de adultos
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mayores 24 de mayo. Los resultados obtenidos fueron procesados, interpretados y organizados
sistematicamente en una propuesta de programa de gestion para el bienestar general de sus

miembros.

Justificacion practica

En cuanto a las implicaciones practicas, se desarroll6 una propuesta de programa de
gestidn a partir de acciones inclusivas abordando las necesidades particulares de las personas
adultas mayores. El disefio de este programa ofrece multiples actividades de apoyo que fomente
la interaccién entre los miembros del grupo, mejorando asi su bienestar emocional, fisico y su
sentido de propdsito y autonomia. Finalmente, la asociacion experimentara un aumento en la
satisfaccion de sus miembros y mejorara su imagen ante la sociedad. Es importante destacar
que este trabajo se enmarca dentro de la linea de investigacion “Desarrollo local y gestion del

territorio”.

Idea a defender

De acuerdo al tema de investigacion y a su enfoque cualitativo se plantea la siguiente
idea a defender: Mejorar la gestiébn promueve la inclusién social de los miembros de la

Asociacion de adultos mayores 24 de mayo.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Revision de literatura

El trabajo denominado “Inclusion social y bienestar subjetivo de los adultos mayores en
el Recinto Julio Moreno de la Parroquia Simén Bolivar, 2020” realizado por Mendoza y
Soledispa (2023) en la provincia de Santa Elena, hace referencia que, las personas mayores
forman parte de un grupo demogréfico que se considera vulnerable y, a menudo, se sienten
insatisfechas en su entorno debido a la sensacién de ser una carga como resultado de la falta de
empleo y de los limitados recursos financieros. El objetivo principal de este estudio fue analizar
la relacién entre la inclusion social y el bienestar subjetivo, utilizando un enfoque correlacional,
para desarrollar un proyecto de intervencién que mejore el bienestar de las personas mayores
que residen en el Recinto Julio Moreno en la parroquia Simoén Bolivar. La metodologia aplicada
fue de tipo transversal con un enfoque mixto, donde los hallazgos obtenidos indican una
prevalencia de depresion, ansiedad e ingresos limitados, esto a causa de no contar con asistencia

familiar y ademas tener la percepcion de falta de utilidad en sus circulos sociales.

Abifandi et al. (2022) en su articulo titulado “Inclusion social, discriminacion e
insercion laboral en Ecuador: Mas de una pagina pendiente” presentan una investigacion
realizada en la Universidad de Guayaquil, Ecuador, con el propdsito de contribuir con
conciencia ciudadana haciendo énfasis en las diversas manifestaciones del problema de
exclusion. El objetivo planteado fue analizar y describir la situacién actual de la discriminacion
y exclusién social en Ecuador, centrandose en desigualdades por razones étnicas, de género y
discapacidades fisicas. Se busco examinar indicadores que reflejan estas desigualdades en
diversos aspectos de la vida social, como el acceso al empleo y la educacion, y evaluar las
medidas y normativas implementadas para abordar estas brechas. Por tanto, se aplic6 como
metodologia un estudio de caso con enfoque cualitativo, un analisis documental y bibliografico,
métodos como la entrevista, observacion directa y encuestas a afectados por discriminacion
racial o discapacidades en Guayaquil. Los resultados obtenidos demostraron que a pesar de la
existencia de politicas publicas para proteger la inclusion social son evidentes las exclusiones

en su tratamiento. La ausencia de mecanismos de control con respecto a esta problematica
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frenan los avances del pais, la persistencia de desigualdades, especialmente en el &ambito laboral,
evidenciaron la necesidad de seguir trabajando para reducir estas brechas.

Alava e Intriago (2020) realizaron la investigacion titulada Trabajo social en el
programa ‘“Mis mejores afios” del Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES),
presentaron como objetivo caracterizar el rol del trabajador social en el programa antes
mencionado, el cual se desarrollo en la parroquia San Sebastian del canton Pichincha, provincia
de Manabi. El estudio realizado fue de tipo no experimental, donde utilizaron los métodos
descriptivo-exploratorio, bibliografico y se aplicé la entrevista individual dirigida al trabajador
social encargado de realizar el programa. El resultado demostro, la importancia del papel del
profesional, pues su intervencion permitia la deteccion temprana de enfermedades. Ademas,
fomentaba la participacion activa de los usuarios construyendo un ambiente de respeto y
restauracion de sus derechos. Es decir, el profesional, estaba preparado para impulsar procesos

de inclusidn al grupo prioritario.

Los adultos mayores enfrentan violaciones a sus derechos, que abarcan desde la
discriminacion, exclusion social y politica, abusos institucionales, negligencia en contextos
humanitarios y restricciones en el acceso a la atencién médica. Vélez et al. (2020) en su articulo
“Derechos constitucionales y contexto de los adultos mayores en Santo Domingo de los
Tsachilas, Ecuador” examinaron el estado de los derechos de las personas mayores en funcion
de sus relaciones familiares, sociales e institucionales, tanto publicas como privadas. Para ello,
se llevo a cabo una investigacion de campo que incluy6 entrevistas con funcionarios de estos
ambitos, asi como, encuestas a diversos actores, incluidos adultos mayores, de Santo Domingo
de los Tséachilas (Ecuador). Los resultados evidenciaron que, en esta provincia, sus derechos
son vulnerados principalmente en entornos sociales y familiares. Los hallazgos indicaron que
las instituciones responsables de su cuidado han implementado programas y ofrecen servicios
de manera adecuada, con efectos positivos, que han contribuido a asegurar el cumplimiento de
sus derechos, los cuales se encuentran establecidos en la Constitucion. Por tanto, se determind
que el compromiso de proteger los derechos de los adultos mayores es social, y recae en todas

las personas que tienen relacion directa o indirecta con ellos.



Garcia (2022) en su investigacion titulada “Limitaciones del adulto mayor en su proceso
de envejecimiento frente a los nuevos retos sociales en el Ecuador” expuso como objetivo
examinar las principales limitaciones que enfrentan los adultos mayores en su proceso de
envejecimiento ante los nuevos desafios sociales en el pais. El estudio tuvo un disefio no
experimental, con un enfoque exploratorio y cualitativo. Ademas, se utiliz6 una encuesta como
herramienta para recopilar informacion, aplicada a una muestra de 76 adultos mayores. Los
resultados indicaron que las principales limitaciones percibidas son: la desigualdad
socioecondmica en el acceso a la atencion médica y en la estabilidad de ingresos, los problemas
de salud vinculados a la edad, la escasa habilidad en el uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), y la falta de politicas que aseguren mejores cuidados y proteccion.
También, se destacd la discriminacion por edad y raza, el acceso limitado a educacion de calidad
y la insuficiente participacion y reconocimiento social. En consecuencia, se concluyé que, los
gobiernos deben adoptar medidas a corto y mediano plazo que ayuden a resolver o mitigar estas
situaciones en respuesta a los nuevos desafios sociales, con el propésito de mejorar la calidad

de vida, el bienestar y la adecuada inclusion social de los adultos mayores.

Buritica y Ordofiez (2020) en su articulo “Modelo de gestion sostenible en la atencion
comunitaria del adulto mayor” se propusieron desarrollar un modelo de gestién para una
intervencion integral sostenible en la atencién comunitaria de este grupo prioritario, alineado
con las politicas de envejecimiento y vejez, y conectado con proyectos y estrategias que
promuevan una longevidad activa y saludable. Para ello, se presentd un estudio de caso que
incluyo el disefio de un modelo de gestion integral fundamentado en diagnésticos preliminares
y en el desarrollo de actividades relacionadas con ejercicio fisico, deporte y recreacién. Los
resultados subrayaron la necesidad de interveniry coordinar con diversos actores la formulacion
e implementacion de estrategias, utilizando un enfoque metodoldgico a corto, mediano y largo
plazo que establezca planes y programas sostenibles que atiendan las necesidades del contexto.
En conclusion, se determind que, es esencial crear modelos de gestion que optimicen los
recursos territoriales y aseguren la continuidad de acciones que fomenten el envejecimiento

activo dentro de la administracion municipal de Cali.

Tras una década de expansion de Internet y las TIC, surge la pregunta de si esta



evolucion permitira incluir a quienes adn no estan integrados en la sociedad de la informacién.
La realidad es que el mundo esté envejeciendo rapidamente, y las personas mayores son las que
mas deben adaptarse a esta nueva etapa a través del uso de las tecnologias. Flores (2020) en su
articulo “La alfabetizacion digital en el publico adulto mayor. Un acercamiento desde la
comunicacion de las relaciones publicas en Per” analizd el estado actual de la alfabetizacion
digital en este grupo etario, evaluando las politicas publicas dirigidas a fomentarla y coémo estas
deben facilitar los procesos de comunicacion entre las organizaciones y los adultos mayores.
También se reviso la documentacion disponible en Peru sobre el acceso a las tecnologias que
promueven las instituciones publicas para asegurar una adecuada alfabetizacion digital de este
grupo. Se presentd una tabla de andlisis de contenido sobre los recursos encontrados en la
investigacion, y se evidencio una falta de atencion al tema, lo que sugiere que la tan mencionada
inclusion social no se esta aplicando adecuadamente en el contexto de las TIC para las personas

mayores.

Nufez et al. (2020) en su indagacion “Impacto de las politicas sociales en la calidad de
vida del adulto mayor” se plantearon como objetivo presentar una evaluacion de las politicas
sociales implementadas en Per(, enfocandose particularmente en el Programa Pension 65, y sus
efectos en el mejoramiento de la calidad de vida de los adultos mayores, de manera especifica,
aquellos que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. Utilizaron una metodologia
cualitativa y a la vez evaluativa de los programas sociales, donde se emplearon técnicas como
la observacion directa a beneficiarios seleccionados, entrevistas a expertos y, asimismo, un
analisis documental, lo que permiti¢ realizar una triangulacion con los hallazgos més
destacados en campo. A través de los resultados se pudo determinar que, la asistencia
econdmica destinada a los adultos mayores no ha contribuido en el mejoramiento de su calidad
de vida, a pesar de que las inversiones realizadas por el Estado ascendieron a alrededor de un
millon de dodlares en los ultimos cinco afos. Por tanto, se enfatizo en el establecimiento de
programas de prevencion que permitan reducir los problemas que suelen enfrentar los grupos

vulnerables.

Vivas et al. (2015) en su articulo “Un aporte al estudio de las formas de organizacion

social desde la orilla de la participacion politica en Colombia” se establecieron como objetivo
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reflexionar desde un enfoque analitico las formas de organizacion social para la gestion de
problemas publicos de parte de grupos vulnerables. Se emple6 un enfoque cualitativo basado
en la revision y andlisis de documentos. En este contexto, se pudo destacar que, el disefio de las
intervenciones debe abarcar y dar solucion a diversas dificultades relacionadas con las
interacciones entre los actores, los objetivos que se desean alcanzar y las capacidades. Se resalto
que las estructuras de gestion mas flexibles y adaptables son caracteristicas particulares de los
movimientos sociales, mientras que el establecimiento de acciones sistematicas exige
organizaciones mas jerarquicas. También, se recalcO la importancia de avanzar en la
formulacién de un modelo efectivo basado en la accion participativa, donde se pueda beneficiar
a los grupos vulnerables, registrando practicas eficaces y reproducibles.

Rodriguez y Quintero (2018) en su investigacion “Estrategias de los lideres de
organizaciones sociales en la construccion de capital social” realizado en la Ciudad Juarez,
México, precisaron como objetivo conocer las estrategias aplicadas por los lideres de las
organizaciones sociales locales para construir capital social. La metodologia se bas6é en un
enfoque cualitativo, donde se realizaron entrevistas semiestructuradas a diez responsables de
organizaciones de la sociedad civil. Los resultados revelaron que los lideres utilizaban diversas
estrategias para la produccion de su capital, las mismas que, fueron adaptadas en funcién de los
actores con quienes interactuaban. Del mismo modo, en cuanto a estrategias internas, se
enfocaron en la toma de decisiones, gestién de conflictos y el fortalecimiento de redes.
Adicionalmente, promovian la confianza en las comunidades donde brindaban sus servicios
mediante voluntariados, capacitacion y transmision de informacion relevante sobre la
organizacion. Sin embargo, se evidencio desconfianza hacia el gobierno local debido a la
subordinacion existente, pues se sentian afectados por intereses politicos. Se sugirié considerar
la perspectiva de otros actores para futuras investigaciones, entre ellos, colaboradores y
miembros de las comunidades, de manera que se pueda obtener una vision mas clara sobre los

procesos de construccion de capital social.

Cortés y Tavares (2022) en su estudio “Oportunidades de inclusiéon y bienestar de las
personas mayores en sus vecindarios” realizado en México, presentaron como objetivo explorar

la relacion entre las caracteristicas fisicas y sociales del vecindario con las capacidades
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personales de los adultos mayores, centrandose en los desafios que enfrentan para lograr sus
metas en las actividades diarias. Se utilizo como metodologia un enfoque cualitativo, se
recolecto informacion a través de la revision de literatura, grupos focales, observacion directa,
uso de fotografias, andlisis de datos abiertos de informacidn geogréafica, etc. En cuanto a los
hallazgos, se presentan sugerencias para un disefio inclusivo, partiendo de la idea de un
envejecimiento exitoso, se describen varios escenarios y atributos del entorno urbano que
contribuyen a mejorar las habilidades fisicas, mentales y sociales, ademas de fomentar un estilo

de vida saludable.

Cuadros (2022) en su articulo denominado “La atencion del adulto mayor desde un
enfoque psicosocial: Aproximaciones al programa de atencién al adulto mayor del Municipio
de Sucre durante la gestion 20197, realizado en Bolivia, se planted como objetivo mejorar la
calidad de vida del adulto mayor reflexionando sobre la necesidad de asumir un paradigma
psicosocial que permita su atencion integral. En cuanto a la metodologia, se elabor6 un estudio
cuali-cuantitativo, de caracter descriptivo, con un enfoque fenomenologico-hermenéutico. La
técnica aplicada fueron los grupos focales, el procesamiento de los datos se efectué mediante
el “modo analitico”. Los resultados mostraron la necesidad de reformar las politicas de salud
para que el cuidado del adulto mayor considere no solo su dolor, sino también sus necesidades
sociales, psicoldgicas y biomédicas (atencion integral que incluye tratamiento, prevencion,

diagnostico y manejo de enfermedades).

Lorca y Candia (2021) en su articulo “Envejecimiento, discapacidad motriz y
exclusion” tuvo como objetivo entender como se forman las percepciones de exclusion social
en personas mayores con discapacidad motriz que residen en la provincia de Copiapd, en la
region de Atacama, Chile. A partir de datos recopilados mediante una etnografia, se utilizé la
perspectiva biopsicosocial y el modelo de determinantes sociales en salud para explorar las
subjetividades relacionadas con las particularidades del territorio estudiado. Los resultados
indicaron que las percepciones de exclusion e inclusion social varian segin determinantes
sociales estructurales e intermedios, asi como barreras y facilitadores en Copiapd, patrones que
se repiten en otras regiones. La desigual distribucion de estos determinantes genera inequidades

en el acceso a la salud. Ademas, la combinacion de vejez y discapacidad agrava la pobrezay la
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vulnerabilidad, afectando la salud. Por ello, se concluyd que es crucial adoptar enfoques
interdisciplinarios y metodologias cualitativas que consideren las dimensiones politicas,
familiares y personales, para disefiar politicas publicas que promuevan la inclusién social y
mejoren la calidad de vida, ayudando a romper el ciclo de discriminacion por edad y la falta de

preparacion para esta etapa.

Denis et al. (2020) en su investigacion “Exclusion social del adulto mayor. Problematica
mundial” realizada en Cuba, se establecieron como objetivo conocer las dimensiones del
comportamiento de dicha problemaética en el mundo y su pais. Para esto, se realizd revisiones
y anélisis bibliogréficos que abordaron el tema. La exclusion se plante6 como un hecho
estructural que tiene fundamentos culturales, econdémicos y sociales, formando parte de un
proceso histdrico que se remonta a la civilizacion y que identifica y margina a aquellos que son
diferentes, simplemente por serlo. Se concluyé que, la exclusion social es un proceso complejo
y multidimensional que involucra maltiples factores y agentes. Debido a esto, en Cuba, el
Estado ha hecho esfuerzos significativos para garantizar la seguridad y la atencion general de

los adultos mayores, llegando a ser un asunto primordial para el partido comunista de Cuba.

La investigacion titulada “Centros municipales que contribuyen a los derechos de las
personas mayores. Un estudio de caso de Cabaiguan, Sancti Spiritus, Cuba” realizada por
Acosta et al. (2021) tuvo como objetivo valorar las acciones que aportan a la seguridad juridica
de los adultos mayores desde la gestion de un centro universitario cubano. El enfoque de la
investigacion fue cualitativo, de tipo exploratorio y descriptivo, y se aplicaron métodos teéricos
y empiricos. Entre los tedricos estan: el analitico-sintético, el inductivo-deductivo y la revision
de documentos; en cuanto a los empiricos, se utilizé la observacion, ademas, el muestreo fue
no probabilistico intencional. En cuanto al procedimiento, prevalecié la revision documental y
de las normas para la proteccion juridica de los adultos mayores. Como resultado, las medidas
formuladas aseguraron una mayor proteccion para este grupo demogréafico en el ejercicio
integral de sus derechos en la region, a pesar de las barreras que impiden su inclusion,

integracion y participacion en la comunidad.

Centelles et al. (2023) en su articulo “La gestion comunitaria como mecanismo integral
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sistémico” desarrollado en la localidad de Mayabeque, Cuba, se propusieron como objetivo
identificar los aspectos de la gestién comunitaria que se relacionan con la comunidad en estado
de vulnerabilidad, particularmente del Barrio Chavez. Como metodologia realizaron una
revision de las indagaciones sobre las practicas laborares de los estudiantes pertenecientes a la
carrera de Licenciatura en Estudios Socioculturales, el trabajo del Centro Memorial Dr. Martin
Luther King, Jr. en educacion popular, por Gltimo, diagndsticos desarrollados por trabajadores
sociales en 38 comunidades vulnerables. Los hallazgos de este articulo determinaron varios
aspectos importantes, entre ellos: la gestion comunitaria debe ser integral, las comunidades
vulnerables deben reconocer que poseen las capacidades para tomar decisiones efectivas y, que
existen factores como el desempleo, la migracion, la falta de infraestructura y servicios basicos
que estan afectando su desarrollo. Por esto, se concluyd que el Barrio Chavez debe tomar
acciones relevantes, como el involucramiento de actores y lideres en la gestion y sobre todo en
la toma de decisiones, beneficidndose de sus capacidades para generar cambios trascendentales

en su comunidad.

Gonzalez (2021) en su estudio “Apoyo social y envejecimiento activo: Aproximaciones
desde la perspectiva de la psicologia positiva” se planted como objetivo ofrecer una vision
integral sobre las definiciones de envejecimiento activo y apoyo social. Su metodologia se baso
en la revision de diversos articulos de investigacion, lo cual, le permitio establecer una relacion
clara y profunda de las construcciones tedricas en estudio. Los resultados obtenidos mostraron
que existe una fuerte interconexion entre ellas. El apoyo social es fundamental para los adultos
mayores, pues influye en los niveles de satisfaccion con la vida, sus deseos y aspiraciones. Por
tanto, para que el envejecimiento activo sea posible, es fundamental contar con apoyo social,
en mayor o menor grado. Cuanto mas apoyo sientan, menor es la probabilidad de experimentar
efectos negativos en su calidad de vida. En consecuencia, se destacé la necesidad de concienciar
sobre la importancia de las redes de apoyo en la sociedad en general, y especialmente para los

adultos mayores.

Reflexionado sobre la poblacion adulta mayor Quinayas (2021) present6 su articulo
titulado “Personas adultas mayores frente a la inclusion social en América Latina: Un estudio

en red. Volumen I”. Su objetivo fue destacar la importancia de la relacion entre los adultos
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mayores y las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Utilizé6 como metodologia la
revision de la literatura, especificamente, de diez articulos coeditados por autores de diversos
paises dedicados a la investigacion, sumado, la aplicacion de herramientas de analisis. Los
hallazgos de esta investigacion se basaron en la identificacion de las mdltiples formas de
interaccion que surgen mediante el uso de la tecnologia, resaltando numerosos beneficios y
desafios, en los cuales, respecto a este ultimo, sobresalio la falta de capacitacion y acceso a la
misma. Se destacé que, el uso de las TIC influye en dos aspectos muy importantes del ser
humano, entre ellos, la calidad de vida y la inclusién social, aunque es necesario sefialar que su
impacto depende del contexto socioeconémico. Por ultimo, se evidencia que, la adopcion de las
tecnologias es fundamental en la transformacién de précticas culturales y area econémica,
debido a las oportunidades que brinda. Por consiguiente, se enfatiza en la necesidad de politicas
publicas que promuevan la inclusién digital para mitigar la exclusion social de la poblacién

adulta mayor en este ambito.

Los estudios expuestos reflejan una preocupacion creciente por la inclusion social de
los adultos mayores en Latinoamérica, una poblacion que ha incrementado en las ultimas
décadas y que, a la vez, representa grandes desafios para la sociedad. Estas investigaciones se
han llevado a cabo con la finalidad de aportar en el bienestar general de este grupo,
considerando no solo su vulnerabilidad, sino reconociendo que poseen capacidades valiosas
que pueden ofrecer en su entorno. La mayoria de los estudios emplearon enfoques cualitativos,
los mismos que permitieron obtener un conocimiento mas profundo sobre las experiencias y
necesidades que viven los adultos mayores cotidianamente. Los hallazgos de estos trabajos
dieron a conocer importantes acciones que benefician al adulto mayor, entre ellas: la
participacion comunitaria, el acceso a servicios basicos, el bienestar emocional y social, el
respeto de sus derechos, formar parte de actividades recreativas, hasta la inclusién laboral y
digital. Ademas, la teoria resalta la importancia de la gestion en espacios relacionados con las
politicas publicas, programas de intervencion, disefios de modelos de atencion sostenibles y el
fortalecimiento de redes sociales. Estos elementos son esenciales para garantizar el bienestar y
la inclusion activa de esta poblacion. Para conseguirlo, es determinante que las intervenciones
sean adaptadas a sus contextos en conjunto con la colaboracion de diversos actores sociales,

economicos y politicos.
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1.2. Desarrollo tedrico y conceptual

1.2.1. De la teoria a la préctica: Elementos fundamentales de los programas sociales para

la inclusion

Los programas consisten en un conjunto de objetivos, asignaciones de tareas, acciones
a realizar, recursos a utilizar y otros componentes esenciales para ejecutar un curso de accion
especifico, a menudo respaldados por planes financieros. También, pueden requerir maltiples
programas complementarios, los mismos que generan beneficios a las comunidades (Fernandez
et al., 2020). En el ambito social, las acciones son disefiadas con el proposito de promover la
participacion de la ciudadania, en particular, de las personas que se encuentran en desventaja
por diferentes razones (discriminacion por edad, raza, etc.). Estas intervenciones se basan en
actos solidarios y la generacion de trabajos en conjunto, que buscan mejorar su bienestar y
fortalecer el sentido de comunidad en los involucrados (Lépez et al., 2023).

Ademas, se basan en principios y valores, como la igualdad de oportunidades, la calidad
y la efectividad (Cuba et al., 2020). La implementacion de programas sociales es una estrategia
politica y de gobierno. La misma, se lleva a cabo mediante articulaciones establecidas con los
gobiernos locales, regionales y organizaciones en general, quienes proporcionan bienes y
servicios a poblaciones en vulnerabilidad. Estas iniciativas sociales surgen debido a los
continuos cambios en la economia, el incremento del desempleo y la falta de acceso a

oportunidades presentes en un pais (Mufioz, 2022).

En sintesis, los programas sociales se definen como instrumentos estratégicos que
permiten mejorar las condiciones de vida de grupos prioritarios. Los mismos incluyen:
objetivos, tareas, acciones y recursos, sustentados por financiamiento. Su principal
caracteristica es promover la participacion ciudadana asegurando un trato cordial y satisfaccion
en cuanto a los resultados. Su aplicacion se considera indispensable en los planes de accion
politica, puesto que, abordan necesidades basicas que surgen de los cambios socioeconémicos

y otros aspectos externos.
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Acevedo et al. (2017) indican que un programa efectivo debe incluir una serie de
elementos esenciales que son fundamentales para su éexito. Estos elementos, detallados a
continuacion, deberan ser considerados cuidadosamente en funcion de los propdsitos que se
pretenden alcanzar. La atencion a cada uno de estos, no solo garantiza una planificacion
adecuada, sino que también facilita la implementacion y evaluacion del programa a lo largo de
su desarrollo (ver Tabla 1):

Tabla 1
Elementos para la elaboracién de un programa
Elementos Descripcion
Objetivos Estos deben plantearse de manera clara

considerando la poblacion y demaés actores a

intervenir.

Impactos sociales Establecer canales de comunicacion
direccionados a la comunidad para evitar atrasos

en la ejecucion del programa.

Descripcion de la solucion Para determinar las soluciones a problemas

propuesta comunitarios deben considerarse la linea base e
impactos sociales de las medidas establecidas.

Profesionales y técnicos responsables Asignar el personal oportuno para la ejecucion de

diversas funciones.

Participacion de la comunidad Es importante la intervencion de la comunidad

0 grupos afectados para la toma de decisiones, ejecucion y monitoreo
de las actividades programadas.

Cronograma Plasmar las acciones a ejecutar de manera
periodica, contemplando los indicadores de
progreso y cumplimiento para la posterior

presentacion de informes.

17



Presupuesto Estimar el costo para la implementacion del
programa, considerando los recursos disponibles

de la entidad gestora.

Informe de resultados Documentacion que describa los resultados de los
procesos realizados y efectos en la comunidad,
para proponer medidas correctivas en el caso de

requerirlas.

Nota: Acevedo et al. (2017).

La informacidn presentada resalta la estructura de los programas sociales, sus objetivos,
principios e implementacion eficiente, desde un enfoque tedrico y practico. Varios autores
enfatizan que, estos, son fundamentales para afrontar las desigualdades, condiciones de vida,
potenciar la participacion comunitaria y promover la intervencién de diversos actores como el
gobierno, organizaciones y otras entidades sociales. En consecuencia, la puesta en marcha de
los programas requiere de objetivos claros, recursos suficientes, la participacion de los
involucrados y la constante evaluacion de los resultados, los cuales direccionan hacia un fin

exitoso y sostenible.

1.2.2. La gestion social como proceso integral para el desarrollo comunitario

El término “gestién” subraya la necesidad de intervenciones precisas, oportunas y
practicas destinadas a lograr los objetivos de la manera mas eficiente posible y, al mismo
tiempo, a garantizar la calidad de los resultados tanto en el ambito publico como en el privado.
Las acciones, los recursos, los objetivos y los logros forman el marco fundamental de los
procesos de gestion, que se sustentan por una razén social o institucional. La gestion es un
elemento que puede aplicarse en multiples areas intrinsecamente ligadas a la existencia
cotidiana (Mufioz, 2020).
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Por otro lado, la gestion social es un proceso interactivo en el que la toma de decisiones
se distribuye entre todos los actores involucrados en una accion social. Este proceso se entiende
como un espacio de relaciones sociales fundamentado en el principio de solidaridad (Orellana
et al., 2022). La gestion social abarca la administracion de organizaciones dedicadas a generar
beneficios sociales. Esta definicion precisa tres componentes: el principal, establecer el fin o
propdsito de la gestion social; el segundo, consiste en exponer en que se basa el proceso de
gestion de quienes se esfuerzan por generar valor para la comunidad; y el ultimo aspecto

consiste en identificar quien gestiona, es decir, el ente responsable (Beaumont, 2016).

La importancia de este proceso recae en el desarrollo comunitario, el mismo que impulsa
la ejecucion de proyectos disefiados para elevar el bienestar en la sociedad (Cusme et al., 2024).
De acuerdo a lo antes indicado, se entiende como gestidn social, la accion de ofrecer soluciones
a las necesidades de la poblacion. Cabe destacar que, gran parte de los trabajos en el &mbito
social se caracterizan por emplear metodologias cualitativas, que incluyen: investigacion
documental, entrevistas, cuestionarios, estudios observacionales, historias orales, entre otros
(Cardoso et al., 2019).

Renault (2010) manifiesta que, de manera practica, la gestion social en cuanto al
desarrollo territorial puede basarse en una perspectiva procesal, que abarca las siguientes fases:

la organizacion, planificacién y el control social (ver Tabla 2).

Tabla 2

Fases de la gestion social del desarrollo territorial

Fases Descripcion

Organizacion/Coordinacion Se plantean funciones y tareas para alcanzar los
objetivos  propuestos, creando conciencia Yy
concentrando  esfuerzos para  fortalecer la

institucionalidad local.
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Planificacion Es importante entender la situacion actual para la toma
de decisiones acertadas, y ejecutar proyectos de
acuerdo a las competencias y recursos existentes. Las
decisiones se fundamentan en funcion a las
necesidades prioritarias para cada territorio y se

sistematizan en un plan integral.

Control social En el desarrollo del plan, el control social se refiere a
la colaboracion de la sociedad en el monitoreo y
evaluacion de las acciones. Para esto, es importante el
establecimiento de indicadores aprobados por los
grupos de interés. ElI monitoreo permite el
seguimiento coordinado y eficaz de las actividades, al
mismo tiempo, la evaluacion se asocia con un analisis
detallado para determinar la efectividad del proceso a

largo plazo.

Nota: Renault (2010).

Con similitud Carbal y Blanquicett (2011) expresan que el proceso de gestidn social en
el &ambito organizacional, es sistematico y ciclico de mejora continua, desarrollandose en cinco

fases, tal como se mencionan a continuacion (ver Tabla 3):

Tabla 3

Proceso de la gestion social en @mbito organizacional

Fases Descripcion

Sensibilizar Esta fase es compleja, ya que busca crear conciencia en la
organizacion y en los individuos sobre su responsabilidad

social. Incluye etapas como preparacion para el cambio,
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Planear

Implementar

Medir, valuar y comunicar

Ajustar

identificacion de beneficios, definicion de compromisos y

demaés responsabilidades.

Implica decidir las acciones futuras y comprende dos
etapas: diagnostico y planificacion. La primera, evalla el
estado de la empresa en responsabilidad social,
identificando fortalezas, areas de mejora y demandas de
los grupos de interés. La segunda, define los logros
deseados, estableciendo politicas, principios y metas

considerando las capacidades de la empresa.

Hace referencia a la ejecucion de lo planeado
considerando la accesibilidad de los recursos. Incluye los
siguientes puntos: asignacion de responsabilidades,
capacitacion, comunicacion, ejecucion de planes y

registro de actividades.

Comprende la medicion y evaluacion de los procesos e
impactos para constatar el cumplimiento de los objetivos
y de la politica. Se presenta un informe de gestion social
con base a las conclusiones de los involucrados, analisis

de indicadores y auditorias internas.

Implica acciones correctivas para abordar debilidades y
fortalecer el sistema, promoviendo la mejora continua a

través de decisiones acertadas.

Nota: Carbal y Blanquicett (2011).

De acuerdo a los argumentos, se evidencia el vinculo entre las fases del proceso

expuestos por los autores. De forma especifica, el segundo subraya la inclusién de una fase

relevante llamada “ajustar”, que se enfoca en mejorar constantemente los procesos de las

acciones implementadas. Esta fase es clave para garantizar que las intervenciones se adapten y
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optimicen en el tiempo, asegurando su efectividad.

En sintesis, la gestion social se establece como un proceso dindmico que comprende la
toma de decisiones de los actores en conjunto, con el propoésito de dar respuesta a las
necesidades prioritarias de la colectividad y mejorar su bienestar general. Ademas, se resalta el
valor de la participacion de la comunidad en cada etapa del proceso, lo que genera soluciones
efectivas y perdurables. En este sentido, es esencial la aplicacién de metodologias cualitativas,
ya que favorecen una comprension mas profunda de las realidades locales, posibilitando
establecer acciones oportunas en beneficio de la poblacion. También, se enfatiza en la
importancia de los procesos de mejora continua, que permiten que los programas puedan
adaptarse a los cambios socioecondmicos. En otras palabras, los argumentos dan a conocer la
complejidad de la gestion social, asimismo, sefiala que su éxito depende de su flexibilidad frente

a los retos que puedan presentarse.

1.2.3. Inclusion Social: Acciones y dimensiones para el bienestar colectivo

El término de “inclusion” emerge como respuesta a los conceptos de integracion,
discapacidad y anormalidad, los cuales se instituyen en enfoques normalizadores y clinicos.
Estos enfoques provienen de la racionalidad moderna colonial, que clasifica a las personas
como normales o anormales (Oviedo, 2022). Cabe mencionar que los modelos tradicionales de
integracién involucraban métodos de adaptacion de los individuos con discapacidad al sistema
existente, y las definiciones de discapacidad y anormalidad se validaban en un analisis médico
que implicaba curar o normalizar. Empleando estos enfoques, las personas que no cumplian
con los estdndares “ideales” eran considerados como anormales. La racionalidad moderna
colonial, impuso categorias rigurosas de lo normal y lo anormal, excluyendo a quienes no se
ajustaban a estos patrones. En este contexto, en lugar de adaptar a las personas a un sistema

inflexible, la inclusion pretende valorar y aceptar la diversidad sin excluir a nadie.

Entiéndase por exclusion, no solo a la segregacion fisica de las personas y la negacion

de un espacio social compartido, sino que esta condicidn se asocia con frecuencia con salarios
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injustos, oportunidades educativas inadecuadas y bajos resultados laborales, agravados por los
altos costos debido a problemas de salud fisica y mental derivados de la discriminacion
(Abifandi et al., 2022).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UNESCO (2020) define a la inclusién como, un proceso que contempla medidas que favorecen
a la diversidad y al sentimiento de pertenencia, reconociendo que cada individuo es valioso,
tiene potencial y debe ser respetado y aceptado indistintamente de su nacionalidad, capacidad

o identidad. Afirmando que “la inclusion es para todos sin excepcion”.

A nivel global, la inclusion social, pretende mejorar las destrezas, oportunidades y
derechos de personas que se encuentran en grado de vulnerabilidad o pertenezcan a grupos
marginados (Abifandi et al., 2022). Este proceso no solo se concentra en la eliminacion de
barreras socioecondmicas, sino que también promueve el reconocimiento y el valor de los
aportes de cada individuo en la sociedad (Freire et al., 2020). También, incluye el acceso a la
educacion integral, el empleo, la salud y la contribucién en la vida civica y cultural. Fomentar

la inclusion social es fundamental para construir comunidades mas equitativas.

Herndndez y Hansz (2021) mencionan que, un individuo esta incluido si posee la
capacidad de participar en actividades que promuevan su bienestar y expectativas sostenibles.
Ademas, que, desde la perspectiva de las politicas publicas, la inclusion social implica
desarrollar capacidades en grupos vulnerables para facilitar su participacién e integracion social
buscando crear un entorno que garantice igualdad de oportunidades en areas econdmicas,
politicas y sociales, atendiendo las necesidades de las personas a lo largo de su vida. Destacan
como oportunidades clave para la inclusién social las siguientes: alternativas de empleo, que
facilitan conexiones entre clases sociales y promueven la organizacion colectiva; educacion,
que es esencial para la cohesion social y fomenta la interaccion en entornos diversos; acceso a
servicios de salud, que mejora la calidad de vida; y espacios publicos para esparcimiento, que
estimulan la inclusién y permiten actividades al aire libre (ejercicio, recreacion y eventos

culturales).
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Segun Abusleme et al. (2014) la inclusion social se integra de dimensiones que son
necesarias para entender su complejidad y alcance. Estas, no solo se enfocan en aspectos
tedricos, sino que también tienen efectos tangibles en las actividades cotidianas de las personas.
Al realizar su interpretacion y analisis, se puede tener una optica mas clara y completa de como
se desarrolla la inclusion en diferentes &mbitos. Posteriormente, se exponen las dimensiones
identificadas por los autores, las mismas, que seran Utiles como referencia para la
implementacidn de acciones que promuevan una efectiva inclusion en las comunidades u otros

espacios (ver Tabla 4):

Tabla 4

Dimensiones de la inclusion social

Dimensiones Descripcion

Participaciones en la sociedad Se refiere al acceso de los adultos mayores a servicios
sociales esenciales para su bienestar biopsicosocial,
incluyendo é&reas como economia, politica, justicia,
educacion y recreacién. Su disponibilidad representa el
capital socio-estructural, y los déficits estan relacionados

con las instituciones politicas.

Necesidades afectivas Considera la conexién de los adultos mayores con redes
de apoyo que satisfacen sus necesidades socio-afectivas y
materiales. Esta dimension comprende relaciones con:
familiares, amigos y participacion en organismos
comunitarios, fortaleciendo el capital social de esta
poblacién. Su falta de accesibilidad esta vinculada con los

niveles de cohesion de la sociedad.

Conocimientos y creencias Hace referencia a las percepciones de los medios y la
sociedad sobre el envejecimiento, abarcando estereotipos
y prejuicios que inciden en la integracion de las personas

mayores. Su disponibilidad constituye el capital cultural y
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simbolico, y los déficits afectan sus valoraciones y
derechos.

Preparacion personal Alude a las estrategias que utilizan los adultos mayores
para enfrentar el envejecimiento, incluyendo su
autoeficacia y satisfaccion. Estos recursos impactan su
integracion social y bienestar, representando el capital
psicoldgico; los déficits se relacionan con una falta de

sentido y preparacion para la vejez.

Nota: Abusleme et al. (2014).

Las conceptualizaciones presentadas impulsan a la transformacion de estructuras
sociales y culturales que consolidan la exclusion, forjando una sociedad inclusiva que respete
la diversidad. Los fundamentos de la inclusion social no solo se basan en la teoria, sino que
implica una necesidad practica, es decir, se trata de un tema de gran relevancia que requiere ser
abordado en diferentes &mbitos, como el social, el politico, el econémico, el cultural, entre
otros. Esto, garantiza que los individuos, indiferentemente de sus condiciones, puedan gozar de
los mismos derechos y oportunidades.

Considerando la poblacion adulta mayor, la inclusion social es importante para
promover su participacion plena en la sociedad, erradicando barreras historicas de exclusion.
Ademas de contribuir en su bienestar biopsicosocial a través del acceso a servicios primarios
como empleo, salud, educacion, y recreacién, también fortalece el sentido de pertenencia y
reconocimiento en la comunidad. La inclusion permite derribar creencias preconcebidas y
actitudes negativas sobre el envejecimiento, potenciando sus capacidades y haciendo respetar
sus derechos. Con respecto a las politicas publicas, prioriza la igualdad de oportunidades en
todos los campos de la sociedad, impactando positivamente en las condiciones de vida de los

adultos mayores.
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1.2.4. Organizaciones sociales: Asociaciones de adultos mayores y su impacto en la

inclusioén social

Una organizacion es un conjunto de personas, ya sean naturales o juridicas, que
comparten una mision y se coordinan para desarrollar estrategias orientadas a alcanzar objetivos
comunes, facilitando asi el progreso de una comunidad hacia sus fines colectivos. Ademas, los
lideres de estas organizaciones amplifican las voces y preocupaciones de sus miembros,
guiando, inspirando, educando y movilizando hacia el bienestar general. En otras palabras, en
tiempos de incertidumbre, desempefian el papel de faros de esperanza, dando voz a las personas
marginadas y fomentando una sociedad mas inclusiva. Por lo tanto, el liderazgo debe ser
comunicativo, promover la integracion, mediar en los conflictos e impulsar el trabajo en equipo.
Su patrimonio puede incluir bienes adquiridos, conservados y enajenados, asi como

contribuciones ordinarias y extraordinarias de sus miembros (Boric, 2024).

En este contexto, las asociaciones conforman un tipo de organizacion determinante,
pues reinen a un grupo de personas con la finalidad de luchar por sus intereses a través de
intervenciones colectivas, que apuntan a la consecucién de metas compartidas. De esta manera,
al formalizarse toman fuerza y se vuelven visibles (Bravo et al., 2020). Las asociaciones de
personas mayores, en los ultimos afios, se han ido posicionando gradualmente, reforzando sus
métodos y acciones, lo que ha incrementado su habilidad de ejercer influencia mediante la
participacion. Los adultos mayores establecidos en movimientos sociales han alcanzado un
lugar preponderante en la sociedad civil, en especial en el sector politico, exponiendo una
variedad de temas y problemas que les preocupan. Como producto de sus iniciativas, estas
organizaciones han logrado conseguir cambios positivos en cuanto a derechos y politicas

publicas, a nivel local y regional (Arias, 2023).

La informacion presentada proporciona una reflexion acerca del rol y la importancia de
las organizaciones, en particular las asociaciones, en la sociedad. Se resalta como estos grupos,
de manera general o en el marco de los adultos mayores, aportan al progreso y promueven
cambios sociales relevantes a través de su liderazgo y acciones colectivas. Su consolidacion ha

logrado ser clave para el bienestar integral de las personas mayores. Asi, no solo se destaca el
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papel fundamental de las asociaciones en las estructuras socioecondémicas y politicas, sino,
ademads, su capacidad de promover una verdadera inclusion. Es decir, sus intervenciones
generan beneficios a la comunidad y mitigan los obstaculos en cuanto a la participacion, sobre

todo, de grupos vulnerables.

1.2.5. Perspectivas de bienestar: La teoria de la actividad y la pirdmide de Maslow

La teoria de la actividad se atribuye a Tartler (1961) y parte de la hipdtesis de que
unicamente es feliz la persona con una actividad continua, capaz de realizar algo Gtil para otras
personas. Esta teoria cuenta con respaldo empirico, como lo demuestran los estudios de
Havighurst y otros (1967). En su investigacion, que incluy6 a individuos de entre 50 y 90 afios,
se observd que aquellos que estaban mejor adaptados mostraban una mayor actividad. Segun
estos investigadores, envejecer de manera éptima requiere mantener una vida activa y
relaciones interpersonales continuas. Otros estudios, como los realizados por Lemon y cols.
(1980), también llegaron a conclusiones similares, sugiriendo que desempefiar diversos roles
sociales tiene principalmente efectos positivos en la autoimagen del adulto mayor. Una
percepcidn positiva de si mismo se considera el requisito fundamental para disfrutar de la vida,
lo que a su vez contribuye a un envejecimiento exitoso. Esta teoria ha sido de gran relevancia
en la formulacién de politicas sociales destinadas a maximizar y fomentar la actividad entre las

personas mayores (Mogollon, 2012).

La teoria presentada anteriormente, recalca lo importante que es la actividad social y la
autoimagen positiva en el proceso de envejecimiento, sefialando que promover estos
componentes puede llevar al establecimiento de politicas significativas que generen beneficios
a la poblacion adulta mayor. Tales politicas pueden comprender acciones referentes a la
formacion de espacios inclusivos y redes de acompafiamiento que creen conexiones de este
grupo etario con distintas generaciones, impulsando el desarrollo de una sociedad mas solidaria.
También, es crucial la implementacion de programas que impulsen su participacion en

voluntariados, actividades culturales y recreativas.
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Por otra parte, Maslow, reconocido como uno de los principales representantes de la
psicologia humanista, sostiene que la salud mental se logra mediante un modelo integral y
dindmico. Este modelo incluye la jerarquia de las necesidades humanas, conocida como la
"piramide de Maslow", que abarca necesidades fisiologicas, de seguridad, de afiliacion, de
reconocimiento y de autorrealizacion para alcanzar una vida plena (Doubront y Doubront,
2020). La teoria de Maslow subraya la importancia de satisfacer las necesidades humanas en
un orden jerarquico para lograr el bienestar completo. A través de la jerarquia de las
necesidades, proporciona un marco que permite comprender como las personas alcanzan el
equilibrio emocional y la autorrealizacién, elementos fundamentales para una vida plena y

satisfactoria.

Considerando ambas teorias, se concluye que “la teoria de la actividad” es la mas
pertinente en relacion al tema de investigacion, ya que esta mas estrechamente vinculada con
la inclusion social de los adultos mayores. Esta teoria acentda la importancia de tener una vida
activa y participacion en actividades cotidianas significativas, ya que es favorable para tener
una vejez plenay, a la vez, satisfactoria. Sostiene que, el involucramiento de esta poblacion en
actividades Utiles para si mismos y para otros, ademas de dar como resultado un envejecimiento
Optimo, promueve las relaciones interpersonales y sentido de pertenencia. Este enfoque se
ajusta con los criterios de inclusiéon social, que busca asegurar que los adultos mayores
continten participando en la sociedad y, sobre todo, no sean excluidos. En comparacion, “la
teoria de Maslow”, aunque es relevante para el bienestar general, se centra mas en las
necesidades individuales y no aborda tan directamente la participacion activa en la comunidad

ni en las dindmicas sociales.

1.2.6. Base legal

Para el presente informe se considero necesario el establecimiento de un marco juridico
gue permita dar un soporte argumental a la investigacion. El Estado ecuatoriano debe cumplir
con las disposiciones establecidas en su Constitucion, ademas, ha firmado y ratificado varios
instrumentos internacionales que estan dirigidos para la proteccion de los derechos de los

adultos mayores, entre los méas destacados tenemos:
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En la Constituciéon de la Republica del Ecuador (2008) en el art. 36 indica que, las
personas adultas mayores, definidas como aquellas de 65 afios 0 mas, recibirdn atencion
prioritaria y especializada en los sectores publico y privado, especialmente en inclusion social
y econdmica, asi como en la proteccion contra la violencia. Asimismo, art. 37 establece que, el
Estado garantizara a las personas adultas mayores derechos como: atencion gratuita y
especializada en salud, acceso gratuito a medicinas, trabajo remunerado acorde a sus
capacidades, jubilacion universal, descuentos en servicios publicos y transporte, exenciones
tributarias, exoneracion de costos notariales y acceso a vivienda digna. Consecuentemente en
el art. 38 menciona, el Estado implementara politicas publicas y programas para las personas
adultas mayores, considerando diferencias entre &reas urbanas y rurales, inequidades de género,

etnias y culturas, promoviendo su autonomia y participacién en estas iniciativas.

Con base a los articulos expuestos, la carta magna de este pais, es una garantista de
derechos, y dentro de este articulado establece la proteccion y respeto de las personas adultas
mayores para evitar su exclusion en las diferentes esferas sociales. La Ley Organica del Adulto
Mayor (2019) es la materializacion de los derechos del articulado antes citado de la
Constitucion, manifestando en su art. 1, promover, regular y garantizar los derechos especificos
de las personas adultas mayores, fundamentandose en la atencién prioritaria y especializada, y
alinedndose con la Constitucion, instrumentos internacionales de derechos humanos y leyes
relacionadas, considerando aspectos de genero, movilidad humana, generaciones e
interculturalidad. De manera similar, el art. 22 sefiala que, los servicios de capacitacion
incluiran a las personas adultas mayores en sus programas regulares, creando planes para
garantizar su inclusién con el propésito de formarlas en actividades laborales, facilitar su acceso
al mercado de trabajo y permitirles ser protagonistas en proyectos, mejorando asi su situacion

laboral y ampliando sus conocimientos.

Ecuador, en su responsabilidad por ajustarse con los principios y derechos establecidos
internacionalmente, ha ratificado compromisos con varios organismos, siendo uno de ellos, la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA). En el afio 2019, ratificé dar cumplimiento a
lo estipulado en la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos

de las Personas Mayores, que es el primer instrumento legal que da relevancia a la proteccion
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de este grupo prioritario. La Convencion mencionada, ha tenido un impacto importante en la

legislacion presente del pais (OEA, 2015).

La OEA (2017), conforme a la Convencion y al tema de investigacion, subraya lo
siguiente: En el art. 1, se plantea como objetivo promover y proteger los derechos humanos de
las personas mayores, con la finalidad de aportar a su plena inclusién, integraciéon y
participacion en la sociedad. En el art. 20, con respecto a la educacién, resalta que los Estados
poseen la responsabilidad de mejorar el acceso a la educacién, en especial, para grupos en
estado de vulnerabilidad, desarrollar recursos accesibles, erradicar barreras en las zonas rurales
y llevar a cabo capacitaciones en relacion a las nuevas tecnologias. Asimismo, el art. 21, que
trata del derecho a la cultura de las personas mayores, manifiesta que, ellas tienen derecho a su
identidad cultural y a participar en la vida artistica de su comunidad, asi como a beneficiarse
del progreso cientifico, compartiendo sus conocimientos con otras generaciones. También se
propone fomentar programas culturales que ayuden a desarrollar su creatividad y que
contribuyan a la sociedad. Se destaca la necesidad de impulsar la participacion de
organizaciones de personas mayores en proyectos culturales y educativos, y de reconocer sus
contribuciones a las artes y la cultura. En conclusion, el art. 22 que se refiere al derecho a la
recreacion, al esparcimiento y al deporte, establece que las personas mayores tienen derecho a
disfrutar de actividades recreativas, fisicas, de esparcimiento y deportivas. Los gobiernos deben
promover servicios y programas que respondan a sus intereses y necesidades. El objetivo es
mejorar su salud y calidad de vida, asi como fomentar su autorrealizacion, independencia y

participacién en la comunidad.

30



CAPITULO 2. METODOLOGIA

2.1. Contexto de la investigacion

La Asociacion de adultos mayores 24 de mayo estd legalmente constituida mediante
resolucion N° MIES-CZ-DDSAL-2019-0012-R, emitida el 05 de noviembre de 2019. Su
objetivo principal es proponer y ejecutar programas y servicios de cuidado e inclusion
econdmica y social dirigidos adultos mayores; con énfasis en aquella poblacion que se
encuentra en situacion de exclusion, discriminacion, pobreza, y vulnerabilidad. Es una
organizacion de ambito provincial, que recibe personas de los tres cantones: La Libertad,
Salinas y Santa Elena. Su sede provisional esta ubicada en el Barrio Virgen del Carmen, calle
14 entre avenidas 34 y 35, en La Libertad. La organizacion cuenta con 22 miembros registrados
(SUIQS, 2024). Aunque no dispone de un edificio propio para sus actividades, sus integrantes

se relinen en un espacio compartido por el presidente de la asociacion.

El canton La Libertad es una comunidad acogedora y rica en tradiciones, privilegiada
por encontrarse ubicada en las costas. Los turistas aprecian su belleza natural, las actividades
recreativas disponibles en el area y su patrimonio cultural (EcuRed, 2019). En conjunto, la
provincia de Santa Elena, cuenta con instalaciones hoteleras Unicas, planta de refinacién de
petréleo, aeropuerto y puerto maritimo. También, es reconocida internacionalmente por el
atractivo de sus playas, en especial, Salinas y Montafiita. Referente a su economia, esta se
sostiene con la pesca y el turismo. Cabe mencionar que, los puertos pesqueros mas importantes

se encuentran en: Santa Rosa, San Pedro y Chanduy (EcuRed, 2023).

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC (2022) la poblacion total de
la provincia asciende a 385,735 habitantes, 186,687 en el canton Santa Elena, 112,247 en La
Libertad y 86,801 conforman el canton Salinas. EI nimero de personas en las areas urbanas
corresponde a 201,785 (52,31%) y en el rural se encuentran 183,950 (47,69%). La poblacion
identificada con dificultades funcionales permanentes (limitantes para caminar, bafiarse, hablar,

oir, ver o recordar) se estima en 26,364 que representan el 7,5% del total. En relacién a la
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poblacién adulta mayor (65 afios 0 mas), el niUmero alcanza a 27,258 (7,07%) personas, de los
cuales 12,929 esta conformada por hombres y 14,329 son mujeres.

En cuanto a la educacion, se evidencia un 2,8% de analfabetismo en la poblacion. En
educacidn inicial la tasa neta de asistencia llega al 45,9%, en educacién basica es del 94,4% y
respecto al bachillerato esta alcanza el 77,7%. Otro aspecto importante son las viviendas,
aquellas que tienen piso, paredes y techo que a pesar de no encontrarse en buenas condiciones
podrian ser mejoradas representan un 43,9%; por el contrario, hay viviendas que se consideran
no habitables por su condicion precaria y que serian muy dificil de mejorar, estas las conforman
un 26,7%. En relacion al acceso a los servicios basicos, el 95,6% tienen electricidad, el 92,2%
se benefician del agua potable, un 53,4% poseen alcantarillado y, referente a la recoleccion de
basura, tienen acceso el 97,5% de los habitantes. En cuanto a la etnicidad, se presenta la
siguiente distribucion: se identifican como mestiza el 91,4% de la poblacion, indigena un 1,2%,
como blanca el 1,7%, afroecuatoriana el 2,3%, montubia el 2,2% vy, por udltimo, el 1,1%

pertenecen a otras identidades.

En términos generales, los escenarios presentados de la provincia de Santa Elena
reflejan aspectos que benefician y dificultan la inclusidn social de la poblacion adulta mayor.
Entre aquellos que benefician estan: el acceso a los servicios basicos, que aporta al bienestar de
las personas y favorece su participacion en diversas actividades cotidianas; el grado de
asistencia educativa, que a futuro ayudaria a sensibilizar sobre este tema de gran importancia,
y la etnicidad, que abre puerta a oportunidades inclusivas si se establecen politicas idoneas para
promoverla. No obstante, se observan desafios que merecen atencién como: las condiciones de
las viviendas, el limitado acceso a servicios basicos sobre todo en las zonas rurales, las
dificultades fisicas de las personas, limitaciones en el area de educacion, que, en conjunto,
afectan la participacion en el ambito social y econdmico. Las probleméticas determinadas en la
provincia deber ser abordadas, de no ser asi, los adultos mayores podrian experimentar una
elevada exclusion social, que con el respaldo de politicas publicas adecuadas y oportunas serian

situaciones que podrian mejorarse.

En este marco, el MIES ha ejecutado acciones para mejorar la calidad de vida de este
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grupo vulnerable en la provincia, como realizar una inversion mayor a $566,000 beneficiando
alrededor de 2,782 personas. Con la colaboracion de municipios y organizaciones que trabajan
en el &mbito social, se han brindado servicios de inclusidn, siendo uno de ellos, la participacién
en actividades recreativas, pues de esta manera se aporta a un envejecimiento Optimo y
saludable (MIES, 2023). Adicionalmente, existen 89 convenios firmados por el Gobierno
Nacional, los cuales tienen el propdsito de reforzar los servicios orientados al desarrollo infantil
y cuidado de adultos mayores (MIES, 2024). Es importante mencionar, que los servicios
ofrecidos en esta provincia se basan en especial en la atencion domiciliaria. Estas intervenciones
influyen de manera positiva en relacion a la inclusion social de los adultos mayores, pues
brindan oportunidades que favorecen su participacion activay a la vez, asegura el cumplimiento
de sus derechos. Ampliar la cobertura de estas acciones seria fundamental para garantizar su

impacto y sostenibilidad en beneficio de este grupo etario.

Adicionalmente, los municipios de los tres cantones, Santa Elena, La Libertad y Salinas
junto con el Gobierno Central y el sector privado, firmaron un acuerdo denominado
“Compromiso Construye Accesibilidad”. Este acuerdo se efectu6 con la finalidad de beneficiar
a los adultos mayores, nifios, y principalmente a aquellos que presentan discapacidad. Para esto,
la Secretaria Técnica de Discapacidades (SETEDIS), hizo la entrega formal de estudios de
accesibilidad universal; los GADs municipales, se comprometieron a la aplicacion de las
normas inclusivas en nuevas edificaciones; y, el sector privado, a brindar oportunidades
laborales y servicios eficientes a personas con discapacidad. Paralelamente, se enfatizé que la
inclusion social no solo se trata de la construccién de rampas, sino en proporcionar y promover
politicas publicas que garanticen su plena integracion, acorde a La Ley Organica de
Discapacidades (Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, 2015). Para concluir, estas
iniciativas producen un impacto trascendente en la inclusion social de los adultos mayores pues
es favorable el mejoramiento de la accesibilidad en esta etapa de la vida. No obstante, se
evidencian retos, como el no enfocarse de manera especifica en las necesidades prioritarias de
esta poblacion y depender del sector privado, tales situaciones podrian generar obstaculos al

momento de implementar beneficios a la comunidad.
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2.2. Disefio y alcance de la investigacion

En esta investigacion se aplico el disefio de estudio de caso, el cual permitio explorar la realidad
de la inclusion social de las personas mayores que conforman especificamente la Asociacion
de adultos mayores 24 de mayo. Este estudio facilitd destacar sus historias, aportes y
capacidades. Ademas, fue profundamente enriquecedor observar cdmo la inclusion social
impacta positivamente en sus vidas. Canta y Quesada (2021) resaltan que, en un estudio de
caso, la interpretacion juega un papel crucial para otorgar significado a la informacion,
transformandola en un contenido comprensible, que se presenta en un informe escrito. El
alcance del estudio fue descriptivo, ya que permitié identificar de manera detallada las
necesidades y logros de los adultos mayores, evidenciando su relevancia y participacion en la
dindmica interna de la asociacion. Como afirman Guevara et al. (2020), uno de los objetivos
fundamentales del alcance descriptivo es identificar las caracteristicas esenciales del objeto de
investigacion y ofrecer una descripcion precisa que facilite el entendimiento de su estructura y

comportamiento.

2.3. Tipo y métodos de investigacion

Herndndez et al. (2014) sefialan que, en la investigacion cualitativa, en lugar de
comenzar con una teoria preexistente y buscar datos que la respalden, el investigador inicia
examinando los hechos directamente. A lo largo del proceso, desarrolla una teoria coherente
que refleje lo que observa. Es decir, las investigaciones cualitativas siguen un enfoque
inductivo, en el que el investigador describe la realidad y genera teorias conforme avanza,
basandose en entrevistas y anélisis de datos. Este proceso va de lo particular a lo general,
ajustando las conclusiones conforme se recopilan nuevos datos, con el objetivo de lograr una
comprension mas completa del fendomeno estudiado. En este contexto, el estudio se realizo a
través de un acercamiento directo con los adultos mayores de la asociacion, brindandoles un
espacio para que sus voces y vivencias reflejaran su experiencia de inclusion dentro de la
organizacion. A partir de ahi, se identificaron sus expectativas en relacion con la problematica,
considerando que las dinamicas podrian variar segun el entorno y las relaciones interpersonales.

Este enfoque permitid obtener una comprension més auténtica de su situacion.
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2.4. Poblacion y muestra

En una investigacion, la poblacion hace referencia al grupo de individuos o entes de los
cuales se va a obtener informacion para el estudio que se desea efectuar. Cabe recalcar que, en
cuanto a investigacion cientifica, la poblacion la componen personas que poseen caracteristicas
particulares, acerca de los cuales se busca extraer conclusiones importantes (Mohamed et al.,
2023). Por otra parte, la muestra se trata de una seccion de la poblacion que ha sido escogida
para la recoleccion directa de datos, los mismos que seran Utiles para los avances del trabajo
investigativo. Sobre esta, se aplicara la observacion y evaluacion de las variables establecidas
(Bernal, 2010).

Para este estudio, la poblacion estuvo compuesta por los miembros registrados de la
Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, los cuales corresponden a 22 individuos. Se aplic
un muestreo de tipo no probabilistico, pues la seleccion se realizd de forma intencional,
considerando criterios de inclusion y exclusion previamente sefialados. La muestra en esta
investigacion estuvo integrada por 11 personas, entre ellos se encontraban siete hombres y
cuatro mujeres, los cuales, fueron parte del grupo focal. De estos, tres pertenecian a la directiva
y ocho, eran socios comunes. Sus edades oscilaban entre 65 y 82 afios de edad.

2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En esta investigacion se utilizé las técnicas de observacion y grupo focal, junto con sus
respectivos instrumentos. La observacion involucra todos los sentidos y depende del juicio del
investigador. No se limita a la simple contemplacidn, sino que requiere una inmersion profunda
en las situaciones sociales. Se clasifica en observacion participante, cuando el investigador se
integra activamente en el grupo observado, y observacién no participante, cuando el
investigador se limita a observar sin formar parte del grupo (Piza et al., 2019). En este caso, se
utilizo6 la observacion no participante, apoyada en el uso de una ficha como instrumento para el
registro de datos. El objetivo de esta técnica fue recolectar informacion relacionada al estado

de inclusion social e identificar acciones clave para el disefio del programa de gestion, mediante
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una exploracion de campo que permitio conocer sus actividades, comportamientos y dindmicas

sociales, sin influir directamente en las interacciones del grupo.

El grupo focal se caracteriza por ser un espacio donde un conjunto pequefio de
individuos dialogan sobre un tema de interés, donde cada uno de ellos comparten experiencias
particulares, lo cual se lleva a cabo a través de estimulos que dan origen al debate (Silveira et
al., 2015). En la sede provisional de la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, ubicado en
el barrio Virgen del Carmen en el cantdn La Libertad, se llevé a cabo el grupo focal establecido
para este estudio. El objetivo de esta técnica fue develar la percepcion del estado de inclusién
social de los integrantes de la organizacion, e identificar acciones clave Utiles para el disefio de
un programa de gestion que promueva el grado de inclusién actual. Como instrumento, se aplicd
una guia conformada por preguntas abiertas, lo cual permitié el acercamiento directo a los

participantes, creando un ambiente para la libre expresion de sus pensamientos y vivencias.

La seleccion de los participantes se realizd conforme a los siguientes criterios de
inclusion y exclusion. Entre los criterios de inclusién estuvieron: ser adultos mayores activos
en la asociacion, tener una edad de 65 afios 0 mas y haber alcanzado un nivel educativo minimo
de primaria completa. Los criterios de exclusiéon fueron: ser adultos mayores inactivos en la
asociacion, tener menos de 65 afios de edad y, por dltimo, no contar con estudios o tener
primaria incompleta. La reunién se realizo el dia 11 de octubre del presente afio, el tiempo de
duracion fue de una hora con cuatro minutos. El lugar fue previamente adecuado para asegurar
un ambiente agradable que permita la armonia y fluidez de la participacion de los miembros.
El dialogo fue grabado en audio y paralelamente en video, para garantizar la correcta
recopilacion de la informacidn, posteriormente, fue transcrita. La informacion fue organizada
sistematicamente con base a varias categorias que surgieron de las respuestas obtenidas del
grupo participante. Entre las categorias establecidas estuvieron: (1) percepcion de su
participacion, (2) relaciones sociales, (3) obstaculos en su participacion, (4) posibles soluciones
a los obstaculos, (5) sugerencias de capacitaciones, (6) actividades actuales, (7) nuevas
actividades y, por ultimo, (8) mensajes finales. El presente informe brinda una vision general

sobre la realidad que experimentan los adultos mayores, miembros de la asociacion.
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2.6. Procesamiento de la evaluacion: Validez de los instrumentos aplicados para el

levantamiento de informacién

La validez se refiere a la capacidad de un instrumento para medir de manera precisa lo
que se pretende evaluar, buscando que los resultados proporcionen una representacion lo mas
precisa y clara posible de la realidad o situacion que se esta analizando (Borjas, 2020). Para la
validacion de los instrumentos se considero la aprobacion del formato de la ficha de observacion
y la guia con preguntas abiertas, mediante la revision de tres expertos. EIl primero, un doctor en
politicas publicas especializado en gestidn del desarrollo, con experiencia en investigacion de
temas vinculados al adulto mayor. El segundo, un especialista en investigacion y evaluacion de
iniciativas relacionadas con inclusion social y grupos vulnerables. Finalmente, un abogado con
pleno conocimiento de las politicas publicas que garantizan los derechos de los adultos

mayores.
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CAPITULO 3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados de la investigacion

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a través de la observacion y el
grupo focal con los miembros de la Asociacion de adultos mayores 24 mayo, técnicas
establecidas con el objetivo de develar el estado de inclusion social e identificar acciones clave
para el disefio del programa de gestion, mediante la exploracion de campo y el dialogo grupal,

respectivamente.

La observacion realizada revel6 que la asociacion enfrenta varios desafios en relacion a
la participacion de sus miembros, esto, a causa de factores como la salud y la economia. Se
observo la necesidad de adquirir un establecimiento propio para llevar a cabo las reuniones, lo
gue promoveria una participacién mas activa. Ademas, se pudo evidenciar la falta de recursos
fisicos y asistencia administrativa, los cuales son obstaculos que afectan el desarrollo normal
de las actividades programadas. A pesar de aquello, existen aspectos positivos, como las buenas
relaciones interpersonales y las acciones de ayuda por parte de la directiva, los mismos que
pueden ser aprovechados para lograr cambios significativos ante los retos actuales. También,
se resalta el interés de los miembros en recibir formacion para potenciar sus capacidades, lo que
proporcionaria nuevas oportunidades que podrian mejorar la dindmica dentro de la organizacién
(ver Tabla 5).

Tabla 5

Matriz de observacion

Categorias Observacion
Percepcién de su participacion e Baja participacion en reuniones
regulares
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Relaciones sociales

Obstaculos en su participacion

Posibles soluciones a los obstaculos

Sugerencias de capacitaciones

Actividades actuales

Nuevas actividades

Observaciones finales

Poca fidelidad de los miembros a
pesar de la trayectoria de la
organizacion

Registros de los miembros no

actualizados

Buenas relaciones entre los miembros
Acciones de apoyo por parte de los

directivos

Salud (diabetes, dolores en los
huesos, problemas de presion)

Economia (movilizacion)

Buscan apoyo econdmico para
movilizacién o se trasladan a pie
Gestion de citas médicas por parte de

familiares o directiva

Interés por recibir formacion en

diversas areas

Dia de la madre, dia del padre y
aniversario de la organizacién (una
celebracion por estos tres motivos)
Navidad

Acciones para obtener un lugar

propio de reunion

Falta de recursos fisicos (uUtiles de
oficina, sillas, mesas, etc.)

Ausencia de asistencia administrativa

Nota: Ficha de observacion (apéndice A).
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Con respecto al grupo focal, en la Tabla 6 se presentan las variables sociodemograficas
que permitieron identificar la composicion del grupo. Posteriormente, la Tabla 7 proporciona
el consolidado de las expresiones obtenidas, facilitando asi el andlisis de las percepciones y

opiniones de los participantes.

Tabla 6

Variables sociodemograéficas

Variables P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11
Género F F M F M M M F M M M
Edad 65 80 67 74 73 82 75 80 70 71 80
Nivel de educacion B B B B B B B S B TN B
Estado civil c v € €C Vv vV C C VvV VvV cC
Etnicidad Me Me Me Me Me Me Me Me Me Me Me
N° de personas con 2 1 3 3 2 1 3 1 1 1 1
quien viven

Nota: Abreviaturas para la descripcion de variables sociodemograficas: P = Participante; M =
Masculino; F = Femenino; B = Bésica; S = Secundaria, TN = Tercer Nivel; C = Casado, V =

Viudo; Me = Mestizo.

Esta tabla muestra de manera general las caracteristicas sociodemogréaficas de los
participantes del grupo focal (P1 a P11). En relacion al género, la muestra esta conformada por
7 hombres (M) y 4 mujeres (F). Respecto a las edades, los participantes tienen entre 65 y 82
afios. En cuanto a la educacion, la mayoria tiene un nivel educativo basico (B) y el restante
posee educacion secundaria (S) o de tercer nivel (TN). Mas de la mitad se encuentran casados
(C), mientras que la diferencia son viudos (V). Referente a la etnia, todos se identificaron como
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mestizos (Me). Por altimo, en lo que se refiere a la convivencia, la mayoria habita con 1 0 2

personas, aunque algunos viven con 3.

Tabla 7

Expresiones de los miembros de la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, 2024

Preguntas

Categorias

Participantes

1. ,Como se sienten en
relacion con su
participacion actual en

la asociacion?

2. (Cbémo describirian

sus relaciones con
otros miembros de la

asociacion?

3. ¢Qué obstaculos

(fisicos, emocionales,

sociales) han

Percepcion de su
participacion

Relaciones sociales

Obstaculos en su
participacion

Satisfaccion con la organizacion por ayudas
recibidas, por aquellas que ain esperan y
por el desestrés que disfrutan entre amigos
(participantes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 11).

- “Nos han ayudado con medicina”

- “Me gusta que trabajen para el beneficio
de los adultos mayores”

Desilusion a causa de las autoridades

(participantes 8, 9, 10).

- “Me siento mal porque las ayudas que nos
ofrecen nunca llegan”

Satisfaccion por las relaciones de amistad
que han formado (participantes 1 al 10).

- “Y0 no tenia tantos amigos, pero aqui he
venido a conocer a varios”

- “Me da gusto conversar con ellas de
nuestro diario vivir”

Respeto entre los miembros (participante
11).

“Si  usted respeta el cardcter y
temperamento se sentird bien”

Sin obstaculos (participantes 1, 3, 4, 5, 6, 7,
8,9, 10).

Obstaculo fisico (participante 2).
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encontrado que les
impiden participar
plenamente en la
asociacion?

4. ¢ComMo creen que
podremos superar

estos obstaculos?

de

les

5. ¢Qué
capacitacion

tipo

gustaria recibir para
participar mas

activamente?

6. ¢Qué actividades
actuales de la
asociacion  disfrutan

mas?

7. ¢Qué
actividades 0

nuevas

programas les gustaria

Posibles soluciones
a los obstaculos

Sugerencias de

capacitaciones

Actividades
actuales

Nuevas actividades

- “Si, por mis dolencias”
Obstaculo econdémico (participante 11).

- “Quizas no tengo ninguno, una vez no
tenia ni un centavo para la buseta, pero me
vine a pie y me fui a pie”

La ingesta de medicamento ante la
enfermedad (participante 3).

“Para la tomo mi

medicamento”

presion  me

Continuar trabajando en cuanto a la
dificultad econdémica (participante 11).

- “A mis 80 afios con 6 meses todavia
trabajo”

Terapia fisica (ejercicios, baile) vy
manualidades (participantes 1 al 7, 9).

Derecho laboral, orientacién en medicina,
estética, ética (participante 10).

Tecnologia (participante 11).

- “La tecnologia se aprovecha para que un
comerciante pueda subsistir”

Viajes (participante 1).

Eventos especiales como: dia de la madre,
navidad, fin de afio, dia de los adultos
mayores, dia de la Asociacion 24 de mayo
(participantes 2 al 11).

“Cuando vienen los cantantes con esas
musicas romanticas de mis tiempos de 16 y
17 afios”

Actividades de ocio como: compartir,
programas de juegos, olimpiadas, fiesta
(participantes 2 al 5).
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proponer para

mejorar la inclusion?

8. ¢Qué mensaje 0
recomendacion  final
les gustaria compartir
para  mejorar su
inclusion social en la

asociacion?

Mensajes finales

Gestiones para infraestructura

(participantes 6 al 11).

- “Tener un lugar fijo donde reunirnos,
donde podamos disfrutar de la alegria, la
armonia y conocernos mas”

Unidad y perseverancia (participantes 1, 2,
6,9, 11).

- “Esta asociacion, si persiste y se hace
fuerte va a ser nimero uno en la provincia”

Apoyo a la directiva (participantes 3, 4, 5,
7, 8).

- “Que don Carlos siga adelante, apoyando,
haciendo sus gestiones, para nosotros
también seguirle a él, acompafiandole en las
reuniones”

Busqueda de recursos (participante 10)

- “Estoy pensando en irme a Guayaquil a
buscar una fundacion y ver que nos
prometen”

Nota: Esta tabla muestra las respuestas distribuidas en categorias.

3.2. Discusioén

Los resultados fueron interpretados y analizados considerando las categorias planteadas,
que permitieron describir el estado de inclusion social de los adultos mayores, identificando
patrones de comportamiento que mostraron la realidad en la que vive este grupo demogréfico.
En esta seccion, se integraron criterios de diversos autores, los cuales enriquecieron el estudio
debido a sus diferentes enfoques. Adicionalmente, se proporciond una reflexion critica sobre
los impactos de las acciones orientadas a mejorar la integracion y el bienestar general en la

asociacion, las mismas que, con el tiempo, generaran cambios positivos en la sociedad.
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3.2.1. Percepcion de su participacion

La asociacion presenta diversos desafios, entre ellos: la baja participacion en las
reuniones ordinarias, la fidelidad inestable de los miembros pese a los afios de constitucion de
la organizacién vy, la desactualizacion de los registros de quienes la integran. Sin embargo, la
mayoria de los adultos mayores sefialaron que se sienten bien con respecto a su participacion
dentro de la organizacion debido a los beneficios que reciben, principalmente en medicina, y
resaltan lo valioso que es compartir momentos juntos, pues les permiten reducir el estrés y
encontrar alivio en ello. Esto, demuestra que la asociacion cumple un papel fundamental en el
bienestar, tanto emocional como fisico de sus miembros. Por el contrario, otros dieron a conocer
su descontento en cuanto al incumplimiento de promesas recibidas de parte de las autoridades,
lo cual es una situacion que no debe ser ignorada. Asi, estos resultados evidenciaron un
contraste importante en las opiniones emitidas, dado que, aunque hay aspectos positivos en la
participacion, los desafios internos y la desconfianza a los representantes pablicos, podrian estar

influyendo de manera negativa en la motivacion y el compromiso de los adultos mayores.

Boric (2024) afirma que los lideres de las organizaciones amplifican las voces y
preocupaciones de sus miembros, guiando, inspirando, educando y movilizando hacia el
bienestar general, fomentando una sociedad mas inclusiva. Esta teoria es particularmente
relevante en el contexto actual, donde se necesita la intervencion de los lideres para el
establecimiento de acciones efectivas. En este marco, los dirigentes deben tomar decisiones de
marera acertada, demostrando capacidad de accion en la gestion interna, como la actualizacion
de registros informativos y el manejo eficiente de las relaciones con las autoridades, esto
posibilitara el cumplimiento de acuerdos y compromisos para proteger los intereses del
colectivo. Tales acciones mejoraran el funcionamiento de la organizacién y fortalecera la

confianza y participacion, generando un entorno mas favorable entre sus integrantes.

3.2.2. Relaciones sociales

Los miembros de la organizacion disfrutan de buenas relaciones entre si, lo que, sumado
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al apoyo de los directivos, fomenta un ambiente positivo y colaborativo. Todos los participantes
afirmaron que han hecho nuevos amigos con quienes pueden compartir ideas, experiencias
cotidianas, reconociendo que todos son iguales y que nadie es superior a nadie. En
consecuencia, se resalto la importancia de respetar el caracter y temperamento de cada uno.
Segln Abusleme et al. (2014), la conexion de los adultos mayores con redes de apoyo, que
incluyen vinculos con familiares, amigos y participacién en organizaciones comunitarias,
satisface sus necesidades socioafectivas y materiales. Ademas, Mendoza y Soledispa (2023)
destacan que las relaciones sociales fomentan el bienestar de este grupo, ayudando a prevenir

la depresidn, la ansiedad y otros problemas relacionados.

Las percepciones de los participantes coinciden con los criterios de los autores, quienes
ratifican que las amistades creadas en los diferentes entornos sociales son vitales en la etapa de
la vejez. Estos vinculos, ademas de ofrecer un espacio para la socializacién, también fomentan
el sentido de pertenencia, comunidad y apoyo reciproco, lo que resulta especialmente
beneficioso para enfrentar la soledad y el aislamiento que por lo general experimentan los
adultos mayores. En este sentido, la investigacion permitid identificar la presencia de dos redes
de apoyos principales: las conexiones de amistad y la participacion en la organizacién
comunitaria. Estas, han generado un espacio saludable y motivador, promoviendo la
participacion plena y mejorando la calidad de vida. Por tal razon, es importante la
implementacién de acciones que puedan reforzar los lazos existentes, tales como, charlas,
capacitaciones, festividades, entre otras, con el proposito de contribuir al bienestar general de

los miembros de la organizacion.

3.2.3. Obstéaculos en su participacion

Esta categoria reveld que muchos miembros no reportan obstaculos significativos, pero,
algunos si enfrentan limitaciones fisicas (diabetes, dolores en los huesos, problemas de presion)
y econémicas (movilizacion). Esto sugiere que, aungue gran parte de ellos pueden participar
activamente, es fundamental tener en cuenta las necesidades individuales para promover una
inclusion efectiva. Garcia (2022) determiné que las principales limitaciones que enfrentan los

adultos mayores en su envejecimiento, considerando los nuevos desafios sociales en Ecuador
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son: la desigualdad socioeconémica en el acceso a atencion médica y en la estabilidad de
ingresos, los problemas de salud relacionados con la edad, la baja competencia en el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), y la falta de politicas que aseguren
mejores cuidados y proteccion. Ademas, destaco la discriminacion por edad y raza, la dificultad

para acceder a una educacion de calidad, y la insuficiente participacion y reconocimiento social.

Las opiniones compartidas por los adultos mayores en cuanto a los obstaculos que
enfrentan cotidianamente coinciden con la tesis del autor, quien a través de su investigacion
estableci6 una lista que consta de las principales limitantes que experimentan las personas en
la etapa de la vejez, donde incluye factores de salud y econdmicos. Enfrentar estas situaciones,
estaria afectando negativamente la motivacion y la seguridad de los miembros, asimismo, a
largo plazo podrian presentar sintomas de ansiedad o depresion. Por consiguiente, es importante
considerar los obstaculos que estan enfrentando los miembros de la organizacion, que no
participan activamente. Para ello, se sugiere la adaptacion de las actividades planificadas,
utilizando métodos y ofreciendo recursos que les posibilite una asistencia mas constante y

Optima.

3.3.4. Posibles soluciones a los obstaculos

En cuanto a los obstaculos fisicos, la gestidn de citas médicas, la cual es realizada por
familiares o la directiva, y se complementa con la administracion de medicamentos para
contrarrestar los efectos de la enfermedad. Respecto a las dificultades econdémicas, algunos
solicitan apoyo para su transporte o se trasladan a pie. Ademas, uno de los participantes subray6
la importancia de seguir trabajando, realizando un notable esfuerzo a pesar de su edad avanzada.
Considerar estos aspectos son esenciales para promover una mayor inclusién en la asociacion.
Gonzalez (2021) indica que el apoyo social es fundamental para los adultos mayores, pues
influye en los niveles de satisfaccion con la vida, sus deseos y aspiraciones. Por tanto, para que
el envejecimiento activo sea factible, es fundamental contar con apoyo social, en mayor o menor
grado. Cuanto mas apoyo sientan, menor es la probabilidad de experimentar efectos negativos

en su calidad de vida.

46



A partir de las técnicas empleadas en el contexto de la investigacion, no solo se
identificaron dificultades en la participacion de los adultos mayores, sino también las acciones
que han tomado para afrontarlas. En concordancia con lo expuesto por el autor, los participantes
comparten su teoria, pues resalta lo valioso que es el apoyo social en el envejecimiento, ya que
aporta en gran manera en la satisfaccion y en la aptitud de las personas mayores para afrontar
los desafios que se les presentan, a su vez, disminuye el riesgo de los efectos negativos por la
edad. Por tal razdn, es fundamental la creacion de espacios que impulsen las interrelaciones
entre los miembros, donde fluya una comunicacion abierta y honesta sobre experiencias,
conocimiento, opiniones, necesidades de apoyo, etc., lo que permitird la superacion de los
obstéaculos en conjunto. Aumentar el nivel de acompafiamiento y respaldo resultaria realmente

valioso para este grupo.

3.2.5. Sugerencias de capacitaciones

En primera instancia los adultos mayores expresaron que su necesidad primordial es
recibir terapia fisica, asi como ejercicios y baile, con el propédsito de fortalecer su sistema
muscular. En cuanto a capacitaciones mostraron un gran interés por formarse en diversas areas,
sugiriendo especificamente: manualidades, derecho laboral, orientacién en medicina, estética,
ética y tecnologia, especialmente el uso de whatsapp para emprendimientos. Abifandi et al.
(2022) sefialan que las intervenciones destinadas a mejorar las habilidades, oportunidades y
derechos de las personas en situacion de desventaja, debido a su pertenencia a grupos
marginados, son fundamentales para fomentar la inclusion social. Asimismo, especificamente,
el uso de la tecnologia se ha asociado con mejoras en la calidad de vida y los procesos de

inclusion (Quinayas, 2021).

Los adultos mayores, al compartir sus sugerencias en temas de capacitaciones,
reflejaron su interés y entusiasmo de estar activos adquiriendo nuevas habilidades. Tales
opiniones coinciden con los criterios de los autores, quienes respaldan la relevancia de la
implementacién de estas iniciativas destinadas a este grupo etario, pues no solo fomenta el
desarrollo individual de los miembros, sino que favorece su integracion de manera mas efectiva.

Debido a esto, es fundamental que la organizacion disefie intervenciones basadas en un enfoque

47



inclusivo, considerando las necesidades o solicitudes del grupo, brindando a todos la
posibilidad de acceder a las oportunidades de ensefianza. De manera que, a méas de alcanzar los
beneficios mencionados por los autores, se mejore su autoestima, confianza, sentido de

colaboracion y la capacidad de respuesta ante los problemas individuales o de la organizacion.

3.2.6 Actividades actuales

Los participantes mencionaron que, dentro de la organizacion disfrutan de varias
actividades, entre ellas estan: viajes, mediante el cual han podido conocer lugares nuevos;
eventos especiales con la intervencion de cantantes invitados, como, el dia de la madre, el dia
del padre, aniversario de la asociacion, el dia de los adultos mayores, y, por ultimo, los
programas por navidad y fin de afio. Las cuales, de acuerdo a lo expresado, les produce mucha
felicidad. Por tanto, es evidente que las relaciones de compafierismo y las celebraciones

significativas resultan enriquecedoras en la vida de los adultos mayores.

Herndndez y Hansz (2021) destacan como una oportunidad clave para la inclusion
social, la disponibilidad de los espacios publicos para el esparcimiento, pues permiten la
realizacion de actividades al aire libre como: ejercicio, recreacion y eventos culturales. Lo
anteriormente expuesto, afirma que las actividades que por lo general se realizan internamente
en la organizacion son acertadas, dado que, por medio de ellas, se fomenta la socializacion, la
valoracion de la cultura, el fortalecimiento de la organizacion y la alegria en quienes la
conforman. Asi que, la informacion presentada motiva a continuar y, ademas, diversificar las

acciones brindadas, procurando que den como resultado los beneficios esperados.

3.2.7. Nuevas actividades

Esta categoria permitio recopilar nuevas ideas para mejorar el formato actual de las
actividades en la asociacion. En primer lugar, los participantes indicaron que las actividades
regulares deben mantenerse, ya que consideran que han contribuido al buen funcionamiento de

la organizacion. Sin embargo, también sugirieron la incorporacion de nuevas acciones, como,
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espacios para compartir, juegos recreativos, olimpiadas y fiestas. Asimismo, propusieron
realizar las gestiones necesarias para obtener la colaboracién de organizaciones externas y
adquirir un lugar propio, que no solo sea Gtil como area de reuniones, sino también como un
centro para actividades diversas. Afiadieron que, estas iniciativas, les permitirian disfrutar de la

alegria, armonia, y fortalecer los lazos de amistad.

Lopez et al. (2023) indican que, las acciones sociales son disefiadas con el propdsito de
promover la participacion de la ciudadania, en particular, de las personas que se encuentran en
desventaja por diferentes razones (discriminacion por edad, raza, etc.). Estas intervenciones se
basan en actos solidarios y la generacion de trabajos en conjunto, que buscan mejorar su
bienestar y fortalecer el sentido de comunidad en los involucrados. Las respuestas del grupo en
estudio coinciden con el enfoque de los autores, quienes destacan la importancia de adoptar
nuevas acciones, pues influyen de manera positiva en la participacion y bienestar de las
personas. Para ello, se sugiere establecer alianzas con centros educativos, instituciones publicas
o privadas, lo que contribuiria significativamente en la realizacion de eventos, proyectos y
programas que fortalezcan la asociacion, fomentando un entorno de aprendizaje, entusiasmo,

disfrute, sano esparcimiento, sentido de identidad y autonomia.

3.2.8. Mensajes finales

En esta Gltima seccion, la investigacion ha revelado aspectos y reflexiones de los
participantes sobre como mejorar su inclusion social en la organizacion. Entre los aspectos
identificados sobresalieron: la falta de recursos fisicos (Utiles de oficina, sillas, mesas, etc.) y la
ausencia de asistencia administrativa. En cuanto a las reflexiones resaltaron: permanecer en
unidad, perseverar, continuar apoyando las gestiones de la directiva, y solicitar a la misma, la
busqueda de recursos. En relacion a este ltimo punto, la directiva ha considerado la posibilidad
de contactar a organizaciones externas para abordar algunas de sus necesidades. También
sefialaron que, si la asociacion persiste y se hace fuerte, podra convertirse en nimero uno en la

provincia.
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Avrias (2023) destaca que, los adultos mayores establecidos en movimientos sociales
han alcanzado un lugar preponderante en la sociedad civil, en especial en el sector politico,
exponiendo una variedad de temas y problemas que les preocupan. Como producto de sus
iniciativas, estas organizaciones han logrado conseguir cambios positivos en cuanto a derechos
y politicas publicas, a nivel local y regional. De acuerdo con lo expuesto por el autor, el contexto
historico confirma que los colectivos organizados son un medio eficaz para promover cambios
importantes en la sociedad. Por tanto, la busqueda de colaboracion externa favoreceria el
alcance de los objetivos comunes de la asociacidn, pues esta iniciativa, permitira obtener apoyo
financiero, recursos, asistencia en el area de la gestion, fomentar la innovacion, la creatividad,

que son factores esenciales para su permanencia y desarrollo.

3.3. Propuesta de programa de gestion para la inclusion social

En respuesta a la necesidad de promover la inclusion social de los miembros de la
Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, se presenta una propuesta que contiene dos
componentes importantes que son: fortalecimiento de la gestion interna y acciones inclusivas
(ver Tabla 8). Estos se ajustaron a las expresiones relevantes del grupo en estudio, las cuales,
ademas, se alinearon con la teoria y los derechos del adulto mayor.

Nombre del programa: “Red de Amigos”

Objetivo general:

e Promover la inclusién social de los adultos mayores mediante el fortalecimiento de la

gestion y la implementacion de acciones efectivas

Objetivos especificos:
e Mejorar el liderazgo y la estructura organizacional.

e Fortalecer la participacion de los adultos mayores a través de actividades de formacion,

recreacion, culturales y sociales.
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Tabla 8
Programa de gestion para la inclusion social de los miembros de la Asociacion de adultos

mayores 24 de mayo

PROGRAMA DE GESTION PARA LA INCLUSION SOCIAL "RED DE AMIGOS"

Componente: 1. Fortalecimiento de la gestion interna

Objetivo: Mejorar el liderazgo y la estructura organizacional

Indicador: Cumplimiento del 80% de las actividades de gestion interna

Medios de verificacion: Registro de actividades realizadas

Actividades Responsable Tiempo Presupuesto

1.1.-  Visitar  institucion Directiva de la 2 meses $18,00
universitaria para solicitar  asociacién (3 visitas)

asesoria de la oficina juridica

(Universidad Estatal Peninsula

de Santa Elena - érea

administrativa de la

asociacion)

1.2.- Visitar institucion Directiva de la 2 meses $18,00

universitaria para solicitar su  asociacién (3 visitas)
intervencion como parte de
vinculacion con la sociedad o
practicas preprofesionales
(Universidad Estatal Peninsula
de Santa Elena - capacitacion
en cultura organizacional,

liderazgo y otras)

1.3.- Visitar instituciones Directiva de la 3 mes $38,00
publicas para solicitar ~ asociacion (6 visitas)

capacitaciones (Consejo

Cantonal de  Proteccion
Integral de Derechos de los
GADs municipales - derechos
de los adultos mayores)

1.4.- Visitar organizaciones Directiva de la 2 meses $44,00
privadas para solicitar recursos  asociacion (8 visitas)

(Fundacion  Salinas  Yacht

Club, Club de Leones La

Libertad - sillas y mesas

plasticas para reuniones)

Componente: 2. Acciones inclusivas

Objetivo: Fortalecer la participacion de los adultos mayores a través de actividades de
formacion, recreacion, culturales y sociales

Indicador: NUmero de personas que asisten a las actividades inclusivas

o1



Medios de verificacion: Registro de asistencia

Actividades Responsable Tiempo Presupuesto
2.1.- Charla de alimentacion  Lic. en enfermeria (4 1 mes 100,00
saludable + terapia fisica sesiones/1 hora)

bésica

2.2.- Curso de tecnologia Profesor de tecnologia 1 mes 240,00

(4 sesiones/1 hora)

2.3.- Taller de manualidades Instructor de 1 mes 390,00
manualidades (4
sesiones/2 horas)

2.4.- Tarde de juegos vy Directiva de la Anual 150,00
experiencias asociacion (10
sesiones/2 horas)

2.5.- Viajes (visitas a museos, Trabajador social 2 visitas 300,00
parques, eventos culturales,
etc.)
2.6.- Celebracién de eventos Directiva de la 6 eventos 360,00
sociales asociacion
Total 1658,00
INFL. BCE
3204 53,06
Total 1711,06

Nota: Esta tabla presenta acciones para promover la inclusion social que son aplicables a la

Asociacion de adultos mayores 24 de mayo.
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Tabla9

Cronograma de actividades del Programa ““Red de Amigos”

ACTIVIDADES

CANTIDAD

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY JUN

1. Visitar institucion universitaria para
solicitar asesoria de la oficina juridica
(Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena - area administrativa de la
asociacion)

2. Visitar institucién universitaria para
solicitar su intervencién como parte de
vinculacion con la sociedad o préacticas
preprofesionales (Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena - capacitacion
en cultura organizacional, liderazgo y
otras)

3. Visitar instituciones publicas para
solicitar capacitaciones (Consejo
Cantonal de Proteccion Integral de
Derechos de los GADs municipales -
derechos de los adultos mayores)

4. Visitar organizaciones privadas para
solicitar recursos (Fundacion Salinas

3

X

X

X

XX XX XX XX
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Yacht Club, Club de Leones La Libertad
- sillas y mesas plasticas para reuniones)

5. Charla de alimentacion saludable + 1
terapia fisica basica

6. Curso de tecnologia 1
7. Taller de manualidades 1
8. Tarde de juegos y experiencias 10 X X
9. Viajes (visitas a museos, parques, 2

eventos culturales, etc.)

10. Celebracion de eventos sociales 6 X

Nota. La tabla muestra las actividades a realizar dentro del programa en el periodo de un afio.
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Tabla9

Cronograma de actividades del Programa ““Red de Amigos”

ACTIVIDADES

CANTIDAD JUL AGOS

SEPT

OoCT

NOV

DIC

1. Visitar institucion universitaria para
solicitar asesoria de la oficina juridica
(Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena - area administrativa de la
asociacion)

2. Visitar institucion universitaria para
solicitar su intervencién como parte de
vinculacion con la sociedad o practicas
preprofesionales (Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena - capacitacion
en cultura organizacional, liderazgo y
otras)

3. Visitar instituciones publicas para
solicitar capacitaciones (Consejo
Cantonal de Proteccion Integral de
Derechos de los GADs municipales -
derechos de los adultos mayores)

4. Visitar organizaciones privadas para
solicitar recursos (Fundacion Salinas
Yacht Club, Club de Leones La Libertad
- sillas y mesas plasticas para reuniones)

3
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5. Charla de alimentacion saludable + 1 X X X X
terapia fisica basica

6. Curso de tecnologia 1 X X X X
7. Taller de manualidades 1 X X X X

8. Tarde de juegos y experiencias 10 X X X
9. Viajes (visitas a museos, parques, 2

eventos culturales, etc.)

10. Celebracion de eventos sociales 6

Nota. La tabla muestra las actividades a realizar dentro del programa en el periodo de un afio.
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CONCLUSIONES

En la actualidad, se esta observando un aumento significativo en la poblacion de adultos
mayores, lo que estd provocando una creciente exclusion en el acceso a servicios esenciales, la
participacién en actividades comunitarias y la atencion a sus necesidades especificas. Promover
su inclusion es un gran desafio, ya que existen barreras sociales profundas, como prejuicios,
falta de empatia, liderazgo limitado y diferencias culturales que dificultan su integracion plena.
La Asociacion de adultos mayores 24 de mayo enfrenta una realidad particularmente dificil, ya
que varios de sus miembros experimentan sentimientos de abandono y discriminacion, lo que
afecta gravemente su salud mental, fisica y su participacién. Es urgente abordar esta

problematica para garantizar su bienestar y calidad de vida.

Los hallazgos de esta investigacion permitieron identificar acciones clave para
promover la inclusién social de los miembros de la Asociacidn de adultos mayores 24 de mayo.
Estas, se encuentran alineadas con los criterios tedricos de varios autores y los derechos del
adulto mayor en relacion con la integracion y bienestar general. Entre las acciones mas
relevantes estén, recibir terapias fisicas, formacion en manualidades, uso de la tecnologia,
participacién en actividades recreativas, y otras iniciativas sociales y culturales.
Conjuntamente, se identifico la relevancia de abordar acciones relacionadas a la gestion interna,
como el acercamiento a instituciones publicas y privadas, para solicitar su apoyo y colaboracion
en temas de administracion, cultura organizacional, liderazgo, derechos, y la adquisicion de

recursos fisicos (equipamiento y lugar de reunion).

La inclusion social en los adultos mayores es fundamental para garantizar su
participacion plena en la sociedad, superando barreras de exclusion que han predominado y
permanecido a través del tiempo. Este proceso trae consigo varios beneficios, tales como: el
acceso a servicios esenciales, actividades recreativas, el fortalecimiento de su sentido de
pertenencia y reconocimiento en la comunidad. También, permite potenciar sus capacidades y

hacer respetar sus derechos, promoviendo asi, su bienestar integral. Por otra parte, contribuye
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a disminuir el riesgo de aislamiento y soledad, lo que resulta favorable para su calidad de vida.
Cabe recalcar que, la inclusion social no solo beneficia a la poblacion adulta mayor, sino
también, enriquece a la comunidad mediante el respeto a la diversidad, la empatia y el
aprendizaje intergeneracional. Con respecto a las politicas publicas, promover la inclusion es
vital para garantizar la igualdad de oportunidades en diversos dmbitos, siendo un paso
importante en el desarrollo de una sociedad més justa.

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencio que el estado de inclusién social
segun la percepcion de los adultos mayores es mixto. Por una parte, reflejaron satisfaccion por
el apoyo recibido de la directiva, particularmente en cuanto a salud, y, por la oportunidad de
formar vinculos valiosos de amistad. No obstante, también se revelo la existencia de un
sentimiento de desilusion ante las promesas incumplidas de parte de las autoridades, lo que ha
afectado negativamente su confianza en el sistema y, por ende, su motivacion. Asimismo, la
mayoria mencion6 no enfrentar obstaculos significativos, pero algunos de ellos, indicaron
presentar dificultades fisicas y econdmicas, las cuales han provocado una disminucion en su
asistencia regular. A pesar de los desafios que los adultos mayores han experimentado, no se
dejan vencer por ellos, por el contrario, han demostrado gran interés por capacitarse en diversas
tematicas. De igual manera, aunque disfrutan de las actividades regulares que realizan en la
organizacion, también compartieron ideas para diversificarlas. Por Gltimo, pese a los retos que
enfrentan como asociacion, resaltaron que, la permanencia de la unidad, la perseverancia y el

apoyo mutuo son principios cruciales para avanzar en términos de una inclusion social efectiva.

Finalmente, se disefid un programa de gestion destinada a los miembros de la
Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, con el objetivo principal de promover su inclusién
social. Este, se llevd a cabo considerando las opiniones, experiencias, y necesidades de grupo.
Tales contribuciones se alinearon a los enfoques tedricos presentados y a los derechos de los
adultos mayores, asegurando que el programa responda a las expectativas y normativas legales
en vigencia. El programa “Red de Amigos” esta conformado por dos componentes esenciales,
el fortalecimiento de la gestion interna y la implementacion de acciones inclusivas, las mismas
que aportaran en el mejoramiento del liderazgo y la estructura organizacional, asi como, al

fortalecimiento de la participacion de los adultos mayores mediante actividades diversificadas.
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RECOMENDACIONES

Con base a la situacion actual descrita, se evidencia que las personas mayores enfrentan
diversas dificultades que limitan su inclusion plena en la sociedad, impactando negativamente
su bienestar fisico y emocional, a su vez, su calidad de vida. En este sentido, mediante este
estudio se ha identificado acciones clave Utiles para fomentar la inclusion social de esta
poblacién, particularmente, de las personas que integran la Asociacion de adultos mayores 24
de mayo. Sin embargo, a causa de la magnitud del problema, es primordial adoptar
intervenciones con un enfoque sostenido. Posteriormente, se presentan algunas
recomendaciones para enfrentar los retos pendientes y continuar promoviendo la inclusion

social de este grupo vulnerable.

Se sugiere continuar desarrollando investigaciones sobre la inclusion social de los
adultos mayores, de manera que se pueda contar con informacion actualizada para realizar
intervenciones oportunas cuando sean necesarias. Ademas, se recalca la importancia de
profundizar en la busqueda de acciones inclusivas, pero con un enfoque especial en las personas
mayores con discapacidad, pues ante los cambios fisioldgicos propios de la edad surgen nuevas
necesidades de atencion. También, seria favorable considerar las practicas inclusivas empleadas
en otras organizaciones, ya que estas podrian proporcionar referencias importantes y
motivadoras para abordar la problematica. Asimismo, integrando la informacion obtenida se

optimizaria el disefio de programas destinados a promover la inclusién de este grupo etario.

Realizar un andlisis exhaustivo de la literatura sobre los beneficios de la inclusion social,
resaltando los aspectos positivos, tanto individuales como los generados en la comunidad. Es
esencial que este estudio incluya experiencias personales y testimonios, que expongan la
importancia de la inclusién basandose en contexto reales. La informacion recopilada seria Gtil
para el desarrollo de talleres o actividades de sensibilizacidn en organizaciones o comunidades.
Estas iniciativas se llevarian a cabo con el objetivo de brindar conocimientos y recursos que
permitan generar un entorno mas favorable e inclusivo para los adultos mayores, fortaleciendo

la estructura social mediante la promocidén de sus cuidados y apoyo.
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Ante la implementacion de iniciativas inclusivas, se propone la aplicacién de técnicas
de investigacion de forma periddica, de manera que se pueda estar al tanto de la percepcion de
los adultos mayores en cuanto a su nivel de inclusion. Los resultados revelarian informacion
actualizada sobre su participacion, integracion, y demas aspectos fundamentales que se
desarrollan en el entorno social de la organizacion. Es decir, un seguimiento constante permitira
descubrir oportunamente cambios en expectativas o necesidades del grupo a medida que pasa
el tiempo, esto, ayudara a realizar los ajustes necesarios, mejorando las acciones de inclusién
establecidas. En consecuencia, los adultos mayores podran sentirse méas valorados e importantes

dentro de la asociacion.

Para concluir, ademéas del desarrollo de programas sociales, se recomienda la
elaboracion de una planificacion de gestidn integral, con la guia de actores externos, donde se
pueda plasmar las necesidades prioritarias de los adultos mayores que requieren de una atencién
profunda. Considerar las opiniones de familiares resultaria fundamental en este proceso. Las
areas gue se abordarian serian las relacionadas con la salud, la economia, y las gestiones para
conseguir un espacio propio destinado al funcionamiento de la asociacion. Tales intervenciones
fomentarian la participacion activa de sus miembros, asi como, su sentido de pertenencia y
autonomia. En consecuencia, es de suma importancia la intervencion de instituciones estatales
y demaés autoridades competentes, quienes, por medio de las politicas publicas y recursos

necesarios, deben contribuir al bienestar de esta poblacion.
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APENDICES

Apéndice A. Ficha de observacién

Datos generales

Nombre: Asociacion de adultos mayores 24 de mayo.
Direccion: Barrio Virgen del Carmen, canton La Libertad, provincia de Santa
Elena.
Objetivo: Recolectar informacion relacionada al estado de inclusién social e
identificar acciones clave para el disefio del programa de gestion.
Categorias Observacion Interpretacion

Percepcion de su
participacion

Relaciones sociales

La participacion de los miembros
en las reuniones regulares es baja,
a diferencia de los eventos
especiales, donde se evidencia
una mayor cantidad de asistentes
en comparacion con los registros
oficiales. A pesar de la trayectoria
de la institucion, no se ha logrado
la fidelidad total de los miembros.

Buenas relaciones entre los
miembros que son mas constantes
en su participacion. También, los
directivos llevan a cabo acciones
que les permiten brindar apoyo a
los miembros, incluyendo Ia
provision de medicamentos, kits

alimenticios y asistencia en
tramites publicos, como los
relacionados con los servicios
bésicos.

Algunos integrantes presentan un
compromiso inestable que puede
estar vinculados a dificultades en
la salud, la economia u otros.
Ademas, la variacion del nimero
de asistentes y los registros
oficiales revela que hay miembros
que no estan formalmente
reconocidos, lo que podria afectar
la gestion y la planificacion de la
organizacion.

Se infiere la creacion de un
vinculo de amistad entre los
miembros. Asimismo, se deduce

que las iniciativas de los
directivos contribuirian a
fortalecer la cohesion y la
solidaridad dentro de la

organizacion.
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Obstaculos en su
participacion

Posibles soluciones
a los obstaculos

Sugerencias de
capacitaciones

Actividades
actuales

Nuevas actividades

Salud (diabetes, dolores en los
huesos, problemas de presion), y
economia (movilizacion).

Buscan apoyo econdémico para la
movilizaciobn, o en ocasiones
llegan a pie a las reuniones. En
cuanto a la salud, los familiares o
la directiva gestionan citas
médicas en centros de salud
publica.

Se manifiesta un interés por
recibir formacion en diversas
areas, ya que se consideran
valiosas todas las oportunidades
para compartir y crecer.

Eventos: dia de la madre, dia del

padre, aniversario de la
asociacion  (se realiza una
celebracion  por estos  tres

motivos) y navidad.

Se manifiesta un interés por llevar
a cabo nuevas iniciativas, como la
busqueda de un lugar propio para
las reuniones.

Se interpreta que estos obstaculos

podrian ser los principales
factores que  afectan  su
participacion. Resalta la

importancia de abordar tanto las
cuestiones de salud como los
desafios logisticos para mejorar la
inclusion y el bienestar de todos
los miembros.

Se puede deducir que algunos
miembros contindian
comprometidos con su
participacion a pesar de estas
dificultades. Asimismo, la gestion
de citas médicas realizada por los
familiares o la  directiva
demuestra un fuerte sentido de
apoyo Y colaboracion entre ellos.

Se percibe que los miembros
estan interesados en aprender y
adquirir nuevos conocimientos, lo
que refleja su motivacion por
mejorar habilidades y crecer
personalmente.  Este interés
también indica que estan abiertos
a aprovechar oportunidades que
beneficien tanto a ellos como a la
organizacion.

La asociacion celebra eventos
significativos que fortalecen los
lazos entre sus miembros. Sin
embargo, se infiere que la
realizacion de una celebracion
conjunta por tres motivos se debe
a la escasez de recursos.

Esta accion sugiere la necesidad
de un espacio que fomente la
comunicacion y la colaboracion,
asi como un anhelo de autonomia
y sentido de pertenencia. Esto

72



Observaciones
finales

Se identifican varias necesidades
que requieren atencion, entre las
que destacan la falta de recursos
fisicos (Utiles de oficina, sillas,
mesas, etc.) y la carencia de
asistencia administrativa en areas
como su estructura
organizacional, asi como en la
planificacion y ejecucion de
actividades.

fortaleceria su identidad como
grupo y facilitaria el desarrollo de
actividades.

La falta de recursos fisicos
sugiere que no cuentan con el
equipamiento  necesario  para
llevar a cabo sus actividades de
manera efectiva. Por otro lado, la
carencia de asistencia
administrativa implica que no
tienen el apoyo necesario en la
gestion interna, lo que podria
obstaculizar su funcionamiento,
desarrollo, y la promocion de la
inclusion.

Nota: Informacion obtenida en campo.
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Apéndice B. Guia para grupo focal

1. ¢ Como se sienten en relacidn con su participacion actual en la asociacion?
Esta pregunta busca entender la percepcion personal de los participantes sobre su rol dentro de

la asociacion.

2. ¢ Cémo describirian sus relaciones con otros miembros de la asociaciéon?

Esto ayudara a evaluar el ambiente social y las conexiones interpersonales dentro del grupo.

3. ¢ Qué obstaculos (fisicos, emocionales, sociales) han encontrado que les impiden
participar plenamente en la asociacion?

Es crucial identificar las barreras que enfrentan los adultos mayores.

4. ¢ Coémo creen que podremos superar estos obstaculos?

Esta pregunta busca fomentar la discusion sobre posibles soluciones y mejoras.

5. ¢ Qué tipo de capacitacion les gustaria recibir para participar mas activamente?
Esto permitira conocer las necesidades de formacion de los participantes.

6. ¢ Qué actividades actuales de la asociacion disfrutan mas?

Conocer las actividades favoritas puede ayudar a enfocarse en lo que esta funcionando bien.

7. ¢Qué nuevas actividades o programas les gustaria proponer para mejorar la
inclusion?
Permite a los participantes compartir ideas innovadoras para enriquecer el formato actual de la

asociacion.

8. ¢Qué mensaje o recomendacion final les gustaria compartir para mejorar su
inclusion social en la asociacion?
Esta pregunta da espacio a reflexiones finales que podrian ser muy valiosas para el

establecimiento de acciones inclusivas.
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Apéndice C. Transcripcién de grupo focal

1. ¢ Como se sienten en relacion con su participacion actual en la asociacion?

Adulto 1: bueno, yo tengo poco tiempo aqui en la asociacion y me gusta porque es una ayuda.
El poco tiempo que estoy aqui en las reuniones si nos han ayudado, con medicina
principalmente, porque como ya somos adultos, ya tenemos todos los achaques de
enfermedades.

Adulto 2: aqui me siento bien, esperando que vengan las ayudas, eso lo Unico que yo puedo
decir.

Adulto 3: yo estoy aqui, recien tengo como unos dos meses, y he venido aqui para que me den
ayuda, porque donde yo estoy he ido unas cuantas veces al MIES y no me han dado nada.
Adulto 4; bueno, yo me siento bien porque, cuando uno viene hay momentos en los que uno se
desestresa entre amigos, entre compafieros. Uno conversa, y si es de sonreir, sonreimos y nos
sentimos bien, aliviados.

Adulto 5: yo también me siento bien en el poco tiempo que tengo en la asociacion, pero me
gusta que trabajen para el beneficio de los adultos mayores, porgque necesitamos mucho de ellos.
Entonces, con esa meta estamos aqui para apoyarnos todos.

Adulto 6: bueno, yo me siento muy bien porque ya tengo 7 afios en la asociacion. Fui uno de
los primeros y sigo aqui luchando para que me ayuden también.

Adulto 7: yo me siento bien, en el poco tiempo que tengo aqui siempre me he sentido bien,
también esperando esas ayudas.

Adulto 8: ya tengo muchos afios asistiendo aqui en la Asociacidn 24 de mayo, y la verdad es
que, cuando nos invitan a las reuniones, me gusta venir. Pero a veces salgo triste, decepcionada,
porque, como adultos mayores que somos, cuando vienen los sefiores representantes del pais,
nos ofrecen tantas cosas lindas. Yo quisiera que, por lo menos, algo bueno nos den cada vez
gue haya una reunion, por nuestra edad, que nos hagan salir contentos y felices. Me gusta que
mi esposo participe como miembro de la directiva, aunque a veces ¢l dice “ya no quiero ir”, y
yo le digo “tienes que ir, anda, anda para ver Cual es el motivo de la reunién, para que hables”,
y de verdad que, si quisiera haya mas motivos para que nos alaguen a nosotros como adultos
mayores.

Adulto 9: bueno, yo por mi parte ya voy para 5 afios en la asociacion, soy miembro de la

directiva, a veces me siento mal porque las ayudas que nos ofrecen nunca llegan, los politicos
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en vez de ayudar no nos apoyan, y, por otra parte, siempre me gusta compartir con mis
amistades porque todos somos una sola familia los adultos mayores.

Adulto 10: gracias por hacernos participar, en relacion a la situacién interna de la asociacion y
la participacion que tenemos cada uno de nosotros, a mi me satisface sobremanera que todos
los miembros de la asociacion cada vez los veo con mas animo, con mas deseos de seguir
participando en la asociacion. Pero, lo que de verdad se llevan es un sentimiento de no
complacencia de parte de las autoridades. Entonces, si hubiese un acercamiento y un
compromiso con alguna promesa que se diera, los socios de aca, de nuestro grupo, se sentirian
enormemente satisfechos y hasta con ello se les olvidaria algun tema de dolencia que tengan.
Adulto 11: bueno, se dice que a nivel nacional e internacional que los adultos mayores, los
viejitos, ya son como nifios, y es verdad, uno de ello es que nos engafian como nifios. Estamos
palpando la realidad de la vida, ;cdmo pasamos en estos tiempos?, con dolores, con deficiencia
economica. El adulto mayor, si no tiene el apoyo de su familia, la pasa mal; muchas veces son
alejados, botados, no sé porque ese trato al adulto mayor. Yo creo que las autoridades del pais
deberian mirarnos como esas personas que trabajaron, que estuvieron y que lucharon para llegar
a esta edad, porque no es facil llegar a esta edad. Hemos tenido que luchar, trabajar, esforzarnos
para llegar. Bueno, cierto tiempo Carlos Vera me invito a formar parte de esta organizacion, la
acepte de pronto queriendo ver algo maravilloso, algo diferente. Carlitos Vera esta sometido a
una autoridad de arriba en la cual él tiene que oir, obedecer y comunicarnos a nosotros. Pero
tanto tiempo ha pasado y seguimos en la misma situacion. No vemos el cambio que yo queria
ver, un cambio en que nosotros nos diferenciemos. Claro, como adultos mayores estamos allji,
siendo ya viejos, pero diferenciarnos en la sociedad, que somos personas bien educadas, bien
mantenidas, y el Estado preocupado por este estado de vida de estas personas, de estos adultos
mayores. Pero bueno, estamos aqui esperando, todavia esperando, y esperaremos, porque
somos fieles aqui a estas reuniones para ver en qué momento surge un milagro en que vamos a

ver cosas maravillosas.

2. ¢, Como describirian sus relaciones con otros miembros de la asociacion?

Adulto 1: me he llevado bien con los comparieros en las reuniones que tenemos, yo no tenia

tantos amigos asi, pero aqui he venido a conocer a varios amigos.

Adulto 2: yo bien sefiorita, pero le digo la verdad, yo tenia algunos dias que no venia porque

me sentia un poquito enferma, no podia venir sola, sino que ahora mi hermano me acompafia.
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Adulto 3: yo me siento bien porque me he encontrado con buenos amigos aqui en la asociacion.
Yo antes estaba all4, sentado, asi solo, sin hacer nada. Me invitaron a la asociacion, estoy aqui
para ver si me ayudan a que me den el bono, como no tengo quien me ayude, y la comida (risas
en relacién a su Gltima expresion). Asi, del trabajo me vengo para aca porque me siento bien
aqui.
Adulto 4: bueno, yo me siento también bien, con el poco tiempo que tengo aqui, meses o el afio.
Me siento bien porque, de conocerlos de nombre, casi no los conozco, pero los conozco mas de
caracter. Me siento bien, si me invitan a una reunién ahi estoy.
Adulto 5: bueno del poco tiempo que me he asociado a esta organizacién vengo con el proposito
de tener grandes amigos y amigas y eso me hace bien, como yo también soy solo, entonces, ya
con esto me disperso un poco la mente, vengo a conocer ideas de cada uno de los adultos
mayores, entonces me siento bien.
Adulto 6: bueno sefiorita, yo me siento muy bien aqui con todos los amigos, porque como
explico soy uno de los primeros socios, como unos se han retirado, han venido nuevos, pero
estoy igual aqui con ellos.
Adulto 7: yo también me siento bien porque en el poco tiempo que tengo aqui veo que son
buenas personas y vamos a ser buenos compafieros y amigos.
Adulto 8: yo cada vez que vengo a las reuniones, ya conozco los rostros de muchos que son
fieles a las reuniones e inclusive he entablado amistad con algunas personas de mi edad, y me
da gusto conversar con ellas, conversamos de muchas cosas, de nuestras dolencias, de nuestro
diario vivir, si, me siento bien en cada reunién que hay.
Adulto 9: yo por mi lado no tengo nada que decir de nadie, todos somos iguales, aqui nadie es
mas que nadie, todos somo iguales.
Adulto 10: la situacion interna de los miembros de la Asociacion 24 de mayo es buena, todo el
mundo es llevadero, y no puedo decir que yo sea la excepcion de no congratular con ellos. Todo
el mundo es llevadero, y esperemos que, a futuro, tengamos alguna otra participacion de alguna
autoridad para que nos den un curso, un aliciente, a todos los miembros de la asociacion.
Adulto 11: bueno yo desde el momento que vine aqui, el Unico amigo era Carlos Vera, no
conocia a nadie mas, pero poco a poco fuimos entablando amistad con los demas, con las
mujeres y los varones. Lo que aqui vemos es que a veces armamos amistad y solemos decir
“ese sefor o esa sefiora es serio, no para bola, no dice nada”, hay que respetar el caracter, los
temperamentos de cada quien, y si usted respeta el caracter y temperamento se sentira bien. Si
aca la sefiora conversa bastante, esta bien, y si el sefior no conversa mucho, igual, tengo que
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tratarlo con respeto porque asi es su caracter. Entonces, debemos tener esa estima, esa

compatibilidad los unos con los otros para ser, en realidad, una asociacion fuerte.

3. ¢Qué obstaculos (fisicos, emocionales, sociales) han encontrado que les impiden

participar plenamente en la asociacion?

Adulto 1: para mi, no se me han presentado obstaculos.

Adulto 2: si, por mis dolencias no habia podido venir, pero ahora si voy a tratar de venir. Es
que yo antes venia con un tio que ahora ya casi no viene porque esta un poco enfermito, entonces
como mi hermano viene para aca, €l tiene que traerme.

Adulto 3: nada, todo bien.

Adulto 4: yo también, no hay ningln obstaculo en realidad, porque si a mi me dicen toca ir a
una reunion, me pego un bafio y me vengo (risas del grupo), salgo apurada para venir a las
reuniones.

Adulto 5: bueno yo igual, no tengo ningln obstaculo, porque mas que todo estoy aqui cerquita.
Cuando se trata de una reunién, me gusta venir, me gusta colaborar también, porque eso es lo
que nos permite seguir adelante con todos los comparieros.

Adulto 6: yo igual, no tengo nadie quien me impida. Yo tengo 7 afios aqui, sigo aqui para
conseguir lo que uno quiere. Yo quiero que me den el bono, no hay, pero estoy ahi, ahi.
Adulto 7: bueno, yo tampoco tengo ningln obstaculo que me impida venir, siempre estoy
viniendo, en el poco tiempo que tengo estoy asistiendo a las reuniones.

Adulto 8: yo le doy gracias a Dios porque mientras mi compafiero este con vida y este a mi lado
no tengo obstaculo para estar en las reuniones de la asociacion, asi que cuando yo vengo me
siento bien.

Adulto 9: yo por lo mismo, personas que me digan “no vaya” nunca he tenido, antes mi familia
me apoya para que Yyo siga viniendo, siga participando en la asociacion.

Adulto 10: la situacién de venir aca a reunirse con gente buena y noble que ha entregado todo
su esfuerzo a la patria, es contagiante, es recomendable, es saludable mas que nada. Entonces,
para mi no hay impedimento, a mi la vagueria nunca me falta (risas en relacion a su Gltima
expresion).

Adulto 11: bueno quizas no tengo ninguno, porque, me acuerdo que solo una vez me vine a pie

porgue no tenia ni un centavo para la buseta, pero no me impidi6 venir. Me vine a pie y me fui
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a pie, un kilémetro creo que debi6 haber sido o kildémetro y medio. Pero yo creo que es saludable
como dice Héctor, estar aqui, compartir, conversar y disfrutar de todo lo que venga o no venga.

4. ¢ Como creen que podremos superar estos obstaculos?

Adulto 3: bueno sefiorita, yo sufro de la presion y para la presion me tomo mi medicamento,
me recupero y vuelvo a las reuniones.

Adulto 11: mire, yo le digo, en este caso mi abuela me ensefi6 a trabajar, mi abuelo no me
ensefio a trabajar, pero yo le vi hacer sus cosas y fue el espejo para yo poder aprender de él sin
que haya palabras fuertes, latigazos, palazos, cadenazos, nada, solo con ver. Ahora, démonos
cuenta que yo todo el tiempo he sido artesano, y bueno, me gusto trabajar. Yo aprendi
carpinteria, joyeria, fui comerciante entregaba mercaderia, después me dediqué a la cerrajeria.
Yo he trabajado en todo lugar y en toda forma, ¢para qué?, para poder subsistir, porque yo no
he sido jubilado, yo no trabajé para ninguna institucion puablica del gobierno para recibir
beneficios, nada, todo el tiempo he trabajado yo, y si me ven aqui con mis 80 afios con 6 meses
todavia trabajo yo. Gracias a Dios, Dios me dio la sabiduria de poder hacer mi casita, entonces
yo veo que Dios me ha bendecido, me ha cuidado, y no hay obstaculo ni impedimento para que

yo sea fiel aqui a este grupo de adultos mayores.

5. ¢ Qué tipo de capacitacion les gustaria recibir para participar mas activamente?

Adulto 1: hacer manualidades, asi como a mi me gusta la gimnasia, hacer bailoterapia.

Adulto 2: bailoterapia para que los huesos se me sigan reactivando y no se me sigan agotando.

Adulto 3: como terapia mas ando en mi triciclo, trabajo en la mafiana, pero si, terapia también.

Adulto 4: bueno, a me gustaria también manualidades y terapia fisica.

Adulto 5: por mi lado también seria terapia porque yo tuve una enfermedad que estuve

padeciendo y a la vez estoy en tratamiento, entonces con terapia podria salir adelante.

Adulto 6: a mi también me gustan las terapias porque en Santa Elena hacemos terapia, hacemos

gjercicios, bailamos, y eso me gusta hacer, como yo sufro de los huesos un poco, seria bueno

para la salud.

Adulto 7: para mi seria terapia también.

Adulto 8: la verdad es que casi a mi no me a gusta salir hacer ejercicios y esas cosas, que mas

ejercicios que el quehacer en mi casa porque paso sola y tengo que hacer todo, pero de todas
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maneras es bueno ir cuando hay estos cursos para escuchar, aprender y distraerme, conocer mas
a las comparieras de mi edad.
Adulto 9: bueno, por mi lado, solo necesitaria eso de las terapias, como dicen los compafieros,
eso es importantisimo. Pero a veces no hay esas terapias por aqui cerca, hay que buscar por
internet. A veces uno llega tarde y no nos toman en cuenta, y eso es lo malo que tienen algunos
sefiores que dan las terapias. A mi me consta con sefiores de Muey, hay un grupo de ellos que
no llegan a la hora citada, eso preocupa, entonces ¢, de que vale ir temprano y ellos llegan tarde?
Ademas, hay bastantes cosas que hacer, puntualmente las damas, que a veces tienen que
cocinar, lo principal es eso.
Adulto 10: en este tiempo por recomendacion cientifica, el adulto mayor necesita tener un
acercamiento sea con sus amigos, con nuevos amigos, con la comunidad o con un solo amigo
para que una persona ya con nuestra edad se sienta regocijada. La situacion de la terapia viene
a ser un complemento, porque alli se codean con otra clase de compafieros. Ademas, permite
hacer un poquito de ejercicios, evitando que los huesos se oxiden y hacen que se pongan un
poco en movilidad. También, todo ente necesita cada vez adquirir mayor u otros conocimientos
gue no ha tenido nunca, entonces acé en nuestra asociacion seria saludable que alguien venga
a darnos charlas, por ejemplo, Ilamese derecho laboral, orientacién de medicina, de estética,
ética, bueno, eso tambien hace falta.
Adulto 11: cuando yo era muchacho, caminada bastante; parecia un correcaminos, porque yo
antes vivia alla arriba, en la loma de la iglesia. De ahi, iba a dejar la comida a mi abuelo, pasaba
por el centro, el ejército y la via Ballenita. Subia hasta los tanques en la loma, mas alla de los
que estan por IETEL, me iba pasando una semana, pero creo que la mejor terapia es cuando
uno se autoforma. Por ejemplo, yo, todas las mafianas, asi como he aprendido de los perritos,
de las gallinas, de los gatos, me estiro; y es una buena terapia natural, me estiro los brazos, las
piernas, todo. Ademas, trabajé en Omnilife 16 afios como nutricionista, aprendi ciertos
ejercicios que son rapidos y bueno, no es que salgo excelente, pero al menos estoy dispuesto a
moverme y seguir mi rutina diaria hasta que llega la noche, cuando puedo descansar. También
hay en la actualidad, ¢el trabajo por celular como se llama?, la tecnologia. La tecnologia se
aprovecha para que un comerciante pueda subsistir. Si tienes un producto que ofrecer, tu lo
envias y recibes de pronto los pedidos. He escuchado que muchas personas trabajan asi, pero
lastimosamente yo no sé nada de eso. Y la verdad es que yo, como les he dicho, siempre he sido
artesano, hasta palas hacia para vender. Me metia en todo tipo de cosas, nunca he pensado de
pronto “ay, ¢y ahora que hago?”. Si no habia algo, me metia en otra cosa, y en otra, y asi, hasta
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gue llegué hasta aqui. Por ejemplo, yo, ¢que necesito? ¢manualidades?, se demasiadas
manualidades. Entonces, que vengan a darme manualidades no, para otros comparieros quizas
les interese o tengan la capacidad, pero yo me siento ya cansado. En cuanto a la tecnologia, si,
porque yo desconozco. Necesito un celular con whatsapp, también para recibir informacion del

bono, pero el mio no tiene, ya le hice revisar y no tiene.

6. ¢ Qué actividades actuales de la asociacion disfrutan mas?

Adulto 1: viajes, esa actividad me gusta porque uno conoce otras partes.

Adulto 2: a mi no me gusta viajar, a mi me gusta venir aqui, hacer cualquier cosa, lo que sea,
junto con los comparieros.

Adulto 3: aqui en la asociacién me gusta comer y compartir.

Adulto 4: a mi me gusta las actividades que sean bienvenidas, las que toquen.

Adulto 5: igual, las actividades que sean para dispersar un poco la mente, cualquier actividad
que haya. En el poco tiempo que tengo me gusta compartir con los amigos y las amigas,
conocernos mas, eso es lo que mas me agrada aqui.

Adulto 6: en estas reuniones hago lo que diga don Carlos, hay que respetar, eso hago.

Adulto 7: a mi me gusta siempre dialogar con mis compafieros.

Adulto 8: cuando se celebra algo, como por ejemplo el dia las madres y otros eventos méas que
nos alegran el espiritu, o programas especiales, me gusta disfrutar, porque en mi hogar no hay
nada de eso, solamente somos dos personas. Me gusta cuando vienen los cantantes con esas
masicas romanticas de mis tiempos de 16 y 17 afios, jque lindas musicas!; después nos
comparten un aperitivo, hasta un sanduche me da gusto; me emociona, porque lo compartimos
todos. Salimos contentos y felices, porque, como somos como nifios que, aunque le den un
juguetito, asi sea feito dice: jay, que lindo! Asi me siento yo cuando hay esas fiestas, asi también
para navidad.

Adulto 9: por mi parte, lo mas bueno que hay aqui dentro de nuestra asociacion son las
actividades que siempre hacemos para fin de afio, el dia de los adultos mayores y para el dia de
la asociacion que es el 24 de mayo. Ademas, muchas otras actividades gue realizamos me hacen
sentir alegre.

Adulto 10: digamos, las actividades que regocijan, llamese esta de conocimiento, de un

aperitivo 0 una algarabia que tengamos, son regocijantes para los directivos. Y, como
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directivos, eso es bueno y saludable, porque uno siente en su interior que hemos hecho algo
para hacer felices a los comparieros.

Adulto 11: en la vida se dice que hay tres cosas importantes que debemos adquirir los seres
humanos, salud, dinero y amor. Pero, esa salud, ese dinero y ese amor, se imprime en uno solo,
la necesidad humana. ;Cual es la necesidad humana? que a veces hay personas que no tienen
que comer, personas que sufren en su diario vivir. Yo como me crie con mis abuelos, y mi
mama murio cuando yo tenia 5 afios, mientras que mi padre se dedicé a la bebida, al vicio, a las
mujeres, no nos atendian ni a mi ni a mi hermana. Por eso, desde nifio, siempre me llamo la
atencion tener un juguete, pero llegaba navidad y era como cualquier dia, porque no tenia ni
cena, ni un juguete. Ahora como adulto, como viejo, como anciano, como adulto mayor, yo
creo que a veces cuando estamos en estas reuniones, lo que mas me contenta es cuando hay

comida (risas que surgen de una mezcla de emociones, entre tristeza y alegria).

7. ¢ Qué nuevas actividades o programas les gustaria proponer para mejorar la inclusion?

Adulto 1: Sin comentarios.

Adulto 2: yo si quisiera que esto siga adelante, pero siempre y cuando nos ayuden para cobrar

el bonito, cosa que tenemos para los pasajes para venir. Y si es de dar alguito, damos para

compartir un juguito, y todo lo hacemos entre nosotros, comemos y nos vamos contentos.

Adulto 3: a mi me gustaria que haya programas de juegos, de diversion, para estar distraido.

Adulto 4: hacer las olimpiadas cuando se cumple el afio de la asociacion, hacer actividades en

grupos.

Adulto 5: bueno, yo pensaria que cuando se cumpla el afio de la asociacion, se haga una fiesta

para dispersar entre todos los que conformamos la Asociacion 24 de mayo. Seria muy bonito,

porque de ahi nace la alegria, se dispersan un poco, eso seria muy bueno.

Adulto 6: comparto lo que dicen mis comparieros, estar contentos. Lo que queremos es que

haya una institucion propia para nosotros y reunirnos, que no andemos por alla, por aca, como

andabamos antes con don Carlos. Queremos una institucién propia, o sea, un local.

Adulto 7: en realidad, asi como dice el compafiero, deberiamos tener un lugar donde hacer las

reuniones para que todos podamos participar y estemos ahi todos los que pertenecemos a la

asociacion.

Adulto 8: es verdad que nosotros nos reunimos muchas veces aqui, en casa, en la Virgen del

Carmen, y a veces en el parque. Yo quisiera que se hiciera lo posible, entre todos, para ver
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como obtener un lugar donde las reuniones sean estables. Como Ud. sabe, cada dia y cada
minuto que pasa de nuestras vidas, es un desgaste en nuestro ser, y se dificulta. Gracias a Dios
todavia tengo la facultad de caminar, de hablar, de andar; pero, he notado en el grupo, en las
reuniones que tenemos, que hay personas que tienen dificultades. Hay bastantes personas que
incluso son mas jovenes que yo, pero ya tienen problemas en las piernas, con hinchazon en
muchas ocasiones, otras tienen dolores a los huesos. Entonces se les dificulta asistir, y a mi me
han contado que, aunque desean estar en las reuniones, les resulta imposible. Las reuniones a
veces son en el parque, y ahora, en este frio que estamos, nos afecta bastante, entonces hay ese
problema. Yo quisiera de corazon, y le pido a Dios que haya una persona que nos ayude. Estos
politicos, cuando estan en campafia, nos ofrecen bellezas, pero son palabras; lo que realmente
necesitamos es un lugar, no tan grande porque ahora somos pocos, pero si un lugar fijo donde
reunirnos. Un lugar donde podamos disfrutar de la alegria, la armonia y conocernos mas, eso
me gustaria que llegara a suceder. ¢Alguna actividad?, es que los recursos son bastantes bajos,
y si vienen otras instituciones hacer actividades, siempre se dividen en dos clases: las personas
que verdaderamente se unen para llegar a un éxito, y otros que, en cambio, mas bien destruyen.
Entonces, creo que deberiamos ser nosotros, el grupo que hemos estado aqui durante tantos
afios, junto con la directiva, quienes busquemos una solucion en cuanto a las actividades.
Adulto 9: lo que se necesitaria aqui para nosotros, ya que somos una sola familia, es pedir una
ayuda econdmica a cualquier institucion grande, como el municipio o la prefectura, para
conseguir una casa donde reunirnos, porque esto nos hace hartisima falta. Por ejemplo, en Muey
se esta haciendo algo que pocos saben, yo ya tengo conocimiento, estan buscando un solar para
hacer una casa para los adultos mayores. Me contacte con unos amigos mios del municipio y
ellos estan haciendo lo imposible por dejar hecho, no una casa grande, pero algo van a dejar.
Sobre las actividades, nosotros aqui nos celebramos dos o tres veces al afio, buenas actividades,
para fin de afio, las festividades de 24 de mayo y el dia de la madre que lo hacemos con el dia
del padre también.
Adulto 10: en cuanto al mejoramiento en el &mbito social de todos los que componemos la
asociacion seria bueno que, si se termina la construccién de la sede en Muey, trasladarnos alla
con un buen equipo y cada uno bien talqueado para darnos una buena pachanga, y eso seria una
actividad que todo el mundo va a recordar, por los siglos de los siglos.
Adulto 11: En el mundo hay muchas fundaciones, especialmente en Estados Unidos. Cuando
los paises latinoamericanos mandamos una informacién sobre una agrupacién, reciben apoyo
de estas fundaciones, y aqui en Ecuador hay bastante. Yo creo que si los directivos, el cabeza
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de aqui, se moviera e investigara, y tratara de contactar esas personas que son buenas, que son
dadivosas, yo creo que nos ayudarian de pronto hacer una sede, un lugar donde poder reunirnos.
Mientras tanto, mi idea seria de pronto tener un fondo propio del grupo haciendo actividades,
pero un fondo que vaya destinado a un banco donde se va guardando, y en cualquier momento,
asi como estas reuniones, servirnos un cafecito, un chocolate o un jugo, un sanduche, lo que
sea, algo sencillo, una hierba luisa, un té de ani, una horchata. Entonces miren, en las reuniones
que hacemos, si tenemos un fondo, no tan lejos estariamos de brindarnos algo para saborearlo,
como nifios, saldriamos contentos. Yo creo que nos hace falta bastante intuicion y sabiduria

para poder hacer que en este grupo de adultos mayores nos sintamos requetebién.

8. ¢ Qué mensaje o recomendacion final les gustaria compartir para mejorar su inclusion

social en la asociacion?

Adulto 1: La unidn hace la fuerza.
Adulto 2: Hay gue seguir perseverando.
Adulto 3: Yo recomendaria que el sefior presidente nos ayude a conseguir una sede, porque no
contamos con una. Y la verdad, como dice la sefiora, estamos all& con frio (haciendo referencia
a una cancha del barrio), con miedo de que nos caiga un pelotazo, vale tener una sede para estar
tranquilos y que nadie nos moleste. Que se haga lo necesario para que nos den un terreno.
Adulto 4: que don Carlos siga adelante, apoyando, haciendo sus gestiones, para nosotros
también seguirle a él acompafiandole en las reuniones.
Adulto 5: bueno, por mi parte apoyar a don Carlos en todas las gestiones que él quiera hacer.
Ademas, estamos dispuestos a colaborar para que él se pueda movilizar y buscar los recursos
para hacer algo en esta asociacion. La verdad, nosotros nos reunimos con esa mentalidad, de
conseguir logros positivos.
Adulto 6: tenemos que conseguir algo en tantos afios que ya tenemos.
Adulto 7: yo diria que siempre tenemos que estar todos juntos, unidos, para que el presidente
don Carlos siga haciendo las reuniones, y nosotros también apoyarlo cuando necesite algo.
Adulto 8: yo digo que hay que seguir adelante, perseverar, apoyar al presidente, porque en todo
este tiempo que yo he estado asistiendo en esta asociacion, he visto que don Carlos si hace
mucho por nosotros. Sin embargo, no solamente depende de él, él se mueve aqui, se mueve alla.
Lo digo porque él lleva los papales para que mi esposo le firme, yo veo que él se esmera. El
problema que pasa nuestro presidente Carlos es su situacion econdmica, para movilizarse.
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Aquellos que no lo consideran no ven lo bueno que hace, pero yo lo veo a él, que anda en su
bicicleta, de arriba abajo. Entonces, veo que él si se mueve, el problema es su situacion
econdmica, y debemos de apoyarlo. Hay que apoyarlo a el cuando pide colaboracion para una
rifa, que por lo regular es de un ddlar, para que esta asociacion siga adelante. Hay que
perseverar, luchar y buscar la manera de ayudarlo. Ese es mi sentir.

Adulto 9: Por el lado de nosotros (directiva), como la sefiora dijo, andamos en diferentes partes.
No estamos pidiendo urgente un doélar, nada. El coje su bicicleta, y yo cojo la mia, y nos
topamos en algun punto. Vamos a Libertad, a Salinas, siempre en bicicleta. Por nuestro lado,
siempre estamos prestos a apoyarnos entre todos.

Adulto 10: con respecto a la situacion de fondo del malestar que los compafieros sienten porque
andamos como gitanos, por alla y por acé, el presidente del municipio dijo que aqui en La
Libertad hay mucho terreno vacio. Ademas, estoy pensando en irme a Guayaquil a buscar una
fundacion y a ver que me prometen ellos. A partir de ahi, llenar todos los requisitos que ellos
nos pidan y vera como nosotros despegamos.

Adulto 11: como asociacion es necesario cambiar el rumbo. Desde el tiempo que yo estoy aqui,
casi hemos estado llevando la misma linea, y hemos estado dando vuelta en un mismo circulo,
dale que dale y de ahi no salimos. Necesitamos salir de ese circulo en algin momento, con las
ideas, con el apoyo del uno y del otro. En este caso, como hemos estado hablando de las
fundaciones, yo creo que en algin momento nos van ayudar. Esta asociacion, si persiste y se

hace fuerte va a ser una asociacion namero uno aqui en la provincia.
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Apéndice D. Presentacion general de las expresiones de los miembros de la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, 2024

Preguntas

Categorias

Adultos Mayores

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

1. ;Como se sienten en Percepcion

relacién

con

gy Participacion

participacion actual en la

asociacion?

de

Su

2. ¢Cbémo describirian sus Relaciones sociales

relaciones
miembros

asociacion?

con
de

otros

la

Me gusta porque nos
han ayudado con
medicina
principalmente,

porque como Yya
somos adultos, ya
tenemos todos los
achaques de

enfermedades.

Me he llevado bien
con los compafieros
en las reuniones, yo
no tenia tantos
amigos, pero aqui he
venido a conocer a
varios.

Me siento bien,
esperando que
vengan las ayudas.

Yo bien,

verdad,

pero la
tenia dias
que no venia porque
me sentia enferma,

no podia venir sola,

Tengo como dos
meses y he venido
aqui para que me den
ayuda, porque he ido
unas cuantas veces
al MIES y no me han
dado nada.

Me siento  hien
porque.  me  he
encontrado con

buenos amigos aqui
en la asociacion.

Me siento  bien
porque, cuando uno
viene hay momentos
en los que uno se
desestresa entre
amigos, uno
conversa, si es de
sonreir, sonreimos y
nos sentimos
aliviados.

Me siento bien, de

conocerlos de
nombre, casi no los
conozco, pero los
conozco mas de
caracter. Si  me
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3. ¢Qué  obstaculos

(fisicos, emocionales,
sociales) han encontrado
que les impiden
participar plenamente en
la asociacion?

4. ¢Cbmo creen que
podremos superar estos

obstaculos?

5. ¢Qué
capacitaciéon les gustaria

tipo de

recibir para participar

mas activamente?

Obstaculos en
participacion

su Para mi, no se me
presentado

han
obstaculos.

Posibles soluciones a

los obstaculos

Sugerencias
capacitaciones

de Hacer manualidades

y bailoterapia.

sino que ahora mi

hermano me

acompana.

Si, por mis dolencias
no habia podido
venir, pero ahora
Voy a tratar de venir.

Bailoterapia  para
que los huesos se me
sigan reactivando y
no se me sigan
agotando.

Nada, todo bien.

Yo sufro de la
presion y para la
presién me tomo mi
medicamento, me
recupero y vuelvo a
las reuniones.

Terapia.

invitan a una reuniéon
ahi estoy.

No hay ningun
obstéaculo en
realidad, porque si a
mi me dicen tocair a
una reunién, salgo
apurada para venir.

Me gustaria
manualidades y
terapia fisica.
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6. ¢Qué actividades
actuales de la asociacion
disfrutan mas?
7. ¢ Qué

actividades o programas

nuevas

les gustaria proponer
para mejorar la
inclusion?

8. ¢Qué mensaje o

recomendacién final les
gustaria compartir para
mejorar su inclusion

social en la asociacion?

Actividades actuales

Nuevas actividades

Mensajes finales

Viajes, esa actividad
me gusta porque uno
conoce otras partes.

Sin comentarios.

La unién hace la
fuerza.

Hacer cualquier cosa

junto con los
comparieros.
Nos ayuden para

Comer y compartir.

Programas de

cobrar el bono, para juegos, de diversion,

los pasajes y para
compartir.

Hay que
perseverando.

sequir

para estar distraido.

Yo  recomendaria
que el sefior
presidente nos ayude
hacer una sede. Que
se haga lo necesario
para que nos den un
terreno.

Las actividades que
sean bienvenidas.

Hacer las olimpiadas
cuando se cumple el
afio de la asociacion,
hacer actividades en
grupos.

Que don Carlos siga
adelante, apoyando,

haciendo sus
gestiones, para
nosotros también

seguirle a él,
acompafiandole en
las reuniones.

Nota: Esta tabla muestra las respuestas distribuidas en categorias.
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Apéndice D. Presentacion general de las expresiones de los miembros de la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, 2024

Preguntas Categorias

Adultos Mayores

Participante 5

Participante 6

Participante 7

Participante 8

1. ¢(Cémo se sienten en Percepcion de su

relacion con su participacion

participacion actual en la

asociacion?

2. ¢Como describirian sus Relaciones

sociales

relaciones con otros

miembros de la asociacion?

Me siento  bien
porque me gusta que
trabajen para el
beneficio de los
adultos  mayores.
Entonces, con esa
meta estamos para
apoyarnos todos.

Vengo con el
propésito de tener
grandes amigos Yy
eso me hace bien,
como yo soy solo, ya
con esto me disperso
la mente, vengo a
conocer ideas de
cada uno.

Me siento muy bien
porque ya tengo 7
afnos en la
asociacion. Fui uno
de los primeros y
sigo aqui luchando
para que me ayuden
también.

Me siento muy bien
con  todos los
amigos, porque Ssoy
uno de los primeros
SOCios, Como unos se
han retirado, han
venido nuevos, pero
estoy aqui con ellos.

En el poco tiempo

que tengo aqui
siempre  me he
sentido bien,

también esperando
esas ayudas.

Me siento  bien
porque en el poco
tiempo que tengo
aqui veo que son
buenas personas y
vamos a ser buenos
comparieros y
amigos.

Me gusta venir, pero
a veces salgo triste
cuando vienen los
representantes  del
pais, nos ofrecen
tantas cosas lindas.
Y de verdad que, si
quisiera haya mas
motivos para que
nos alaguen.

Conozco a muchos
que son fieles e

inclusive he
entablado  amistad
con algunas

personas, y me da
gusto conversar con

ellas de nuestro
diario  vivir, me
siento bien.
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3. ¢Qué obstaculos (fisicos,
emocionales, sociales) han
encontrado que les impiden

participar plenamente en la

asociacion?
4, ¢Cbmo creen que
podremos superar estos

obstaculos?
5. ¢ Qué tipo de capacitacion
les gustaria recibir para

participar mas activamente?

6. ¢ Qué actividades actuales
de la asociacion disfrutan

mas?

Obstaculos en su
participacion

Posibles
soluciones a los
obstaculos

Sugerencias de
capacitaciones

Actividades
actuales

No tengo ningln
obstaculo,  porque
méas que todo estoy
aqui cerquita.
Cuando se trata de
una reuniéon, me
gusta venir.

Terapia porque Yo
tuve una
enfermedad, estuve
padeciendo, a la vez
estoy en tratamiento.

Cualquier actividad

que haya para
compartir con los
amigos y

CONOCEernos mas.

No tengo nadie
quien me impida. Yo
tengo 7 afios aqui,
sigo para conseguir
lo que uno quiere

Me gustarian las
terapias, ejercicios y
bailar, para la salud.

Las actividades en
las reuniones.

Yo tampoco tengo
ningn  obstéaculo
que me impida venir,
en el poco tiempo
que tengo estoy
asistiendo a las
reuniones.

Terapia.

Dialogar con mis
comparieros.

Mientras mi
compafiero este con
vida y este a mi lado
no tengo obstaculo
para estar en las
reuniones de la
asociacion.

Es bueno ir cuando
hay estos cursos para
escuchar, aprender y
distraerme.

El dia las madres,
programas

especiales  cuando
vienen los cantantes
con esas mdasicas
romanticas de mis
tiempos de 16 y 17
afios, comparten un
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7. ¢ Qué nuevas actividades o
programas les gustaria

proponer para mejorar la

inclusion?

8. ¢Qué mensaje o
recomendacién  final les
gustaria compartir para

mejorar su inclusion social

en la asociacion?

Nuevas
actividades

Mensajes finales

Hacer una fiesta, eso
seria muy bueno.

Apoyar a don Carlos
en todas las
gestiones. Ademas,
estamos dispuestos a
colaborar para que él
se pueda movilizar y
buscar los recursos
para hacer algo en
esta asociacion.

Comparto lo que
dicen mis
comparieros. Lo que
queremos es que
haya una institucion
propia, un local.

Tenemos que
conseguir algo en
tantos afios que ya
tenemos.

Tener un  lugar
donde hacer las
reuniones para que
todos podamos
participar.

Estar todos juntos,
unidos, para que el
presidente don
Carlos siga haciendo

las reuniones, vy
nosotros  también
apoyarlo cuando

necesite algo.

aperitivo, también
para navidad.

Tener un lugar fijo
donde reunirnos,
donde podamos
disfrutar de la
alegria, la armonia y
conocernos mas, eso
me gustaria que
Ilegara a suceder.

Hay que seguir
adelante, apoyar al
presidente  cuando
pide colaboracion,

para  que  esta

asociacion siga
adelante. Perseverar,
luchar y buscar la
manera de ayudarlo.

Ese es mi sentir.

Nota: Esta tabla muestra las respuestas distribuidas en categorias.
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Apéndice D. Presentacion general de las expresiones de los miembros de la Asociacion de adultos mayores 24 de mayo, 2024

Preguntas

Categorias

Adultos Mayores

Participante 9

Participante 10

Participante 11

1. ¢Cémo se sienten en
relacion con su
participacion actual en la

asociacion?

2. ¢ Cbémo describirian sus

relaciones con  otros
miembros de la

asociacion?
3. ¢Qué  obstaculos
(fisicos, emocionales,
sociales) han encontrado

que les impiden

Percepcion de su
participacion

Relaciones sociales

Obstaculos en su
participacion

Soy miembro de la directiva,
a veces me siento mal porque
las ayudas que nos ofrecen
nunca llegan, los politicos en
vez de ayudar no nos
apoyan.

Por mi lado no tengo nada
que decir de nadie, aqui
nadie es mas que nadie,
todos somo iguales.

Nunca he tenido. Mi familia
me apoya para gue Yo siga
participando en la
asociacion.

Me satisface sobremanera
que todos los miembros cada
vez los veo con mas animo.
Pero, se llevan un
sentimiento de no
complacencia de parte de las
autoridades.

La situacién interna de los
miembros es buena, todo el
mundo es llevadero, y no
puedo decir que yo sea la
excepcion de no congratular
con ellos.

Venir a reunirse con gente
buena es saludable méas que
nada. Entonces, para mi no
hay impedimento.

El adulto mayor, si no tiene
el apoyo de su familia, la
pasa mal. Carlos me invitd
a formar parte de esta
organizacion 'y  somos
fieles para ver en qué
momento surge un milagro.

El Unico amigo era Carlos,
pero poco a poco fuimos
entablando amistad con los
demas. Si usted respeta el
caracter y temperamento se
sentira bien.

Quizas no tengo ninguno,
porque, me acuerdo que
una vez no tenia ni un
centavo para la buseta, pero
me vine a pie y me fui a pie.
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participar plenamente en
la asociacion?
4. ¢Como creen que
podremos superar estos

obstaculos?

5 ¢Qué de
capacitacion les gustaria

tipo

recibir para participar

mas activamente?

6. ¢Qué actividades
actuales de la asociacion

disfrutan mas?

7. ¢ Qué
actividades o programas

nuevas

les gustaria proponer

Posibles soluciones a
los obstaculos

Sugerencias de
capacitaciones

Actividades actuales

Nuevas actividades

Necesitaria las terapias, €so
es importantisimo, pero a
veces no hay por aqui cerca.

Las actividades para fin de
afio, el dia de adultos
mayores y el dia de Ila
asociacion que es el 24 de
mayo.

Pedir ayuda economica a
cualquier institucion para
una casa donde reunirnos.
Sobre  las  actividades,
nosotros aqui nos

Hacer ejercicios. Todo ente
necesita cada vez adquirir

mayor u otros
conocimientos: derecho
laboral, orientacion de

medicina, estética y ética.

Las actividades, de
conocimiento, de aperitivo o
de una algarabia, son
regocijantes para los

directivos.

Si se termina la construccién
de la sede, darnos una buena
pachanga, y eso seria una

He sido artesano, he
trabajado en todo lugar
para poder subsistir, no he
sido jubilado, a mis 80 afios
con 6 meses todavia trabajo
y soy fiel a este grupo.

La tecnologia se aprovecha
para que un comerciante
pueda subsistir. La
tecnologia si porque yo
desconozco (whatsapp).

Cuando estamos en estas
reuniones lo que mas me
contenta es cuando hay
comida.

En el mundo hay
fundaciones, si la cabeza de
aqui tratara de contactar
esas personas, creo que nos
ayudarian de pronto hacer
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para mejorar la
inclusion?
8. ¢Qué mensaje O

recomendacién final les
gustaria compartir para
mejorar su inclusion

social en la asociacion?

Mensajes finales

celebramos dos o tres veces
al afio, buenas actividades.

Por el lado de nosotros
(directiva), siempre estamos
prestos a apoyarnos entre
Nosotros mismos.

actividad que todo el mundo
va a recordar.

Con respecto a la situacion
del malestar que los
comparfieros sienten porque
andamos como  gitanos,
estoy pensando en irme a
Guayaquil a buscar una
fundacion y ver que me
prometen ellos.

una sede. Tener un fondo
propio para refrigerios.

Como asociacion hemos
estado dando vuelta en un
mismo circulo.
Necesitamos salir de ese
circulo con las ideas, con el
apoyo. En este caso, como
hemos hablado de las
fundaciones, yo creo que
en algin momento nos van
ayudar. Esta asociacion, si
persiste y se hace fuerte va
a ser numero uno en la
provincia.

Nota: Esta tabla muestra las respuestas distribuidas en categorias.
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Apéndice E. Participantes de grupo focal
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