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RESUMEN
Introduccion: la presente investigacion trata sobre como el clima laboral afecta el
cumplimiento de metas del Gad La Libertad, para ello se determinaron las problematicas que
afectan su funcionamiento, como son: personal desmotivado, no se les considera sus titulos
académicos para el cargo que ostentan, no existe una adecuada relacién sueldo-carga laboral,
persecucion laboral sino se encuentran alineados a las politicas y procedimientos de las
autoridades de turno. Objetivos: Determinar de qué manera el clima laboral afecta el
cumplimiento de las metas del GAD Municipal del canton La Libertad provincia de Santa

Elena.

Metodologia: la metodologia para utilizar para la recoleccion de informacion fue cuantitativa

através de encuestas, las que fueron aplicadas a 249 trabajadores de la institucion, obteniendo
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respuestas claras y concretas sobre los problemas actuales; por ende, su desempefio y
desenvolvimiento. Resultados: se establecieron las correlaciones que existen en las hipotesis
planteadas, como es liderazgo, comunicacion, implementacion de estrategias junto al
cumplimiento de metas del personal que labora en el Gad La Libertad, siendo correlaciones
positivas altas y medias. Conclusiones: La investigacion permitié establecer las
correlaciones existentes entre las variables liderazgo, comunicacion, implementacion de
estrategias con el cumplimiento de metas, determinando que se encuentran estrechamente

relacionadas la una con la otra.

Area de estudio general: Instalaciones del GAD La Libertad

Area de estudio especifica: Oficinas del personal obrero-administrativo
Tipo de articulo: Revision bibliografica sistematica.

Palabras clave: Clima laboral, comunicacion, compromiso, desempefio, liderazgo.
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ABSTRACT

This research addresses how the work environment affects the fulfillment of the goals of the La
Libertad Gad, for this purpose, the problems that affect its operation were determined, such as:
unmotivated staff, their academic degrees are not considered for the position they hold, there is
no adequate salary-workload relationship, workplace harassment if they are not aligned with
the policies and procedures of the authorities in office. Objectives: To determine how the work
environment affects the fulfillment of the goals of the Municipal GAD of the La Libertad

canton, province of Santa Elena.

Methodology: The methodology used to collect data was quantitative, using surveys
administered to 249 employees of the institution. Clear and concrete responses were obtained
regarding current issues and, consequently, their performance and development. Results:
Correlations were established between the proposed hypotheses, such as leadership,
communication, strategy implementation, and the achievement of goals by the staff working at
the La Libertad Gad (National Development and Development Group) with high and medium
positive correlations.
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Conclusions: The research established correlations between the variables of leadership,
communication, and strategy implementation, and goal achievement, determining that they are

closely related.

General Study Area: La Libertad GAD Facilities

Specific Study Area: Offices for blue-collar and administrative staff
Article Type: Systematic bibliographic review

Keywords: Work environment, communication, commitment, performance, leadership.
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