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Resumen 

 
Este trabajo tuvo como objetivo analizar la implementación de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

matemáticas en los estudiantes de séptimo de básica de la U.E. "5 de junio". Se empleó un 

enfoque cualitativo con un diseño de investigación descriptivo y un método observacional, 

en el que se recopiló información sobre el uso de las TIC en el aula, las percepciones de los 

docentes y estudiantes, y los resultados del aprendizaje. Los resultados obtenidos evidencian 

que la integración de las TIC mejora la motivación de los estudiantes, facilita la 

comprensión de conceptos abstractos y promueve la participación activa en las clases. Se 

concluye que las TIC son una herramienta efectiva para el mejoramiento del aprendizaje de 

las matemáticas, recomendándose su uso constante y adecuado dentro de los procesos 

pedagógicos. 

Palabras clave: TIC, aprendizaje, matemáticas. 
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Abstract 
 

This work aimed to analyze the implementation of Information and Communication 

Technologies (ICT) in the teaching-learning process of mathematics in students of seventh 

grade of the U.E. "5 de junio". A qualitative approach was used with a descriptive research 

design and an observational method, in which information was collected on the use of ICT 

in the classroom, the perceptions of teachers and students, and learning outcomes. The 

results obtained show that the integration of ICT improves student motivation, facilitates 

the understanding of abstract concepts and promotes active participation in classes. It is 

concluded that ICTs are an effective tool for improving the learning of mathematics, 

recommending their constant and appropriate use within pedagogical processes. 

Keywords: ICT, learning, mathematics.
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Introducción  

La integración de las Tecnologías de Información y Comunicación en el ámbito educativo 

ha cambiado bastante las metodologías de enseñanza, aprendizaje, sobre todo en materias 

como las matemáticas en las que se complica más la comprensión del entorno educativo. La 

Unidad Educativa 5 de Junio se ubica dentro de Manta; en este caso, la zona urbana; en 

séptimo de básica los alumnos enfrentan dificultades sobre esta materia. En este preciso 

momento, la implementación de las TIC se configura necesaria para reforzar las habilidades 

de los alumnos en matemática. De acuerdo con Yaselga.et al (2024), las TIC permiten el 

participación de los estudiantes en el proceso de aprendizaje al finar el desarrollo de 

habilidades críticas por medio de estrategias lúdicas. 

Como objetivo fundamental, la educación debe formar a individuos capaces de abordar los 

desafíos que hoy enfrentamos y que nos espera en el futuro, y la matemática desempeña un 

papel fundamental con ese fin. Sin embargo, la mayor parte de los estudiantes ven esta 

disciplina como algo poco claro o forzosamente inaccesible, lo cual si no se corrige significa 

que finalmente limitará su rendimiento académico. En términos de ello, las TIC no añaden 

riqueza a las metodologías existentes, sino que transforman radicalmente la óptica donde los 

estudiantes perciben, aprenden y practican (Anda et al.,2024) 

El estudio en cuestión se propone a evaluar la acción de las TIC como enseñanza prácticas 

en el proceso de aprendizaje de matemáticas en el nivel educativo. (Ulloa et al. 2024), señala 

que el b-Learning; plataforma de aprendizaje combinada y pensamiento computacional son 

estrategias efectivas para apoyar las habilidades matemáticas al integrar las actividades 

prácticas con la tecnología. En la Unidad Educativa 5 de Junio, en los cuales estas 

alternativas se implementan con el fin de resolver un problema influenciador; el rendimiento 

matemático en este nivel educativo donde la falta de interés y la inadecuación metodológica 

son factores que afectan el rendimiento compensado.  

La introducción de las TIC en el contexto educativo ha transformado drásticamente los 

métodos de enseñanza y aprendizaje en el ámbito educativo, La necesidad que la Unidad 

Educativa 5 de Junio de Manta enfrenta en la sociedad urbana y en un perfil institucional 

público, es reflejo de más situaciones.  
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En palabras de (Bueno, 2022), una de las causas de este fenómeno es la desconexión entre 

los métodos de formación tradicionales y las necesidades de los estudiantes contemporáneos, 

que viven cada vez más del contexto digital. Para los alumnos puestos en séptimo de básica, 

es esta desconexión que se manifiesta es su dificultad para entender las matemáticas 

Yaselga et al. (2024) expresa que, La aplicación de estrategias tecnológicas en el aula no 

solo influye en el desempeño de los estudiantes, sino en el desarrollo de habilidades como 

el pensamiento crítico, relaciones de trabajo y resolución de problemas, que son 

imprescindibles para lidiar exitosamente los desafíos de un mundo tecnológicamente 

avanzado y globalizado que se enfrentan hoy en día los estudiantes. Se propone que el 

presente estudio analice cómo las TIC pueden mejorar el aprendizaje del docente de 

matemáticas en los estudiantes de séptimo grado de básica de la Unidad Educativa 5 de 

Junio. Con ello se logrará identificar las herramientas tecnológicas más eficaces, las 

percepciones de profesores y estudiantes sobre el desarrollo de las herramientas tecnológicas 

y evaluar el impacto de las TIC el desempeño académico.  

DESARROLLO 

 

Conceptos Fundamentales de las TIC 

TIC se refiere a un grupo de herramientas tecnológicas de comunicación con el objetivo de 

facilitar acceso a la información y comunicación (Torres, 2023). En el ámbito educativo, se 

tratan todos aquella manera como herramientas de software, aplicaciones móviles, aulas 

virtuales y simuladores para enseñar matemáticas de la forma más efectiva: software que 

cuenta con una personalización a la medida del educando. Por lo tanto, las aulas virtuales y 

la diversidad de recursos tecnológicos brindan un aprendizaje significativo, considerando el 

desarrollo cognitivo en las etapas iniciales.  

La finalidad del enriquecimiento y vinculación con las TIC en la enseñanza de matemáticas 

radica en lograr romper la enseñanza de forma centrada en la memoria, que era cómo era la 

enseñanza de las matemáticas de una forma crítica (Gavilanes et al., 2024). Es decir, 

inscribiendo acciones educativas de la creatividad, forma y decanta esto a través de 

intervenciones interactivas que aluden al pensamiento innovador, interdisciplinar, al uso de 

juegos educativos, recursos audiovisuales y fuentes de evaluación formativa. 
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Vacíos de información sobre las TIC en la enseñanza de las matemáticas 

Aunque se han logrado incorporar avances en la educación con el uso de las TIC se siguen 

presentando vacíos en el marco de la enseñanza de las matemáticas. Uno de los principales 

problemas es la falta de capacitar a los profesores de la manera adecuada, lo que disminuye 

el impacto de las herramientas en la sala de clases (Siolo et al. 2024). Muchas veces los 

docentes carecen de las competencias técnicas para “integrar las TIC en sus prácticas 

pedagógicas”, con lo cual la brecha en ese sentido compromete el acceso justicia a la 

educación tecnologizada. Adicionalmente, las últimas investigaciones apuntan un vacío 

importante en la adaptación a las distintas configuraciones socioeconómicas ya que múltiples 

aplicaciones digitales son concebidas para entornos urbanos os ignorando la realidad de los 

estudiantes de zonas rurales o de pocos recursos tecnológicos a internet (Torres, 2024). 

Es de vital importancia que en este momento se impulse recursos tecnológicos inclusivos y 

adecuadamente accesibles para toda la comunidad educativa. Otro punto esencial es que la 

mayoría de los estudios no son longitudinales y no se miden el impacto a largo plazo de las 

TIC en la competencia matemática. Mientras las investigaciones existentes señalan la 

existencia de beneficios temporales, tales como un impacto en la disposición y la implicación 

de los estudiantes, a la inversa, aún no tenemos pruebas concluyentes sobre cómo estas 

herramientas influyen en la competencia matemática avanzada de tal manera. (Cordones et 

al., 2024). 

(Gavilanes,2024) revela que, muchas plataformas y aplicaciones educativas son autónomas 

y no van dirigidas al dato particular que les asigne a los contenidos del currículo nacional 

debido a una desconexión entre las peticiones educativas y los recursos tecnológicos 

posibles, lo cual disminuye su eficacia en el aula. Se trata de debilitar la colaboración entre 

los desarrolladores de tecnología educativa y los expertos en didáctica de la matemática para 

llevarla a la real diálogo para desarrollar la solución.  

En este sentido, la utilización de tecnología interactiva no hace más que aclarar en qué se 

encuentra inmerso de forma abstracta, simboliza la adaptación de los diseños de enseñanza 

para atender las necesidades de estudio del estudiante en particular. Las plataformas digitales 

generan un espacio donde los alumnos pueden avanzar de forma inclinada, confirmando así 
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la oportunidad de autoevaluar y adquirir fortalecer las competencias matemáticas básicas 

(Siolo et al., 2024). 

Problemas de enseñanza-aprendizaje relacionados con las TIC en matemáticas 

Entre los problemas que han de abordarse inmediatamente en la enseñanza y el aprendizaje 

de matemáticas a partir de las TIC, por un lado, es importante mencionar la brecha digital 

que afecta a los estudiantes de distritos rurales y al sector desfavorecido, quienes, debido a 

su escaso acceso a tecnologías y conectividad no pueden participar de igual manera en el uso 

de tecnologías (Pincay et al.,2024).  

Claramente, esto resulta en desigualdad frente a los resultados educativos y obstáculo para 

la implementación planeada de herramientas tecnológicas al azar en el aula. Por otro lado, 

es insostenible poco interés de parte de los estudiantes en la interacción con plataformas 

tecnológicas educativas. Según (Remigio, 2024), esto puede deberse que “muchas de las 

formas como se diseñan las plataformas no son atractivas ni tienen interacciones objetivas 

para que el niño realmente les preste atención”. Asimismo, según algunos autores, utilizar 

las TIC en la clase es una simple expansión del rodaje pedagógico, no una herramienta 

nueva. 

No obstante, de igual manera, Bechara et al., (2024) señalan que, también están relacionados 

los problemas con la resistencia al cambio entre los docentes que en muchos casos prefieren 

métodos de enseñanza tradicionales gracias a la falta de una buena capacitación y al miedo 

a no ser capaces de dominar de forma total estas nuevas herramientas tecnológicas. 

Resultando, de esta manera, más limitados los enfoques pedagógicos que se integren de 

manera efectiva a las TIC. Además, (Ñañez, 2024), argumenta que “lo peor” que pueden 

ocurrir con el uso de las TIC siempre y cuando no se les ponga la mayor control y 

adaptabilidad que se requiere; son una distracción más de las escuelas. 

En este marco, si no se tiene objetivos establecidos o si los estudiantes no usan las 

herramientas tecnológicas para no actividades educativas, Este último punto deja plantada 

la necesidad de que los docentes sean capacitados en forma permanente para diseñar 

estrategias que potencie el uso educativo de las TIC y también frene sus riesgos. 
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Nuevos enfoques didácticos mediados por TIC en matemáticas 

En tal sentido, la sistematización de los metadatos en objetos de aprendizaje ha definido una 

herramienta de partida para la personalización de un ciclo educativo en matemáticas según 

las especificaciones de cada estudiante Taday (2024) expresa qué, “la metadatos help the 

digitales educational resources categorization”, lo que por su parte permite reutilizar y 

mejorar el uso para un fin distinto en diversos contextos de calidad”. En educación básica, 

en la medida en que la adquisición de destrezas matemáticas reside en la visuales y 

actividades interactivas para una mejor comprensión de los conceptos de manera abstracta, 

el reforzamiento de los recursos didácticos más eficaces para llevar a cabo esta actividad es 

esencial. 

(Reyez 2024) afirma que, sobre todo, las herramientas de simuladores y aplicaciones 

interactivas no solo permiten a estudiantes que participan entrar en el proceso educativo, 

sino que además incrementan su motivación por aprender. Al incluir actividades 

colaborativas con estudiantes que utilizan tecnología y que llevan a cabo aprendizajes, se 

vuelve el aprendizaje más inclusivo y efectivo, principalmente en el quinto grado primaria. 

Aparte, es aplicable a este caso la utilización de secuencias didácticas conducida con TIC 

para mejorar competencias matemáticas en niños de 10-13 años. Estudios, como los de 

Muñoz et al. (2024) afirman que, desde estas secuencias, se realiza con descubrimiento 

tecnología estructurada donde se desarrollan las habilidades lógico-matemáticas. Estas 

estrategias no disminuyen la efectividad académica como tal, además, multiplican el 

pensamiento crítico y resolución de problemas. 

Además, las investigaciones demuestran que el acceso a recursos tecnológicos en 

matemáticas puede romper barreras a la excelencia del aprendizaje. (Taday, 2024) 

argumenta que los objetos personalizados en el aprendizaje personal pueden ayudar a 

deambular brechas en el conocimiento permitiendo a los estudiantes obtener herramientas 

que se adapten tanto su nivel y rítmicos actuales. Esto es particularmente importante en el 

contexto en que la diversidad es amplia en el aula y cada estudiante tiene sus necesidades 

individuales a desear. Por lo tanto, (Reyez, 2024) expresa que recursos didácticos en línea 

que apoyan el aprendizaje matemático también contribuyen al desarrollo de competencias 

socioemocionales; aquí, los niños y niñas a poco a poco se ganan su confianza en entornos 

digitales amigables. 
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En lo sucedido, tal combinación de habilidades técnicas y emocionales implica aprendizajes 

más completos y significativos. Por su parte, Muñoz et al., (2024) señalan que las secuencias 

didácticas no solo logran fortalecer la adquisición de conceptos matemáticos, sino que 

también fomentan la creatividad y la innovación en los estudiantes. A través de la 

participación de las actividades diseñadas para el tratamiento de problemas actuales en el 

mundo real, los estudiantes son enseñados a utilizar a las teorías matemáticas en situaciones 

prácticas, lo cual incrementa su significado y sus utilidad en la vida. 

Herramientas TIC para el aprendizaje de matemáticas 
 

Hoy en día, las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) se han convertido 

en herramientas fundamentales para mejorar los procesos educativos, especialmente en la 

enseñanza de las matemáticas. Estas herramientas ofrecen recursos innovadores que 

transforman la experiencia de aprendizaje, adaptándose a las necesidades de los estudiantes 

y promoviendo una comprensión más profunda de conceptos complejos.  

GeoGebra 

(Gaibor, 2024) señala que GeoGebra es una aplicación que, segun los modelos de aceptación 

tecnológica, permite a los profesores enseñar contenidos matemáticos al combinar 

representaciones visuales e interactivas. Ayudando a los estudiantes a trabajar con problemas 

matemáticos de manera dinámica desde la primera sección promueve el aprendizaje 

significativo y el desarrollo de habilidades de resolución de problemas. Así las cosas, con 

ayuda de herramientas como GeoGebra, los maestros pueden modificar sus actividades 

según la capacidad de los alumnos, fomentando así un aprendizaje autodeterminado para 

todos. Señala la investigación que esta flexibilidad “apoya” estas actividades porque las 

brechas de aprendizaje son pequeñas, ya que los alumnos pueden investigar por sí mismos 

los conceptos matemáticos y obtener retroalimentación de inmediato. 

Nearpod 

Durante la educación secundaria, tenemos a Nearpod como herramienta de enseñanza que 

ha sido utilizadas para inspirar un aprendizaje colaborativo, inclusivo y participativo. 

(Naranjo et al., 2024) se refieren que en estudiantes de Bachillerato la utilización de Nearpod 

ha generado entornos educativos que permitan mayor interacción a través del aprendizaje 

colaborativo con las actividades matemáticas a realizar juntas. Lo que no solo mejora su 

comprensión de los conceptos sino también favorece al desarrollo de la comprensión y 

habilidades sociales y comunicativas necesaria para la formación. Asimismo, se integran 
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elementos visuales, juegos y cuestionarios en tiempo real lo que enrriquece su interés por las 

matemáticas. Lo cual no solo cambia su actitud hacia la materia, sino que tal estrategia brinda 

un aprendizaje más auténtico.  

Metodología 
Se empleó un enfoque cualitativo con un diseño de investigación descriptivo y un método 

observacional, en el que se recopiló información sobre el uso de las TIC en el aula, las 

percepciones de los docentes y estudiantes, y los resultados del aprendizaje. La selección de 

fuentes se realizó considerando criterios de pertinencia, actualidad y relevancia científica, 

priorizando artículos indexados, informes de investigación y textos especializados. 

El procedimiento metodológico consistió en la identificación de fuentes en bases de datos 

académicas reconocidas, la sistematización de información mediante fichas de análisis y la 

organización de los hallazgos en categorías temáticas. La comparación de diferentes estudios 

permitió establecer relaciones entre las diversas perspectivas sobre el impacto de las TIC en 

el aprendizaje matemático y determinar tendencias en su aplicación en el aula. 

Para garantizar la validez de la investigación, se empleó la triangulación de datos, la cual 

consistió en contrastar los hallazgos obtenidos de diversas fuentes bibliográficas. Este 

proceso permitió identificar coincidencias, divergencias y vacíos en la literatura, asegurando 

un análisis integral y riguroso del fenómeno estudiado. 

Análisis de Resultados 
A partir de la información obtenida en la revisión documental, se identificaron varios 

hallazgos clave. En primer lugar, los estudios revisados coinciden en que la incorporación 

de las TIC en la enseñanza de las matemáticas favorece la comprensión de conceptos 

abstractos, permitiendo un aprendizaje más interactivo y significativo. Además, se encontró 

que herramientas como simuladores matemáticos, plataformas de aprendizaje en línea y 

software educativo son ampliamente utilizados para mejorar la motivación y el rendimiento 

académico de los estudiantes. 

Por otra parte, la revisión de literatura también evidenció ciertos desafíos en la 

implementación de las TIC en el aula, como la falta de capacitación docente, el acceso 

limitado a tecnología en ciertos contextos educativos y la necesidad de estrategias 

pedagógicas adecuadas para aprovechar plenamente el potencial de estas herramientas. No 

obstante, a pesar de estas limitaciones, la mayoría de los estudios analizados sugieren que el 
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uso de TIC tiene un impacto positivo en el aprendizaje matemático cuando se emplea de 

manera planificada y contextualizada. 

La triangulación de datos permitió identificar tendencias en el uso de TIC en distintos niveles 

educativos y contextos geográficos, lo que contribuyó a una comprensión más amplia y 

fundamentada sobre su efectividad en la enseñanza de las matemáticas. 

Conclusiones 

La integración de las tecnologías de la información y la comunicación en la enseñanza 

matemática es una transformación en los enfoques que se centran en hacer al interior del 

aula más interactivos, participativos y en sintonía con las necesidades específica de cada 

estudiante. Geogebra y Nearpod ejercen una conexión productiva entre el aprendizaje 

genérico del concepto y la confrontación gráfica que lo inadvertirán con lo real, por lo que 

el proceso es comprendido de mucha mayor compacto. Estas tecnologías extienden los 

saberes docentes, pero promueven destrezas esenciales como el pensamiento crítico y auto-

solución. Sin embargo, también exigen a las facetas didácticos que cuenten con la 

preparación necesaria para hacer variatura del máximo modo en el aula 

Las TIC tienen el poder de ofrecer muchas ventajas, pero esto viene acompañado de serias 

limitaciones que deben enfrentarse. Tal es el caso de la brecha digital, una de las dificultades 

que afecta a las comunidades pobremente capitalizadas. Se necesita crear soluciones 

integrales para que todos los alumnos atiendan un dispositivo tecnológico de calidad. 

Además, debemos hacer frente a deficiencias de formación del profesorado, puesto que 

resistencia al cambio y falta de habilidades técnicas puede detener a los nuevos métodos 

formativos. La tecnología en sí no por si sola produce resultados excepcionales, es la forma 

arriba el uso adecuado en combinación con una planificación pedagógica seria lo que 

realmente repercute el rendimiento de los alumnos. 

De igual forma que las TIC son exitoso en la enseñanza de las matemáticas porque pueden 

captar al interés y la motivación de los estudiantes, también como se refiere su éxito en rápida 

y eficiente a la enseñanza de las matemáticas por esta capacidad. Para hacerlo es necesario 

construir los espacios educativos interactivos, lúdicos y contextualizados que permite formar 

redes entre los alumnos, aportando conocimiento a la vida cotidiana y a los contenidos 

propios. Del mismo modo, debe incentivarse la colaboración entre los desarrolladores 



9 

 

 

 

tecnológicos, los docentes y los expertos en educación, para diseñar recursos en los que se 

integren los currículos nacionales y las necesidades de aplicación secundaria. Dicho esto, las 

TIC pueden lograr integrarse al centro de una educación equitativa, inclusiva y de calidad 

en la enseñanza de las matemáticas. 
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