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PLAN DE ANIMACION Y RECREACION PARA EL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD TURISTICA EN EL MALECON DE LA LIBERTAD,
PROVINCIA DE SANTA ELENA.

AUTOR:
Fuentes Suarez Juan Josue
TUTOR:

Lcda. Vasquez Farfan Narcisa Brusela MSc.

RESUMEN

La presente investigacion tiene como proposito disefiar un plan de animacién y
recreacion para potenciar el desarrollo de la actividad turistica en el Malecon de La
Libertad. Para el desarrollo del trabajo, se realiz6é un diagndstico de la situacion actual
del malecon, identificando sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. A
través de la aplicacion de métodos de recopilacion de informacion, como encuestas y
entrevistas dirigidas a turistas, residentes y actores clave, se determinaron las
preferencias y expectativas de los visitantes. Estos datos sirvieron de base para la
formulacion de un plan que integra actividades recreativas, culturales. El plan propuesto
incluye acciones orientadas a revitalizar los espacios publicos del malecon, diversificar
la oferta turistica y fortalecer la identidad cultural de la region. Se plantea, ademas, la
integracion de elementos que resalten la riqueza natural del entorno y que promuevan la
sostenibilidad. Con la implementacion de este plan, se espera convertir al Malecon de
La Libertad en un destino turistico competitivo y atractivo, capaz de ofrecer
experiencias memorables a sus visitantes y generar beneficios significativos para la
comunidad local. Este proyecto no solo busca mejorar la actividad turistica en el area,
sino también contribuir al desarrollo integral del territorio mediante estrategias que
fortalecen la cohesion social, preserven el patrimonio cultural y estimulen la economia
local.

Palabras claves: Animacion, Recreacion, Afluencia, Visitantes



14

PLAN OF ANIMATION AND RECREATION FOR THE DEVELOPMENT OF
TOURISM ACTIVITIES IN THE MALECON DE LA LIBERTAD, PROVINCE
OF SANTA ELENA.

AUTHOR:

Fuentes Suarez Juan Josue
ADVISOR:

Lcda. Vasquez Farfan Narcisa Brusela MSc.

ABSTRACT

The purpose of this research is to design an animation and recreation plan to promote
the development of tourism in the Malecon de La Libertad. For the development of the
work, a diagnosis of the current situation of the Malecon was carried out, identifying its
strengths, opportunities, weaknesses and threats. Through the application of information
gathering methods, such as surveys and interviews with tourists, residents, and key
stakeholders, the preferences and expectations of visitors were determined. These data
served as the basis for the formulation of a plan that integrates recreational and cultural
activities. The proposed plan includes actions aimed at revitalizing the public spaces of
the Malecon, diversifying the tourism offer, and strengthening the region's cultural
identity. It also proposes the integration of elements that highlight the natural wealth of
the environment and promote sustainability. With the implementation of this plan, the
Malecon de La Libertad is expected to become a competitive and attractive tourist
destination, capable of offering memorable experiences to its visitors and generating
significant benefits for the local community. This project not only seeks to improve
tourism activity in the area, but also to contribute to the integral development of the
territory through strategies that strengthen social cohesion, preserve the cultural
heritage, and stimulate the local economy.

Keywords: Animation, Recreation, Afluence, Visitant



15

INTRODUCCION

El turismo es uno de los principales sectores que se favorecen de mayor

importancia y con un crecimiento mas importante dentro del contexto internacional.

Asi, la Organizaciéon Mundial del Turismo, la OMT (2018) sefiala que la
actividad turistica tiene hoy en dia la consideracion de cerca del 10% del Producto
Interior Bruto de la Tierra y genera asociando el correspondiente soporte a la oferta
turistica cerca de 300 millones de trabajadores por lo que hemos llegado a la razon donde
tiene sentido que mas alla de un porcentaje elevado de actividades que incluye (el
transporte terrestre, el funcionamiento hotelero, la gastronomia, las actividades ludicas,
etcétera) la actividad turistica constituya el soporte en el crecimiento econémico de unos
paises y sobre todo aquellos paises donde el turismo se convierte en el centro principal

generador de ingresos al pais en cuestion.

Por este motivo, la animacion turistica y la recreacion turistica, deben
enmarcarse desde la dimension de ser un eje importante, el que se introduce dentro de
los planteamientos de accién orientados al proceso de conseguir turistas a uno u otro
destino y, al mismo tiempo, mantienen la practica de la oferta turistica a cualquier

periodo de la estancia de los turistas.

Segun el autor Cabeza (2013) la recreacion turistica, a la que nos referimos en
otras palabras al ocio y al tiempo libre que ocupa el visitante; de aqui, que los espacios
en los que se puede realizar la recreacion turistica son parques de atracciones, playas,
senderismo, centros de bienestar entre otros. La relevancia de la animacion y la
recreacion en el turismo reside en que, a partir de su capacidad de crear experiencias
memorables, la satisfaccion de un cliente puede verse influenciada y, por ende, al final
de la experiencia puede aumentar la probabilidad de regresar o de recomendar el destino.
Adicionalmente, la animacion y la recreacion, debido a que pueden ser fuentes de la
sostenibilidad del turismo, permiten promover buenas practicas de turismo
ambientalmente responsables o socialmente consideras. En un mundo cada vez mas
competitivo, donde los turistas buscan cada vez experiencias unicas y auténticas, la

animaciony la recreacion se encuentran como herramientas idoneas de aquellos destinos
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turisticos que buscan resaltar competidoras y ofrecer un valor suplementario a sus

turistas.

El turismo del siglo XXI, entendido como turismo de masas, se asemeja a una
de las grandes dinamicas de un mundo contemporaneo que forme parte del siglo XXI,
en la misma linea la OMT (2020) que se pronuncia afirmando lo siguiente: el turismo
internacional ha conseguido tal dimension que lleg6 a la cantidad de 1,5 billones de
dolares (como dato correspondiente al afio 2020) al mismo tiempo que Supuso un

incremento del 4% con respecto al afio anterior (OMT, 2020).

El tiempo dedicado a la animacion turistica y la recreacion turistica han llegado
incluso a convertirse para caber a las personas y animar la experiencia turistica en
cualquier destino turistico internacional. Cierto es que en esa linea Cohen (1985) se
expresa del modo siguiente: “la animacion turistica posee una determinacion
implicacion con la estructuracién de unos elementos que comparten las experiencias y
las actividades lo cual facilitara también en el momento en que se produce la visita a tal
destino que las personas puedan compartir con la comunidad el entorno aportando
mediante el mismo la experiencia turistica de ese determinado dia de estancia”. De la
misma forma la animacion turistica y la recreacion turistica debe tener una determinada
entidad como uno de los ambitos que son trabajados de manera extensa las diferentes
organizaciones internacionales en el marco del impacto que permitan promocionarse
rigidamente las experiencias auténticas y sostenibles lo cual hablamos de ayudar la

comunidad que acoge Cota y Ferrero (OMTA, 2019).

En ese mismo sentido llegaria a deducirse que puedan llegar a existir estudios
que los vinculan respecto a la animacion y recreacion turistica al desarrollo de destinos
turisticos delimitados el caso de Lee y Kim (2018) que llegaron a corroborar que la
animacién turistica sucede como un buen aporte al patrimonio cultural y al
medioambiente del que disfrutan el destino turistico si se tiene presente la sostenibilidad
y manteniendo vigente la consideracion que se quiere adquirir con la comunidad que

respecto a destino.

En Ecuador, hay destinos turisticos donde los mecanismos de animacién y
recreacion son una estrategia de desarrollo. Un ejemplo de ello seria la ciudad de

Cuenca, donde el programa de animacion conseguido a partir de instigar la ciudad es
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una combinacion que incluye eventos culturales, festivales, actividades recreativas,
entre otros, los que han incrementado la llegada de turistas a la ciudad (Municipalidad
de Cuenca, 2020).

Por consiguiente, en dicho marco la animacion y recreacion turistica han llegado
a ser considerados como una poderosa herramienta en el intento de atraer visitantes y
mejorar el producto turistico en los destinos nacionales. Segin un estudio de la
Universidad de Guayaquil, la animacion turistica en los espacios publicos puede llegar
a ser un factor determinante para contribuir en el proceso de revitalizacion del ambito

tratado y mejorar la calidad de vida de las personas que en €l habitan (Ruiz, 2017).

La provincia de Santa Elena en el Ecuador ha ido consolidandose a uno de los
destinos mas destacados a partir de la zona costera. EI Malecon de La Libertad, por su
atractivo propio, es el que mas perspectivas es capaz de desarrollar en el futuro plan de
animacién, puede llegar a configurarse como un destino emblematico por su
infraestructura, por el entorno que le rodea, que por la proximidad con las ciudades con
afluencia del pais. Ahora bien, pero para que esta propuesta llegue a materializarse es
condicién necesaria que se haga el desarrollo que plantee estos criterios, que en la misma
contemple la conservacion de su oferta natural, pero también una oferta recreativa y que
pueda llegar a ofrecer respuestas a la espera de los turistas que puedan ir viendo las
posibilidades clave y por lo que se haya de elaborarse de una forma que fomente la

participacion activa de la comunidad local.

La deficiencia en la 6ptima animacion y recreacion del producto turistico, en esta
area, el Malecon de La Libertad ha generado una serie de dificultades que inciden
negativamente en la experiencia turistica y en el desarrollo econémico del canton. Una
infima oferta de actividades y eventos turisticos, una insuficiente infraestructura
turistica, una escasa promocion y difusion de la oferta turistica, una inadecuada gestion
y mantenimiento de los espacios publicos, una escasa participacion de la comunidad
local en la planificacion y desarrollo de la oferta turistica, han generado una imagen
negativa del destino, escasa confianza en los turistas, baja ocupacion hotelera y escasa
visibilidad y reconocida del destino; esto ha conformado una problematica que exige
atencion y solucion para mejorar la experiencia turistica y el desarrollo econémico del

canton.
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Formulacion del problema

(Cual es el efecto de un programa de animacién y recreacion en la mejora de la
experiencia de los visitantes y en el desarrollo econdmico del turismo en el Malecon de
La Libertad, a través de un estudio que considere las perspectivas de la comunidad local

y de los turistas?

Sistematizacion

(Como se encuentra actualmente la actividad turistica en el Malecon de La

Libertad?

(Qué preferencias y expectativas tienen los visitantes en relacion con las

actividades recreativas y de animacion?

(Qué estrategias se pueden implementar para llevar a cabo el plan de animacion
y recreacion, asegurando un impacto positivo en el desarrollo turistico y en la

comunidad?

Objetivos
Objetivo general:

Desarrollar un plan de animacion y recreacion en el Malecon de La Libertad, a
través de técnicas de recopilacion de informacion para mejorar la experiencia de los

visitantes y promoviendo el crecimiento econdmico.

Objetivos especificos
e Identificar la situacion actual de la actividad turistica del Malecon de La
Libertad.
e Determinar los intereses de los visitantes para el impulso de actividades
turisticas.
e Proponer un plan de animacién y recreacion para el desarrollo turistico

que puede estimular la capacidad creativa de los turistas.
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Justificacion

El propdsito de esta propuesta es realizar un andlisis detallado que facilite la
recoleccion de datos utiles acerca de la actividad turistica en el Malecon de La Libertad,
con el propdsito de elaborar un plan eficaz de animacion y recreacion. Este plan busca
brindar nuevas opciones de entretenimiento a los turistas, ademas de elevar el nivel de
vida de la comunidad local mediante una propuesta variada de servicios de turismo.
Puesto que, el malecén cuenta con un encanto natural y un ambiente favorable para el
turismo, es esencial implementar un conjunto de actividades que cumplan las
expectativas de los visitantes, lo que podria conllevar a un incremento en sus tiempos

de permanencia.

La justificacion de este estudio se basa en la situacion presente, en la que se nota
una notable falta de iniciativas orientadas a fomentar y potenciar el turismo de
recreacion en el Malecon de La Libertad. En la actualidad, las alternativas disponibles
no han conseguido cubrir totalmente las necesidades de los turistas, lo que ha provocado
una reduccion en el interés por el destino y, por ende, en la disminucion de los periodos
de estancia en el lugar. Este andlisis sugiere la puesta en marcha de un esquema
estructurado de actividades de ocio que se ajuste a las nuevas demandas del sector
turistico, lo que no solo propiciard su revitalizacion, sino que también creard nuevas

posibilidades de empleo para los integrantes de la comunidad.

También resulta crucial que la comunidad, que dispone de un entorno natural
privilegiado y multiples atracciones, participe de manera activa en la elaboracion y
puesta en marcha de este plan de animacion y recreacion. La incorporacion de todos los
participantes en el sector turistico, tales como restaurantes, comercios y puestos de
artesanias, sera esencial para crear un ecosistema turistico unido que impulse el
crecimiento econdmico de la zona. Atraer a mdas visitantes no solo favorecera la
economia local, sino que también promovera un sentimiento de identidad y compromiso

en los habitantes, al ver sus esfuerzos reflejados en los beneficios del turismo en la zona.

Por lo tanto, el estudio es de gran importancia para el porvenir del malecon, dado
que propone un enfoque no solo en el ocio pasivo, sino en una implicacion activa de la
comunidad en el progreso econdomico y social del canton. Esta perspectiva aspira a

potenciar la conexion entre visitantes y habitantes, fomentando el intercambio cultural
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y robusteciendo la identidad local. El plan se llevara a cabo con el apoyo de las entidades
comunitarias, las cuales facilitaran la cooperacion en variados proyectos y actividades
que fomenten los encantos de la comunidad. Igualmente, se incentivara a los jovenes
del area a involucrarse en talleres, favoreciendo de esta manera un crecimiento turistico

mas sostenible y provechoso para todos.

Mapeo

El Capitulo I expone el marco teorico que abarca definiciones fundamentales
sobre turismo, animaciéon y recreacion, ademéds de un resumen de antecedentes
histéricos que respaldan las particularidades de un plan de animaciéon y recreacion,

ademas de la planificacion estratégica vital para la actividad turistica.

Continuo, el Capitulo II que especifica la metodologia empleada en la
planificacion de la investigacion, detallando los instrumentos de recopilacion de datos,
tales como cuestionarios destinados a residentes y visitantes, ademas de entrevistas a

lideres de la comunidad y entidades pertinentes.

Posterior, el Capitulo III trata el estudio e interpretacion de los datos obtenidos,
ademads de las conclusiones y sugerencias que surgen de las entrevistas y cuestionarios

realizados.

Para finalizar con las Conclusiones, Recomendaciones, Referencias y

Apéndices.
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CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL
1.1 Revision de literatura

En la elaboracion de esta investigacion sobre un plan de animacion y recreacion
para fomentar la actividad turistica en el malecon de La Libertad, provincia de Santa
Elena, se tomaron en cuenta diversos estudios de distintas localidades tanto a nivel
nacional como internacional. Esta revision literaria permiti6 identificar diferentes planes

de animacidn y recreacion, lo que facilito el analisis y el desarrollo de la investigacion.

Garcia-Hernandez (2017) estudia cémo las actividades divertidas para turistas
los hacen felices con sus viajes Los investigadores revelaron que el ocio turistico es un
elemento crucial en la satisfaccion del turista y que las actividades turisticas

relacionadas con el ocio pueden moldear la imagen del lugar turistico.

En cuanto a las actividades dentro de un esquema de ocio y actividades
relacionadas con el ocio en el contexto del turismo, el estudio destaca que los esfuerzos

posteriores podrian resultar en éxito

- Diferentes actividades como canciones y arte pueden atraer visitantes y hacerlos
felices

- El estudio también dice que la practica deportiva, como caminar, andar en
bicicleta y jugar en el agua, puede ser muy apreciada por los viajeros y ayudar a
que sean felices

- Los estudios indican que actividades divertidas como espectaculos de canciones
y bailes, competiciones de juegos y eventos alegran a los visitantes y hacen que

su viaje sea agradable.

El estudio revela percepciones cruciales sobre el papel fundamental de la
diversion del visitante en la satisfaccion turistica, sefialando actividades beneficiosas
como las recreativas, atléticas y de esparcimiento, y enfatizando la necesidad de una
estrategia integral que abarque las necesidades y preferencias turisticas como

metodologia eficaz para mejorar la experiencia del visitante.
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De acuerdo con Francisco (2019) La generacion de una propuesta de plan de
animacion y recreacion en Bahia de Caraquez, Manabi, Ecuador se trata de una
estrategia detallada de como se organizaran actividades de esparcimiento y diversion
para quienes visiten el interesante destino turistico. Las actividades lucrativas pueden
ser eventos culturales, talleres de artesania, visitas a la playa, deporte acuatico y
ecoturismo, todas realizadas con el proposito de fomentar la interacciéon con la
localizacion y su gente Si el plan de animacidn pudiera ser implementado hay un deseo
de activacion y la capacidad de planificacion para atraer protagonistas a Bahia y
mantenerlos, transformandola en una chispa de desarrollo productivo para la economia

y vida de la comunidad.

Por otro lado, la autora Viviana (2022) en su investigacion indica que la
animacion en el turismo es una herramienta clave para lograr la satisfaccion en
actividades recreativas, ya que fomenta la motivacion y fortalece los lazos dentro de la
comunidad. Se relaciona con el tiempo libre, brindando una oportunidad para el
descanso de las responsabilidades personales, familiares, laborales y académicas. En la
ciudad de Nueva Loja, uno de los principales atractivos es el Parque Ecolodgico
Recreativo Lago Agrio (PERLA), el cual recibi6 4,013 visitantes entre enero y junio de
2021. Este estudio tiene como objetivo implementar un programa de animacion turistica
para conectar a los turistas con la naturaleza. Para ello, se aplicaron encuestas a los
visitantes y entrevistas al personal del parque, creando una base de datos en el software
SPSS. Los resultados mostraron que el 96,9% de los participantes consideraron que la

animacion turistica potencia y fortalece el sector turistico.

La investigacion que se llevo a cabo en Cuba por la autora Maria (2020) Sefiala
que un plan de animacion en el turismo contribuye al desarrollo de las sociedades al
promover la cultura y preservar las tradiciones de los pueblos. Sin embargo, su
significado trasciende este valioso objetivo cuando se considera como una actividad
estratégica. El trabajo tiene como objetivo mejorar la experiencia recreativa de los
numerosos visitantes locales, nacionales e internacionales que acuden a este lugar. En

respuesta a estas necesidades, se propone un plan de animacion orientado a ofrecer una
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alternativa para desarrollar actividades recreativas en la calle Jos¢ Marti. Las encuestas,

entrevistas y observaciones fueron las principales herramientas utilizadas para recopilar

datos, las cuales permitieron proponer innovaciones que optimizaron la oferta recreativa
en esta importante via del territorio. Como resultado principal, se busca incrementar
tanto la participacion como pasiva, promoviendo un disfrute completo para la

comunidad pinera y sus visitantes, asi como de las actividades del plan de animacion.

De la misma manera el autor Gontscharenko (2021) realizo un estudio titulado
“Disefio de un plan de animacion y recreacion para un hotel de categoria 4 o 5 estrellas,
modalidad playa” El estado Anzoategui, y particularmente su zona norte con las
ciudades de Barcelona, Puerto La Cruz, Guanta y Lecheria, es uno de los estados mas
ricos en términos de patrimonio natural e historico de todo el pais, lo que predestina su
destino turistico exitoso. El presente trabajo es un plan de animacion y recreacion en los
hoteles de playa de la categoria 4-5 para atraer a los turistas a la region y mantener su
estancia alli. Para este proposito, el plan fue disefiado en dos fases. La primera identifico
la situacion actual en la region, los hoteles de la categoria mencionada y su cliente
“meta”. La segunda fase eligi6 las actividades de la parte olimpica en base a la
informacion descubierta. Después de ello, se program¢ a detalle el horario semanal con
las actividades mencionadas y los recursos necesarios para asignar. El plan cumple el
doble objetivo de satisfacer las necesidades de los clientes y solventar el problema de la
ocupacién estacional de los hoteles con mayor ocupacion a lo largo de todo el afio.
Adicionalmente, el plan quiere hacer su propia contribucion en la formacion de la
imagen del estado Anzoategui como del turismo sostenible y atractivo. El estudio servira
de guia estratégico para el disefio e implementacion de un plan de animacion y
recreacion en los hoteles de categoria 4-5 situados en la zona norte del estado
Anzoategui, basandose en el diagnostico de la region, los hoteles y sus clientes. El plan
ofrecido contiene las actividades de la parte olimpica ofrecidas en base a las necesidades
e intereses de los clientes, sefiala a los atractivos naturales, culturales e historicos de la
zona y estd respaldado por una programacion semanal que detalla las horas y recursos
necesarios. Como resultado, se espera que el presente trabajo mejore la experiencia
hotelera mediante la atraccion de mas clientes y su retencion, mejore la imagen de la

region de cara al turismo y contribuya al desarrollo sostenible.
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Un estudio realizado por Elsa en la Region Alto Tras-os-Montes — Portugal
(2019) En este sentido, el presente trabajo tiene como objetivo examinar cémo la
animacion turistica impacta en la eleccion del destino Alto Tras-os-Montes desde la
perspectiva de los visitantes. Se aplico una metodologia cuantitativa a través de
cuestionarios a 536 turistas nacionales y extranjeros que visitaron la region en
2018/2019, con un margen de error del 4.2% y un nivel de significancia del 5%. Para
analizar los datos, se utilizé varias técnicas estadisticas, que consisten en el analisis
descriptivo, el factor o analisis factorial, el inferencial, y la matriz de importancia-
satisfaccion, ademas del modelo probabilistico Logistico. La animacion turistica es un
conjunto de actividades planificadas desarrolladas con la finalidad de mejorar la
experiencia del visitante a través del entretenimiento, la interaccion social y el cultural
aprendizaje. El proposito es de animar el turismo entorno, llevando amigos a los

visitantes para participar mas en las actividades conocedoras de la cultura.

Investigacion titulada “Evaluacion de la efectividad de un plan de animacion
turistica en la costa de Catalufia, Espafia” Lopez, J., et al. , 2018) investigaron los
resultados de la efectividad de un plan de animacion turistica en la costa de Cataluiia,
Espana a través de la investigacion. Segun los autores mencionados, el plan de
animacion turistica es efectivo en la satisfaccion del turista y el estimulo de la actividad

economica en la zona:

Coémo cronograma de un plan de animacion y recreacion en el turismo, una
investigacion citada mencionaba que un plan de animacion turistica deberia centrarse

cn:

- Fijan objetivos y metas especificas sobre la animacion turistica

- Determinar las necesidades y preferencias del turismo

- Crear un programa de actividades y eventos basado en las necesidades y deseos
del visitante

- Establecer un programa cronograma extremadamente detallado para Ia

implementacion de un plan de animacidn y recreacion;

La investigacion Lopez, J. e. al. citada, 2018) proporciona una valiosa cantidad

de conocimiento sobre la importancia de la eficacia de la planeacion y gestion de la
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utilizacion de la animacion en vacaciones; ademads, proporciona herramientas para

desarrollar un cronograma activado de un plan de animacion y recreacion en el turismo.

La investigacion realizada por Cevallos (2013) Como vemos, para Diccionario
Econdmico la recreacion es la totalidad de las actividades que el hombre realiza con el
fin de alcanzar un goce fisico o espiritual. Para el Huésped resulta ser una actividad de
importancia fundamental para su desarrollo psiquico y social y desde la mirada de un
establecimiento hotelero hasta convertirse en una herramienta de mejoramiento de los
servicios y aumento de la competitividad en el mercado. El presente trabajo de tesis esta
elaborado para brindar una ayuda y orientacion al Hotel San Francisco III en la
implementacién de un Proyecto de Recreacion, que a veces ya se le llama Animacion
Turistica, para sus huéspedes fiesteros. Con las investigaciones previas a la elaboracion
del plan de animacion se ha podido confirmar con las encuestas que tuvimos que el
mercado actual sugiere el desarrollo de una nueva oferta o producto del tipo fiesta SPA,
que brinde experiencias innovadoras. Asi lo demuestran también las encuestas de los
huéspedes del hostal que usan también otras estadisticas como los turistas de destino

Salinas.

De acuerdo con el fragmento citado, se puede concluir que la recreacion se define
como un complejo de actividades que beneficien el bienestar fisico y espiritual de las
personas. Es particularmente importante para el desarrollo psiquico y social de los
huéspedes. Por otro lado, desde el punto de vista de los hoteles, incluido el Hotel San
Francisco III, la palabra “recreacion” se convierte en una herramienta importante para

mejorar la calidad de los servicios, la necesidad de la compaiiia de trabajo.

1.2 Desarrollo de teorias y conceptos

1.2.1 Plan de Animacion y recreacion

Seglin la autora Ochoa (2020) Se entiende como un conjunto de actividades
estructuradas que se planifican y organizan para fomentar la participacion de las
personas en varias experiencias ludicas, culturales, deportivas, artisticas, entre otras, con
el objetivo de completar el desarrollo de los individuos y el fortalecimiento de las
comunidades. En un sentido estratégico, un plan de animacion y recreacion es un plan

sobre recursos, logistica de la animacion y las caracteristicas del publico objetivo en
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cuestion que se planifica para estimular la alegria de la vida y socializar en el ambiente
de la vida tal como la educacion. Ademas de fomentar el disfrute y el bienestar, la
implementacion de un plan de animacion y recreacion resulta en un impacto econdmico
positivo al atraer e incentivando la permanencia de los visitantes, aumentando la

identidad cultural y favoreciendo el crecimiento sostenible.

1.2.1.1 Plan

Para Baque (2013) un plan puede simplificarse facilmente al definirlo
simplemente como la intencidn y el proyecto de hacer algo. Que, en esencia, un plan es
el esquema que deriva del analisis y comprension de varios aspectos que componen una
economia mas, una sociedad y cualquier esfera de accion. Al analizar los elementos, se
puede implementar estrategias para promover un objetivo particular de inclusion
especifica dentro de un marco pedagdgico que permite todas las acciones horizontales
sobre ciertos resultados. En este sentido, un plan no es solo una idea sino un proceso
que implica cierta claridad en lo que se quiere llegar y los recursos sobrantes para llegar

a ella.

Asimismo, un plan se presenta formalmente como un documento que describe
qué acciones personales, grupos de personas, organizaciones quieren implementar y
como lo harian. No solo esta herramienta es una guia sino el mejor instrumento de
evaluacion y desarrollo que puede medir el progreso en cada etapa de su
implementacion, la importancia de un plan radica en ordenar las ideas y recursos
humanos en disponibles ofreciéndonos una vision clara que nos permite tomar
decisiones mas precisas y lograr mas probabilidades de conseguir el propdsito de cada

accion propuesta para cumplirlas.

1.2.1.2Animacion turistica

Para la autora Josselyn (2021 ) Las actividades de animacion se organizan en
tiempo libre, que es un recurso limitado. Su simpleza e innovador deberian atraer al
turista. No deberia costar muchos esfuerzos o requerir informacion especializada; debe
realizarse en el territorio del destino turistico. Por lo tanto, el elemento basico de la
animacion es que la libertad de la socializacion brinda la oportunidad de educar turistas

radicales a qué hacer con su tiempo libre y codmo viajar correctamente para pasar el
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segundo y ofrecer una experiencia divertida e inolvidable. La animacion turistica actia
como un recurso y a través de los cuales los establecimientos turisticos de destinos que

buscan desarrollar competencias creativas para aumentar campanas y visitantes.

1.2.1.3 Clasificacion de animacion turistica

Segun el contenido de la actividad que se ofrece o, por otro lado, en funcién de
las técnicas de animacion utilizadas para llevarla a cabo, se pueden clasificar las
actividades de animacion turistica. A continuacion, se describe como esta clasificacion
contribuye a organizar y comprender mejor el flujo tan variado de oportunidades que se
ofrecen para atraer a los turistas y satisfacer sus diversas preferencias e intereses (Reyes,

2014).
Animacion participativa

Josep (2022) indica que la animacion participativa es ideal para los entusiastas
que disfrutan de la accion y de involucrarse colaborando en el lugar seleccionado por

las actividades.

Estos son alrededor de los lugares tradiciones y caracteristicas del lugar, y los
viajeros que desarrollan opiniones sobre los destinos locales. Estas actividades incluyen
deportes, baile, teatro, juegos tradicionales y juegos de mesa, manualidades, entre otros.
Este tipo de animacion puede convencer a los viajeros a extender su estancia e,
idealmente, a afianzar la amistad con otros de manera orgéanica. Por ejemplo, los turistas
podrian apreciar una tradiciéon como el juego del palo, una actividad frecuente en la

comunidad.
Animacion deportiva

Segiin Areces (2019) tiene como objetivo satisfacer las necesidades deportivas
de los participantes, ayudidndolos a mantenerse en forma y saludables durante sus
vacaciones. Ademas, busca ensefiar las reglas de los juegos pre-deportivos que los
animadores introducen y llevar a cabo estas actividades al aire libre, lo que facilita la

préctica de diversos deportes.
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Animacion contemplativa

Segun Boullon (2004) Iba destinado a aquellos turistas a quienes les gustaba la
accion, pero preferian ser espectadores en lugar de participar activamente. Por lo tanto,
estos visitantes solian “mirar” representaciones teatrales o manifestaciones artisticas,
(13 99 + A (13 b 1420 4 5

ver” la preparacion de productos, “asistir” a un espectaculo o evento deportivo, es
decir, en esta situacion, un partido de futbol. Una opcidn aqui puede ser un evento con
la presentacion de un grupo folclorico danzante en el que haya raices de estilo costero.

La gente solo “miraba” todo lo descrito.
Animacion mixta

Segun el documento "Técnicas de Animacion Turistica" (2016) combina
elementos de la animacion participativa y la contemplativa. Este tipo de animacion es
muy comun en la mayoria de los establecimientos turisticos y, en este contexto, se
propone implementarla en la playa para ofrecer una variedad de opciones de

entretenimiento para todas las edades: nifios, jévenes y adultos.

1.2.1.4 Tipos de Animacion

Segin Amengual, C. (2011) la clasificacion de los tipos de animacion para
incentivar la afluencia de los turistas se clasifica en distintas categorias como tenemos

a continuacion;

e Animacion sociocultural: Es la actividad que promueve la interaccion social y
el aprendizaje cultural.

e Animacion recreativa: son las actividades donde las personas buscan la
diversion y relajacion, como juegos y conciertos.

e Animacion deportiva: es la actividad donde se realiza animacion a una mejor
salud por medio de ciertas actividades como voéley playero y resistencia.

e Animacion medioambiental: son los programas donde incentivan a las
personas a cuidar el entorno que nos rodea.

e Animacion educativa: Ofrece a los turistas la oportunidad de aprender algo
nuevo, mediante charlas, cursos, talleres y experiencias practicas que enriquecen

el conocimiento sobre la cultura, la gastronomia o las artes del destino.
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e Animacion nocturna: actividades que se realizan en la noche, puedes ser
festivales musicales, algin campeonato.

e Animacion infantil y familiar: es la integracion familiar dentro de un entorno.
1.2.1.5 La recreacion

Segtn el autor Eulogio (2022) La recreacion se define como un conjunto de
actividades realizadas durante el tiempo libre que proporcionan placer, diversion y
descanso. En el contexto del turismo, estas actividades pueden variar desde deportes al
aire libre, ecoturismo, turismo cultural hasta experiencias gastrondmicas. La recreacion
no solo satisface las necesidades de ocio de los turistas, sino que también promueve la

interaccion con la cultura local y el medio ambiente.
La recreacion abarca cuatro elementos esenciales que merecen ser destacados:

o Actividades Placenteras: Actividades que implican interaccion social y, a
menudo, aprendizaje cultural a través de talleres, visitas a sitios historicos y
eventos de una comunidad.

e Interaccion con el Tiempo Libre: Se relaciona con un tiempo determinado en
el que no tiene una tarea estricta o responsabilidades.

e Grado de Liberacion: Se basa en la eleccion de la actividad y en como se
expresa a si mismo mientras lo hace.

e Bisqueda de Satisfaccion: El fendémeno puede ser tanto individual como
colectivo, ya que cada uno tiene diferentes preferencias y la medida en que ¢l o

ella experimentan Ludus.

Con el desarrollo de tales actividades, puedes hacer una oferta individual de
entorno rural que sea ajeno al ajetreo de la ciudad y brinde un reflejo de las costumbres
locales. Todo esto le permite realizar diversas acciones de forma comoda y con la
sensacion de plenitud que recibe el turista. Entonces, aclaramos: la recreacion, la
oportunidad de salir de lo normal, para abrir a los participantes del viaje vacaciones

desconocidos.
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La recreacion es uno de los medios mas importantes para formar un ser humano
integral. Aporta al desarrollo social al permitir al ser humano adquirir experiencia vital
positiva mediante actividades en tiempo libre. Cumple tres funciones claves: el
descanso, que es una forma de liberarse de la fatiga; la diversion, que es necesaria para

aliviar el aburrimiento; y el desarrollo, que implica la actividad planificada.

La recreacion es una disposicion de animo necesario para comenzar nuevas
actividades, lo que contribuye a un paso de experiencias mas enriquecedoras, casi como
un estilo de vida positivo que influye en el turista y le da la oportunidad de disfrutar
plenamente de sus horas libres con el uso de actividades turisticas, y bajo ciertas
condiciones lo lleva a cualquier tipo de accidn, accion establece recreacion y lo impulsa
a adquirir nueva formacioén de habilidades en el area profesional, cultural, artistica,
deportiva y social. Ademads de lo anterior, el término recreacion se refiere a la terapia,
cognicion, deporte y otras formas de arte cultural y brinda alegria y satisfaccion. Se
realiza voluntariamente y su principal propodsito es utilizar de manera til las horas de

descanso.

1.2.2. Concordancia entre recreacion y animacion turistica
La autora Joselyn (2021) el autor indica la importancia que hay en un entorno
incentivar la recreacion y animacion turistica, lo que brinda la eficacia de generar un

mejor flujo de ingreso para el sector en que se trabaja.

1.2.3. El ocio

Segun el autor Carlos (2020) es una experiencia integral del ser humano y se
considera un derecho fundamental. Se puede concluir que en un sentido mas amplio, no
es solo la actividad en si, sino los aspectos clave para la vida y el desarrollo personal,
ayudando a mantener la salud y el bienestar general. Por lo tanto, se puede decir que el
ocio tiene una influencia directa sobre la recreacion y el disfrute individual.

Tenemos diferentes tipos de ocio como a continuacion:

3. Ocio Deportivo
e Definicion: actividad fisica deportista.

o Ejemplos: Natacion recreativa, ciclismo, senderismo, yoga.
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4. Ocio Social
e Definicion: Incluye actividades que permiten la interacciéon social y el
fortalecimiento de relaciones interpersonales.

o Ejemplos: Reuniones con amigos, eventos familiares, actividades comunitarias.

5. Ocio Creativo
o Definicion: Se centra en actividades que fomentan la creatividad y la expresion
personal.

o Ejemplos: Pintura, escritura, manualidades, creacion de musica.

Histoéricamente, el turismo y el ocio se han estudiado como areas independientes.
Ahora, sin embargo, hay un reconocimiento de una conexion muy cercana entre los dos
para el desarrollo personal y social. El tiempo importante se ha incorporado al turismo
y, a su vez, al tiempo libre, lo que permite a los trabajadores tener la oportunidad de ver

las vacaciones como un medio para “escapar de todo” para escapar de la rutina diaria.

1.2.4. Diferencia entre ocio y tiempo libre
El tiempo libre es cuando las personas disfrutan de un evento en momentos de
vacaciones. Por otro lado, el ocio se aprovecha y se transforma en experiencias

significativas.

1.2.5. Tiempo libre

El autor Lopez (2020) A medida que pasa el tiempo, se han estructurado
diferentes conceptos sobre el tiempo libre, razon por la cual en numerosas oportunidades
se ha confundido con el ocio. En este sentido, en algunos casos se puede hablar de
sindbnimos, ya que las personas han destinado su tiempo dice a realizar actividades que
no siempre permiten ser productivas.

Un concepto vinculado con el anterior es la recreacion, cuyo concepto es el de
la misma raiz que tiempo libre. Lo que le llama “tiempo libre” se entiende por aquel
tiempo de la vida de una persona en el que se libera de obligaciones en particular, del
trabajo, y le queda la oportunidad de dar tal tiempo de vida a una manera realmente

humana. El tiempo libre, por definicion, niega el trabajo, la educacion. En otras palabras,
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este concepto se sintetiza de tal manera que permite a una persona comin mejorar

significativamente su vida.

El tiempo libre se define como el periodo que una persona tiene disponible para
llevar a cabo las actividades que desea, sin estar sujeta a compromisos. Se puede afirmar
que el tiempo libre incluye aquellas horas que no estan dedicadas al estudio, al trabajo

u otras responsabilidades.

1.2.5.1 Clasificacion del tiempo

e Tiempo de necesidad: Es aquel en el que las personas realizan actividades
personales sin requerir compaiiia ni ayuda externa, como banarse o comer. Todo
este tiempo es importante y estd influenciado por el apoyo de los padres, ya que
sientan las bases de la motivacion y la percepcion de competencias de su hijo a
través de la forma en la que responden a sus intentos.

e Tiempo libre o de jornada: Se refiere al periodo después de completar la
jornada laboral diaria, en el que se puede descansar durante el resto del dia y la
noche.

e Tiempo de fin de semana: Corresponde al tiempo que abarca los dias sdbado y
domingo, permitiendo un descanso después de cinco dias de trabajo.
Usualmente, suelen pasar estas horas en familia y desconectarse para alistar la
semana siguiente.

e Tiempo vacacional: Consiste en los periodos de descanso mas prolongados que
interrumpen el trabajo regular y proporcionan un tiempo de relajacion y

comodidad.

1.2.6. Seguridad (presencia de policia, cAmaras de vigilancia)

Ramos (2023) La primera la define como la proteccién de la vida, la salud, tanto
fisica como mental, la integridad de los turistas y, ademas, el bienestar econdémico. Es
una de las actividades prioritarias, en cuanto a qué actividades en desarrollo de zonas
turisticas se le debe prestar mayor atencion. Esto no solo debe ofrecer un estilo de vida

de calidad, sino también determinar la posibilidad de clasificar la ciudad como segura.
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1.2.7. Turismo.

De acuerdo con Fonseca (2021) El turismo es una actividad econémica y social
que implica el movimiento de personas de sus lugares de residencia a otras sedes.
Generalmente en su tiempo libre, para relajarse, conocer nuevas culturas y visitar

lugares, asi como realizar actividades y celebraciones.

1.2.8. Turistas

Reinoso (2022) Se define como aquellos individuos que, motivados por el deseo
de conocer otras culturas, el ocio, el placer, y otros, viajan a diversos destinos en todo
el mundo, fuera de su lugar de residencia habitual. Este tipo de turistas se queda en un
destino turistico y se puede clasificar en formas breves, durante un maximo de tres
noches por viaje, lo que generalmente se observa durante los fines de semana; el derecho
de permanencia corta, que varia de tres a catorce dias, que incluye a los turistas
internacionales; en la forma de permanencia mediana y larga, que se encuentra en el
rango de entre dos semanas y seis meses, este tipo tiende a desarrollar una mayor

economia de servicios turisticos.

1.2.9. Promocion turistica

Quilligana (2017) Por otra parte, otra definicion proporcionada es la promociéon
turistica como: “conjunto de estrategias y acciones que se desarrollan con el fin de dar
a conocer y atraer la visita a un destino, producto o actividad turistica. Comprende
labores de difusion de la informacion, publicidad, presencia en ferias y eventos, uso de
redes sociales y otros medios de comunicacion para resaltar rasgos, atractivos y ventajas
de un lugar o servicio turistico con miras a incrementar el flujo de visitantes y apuntalar

el desarrollo econdémico de la region o empresa involucrada”.

1.2.10. Eventos y festivales organizados

Para Quilligana (2022) los eventos y festivales organizados adoptan una posicion
en la escena social mediante roles y espacios destacados, es decir, el festival se
fundamenta en la diferencia entre la estabilidad del guion y una cierta espontaneidad en
la actuacion. La representacion adquiere un grado de improvisacion y entretenimiento,

lo que permite la portabilidad de la imagen y su capacidad de adaptacion.
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1.2.11. Satisfaccion del visitante

Satian (2023) Indica que el turismo se resume en seis factores clave, conocidos
como atracciones reales, que incluyen caracteristicas como el paisaje natural, el clima,
la historia, los eventos culturales y deportivos. Ademas, se consideran componentes
como los servicios de alojamiento, alimentacion, infraestructura e instalaciones,
transporte, accesibilidad y la reputacién, que abarca la imagen y el aspecto social

relacionado con el cuidado del destino.

1.3 Fundamentos legales

1.3.1 Constitucion del ecuador

Segun Constitucion del Ecuador (2021) seccion segunda Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social destaca la relacion que tiene con la recreacion
y que ayudara al bienestar social coadyuvante del desarrollo humano y que servird como
base fundamental para construir una mejor calidad de vida de las personas, se refiere a
que el estado promovera a la cultura fisica y que las actividades impulsaran el acceso

masivo a las actividades deportivas.

Articulo 382.- de acuerdo a la Constitucion se reconoce a las organizaciones y
a la administracion de los escenarios deportivos y demas instalaciones destinadas a la

practica del deporte.

Articulo 383.- se garantizara el derecho de las personas, la aplicacion de las
condiciones fisicas, sociales y ambientes para que disfrute de las promociones de

actividades para el esparcimiento, descanso y desarrollo de la actividad

1.3.2 Ley de Turismo

Segin Ley de turismo (2020) Las actividades turisticas ayudardn a la
segmentacion dependiendo al tipo de mercado en el que se desea impartirlas como la
edad, sexo, gustos y preferencias de nivel socio — cultural, econdmico y que esta
establecido en el articulo 43 de la ley de turismo. Esta actividad guarda la misma

relacion que los llamados recursos naturales hacia otras actividades productivas que no
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valen sobre el mercado sino son puestas en valor y explotados como en lo natural, hay

casos en que los atractivos son perecederos y no renovables.

Capitulo I
Generalidades

Art. 2.- Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin

animo de radicarse permanentemente en ellos.

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes: a) La iniciativa
privada como pilar fundamental del sector; con su contribucion mediante la inversion
directa, la generacion de empleo y promocion nacional e internacional; b) La
participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el desarrollo
turistico, dentro del marco de la descentralizacion; ¢) El fomento de la infraestructura
nacional y el mejoramiento de los servicios publicos basicos para garantizar la adecuada
satisfaccion de los turistas; d) La conservacion permanente de los recursos naturales y
culturales del pais; y, €) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina,
montubia o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad,
protegiendo su ecosistema y participando en la prestacion de servicios turisticos, en los

términos previstos en esta Ley y sus reglamentos.

1.3.4 Plandetur

Plandetur (2030) En las bases de estrategia de planificacion y desarrollo turistico
a largo plazo disenada por el Ministerio de Turismo de Ecuador. Su objetivo es fomentar
el crecimiento sostenible de la actividad turistica en el pais, integrando principios de

sostenibilidad, conservacion cultural y natural, inclusion social y desarrollo econdmico.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1 Diseiio de investigacion

La metodologia de estudio se fundamenté en un disefio transversal no
experimental, debido a la falta de manipulacion de variables y el recorte temporal de los
datos. Esto me permitid lograr una imagen separada de las percepciones y preferencias
de los participantes en la encuesta. Asimismo, el enfoque deductivo, dado que este se
basa en generalidades con el proposito de tratar los aspectos particulares. Permiti6 llevar
a cabo un analisis estructurado inicialmente del ambiente general del malecon, y
posteriormente tratar el problema o circunstancia crucial que facilitaria la elaboracion
del plan de animacién y recreacion de un detalle impactante. Esta metodologia asegura
que los resultados sean coherentes, exactos y aplicable a estrategias de accion

generadoras para consolidar la actividad turistica en La Libertad.

En el presente estudio se utilizaron métodos cuantitativos ya que su método de
estudio consiste en métodos estadisticos para poder recopilar, analizar y presentar datos
de manera numérica. Producto del contar con “cuantitativo” el término procede de

cualquiera” apuntando un intensivo en el analisis que mida y explore variables
especificas e informacién precisa y objetiva, presentado con el abogar de aplicacion de
encuestas en turistas y prestadores de servicios, sacando porcentajes que expresen la

preferencia, necesidad y opinion de un grupo de personas reales.

Por lo que los resultados que se obtuvieron con este método son una base donde
se pueda disefiar un programa de animacioén y recreaciéon que consiste en realizar
necesidades del grupo objetivo definido para que aporte con el desarrollo de la actividad

turistica en el malecén.

El esquema cuantitativo del presente estudio tiene un alcance descriptivo, que
esencialmente el objetivo principal del andlisis, es proporcionar una version clara y
detallada y a la letra del problema u oportunidad que se emplaza en el marco de estudio

de La libertad. En este tipo de alcance, el término se pueda presentar un aspecto, en este
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caso el preferencia u opinion de los turistas y prestadores de servicios para caracterizar
las variables clave que el estudio encontrd que necesitan atencion o desarrollo. Por tanto,
en este estudio el andlisis descriptivo no se limita a describir lo que es, sino que también
proporciona informacidn esencial para sustentar la planificacion de estrategias centradas

en el desarrollo del turismo sostenible.

2.2 Métodos de la investigacion
2.2.1 Deductivo

La investigacion se llevo a cabo utilizando el método deductivo, dado que se
comienza con un andlisis de cardcter general acerca del turismo en general y llegas a
materializar un andlisis sobre la recreacion en el malecon de La Libertad. Este tipo de
método deductivo permite analizar datos que tienen un caracter general, teorias,
conceptos e investigaciones preexistentes, para poder aplicarlos de manera especifica a
un contexto de investigacion, como puede ser el caso de la implementacion de un plan

de animacion y recreacion.

2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion

Segtin datos oficiales del Ministerio de Turismo en el feriado de carnaval del
afio 2023, el numero de visitantes que ingresd a la provincia de Santa Elena fueron
207.852 turistas registrados tanto nacionales como internacionales. El canton recibié un
aproximado de 12.000 visitantes en el feriado de Carnaval. Se llevo a cabo una encuesta
entre los turistas y comerciantes que se encontraban en el area del malecon La Libertad,
tanto nacional como extranjero. Estaba dirigida a jovenes y adultos interesados en

participar en la investigacion.

2.3.2 Muestra

En este estudio, se empleara un muestreo aleatorio simple, seleccionando al
azar un grupo de individuos, especificamente, turistas y comerciantes en el malecon de
La Libertad. Este método asegura la realizacion de las 345 encuestas para ambos grupos,

que son necesarias para cumplir con el objetivo final de la investigacion.



n=Z2.P.Q

e2

n=(1.645)2-0.5-0.5

(0.05) 2

n=2.7025 - 0.25=270.25

0.0025

nf=n=270.25

1 +n-11+270.25-1 =267

N 12000

SEGMENTACION CANTIDAD
Turistas 267
Prestadores 78
Totales 345
n Tamafio de muestra 12000

Z Nivel de confiabilidad 90%

P Probabilidad de ocurrencia 0,50

Q Probabilidad de no ocurrencia 0,50

e Error de muestreo 0,05

TOTAL 267
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2.4 Recoleccion y procedimientos

2.4.1 Encuesta

Una encuesta es una técnica de investigacion que se utiliza para recopilar
informacion de un grupo de personas mediante preguntas predeterminadas. Su objetivo

es obtener datos sobre opiniones de una poblacion especifica.

Este capitulo se enfoca en el analisis de las encuestas realizadas a los turistas que
visitan el malecon de La Libertad, asi como a la comunidad local. Estas encuestas,
aplicadas a una muestra representativa, reflejan la situacion actual del turismo y las
expectativas sobre el proyecto de animacion y recreacion turistica, abordando aspectos
como la cultura, historia, aventura, turismo recreativo, deporte, entre otros, que

contribuiran a la promocién de la playa del malecon de La Libertad

Se utiliz6 la encuesta como herramienta principal para recopilar informacion
sobre los motivos, intereses y preferencias de las personas, asi como sus opiniones,
estados de 4&nimo y realidades. Esta técnica permite obtener datos de diversas personas
cuyas opiniones ayudan a traducir los objetivos y variables de la investigacion mediante

una serie de preguntas especificas disefiadas previamente.
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CAPITULO lIII

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Analisis de datos

3.1.1 Analisis de los resultados de las encuestas dirigidas a los turistas que visitan

el malecon de La Libertad
1) Género

Tabla 1 Género Turistas del Malecon de La Libertad

Genero Cantidad Frecuencia

femenino 56 21,0%
masculino 211 79,0%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 1 Genero Turistas del Malecon de La Libertad

Analisis e Interpretacion

De acuerdo con los datos recolectados, de los 267 turistas encuestados en el

Malecon de La Libertad, el 79% son hombres (211 personas) y el 21% mujeres (56



41

personas). Esta diferencia sugiere una notable predominancia masculina entre los
visitantes, lo que podria estar relacionado con intereses especificos o dindmicas sociales

propias de la zona.

2) Edad

Tabla 2 Edad Turistas del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia

15a20 51 19,1%
21 a40 160 59,9%
41 a 50 40 15,0%
51 a mas 16 6,0%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 2 Edad Turistas del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

La distribucion por edades de los 267 turistas encuestados en el Malecon de La
Libertad muestra que el grupo mayoritario es de 21 a 40 afios (59,9%), seguido por 15
a 20 afos (19,1%) y 41 a 50 afios (15%). El rango de 51 afos o mas es el menos
representado (6%). Esto evidencia que el Malecon atrae principalmente a un publico

joven y adulto.
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3) Nacionalidad

Tabla 3 Nacionalidad Turistas del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia

Colombiano/a 24 9,0%
Ecuatoriano/a 232 86,9%
Venezolano/a 11 4,1%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Tlustracion 3 Nacionalidad Turistas del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El andlisis de nacionalidad de los 267 turistas en el Malecon de La Libertad
refleja que la mayoria son ecuatorianos (86,9%), lo que resalta el predominio del turismo
nacional en la zona. Los colombianos representan el 9%, mientras que los venezolanos

conforman el 4,1%, evidenciando una menor presencia de visitantes internacionales.
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4) Ocupacion

Tabla 4 Ocupacion Turistas del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia

ama de casa 51 19,1%
estudiante 67 25,1%
independiente 97 36,3%
profesional 52 19,5%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 4 Ocupacion Turistas del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El analisis ocupacional de los 267 turistas en el Malecon de La Libertad muestra
que el grupo predominante es el de trabajadores independientes (36,3%), seguido por
estudiantes (25,1%). Las amas de casa y los profesionales tienen participaciones
similares, con 19,1% y 19,5%, respectivamente. Esto refleja que el Malecon atrae a una
diversidad ocupacional, con mayor afluencia de personas que disponen de mas tiempo

libre, como independientes y estudiantes.
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5) ¢Esta satisfecho con los servicios ofrecidos, como restaurantes, tiendas o zonas

de descanso?

Tabla 5 Servicios ofrecidos en el Malecon

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 34 12,7%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de acuerdo 8 3,0%
Totalmente de acuerdo 225 84,3%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 5 Servicios ofrecidos en el Malecon

Analisis e interpretacion

El analisis sobre la satisfaccion con los servicios ofrecidos en el Malecon de La
Libertad revela que la gran mayoria de los turistas encuestados estdn totalmente de
acuerdo con la calidad de estos servicios (84,3%), mientras que un 12,7% esté
simplemente de acuerdo. Solo un 3% indico estar parcialmente de acuerdo, y no hubo
respuestas en desacuerdo. Esto demuestra un alto nivel de satisfaccion general,
destacando la efectividad de los servicios como restaurantes, tiendas y zonas de

descanso en atender las necesidades de los visitantes.
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6) (Considera que la elaboracion de un plan de animacion mejoraria su

experiencia turistica?

Tabla 6 Elaboracion de un plan de animacion

Cantidad Frecuencia

De acuerdo 30 11,2%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de acuerdo 5 1,9%
Totalmente de acuerdo 232 86,9%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 6 Elaboracion de un plan de animacion

Analisis e interpretacion

El andlisis muestra que la mayoria de los turistas (86,9%) esta totalmente de
acuerdo en que la elaboracion de un plan de animacion mejoraria su experiencia
turistica, mientras que un 11,2% estd de acuerdo y solo un 1,9% se encuentra
parcialmente de acuerdo. No hubo respuestas en desacuerdo, lo que refleja un consenso
positivo sobre la importancia de implementar estrategias de animacion para enriquecer

la experiencia en el Malecon de La Libertad.
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7) (Participaria en actividades recreativas si fueran organizadas en el malecon?

Tabla 7 Actividades recreativas

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 41 15,4%
Desacuerdo 5 1,9%
Parcialmente de acuerdo 7 2,6%
Totalmente de acuerdo 214 80,1%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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llustracion 7 Actividades recreativas

Analisis e interpretacion

El andlisis indica que una gran parte de los turistas (80,1%) est4 totalmente de
acuerdo en participar en actividades recreativas organizadas en el Malecon de La
Libertad, mientras que un 15,4% estd de acuerdo. Solo un pequefio porcentaje estd
parcialmente de acuerdo (2,6%) o en desacuerdo (1,9%). Estos resultados reflejan un
alto interés en actividades recreativas, evidenciando su potencial para enriquecer la

experiencia turistica y atraer ain mas visitantes.



8) (Qué tipo de eventos o actividades le gustaria ver en el Malecon?

Tabla 8 Evento o actividades

Cantidad Frecuencia
Actividades
deportivas 58 21,7%
Conciertos 95 35,6%
Ferias 62 23,2%
Festivales 52 19,5%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 8 Evento o actividades

Analisis e interpretacion
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I |

Ferias Festivales
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El analisis muestra que los turistas encuestados prefieren principalmente

conciertos (35,6%) como actividades a realizar en el Malecon de La Libertad, seguidos

por ferias (23,2%) y actividades deportivas (21,7%). Los festivales también tienen una

buena aceptacion con un 19,5%. Estos resultados reflejan un interés variado, destacando

que eventos culturales y recreativos tienen un gran potencial para atraer publico diverso

y enriquecer la experiencia turistica.
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9) (Crees que actividades como musica en vivo, deportes o espectaculos atraerian

a mas visitantes?

Tabla 9 Actividades para atraer visitantes

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 5 1,9%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de acuerdo 0 0,0%
Totalmente de acuerdo 262 98,1%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 9 Actividades para atraer visitantes

Analisis e interpretacion

El andlisis revela un consenso casi unanime entre los turistas encuestados, ya
que el 98,1% esta totalmente de acuerdo en que actividades como musica en vivo,
deportes o espectaculos atraerian a mas visitantes al Malecon de La Libertad. Solo un
1,9% estd simplemente de acuerdo, y no hubo respuestas en desacuerdo o parcialmente
de acuerdo. Esto evidencia un fuerte respaldo hacia la implementacion de estas

actividades como estrategia para incrementar la afluencia turistica.
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10) ;Las actividades mencionadas influyen en su decision de visitar un lugar

turistico?

Tabla 10 Actividades que influyen en la decision de visita

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 44 16,5%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de acuerdo 0 0,0%
Totalmente de acuerdo 223 83,5%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 10 Actividades que influyen en la decision de visita

Analisis e interpretacion

El anélisis muestra que una gran mayoria de los turistas encuestados (83,5%)
esta totalmente de acuerdo en que las actividades mencionadas, como musica en vivo,
deportes o espectaculos, influyen en su decision de visitar un lugar turistico. Ademas,
un 16,5% esté de acuerdo, sin respuestas en desacuerdo o parcialmente de acuerdo. Esto
refleja que las actividades recreativas y culturales juegan un papel clave en la eleccion

de los turistas al seleccionar un destino.
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11) ;Considera que actividades recreativas harian su experiencia mas

enriquecedora y divertida?

Tabla 11 Actividades recreativas

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 45 16,9%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de
acuerdo 0 0,0%
Totalmente de acurdo 222 83,1%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 11 Actividades recreativas

Analisis e interpretacion

El analisis muestra que una amplia mayoria de los turistas encuestados (83,1%)
esta totalmente de acuerdo en que actividades creativas mejorarian su experiencia en el
Malecon de La Libertad, mientras que un 16,9% estd de acuerdo. No hubo respuestas
en desacuerdo ni parcialmente de acuerdo. Esto indica un fuerte interés en actividades
innovadoras que podrian enriquecer y hacer mas atractiva la experiencia turistica en el

destino.
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12) ;Recomendaria el Malecon de La Libertad a otros si hubiera un programa de

animacion y recreacion mas completo?

Tabla 12 Recomendacion para visita

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 27 10,1%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de
acuerdo 5 1,9%
Totalmente de acuerdo 235 88,0%
Total 267 100%

Fuente: Encuesta a los turistas del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Tlustracion 12 Recomendacion para visita

Analisis e interpretacion

5

Parcialmente de
acuerdo

235

Totalmente de acuerdo

El analisis refleja que la gran mayoria de los turistas encuestados (88,0%) esta

totalmente de acuerdo en que recomendarian el Malecon de La Libertad si se

implementara un programa de animacion y recreacion mas completo. Un 10,1% esta de

acuerdo, y solo un 1,9% se encuentra parcialmente de acuerdo, sin respuestas en

desacuerdo. Esto evidencia el impacto positivo que tendria un programa bien disefiado

en la promocion del destino a través del boca a boca.
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3.1.2 Analisis de los resultados de las encuestas dirigidas a los prestadores de

servicios del malecon de La Libertad
1) Genero

Tabla 13 Genero Prestadores de servicio del Malecén de La Libertad

Cantidad Frecuencia

femenino 63 80,8%
masculino 15 19,2%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 13 Genero Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El andlisis de género de los 78 encuestados muestra una marcada predominancia
femenina, con un 80,8% de mujeres frente a un 19,2% de hombres. Esto sugiere que las
mujeres tienen una mayor participacion y demanda en este dambito de prestadores de

servicio.
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Tabla 14 Edad Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia

18 a 25 8 10,3%
26 a 37 64 82,1%
38a49 4 5,1%
50 a mas 2 2,6%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecén de La Libertad

Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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llustracion 14 Edad Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El anélisis por rangos de edad de los 78 encuestados muestra que el grupo

predominante es el de 26 a 37 afios, representando el 82,1%, seguido por el rango de 18

a 25 afios con un 10,3%. Los grupos de 38 a 49 afos y 50 afos o mds tienen una

participacion menor, con 5,1% y 2,6%, respectivamente. Esto indica que la poblacion

joven adulta es la principal interesada o involucrada en las actividades evaluadas, lo que

podria estar relacionado con la naturaleza de las mismas y su atractivo para este rango.
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Tabla 15 Nacionalidad Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia

colombiano/a 3 3,8%
ecuatoriano/a 74 94,9%
venezolano/a 1 1,3%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecén de La Libertad

Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Tlustracion 15 Nacionalidad Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El andlisis de nacionalidad de los 78 encuestados muestra un claro predominio

de turistas ecuatorianos, quienes representan el 94,9%, seguido por una minima

participacion de colombianos (3,8%) y venezolanos (1,3%). Esto refleja que el interés

0 acceso a las actividades evaluadas estd mayoritariamente concentrado en el publico

local, con una presencia internacional muy limitada, posiblemente debido a factores

como la ubicacion o la promocion del destino a nivel internacional.
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4) Ocupacion

Tabla 16 Ocupacion Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Cantidad Frecuencia
estudiante 10 12,8%
independiente 68 87,2%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 16 Ocupacion Prestadores de servicio del Malecon de La Libertad

Analisis e interpretacion

El andlisis de la ocupacion de los 78 encuestados revela que la mayoria son
independientes, representando el 87,2%, mientras que los estudiantes conforman el
12,8%. Esto sugiere que las actividades evaluadas atraen principalmente a personas que
manejan su propio tiempo, como trabajadores autonomos o emprendedores, mientras
que los estudiantes, aunque en menor proporcion, también participan activamente. Esto

podria estar relacionado con la flexibilidad horaria y los intereses de estos grupos.
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5) ¢Considera que la actividad turistica en el Malecon de La Libertad es suficiente

para impulsar su negocio?

Tabla 17 Actividad turistica suficiente para impulsar los negocios

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 23 29,5%
Desacuerdo 31 39,7%
Parcialmente de
acuerdo 16 20,5%
Totalmente de acuerdo 8 10,3%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 17 Actividad turistica suficiente para impulsar los negocios

Analisis e interpretacion

El andlisis revela que una mayoria relativa de los encuestados (39,7%) esta en
desacuerdo con que la actividad turistica en el Malecon de La Libertad sea suficiente
para impulsar su negocio. Sin embargo, un 29,5% estd de acuerdo y un 20,5% esta
parcialmente de acuerdo, mientras que solo un 10,3% esta totalmente de acuerdo. Esto
indica que, aunque algunos perciben beneficios, existe una percepcion generalizada de
que la actividad turistica actual no es suficientemente fuerte para impactar positivamente

en sus negocios, evidenciando la necesidad de estrategias para fortalecer este sector.
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6) (Cual de las actividades de animacion turistica y recreacion considera que

podria aumentar el flujo de visitantes en el malecon de La Libertad?

Tabla 18 Actividades de recreacion y animacion turistica

Cantidad Frecuencia

Actividades placenteras 9 11,5%
Animacién deportiva 23 29,5%
Animacion nocturna 31 39,7%
Animacion recreativa 3 3,8%
Animacion sociocultural 1 1,3%
Busqueda de satisfaccion 2 2,6%
Grado de liberacion 5 6,4%
Interaccion con el tiempo

libre 4 5,1%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 18 Actividades de recreacion y animacion turistica

Analisis e interpretacion

El analisis refleja que la animacion nocturna es percibida como la actividad con
mayor potencial para aumentar el flujo de visitantes en el Malecon, con un 39,7% de
preferencia, seguida por la animacion deportiva con un 29,5% y las actividades
placenteras con un 11,5%. Otras opciones, como animacion recreativa (3,8%) y

animacion sociocultural (1,3%), tienen menor relevancia segln los encuestados.
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7) éEsta satisfecho con las actividades recreativas actuales en el Malecén?

Tabla 19 Satisfaccion de las actividades

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 20 25,6%
Desacuerdo 15 19,2%
Parcialmente de
acuerdo 31 39,7%
Totalmente de acuerdo 12 15,4%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Ilustracion 19 Satisfaccion de las actividades

Analisis e interpretacion

El andlisis muestra que la mayoria de los encuestados (39,7%) esta parcialmente
de acuerdo con las actividades recreativas actuales en el Malecon, lo que sugiere una
percepcion de satisfaccion moderada. Un 25,6% esta de acuerdo, mientras que un 15,4%
esta totalmente de acuerdo. Sin embargo, un 19,2% expresa desacuerdo, indicando que
existe un sector significativo que considera necesario mejorar las actividades recreativas

para satisfacer plenamente las expectativas de los visitantes.
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8) (Considera que la falta de actividades organizadas limita el potencial turistico

del area?

Tabla 20 Limitacion del potencial turistico por falta de actividades

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 20 25,6%
Desacuerdo 1 1,3%
Parcialmente de
acuerdo 2 2,6%
Totalmente de acurdo 55 70,5%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad

Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 20 Limitacion del potencial turistico por falta de actividades

Analisis e interpretacion

El analisis revela que la mayoria de los encuestados (70,5%) esta totalmente de

acuerdo en que la falta de actividades organizadas limita el potencial turistico del

Malecon de La Libertad. Un 25,6% est4d de acuerdo, mientras que solo un 2,6% esta

parcialmente de acuerdo y un 1,3% en desacuerdo. Estos resultados evidencian un

consenso generalizado sobre la necesidad de implementar actividades organizadas como

estrategia clave para maximizar el atractivo turistico del area.
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9) ;(Considera que las actividades de animacion y recreacion podrian beneficiarse

de 1a economia local?

Tabla 21 Beneficio para la economia local

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 14,1%
Desacuerdo 2,6%
Parcialmente de
acuerdo 7,7%
Totalmente de acuerdo 75,6%
Total 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Tlustracion 21 Beneficio para la economia local

Analisis e interpretacion

El andlisis muestra que una gran mayoria de los encuestados (75,6%) esta

totalmente de acuerdo en que las actividades de animacidon y recreacion podrian

beneficiarse de la economia local, mientras que un 14,1% esta de acuerdo y un 7,7%

esta parcialmente de acuerdo. Solo un pequefio porcentaje, 2,6%, estd en desacuerdo.

Estos resultados sugieren un fuerte respaldo a la idea de que el impulso de actividades

recreativas y de animacion puede ser una via para dinamizar y aprovechar la economia

local en la zona.
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10) ;Estaria dispuesto a colaborar con organizadores de eventos para actividades

promovidas en el malecon?

Tabla 22 Colaboracion con organizadores de eventos

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 9 11,5%
Desacuerdo 5 6,4%
Parcialmente de
acuerdo 8 10,3%
Totalmente de acuerdo 56 71,8%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 22 Colaboracion con organizadores de eventos

Analisis e interpretacion

El andlisis revela que la mayoria de los encuestados (71,8%) estéa totalmente de
acuerdo en colaborar con los organizadores de eventos para actividades promovidas en
el Malecon de La Libertad. Un 11,5% estd de acuerdo, mientras que un 10,3% esta
parcialmente de acuerdo y un 6,4% estd en desacuerdo. Esto sugiere un alto interés y
disposicion por parte de la comunidad para apoyar y participar en la organizacion de

actividades, lo que podria ser clave para el éxito de futuros eventos turisticos.



62

11) ;Qué tipo de eventos o actividades cree que atraerian mas turistas al Malecon?

Tabla 23 Eventos o actividades de preferencia

Cantidad Frecuencia
Actividades
deportivas 31 39,7%
Ferias 3 3,8%
Festivales 44 56,4%
otras 0 0,0%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecén de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 23 Eventos o actividades de preferencia

Analisis e interpretacion

El analisis muestra que los festivales son considerados como la actividad mas
atractiva para atraer turistas al Malecon de La Libertad, con un 56,4% de preferencia.
Le siguen las actividades deportivas con un 39,7%. Las ferias tienen una participacion
minima de 3,8%, y no se registraron otras opciones. Estos resultados indican que
eventos culturales y festivales son percibidos como las principales estrategias para

dinamizar el flujo turistico en la zona.



63

12) ;(Considera importante mejorar la imagen del sector para apoyar actividades

recreativas?

Tabla 24 Mejora a la imagen del sector

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 4 5,1%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de
acuerdo 0 0,0%
Totalmente de acuerdo 74 94,9%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad
Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Hlustracion 24 Mejora a la imagen del sector

Analisis e interpretacion

El andlisis muestra que una abrumadora mayoria de los encuestados (94,9%) esta
totalmente de acuerdo en que es importante mejorar la imagen del sector para apoyar las
actividades recreativas, mientras que un 5,1% esta de acuerdo. No hubo respuestas en
parcialmente de acuerdo ni en desacuerdo. Esto indica un fuerte consenso sobre la
necesidad de trabajar en la imagen del Malecon para potenciar el impacto de las

actividades recreativas y atraer mas turistas.
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13) ;Le parece viable proponer un calendario regular para ver las actividades que

se puedan realizar segun el dia?

Tabla 25 Calendario para la regulacion de las actividades

Cantidad Frecuencia
De acuerdo 8 10,3%
Desacuerdo 0 0,0%
Parcialmente de
acuerdo 2 2,6%
Totalmente de acuerdo 68 87,2%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a los prestadores de servicios del malecon de La Libertad

Elaborado por: Juan Fuentes Suarez (2024)
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Tlustracion 25 Calendario para la regulacion de las actividades

Analisis e interpretacion

68

Totalmente de acuerdo

El andlisis revela que una gran mayoria de los encuestados (87,2%) esta

totalmente de acuerdo con la viabilidad de proponer un calendario regular de actividades

segun el dia, mientras que un 10,3% estd de acuerdo y un 2,6%. estd parcialmente de

acuerdo. No hubo respuestas en desacuerdo, lo que indica un fuerte respaldo hacia la

idea de organizar y programar actividades de manera regular, lo que podria facilitar la

planificacion y atraer a mas turistas al Malecon de La Libertad.
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3.2 Discusion

La iniciativa de un plan de animacion y recreaciones el malecon de La Libertad
cuenta con el respaldo de estudios previos que confirman la vital contribucion de estas

estrategias para realzar el disfrute de los visitantes y revitalizar el comercio regional.

Segtn el estudio de Ruiz (2017), las actividades turisticas que incluyen la
recreacion y la cultura fomentan la interaccion entre turistas y lugarenos, fortaleciendo
la cohesion social y un crecimiento turistico responsable; un método particularmente
relevante en zonas costeras como el malecon de La Libertad, donde la variedad de

actividades de ocio puede atraer a diversos grupos de turistas.

En contraste, Serrano y Gutiérrez (2020) destacan que las actividades de
animacion y recreacion no solo aumentan la satisfaccion del visitante, sino que también
contribuyen al progreso socioecondmico de las zonas locales; su investigacion en
lugares similares demostré que iniciativas como deportes recreativos, talleres de
patrimonio y eventos artisticos alargan la estadia, beneficiando la economia regional.
Estas conclusiones concuerdan con las del presente estudio, donde los visitantes

mostraron predileccion por actividades que resaltan el atractivo local.

Asimismo, la investigacion de Lopez y Martinez (2019) indica que los paseos
maritimos son puntos neuralgicos para actividades recreativas, fomentando el
intercambio social y cultural; su estudio demostrd que eventos culturales y deportivos
en estos espacios incrementan notablemente el flujo peatonal, enriqueciendo la vida de
los lugarefios y el atractivo del lugar. Estos hallazgos coinciden con la hipotesis de este
estudio, que busca revitalizar el malecon de La Libertad mediante iniciativas

colaborativas e inclusivas.

Finalmente, Sanchez y Torres (2021) afirman que los programas turisticos deben
integrar a la poblacion nativa en la gestion y operaciéon de las iniciativas; su
investigacion subraya que la participacion activa de los habitantes no solo asegura la
longevidad del proyecto, sino que también fortalece la identidad local y el espiritu
comunitario. En este sentido, los resultados de la encuesta en el malecén de La Libertad
refuerzan la necesidad de incluirlos en la organizacion de actividades de ocio especificas

del lugar.



66

Plan de animacion y recreacion para el desarrollo de la actividad

turistica en el malecon de La Libertad

El propdsito principal de esta propuesta es concebir y materializar un sistema
exhaustivo de ocio y entretenimiento en el Malecon de La Libertad, como un suefio
tejido con hilos de sol y mar. Esta estrategia busca apuntalar el turismo, motivando la
participacion local y enriqueciendo la experiencia del visitante, una propuesta inclusiva

y perdurable como una ceiba centenaria.

La importancia de esta iniciativa radica en el deseo de expandir las experiencias
turisticas, mostrando los tesoros culturales y naturales de la zona, como un cofre abierto
a los sentidos. Al propagar actividades sociales, deportivas y recreativas, se busca
fomentar un influjo propicio en el crecimiento econdomico y la cohesion comunitaria.
Ademas, esta estrategia realza el atractivo y la competitividad del Malecon de La

Libertad en el ambito turistico nacional e internacional.
Objetivo General

Desarrollar un plan de animacion y recreacion en el Malecon de La Libertad, a
través de técnicas de recopilacion de informacion para mejorar la experiencia de los

visitantes y promoviendo el crecimiento econdmico.

Objetivos Especificos

- Promover actividades culturales y deportivas que reflejen la identidad local.
- Implementar estrategias de animacion que incrementen la afluencia turistica al

malecoOn.

Cronograma de Actividades para los Turistas en el Malecon de La Libertad

Dia Actividad Descripcién Hora Lugar
10:00
] . Recorrido por el malecdn con Punto de
Lunes Bienvenida y Tour n guia turistico que explica AM - Informacién
une un guia turi ue expli [
Guiado por el Malecén g ) q P 12:00 L
la historia del lugar. Turistica

PM
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Dia Actividad Descripcion Hora Lugar
Taller interactivo sobre la 3:00 PM
Taller de Manualidades elaboracion de artesanias '5.00 Centro Cultural
Locales locales (sombreros, collares, PM del Malecén
etc.).
Clase de yoga y meditacion al 7:00 AM
Yoga y Meditacioén al L yogay Playa del
Martes aire libre, frente al mar, para - 8:00 i
Amanecer . Malecdn
relajarse. AM
Presentacion de musica 4:00 PM
Cultura Costera: Danza y , . y Plaza Central
L. . danzas folcléricas de la - 6:00 i
Musica Folclorica ., del Malecén
region. PM
Competencia de Actividades deportivasenla 9:00 AM Plava de La
Miércoles Deportes (vdley playero, playa para principiantes y -12:00 Linrtad
Kayak) avanzados. PM
. . ., , 7:00 PM . .
Cine Bajo las Estrellas Proyeccién de peliculas y 9:00 Espacio Abierto
(Peliculas Locales) documentales. PN'] Malecon
. . 10:00
.. Competencia de juegos como
Jueves Juegos Tradicionales Ia ravuela. iueeo del palo AM - Parque del
Ecuatorianos yuela, jues paio, 12:00 Malecdn
entre otros.
PM
] Caminata por el malecdn 8:00 PM
Caminata Nocturnay . ,
.. para observar el cielo -10:00 Malecdn
Observacidn de Estrellas
nocturno. PM
Taller de cocina donde los 11:00
. Clase de Cocina Tipica . Restaurante
Viernes turistas aprenden a preparar AM -
Costera , . L, Local
platos tipicos de la regidn. 1:00 PM
Fiesta de Plava con Fiesta en la playa con musica 7:00 PM Plava del
L. y de bandas locales y comida - 11:00 ¥ i
Musica en Vivo L. Malecén
tipica. PM
Ruta de Ecoturismo ., i
. Excursion a areas cercanas al 8:00 AM
; (Senderismo y i Area Natural
Sabado ., malecdn, explorando la fauna - 12:00
Observacion de Flora 'y Cercana
y flora local. PM
Fauna)
Competencia amigable de
P & 2:00 PM
Concurso de Pesca pesca en la playa del 4:00 Muelle del
Deportiva malecdn, con premios para PM Malecdn

los mejores.
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Dia Actividad Descripcion Hora Lugar

Actividades recreativas en 9:00 AM

Caminata en la Playay . Playa del
Domingo familia, juegos en la playa -12:0 ,
g Recreacion Familiar . Jueg . plavay Malecoén
caminatas guiadas. PM
Concierto de Cierrey Concierto al aire libre con 7:00 PM
Show de Fuegos bandas locales y espectaculo -9:00 Malecdn
Artificiales de fuegos artificiales. PM

Descripcion de las Actividades:

Bienvenida y Tour Guiado por el Malecon: Un recorrido turistico donde los visitantes

conocen la historia de La Libertad y su malecon, mientras disfrutan del paisaje costero.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 17 de agosto del 2025

Taller de Manualidades Locales: Actividades para que los turistas creen sus propios

recuerdos utilizando materiales tradicionales de la region.

Responsable: Artistas y gestores culturales

Dia a socializar la actividad: 18 de agosto

Yoga y Meditacion al Amanecer: Sesion de relajacion en la playa, aprovechando la

tranquilidad y belleza del entorno.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 19 de agosto

Cultura Costera: Danza y Miusica Folclorica: Presentaciones de danza y musica que

muestran las tradiciones de la region, promoviendo la integracion cultural.

Responsable: Artistas y gestores culturales

Dia a socializar la actividad: 20 de agosto
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Competencia de Deportes Acuaticos: Actividades deportivas como surf y kayak que
permiten a los turistas disfrutar del mar.

Responsable: Equipo de evaluacion

Dia a socializar la actividad: 21 de agosto

Cine Bajo las Estrellas: Proyecciones de peliculas relacionadas con la cultura y la vida

local para dar a los turistas una vision mas profunda del destino.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 22 de agosto

Juegos Tradicionales Ecuatorianos: Actividades recreativas tipicas de la cultura

ecuatoriana, ideales para toda la familia.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 23 de agosto

Caminata Nocturna y Observacion de Estrellas: Una caminata tranquila para

observar las estrellas, aprendiendo sobre astronomia de manera amena.

Responsable: Equipo de investigacion

Dia a socializar la actividad: 24 de agosto

Clase de Cocina Tipica Costera: Los turistas tienen la oportunidad de aprender a

preparar platos tradicionales de la region, que pueden replicar en sus hogares.

Responsable: Artistas y gestores culturales

Dia a socializar la actividad: 25 de agosto

Fiesta de Playa con Musica en Vivo: Una fiesta animada con musica, baile y

gastronomia costera, ideal para disfrutar la noche.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 26 de agosto
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Ruta de Ecoturismo: Un recorrido por areas naturales cercanas, con guias que enseian

sobre la biodiversidad local.

Responsable: Equipo de evaluacion

Dia a socializar la actividad: 27 de agosto

Concurso de Pesca Deportiva: Actividad de pesca recreativa que fomenta la

competencia amistosa.

Responsable: Voluntarios y animadores turisticos

Dia a socializar la actividad: 28 de agosto

Caminata en la Playa y Recreacion Familiar: Actividades recreativas familiares,

donde todos los miembros pueden participar en juegos y disfrutar de la naturaleza.

Responsable: Equipo de investigacion

Dia a socializar la actividad: 29 de agosto

Concierto de Cierre y Show de Fuegos Artificiales: Un evento final para cerrar la

semana de actividades, con musica y fuegos artificiales.

Responsable: Artistas y gestores culturales

Dia a socializar la actividad: 30 de agosto del 2025

Responsables: Equipo de investigacion, Municipio de La Libertad, Artistas y gestores

culturales, Voluntarios y animadores turisticos, Equipo de evaluacion

Lugar o espacio donde se desarrollaran las actividades:

Es importante dividir el malecon en areas especificas, por ejemplo el parque central que
se ubica en finalizando el malecon, es un lugar ideal para montar tarimas o desarrollarse
alguna actividad como ferias o programas tal como ya se han desarrollado en anteriores
ocasiones, en la franja del malecoén también cuenta con una zona infantil, también se

pueden implementar juegos inflables donde se inicia el malecén ya que cuenta con un
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espacio adecuado, y también cuenta con areas de descanso y puntos de encuentro que

podrian mejorarse.

Figura 1 Lugar que se desarrolla las actividades
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El éxito de este plan depende de la integracién de la comunidad local. Por ello, se

propone:

o Capacitacion y trabajo: capacitar a los habitantes locales para que puedan dar

informacion. Estas capacitaciones deberian ser enfocadas en el marketing digital

porqgue es una de las herramientas mas utilizadas en la actualidad.

» Colaboracion con artesanos y comerciantes locales: Impulsar la participacion

que tiene los vendedores locales en los festivales o cuando se desarrolle una

actividad

Definicion del mensaje clave:

- Slogan: ";Vive la Experiencia del Malecén! Diversidon, Cultura y Naturaleza en un Solo

Lugar."

- Mensaje: Resaltar que el Malecon de La Libertad no solo es un destino turistico, sino un lugar

donde los visitantes pueden disfrutar de actividades recreativas y culturales que enriquecen su

experiencia.
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Figura 2 Frase de slogan

DIVERSION, CUQTURA Y NATUREZA
EN UN I SOUO ARIGAR

Nota: slogan frase del malecén

Estrategias promocionales:

Manejar las redes sociales para crear anuncios publicitarios en plataformas como
Facebook, Instagram y Tiktok mostrando imagenes y videos que resalten lo mas
Ilamativo del lugar incluyendo las actividades recreativas, los eventos culturales, etc. En
la pagina de Instagram se utiliza para promocionar los lugares y actividades que se

realizan en el malecdn de la libertad como tenemos tal ejemplo a continuacion:
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Figura 3 Instagram malecon de la Libertad
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Nota: Perfil de Instagram del malecén de La Libertad

Promociones y descuentos:
Los prestadores de servicios podrian incluir descuentos o combos especiales para

familias o grupos de amigos, con el fin de atraer y llamar mas la atencion.

Material promocional:

Folletos y tripticos: Disefiar un material visual que sea atractivo donde resalten las
actividades y lo que tiene para ofrecer y que sean repartidos en puntos estratégicos.
Pagina web y Blog: En la pagina de Instagram se utiliza para promocionar los lugares
y actividades que se realizan en el malecén de la libertad como tenemos tal ejemplo a

continuacion:



Figura 4 estrategias promocionales y folleto
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Nota: Perfil de Instagram, estrategias promocionales

Presupuesto Estimado

c _ Costo Unitario Costo Total
Item Cantidad
(USD) (USD)

Materiales para talleres 5 200 1,000
Contratacion de artistas locales 10 300 3,000
Organizacion de eventos

_ 3 500 1,500
deportivos
Publicidad y promocion 1 1,000 1,000
Monitoreo y evaluacion 1 800 800

Total 7,300
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CONCLUSIONES

Se concluye que la actividad turistica en el Malecon de La Libertad presenta un
potencial significativo para el desarrollo econémico y social de la regién. Sin
embargo, la infraestructura existente y la oferta de servicios son limitadas y
requieren mejoras. Es fundamental implementar estrategias que integren mas
eficientemente a la comunidad local y a los turistas, estableciendo un entorno que
facilite interacciones enriquecedoras y experiencias memorables. La situacion
actual revela oportunidades para diversificar y fortalecer el atractivo turistico del
malecdn, creando un destino mas competitivo que responda a las necesidades de

los visitantes.

Los hallazgos de la investigacion evidencian un notable interés por parte de los
visitantes en actividades que celebran y resaltan el patrimonio cultural de La
Libertad. Los turistas muestran una clara preferencia por experiencias que
combinan el disfrute deportivo, la creatividad y la gastronomia local. Estas areas de
interés subrayan la importancia de adaptar la oferta turistica, creando opciones
accesibles y atractivas que no solo satisfagan las expectativas de los visitantes, sino
que también promuevan una conexioén mas profunda con la identidad cultural de la

region.

La propuesta de un plan de animacion y recreacion para el Malecon de La Libertad
se perfila como una estrategia primordial para estimular la creatividad, la
participacion activa y el disfrute de los turistas. Este plan no solo enriquecera la
experiencia de los visitantes, sino que también fomentara el desarrollo de un sentido
de comunidad y pertenencia entre los residentes, asi como su implicacion en el
crecimiento del turismo local. A través de actividades innovadoras y colaborativas,

se buscara fortalecer la oferta recreativa y cultural del destino.
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RECOMENDACIONES

Es esencial llevar a cabo una actualizacion integral de la infraestructura del
Malecon. La implementacion de letreros informativos claros y bilingiies, areas de
descanso adecuadas y zonas especificas para actividades recreativas contribuira a
crear un entorno mas acogedor y accesible para los visitantes. Este enfoque no solo
mejorard la experiencia del turista, sino que también facilitard interacciones
significativas entre ellos y la comunidad local. Ademas, se debe establecer un
programa regular de mantenimiento y revision para garantizar la calidad y
seguridad de todas las instalaciones, asegurando asi la satisfaccion continua de los

usuarios.

Las actividades propuestas deben ser organizadas de manera eficiente, priorizando
la claridad en la programacion y la logistica, para aumentar la participacion de
turistas y locales. Se recomienda utilizar plataformas de redes sociales para
promocionar estas actividades a un publico més amplio, aprovechando el poder del
marketing digital para atraer a diferentes segmentos de turistas. La difusion de
contenido visual atractivo que resalte las experiencias culturales, recreativas y
gastronomicas del malecén puede generar un mayor interés y contribuir al

posicionamiento del destino en la mente de los potenciales visitantes.

Se sugiere la creacion de un equipo multidisciplinario que funcione como el motor
del plan de desarrollo turistico del Malecon. Este equipo debe incluir miembros de
la comunidad local, quienes aportaran su conocimiento y sabiduria ancestral,
enriqueciendo asi la experiencia cultural del proyecto. La participacion activa de
residentes en la planificacion y ejecucion de actividades permitira fortalecer el

sentido de pertenencia y compromiso local.
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APENDICES

Apéndice 1 Cronograma

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO
CRONOGRAMA DE TUTORIAS DE TITULACION

MODALIDAD DE TITULACION: TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR

2024
SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
.. . 01- 15- | 22- | 29- | 06- | 13- | 20- | 27-
No. Actividades planificadas 03-28 05 08-12 19 2 03 10 17 24 31 03-07 | 10-14
1 | Introduccion X X X
2 | Capitulo I Marco Referencial X X X X X
3 | Capitulo II Metodologia X X X X
4 | Capitulo III Resultados y Discusion X X X
5 | Conclusiones y Recomendaciones X
6 |Resumen X
7 | Certificado Antiplagio-Tutor X
Entrega de informe de culminacion de
] tuftoriag, por parte de los tutores, a X
Direccion y al profesor Guia (con
documentos de soporte)




Apéndice 2 Matriz de consistencia
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Plan de
animacion
y .y
recreacion
para el
desarrollo
de
actividad
turistica en
el malecon
de La
Libertad,
Provincia
de Santa
Elena

la

Formulacion del problema Objetivo General Variable Dimensione Indicadores Metodologia
(Como se mejoraria la experiencia de | Desarrollar un plan de animacién y Animacién deportiva
los visitantes en el malecon de La |recreacion en el Malecon de La Plan de | Animacion
Libertad? Libertad, a través de técnicas de animacion | contemplativa

recopilacion de informacién para Animacion mixta

mejorar la experiencia de los visitantes Animacion

y promoviendo el crecimiento sociocultural

econdmico. Animact _ | Enfoque:

) imacion recreativa | Cyalitativo y
iﬁiﬁa ci énde Cuantitativo

Sistematizacion del problema Objetivos Especificos Turistica Animacion Alcance:
 (De qué forma se realiza la|e Identificar la situacion actual de la|Plan de medioambiental deSCI‘ip’[i.VO
planificacion de las actividades |actividad turistica del Malecon de La | animacid
turisticas del malecon de La|Libertad n y Animacion nocturna Método:
Libertad? * Determinar los intereses de los|recreacid Actividades Bibliogr;élﬁco

visitantes para el impulso de|n Placenteras Analitico
* /Qué actividades puede ayudar a|actividades turisticas.
motivar a la influencia turistica? ) ., .,

* Proponer un plan de animacién y Interaccion con el | Instrumentos
« (Qué contribuiria a un mejor E;C;eﬁ:gepa;ztiiij;ar{guigsﬁgzg La Tiempo Libre Cuestionario
desarrollo turistico para estimular la creativa de los turistas. recreacién

capacidad creativa?

Grado de Liberacion

Busqueda de

Satisfaccion
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Apéndice 3 Encuesta Turistas

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE TURISMO

ENCUESTA DIRIGIDA A TURISTAS

Instrucciones: La informacion que se porporciones sera de manera personal y con un uso netamente
academico. El Objetivo de esta encuesta es analizar la perspectiva ante un plan de animacion y
recreacion en el Malecon de La Libertad

A. DATOS DEMOGRAFICOS

Genero: Edad: Nacionalidad: Ocupacion:
MCE 15-20: ] Ecuatoriano: [] Estudiante: []
gt ' 21-40: ] Colombiano: [] Profesional: []
o —— 41-50: ] Venezolano: [ ] Amadecasa: L[]
Mas de 50: [] Independiente: ]
Preguntas:
1. (Esta satisfecho con los servicios ofrecidos, como restaurantes, tiendas o zonas de
descanso?
Totalmente de acuerdo ]
De acuerdo L]
Parcialmente de acuerdo ]
Desacuerdo ]

2. (Considera que la elaboracion de un plan de animacion mejoraria su experiencia
turistica?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

NN

3. (Participaria en actividades recreativas si fueran organizadas en el malec6n?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

Ooon




(Qué tipo de eventos o actividades le gustaria ver en el Malecon?

Festivales ]
Conciertos ]
Ferias ]

Actividades deportivas ]

(Crees que actividades como muisica en vivo, deportes o espectaculos atraerian a mas
visitantes?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

Lo

(Las actividades mencionadas influyen en su decision de visitar un lugar turistico?

Totalmente de acuerdo ]
De acuerdo []
Parcialmente de acuerdo L]
Desacuerdo []

(Considera que actividades creativas harian su experiencia mas enriquecedora y
divertida?

Totalmente de acuerdo ]
De acuerdo ]
Parcialmente de acuerdo [ ]
Desacuerdo ]

(Recomendaria el Malecon de La Libertad a otros si hubiera un programa de animacion
y recreacion mas completo?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

Hn
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Apéndice 4 Encuesta prestadores de servicios

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE TURISMO

ENCUESTA DIRIGIDA A PRESTADORES DE SERVICIOS

Instrucciones: La informacion que se porporciones sera de manera personal y con un uso netamente

academico. El Objetivo de esta encuesta es analizar la perspectiva ante un plan de animacion y

recreacion en el Malecon de La Libertad

A. DATOS DEMOGRAFICOS

Genero: Edad: Nacionalidad:

Ocupacioén:
“41[] 15-20: [ Ecuatoriano: []  Estudiante: L]
gtrE 21-40: L] Colombiano: [] Profesional:  []
— 41-50: ] Venezolano: [ ] Amade casa: [
Mas de 50: [] Independiente: L]
Preguntas:

impulsar su negocio?

Totalmente de acuerdo []
De acuerdo L]
Parcialmente de acuerdo ]
Desacuerdo ]

Animacion sociocultural Actividades Placenteras

Animacion deportiva Grado de Liberacion
Animacion nocturna Basqueda de Satisfaccion

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

Animacion recreativa Interaccion con el Tiempo Libre

1. (Considera que la actividad turistica en el Malecon de La Libertad es suficiente para

2. (Cual de las actividades de animacion turistica y recreacion considera que podria
aumentar el flujo de visitantes en el malecon de La Libertad?

OO0

3. (Esta satisfecho con las actividades recreativas actuales en el Malecon?

NN




(Considera que la falta de actividades organizadas limita el potencial turistico del area?

Totalmente de acuerdo ]
De acuerdo ]
Parcialmente de acuerdo [
Desacuerdo ]

(Considera que las actividades de animacion y recreacion podrian beneficiarse de la
economia local?

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Desacuerdo

|

(Estaria dispuesto a colaborar con organizadores de eventos para actividades
promovidas en el malecon?

Totalmente de acuerdo ]
De acuerdo []
Parcialmente de acuerdo ]
Desacuerdo ]
(Que tipo de eventos o actividades cree que atraerian mas turistas al Malecon?
Festivales ]
Ferias ]
Actividades deportivas u
Otroas O

(Considera importante mejorar la imagen del sector para apoyar actividades recreativas?

Totalmente de acuerdo []
De acuerdo ]
Parcialmente de acuerdo ]
Desacuerdo ]

Le parece viable proponer un calendario regular para ver las actividades que se puedan
realizar segun el dia?

Toralmente de acuerdo [l
De acuerdo L]
Parcialmente de acuerdo ]
Desacuerdo ]
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Apéndice 5 Evidencias

Fotografia # 1

Encuesta a prestadores de servicio

Fotografia # 2

Encuesta a un visitante del malecon
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Fotografia # 3
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Percepciodn de los visitantes a cerca del plan de animacidn y recreacion.

Fotografia # 4

Encuesta a una comerciante.
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Fotografia # 5
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Recoleccion de informacion en el municipio sobre la afluencia anual en el malecén.



