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RESUMEN

El trabajo se enfoca en la inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores en el
derecho procesal laboral ecuatoriano. Su propdsito es examinar cOmo esta situacién
impacta el acceso a la justicia para los trabajadores. Se utiliza un método analitico que
revisa normativas y casos practicos, revelando que los empleadores frecuentemente

evaden citaciones mediante tacticas dilatorias.

Los resultados indican que estas précticas no solo prolongan los procesos judiciales, sino
que también pueden llevar a la prescripcién de derechos laborales. La conclusion resalta
la necesidad de reformas normativas que fortalezcan los mecanismos de citacion,
incluyendo el uso de tecnologias y registros publicos, para asegurar un acceso equitativo
a la justicia laboral y proteger los derechos de los trabajadores frente a la impunidad

empresarial.

Palabras claves: Citacion judicial, Empleadores, Derechos laborales.

Xl



Abstract

The work focuses on the inapplicability of judicial summons to employers within
Ecuadorian labor procedural law. Its purpose is to examine how this situation impacts
workers' access to justice. An analytical method is employed, reviewing regulations and

practical cases that reveal how employers often evade summons through delaying tactics.

The results indicate that these practices not only prolong judicial processes but can also
lead to the expiration of labor rights. The conclusion emphasizes the urgent need for
regulatory reforms to strengthen summons mechanisms, including the use of technology
and mandatory public records, ensuring equitable access to labor justice and protecting

workers' rights against corporate impunity.

Keywords: Judicial summons, Employers, Labor rights.
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INTRODUCCION

La citacion judicial es un pilar fundamental en el sistema de justicia laboral, ya que
garantiza el derecho de defensa de los empleadores y permite a los trabajadores acceder
a la justicia en la resolucion de sus conflictos laborales. Sin embargo, en muchos
contextos, especialmente en Ecuador, se enfrenta a una problematica significativa: la
inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores. Esta situacion se traduce en
dilaciones y evasiones que obstaculizan el acceso efectivo a la justicia para los

trabajadores

El objetivo de este trabajo es analizar las causas y consecuencias de esta problematica,
asi como proponer reformas que fortalezcan el sistema de citacion y mejoren el acceso a
la justicia laboral. Se busca abordar como las deficiencias en el proceso de citacion
afectan tanto a los trabajadores como a los empleadores, y como estas practicas pueden

perpetuar un entorno de impunidad que socava la confianza en el sistema judicial.

Este estudio se centrard en examinar la normativa vigente, las practicas actuales en los
procesos laborales y las experiencias comparativas de otros paises que han implementado
reformas exitosas en este ambito. La tesis que se defendera es que la ineficacia de la
citacion judicial no solo obstaculiza el derecho de los trabajadores a obtener justicia, sino
que también perpetta un entorno donde los empleadores evaden sus responsabilidades

legales.

La relevancia de este trabajo radica en su potencial para contribuir al fortalecimiento del
marco legal laboral y mejorar las condiciones de justicia para los trabajadores. En el
ambito social, esto podria traducirse en una mayor proteccion de los derechos laborales y
una reduccion en las desigualdades existentes. Desde un punto de vista profesional, este
estudio puede servir como base para futuras investigaciones y reformas legislativas. En
el ambito cientifico, aporta un andlisis critico sobre la relacion entre normativa y practica

judicial en procesos laborales.



DESARROLLO

Dentro del derecho procesal laboral ecuatoriano, la citacion judicial constituye un acto
esencial para garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa de las partes
involucradas. Sin embargo, en la practica, se han evidenciado numerosas limitaciones en
la aplicabilidad de este procedimiento cuando se trata de empleadores, especialmente
aquellos que buscan evadir su responsabilidad y dilatar los procesos judiciales en su
contra.

La problematica se manifiesta en distintas formas, incluyendo la imposibilidad de
localizar al empleador en la direccién proporcionada, la negativa de los encargados de
recibir la citacion o la utilizacion de estrategias legales para prolongar el procedimiento.
Estas acciones no solo afectan la celeridad del proceso judicial, sino que también
perjudican directamente al trabajador, quien se ve en una situacion de indefension y
desproteccién legal.

El COGEP establece reglas claras sobre la citacion judicial, incluyendo mecanismos
como la citacién personal, por boletas y por medios electronicos. No obstante, la
normativa no siempre es suficiente para contrarrestar las tacticas de dilacién empleadas
por ciertos empleadores. En muchos casos, la falta de actualizacion de registros de
direcciones de un domicilio conocido impide efectuar la citacion en el tiempo previsto.
El impacto de esta problemaética en la justicia laboral es significativo. Los procesos se
prolongan indefinidamente, afectando la estabilidad econdmica y emocional de los
trabajadores que buscan una resolucion rapida y justa. Ademas, la falta de una citacién
efectiva puede llevar a la prescripcion de ciertos derechos, dejando al trabajador sin la
posibilidad de hacer valer sus reclamos en sede judicial.

A pesar de que se prevé de mecanismos alternativos, como la citacidn por la prensa, estos
no siempre resultan eficaces, y en muchas ocasiones los empleadores continGan sin
comparecer, obligando a los jueces a declarar la contumacia y continuar el proceso en
ausencia del demandado. Por ello esta situacion no soluciona la problematica de fondo.
Puesto que en la fase de ejecucion de la sentencia se presentan nuevos obstaculos. A esto
conlleva la falta de bienes embargables o la imposibilidad de hacer cumplir la resolucion
judicial. En este contexto, resulta fundamental analizar posibles reformas normativas que

permitan una mayor efectividad en la citacion de empleadores en procesos laborales.



Entre las propuestas se encuentra la implementacion de registros publicos obligatorios de

domicilios laborales.

El uso de tecnologias de informacion para la verificacion de la ubicacion de los
empleadores y la imposicion de sanciones mas severas para aquellos que intenten evadir
la citacion. La inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores en el &mbito laboral
es un problema que requiere atencion urgente. La evasion y dilacion de los procesos
afectan gravemente los derechos de los trabajadores y la eficiencia de la administracion
de justicia.

Fundamentacion Teodrica y Filoséfica

El derecho laboral surge como un mecanismo de proteccion de los trabajadores frente a
la asimetria de poder en las relaciones laborales. Se fundamenta en la necesidad de
equilibrar la relacion entre empleadores y trabajadores, garantizando condiciones de
trabajo dignas y el respeto a los derechos fundamentales. Desde una perspectiva

filosofica, el derecho laboral se basa en principios de justicia social y equidad.

La justicia social implica la redistribucién equitativa de oportunidades y recursos para
que todos los individuos puedan acceder a condiciones laborales justas. La equidad, por
su parte, busca corregir desigualdades estructurales mediante la implementacion de
normas que protejan a los sectores méas vulnerables, como los trabajadores en relacion de
dependencia.

Estas nociones han sido desarrolladas por pensadores como John Rawls, quien sostiene
que la justicia debe garantizar el acceso equitativo a derechos fundamentales, y Karl
Marx, quien advirtid sobre la explotacién laboral derivada de la concentracion del capital.
Desde el punto de vista juridico, la citacion judicial es un requisito esencial para la
comparecencia de las partes y el desarrollo adecuado del proceso. La citacion garantiza
el derecho de defensa, el principio de contradiccion y la posibilidad de que ambas partes
presenten sus argumentos en igualdad de condiciones. En este sentido, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que la falta de notificacion efectiva en
procesos judiciales puede constituir una vulneracién del derecho a la tutela judicial

efectiva.



La falta de aplicabilidad de la citacion judicial en el caso de los empleadores afecta el
derecho al debido proceso y genera inequidad en la tutela judicial efectiva. Esto ocurre
porque, al no garantizarse una notificacion eficaz, los trabajadores enfrentan obstaculos
para hacer valer sus derechos, lo que perpetla la asimetria de poder en la relacién laboral.
En muchos casos, los empleadores pueden aprovechar estos vacios normativos para
dilatar los procesos y evadir sus responsabilidades legales.

Por tanto, es imperativo que el marco normativo procesal contemple mecanismos
eficientes de citacion que impidan la elusion de los empleadores y garanticen un acceso
real y equitativo a la justicia laboral. La implementacion de tecnologias digitales y la
presuncion de notificacion en domicilios fiscales son herramientas que han demostrado
su efectividad en otros sistemas juridicos y que podrian contribuir a la solucion de esta
problematica.

Contexto Historico y Evolucion del Derecho Laboral

El derecho laboral tiene sus raices en la Revolucion Industrial, cuando las condiciones de
trabajo eran extremadamente precarias, caracterizadas por jornadas extenuantes, ausencia
de derechos basicos y explotacion infantil. La creciente desigualdad entre empleadores y
trabajadores es lo que impulsé y generd6 movimientos sindicales asi como presiones
sociales que llevaron a las primeras regulaciones laborales. priorizando el bienestar
humano sobre el beneficio econémico.

A finales del siglo XIXy principios del XX, se adoptaron las primeras leyes laborales en
paises como el Reino Unido, Alemania y Francia, estableciendo protecciones minimas
como el salario justo, la seguridad en el trabajo y el derecho a la sindicalizacion. El punto
de inflexion en la consolidacion del derecho laboral a nivel global fue la creacion de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en 1919, tras la Primera Guerra Mundial.
La OIT promovid convenios internacionales que establecian estandares minimos en
materia de derechos laborales, incluyendo la libertad sindical, la prohibicion del trabajo
forzoso y la igualdad de remuneracion. En América Latina, el derecho laboral se
fortalecid a lo largo del siglo XX con la incorporacién de principios constitucionales de
proteccidn al trabajador. Constituciones como la mexicana de 1917 y la argentina de 1949
reconocieron estos derechos fundamentales.

Uno de los principales problemas actuales es la facilidad con la que algunos empleadores



evaden sus responsabilidades legales, aprovechando deficiencias en los mecanismos de
notificacién y citacion judicial. Esta situacion debilita el acceso a la justicia laboral y
perpetda la desigualdad en las relaciones de trabajo, poniendo en desventaja a los
trabajadores frente a los empleadores que pueden dilatar los procesos con practicas
evasivas.

A pesar de los avances normativos, la evolucion del derecho laboral sigue enfrentando
desafios, especialmente en el contexto de la globalizacién y la digitalizacion del trabajo.
La necesidad de reformas en los mecanismos procesales, como la citacion judicial
efectiva, es fundamental para garantizar que el derecho laboral cumpla su propésito de
equilibrar las relaciones laborales y proteger a los trabajadores de posibles abusos.

En este escenario, resulta evidente que el marco legal, por si solo, no es suficiente para
asegurar una proteccion efectiva de los derechos laborales si no se acompafia de
mecanismos procedimentales eficientes y accesibles. La efectividad del derecho no
depende Unicamente de su consagracion en las normas, sino también de su aplicabilidad
en la préactica cotidiana.

En muchos casos, el incumplimiento de las obligaciones por parte de los empleadores no
se debe a la inexistencia de la norma, sino a la falta de herramientas que garanticen su
cumplimiento. Por ello, es indispensable que el derecho procesal laboral evolucione
paralelamente al derecho sustantivo, incorporando tecnologias, simplificacion de tramites
y mecanismos modernos de citacion que impidan la impunidad y hagan efectivo el acceso
a la justicia para todos los trabajadores.

Marco normativo

El acto de citacidn judicial no es un simple tramite procesal; es, en realidad, la puerta de
entrada a la garantia mas basica en todo Estado de derecho: el debido proceso. En el
ordenamiento juridico ecuatoriano, la importancia de este acto esta plenamente
respaldada por la Constitucion, por la legislacion procesal ordinaria y por los
compromisos internacionales asumidos por el pais. Todos estos cuerpos normativos
convergen en una idea clara: sin una citacion valida, no puede hablarse de un proceso
legitimo.

Desde la perspectiva constitucional, establece que en todo proceso se debe asegurar el
derecho al debido proceso, el cual incluye, entre otras cosas, el ser informado con claridad
de las alegaciones formuladas en su contra (Constitucion del Ecuador, 2008). Esta



garantia no puede concretarse si no se ha notificado debidamente a la parte demandada,
lo que en el contexto laboral adquiere aun mas peso, debido a que la relacion entre
empleador y trabajador suele estar marcada por una evidente desigualdad de poder.

La Constitucién también introduce un principio importante Art.169. No se sacrificara la
justicia por la omision de formalidades” (Constitucion del Ecuador, 2008). Esta
disposicion cobra especial relevancia cuando los empleadores, mediante estrategias como
el cambio constante de domicilio o el rechazo de documentos, logran frustrar la citacion.
En estos casos, méas que insistir en la forma, corresponde al juez priorizar el fondo del
asunto, considerando que lo que esta en juego no es un simple cumplimiento técnico, sino
la posibilidad real de que el trabajador acceda a una tutela judicial efectiva.

Otro articulo fundamental es el 82, que garantiza la seguridad juridica como una
condicion para el respeto al Estado de derecho. (Constituciéon del Ecuador, 2008). La
citacion contribuye directamente a esta seguridad, pues permite que las partes conozcan
y participen en el proceso, evitando sorpresas o indefension. En el plano practico, esto
exige que los sistemas de notificacion estén actualizados, sean accesibles, y que
respondan a las condiciones reales en las que se desarrollan los conflictos laborales.

Por su parte, el COGEP establece en sus articulos 55 y siguientes los mecanismos de
citacion aplicables a todos los procesos judiciales, incluidos los laborales. Se menciona
la citacion personal, por boleta, por medios electrénicos, e incluso por la prensa cuando
los métodos anteriores no resultan viables. (COGEP, 2015). No obstante, en la practica,
estas formas muchas veces resultan ineficientes frente a empleadores que
intencionalmente evitan ser notificados.

En ese sentido, la experiencia comparada y la propia evolucién jurisprudencial apuntan a
la necesidad de presunciones legales que permitan dar por vélida una notificacion cuando
esta se ha realizado, por ejemplo, en el domicilio fiscal del empleador o a través de una
direccidn electronica previamente registrada. Esta interpretacion es coherente no solo con
el espiritu del COGEP, sino también con los principios superiores del ordenamiento
juridico.

Finalmente, no puede dejarse de lado el marco internacional. El articulo 8 de la
(Convencion Americana sobre Derechos Humanos, 1978), de aplicacion directa en
Ecuador segun el articulo 424 de la Constitucion, consagra el derecho al debido proceso
y a ser oido dentro de un plazo razonable. De igual manera, el Protocolo de San Salvador,



al referirse a condiciones de trabajo justas, refuerza la idea de que sin un acceso real a la
justicia los derechos laborales no pueden hacerse exigibles.

Asi, cuando un trabajador demanda judicialmente y el proceso se detiene porque el
empleador no puede ser citado, no se estd ante una mera dificultad técnica. Se trata de
una vulneracion a garantias constitucionales e internacionales que comprometen al Estado
en su obligacién de asegurar justicia pronta, accesible y efectiva.

Problema Juridico: Inaplicabilidad de la Citacion Judicial a Empleadores

La citacion judicial es un acto procesal fundamental dentro del derecho procesal laboral,
ya que permite garantizar la comparecencia de las partes y el ejercicio del derecho de
defensa. Sin embargo, en muchos sistemas juridicos, la citacion de los empleadores
presenta serias dificultades que afectan la agilidad y eficacia de los procesos laborales.
Uno de los principales problemas radica en la dificultad de notificar formalmente a las
empresas 0 sus representantes legales, lo que genera demoras significativas en la
sustanciacion de los procesos. A diferencia de los trabajadores, quienes generalmente
pueden ser citados en su domicilio o lugar de trabajo sin mayor complicacion, los
empleadores suelen utilizar estrategias para eludir la citacion, como el cambio frecuente
de domicilio fiscal.

En primer lugar, afecta directamente a los trabajadores que buscan el reconocimiento de
sus derechos vulnerados, ya que la demora en la notificacion impide el inicio oportuno
del proceso y prolonga la incertidumbre juridica. Muchos trabajadores dependen de una
resolucion rapida para obtener indemnizaciones, salarios adeudados o la reincorporacion
a sus puestos de trabajo, pero la imposibilidad de citar formalmente al empleador retrasa
el acceso a estos derechos.

En segundo lugar, la inaplicabilidad de la citacion judicial eficaz perpetta un esquema de
impunidad empresarial. Algunos empleadores utilizan las debilidades del sistema de
notificacidn para evitar responder ante la justicia, logrando que los procesos se dilaten
indefinidamente. En algunos casos, la falta de una notificacion efectiva puede llevar
incluso a la prescripcion de las acciones legales, dejando al trabajador sin posibilidad de
reclamar sus derechos.

Desde una perspectiva normativa, este problema se agrava cuando la legislacion procesal
laboral no establece mecanismos alternativos de citacion. En varios paises, las normativas

siguen basandose en modelos tradicionales de notificacion personal, sin considerar



herramientas mas modernas como la citacion electronica, la notificacion en el domicilio
fiscal registrado ante entidades tributarias o la publicacién en medios oficiales cuando la
citacion personal no sea posible.

La falta de estas alternativas crea un vacio legal que favorece a los empleadores que
buscan evadir su responsabilidad. Ademas, en los sistemas donde no se contemplan
sanciones efectivas por la no comparecencia injustificada del empleador, se refuerza la
desigualdad en el acceso a la justicia. Mientras que los trabajadores enfrentan
consecuencias inmediatas si no comparecen a un proceso judicial, los empleadores
pueden simplemente ignorar la citacion sin repercusiones reales, lo que genera un
desequilibrio procesal evidente.

En algunos paises, se han adoptado medidas para enfrentar este problema, como la
presuncién de notificacion valida en el altimo domicilio registrado del empleador o la
implementacién de plataformas electronicas de notificacion. No obstante, en muchas
jurisdicciones estas soluciones ain no han sido incorporadas de manera efectiva, dejando
a los trabajadores en una situacion de vulnerabilidad frente a los empleadores que utilizan
tacticas dilatorias.

Esta falta de aplicacion efectiva revela una brecha entre la norma y la realidad procesal,
lo que limita el alcance de la tutela judicial. Mientras no se fortalezcan estos mecanismos
con voluntad institucional y tecnoldgica, la equidad en los procesos laborales no cesara.

La inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores es un problema juridico de gran
impacto en la justicia laboral, ya que afecta la celeridad procesal, debilita la efectividad
del derecho al debido proceso y favorece la impunidad de ciertos empleadores. Para
garantizar una tutela judicial efectiva, es indispensable que las legislaciones adopten
reformas que permitan notificaciones mas agiles y seguras, reduciendo asi las estrategias

dilatorias y asegurando que los procesos laborales cumplan con su funcion protectora.



Estrategia

Estrategias Dilatorias Utilizadas por Empleadores

No comparecencia 5

Cambio de domicilio

Rechazo de documentos

Uso de recursos legales

Registros inexactos

[=]
-

2 3 4
Frecuencia Estimada

wv

Tabla 1: Propuestas planteadas. Fuente: Elaboracion propia con base en datos de encuesta (Anexo 1).
Andlisis Comparativo Internacional

La eficacia de los mecanismos de citacion judicial varia significativamente entre distintos
paises, lo que incide directamente en la celeridad y equidad de los procesos laborales.
Mientras algunas jurisdicciones han modernizado sus sistemas de notificacion para evitar
dilaciones injustificadas, otras mantienen procedimientos tradicionales que permiten a los
empleadores eludir su comparecencia ante la justicia.

Espafia: Notificacion Electronica y Presuncion de Domicilio Fiscal

Espafia ha desarrollado un sistema de notificacion procesal que combina métodos
tradicionales con herramientas tecnologicas avanzadas. En el ambito laboral, esto
significa que las empresas deben estar registradas en la Direccion Electronica Habilitada
(DEH), donde reciben notificaciones oficiales.

Ademas, la normativa espafiola prevé que, si la citacion no puede realizarse de forma
personal, esta se entenderd practicada en el domicilio fiscal registrado ante la Agencia
Tributaria. Este mecanismo reduce la posibilidad de evasién, ya que los empleadores no
pueden alegar desconocimiento de la citacion. En caso de no comparecer tras una
notificacion véalida, el proceso puede continuar en su ausencia, evitando dilaciones
innecesarias.

Argentina: Notificacion en el Domicilio Registrado y Uso de Medios Digitales
Argentina también ha implementado medidas efectivas para garantizar la citacion de

empleadores en procesos laborales. EI Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién



establece que las notificaciones pueden realizarse en el domicilio fiscal registrado.

Este mecanismo evita que las empresas utilicen cambios de direccion como estrategia
para eludir la justicia. Adicionalmente, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y en
algunas provincias, se han desarrollado sistemas de notificacion electronica a través de
plataformas oficiales, lo que permite notificar a los empleadores de manera mas agil. En
caso de que un empleador no se presente tras una notificacion valida, los jueces pueden
aplicar medidas coercitivas para garantizar su comparecencia, incluyendo sanciones
econdmicas Y la declaracion de rebeldia procesal.

Chile: Flexibilizacion de Medios de Notificacion: Chile ha introducido un sistema de
notificacién mas flexible para los procesos laborales. EI Codigo del Trabajo y el Codigo
de Procedimiento Civil permiten la citacion mediante correo electronico cuando la parte
notificada ha registrado un correo oficial ante entidades administrativas o judiciales.
También se reconoce la notificacion en el domicilio fiscal y, en casos excepcionales, se
pueden utilizar publicaciones en diarios oficiales o en la pagina web del Poder Judicial.
Ecuador y Otros Paises de América Latina: Falencias en la Notificacion En contraste,
en Ecuador y varios paises de América Latina, la citacién judicial a empleadores sigue
siendo un problema recurrente debido a la falta de mecanismos efectivos de notificacion.
En muchos casos, los procedimientos procesales laborales dependen de la notificacion
personal en el domicilio o lugar de trabajo, lo que permite que los empleadores eviten la
citacion mediante tacticas como el cambio de domicilio, la negativa a recibir documentos
o0 la omision de actualizacion de datos fiscales.

En Ecuador, el COGEP establece la obligacion de la notificacién personal, pero no
contempla mecanismos modernos como la citacién electronica obligatoria para
empleadores. Si bien se permite la notificacién por boleta en caso de incomparecencia,
este método suele ser ineficiente, ya que no existe una presuncion automatica de validez
de la notificacion en el domicilio fiscal. Como resultado, muchos procesos laborales
sufren dilaciones considerables debido a la dificultad para citar a los empleadores.
Paises como Per y Colombia enfrentan problemas similares. En Perd, el Codigo Procesal
Civil permite la notificacion en el domicilio fiscal, pero su aplicacion en la préactica es
limitada debido a la falta de coordinacion con la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT). En Colombia, la notificacion electronica ha
sido implementada parcialmente, pero no es obligatoria para todos los empleadores, lo
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que permite que algunos eludan la citacion.

Citacidn, igualdad procesal y acceso a la justicia laboral

En el contexto del derecho laboral, donde la desigualdad estructural entre empleador y
trabajador es una realidad evidente, la citacion judicial adquiere un rol determinante en el
equilibrio del proceso. No se trata solamente de informar a una de las partes que ha sido
demandada, sino de garantizar que ambas partes tengan la misma posibilidad de participar
activamente en el juicio. Esta idea, que se conecta directamente con el principio de
igualdad procesal, ha sido reiterada tanto por la Corte Constitucional del Ecuador como
por 6rganos internacionales de derechos humanos.

Cuando un empleador evita ser citado intencionalmente (ya sea cambiando de domicilio,
negandose a recibir la demanda o simplemente desapareciendo del radar judicial) lo que
ocurre en la practica es una ruptura del equilibrio procesal. Mientras el trabajador acude
al sistema judicial para reclamar derechos fundamentales como salarios, liquidaciones o
reintegros, la contraparte se ampara en vacios procedimentales para mantenerse ausente.
Esto no solo genera frustracién, sino que pone en riesgo la eficacia del sistema legal en
su conjunto.

El acceso a la justicia, consagrado en el articulo 75 de la Constitucion ecuatoriana, exige
que todos los ciudadanos puedan hacer valer sus derechos de forma efectiva, sin trabas
arbitrarias ni obstaculos innecesarios. (Constitucion del Ecuador, 2008) Si un proceso se
paraliza indefinidamente porque no se logra citar al demandado, ese acceso se convierte
en unailusion. Frente a esto, la ley procesal debe interpretarse con un enfoque que priorice
el derecho sustancial. La citacion, como mecanismo de activacion del proceso, debe
evolucionar hacia modelos mas eficientes, como la notificacion electronica obligatoria,
la presuncion de validez en el domicilio fiscal o incluso la posibilidad de sancionar
conductas claramente dilatorias.

Ademas, el principio de celeridad, tan importante en materia laboral, se ve gravemente
afectado cuando no se logra completar este acto procesal. Cada dia de demora implica
para el trabajador una mayor incertidumbre econdmica, emocional y social. Por eso, el
marco normativo no debe leerse de manera aislada: debe conectarse con las realidades
que enfrenta el sistema judicial y con la necesidad de adaptar las reglas a los cambios
tecnoldgicos y sociales del presente.

La funcidn judicial frente a la citacion: interpretacion garantista y responsabilidad
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institucional

La norma no actua por si sola; requiere de operadores juridicos que la apliquen con
criterio, sensibilidad y compromiso con los derechos humanos. En ese sentido, el papel
del juez es fundamental. Si bien el Codigo Organico General de Procesos establece un
marco procedimental, es el juzgador quien tiene la facultad —y el deber— de darle un
sentido garantista a cada uno de los actos procesales, especialmente cuando el proceso
corre el riesgo de verse afectado por tacticas dilatorias.

La Corte Constitucional ha desarrollado el concepto de interpretacion conforme a la
Constitucién, lo cual significa que las normas procesales deben ser aplicadas de modo
que favorezcan el ejercicio pleno de los derechos fundamentales. Esto cobra especial
fuerza en el caso de la citacion judicial, donde una lectura rigida de los articulos puede
llevar a la nulidad del proceso o a la paralizacién del juicio, afectando directamente al
demandante. El juez, en su rol de director del proceso, debe velar porque las formas no
se conviertan en mecanismos de impunidad.

Esto se traduce, por ejemplo, en reconocer la validez de una citacién realizada en un
domicilio fiscal que ha sido previamente declarado por el empleador ante el SRI o el
IESS, incluso si no existe constancia fisica de que la recibid. También significa permitir
la continuacion del proceso en rebeldia, cuando se ha agotado la diligencia debida en los
intentos de notificacion. La responsabilidad institucional del juez incluye garantizar que
el proceso avance, sin permitir que las omisiones formales se impongan sobre el derecho
sustantivo.

Asimismo, el articulo 11, numeral 5 de la Constitucion establece que, en caso de duda
sobre la aplicacion de normas, debera prevalecer la interpretacion que mas favorezca a la
persona. En el contexto laboral, esto implica que las reglas de citacion deben ser utilizadas
con una logica de proteccion al trabajador, sin que esto suponga vulnerar los derechos del
empleador, pero si exigiendo que ambos actlen con buena fe.

Hacia un Modelo de Notificacion Mas Eficiente

El andlisis comparativo evidencia que los paises que han incorporado mecanismos
alternativos de notificacion, como la citacion electronica obligatoria y la presuncién de
notificacién en el domicilio fiscal, han logrado reducir significativamente la dilacion
procesal en los juicios laborales. Esta dependencia no solo retrasa los procesos, sino que

también mina la confianza del trabajador en el sistema judicial, generando una percepcion
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de impunidad que afecta la legitimidad de las instituciones.
Para fortalecer la justicia laboral, se debe implementar reformas que incluyan:

e Laobligatoriedad de la citacion electrénica para empleadores registrados en

e entidades tributarias.

e La presuncion de validez de la notificacion en el domicilio fiscal o comercial.

e Sanciones efectivas para empleadores que evadan la citacion judicial.

e La creacion de sistemas de notificacion en linea, accesibles y vinculantes.
Estas reformas permitirian reducir los tiempos procesales, garantizar el derecho a la tutela
judicial efectiva y evitar que los empleadores utilicen estrategias dilatorias para evadir su
responsabilidad en procesos laborales.
Argumentacion Juridica
Desde una perspectiva doctrinaria, la citacion judicial es un acto procesal fundamental
para garantizar el contradictorio y la bilateralidad de la audiencia. La jurisprudencia ha
establecido que la demora en la notificacion constituye una violacion del derecho a la
tutela judicial efectiva. Se plantea la necesidad de una interpretacién més garantista de
las normas procesales laborales.
Desde una perspectiva doctrinaria, la citacion judicial constituye un acto procesal esencial
dentro del derecho procesal laboral, ya que garantiza el debido proceso y el principio de
contradiccidn. Sin una notificacion efectiva, el empleador podria desconocer la existencia
de una demanda en su contra, impidiendo su comparecencia y afectando el desarrollo
adecuado del juicio.
La jurisprudencia ha reiterado que la falta de una citacion oportuna y efectiva vulnera el
derecho a la tutela judicial efectiva, afectando el acceso a la justicia de los trabajadores.
En este sentido, se plantea la necesidad de adoptar una interpretacion garantista de las
normas procesales laborales, privilegiando mecanismos que aseguren una notificacion
eficaz y oportuna de los empleadores. Para que los empleadores no sigan cometiendo este
tipo de injusticias, aprovechandose de los vacios o lagunas juridicas que se encuentran o
que por alguna razon no estan claramente establecidas en la norma.
1. La Citacion Judicial como Garantia del Debido Proceso
En materia laboral cobra ain mas relevancia debido a la relacion asimétrica entre
trabajadores y empleadores. La citacion judicial cumple una funcion esencial dentro del

debido proceso, ya que permite a las partes conocer la existencia de una demanda. Sin
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una notificacion valida, el acceso a la justicia se ve seriamente comprometido,
especialmente para el trabajador que, muchas veces, depende de la resolucion del
conflicto para ejercer derechos bésicos.

1.1. Principio de Contradiccion y Bilateralidad de la Audiencia

El principio de contradiccion implica que todas las partes de un proceso deben tener la
oportunidad de presentar pruebas, formular alegaciones y refutar los argumentos de la
contraparte. Si el empleador no es debidamente citado, se rompe la bilateralidad de la
audiencia, lo que genera una afectacion grave al desarrollo del proceso y puede dar lugar
a nulidades procesales.

En el derecho procesal laboral, la carga de la prueba suele recaer en gran medida sobre el
trabajador, quien muchas veces carece de los recursos necesarios para obtener
documentos o testimonios esenciales. Si la citacion no se realiza correctamente, el
trabajador podria quedar en una situacion de indefension.

1.2. El Principio de Celeridad Procesal en el Derecho Laboral

El derecho laboral se rige por el principio de celeridad procesal, que busca evitar
dilaciones innecesarias en los juicios y garantizar una pronta resolucion de los conflictos,
la demora en la citacion del empleador atenta directamente contra este principio, ya que
prolonga innecesariamente el litigio y afecta la estabilidad econdémica del trabajador.
Este es quien muchas veces depende del resultado del juicio para acceder a salarios
impagos, indemnizaciones o prestaciones laborales. En varias legislaciones, como la
espafola y la argentina, la jurisprudencia ha determinado que los jueces deben aplicar una
interpretacion flexible y garantista de las normas de notificacion, privilegiando la tutela
judicial efectiva sobre el formalismo procesal. Este enfoque busca equilibrar la
desigualdad estructural entre las partes, entendiendo que un procedimiento lento o
ineficiente no solo posterga la justicia, sino que en muchos casos la niega por completo.
2. Jurisprudencia sobre la Inaplicabilidad de la Citacion y sus Consecuencias
Diversos tribunales han emitido fallos en los que se reconoce que la demora o la falta de
citacion judicial a empleadores constituye una violacion a derechos fundamentales. Se
pueden mencionar algunos que destacan:

2.1. Tribunal Constitucional de Espafia: Prioridad de la Tutela Judicial Efectiva

El Tribunal Constitucional de Espafia ha establecido en multiples sentencias que la falta
de notificacion oportuna vulnera el derecho fundamental a la tutela judicial efectiva. En
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su jurisprudencia, ha sefialado que los jueces deben interpretar las normas procesales de
manera flexible cuando esta en riesgo el acceso a la justicia de una de las partes.

Por ejemplo, en la Sentencia STC 117/1998, el Tribunal sostuvo que la citacion no es un
mero requisito formal, sino una garantia sustantiva del derecho de defensa. En este fallo,
se determin6 que cualquier obstaculo en la notificacion que impida el desarrollo del
proceso debe ser corregido con mecanismos alternativos para garantizar la comparecencia
de las partes.

2.2. Corte Suprema de Argentina: Notificacion en el Domicilio Fiscal

En Argentina, la Corte Suprema ha dictado jurisprudencia sobre la validez de la
notificacién en el domicilio fiscal del empleador. En la causa "Sanchez c. Empresa X", el
tribunal determind que si un empleador ha sido notificado en el domicilio registrado ante
la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP), la notificacion debe considerarse
valida, incluso si el empleador alega desconocimiento.

2.3. Corte Constitucional de Colombia: Flexibilidad en la Notificacion

En Colombia, la Corte Constitucional ha abordado casos en los que los empleadores han
evitado ser citados cambiando constantemente de domicilio. En la Sentencia C-150/2015,
el tribunal concluy6 que la administracion de justicia no puede quedar paralizada por
tacticas dilatorias, por lo que se permite la notificacion mediante medios alternativos,
como la publicacién en diarios oficiales o el uso de notificaciones electronicas.

3. Interpretacion Garantista de las Normas Procesales Laborales

El concepto de interpretacion garantista implica que las normas deben aplicarse de
manera que maximicen la proteccion de los derechos fundamentales. En el derecho
procesal laboral, esto significa que las reglas de notificacion deben interpretarse de
manera flexible cuando su aplicacion estricta pueda generar indefension para una de las
partes, especialmente el trabajador.

3.1. Supremacia del Derecho Sustancial sobre el Formalismo Procesal

Un problema recurrente en la inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores es el
exceso de formalismo en la interpretacion de las normas procesales. En algunos casos,
los tribunales han anulado juicios enteros debido a supuestas fallas en la notificacion,
incluso cuando el empleador tenia pleno conocimiento de la demanda.

Desde una perspectiva garantista, se propone que los jueces prioricen el derecho

sustancial sobre las formalidades procesales. Si existen evidencias de que el empleador
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fue notificado de alguna forma y tuvo la oportunidad de defenderse, el proceso debe
continuar sin trabas innecesarias. Buscando siempre el beneficio del trabajador que al ser
vulnerado algun derecho necesita de la proteccion que la legislacion le otorga.

3.2. Propuesta de Reformas en la Interpretacion de la Citacion Judicial

Para garantizar un equilibrio entre el derecho de defensa del empleador y la tutela judicial
efectiva del trabajador, se sugieren las siguientes reformas en la interpretacion de las
normas de citacion:

Presuncion de Validez de la Notificacion en el Domicilio Fiscal: Si un empleador ha
sido notificado en la direccion registrada ante entidades tributarias o de seguridad social,
la citacion debe considerarse valida sin necesidad de confirmacion adicional. Esta
presuncién no solo otorga seguridad juridica al acto de notificacion, sino que también
evita que los empleadores utilicen omisiones administrativas como excusa para eludir el
proceso. De esta manera, se traslada la responsabilidad al empleador para mantener
actualizada su informacion, reduciendo las oportunidades de evasion y fortaleciendo la
eficiencia del procedimiento judicial.

3. 3 Propuestas de Reforma para Corregir la Problemética de la Inaplicabilidad de
la Citacion Judicial a Empleadores en Procesos Laborales

Para abordar la ineficacia de las citaciones judiciales a empleadores en procesos laborales,
es fundamental implementar reformas estructurales que garanticen la comparecencia
oportuna de los empleadores y, con ello, la tutela efectiva de los trabajadores.

1. Uso Obligatorio de la Notificacion Electrénica

Los empleadores deben estar obligados a recibir citaciones mediante plataformas digitales
oficiales, evitando estrategias de evasion. Esta medida permitiria una comunicacién mas
agil y segura, reduciendo los tiempos procesales y evitando dilaciones indebidas. El
sistema deberia integrarse con plataformas gubernamentales como bases de datos
tributarias, de seguridad social y portales empresariales, asegurando la efectividad del
proceso de notificacion a traves de medios electronicos certificados.

2. Presuncion de Notificacion Valida en el Domicilio Fiscal o Comercial

Se propone establecer la presuncién de validez de la notificacion enviada al domicilio
fiscal o comercial registrado ante las autoridades competentes. Esta presuncion operaria
independientemente de que el empleador efectivamente recoja la citacion, trasladando la
carga de la prueba al empleador para que demuestre que la notificacion no fue recibida
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por causas ajenas a su voluntad. Esta medida impediria que las empresas utilicen

estrategias dilatorias basadas en el ocultamiento o cambio de domicilio

3. Creacion de Mecanismos de Citacion Subsidiaria

En los casos en los que no sea posible realizar la citacion personal o electronica, se
propone implementar mecanismos de citacion subsidiaria, como edictos electrénicos,
publicaciones en portales oficiales, boletines judiciales 0 medios digitales de acceso
publico. Ademas, podrian establecerse sistemas de alertas en plataformas fiscales y
empresariales que notifiquen automaticamente a los empleadores sobre la existencia de
procesos en su contra, promoviendo asi la transparencia y el acceso a la informacion
procesal.

4. Sanciones por Obstruccion de la Notificacion

En los casos en que el empleador se niegue sistematicamente a recibir citaciones o
modifique constantemente su domicilio con fines dilatorios, el juez debe tener la facultad
de imponer sanciones econdémicas y procesales. Estas sanciones pueden incluir multas
progresivas, sanciones administrativas o restricciones para acceder a beneficios fiscales
y participar en licitaciones pablicas.

Se debe permitir que el proceso continle en rebeldia cuando se compruebe una
notificacion valida, habilitando al juez a resolver en derecho.

Estas medidas no deben entenderse como castigos arbitrarios, sino como mecanismos
necesarios para equilibrar la relacion procesal y evitar que la mala fe procesal se convierta
en una herramienta de impunidad. Fortalecer la autoridad judicial en estos casos es clave
para disuadir comportamientos evasivos y garantizar el respeto al debido proceso desde
una perspectiva de equidad y responsabilidad.

La imposicion de sanciones por obstruccion a la notificacién cumple una doble funcion:
por un lado, actiia como un mecanismo disuasorio frente a conductas dilatorias por parte
del empleador, y por otro, reafirma la autoridad del sistema judicial en el cumplimiento
de sus actos procesales. En muchos casos, la falta de consecuencias concretas por parte
del infractor genera un mensaje de permisividad que vulnera el principio de igualdad
procesal.

El siguiente grafico muestra de forma proporcional la distribucion de propuestas

planteadas como solucidn para combatir la evasion de la citacion judicial en procesos

17



laborales:

Publicacion en medios oficiales
Sanciones por incomparecencia

15.0%
0% 20.0%

Notificacion electronica obligatoria 25.0%
20.0%

Registros laborales publicos
20.0%

Presuncion de validez en domicilio fiscal

Gréfico 1: Propuestas planteadas. Fuente: Elaboracién propia con base en datos de encuesta (Anexo 1).

Consideraciones Finales

La problematica de la inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores en el &mbito
laboral no solo representa un obstaculo técnico dentro del proceso judicial, sino que pone
en riesgo principios fundamentales del derecho procesal, como la celeridad, la igualdad
de armas y el debido proceso. En un sistema de justicia que aspira a ser eficiente y
equitativo, resulta inaceptable que las garantias procesales de los trabajadores se vean
debilitadas por vacios normativos o conductas evasivas sistematicas.

Las reformas planteadas en este trabajo no responden Unicamente a una necesidad de
modernizacion técnica, sino a la urgencia de garantizar el acceso real y efectivo a la
justicia. La adopcion de mecanismos como la notificacion electronica obligatoria, la
presuncion de validez en domicilios fiscales, la citacion subsidiaria por medios oficiales
y la imposicion de sanciones por incomparecencia injustificada, conforman un paquete
normativo integral que busca restablecer el equilibrio procesal entre trabajadores y
empleadores.

Ademas, estas medidas contribuyen al fortalecimiento de la seguridad juridica, al brindar
mayor certeza sobre los actos procesales y permitir que los procesos se desarrollen con

mayor fluidez. Su implementacion efectiva implica no solo una reforma normativa, sino

18



también un compromiso institucional para adaptar los sistemas judiciales a los desafios
contemporaneos, haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas disponibles y
promoviendo una cultura de responsabilidad procesal entre los sujetos obligados.

En definitiva, avanzar hacia un sistema de citaciones laborales mas eficiente, transparente
y justo no solo protege los derechos del trabajador, sino que reafirma la credibilidad del
sistema judicial en su conjunto. La justicia laboral del siglo XXI exige respuestas agiles
y mecanismos adecuados que aseguren que nadie, bajo ningun pretexto, pueda sustraerse

al imperio de la ley.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este ensayo, hemos analizado como la inaplicabilidad de la citacion
judicial a empleadores se ha convertido en un obstaculo significativo en la resolucion de
procesos laborales. Desde el inicio, planteamos la pregunta sobre cémo esta situacion
afecta la justicia laboral y qué consecuencias tiene para los trabajadores que buscan hacer
valer sus derechos. Hemos demostrado que la ausencia de mecanismos efectivos para
notificar a los empleadores facilita la evasion y dilacién de los procesos, 1o que genera un
ambiente de incertidumbre y vulnerabilidad para los trabajadores.

Esta falla en el sistema judicial no solo afecta el acceso a la justicia, sino que
también permite que los empleadores eludan sus responsabilidades, afectando el principio
de tutela judicial efectiva. Asimismo, hemos identificado que la falta de regulacion
adecuada y la permisividad en la dilacion procesal incentivan précticas desleales dentro
del ambito laboral. Esto no solo impacta a los trabajadores individualmente, sino que
también debilita la confianza en el sistema de justicia y promueve la impunidad.

En conclusién, la inaplicabilidad de la citacion judicial a empleadores representa
una barrera en la resolucion efectiva de los conflictos laborales. Para evitar la evasion y
la dilacion injustificada, es necesario reformar los procedimientos de notificacion y
fortalecer los mecanismos legales que garanticen el cumplimiento de las obligaciones
procesales por parte de los empleadores. Solo asi se podra garantizar un acceso equitativo
a la justicia y una mayor proteccion de los derechos laborales
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Anexos
Titulo del Instrumento: Encuesta sobre Estrategias Dilatorias en Procesos Laborales

Obijetivo: Analizar el impacto de la inaplicabilidad de la citacion judicial en la demora de los
procesos laborales y las estrategias utilizadas para dilatar su resolucion.

Instrucciones: Marque con una "X" la opcién que mejor represente su opinion y complete las
preguntas abiertas cuando corresponda.

Seccién 1: Experiencia en procesos laborales

1. ¢Haexperimentado retrasos en procesos laborales debido a la ausencia del empleador
en citaciones judiciales?

o
o Si
r
o No
2. En caso afirmativo, ¢cuanto tiempo adicional considera que se ha demorado su proceso
debido a esta causa?

o a Menos de 3 meses

o B Entre 3 y 6 meses

o a Mas de 6 meses

Seccion 2: Percepcion sobre la normativa

3. ¢Considera que la normativa actual es suficiente para evitar la evasion de empleadores
en juicios laborales?

ol_Si

ol_NO

o B No estoy seguro/a
4. (Cree que la falta de aplicacion efectiva de la citacion judicial afecta negativamente el
acceso a la justicia laboral?

o B Si, en gran medida

o a Si, en cierta medida

o B No, no tiene un impacto significativo

Seccion 3: Estrategias dilatorias

5. ¢Cuéles de las siguientes estrategias ha identificado como frecuentes en la dilacion de
procesos laborales? (Puede marcar mas de una opcion)

B .

o No comparecencia del empleador
B , . .. .

o Exceso de tramites administrativos

-
o Uso de recursos legales para extender el proceso



o -
o Otros (especificar)
6. ¢Como calificaria el impacto de estas estrategias en la resolucion de los casos laborales?

o B Muy alto
) B Alto

o = Moderado
o B Bajo

o = Nulo

Seccion 4: Propuestas de solucién

7. ¢Qué medidas cree que podrian reducir la dilacién en los procesos laborales? (Puede
marcar mas de una opcion)

o Mayor rigurosidad en la citacién judicial
r . . .
o Sanciones mas severas para quienes no comparezcan
o Reduccion de tramites administrativos
r . -
o Uso de tecnologia para agilizar el proceso
N -
o Otros (especificar)

Comentario final

8. ¢Desea agregar algiin comentario sobre su experiencia con los procesos laborales y las
estrategias dilatorias? (Opcional)
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