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RESUMEN

La presente propuesta tiene como objetivo realizar un estudio de factibilidad para
la implementacion de una planta productora y comercializadora de jugos a base de
tuna, con el fin de aprovechar este fruto no tradicional, dando a conocer ademas
las bondades nutricionales que posee; con la propdsito de disefiar una estrategia de
desarrollo empresarial para el sector rural en donde se encuentra la materia prima;
evaluando la prefactibilidad de una inversion para la creacion de la empresa
PRICKLY TUNA S.A, para ello en primera instancia se plantea el problema y la
importancia de esta investigacion orientada a la necesidad de invertir en una
planta productora y comercializadora de jugos de tuna, como solucidn a la falta de
iniciativa por parte de los agricultores de nuestra provincia por no explotar este
fruto que no necesita de un cuidado exhaustivo y para posteriormente convertirlo
en productos terminados para el consumo de la poblacion; sustentando el
desarrollo del proyecto a través de la informacion tedrica que se divide a su vez en
informacién primaria y secundaria que ayudan a la orientacion del tema.
Tomando en cuenta los recursos disponibles que tiene la Comuna Prosperidad,;
para proceder a la regularizacion de la constitucion de la empresa por medio del
marco legal. Con la aplicacion de la hipdtesis general en el trabajo de
investigacion se tomara como referencia a la posibilidad de generar fuentes de
empleo en el sector donde se desarrollara la propuesta de planta productora y
comercializadora de jugos de tuna; para la obtencion de una mejor fuente de
informacidn se procede a la aplicacion de la encuesta obteniendo informacion mas
veridica, para luego proceder a la realizacion de un estudio de mercado para
detectar el mercado objetivo al cual se va a dirigir el producto estableciendo las
estrategias necesarias para dar a conocer producto; generando expectativas de
desarrollo para el sector.
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INTRODUCCION

La mayor fuente de alimentacion proviene del campo; sin embargo su uso
irracional y excesivo de productos quimicos atenta contra el medio ambiente y
pone en riesgo la salud humana pues la seguridad alimentaria depende de los

sistemas ecoldgicos y las formas de vida que se encuentra en ellas.

La tendencia creciente al cuidado de la salud a nivel mundial, han
incrementado la demanda internacional de vegetales y frutos exoticos,
diversificando la produccion e incrementando las exportaciones de productos no

tradicionales en América Latina y en varios paises del Este Asiatico y Africa.

La productividad agricola en nuestro pais se ha visto amenazada debido a
factores como la escasa inversion, la falta de politicas gubernamentales, el
desconocimiento de la existencia de nuevos productos y a la falta de seminarios de
capacitacion de fuentes alternativas de desarrollo, por lo que se presenta este
trabajo como una estrategia que ayudara a dar un mejor manejo de los recursos
existentes que en este caso es el aprovechamiento de la Tuna, beneficiando
directamente a los habitantes del Sector, quienes tendran la posibilidad de obtener
una nueva produccién de manera que sea atractivo al mercado nacional e

internacional.

En la actualidad, son muchos los paises que siembran tuna, entre los cuales
tienen una importante produccion; sin embargo, esta en muchos casos se destina
para alimento de animales. La Provincia de Santa Elena cuenta con una poblacion
de 308.693 habitantes, de los cuales el 17,9% se dedica a la agricultura nivel
provincial (INEC 2010). Por otro lado, la peninsula ofrece varias ventajas como el
aprovechamiento del suelo fertil aun no explotado para el cultivo de nuevas
plantaciones de tuna, generando a su vez plazas de trabajos; el cual posee
beneficios saludables y nutritivos.



El nopal (TUNA) es originario del continente americano; se le encuentra
distribuido desde el Canada hasta la Argentina y preferentemente en todas las
zonas aridas y semiaridas. Dadas las caracteristicas morfologicas y fisiologicas
que presenta esta planta, le permite soportar condiciones ambientales desde escasa

precipitacion hasta altas y bajas temperaturas.

Los tallos del nopal, también conocidos como palas o pencas, son
articulados aplanados y con tejidos carnosos; en el centro de la penca se encuentra
una red bilateral del tejido celulésico que con el transcurso del tiempo se
endurece, dandole a ésta una constitucion rigida; la forma y el grosor de las
pencas es variable, asi como su color, el mismo que varia del verde claro hasta el
gris o ceniza, segun la edad de la planta. Se sabe que esta planta no necesita
mayores cuidados en su cultivo; los tunales pertenecen al nucleo de cultivos del

futuro que han comenzado a despertar de su clima desértico.

Considerando ademas que no so es un alimento funcional y no tradicional
gue no solo nutre, sino que también tiene propiedades que proporcionan
importantes beneficios a la salud, hemos visto la necesidad de elaborar productos
derivados de la tuna, como: el jugo; compuestos de ingredientes naturales,
satisfaciendo las tendencias actuales de los consumidores hacia lo nutritivo y
saludable. Para obtener un producto de calidad hay que considerar las Normas
ISO 9001(Disefio y Fabricacion de un Producto) y las 14000 (Determinar las
buenas practicas ambientales), considerando estos parametros para ofrecer un

producto de calidad.

Para poder plasmar este proyecto en la Provincia de Santa Elena, hemos
considerado que es importante conocer sobre los diferentes gustos, preferencias y
habitos de consumo que tienen las personas en cuanto a las bebidas; mediante la
realizacion de encuestas, la informacion se obtendra por medio de investigacion
primaria, secundaria e informacion bibliografica; también es necesario realizarla

confrontacion con validez sobre las variables de estudio.



MARCO CONTEXTUAL

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
PLANTA PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA DE JUGO DE
TUNA EN LA COMUNA PROSPERIDAD, CANTON SANTA
ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2013”.

La tuna méas conocida como nopales pertenecen a la familia Cactacea, dentro del
género Opuntia las cudles son nativas de varios ambientes, desde zonas aridas al
nivel del mar hasta territorios de gran altura como los Andes del Per(; desde
regiones tropicales de México donde las temperaturas estan siempre por sobre los
5 C° a areas de Canada que en el invierno llegan a -40 C°. Se conocen casi 300
especies del género Opuntia. Sin embargo, hay solo 10 o 12 especies hasta ahora
utilizadas por el hombre, ya sea para produccion de fruta y nopalitos para

alimentacion humana, y también para forraje.

Entre ellas se encuentran, como especies cultivadas: (Opuntia ficus-indica,
amyclaea, xoconostle, megacantha y streptacantha). Dentro del Ecuador también
existen plantaciones de este fruto, tiene muy buenas posibilidades de desarrollo,
una de las provincias es Loja que se caracteriza por u 70% de su territorio de
bosque seco factor por el cual este fruto puede ser cultivado, la produccion

agricola es considera de alto riesgo.

La tuna crece en diversos climas y terrenos, siendo resistente a las sequias,
cultivandose en la costa y la sierra desde el nivel del mar hasta los 3,000 metros
de altura. Su mejor desarrollo lo alcanza entre los 1,700 a 2,500 metros sobre el
nivel del mar y a temperaturas que oscilan entre los 12 y 34 grados centigrados,
en nuestro pais existen grandes diferencias en el rendimiento, lo que se relaciona
directamente con el bajo nivel tecnologico adoptado por los productores en sus

cultivos en regiones con restricciones climaticas para la producciéon (sequia,



presencia de bajas temperaturas, etc.) y, por ende, con una alta siniestralidad,
sumado al escaso manejo agronomico (menos del 10% de los productores realizan
todas las préacticas agricolas recomendadas) y a la incidencia de plagas y
enfermedades. Los productores tienen como actividades principales el cultivo de
maiz y de frijol, asi como la ganaderia, mientras que el cultivo de nopal se
considera como una actividad complementaria para obtener recursos econémicos
adicionales, ya que la tuna es una planta seca que crece en lugares muy aridos son

originarios de la Provincia de Loja.

En la Peninsula de Santa Elena se la encuentra en terrenos de las mismas
caracteristicas tales como: Prosperidad y San Marcos, entre otras; lo que es
relevante para nosotros por ser lugares en los cuales podemos conseguir la materia

prima indispensable para la elaboracion de nuestros productos: jugos y helados.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

En la Provincia de Santa Elena no se aprovecha las grandes extensiones de tierras
para el cultivo de este fruto lleno de valores nutricionales y beneficiosos para el
cuidado y conservacion de la salud de los habitantes, siendo este un factor
principal para la explotacion del mismo, el no contar con un adecuado plan de
comercializacion e industrializacién provoca el desinterés por explotar estos
productos en la provincia. Siendo este fruto una nueva alternativa de consumo con
la diversidad de productos como vinos, jugos y licores etc., facil de procesar de
igual costo pero de mucha mayor calidad orientando una gran produccién a un
publico avido de nuevos productos naturales que le permitan elegir el que se
ajuste a sus requerimientos personales de gusto. Lo que origina la posibilidad de
crear una planta productora y comercializadora de jugo a base de pulpa de tuna en
la Comuna de Prosperidad, Provincia de Santa Elena; fructificando este recurso
lleno de bondades nutricionales, y a su vez promoviendo buenos habitos
alimenticios, con el propdsito de presentar un producto de excelente calidad se
hace referencia a la innovacion, siendo asi la produccién de jugo a base de pulpa

de tuna.



FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Es posible determinar el estudio de factibilidad para la implementacion de una
planta productora y comercializadora de jugo a base de tuna en la Comuna de
Prosperidad, Cantdn Santa Elena; Provincia de Santa Elena, para el desarrollo
adecuado de un plan de comercializacion e industrializacion que permitan un

crecimiento favorable para la region?

SISTEMATIZACION.

e ;Que tan factible seré la implementacion de esta empresa en la Comuna de

Prosperidad?

e Cuél sera el nivel de aceptacion de este producto en el mercado donde se

pretende ofrecer el producto?

e ;Cuales son las barreras 0 ventajas que tiene este proyecto para que pueda

ser implementado?

e (Cuéles son los gustos y preferencias de los posibles clientes y

consumidores?

e ;Cuéles son los beneficios y valores nutricionales del fruto que se pretende

comercializar?

e Qué piensan las personas al consumir productos naturales para conservar

una buena alimentacion nutricional?

e ;De qué modo incide el plan de comercializacion para el desarrollo de la

comunidad?



IDENTIFICACION DEL PROBLEMA.

Dentro de América Latina existen paises desarrollado gracias a la iniciativa y al
riesgo que muchos de estos paises toman con la necesidad de satisfacer nuevos
mercados logrando un crecimiento y desarrollo a nivel empresarial; dentro de
nuestro medio existen recursos que aun no han sido explotados en su totalidad

debido a la falta de conocimiento por abarcar nuevos mercados.

En la Provincia de Santa Elena la mayoria de sus habitantes se dedica a la
agricultura y del cual solo ofrecen al mercado sus productos en materia prima mas
no se siente en la capacidad de ofrecerlos en productos terminados debido a la

falta de capacitacion en estas areas.

Tomando en consideracion en este caso a la tuna en cual es un fruto no tradicional
que es rico en vitaminas y nutrientes, lo que genera el desaprovechamiento de este
fruto en nuestra region en especial en las diferentes comunidades en donde se
encuentra el fruto; haciendo referencia que tanto la tuna como la cochinilla se
encuentran distribuidas en gran mayoria en el Per( siendo el mayor productor con
un 80% a nivel nacional y del cual se espera que el Ecuador sea otro de los

productores de este fruto.

El Ecuador es pais lleno de riquezas el cual posee zonas aridas y valle secos
interandinos mediante el cual se puede implementar un sistema de produccion
para el cultivo de tuna, siendo este un sustento de muchas familias ayudando a su
vez en la disminucién del indice de desempleo. En el Ecuador, este recurso no es
aprovechado correctamente, algunas personas dicen que es por negligencia y falta
de motivacion por parte del gobierno, otras por falta de inversion, la mayoria
coinciden en que se debe mejorar e implementar sistemas de cultivos para este

producto.


http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/derpub/derpub.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml

JUSTIFICACION.

En la actualidad, son muchos los paises se dedican al cultivo de tuna, entre los
cuales tienen una importante produccion; sin embargo, esta en muchos casos se
destina a otros fines como alimento de animales 0 como cercos vivos, etc., lo que

origina que no ¢ aproveche este producto al méximo.

La Provincia de Santa Elena cuenta con una poblacién de 270.000 habitantes,
dentro de los cuales un 18% cuentan con plantaciones de tuna que son las
Comunas de San Marcos y Comuna Prosperidad, las cuales no se estan
aprovechando; considerando que existen zonas en las cuales se puede cultivar este
fruto el cual posee beneficios saludables y nutritivos, es un alimento funcional que
no solo nutre, sino que también tiene propiedades que proporcionan importantes

beneficios a la salud.

La tuna es un producto no tradicional contiene valores nutritivos, sobran las
razones para disfrutar de esta deliciosa fruta, de la que podemos aprovechar todo
en cualquiera de sus presentaciones roja, amarilla o verde, la tuna es un regalo de
la naturaleza que no podemos desaprovechar. Hemos visto la necesidad de
elaborar productos derivados de la tuna, como: el jugo; compuestos de
ingredientes naturales, satisfaciendo las tendencias actuales de los consumidores
hacia lo nutritivo y saludable. Para obtener un producto con valor hay que
considerar los requisitos de calidad que se exigen en los mercados ya que la
calidad del fruto destinado al consumo como fruta fresca se determina por el
tamano, el color de la cascara, la proporcion de semillas, pulpa y céscara y el

contenido de azUcares.

Para poder plasmar este proyecto en la Provincia de Santa Elena, hemos
considerado que es importante conocer sobre los diferentes gustos, preferencias y

habitos de consumo que tienen las personas en cuanto a las bebidas.



OBJETIVOS.

Objetivo General.

Elaborar un estudio de factibilidad para la implementacion de una planta
productora y comercializadora de jugo a base de pulpa de tuna en la Comuna
Prosperidad, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena; para el desarrollo
adecuado de un plan de comercializacion e industrializacién que permitan un

crecimiento favorable para la region

Objetivos Especificos:

e Analizar el mercado de la Provincia de Santa Elena, Cantdn Santa Elena,
con respecto a la oferta y demanda del producto, identificando las

oportunidades y amenazas.

e Realizar un estudio de mercado en el cual se va a identificar cual es la
demanda insatisfecha dentro de las empresas que conforman el mercado

objetivo.

e Elaborar un plan de marketing para establecer el producto en el mercado y

en la mente del consumidor incrementando su nivel de consumo.

e Determinar la viabilidad financiera y econémica para la ejecucion del

estudio propuesto para la Comuna de Prosperidad.

e Conocer productos similares o sustitutos que satisfagan las necesidades
que existen en el mercado y de esta manera identificar la competencia y el

desarrollo empresarial en el sector de jugos a nivel nacional.



CAPITULO I

1.1.  MARCO TEORICO.

1.1.1. Marco Referencial.

Antes de conceptualizar el tema central, es necesario primero tener muy en claro

lo que es un proyecto de inversién, he aqui una breve definicion:

“Es una propuesta de accion técnico econdémica para resolver una necesidad
utilizando un conjunto de recursos disponibles, los cuales pueden ser,
recursos humanos, materiales y tecnologicos entre otros.” (www.bgr.com
ec/proyect.html. Proyectos productivos para la siembra formulacion de
proyectos).

El proyecto de inversidn se realiza para verificar cuan factible es una propuesta,
tomando en cuenta varios factores que suma importancia que determinar su
viabilidad; a través de una serie de estudios que permiten al emprendedor que
tiene la idea y a las instituciones que lo apoyan saber si la idea es viable, se puede

realizar y dard ganancias.

1.1.2. Evaluacion de Proyectos.

Si se encarga la evaluacion de un mismo proyecto a dos especialistas diferentes,
seguramente el resultado de ambas sera diverso, por el hecho de que la evaluacién
se basa en estimaciones de lo que se espera sean en el futuro los beneficios y
costos que se asocian a un proyecto. El que evallia el proyecto toma un horizonte
de tiempo, normalmente de 10 o has 5 afios, sin conocerla fecha en que el

inversionista pueda desear y estar en condiciones de llevarlo a cabo.

“La evaluacion de proyectos pretende medir objetivamente ciertas
magnitudes cuantitativas que resultan del estudio del proyecto, y dan origen
a operaciones matematicas que permiten obtener diferentes coeficientes de
evaluacion. En cuanto al comportamiento de los precios, disponibilidad de
insumos, avance tecnologico, evolucion de la demanda, evolucién
comportamiento de la competencia, cambios en las politicas econémicas y
otras variables del retorno” (Bernardo, 2009).



Lo realmente decisivo dentro de una evaluacion de proyecto es poder plantear
premisas y supuestos validos que hayan sido sometidos a convalidacion a través
de distintos mecanismos y técnicas de comprobacion. Las premisas y supuestos
deben nacer de la realidad misma en la que el proyecto estara inserto y en el que

deberé rendir sus beneficios y cumplir con sus metas propuestas.

1.1.2.1. Factibilidad.

Dentro del estudio de factibilidad se toman factores tangibles como dinero,
edificios, equipos, vehiculos, tamafio del equipo humano, o intangibles como
tecnologia, conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes; para tener un mejor

concepto de lo que es factibilidad a continuacion una breve definicion.

“Por factibilidad o sostenibilidad se entiende la capacidad del proyecto para
ejecutar el proyecto efectivamente y obtener el impacto previsto. La
factibilidad integra una combinacion de factores internos y externos del
proyecto relacionados con los objetivos del proyecto y el contexto en el cual
se desarrollara (Damaris, 2008)

Existen varios factores que influyen en la sostenibilidad de un proyecto u

organizacion, cuya relacion debe mantenerse en equilibrio.

La factibilidad del proyecto se valora por medio de las siguientes variables para su

mayor conocimiento:

Factibilidad técnica

Factibilidad organizativa

Factibilidad financiera

Factibilidad contextual
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1.1.2.2. Viabilidad.

Es frecuente encontrar en estudios de proyectos la denominacién genérica de
factibilidad técnica economica, para titular el informe final de cualquier
evaluacion de un proyecto de inversion, es conveniente aclarar la necesidad de su
diferenciacion, especialmente si se considera que el segundo corresponde a una
etapa del ciclo del proyecto que tiene repercusiones importantes en los
procedimientos y alcances que se exigirdn al trabajo del evaluador. Para
recomendar la aprobacion de un proyecto de inversion, el evaluador se enfrenta
con tres viabilidades principales que investigar, entendiendo por viabilidad la
posibilidad de o la conveniencia de realizar un proyecto: la viabilidad técnica, la

viabilidad legal y la viabilidad econdmica.

1.1.2.3. Proyecto de Factibilidad.

(Zoila, 2010) “el proyecto factible consiste en la investigacion, elaboracion
y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas requerimientos 0 necesidades de organizaciones 0O Qrupos
sociales; puede referirse a la formulacion de politicas, programas,
tecnologicas, métodos o procesos’.

Dentro del estudio de factibilidad existen etapa que se deben cumplir para poder
lograr la ejecucion de la propuesta planteada, para los cuales se tiene; la viabilidad
técnica, que siempre debe establecerse con la ayuda de los técnicos especializados
en la materia, busca determinar si es posible fisica o materialmente hacer un
proyecto. Tal tarea corresponde a dichos especialistas y no puede ser asumida con
responsabilidad por el evaluador econdémico del proyecto; la viabilidad legal, por
otra parte, se refiere a la necesidad de determinar la inexistencia de trabas legales
para la instalacion y operacion normal de proyecto, al igual que en la viabilidad
técnica, su realizacion corresponde a los expertos respectivos, y en ella el

responsable de estudiar su conveniencia economica tiene poco o nada que decir.
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Sin embargo, a diferencia de caso de la viabilidad anterior, el evaluador puede,
mediante una investigacion exploratoria, definir el marco de restricciones legales

que enfrentara el.

“Es un proceso de cambio que responde a las metas universales de cambio
social apropiado, saludable y que puede ser mantenido indefinidamente sin
degradar irreversiblemente la capacidad productiva de la naturaleza y su
habilidad para mantener la poblacion de un lugar” (www.gestipolis.com).

En el estudio de la viabilidad econdémica se pretende definir, mediante la
comparacion de los beneficios y costos estimados de un proyecto, si es
recomendable su implementacion y posterior operacion. En la concrecién de esta
viabilidad se reconocen tres etapas o niveles en que se clasifican los estudios de
acuerdo con su profundidad y con la calidad y cantidad de informacion utilizada,
siendo la Ultima de tales etapas la de factibilidad. En este punto centraremos este
capitulo, en nuestro intento de clarificar los conceptos, técnicas y metodologias

acerca de la formulacion y evaluacion de proyectos.

1.1.3. Capital Humano, Capacidad Humana y Bienestar.

Estos conceptos estan enmarcados en la tesis de Desarrollo de Capacidades
de Amartya K. Sen; quien realiza algunos comentarios sobre la relacion y
las diferencias entre dos areas de investigacion, distintas pero relacionadas,
del proceso de desarrollo econdmico y social: la acumulacion de “capital
humano” y la expansion de la “capacidad humana” (Rafael, 2008)

El primer concepto se concentra en el caracter de agentes de los seres humanos,
que por medio de sus habilidades, conocimientos y esfuerzos, aumentan las
posibilidades de produccion y el segundo se centra en su habilidad para llevar el
tipo de vida que consideran valiosa e incrementar sus posibilidades reales de
eleccion. Ambas perspectivas estan relacionadas porque se ocupan del papel de
los seres humanos vy, en particular, de las habilidades efectivas que estos logran y

adquieren.
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Dadas sus caracteristicas personales, sus antecedentes sociales, sus circunstancias
econOmicas, etcétera, una persona tiene la habilidad para hacer (o ser) ciertas
cosas que por alguna razon juzga valiosas. La razon para esa valoracion puede ser
directa (el funcionamiento involucrado puede enriquecer su vida en forma directa,
como estar bien nutrido o estar saludable) o indirecta (el funcionamiento
involucrado puede contribuir a la produccion futura o alcanzar un precio en el
mercado). La perspectiva del capital humano puede --en principio-- cubrir ambos
tipos de valoracion pero -por convencion- se suele definir en términos de valor
indirecto: las cualidades humanas que se pueden emplear como ‘capital’ en la
produccion tal como se emplea el capital fisico. En este sentido, la concepcion de
capital humano mas restringido cabe dentro de la perspectiva mas amplia de
capacidad humana que puede incluir las consecuencias indirectas de las

habilidades humanas.

1.1.4. Los Emprendedores.

Existen dos corrientes de pensamiento distintas que intentan describir al
emprendedor: Mientras unos escritores enfocados a los negocios, dicen que los
individuos que poseen cualidades emprendedoras, integran departamentos de
Investigacion y Desarrollo (1+D) en las empresas, explotando asi sus capacidades;
otros autores (economistas y socidlogos), establecen modelos que pretenden
captar las caracteristicas de los emprendedores y los efectos del proceso
emprendedor; viendo al emprendedor como alguien que reasigna funciones o

coordina recursos.

1.8.5. Empresarios Rurales Campesinos.

El desarrollo rural requiere de empresarios rurales de origen campesino, a quienes
[lamaremos Empresarios Rurales Campesinos (ERCs). Estos ERCs pueden ser

productores(as), jovenes, mujeres, familias 0 comunidades campesinas.
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Esta necesidad surge de constatar la urgencia de contar con una poblacién rural
dotada de las capacidades necesarias para abordar oportunidades existentes en
contextos altamente inestables. La economia campesina depende crecientemente
de fuentes de ingresos diversos entre los que resaltan: el que se obtiene por la
venta de productos agropecuarios, el trabajo asalariado extrapredial e ingresos por

venta de bienes y servicios.

La migracion, forzada y no planificada, del jefe de familia y de los jovenes mas
capaces de ambos sexos, tal como ocurre hoy, empobrece el medio campesino
privandolo de quienes podrian introducir innovaciones que permitieran, por
ejemplo, capturar los beneficios de ofertar productos libres de agrotdxicos en
mercados emergentes. Un mejor nivel educacional les permitiria hacer una gestion
econdémica mas eficiente, iniciar nuevas actividades productivas en areas rurales,

como la agroindustria casera o el servicio de agro-ecoturismo.

Por lo anterior, so6lo se mejoraran las oportunidades en el medio rural si las
iniciativas de inversion que se identifiquen encuentran un capital humano que
posea una capacidad empresarial para realizar actividades no agricolas, aunque si
relacionadas con las agricolas, que generen ingresos especialmente para las
mujeres y los jovenes de ambos sexos. Se trata de que las oportunidades que
ofrezca el campo compitan, al menos, con las que ofrece el sector informal
urbano. Asi, la sociedad no pierde posibilidades de generar fuentes de riqueza,
especialmente por parte de quienes al dejar el campo tienen por destino engrosar

las filas de la pobreza urbana.

La identificacion de oportunidades y el desarrollo de capacidades de gestion
deben estar acompafiadas de un mejor acceso a los servicios publicos de
educacion y salud, asi como de inversiones sociales que disminuyan los costos
que les significa a los habitantes rurales poder acceder a los mercados, en forma
oportuna, con los productos que efectivamente cuentan con una demanda

relativamente estable.
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En las ultimas décadas la producciéon de jugos envasados ha mantenido una
notable tendencia de crecimiento en el mercado nacional y con ello la aparicion de
nuevos competidores que hace que el mercado se estratifique y ofrezca productos

que establezcan la diferencia ante las exigencias del consumidor.

Calidad y experiencia son los pardmetros con los que una empresa puede
destacarse sobre las demés. En nuestro medio se empieza a hablar de calidad, de

mejoras de calidad para dar un valor agregado a sus productos.

El mercado de jugos y conservas de frutas, empezo a desarrollarse en el afio 1960;
Industrias Conserveras del Guayas fue una de las empresas pioneras en la
incursion de este mercado, actualmente empresas como Agricola e Industrial
Ecuaplantation S.A., Industrias Conserveras Guayas S.A., y Quicornac S.A., son

industrias modernas con estandares de tecnologia muy avanzados.

En 1998 Quicornac S.A. desarrollé una nueva linea de llenado en aséptico para
proveer la alternativa de los jugos y concentrados de larga vida que no necesitan
de refrigeracion. Segun reportes del INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos), el sector manufacturero representa el 64% de la produccién total
generada, contribuyendo mayoritariamente al proceso productivo del pais, le sigue
en importancia el sector de la mineria (15%), los sectores de servicios (11%) y

comercio con el 10%.

El mayor namero de establecimientos se concentra en la industria manufacturera
con el 97%, entre los principales items del sector tenemos las industrias de
Alimentos y Bebidas, seguido de Productos de caucho y de 13 plasticos, prendas
de vestir, adobo y tefiido de piel, y sustancias y productos quimicos, que abarcan

el 52% de los establecimientos.
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1.8.6. Resefia Historica.

El nopal o tuna es una planta rustica originaria de América, cuya principal
caracteristica es que necesita poca cantidad de agua para su desarrollo. Fue
llevada por los esparfioles a Europa y desde alli distribuida hacia otros paises del
mundo. Esta gran dispersién geografica dio origen a muchos tipos con
caracteristicas locales propias. El interés del ser humano por los nopales data de

miles de afios.

Su origen e historia estan intimamente relacionados con las antiguas civilizaciones
mesoamericanas. Los nopales son originarios de América tropical y subtropical y
hoy dia se encuentran en una gran variedad de condiciones agroclimaticas, en
forma silvestre o cultivada, en todo el continente americano. Ademas, se han
difundido a Africa, Asia, Europa y Oceania donde también se cultivan o se

encuentran en forma silvestre.

1.8.6.1. Antecedentes.

La tuna posee un valor nutritivo muy importante, teniendo gran cantidad de:
proteinas, carbohidratos, calcio, antioxidantes, fésforo y vitaminas como:
complejo B, caroteno, niacina, tiamina, riboflavina y acido ascérbico. Debido a
estas propiedades la tuna disminuye el colesterol, ayudando a su eliminacion,

debido a que la fibra que contiene retarda su absorcion.

También reduce las concentraciones de triglicéridos; disminuye los niveles de
azlcar en la sangre ayudando a controlar procesos como la diabetes y la
hiperglucemia. Sirve, ademas, para la prevencion de la osteoporosis, gracias al
calcio y fésforo que contiene, y se recomienda contra las Ulceras, porque reduce la
produccion de &cido gastrico.
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Pero de todas las facultades, una de las més destacadas es el poder antioxidante
que puede contribuir a la detencion del cancer. Hay que resaltar que todos estos
efectos se hallan en proceso de investigacion, por lo que esta propiedad de la tuna
se emplearia solo como colaborador de una medicacién adecuada, siempre
indicada por el médico. La tuna sirve para mantener en 6ptimo estado los rifiones
y las vias urinarias, puesto que la penca de tuna ayuda a reducir la sobrecarga de
trabajo de estos importantes 6rganos, colaborando en la adecuada depuracion y
eliminacién de las toxinas del organismo. Es un fruto silvestre que crece en
determinadas tierras abonadas, asi como también en cercos de piedra y tierra, que
sirven de delimitaciones de terrenos fértiles. La penca de Tuna tiene propiedades
que no solo curan el mal estado de los rifiones sino otros malestares de nuestro

organismo como el colesterol, la diabetes, el sobrepeso, etc.

La tuna crece en diversos climas y terrenos, siendo resistente a las sequias,
cultivandose en la costa y la sierra desde el nivel del mar hasta los 3,000 metros
de altura. Su mejor desarrollo lo alcanza entre los 1,700 a 2,500 metros sobre el
nivel del mar y a temperaturas que oscilan entre los 12 y 34 grados centigrados.
Crece en suelos arenosos, calcareos, pedregosos y en tierras marginales y poco
fértiles. Sin embargo, los suelos altamente arcillosos y humedos no son

convenientes para su cultivo.

1.8.8. Concepto:

La tuna (especies del género Opuntia) es altamente eficiente en el uso del agua,
soporta periodos de sequia y alta temperatura. Este género (cactus) se adapta muy
bien a suelos pobres en nutrientes y con limitaciones de recursos hidricos. En
relacién con el manejo de ganado, se ha determinado que el uso de paletas de tuna
en la alimentacion de corderos aumenta en 30% la eficiencia de utilizacion del
agua de bebida. Por otra parte, el alto potencial productivo de la tuna bajo
condiciones de déficit hidrico, coloca a esta especie como una importante fuente
de forraje para bovinos, ovinos y caprinos, principalmente, en zonas de clima

mediterraneo arido.
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1.8.9. LaTuna.

La tuna pertenece a la familia de las cactaceas, que se caracteriza por tener
espinas y por almacenar agua, también conocido como El Nopal (Opuntia.) es
una planta que se encuentra ampliamente distribuida en la Republica Mexicana,
formando, en algunas regiones bosques impenetrables, como es la descrita por

Marroquin

La Tuna es una fruta excelente, de sabor exquisito con indice glucémico bajo y
contenido nutrimental excepcional por su cantidad de calcio, fésforo, potasio y
magnesio. Ademas, la tuna presenta una concentracion significativa de
compuestos bioactivas tales como vitamina C, vitamina E, pigmentos, polifenoles
y taurina los cuales en conjunto hacen de esta fruta un alimento funcional. Sobran
las razones para disfrutar de esta deliciosa fruta, de la que podemos aprovechar
todo. En cualquiera de sus presentaciones roja, amarilla o verde, la tuna es un

regalo de la naturaleza que no podemos desaprovechar.

La industrializacion de la Tuna es aun incipiente, sin embargo, debido a sus
propiedades antioxidantes y valores nutrimentales recientemente validados en
algunas variedades comerciales de Tunas mexicanas, se ha generado interés, en

México y otros paises principalmente para la obtencién de jugos.

1.8.10. ldentificacion.

La tuna, fruta del nopal, estad cobrando mayor importancia a nivel mundial, es muy
importante conocer la identificacion de este fruto lleno de proteinas, vitaminas y
nutrientes; segun Mill Bidlogo Ingles (Cientifico), la tuna se clasifica de la
siguiente manera; en el siguiente cuadro observaremos los nombres y clasificacion

de es fruto.
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CUADRO 1. Identificacion y Clasificacion de la Tuna.

Nombre cientifico Opuntia ficus
Nombre comun “Tuna”

Clase Angiosperma
Sub-Clase Dicotileddneas
Familia Cactacea
Especie Cactus ficus

Fuente: Clasificacion de la Tuna
Elaborado por: Diana Tomala. Tomala

1.8.11. Opuntia (Nopal-Tuna):

Los nopales pertenecen a la familia Cactacea, dentro del género Opuntia. Son
nativas de varios ambientes, desde zonas aridas al nivel del mar hasta territorios
de gran altura como los Andes del Peru; desde regiones tropicales de México
donde las temperaturas estan siempre por sobre los 5 C° a areas de Canada que en
el invierno llegan a -40 C° . Por esta razon, estas especies pueden ser un recurso

genético de interés para zonas ecoldgicas muy diversas.

Uno de sus mayores atractivos es su anatomia y morfologia adaptada a
condiciones de fuerte estrés ambiental, por lo que son una alternativa de cultivo
para regiones donde dificilmente crecen otras especies. Se conocen casi 300

especies del género Opuntia.

Sin embargo, hay solo 10 o 12 especies hasta ahora utilizadas por el hombre, ya
sea para produccion de fruta y nopalitos para alimentacion humana, y tambiéen

para forraje.

Entre ellas se encuentran, como especies cultivadas: Opuntia ficus-indica, O.
amyclaea, O. xoconostle, O. megacantha y O. streptacantha. Como especies

silvestres: Opuntia hyptiacantha, O. leucotricha y O. robusta.
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1.8.12. Nombres Cientificos.

e Opuntia quitensis

e Opuntia ficus indica

e Opuntia ficus indica Amyclaea
e Opuntia ficus indica Maxima

e Opuntia ficus indica Megacantha

1.8.13. La Tuna un Alimento Funcional.

Un alimento funcional es aquel que no solo nutre, sino que también tiene
propiedades que proporcionan importantes beneficios a la salud. ¢Sabias que la
tuna es una de las frutas que tiene esos grandes beneficios? Aun cuando pocas
Veces se consume y quizé hasta se conozca muy poco sobre ella, la tuna es rica en
sabor y con un alto contenido nutricional. jlmaginate! Es baja en calorias, tiene un
alto contenido en fibra (fuente natural), es rica en antioxidantes y por si esto fuera

poco también contiene vitaminas A, B, C, y minerales esenciales.

1.8.14. Propiedades Beneficiosas.

La tuna posee un valor nutritivo muy importante, teniendo gran cantidad de:
proteinas, carbohidratos, calcio, antioxidantes, fésforo y vitaminas como:
complejo B, caroteno, niacina, tiamina, riboflavina y acido ascérbico. Debido a
estas propiedades la tuna disminuye el colesterol, ayudando a su eliminacion,
debido a que la fibra que contiene retarda su absorcion. También reduce las
concentraciones de triglicéridos; disminuye los niveles de azlcar en la sangre

ayudando a controlar procesos como la diabetes y la hiperglucemia.
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Sirve, ademaés, para la prevencion de la osteoporosis, gracias al calcio y fésforo
que contiene, y se recomienda contra las ulceras, porque reduce la produccion de
acido gastrico. Pero de todas las facultades, una de las mas destacadas es el poder
antioxidante que puede contribuir a la detencion del cancer. Hay que resaltar que
todos estos efectos se hallan en proceso de investigacion, por lo que esta
propiedad de la tuna se emplearia solo como colaborador de una medicacion

adecuada, siempre indicada por el médico.

1.8.15. De las funciones que realiza, podemos mencionar las siguientes:

e Previene y ayuda en el tratamiento de enfermedades cronico-degenerativas
como la diabetes, obesidad, cancer vy artritis, asi como enfermedades del
corazén y condiciones del sistema digestivo como diarreas (avalado por

multiples estudios nacionales e internacionales).

¢ Reduce y regula los niveles de azlcar en la sangre.

e Regula el proceso digestivo: impulsa el proceso de absorcion de proteinas,
las semillas que contiene contribuyen a la buena digestion, tiene excelentes
propiedades alcalinizantes (reduce la acidez en el estomago), y su

astringencia previene y ayuda a controlar diarreas.

o Fortalece al sistema cardiovascular, incrementa la fuerza y amplitud de las

contracciones del corazon.

1.8.16. Derivados y Usos:

La Tuna tiene muchisimos usos, utilizandose la totalidad de la planta en
alimentacion y en la industria; ademés la fruta tiene una buena aceptacion en
el mercado nacional e internacional, mostrando alto contenido de mineralesy

algunas vitaminas, entre sus usos podemos enumerar.
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En la alimentacion humana: brotes internos, fruta de mesa, colorantes
de alimentos, para la industria alimentaria en néctares, jaleas, mermeladas,
almibares, mieles, etc. En quimica industrial: caucho sintético, mucilagos,
adherentes, anticorrosivos, gomas y otros. En aspectos pecuarios: en apicultura,
semillas molidas (por su alto contenido de aceites), forraje proveniente de las
pencas Yy frutos, y como sustento de la cochinilla. En proteccion de parcelas: en la
conformacién de setos vivos. En conservacion de suelos: en formacion,

mejoramiento y proteccion de suelos.

CUADRO 2. Contenido de la bebida de Tuna.

Calorias Cal-g 58 67
Agua G 83 81
Proteinas G 0.8 11
Grasa g 0.0 0.4

Fuente: Contenido de la bebida de Tuna.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

1.8.17. Caracteristicas botanicas de la tuna.

La tuna crece en diversos climas y terrenos, siendo resistente a las sequias,
cultivandose en la costa y la sierra desde el nivel del mar hasta los 3,000 metros
de altura. Su mejor desarrollo lo alcanza entre los 1,700 a 2,500 metros sobre el
nivel del mar y a temperaturas que oscilan entre los 12 y 34 grados centigrados.
Crece en suelos arenosos, calcareos, pedregosos y en tierras marginales y poco
fértiles. Sin embargo, los suelos altamente arcillosos y himedos no son

convenientes para su cultivo.

La planta de tuna puede llegar a medir entre cuatro y cinco metros, pero en el Peru
generalmente miden entre un metro y medio y dos de altura. La tuna produce a los

dos afios de sembrada, ofreciendo un promedio de 200 frutos anuales. La madurez
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de los frutos se inicia a los cuatro o cinco meses de la floracién, siendo en nuestro

pais de enero a abril el periodo de cosecha. El PerU tiene una importante

produccién de tuna, lo cual ha permitido que nos posicionemos como el primer

productor de carmin a nivel mundial, aportando entre el 85% y el 90% de la

demanda internacional.

Tallo: El tallo y las ramas estan constituidos por pencas o cladodios con
apariencia de cojines ovoides y aplanados, unidos unos a otros, pudiendo
en conjunto alcanzar hasta 5 m de altura y 4 m de diametro. En el Per0 las
variedades méas usuales desarrollan portes de aproximadamente 1,5 m de
altura. El tallo, a diferencia de otras especies de cactaceas, estd
conformado por tronco y ramas aplanadas que posee cuticula gruesa de
color verde de funcion fotosintética y de almacenamiento de agua en los
tejidos.

Hojas: Las hojas caducas sélo se observan sobre tallos tiernos, cuando se
produce la renovacion de pencas, en cuyas axilas se hayan las aréolas de
las cuales brotan las espinas, de aproximadamente 4 a 5 mm de longitud.
Las hojas desaparecen cuando las pencas han alcanzado un grado de

desarrollo y en cuyo lugar quedan las espinas.

Flores: Las flores son solitarias, localizadas en la parte superior de la
penca, de 6 a 7 cm de longitud. Cada aréola produce por lo general una
flor, aungque no en una misma época de floracion, unas pueden brotar el
primer afo, otras el segundo y tercero. Las flores se abren a los 35 a 45
dias de su brotacion. Sus pétalos son de colores vivos: amarillo,
anaranjado, rojo, rosa. Sépalos numerosos de color amarillo claro a rojizo

o blanco.

Frutos: El fruto es una baya polisperma, carnosa, de forma ovoide
esférica, sus dimensiones y coloracion varian segun la especie; presentan

espinas finas y fragiles de 2 a 3 mm de longitud. Son comestibles,
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agradables y dulces, es de forma cilindrica de color verde y toma
diferentes colores cuando madura; la pulpa es gelatinosa conteniendo

numerosas semillas.

1.8.18. Jugo de Tuna.

Es un producto reciente que se elabora utilizando tuna como materia prima y se
considera que tiene un potencial productivo muy alto. Si se desarrolla el mercado
de este producto, la rentabilidad obtenida serd de las mas altas. Se elimina
problemas por la presencia de semillas, céscara y ahuates, asi como los demés
problemas fitosanitarios. Los problemas que se presentan en la elaboracion de

jugos son la fermentacion (Aromas y sabores indeseables) y sedimentos.

Los principales problemas para este producto es que hace falta investigacion

béasica para lograr:

Clarificacion y estabilidad eficiente del jugo:

e Al calentar, para eliminar agua y concentrar, se altera el delicado sabor y
olor natural.

e Concentrar al vacio requiere de equipos especiales. Al hacer vacio se
pierde aroma y hay que afiadir recuperadores de aromas.

¢ No se ha investigado nada para aplicar la técnica de enfriamiento rapido e

individual en una pelada y rebanada.

Una de las tecnologias mas frecuentemente utilizadas para conservar frutas y
hortalizas es la obtencion de jugos. Los jugos son apreciados por su valor nutritivo
y porque gracias a las modernas tecnologias disponibles y a las BPM, son

actualmente mas similares a las materias primas de las cuales provienen. Con
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razén se los ha denominado “fruta liquida” Los jugos son en general buenas
fuentes de azlcares, vitaminas y minerales. La tendencia actual hacia el consumo
de dietas saludables hace que los jugos sean una alternativa natural, importante,
que aumenta la disponibilidad de compuestos nutritivos en la dieta. Los jugos de
frutas y hortalizas pueden jugar una importante funcion para mejorar la salud
humana. Los cambios de color que ocurren en jugos de tuna pasteurizados y
concentrados fueron estudiados por SAENZ, 2006 quien efectlio ensayos de
mezclas para elaborar una bebida refrescante utilizando jugo de tuna parpura, jugo
de pifia, agua y azucar; con ello se lograba, por una parte, bajar el pH y asegurar
una mejor conservacion y por otra disminuir la viscosidad del jugo de tuna, que a

algunas personas les parece poco agradable para ser consumido sin diluir.

1.8.19. Composicion Quimica.

1.8.19.1. Composicion nutricional.- La pulpa sin semillas (40% es parte

comestible) contiene en 100 gramos de parte comestible la siguiente composicion:

CUADRO 3. Comiosicién nutricional

Calorias 31.0
Agua 90.69
Carbohidratos 8.0¢g
Grasas 009
Proteinas 059
Fibra 05¢g
Cenizas 04g
Calcio 22.0 mg
Fosforo 7.0 mg
Hierro 0.3mg
Tiamina 0.01 mg
Riboflavina 0.02 mg
Niacina 0.3 mg
Acido ascorbico 30.0 mg
Azucares totales 10-17 %

Fuente: Tou, J 1996 Frutos Mediterraneos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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1.8.20. Actividades productivas de la Provincia de Santa Elena del Ecuador.

Dentro del area de estudio existen diversas actividades econémicas que, aunque
no tan importantes como la petrolera, tienen gran relevancia, especialmente por el
namero de personas que ocupan, anotandose entre ellas la agricultura, la ganaderia
y el comercio local e internacional. En la regién hay aproximadamente 320.000
hectareas en uso agropecuario de las cuales 70.000 estan en cultivo y 250.000 en

pastos.

La naturaleza de la cultura y ecosistemas de la Provincia de Santa Elena han
forjado la implantacion de un modelo de desarrollo agricola agroforestal y
autosustentable, tradicionalmente han producido alimentos para el auto consumo y
no para fines comerciales; los negocios de pesca y turismo fueron fomentados por

clientes externos, ajenos al territorio.

Los peninsulares siempre trabajan y se integran desde su vision productiva y no la
impuesta, estan enfocados en la demanda local. Desde el afio 2000 en algunas
comunas de la Provincia de Santa Elena, se han venido incrementando &reas de
produccién agricola donde antes no se practicaba la agricultura. Esto ha sido
posible gracias al trabajo planificado de instituciones gubernamentales,
universidades y ONG.

Actualmente existe un trabajo coordinado entre el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP) y el Centro de Investigaciones Rurales
(CIR) de la ESPOL que vienen promoviendo la reactivacion de areas agricolas en
las comunas, esto ha producido un cambio en las actividades econdmicas y de
desarrollo rural en estas comunidades, donde los comuneros han adquirido el
conocimiento técnico en el manejo de los cultivos y han emprendido ellos mismos

sistemas agricolas en la zona.
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1.8.21. Estructura Productiva.

Las principales actividades econdmicas de la region son la exploracion,
explotacion, procesamiento y transporte de hidrocarburos y la produccién
agropecuaria y forestal. En los ultimos afios nuevos cultivos han desplazado

algunos tradicionales.

e El petroleo ha sido factor determinante para el desarrollo regional, por la
construccién de infraestructura, generacion de empleo y volumen anual de
inversiones. Después del petréleo la actividad mas importante es la
agropecuaria y forestal, principalmente por la gente que emplea. Otros
sectores importantes son la construccion, el comercio, los servicios y el

turismo.

e Agricultura, mas del 64% de la poblacién de la regidn reside en zonas
rurales siendo su principal fuente de ingreso la actividad agropecuaria.
Aunque la mayoria de los cultivos son para autoconsumo, también existen
algunas explotaciones comerciales como café, naranjilla, yuca, platano,

papaya, citricos y maiz.

GRAFICO 1. Origen de la mayoria de los Ingresos del Productor.

ActividadesNo
Agrupecuarias
31%

Actividades
Agropecuarias

69%

Fuente: Proyecto SICA
Elaborado por: Camara de Agricultura de la Primera Zona.
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La Cémara de Agricultura de la Primera Zona, consciente de las necesidades de
informacion del productor agropecuario y demdas actores del sector de la
produccion agricola y pecuaria en el pais, ha emprendido en este Proyecto de
Analisis, Interpretacion y Difusion de los resultados del 111 Censo Agropecuario
Nacional, contando con el apoyo del Proyecto SICA, para asi facilitar al

interesado, informacion concisa, simplificada y practica.
1.8.22. Comunas en donde existen cultivos de tuna.

La Tuna es un cultivo que se puede adaptar a las condiciones agro-ecoldgicas de
Santa Elena, ya que prospera bien con poca agua (de 1 a 2 litros/mes) y en terreno
de mala calidad, la amenaza de plagas y enfermedades es reducida, sus frutos son
deliciosos y nutritivos y hasta sus pencas pueden industrializarse. Ademas,
constituye el habitat preferido de la cochinilla, pequefio insecto que produce el
acido carminico, un colorante natural altamente cotizado en el mercado

internacional.

1.8.23. Comuna San Marcos.

GRAFICO 2. Cultivos San Marcos.

Fuente: Cultivos San Marcos.
Elaborado por: Diana Tomala. Tomala.
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La Comuna San Marcos esta ubicada en la parte norte de la Peninsula de Santa
Elena, en la Parroquia de Colonche; en la partes baja del Rio Javita, a 4 Km. de la
cabecera parroquial de Colonche. La Comuna estad conformada por los pueblos
Javita, San Marcos, Barbascal, Sevilla y Pueblo Nuevo. El territorio de la Comuna
tiene una extension de 7.490 Ha., segun datos aproximados de PRONAREG. Su
poblacion permanente estimada es de 2.000 personas. Dentro de esta comuna
existe el cultivo de tuna aproximadamente de una hectarea, se caracteriza a demas
por ser un sitio tranquilo, dedicada a la ganaderia y a la agricultura; pero al igual
que en la Comuna de Prosperidad no se esta aprovechando al maximo este recurso
rico en proteinas, debido a la falta de capacitacion y recursos financieros que le

permitan ampliar la produccion de este producto.

1.8.24. Comuna Prosperidad.

GRAFICO 3. Cultivos Comuna Prosperidad.

Fuente: Cultivos San Marcos.
Elaborado por: Diana Tomala.

La poblacion se remonta histéricamente a las Culturas Mantefia-Huancavilca,
Valdivia, Las Vegas, Real Alto y que hoy esta constituido por la cultura Chola de
Chanduyes, Morrefios, Chongones, Punefios, Colonches y Puntefios, 1os mismos
que comienzan emigrar de pueblo en pueblo, nos referimos a los antiguos
habitantes que van a otras lugares en busca de trabajo. En el territorio hay un lugar
de union de varios rios denominados Las Vegas, muy cerca al Museo Los

29



Amantes de Sumpa, se han encontrado objetos dejados por los antepasados, lo que
da seguridad que en la zona vivieron los aborigenes. La comuna estad constituida
por la posesion de un territorio, desde tiempos inmemoriales por parte de las
familias que reconocen ser descendientes de los antiguos pobladores y pasan de

generacion en generacion.

La comuna Prosperidad tiene una extension territorial de 1.978 hectareas. EXxiste
una poblacion 2.200 habitantes. La Comuna Prosperidad, estd ubicada al sur del
Canton Santa Elena, en -la Parroquia San José de Ancon a 8 Km de la ciudad de
Santa Elena capital de la Provincia, a cinco minutos de la Comuna El Tambo y a 8

minutos de la cabecera parroquial-Ancén.

Los limites de la comuna son: por el Norte el punto estratégico denominado la
Bocana; por el Sur el margen derecho del Rio La Tortuga; por el Este esta la sub-
estacion # 2 del campamento petrolero Tigre, por el Oeste a doscientos metros de

la parte posterior del cementerio de la comuna.

Dentro de esta Comuna existen cultivos de aproximadamente una hectéarea de los
cuales uno de los propietarios de la asiendo nos comentd que este es un fruto
comestible pero que la mayoria de los habitantes no saben aprovechar este
producto para poder desarrollar cada una de las habilidades y mejorar la situacion

econdmica de la Comuna.

1.9. FUNDAMENTACION LEGAL.

Los instrumentos juridicos relacionados con la presente propuesta y dentro de los
parametros de La Constitucion de la Republica y bajo el modelo de gestion y

desarrollo en el Plan Nacional del Buen Vivir son:
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1.9.1. Constitucion de la Republica del Ecuador.

La Constitucion de la Republica en el articulo 14 reconoce “el derecho de la
poblacién a vivir en un ambiente sano y ecologicamente equilibrado, que
garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay”; ademés declara de
interés comtin “la preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas,
la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la prevencién del
dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados”. El art.
276 expresa que hay que mejorar la calidad y esperanza de vida, aumentar,
derechos que establece la Constitucion. De acuerdo a este articulo hay que
construir un sistema econdmico, justo, democratico, productivo, solidario y
sostenible basado en la distribucién igualitaria de los beneficios del desarrollo, de

los medios de produccion y en la generacion de trabajo digno y estable.

1.9.2. Plan Nacional del Buen Vivir.

Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir, (2009 — 2013), el objetivo # 11 es
“establecer un sistema econdémico social, solidario y sostenible”, el que el ser
humano viva de una manera estabilizada solventando todas sus necesidades de

una manera honrada y la de su familia.

1.10. MARCO LEGAL.

1.10.1. Entidades relacionadas.

a) SRI. Servicio de Rentas Internas. La institucion es una entidad técnica y

autonoma, encargada de la administracion y recaudacion de los impuestos

que estan bajo su ambito de accion.

El SRI tiene como objetivo general, impulsar una administracion tributaria

moderna y profesionalizada que mantenga una relacion responsable y transparente
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con la sociedad. Para este efecto esta entidad es la encargada de emitir nimeros

especificos a cada persona natural y juridica sujeta de obligaciones; el RUC,

Registro Unico de Contribuyentes.

Los requisitos para la obtencién de RUC son las siguientes:

Inscripcion:

Formularios RUC-01-A y RUC-01-B suscritos por el representante legal.

Original y copia, o copia certificada, de la escritura publica de constitucion
o domiciliacion inscrita en el Registro Mercantil.

Original y copia, o copia certificada, del nombramiento del representante
legal inscrito en el Registro Mercantil

Identificacién del representante legal:

Ecuatorianos: copia de la cédula de identidad y copia del certificado de
votacion del ultimo proceso electoral.

Extranjeros residentes: copia de la cédula de identidad, si no tuvieren
cédula presentan copia del pasaporte con hojas de identificacion y tipo de
visa 10 vigente.

Extranjeros no residentes: copia del pasaporte con hojas de identificaciéon y
tipo de visa 12 vigente.

Identificacién del gerente general:
Ecuatorianos: copia de la cédula de identidad y copia del certificado de
votacion del ultimo proceso electoral.
Extranjeros residentes: copia de la cédula de identidad, si no tuvieren

cédula presentan copia del pasaporte con hojas de identificacion y tipo de
visa 10 vigente.

Extranjeros no residentes: copia del pasaporte con hojas de identificaciéon y
tipo de visa 12 vigente.
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a)

2 e o

Original y copia de la hoja de datos generales del Registro de Sociedades.

Verificacion de la direccion de los establecimientos donde realiza la
actividad econdmica: se solicita el original y copia de cualquiera de los

siguientes documentos:

Planilla del servicio eléctrico, o

Planilla de consumo telefénica, o

Planilla de consumo de agua, 0

Contrato de arrendamiento con el sello del juzgado de inquilinato, o

Pago del impuesto predial

La planilla de servicio eléctrico, telefonico o de agua, deberé corresponder
a la del mes anterior a la fecha de inscripcion. El contrato de
arrendamiento debera estar vigente a la fecha de inscripcion.

Formulario 106-A por el pago de la multa de inscripcion tardia si es el

Caso.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Estan sujetos al régimen del Seguro General Obligatorio los empleados privados

bajo relacion de dependencia por lo tanto es obligacién del patrono registrarse en

el IESS, para obtener el numero patronal con el cual podran asegurar a sus

trabajadores desde el primer dia de labores.

Algunas obligaciones y tramites:

Solicitar su cédula de Inscripcion Patronal.

Enviar el “Aviso de Entrada” de cada trabajador desde el primer dia de
labores y/o “Aviso de Salida”.

Notificar al IESS las modificaciones de sueldos y salarios de los
accidentes de trabajo, de las enfermedades profesionales, y demas

condiciones de trabajo de los asegurados.
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b)

Solicitudes correspondientes en cada tramite en formularios entregados
gratuitamente por el IESS.

Certificacion de aportes, formulario entregado gratuitamente por el IESS.
Cédula de Identidad y copia con la firma original.

Carné de afiliacion con los certificados patronales correspondientes y
copia.

Certificado ultimo de votacion y copia.

Articulos para la elaboracién de bebidas.

Los jugos, concentrados, néctares, pulpas, pulpas azucaradas y refrescos de frutas

que se produzcan, importen, exporten, transporten, envasen y comercialicen en el

territorio nacional deberdn cumplir con las reglamentaciones y las disposiciones

que en desarrollo de la ley o con fundamento en la misma dicte el ministerio de

salud; por lo tanto se adoptaran y seguirén los lineamientos de la ley 09 de 1979

del ministerio de salud.

El titulo V de la ley 09 de 1979 del ministerio de salud reglamente
parcialmente lo relacionado con la elaboracion, conservacion vy
comercializacion de jugos, concentrados, néctares pulpas, pulpas

azucaradas y refrescos de frutas.

De conformidad con el articulo 306 de la ley 09 de 1979, todos los
alimentos o bebidas que se expendan bajo marca de fabrica y nombres
determinados, requerirdn el registro sanitario de acuerdo con la

reglamentacion que para el efecto expida el ministerio de salud.

El articulo 50 del decreto 3075 de 1997 establece que se deben amparar los
alimentos bajo un mismo registro sanitario en los casos expresamente alli

enumerados.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION.

El tipo y el disefio de la investigacion, es la estrategia que se adopta para
responder al problema planteado. La metodologia de la investigacion esta basada

en primer lugar en el Disefio Exploratorio.

En este nivel se procura un avance en el conocimiento de un fendémeno, su
proposito es precisar mejor un problema de investigacion el cual sirvio para
recolectar la informacion y finalmente analizar los datos con un disefio de
investigacion descriptiva, se considerdé importante aplicar la Investigacion
Exploratoria; la cual nos permitié conocer los indicios del no aprovechamiento
este recurso en las Comuna de Prosperidad y San Marcos siendo el factor de
estudio la TUNA, considerando las posibles alternativas de solucion a los
problemas planteados dentro de la misma y las variables relevantes que se

necesitan considerar.

Lo que se considerd dentro de la Investigacion Descriptiva son las diversas
variables que se asocian con el problemas sean estas sociales, econdmicas,
educacionales etc.; una de las variables que mas se considerd fue el de abarcar una
investigacion sobre el nicho de mercado al cual nos enfocariamos, estudiando el
entorno del mercado, evaluando los posibles consumidores dando a conocer las
bondades del producto contra la competencia que ya encuentra posesionada en el

mercado.
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2.2.  MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion se desarrollara bajo la modalidad de Investigacion de
campo apoyada y sustentada en una investigacion documental, a través de las
cuales se obtendré teorias, informacion y resultado del analisis de las causas que
se ha planteado mediante la variante de estudio que en este caso es la

implementacidn de una planta productora y comercializadora de jugos de tuna.

La investigacion de campo se caracteriza porque los problemas que estudia
surgen de la realidad y la informacion requerida debe obtenerse
directamente de lugar donde esta planteado el problema, en este caso en las
Comunas de Prosperidad y de San Marcos ubicadas en la Provincia de
Santa Elena. (Universidad Pedagogica Experimental Libertador, 2008).

Por otra parte, la investigacion documental, es el estudio del problema con el
proposito de ampliar y profundizar los conocimientos de su naturaleza con apoyo
principalmente en fuentes bibliografias, en trabajos previos, datos divulgados por
medios audiovisuales o electrénicos. (Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, U.P.E.L, 1998, p.7).

2.3. TIPOS DE INVESTIGACION.

2.3.1. Investigacion Bibliogréafica:

Es de tipo bibliogréafica y documental, porque se logré obtener informacion acerca
del tema de estudio que en este caso es la Tuna con temas afines, consultando
textos pedagogicos, paginas web; mediante el uso del Internet el cual nos

permitio obtener informacion acerca de los cultivos de tuna en otras ciudades.
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2.3.2. Investigacion de Campo:

Se entiende por Investigacion de Campo, el analisis sistematico de problemas de
la realidad, con el proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su
ocurrencia; haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de los
paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo.

Considerando que la investigacion de campo es importante ya que no permite el
contacto directo con el problema de estudio por medio de la recoleccién de datos

de manera directa con los involucrados.

e Observacion, la cual nos permitira identificar las necesidades que
existen en nuestro medio para llevar a cabo este proyecto.

e Entrevista, dirigida a las personas profesionales y especialistas en este
caso Ing., Agrénomos, Agricultores de la Zona entre otro etc.

e Encuesta, nos servira para poder llevar a cabo el proyecto mediante
los resultados que obtendremos a través de la encuesta dirigida a los

habitantes de la provincia de Santa Elena.

2.3. POBLACION Y MUESTRA.

2.4.1. Poblacion.

La poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
Especificaciones, podemos decir que la poblacién es la totalidad del fendmeno a
estudiar, en donde las unidades de poblacion posee una caracteristica comdn la
cual estudia y da origen a los datos. (Hernandez Sampieri y otros, 2000) La
poblacién que se considera para llevar a cabo este proyecto son jovenes entre 15 —
19 afios de edad hasta adultos entre 65 — 69 afios de edad.
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CUADRO 4. Calculo de la Poblacién.

De 65 a 69 afios
De 60 a 64 afios 7.149 2,30%
De 55 a 59 afios 9.957 3,20%
De 50 a 54 afios 12.010 3,90%
De 45 a 49afios 15.280 4,90%
De 40 a 44 afios 17.237 5,60%
De 35 a 39 afios 20.091 6,50%
De 30 a 34 afios 22.967 7,40%
De 25 a 29 afios 25.512 8,30%
De 20 a 24 afios 27.175 8,80%
De 15 a 19 afios 29.874 9,70%
Total 193.083 |62,50%

Fuente: INEC censo 2010.
Elaborado por: INEC.

2.4.2. Muestra.

La muestra descansa en que una parte de la poblacion representa al todo y por lo
tanto, refleja en ciertas medidas las caracteristicas que definen la poblacion de la
cual fue extraida. Para la determinacion de la muestra utilizaremos el muestreo
probabilistico estratificado; el cual no considera a ciertos grupos que conforman

el universo.
n= N=p=gq

En donde:

Z = nivel de confianza.

P = probabilidad de éxito o proporcién esperada.
Q = probabilidad de fracaso.

D = Precision (error maximo admisible en terminos de proporcion).
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Para determinar la muestra en este proyecto de la poblacion o universo se escogio
un 50% de los habitantes de entre jovenes 15 afios de edad hasta adultos mayores

de 69 afos de edad, del cual se considera como muestra a 96.542 habitantes.

La formula par a determinar el tamafio de la muestra es la siguiente:

Datos:

N = 96.542

P =50% = 0.5
P =50% = 05

M.e.=5%=0.05
N.c.=95%=0.95/2=0475= Z=1,96

n:
Me

[(m): (V-1)+ prd]

96.542 =05+ 0,5

n:

l(g’gg] (96.542 — 1) + 0,5 * n,5l

24.135,50

n:

(EI,IIIIJES
3,8416

)‘ (96.541) + 0,25]

24.135,50
[0,0006507705123 (96.541) + 0,25]

~ 24.135,50
™ 62.82603603 + 0,25

24.135,50
n=——————
63,07603603

n = 382,6413567

n = 383
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2.5. HIPOTESIS.

2.5.1. Hipdtesis General.

La realizacion de un estudio de factibilidad determina que exista la creacién e
implementacién de una planta productora y comercializadora de jugo de tuna que

satisfaga una demanda insatisfecha.

2.6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Las variables son aquellas propiedades que poseen caracteristicas o
particularidades y son susceptibles de medirse u observarse, las variables indican

aspectos relevantes del fendmeno de estudio.

El tema del proyecto de la presente investigacion es:

“Elaborar un estudio de factibilidad para la implementacion de una planta
productora y comercializadora de jugo a base de pulpa de tuna en la Comuna
Prosperidad, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena; a fin de contribuir al
aprovechamiento de este fruto ofreciendo al mercado un producto nuevo y de
calidad”.

2.6.1. Variable:
2.6.2. Variable Independiente:

Estudio de factibilidad

2.6.3. Variable Dependiente:
Implementacion de una planta productora y comercializadora de jugos de tuna

2.6.4. Matriz de Operacionalizacion de variable.
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CUADRO 5. Operacionalizacion de las Variables e Indicadores.

Estudio de
factibilidad
determina
que exista
la creacion
e
implementa
cion de una
planta
productora
y
comercializ
adora de
jugo de
tuna

Estudio
de
factibilidad

Enel
estudio
de la
viabilida
d
econémi
case
pretende
definir,
mediant
ela
compara
cion de
los
benefici
0sy
costos
estimado
sdeun
proyecto
,sies
recomen
dable su
impleme
ntacion

y .
posterior
operacié

n.

Conocimiento
acerca del
consumo de
bebidas.

Expectativas
de los
competidores

en el mercado.

Promocién.

Producto.

Distribucion.

VARIABLE INDEPENDIENTE.

Jerarquia de
interés a cerca
de las bebidas
en el mercado.

Grado de
aceptacion en
las marcas
mas conocidas
en el mercado.

Oportunidade
s de negocio.

¢Indique cuales de estas
bebidas consume con
mas frecuencia, siendo 5
la de mayor frecuencia y
1 la de menor frecuencia?
Jugos naturales.
Gaseosas.

Energizantes

Té helado

¢Califique del 1 al 5
siendo cinco la de mayor
calificacion y uno la
menor. Que tan
importante es para usted
cada uno de los
siguientes atributos al
momento de comprar un
jugo?

Precio.

Sabor

Presentacion

Marca

Calidad

¢Con qué frecuencia
consume usted estas
bebidas?

Diario.

Semanal.
Quincenal.
Mensual.

¢Doénde adquiere el
producto?
Supermercado.
Tienda del barrio
Panaderia.

Centros Comerciales.
Minimarkets
Lugares de comida
Mercados

De la siguiente lista de
marcas de jugos
envasados, elija cual es la
marca que mas prefiere
(s6lo una)

Tampico

All Natural
Coca- Cola
Facundo
Sumesa
Citrus Punch

Encuesta.

Fuente: Variable Independiente.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 6. Variable dependiente.

VARIABLE DEPENDIENTE.

Fuente: Variable Dependiente.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

2.7.1. Técnicas.

Dentro de la investigacion cientifica existe gran variedad de técnicas o
instrumentos para la recoleccion de informacion, de acuerdo con el método vy el
tipo de investigacion a realizar; en el presente trabajo se utilizo las técnicas de tipo

documental y de campo.

2.7.2. Documental.

e Lectura cientifica, mediante esta técnica podemos ampliar el conocimiento
del fendbmeno en estudio, y realizar las propias conclusiones y profundizar el

desarrollo de la investigacion.

2.7.3. Campo.

e Encuesta, es la aplicacion de un procedimiento estandarizado para recabar
informacion de una muestra amplia de sujetos; instrumento mediante el cual
se establece la factibilidad de la implementacion de una planta productora y
comercializadora de jugos de tuna en la Provincia de Santa Elena.

e Observacion, consiste en acercarse al fendmeno estudiado y ver
directamente lo que sucede; estableciendo claramente los objetivos de la

investigacion

2.7.4. Instrumento.

Para la recoleccion de datos se dispone de gran variedad de instrumentos o
técnicas tanto cuantitativos como cualitativos y en un mismo estudio podemos
utilizar ambos tipos, dentro de esta investigacion se disefid un instrumento que
permitié recolectar informacion de las plantas productoras y comercializadoras de

jugos en la Provincia de Santa Elena.
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CAPITULO I

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En este capitulo se interpreta los resultados de la encuesta realizada a los
habitantes de la provincia, para la obtencion de datos e informacion veridica ,
siendo nuestro posible mercado meta dentro de la provincia; resultados que
ademas nos permitiran conocer las opiniones directas de los consumidores acerca
del producto que se desea lanzar al mercado.

1. Indique cuales de estas bebidas consume con maés frecuencia, siendo 5 la de mayor

frecuencia y una la menor.

CUADRO 7. Consumo de bebidas con mayor frecuencia.

ITEM VALORACION F %
Jugos naturales. 194 51%
1 Gaseosas. 75 20%
Energizantes. 57 15%
Té helado. 57 15%
TOTAL 383 100%

Fuente: Consumo de bebidas.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 4. Consumo de bebidas con mayor frecuencia.

- Jugos naturales.
mGaseosas.
Energizantes.

Te helado.

Fuente: Consumo de bebidas.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

El 51% de los encuestados indican que consumen jugos naturales, mientras que
un 17% consumen gaseosas; en cambio un 15% consumen tanto Energizantes y té
helado; lo que nos da una gran ventaja en el mercado debido a que mas del 50%
de los encuestados consumen jugos naturales porque contienen menos quimicos
que afecte la salud con el pasar de los afios, y por ende que los jugos naturales
tiene mas aceptacion el mercado por parte de los consumidores.
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2. Califique del 1 al 5 siendo cinco la de mayor calificacion y uno la menor. Que tan

importante es para usted cada uno de los siguientes atributos al momento de comprar

un jugo.
CUADRO 8. Atributos de una bebida.

ITEM VALORACION F %
Calidad. 167 44%

Precio. 64 17%

2 Presentacion. 64 17%
Sabor. 52 14%

Marca. 36 9%
Total 383 100%

Fuente: Atributos de una bebidas.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 5. Atributos de una bebida.

m Calidad.

m Precio.

M Presentacion.
Sabor.

Marca.

Fuente: Atributos de una bebidas.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

Al momento de comprar una bebida uno de los primeros atributos que los
encuestados toman en cuenta y consideran que la mas importante es la calidad con
un 44%; seguido del precio y presentacion con un 17%; siendo considerado como
tercero, el sabor con un 14% y la marca con un 9%; por ende debemos considerar
que el producto que se desee incursionar al mercado debe contar con todos estos
atributos ya que son de mucha importancia y lo que generara posicionarnos en el

mercado local para después abarcar el mercado nacional.
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3. ¢Con qué frecuencia consume usted estas bebidas?

CUADRO 9. Consumo de bebidas.

ITEM VALORACION F %
Diario. 194 51%
Semanal. 75 20%
3 Quincenal. 57 15%
Mensual. 57 15%
Total 383 100%

Fuente: Consumo de bebidas.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 6. Consumo de bebidas.

m Diario.
M Semanal.
Quincenal.

Mensual.

Fuente: Consumo de bebidas.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

Segun los datos proporcionados de la encuesta el 51% de las personas comprarian
los productos diariamente, el 20% consumirian semanalmente, y el 15%
corresponden que consumirian entre quincenal y mensual; esto nos indica que
nuestra empresa debera abarcar el consumo diario de la poblacion incrementando
la capacidad de produccién si fuese necesario satisfaciendo asi la demanda
estimada a futuro.
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4. ¢Donde adquiere el producto?

CUADRO 10. Adquisicién del producto.

ITEM VALORACION F %

Mercados. 122 32%
Tienda de barrio. 91 24%
Minimarkets. 54 14%

4 Panaderia. 39 10%
Lugares de comida. 36 9%
Centro Comerciales. 22 6%
Supermercado. 19 5%
TOTAL. 383 100%

Fuente: Adquisicion del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 7. Adquisicion del producto.

B Mercados.

H Tienda de barrio.

m Minimarkets.
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Centro Comerciales.

Supermercado.

Fuente: Adquisicion del producto.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

El 32% de los encuestados adquieren los productos en mercados en donde se les
es mas facil el acceso para adquirir los productos, mientras que un 24% lo
adquiririan las tiendas de barrios; un 14% en Minimarkets, un 10% en
panaderias, el 9% en lugares de comida; 6% en centro comerciales y un 5% en
supermercados. Lo que resulta que para abarcar todos estos lugares la empresa

contara con una ruta de comercializacion y llegar al consumidor final.
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5. De la siguiente lista de marcas de jugos envasados, elija cual es la marca que mas
prefiere (s6lo una)

CUADRO 11. Marcas de jugos.

ITEM VALORACION F %
Coca-Cola. 238 62%

Sumesa. 51 13%

5 Citrus Punch. 32 8%

Tampico. 24 6%

All Natural. 23 6%

Facundo. 15 4%
TOTAL. 383 100%

Fuente: Marcas de jugos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 8. Marcas de jugos.

W Coca-Cola.
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Tampico.
All Natural.

Facundo.

Fuente: Marcas de jugos.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

El 62% de los encuestados consume bebidas de la marca Coca-Cola; un 13% de la
marca Sumesa; mientras que un 8% de Citrus Punch; un 6% Tampico y All
Natural; y un 4% de Facundo. Los resultados emitidos en esta pregunta nos
indican cual es nuestro mayor competidor en el mercado local, y aplicar las

estrategias correspondientes para mantenernos en el mercado competitivo.
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6. Indique cual es la razén principal por la cual usted consume jugos.

CUADRO 12. Razbn por la cual consume jugos.

ITEM VALORACION F %
Familia. 185 48%
Razones Nutricionales. 105 27%
6 Razones Dietéticas. 57 15%
Por ahorro 36 9%
TOTAL 383 100%

Fuente: Razdn por la cual consume jugos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 9. Razén por la cual consume jugos.

= Familia.
™ Razones Nutricionales.
Razones Dietéticas.

Por ahorro

Fuente: Razon por la cual consume jugos.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

Una de las principales razones por la que los encuestados consuman jugos
naturales es por la costumbre de que en las familias se preparan las bebidas de una
forma mas naturales con un 48%, de los cuales el 27% los consumen por razones
nutricionales debido a ciertos problemas que estos presente en su salud y desee
mejorar, el 15% por razones dietéticas y el 9% por ahorro por el costo que tiene
los jugos naturales en el mercado y que por ende les es mas econémico
prepararlos en sus hogares.
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7. ¢Consumiria jugos elaborados con una fruta no tradicional? (Si su respuesta es NO

termina la encuesta).

CUADRO 13. Consumo de un fruto no tradicional.

ITEM VALORACION F %
Si. 262 68%
7 No. 121 32%
TOTAL 383 100%

Fuente: Consumo de un fruto no tradicional.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 10. Consumo de un fruto no tradicional.

Fuente: Consumo de un fruto no tradicional.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

Las personas encuestadas si estarian dispuestos a consumir productos elaborados
con frutas no tradicionales respondiendo un 68% afirmativamente, mientras un
32% respondieron negativamente, los que significa que muchos de los
encuestados indican que es bueno que salgan mas productos al mercado y mejor

aun si este elaborado y comercializado en la Provincia.
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8. ¢Tiene algin conocimiento acerca de la TUNA?

CUADRO 14. Conocimiento de la Tuna.

ITEM VALORACION F %
Si. 191 50%
8 No. 192 50%
TOTAL 383 100%

Fuente: Conocimiento de la tuna.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 11. Conocimiento de la Tuna.

Fuente: Conocimiento de la tuna.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

De las 383 personas encuestadas el 50% no tiene conocimiento de la tuna mientras
que el otro 50% si posee algln tipo de conocimiento de la misma; lo que nos
indica que debemos dar a conocer a los habitantes las bondades nutricionales que
posee este fruto y que sirve de medicinal para algin tipo de dolencia que el
consumidor tenga; y como es de conocimiento este fruto en otros lugares tiene
mayor aceptacion y esta siendo explotado al maximo.

51



9. (Estaria dispuesto a consumir jugos elaborados con tuna?

CUADRO 15. Consumo del jugo de tuna.

ITEM VALORACION F %
Si. 369 96%

9 No. 14 4%
TOTAL 383 100%

Fuente: Consumo del jugo de tuna
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 12. Consumo del jugo de tuna.

Fuente: Consumo del jugo de tuna
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

El 96% de los encuestados si desean consumir productos elaborados a base de
tuna mientras que un 4% no consumirian el producto. Con estos resultado
obtenido en esta interrogante nos podemos dar cuenta que la bebida tendra gran
aceptacion en el mercado una ventaja mas que nos permitird con estrategias

posicionarnos en el mismo.
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10. ¢ Cdémo le gustaria que fuera el tamafio del producto:

CUADRO 16. Tamaiio del producto.

ITEM VALORACION F %
Mediano (250 ml). 208 54%

1 O Grande (500ml). 98 26%
Pequefio (100 ml) 77 20%
TOTAL 383 100%

Fuente: Tamafio del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 13. Tamafrio del producto.
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1 Grande (500ml).

Pequefio (100 ml)

Fuente: Tamafio del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

Los encuestados consideran que el tamafio ideal es el mediano para la
presentacion del jugo con un contenido de 250 centimetros cubicos en un 54%,
mientras que las opciones de tamafio pequefio obtuvieron una aceptacion de un
26% Yy el tamafio grande en un 20%; la ventaja que se obtiene en esta pregunta es
que el tamafio es ideal para incursionar por primera vez al mercado con este
tamarfio ideal y con el transcurso del tiempo se podré ofrecer al mercado los otros

tamarios satisfaciendo la demanda estimada.
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11. {Cdmo le gustaria que sea la presentacion del producto?

CUADRO 17. Presentacion del producto.

ITEM VALORACION F %
Plastico. 198 52%
1 1 Tetra pack. 142 37%
Vidrio. 43 11%
TOTAL 383 100%

Fuente: Presentacion del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 14. Presentacion del producto.

m Plastico.
[ Tetra pack.
Vidrio.

Fuente: Presentacion del producto.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

El 52% de los encuestados consideran que la presentacion del jugo debe ser en
plastico, mientras que un 37% en tetra pack y un 11% en vidrio. Una ventaja que
la presentacién sea en plastico porque asi se contribuird al cuidado y
preservacion del medio ambiente; siguiendo de esta manera el régimen y normas

que se requieren para la constitucion de la empresa.

54



12. ¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por el producto?

CUADRO 18. Precio del producto.

ITEM VALORACION F %
0,40 - 0,50 204 53%

12 0,55 - 0,60 101 27%
0,70 - 0,80 78 20%
TOTAL 383 | 100%

Fuente: Precio del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

GRAFICO 15. Precio del producto.

m 0,40 - 0,50
0,55 - 0,60
0,70 - 0,80

Fuente: Precio del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

El precio del jugo estaria entre los $0,40 a $0,50 segun la encuesta con un
porcentaje del 53% de aceptacion. El precio de $0,55-$0,60 y $0,70- $0,80
obtuvieron como respuestas de un 15% y 10% respetivamente. Considerando este
rango de precios por los de la competencia y estar a la par con las estrategias que
se aplique para poder posicionarnos en el mercado competitivo y por ende ofrecer
a los consumidor y precio gusto para la adquisicion del producto.
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3.1.

CONCLUSIONES.

De la muestra seleccionada para realizar las encuestas los resultados que se
obtuvieron nos indican que el 96% estan dispuestas a consumir el producto
gracias a los valores nutricionales que posee este fruto el cuél a su vez ayuda a

prevenir algunas enfermedades y a mantener una buena salud.

Los habitantes apoyan la idea de que en la provincia se explote en su mayoria
los productos que se cultivan y que estos a su vez se ofrezcan al mercado en
productos secundarios mas no solo en productos primarios, por la falta de
conocimiento y capacitacién que se da en este sector, con la creacion de la
empresa se contribuira con el desarrollo de la provincia y en especial del

sector en donde se va implementar la empresa.

Por medio de la encuesta se logré medir el nivel de aceptacion del nuevo
producto que se pretende lanzar al mercado; por parte de los posibles clientes
y consumidores finales nos proyectaron datos confiables acerca de sus gustos

y preferencias los cuales nos serviran para establecer estrategias de ventas.

Para los agricultores de la provincia la falta de capacitaciones en este
segmento, ha causado que su interés por adquirir conocimientos actualizados
se disminuyan debido a la falta de recursos que se requieren en este sector

para ofrecer productos de buena calidad.

Con la implementacion de esta planta productora y comercializadora se
disminuira en un porcentaje el nivel de desempleo en la comunidad y

permitira en desarrollo de sus habitantes.
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3.2.

RECOMENDACIONES.

Debido a que es un fruto muy poco conocido por los habitantes el cual nos
arroja un resultado del 50% que desconocen en su totalidad de la
existencia de este fruto; lo que nos indica que debemos dar a conocer este

fruto lleno de ricos nutrientes a la comunidad.

El sector agricola y productivo, se encuentra en una etapa de crecimiento y
desarrollo gracias a las autoridades competentes que estan haciendo
posible esto con la ayuda del gobierno con la finalidad de aprovechar los

recursos de los cuales se dispone en la Provincia.

Una vez identificado los gustos y preferencias de los consumidores
debemos elaborar estrategias que nos ayuden a posicionarnos en la mente

del consumidor ofreciendo un producto de calidad.

La basqueda de nuevas oportunidades de desarrollo en el mercado,
competitivo, mejorara el conocimiento e interés de los habitantes por
aprender sobre temas de actualizaciones en tecnologias a implementarse

para el desarrollo de nuevos productos, mediante capacitaciones
Capacitar a las personas interesadas esta area para aprovechar todos sus

conocimientos y ejecutarlos durante la creacion de la empresa que a su vez

permitird un desarrollo favorable para el sector.
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CAPITULO IV

PROPUESTA

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
PLANTA PRODUCTORA 'Y COMERCIALIZADORA DE
JUGO DE TUNA EN LA COMUNA PROSPERIDAD,
CANTON SANTAELENA, PROVINCIA
DE SANTA ELENA, ANO 2013”.

4.1. INTRODUCCION.

Los cambios generados en los habitos del consumo alimenticio en el Ecuador, hoy
por hoy hay una importante demanda de bebidas de frutas y la tendencia creciente
al cuidado de la salud a nivel mundial con la explotacién de frutos no
tradicionales que han dado como resultado a un proceso de diversificacion en la
produccion de estos frutos; la tuna es originaria, tanto de los andes peruanos y
bolivianos y de México, hoy la tuna estd cobrando mayor importancia a nivel

mundial.

Dentro de la comunidad existen diferentes recursos que no son aprovechados al
méaximo, debido a la falta de conocimiento acerca de esos frutos por consiguiente
los agricultores no incursionan en ese mercado de aprovechar este fruto rico en
nutrientes, y la diversidad de productos que se pueden obtener; mas aun sabiendo
gue el mismo ayudara a mejorar su estilo de vida. El objetivo fundamental de
este proyecto es determinar la factibilidad de la produccion y comercializacion de
una bebida elaborada a base de tuna, explotando de esta manera un fruto no
tradicional; elaborando un estudio de mercado, técnico y econémico para

determinar la viabilidad de industrializar esta bebida.
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Para poder plasmar este proyecto en la Provincia de Santa Elena, hemos
considerado que es importante conocer sobre los diferentes gustos, preferencias y
habitos de consumo que tienen las personas en cuanto a las bebidas; mediante la
realizacion de encuestas, la informacion se obtendra por medio de investigacion
primaria, secundaria e informacion bibliografica; también es necesario realizarla

confrontacién con validez sobre las variables de estudio

Finalmente se pretende demostrar con la creacidn de este proyecto a los pequefios
y grandes agricultores de la provincia de frutos no tradicionales que en este caso
es la tuna; como una excelente alternativa de produccion y comercializacion para
mejor su nivel de vida y a su vez contribuir en el crecimiento econémico de

nuestra provincia.

4.3. OBJETIVO.

Demostrar la factibilidad de instalar una planta piloto, conociendo el
comportamiento de compra el mercado objetivo en la Provincia de Santa Elena,
Canton Santa Elena; Parroquia San José de Ancon, Comuna Prosperidad que
produzca y comercialice jugos elaborados a base de tuna, como una opcién para

mejorar su nivel de vida.

4.4. ESTUDIO DE MERCADO.
4.4.2. Descripcion del producto: jugo de tuna: “Prickly juice.

Este jugo es natural, elaborado con Y% tuna, 2 vasos agua, ¥ libra azlcar y
esencias. Contenido en un envase de plastico, el cual permitird mantener la
conservacion del producto; con capacidad de 250 centimetros cubicos, su tapa es
rosca, y la etiqueta identificara al producto detallando: el nombre, logotipo,
slogan, descripcion, beneficios y propiedades de esta fruta la misma que estara

adherida al envase.
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Una de las tecnologias més frecuentemente utilizadas para conservar frutas y
hortalizas es la obtencion de jugos. Los jugos son apreciados por su valor nutritivo
y porque gracias a las modernas tecnologias disponibles, son actualmente mas
similares a las materias primas de las cuales provienen. Con razon se los ha
denominado «fruta liquida» Los jugos son en general buenas fuentes de azUcares,
vitaminas y minerales. La tendencia actual hacia el consumo de dietas saludables
hace que los jugos sean una alternativa natural, importante, que aumenta la
disponibilidad de compuestos nutritivos en la dieta. Los jugos de frutas y

hortalizas pueden jugar una importante funcion para mejorar la salud humana.

GRAFICO 16. Jugo de tuna.

Fuente: Jugo de tuna.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

Dentro de este capitulo que corresponde a la investigacion de mercados se
pretende recopilar, registrar y analizar sistematicamente los datos relacionados
con el mercado lo cual nos servira para la obtencién de datos que nos serviran
para la toma de decisiones durante el desarrollo de este proyecto. El estudio de
mercado es mas que el andlisis y determinacion de la oferta y demanda o de los
precios del proyecto. Muchos costos de operacion pueden preverse simulando la
situacion futura y especificando las politicas y procedimientos que se utilizaran

como estrategia comercial.
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Decisiones como el precio de introduccion, inversiones para fortalecer una
imagen, acondicionamiento de los locales de venta en funcion de los
requerimientos observados en el estudio de los clientes potenciales, politicas de
crédito recomendadas por el mismo estudio, entre otros, pueden constituirse en

variables pertinentes para el resultado de la evaluacion.

4.4.3. Analisis de la demanda.

Para la determinacion de la demanda del proyecto se sustenta en base al estudio de
mercado y a las encuestas realizadas a las personas (habitantes de la provincia de
Santa Elena), tomando en cuenta los resultados de la aceptacion que tiene la
elaboracion de jugo a base de tuna con una aceptacion del 96%, al igual que el
51% estarian dispuestos a consumir del producto diariamente.

Las proyecciones de la demanda al igual que las proyecciones de la oferta se las
realiz6 a 5 afios para conocer cudl sera la demanda y la cantidad que se podra
ofrecer al mercado. Como se menciond anteriormente, el 96% de los encuestados
estd dispuesto a consumir el jugo de tuna, esto quiere decir que 193.083 personas

seran nuestros futuros consumidores.

4.4.4. Proyecciones de la demanda.

La demanda se calculdo de acuerdo a los resultados de las encuestas a los
habitantes de la provincia de Santa Elena, en donde se pudo concluir que el 96%
estd dispuesto a consumir este nuevo producto; segin datos y estadisticas del
INEC, la tasa de incremento anual de la poblacion es del 2,53%, dato que se

utilizara para las proyecciones de la demanda.
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CUADRO 19. Proyeccion de la demanda.

. 2,53%

Incremento anual:
0,

Poblacion: 96%

CONSUMO

5 HABITANTES DE CONSUMO
ANOS PROMEDIO X
SANTA ELENA PROYECTADO

PERSONA
2013 2 193.083 386.166
2014 2 197.968 395.936
2015 2 202.977 405.953
2016 2 208.112 416.224
2017 2 213.377 426.754

Fuente: Encuestas e INEC, Censo 2010.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.4.5. Oferta del producto.

El propdsito que se busca a través del analisis de la oferta es definir y medir las
cantidades y condiciones en que se pone a disposicion del mercado un producto o
servicio. Es importante saber, que la oferta esta en funcion de una serie de
factores, tales como: el precio del producto en el mercado, la calidad, entre otros.
La investigacion que se realice en el presente proyecto debe tomar en cuenta todos

estos factores junto con el entorno econdémico del mercado.

Para determinar la oferta, se ha utilizado los datos arrojados de las encuestas, ya
gue no existe informacion exacta acerca de la oferta de bebidas naturales con un
fruto no tradicional que en este caso es la Tuna. Se ha tomado en cuenta el
porcentaje de personas que indican consumir bebidas naturales, parecidas a
nuestro producto planteado, teniendo como porcentaje un 51% del total de
encuestados, es decir, que esta es la oferta conocida de acuerdo a los habitantes de
la provincia de Santa Elena. El crecimiento anual serd el mismo que el de la

demanda es decir del 2.53%
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CUADRO 20. Proyeccion de la oferta.

Incremento anual: 2,53%
Poblacién: 51% 193.083
" CONSUMO PROMEDIO HABITANTES DE SANTA
ANOS CONSUMO PROYECTADO
X PERSONA ELENA
2013 2 98.472 196.945
2014 2 100.964 201.927
2015 2 103.518 207.036
2016 2 106.137 212.274
2017 2 108.822 217.645

Fuente: Encuestas e INEC, Censo 2010.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.4.6. Proyeccion de la demanda insatisfecha.

La relacion de la demanda insatisfecha es la diferencia que existe entre la

demanda y la oferta. Al restar la demanda y la oferta proyectadas desde el afio

2013 hasta el afio 2017 nos da como resultado una demanda insatisfecha positiva.

En el siguiente cuadro podemos observar que la demanda insatisfecha es muy alta,

lo que va a permitir el ingreso al mercado por parte de nuevas empresas

productoras, de la misma manera ayudara a fortalecer nuestro crecimiento y asi

lograr una adecuada expansion en el e incremento de nuestra capacidad de

produccion
CUADRO 21. Demanda insatisfecha.
ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA
INSATISFECHA
2013 386.166 196.945 189.221
2014 395.936 201.927 194.009
2015 405.953 207.036 198.917
2016 416.224 212.274 203.950
2017 426.754 217.645 209.110

Fuente: Encuestas e INEC, Censo 2010.
Elaborado por: Diana Tomaléa Tomala.
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4.4.7. Analisis de la competencia.

Tiene como objetivo conocer cuél es nuestra competencia tanto directa como
indirecta, aunque el producto sea nuevo, y tenga de acuerdo a los resultados de la
encuesta una buena aceptacion no podemos dejar de lado la competencia, que es
muy fuerte en el &rea de las bebidas. Para el caso del estudio del proyecto
tendremos en su mayoria competencia directa, ya que en el mercado existen
bebidas elaboradas a bases de frutas; a su vez se analizaran puntos tales como: las
caracteristicas, los precios, la publicidad, las canales de distribucion, sus puntos de
venta, entre otros puntos de la competencia, entre una de los principales
competidores con mas mercado se encuentra a “Coca-Cola” con una aceptacion
del 62% en el mercado local; a continuacién se detallan la participacién en el
mercado de cada uno de nuestros competidores. La mayoria de nuestros
competidores gozan de un buen posicionamiento en la mente del consumidor, son
empresas que tienen experiencia en el mercado, venden productos de frutas
tradicionales; sin embargo para efectos de este proyecto son competidores
secundarios, ya que ninguna de las marcas mencionadas, venden frutos
considerados como no tradicionales que este caso es el que la empresa va a

explotar la Tuna.

4.4.8. Participacion de la competencia en el mercado.

CUADRO 22. Competencia.

Es una marca reconocida a nivel mundial.
NATURA COCA COLA COMPANY.
Buena presentacion en sus productos y es
SUNNY reconocido en el mercado. SUMESA.
DELI Es reconocido en el mercado, con productos de CITRUS PUNCH
calidad.
Es reconocido a nivel nacional. ALL NATURAL.
PULP Y
TAMPICO.

Fuente: Competencia..
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

64



4.4.9. Andlisis de precios.

A partir de los costos fijos y variables, para la elaboracion del producto, se
determin6 que el precio del producto para el consumidor es de 0.50 ctvs. con un

costo de produccion por unidad de 0.40 ctvs.

45.1. Comercializacion.

Un canal de distribucion desplaza bienes y servicios de los productores a los
consumidores y salva las importantes brechas de tiempo, lugar y posesion que
separan los bienes y servicios de quienes los usaran.

Para la distribucion del producto se utilizaran canales directos como se detalla a
continuacion:

GRAFICO 17. Canales de Comercializacion.

Fuente: Canales de Comercializacion.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.



4.4.11. Promocion.

Mediante la promocion, la empresa puede obtener también una adecuada
diferenciacion, que le permita mantener una ventaja competitiva. No solo se ha de
considerar el nimero de puntos de venta disponibles, la diferenciacion puede
lograrse, en primer lugar, a través de la adecuada formacion del personal de la
organizacion, que convierta a los colaboradores en auténticos profesionales y
vendedores, no solo de sus productos y servicios, sino también de la imagen

publica de la empresa.

Prickly Tuna realizara la entrega de hojas volantes y tarjetas de presentacion en
toda la Provincia de Santa Elena; también se pasaria cufias radiales dando a
conocer a toda la comunidad sobre la existencia de este nuevo negocio y sus
beneficiosos productos; y sobre todo darles por enterados el dia en que se va a
efectuar la inauguracion, considerando que ese dia vamos a realizar pruebas de
degustacion gratuitas a nuestros posibles clientes potenciales para crear ese
ambiente de confianza hacia el producto y la empresa, siendo este un buen paso en
el que conoceran la calidad del producto para que empiecen a adquirir y consumir
nuestros jugos y helados, este dia debemos darles a conocer nuestros puntos
estratégicos de distribucién para que ellos escojan el lugar mas conveniente en

donde realizar sus compras.

4.4.12. Estrategias publicitarias:

e Se acompanfaré el lanzamiento con alguna promocion al efectuar la compra
del mismo.

e El dia del lanzamiento daremos un 5 % de descuento a las personas que
adquieran nuestros productos, sean jugos o helados desde 24 unidades.

e Ademés de contar con dos impulsadoras de venta para tener mas

aceptacion.
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4.4.13. Andlisis Foda.

4.4.13.1. Fortalezas.

e Ser una de las primeras empresas en ofrecer un producto innovador al
mercado, logrando captar un porcentaje del mercado actual.

¢ Infraestructura adecuada para la elaboracién y produccién del producto.

e El costo de produccion es relativamente bajo, y los procesos no requieren
de una cadena larga para producir.

e Empleados con pleno conocimiento de la mision, vision, objetivos y
estrategias de la empresa.

e Contar con un equipo de trabajo altamente capacitado con conocimiento
sobre el giro del negocio.

e Facil acceso a la materia prima.

e La implementacion de sistemas de calidad hace que nuestros productos
tenga mayor preferencia en el mercado.

e Terreno e instalaciones propias.

4.4.13.2. Oportunidades.

e Un mercado que representa una gran oportunidad para la viabilidad del

producto.

e Apertura en el mercado nacional a través de tratados comerciales.

oEl precio del producto estd acorde con los precios de la competencia

nacional.

e Preferencia por los productos naturales
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4.4.13.3. Debilidades.

e Altos requerimientos de capital al inicio de las actividades empresariales.

e Incurrir en el gasto de la infraestructura, equipos y el material para la
realizacion y produccion de los eventos, implicando una inversion fuerte
y significativa.

oEl incumplimiento de los requerimientos de la implementacion de la
calidad pueden originar costos muy elevados de produccion.

e Escases de mano de obra calificada.

4.4.13.4. Amenazas.

e Crecimiento de la competencia a nivel nacional.

e El mercado puede llegar a saturarse, y el consumidor puede optar por
productos sustitutos como bebidas gaseosas y lacteos.

e Inflacion.

e Fabricacion de un producto igual al nuestro.

e Presencia de plagas en el fruto

4.5. ESTUDIO TECNICO.

El objetivo del estudio técnico es encontrar el local, tamafio y proceso optimo que
minimice el costo por prenda a producir y al mismo tiempo obtener el precio de
los activos que necesitaremos comprar para dar inicio a la produccion de las

primeras colecciones de prendas.

4.5.1. Analisis y determinacién de la localizacion 6ptima del Proyecto.

El aspecto tecnico de un proyecto verifica la posibilidad técnica de fabricacion del
producto y/o servicios, y comprende todo aquello que tenga relacion con el
funcionamiento y operatividad del mismo. Pretende resolver las preguntas

referentes a: donde, cuanto, cuando, como y con qué producir lo que se desea.
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4.5.2. Factores De Localizacién.

En el estudio de nuestro proyecto se identificaron tres posibles localizaciones y se
estimaron que hay tres factores criticos que deben tomarse en consideracion:

e Cercania del Mercado.

e [Factores Ambientales.

e Cercania de las Fuentes de abastecimiento.
e Disponibilidad y costo de mano de obra.

e Medios y costos de transporte.

4.5.3. Macrolocalizacion.

La empresa estara ubicada en la provincia de Santa Elena, en el canton Santa
Elena, cuya provincia ha tenido un desarrollo muy rapido gracias a las diferentes
fuentes ingresos en los diferentes sectores productivos.

GRAFICO 18. Mapa de la Provincia de Santa Elena.

T

Provincia

De Santa Elena.

Y
ol Al
oo
5 ; :
S P #

Fuente: Mapa de la Provincia de Santa Elena.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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45.4. Microlocalizacion.

Para identificar la ubicacion exacta de la empresa estara ubicada en la Parroquia

San José de Ancén, entrando a la Comuna Prosperidad.

GRAFICO 19. Mapa de la Comuna Prosperidad.

Comuna

Prosperidad.
~

Fuente: Mapa de la Comuna Prosperidad.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

A continuacién, se detallaran los factores determinantes por los que se escogio

este lugar:

e Cercania del mercado: la Comuna esta ubicado a 20 minutos de la Capital lo
que no es dificultad para poder trasladarnos de igual manera para trasladarnos

a cuidad de La Libertad en donde se comercializaran nuestros productos.

e Cercania a las fuentes de aprovisionamiento: Debido a que la planta esta
ubicada en la ciudad de Santa Elena, en la Comuna de Prosperidad lo que es
una ventaja al momento de adquirir la materia prima.

e Clima: El clima en este sector es templado, lo que favorece tanto al proceso
productivo como a la comodidad de los trabajadores de la empresa.
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e Energia: La energia eléctrica es permanente en esta zona. Sin embargo,

posteriormente, se instalara un generador que mantenga la energia si se llegara

a producir un corte de luz, logrando asi evitar cualquier tipo de dafio en las

maquinarias de produccién o en el area de refrigeracion; asi como también,

alguna pérdida de informacién de los computadores de las oficinas.

e Tamafio requerido: El terreno cuenta con un espacio suficiente de 25 metros

cuadrados por 15 metros cuadrados para la adecuada distribucion de las

maquinarias, bodegas, oficinas, parqueaderos y aéreas verde.

4.5.5. Distribucion en planta.

Una correcta distribucion de la planta es importante para evitar no solo

incomodidad en los trabajadores, si no también ahorro de tiempo en el

movimiento de los mismos al tener que trasportar las materias primas, o el

producto de un lugar a otro.

GRAFICO 20. Distribucion de la planta.

OFICINAS ADMINISTRATIVAS.

LAVADO

SELECCION.

CORTADO

LICUADO

ESTANDARIZADO

PASTEURIZADO

ENVASADO

ETIQUETADO

Fuente: Distribucion de la Planta.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
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4.5.6. Proceso para la elaboracion de jugo de tuna.

45.6.1.  Jugo de tuna (Opuntia ficus).

La evolucion de las técnicas ha permitido ampliar la variedad de recursos que se
puede extraer de la naturaleza, modificaciones genéticas, nuevos usos etc.

La aplicacién de las tecnologias que modifican los recursos naturales, pueden
generar impactos positivos 0 negativos al ambiente, por lo cual deben afiejarse

cuidadosamente.

45.6.2. Los Insumos son:

e Azucar: Se emplea para dar al néctar el dulzor adecuado. La
concentracion del azlcar en solucién se puede medir mediante un
instrumento llamado refractometro.

e Acido citrico: Es usado para regular la acidez del néctar y se expresa
normalmente como pH.

e Estabilizador: Se utiliza para evitar la separacion de los solidos y/o darle
cuerpo al néctar. El estabilizador mas empleado es la carboximetilcelulos

e Preservantes: Un preservante es cualquier sustancia que afadida a un
alimento previene o retarda su deterioro. Entre ellos encontramos:

metabisulfito de sodio, sorbato de potasio y benzoato de sodio.

45.6.2. Beneficios de la Tuna.

Los compuestos funcionales son aquellos que tienen efectos beneficiosos para la
salud y tanto los frutos como los cladodios de la tuna son una fuente interesante
de tales componentes, entre los que destacan la fibra, los hidrocoloides
(mucilagos), los pigmentos (betalainas y carotinoides), los minerales (calcio,

potasio), y algunas vitaminas como la vitamina C, buscada entre otros motivos,
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por sus propiedades antioxidantes; todos estos compuestos son muy apreciados
desde el punto de vista de una dieta saludable y también como ingredientes para el
disefio de nuevos alimentos. Entre estos compuestos funcionales, la fibra dietética
es uno de los componentes mas estudiados desde el punto de vista de la nutricion
y la relacién que existe entre fibra y salud, por ejemplo para el control del
colesterol y prevencion de algunas enfermedades como diabetes y obesidad.

Los frutos llamados tunas son dulces, jugosos, de color verde, amarillo,
anaranjado, rojo o purpura, con mucha pulpa y céscara de grosor variable. La
composicion de los frutos varia con la madurez. Es necesario tener en cuenta que
son frutos «no climatéricos» (no maduran una vez cosechados), por lo que es
importante cosecharlos en el punto de madurez 6ptima de consumo, donde esta
mejor expresado su potencial. Los contenidos nutritivos aumentan con la
madurez, llegando al 14 % de azucares y 20 % de vitamina C, 16 % de magnesio

y 13 % de calcio. El valor calérico de su pulpa varia entre 31-50 kcal/100 g.

El contenido total de aminoacidos libres (257,24 mg/100 g) es mayor que el
promedio de otros frutos; de hecho un valor cercano se encuentra solo en los
citricos y la uva. La tuna presenta un alto nivel de acido ascorbico que puede
llegar a valores de 40 mg/100 g; tal contenido es mayor que el encontrado en la

manzana, la pera, la uva y la banana.

El contenido de sodio y potasio de la tuna indica que es una buena fuente de este
ultimo (217 mg/100 g) y que presenta un bajo contenido de sodio (0,6 a 1,19
mg/100 g) lo que es una ventaja para ser consumido por personas con problemas
renales o de hipertension. La tuna es rica en calcio y fésforo, 15,4 a 32,8 mg/100
gy 12,8 a 27,6 mg/100 g respectivamente, y esta entre los frutos que contribuyen
con grandes cantidades de calcio. Cabe mencionar que el calcio y el fosforo
representan tres cuartos de los minerales del cuerpo y son fundamentales para la
formacion de los huesos. Los pigmentos presentes en los frutos de los nopales,

como los carotinoides y las betalainas, se destacan por su poder antioxidante.
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4.5.7. Propiedades nutricionales.

La tuna aporta hidratos de carbono (energia) y vitamina C principalmente.
También tiene un gran contenido de fibra que ayuda a mantener una funcién

intestinal normal. En cuanto a minerales, aporta calcio y fosforo.

Las frutas del nopal contienen agua (92 por ciento), carbohidratos (4-6 por
ciento), proteina (1-2 por ciento), minerales (1 por ciento) y una cantidad
moderada de vitaminas, principalmente A y C (Cantwell, 1991 y Neri, 1991 citado
por Pimienta, 1993). De acuerdo con estos datos, los frutos son altos en
carbohidratos (5075 por ciento de la MS) y moderados en proteinas (12,5-25 por

ciento de la MS), minerales y vitaminas.

CUADRO 23. Propiedades nutricionales.

TABLA NUTRICIONAL DEL JUGO

Jugo Proteina Grasa Carbohidratos | Fibra Vitamina Vitamina Acido Hierro Potasio

Tuna 2,2 0,2 58 4,8 70 24 6 1,16 548

Fuente: Propiedades nutricionales de la tuna.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

4.5.7.1. Vida de producto.

La vida del producto “PRICKLY JUICE” almacenado a temperatura ambiente de
22 - 25 °C es de 6 meses de conservacion; una vez abierto el recipiente, sera

necesario que se refrigere a temperaturas de 4 — 6 °C.
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4.5.7.2. Marca.

GRAFICO 21. Marca de la Empresa.

WRICRLY TUNA S A"

4.5.7.3. Logo.
GRAFICO 22. Logo de la Empresa.
S \Z}/? PLACER QUE
' 4
i SE BEBE
4.5.7.4. Slogan.

"Placer que se bebe”.

4.5.8. Proceso de elaboracion.

El proceso de elaboracién del jugo tiene los siguientes pasos:

e Seleccion: En esta operacion se eliminan aquellas frutas magulladas y que
presentan crecimiento de hongos.
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Lavado: Se hace para eliminar cualquier particula extrafia que pueda estar
adherida a la fruta. Se puede realizar por inmersion, agitacion, aspersion o
rociada. Una vez lavada la fruta se recomienda una desinfeccion para
eliminar microorganismos, para lo cual se sumerge la fruta en una solucion
de TEGO 51 al 0.1% de 3 a 15 min. O en cualquier otro desinfectante.

Pelado: Dependiendo de la materia prima esta operacion puede ejecutarse
antes o después de la precoccion o blanqueado. Las frutas son pulpeadas
con su cascara siempre y cuando ésta no tenga ninguna sustancia que al

pasar a la pulpa le ocasione cambios en sus caracteristicas organolépticas.

El pelado se puede hacer en forma manual, empleando cuchillos o en
forma mecénica. También con sustancias quimicas como el hidréxido de

sodio o soda o con agua caliente o vapor.

Los recipientes y utensilios que se emplean en el pelado quimico deberan
ser de acero inoxidable o de barro, pues la soda es corrosiva. La fruta debe
sumergirse el tiempo justo y luego extraerse y lavarse con agua corriente.

Si no se lava bien la superficie de la fruta, esta se oscurecera rapidamente.

Blanqueado o precoccion: El objeto de esta operacién es ablandar la fruta
para facilitar el pulpeado. Se realiza generalmente en agua en ebullicién o
con vapor directo por espacio de 3 a 5 minutos. El blanqueado sirve
también para inactivar las enzimas (un tipo de proteina) que presentan las
frutas y que son responsables del oscurecimiento o pardeamiento en las

mismas asi como de cambios en el sabor y pérdidas en el valor nutritivo.

Pulpeado: Consiste en obtener la pulpa de las frutas libres de céscaras y
pepas. A nivel industrial esta operacion se realiza en pulpeadoras. A nivel

semiindustrial o artesanal se puede realizar utilizando una licuadora.
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¢ Refinado: Consiste en pasar la pulpa a una segunda etapa de pulpeado,
utilizando una malla que elimina toda particula de la pulpa mejorando el
aspecto de la misma.

e Estandarizado: Esta operacion involucra lo siguientes:

e Dilucién de la pulpa con agua.

e Regulacion del pH.

e Regulacién de los grados Brix ( contenido de azucar)

e Adicion del Estabilizador. CMC

e Adicién del preservante :Sorbato de Potasio a

e Dilucion de la pulpa con agua: la dilucion depende de la

pulpa.

e Pasteurizado: Esta operacion consiste en un tratamiento térmico, en el
que se somete al néctar a una temperatura y tiempo determinados

dependiendo del equipo utilizado. Existen dos métodos de pasteurizacion:

e Tratamiento térmico corto: Aqui el néctar es sometido a una
temperatura de 97 grados centigrados por 30 segundos en un
pasteurizador de placas que luego debe enfriarse lo mas
rapidamente posible. EI cambio brusco de temperatura seré el

que propicie la destruccion de los microorganismos.

e Tratamiento térmico largo: se realiza a una temperatura de 85

grados centigrados por 5 minutos.

e Envasado: Para el envasado del néctar se puede utilizar envases de vidrio o
de pléastico. El envasado se debe hacer en caliente a una temperatura no

menor de 85 grados centigrados, cerrandose el envase inmediatamente.
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e Enfriado: El producto envasado debe ser enfriado rapidamente para
reducir las pérdidas de aroma, sabor y consistencia del producto,
conservando asi su calidad.

4.5.9. Diagrama de flujo jugo de tuna.

GRAFICO 23. Diagrama de flujo del Jugo de Tuna.
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Fuente: Diagrama de flujo.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.5.9.1. Etiqueta.

GRAFICO 24. Etiqueta del producto.

PLACER

NATURAL

INFORMACION
NUTRICIONAL
COMPUESTO CANTID
AD
Calorias 31.0
Agua 90.5g
Carbohidratos 8.0g.
Grasas 0.0g
Proteinas 0.5g
Fibra 0.5
Cenizas
Calcio 22.0mg
Fosforo 7.0mg
Hierro 0.3mg
Tiamina 0.0lmg
Rihnflavina 0 092mo
Fuente: Etiqueta del producto.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
1L

45.9.2. Producto.

GRAFICO 25. Producto.

Fuente: Producto.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

INGREDIENTES: tuna,
agua,
Azucar, esencias,
Preservantes naturales.

SERVICIO AL
CONSUMIDOR:
1-800EPTUNA

FABRICADO POR:
PRICKLY TUNA

DIRECCION:
Salida a la comuna
Prosveridad.
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4.5.9.2.1. Cantidad necesaria para la elaboracion de 12 unidades.

La cantidad necesaria de materia prima e insumos que se utilizara para la
produccion de 12 unidades, se establecerd por medio de un adecuado estudio,
analisis y planificacion tanto del Jefe de produccion como del jefe de ventas, esto
dependeréa de gran medida de acuerdo a los pedidos que se tenga.

Sin embargo, de acuerdo a la capacidad de la maquinaria se elaborara 2500

botellas diarias.
Para la elaboracién de 12 unidades se utilizara:

CUADRO 24. Produccion para 12 unidades.

PRODUCCION PARA 12 UNIDADES

AGUA 5 LITROS $ 025 $1,25
ESENCIA 3 UNIDADES $ 015 $0,45
TUNA 6 KILO $ 01 $0,6

AZUCAR 3 LIBRAS $ 025 $0,75

Fuente: Produccién 12 unidades.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

4.5.9.3. Andlisis del impacto ambiental.

Se llama evaluacion de impacto ambiental o estudio de impacto ambiental (EIA)
al andlisis, previo a su ejecucion, de las posibles consecuencias de un proyecto
sobre la salud ambiental, la integridad de los ecosistemas y la calidad de los
servicios ambientales que estos estdn en condiciones de proporcionar. La
evaluacion del impacto ambiental se refiere al tipo de obra, materiales que se
utilizaran, procedimientos constructivos, trabajos que se realicen en la fase
operativa, el tipo de tecnologias que se utilizaran, los insumos, entre otros.
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El estudio de impacto ambiental, se emplea para predecir las consecuencia
ambientales de la puesta en marcha de un proyecto, se aplica especialmente a
proyectos que se lo realizaran en zonas de ecosistemas fragiles, sin embargo, es
necesario realizar un estudio para nuestro proyecto, que aunque, no se construira
en una zona que pueda afectar algin tipo de flora, fauna o a las personas, es
importante tomar medidas para el cuidado y la proteccion del medio ambiente,
realizando tareas para prevenir alguna forma de contaminacion. Los estudios y
evaluacion de impacto ambiental no solucionan los problemas ambientales, pero
ayudan a reducir los efectos negativos de la actuacion humana sobre el medio,

ademas de proponer alternativas y mejoras a ciertos impactos.

Es importante mencionar que PRICKLY TUNA S.A, se apegara en todo momento
a normas, reglas y estrategias para cuidar el medio ambiente antes, durante y
después del proceso productivo, es decir, incentivaremos a nuestros clientes y
consumidores, el cuidado del mismo, el sector donde se va a construir las
instalaciones, no existe flora o fauna que puedan verse afectados o amenazados, se
tomaran las medidas necesarias para que los residuos sean eliminados

inmediatamente, para no dafiar el ornamento del sector.

4.5.10. Equipo e instalaciones y caracteristicas tecnoldgicas.

Cada uno de los equipos propuestos cumple con sus objetivos en cada etapa de
proceso de elaboracion del jugo, debido a que estos son de tecnologia actualizada
y automaticos, es decir, durante las etapas criticas del proceso no hay exposicion
del jugo al contacto humano.
Estas maquinas son:

e Equipo Tratamiento de Agua.

¢ Despulpadora.

e Utensilios quimicos.

e Embotelladora y Etiquetadora.

e Congelador.
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4.5.11. La Calidad en la Produccion de Jugos Envasados.

La produccion nacional de jugos envasados se ha incrementado rdpidamente en
los Gltimos afos, los productos de jugos de frutas estan siendo modificados, la
tendencia tienen un gran énfasis en la calidad, la conservaciéon de energia, el
control de desperdicios, y la eficiencia de la manufactura presenta un desafio

importante a la industria de jugos envasados.

El procesamiento de alimentos no sélo abarca la calidad de las materias primas, el
proceso de manufactura, el cambio quimico en el proceso de almacenamiento, la
funcion enzimatica y microbial, el empaque y las preferencias del consumidor,

sino también la maquinaria y equipo utilizado en el procesamiento de alimentos.

La necesidad de mantener a la empresa en un mercado competitivo genera la
obligacion de que éste ofrezca productos y servicios que satisfagan las
necesidades y expectativas de sus clientes, que esos productos y servicios sean
adecuados para sus uso previsto y que cumplan con la normativa y disposiciones
legales que sean de aplicacion, es decir, las empresas estan obligadas a ofrecer

calidad y todo ello a un costo que les permita ser competitiva.

45.12. Calidad en el Mercado Nacional.

En la concepcion de la calidad, las empresas han implementado sistemas que les
permitan canalizar la produccion hacia la calidad, ya sea ésta el cambio de
tecnologias avanzadas de produccion para la mejora del producto final, el empleo
de practicas de manufacturas y sistemas de control como las Buenas préacticas de
manufacturas, el sistema de Andlisis de Riesgos y Puntos Criticos de Control
(conocido por sus siglas en inglés HACCP), y la implementacion de normas 1SO
9001-2000 le dan un valor agregado a sus productos y proyectan ante los
consumidores garantia en el producto que consumen, ante un mercado

competitivo. En nuestro medio pocas son las empresas que tienen certificados de
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calidad, empresa como Industrias Lacteas Toni S.A., Nestle y Alpina han
conseguido la certificacion de sus productos como yogurts, jugos, avenas, te,

leche y otras bebidas.

4.5.13. Definiciones de Précticas y Sistemas de Calidad que se usaron para la

elaboracién de la bebida.

4.5.14. Buenas Précticas de Manufactura.

La empresa PRICKLY TUNA S.A considera que las Buenas Practica de
Manufactura (BPM) para alimentos procesados son programas requeridos por ley
para asegurar que el alimento ha sido preparado, empacado, transportado o
almacenado en condiciones sanitarias, cuyo objeto es proteger la salud del
Consumidor. Las BPM comprenden actividades a instrumentar y vigilar sobre las
instalaciones, equipo, utensilios, servicios, el proceso en todas y cada una de sus
fases, control de fauna nociva, manejo de productos, manipulacién de desechos, e

higiene personal.

4.5.15. Normas 1SO 9001-2000.

PRICKLY TUNA S.A, uso las normas 1ISO 9001-2000 que promueve la adopcién
de un enfoque basado en procesos, en una organizacion toda actividad que utiliza
recursos y los gestiona con el fin de que los elementos de entrada se transformen
en resultados, se puede considerar como un proceso. Este enfoque hace énfasis en
la importancia de comprender y cumplir con los requisitos establecidos, buscar
que los procesos aporten valor, obtener resultados de desempefio, contar con
proceso eficaces, mejorar continuamente los procesos basandose en mediciones
objetivas. La norma I1SO 9001:2000 mejora los aspectos organizativos de una

empresa. Este certificado es excelente para mejorar la calidad y satisfaccion del
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consumidor. La aplicacion de préacticas, sistemas de calidad y la posterior
certificacion de calidad del producto (ver anexo B2) garantizan la sanidad de los
alimentos que ingerimos a diario, haciendo a la vez que las empresas pongan en el

mercado productos probadamente inocuos para la salud del hombre.

4.5.16. Beneficios de la Calidad.

La calidad genera maultiples beneficios tales como: tener mayor productividad,
fidelidad de los clientes y también garantiza un espacio de mercado para la
empresa. Ante la apertura de mercados, las empresas aspiran tener una ventaja que
le permita ser mas competitiva. En esto interviene el precio, la satisfaccion del
cliente en poco tiempo y la calidad. El propdsito de la bisqueda de la calidad total
a través de la mejora continua es lograr de manera simultanea reducir los costos,
satisfacer al cliente y mejorar el ambiente de Trabajo, estos elementos pueden
llevar a la organizacion a convertirse en empresas competitivas y de agrado a su
personal. El objetivo de nuestro proyecto, es determinar los costos incrementales
de calidad en la elaboracion de jugos, esto es, los costos de implementar la calidad

aplicando précticas y sistemas de analisis de calidad.

4.6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO.

4.6.1. Base Filosofica de la Organizacion.

La propuesta organizacional desarrollada para el proyecto, en la misma se
presentan las estructuras legales que debera tener la empresa, haciendo mencién
de las pautas que se deberan seguir para la constitucién de la misma como tal, asi
como los perfiles de los puestos requeridos en su estructura de organizacion,
costos proyectados en lo referente a sueldos, salarios y carga social de la

propuesta.
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4.6.2. Mision.

“PRICKLY TUNA” tiene como mision dar a conocer los beneficios de este fruto
no tradicional, mediante la elaboracion de productos nutricionales, mejorando el
estilo de vida de los consumidores, aportando al desarrollo de la comunidad y del

pais creando fuentes de trabajo para los habitantes.

4.6.3. Vision.

“PRICKLY TUNA” serd una empresa industrial alimenticia lider en el mercado
nacional, que aportard a la salud y desarrollo de los habitantes de la region gracias

a la explotacion y transformacion de recursos olvidados.

4.6.4. La Empresay su Organizacion.

4.6.4.1. Base legal.

La base legal de la empresa se regira bajo las disposiciones establecidas por:
e Laley de compafiias
e Cadigo de trabajo
e Cadigo mercantil

e Cadigo tributario

4.6.5. Objetivos de la empresa.

4.6.5.1 Corto plazo:

e Abarcar el mercado a nivel provincial, mediante la elaboracion de

productos de excelente calidad, diferencidndolos de los demas para
satisfacer las exigencias del mercado.
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Contar con personal idoneo, mediante una adecuada seleccion, brindandole
capacitacion continua para que ellos sean la fuerza laboral que ayuden al
incremento de la produccién, permitiendo que la empresa crezca y se

desarrolla en un mercado competitivo.

4.6.5.1. Mediano plazo:

Establecer relaciones comerciales con tiendas, centros comerciales,
farmacias y negocios afines, mediante la promocion de nuestros productos,
brindandoles la descripcion e informacion de los mismos, para tener
aceptacion en el mercado.

Dar a conocer los productos que ofrece Prickly Tuna, mediante publicidad
en los diferentes medios de comunicacion, tales como: television, radio,
prensa, etc.; para que la comunidad peninsular conozca los nuevos
productos que se ofertan.

Ser una empresa que contribuya mejorando el estado de salud fisica y
mental de las personas, por medio de los productos nutricionales que

ofrecemos para captar la fidelidad de los clientes.

4.6.5.2. Largo plazo:

Permanecer en el mercado utilizando estrategias de marketing que
permitan el posicionamiento de la empresa, extendiendo la linea de
productos derivados de la tuna, para aumentar nuestros ingresos y crecer

en el mercado.

Distribuir los productos a nivel nacional e internacional mediante la
aprobacién de los estdndares de calidad abarcando nuevos mercados,

contribuyendo al desarrollo de la sociedad, de la provincia y del pais.
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4.6.6. Valores.

e Respeto: Valorar y reconocer las capacidades, habilidades y esfuerzos de

las personas que colaboran en crecimiento de la procesadora.

e Eficiencia: Utilizar los recursos existentes en su totalidad para los fines
que han sido destinados, para poder obtener niveles de productividad

segun los objetivos trazados.

e Calidad: EIl crecimiento y éxito de esta organizacion, se fundamenta en la

calidad, puntualidad y competitividad del servicio prestado.

4.6.7. Responsabilidad social.

Al ser una empresa de produccion tiene una responsabilidad social estrechamente
ligada al cuidado del medio ambiente, en lo que respecta a la implementacion de

maquinarias que afecten durante el proceso de elaboracién del producto.

4.6.8. Naturaleza del proyecto

4.6.8.1. Descripcion de la Empresa “PRICKLY TUNA.”

Esta es una microempresa de produccion que forma parte de la industria
alimenticia, enfocandonos dentro del area de elaboracion de jugos de tuna ya que
cada uno de estos productos implica un proceso de elaboracién con altos
estdndares de calidad; tal es asi, que nuestros clientes podran adquirir los

productos con facilidad de precios modicos.
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4.6.9. Organigrama.

El objetivo principal del estudio organizacional de un proyecto es presentar los
criterios analiticos que permitan enfrentar en mejor forma el analisis de los
aspectos organizacionales de un proyecto, los procedimientos administrativos y
sus consecuencias economicas en los resultados de la evaluacion. Toda estructura
puede definirse en términos de su tamafio, tecnologia administrativa y
complejidad de la operacién. Conociendo esto podrd estimarse el
dimensionamiento fisico necesario para la operacién, las necesidades de
equipamiento de las oficinas, las caracteristicas del recurso humano que

desempefiard las funciones y los requerimientos de materiales, entre otros.

4.6.9.1. Estructura organizacional.

“PRICKLY TUNA”

GRAFICO 26. Organigrama

Gerente General. |

Departamento Departamento Departamento
Administrativo. Produccion. Ventas.

Jefe de
Administrador. I Bodega. Guardi I Jefe de Mantenimiento y Jefe de Ventas.
- Produccién, limpieza

I Operarios. 1 I I Vendedor 1 I

_ L

Operario 2. Chofer 1 |
A A——

— Operario 3. — Vendedor 2 I
——

Chofer 2 |

Fuente: Organigrama de la empresa.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.6.10. Descripcion y perfil del puesto.

Se debe construir la estructura basica que representa nuestra organizacion en la
empresa para obtener una adecuada administracion de los Recursos Materiales,
Financieros y especialmente Humanos dentro de la misma. De esta manera
interrelacionamos al personal de trabajo con la empresa para lograr nuestros

objetivos empresariales.

Es importante en la empresa establecer lo siguiente:
e Procesos funcionales de la empresa.
e Descripcion de cada uno de los puestos.

e Definicidn del perfil para cada puesto de trabajo a desemperiar.

Los departamentos son las unidades administrativas de las diferentes partes de una
empresa en las cuales los clientes o consumidores finales pueden acercarse a

investigar y aclarar dudas que tienen sobre el trato y manejo del negocio.

Estos son:

e Departamento de administracion.

e Departamento de administracion de recursos humanos.
e Departamento de contabilidad.

e Departamento de ventas

e Departamento de produccion.

4.6.11. Departamento de administracion.

Es la responsable de la planificacién, organizacién, direccion, control y ejecute de
todas las operaciones y actividades comerciales y financieras de la empresa, entre

estas tenemos:
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e  Planificar los sistemas de control de las operaciones comerciales.

e  Reuvisar los diferentes estados financieros que presenta el departamento de
contabilidad, de igual forma aprobar presupuestos de compras.

e  Garantizar que la empresa cumpla con sus contactos y obligaciones
pendientes.

e  Tener en cuenta la calidad, servicio y profesionalismo que debe brindar la
empresa.

4.6.12. Departamento de administracién de recursos humanos.

Este departamento ayuda a desarrollar las experiencias, y a cumplir con las
expectativas que desea alcanzar la empresa, a que el personal se desarrolle y
cumpla con sus labores a cabalidad y que tenga un buen desempefio dentro de la

misma.

e Vigila, analiza y controla los conocimientos, habilidades, la salud, forma
de vida; del personal de trabajo de la empresa: personal de planta, de
mantenimiento, agentes de ventas, etc.

e Elaborar métodos y técnicas de evaluacion periddicas de las actividades
gue desempefian cada uno de nuestros colaboradores.

e Elaborar las politicas de Recursos Humanos que deben cumplirse para el
mejor control de la empresa.

e Garantizar y vigilar que el personal que conforma la empresa cumpla con
sus actividades encomendadas.

e Verificar el cumplimiento de las politicas y reglamento interno del
negocio.

90



4.6.13. Departamento de produccion.

Se encarga de lo que tiene que ver con la elaboracion, fabricacion, envasado y
etiquetado y el control de la calidad de los productos que elaboramos que son
jugos y helados de tuna, para que lleguen al cliente de una manera higiénica y
saludable y que este se sienta satisfecho por el producto que adquiere.

Jefe de Planta: Se encarga de la evaluacion maxima del personal de planta, para
que cada uno de nuestros productos sea el mejor; verificando asi el abastecimiento
de la materia prima, el presupuesto para cada orden de produccién y que desde la
elaboracion hasta la entrega de este al consumidor llegue en buenas condiciones.

Perfil:

e Ingeniero Industrial

e Con experiencia en administracion en Produccion y control de calidad.

e Responsable Ingeniero Industrial.

e Capacitado para manejar las técnicas e instrumentos de fabricacion.

e Tener conocimientos de las normas de higiene en la elaboracién de los
productos.

e Capacitado para manejar las técnicas e instrumentos de fabricacion.

Operarios: El personal de esta area debe ser idoneo y eficiente, con capacidades
de innovacion y creatividad tener plenos conocimientos profesionales en cuanto a
proceso productivo de bebidas. Ya que son quienes elaboraran el producto que
vamos a brindar en el mercado que tienen que cumplir con las expectativas y

requerimientos de los clientes.

Jefe de ventas: El departamento de ventas es el responsable de cumplir con los
objetivos mensuales propuestos por la empresa con respecto a la distribucion de
los productos y al nivel de ventas deseado. Y tiene a su cargo vendedores para

cumplir con los objetivos.
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Vendedores: Se encargaran de la respectiva entrega de los pedidos de los jugos y
helados solicitados por los clientes, de esta manera tendremos més formalidad y
exclusividad para hacer llegar su pedido a los consumidores y cumplir con el
proceso de entrega inmediata y facil adquisicion al cliente y hacerles llegar al
consumidor final.

Perfil profesional:

e Titulo Bachiller Técnico en Comercio y Administracion.
e FEdad 18 a 30 afios
e Buen desenvolvimiento y fluidez de palabras

e Imagen impecable

4.6.14. Diagnostico:

Somos una microempresa industrial llamada PRICKLY TUNA,; dedicada a servir
al mercado con nuestros productos elaborados a base de tuna. Lo haremos de
forma sencilla, dandonos una orientacién simple de cOomo organizarnos,
ayudandonos a conocer a nosotros mismos como negocio, detallando la actividad

productiva; es decir, los productos a ofrecer que son helados y jugos.

Para la elaboracion de los jugos y helados se requiere de mucho talento y trabajo,
por eso es que se va siguiendo un proceso estricto para entregar un producto de

calidad al mercado, contando asi con un personal especializado en este &mbito.

4.6.15. Politicas de la empresa:

e Cumplir y respetar el horario de trabajo.
e Utilizar el uniforme acorde al cargo que desemperie.
e Todos nuestros colaboradores deben presentar una imagen agradable e

impecable.
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¢ No ingerir bebidas alcoholicas en el area de trabajo.

e No presentarse a trabajar en estado etilico.

e En caso de faltar a un dia laboral por motivos de fuerza mayor, debe ser
justificado al dia siguiente, de lo contrario, se le descontara del sueldo al

finalizar el mes.

4.7. ESTUDIO FINANCIERO.

El estudio financiero constituye una parte medular del estudio de factibilidad de
un proyecto de inversién, en su mayoria de los casos depende que el empresario
decida llevar acabo su implementacion, o bien que el intermediario financiero

Su objetivo es determinar la viabilidad financiera que tiene el proyecto en
términos de la recuperacion del capital invertido, de la capacidad de pago de los
créditos y de conocer y ponderar los efectos que el crédito tendria sobre la

liquidez, el riesgo y el rendimiento de la empresa.

El presente analisis financiero contiene cuatro segmentos: los estados financieros
iniciales; los presupuestos estimados y proyectados en un horizonte temporal del
2014 al 2028; los indicadores financieros; y, el analisis de factibilidad. Dentro de
los presupuestados estimados se tienen los de sueldos y salarios, de gastos, de
costos, de compras, de produccidn, de ventas, y estados financieros. En el analisis
de sensibilidad se detallan los datos especificos para la inversion inicial, la

inversion total en activos fijos.

4.7.1. Balance Inicial.

El Balance Inicial muestra la situacion financiera inicial de la empresa en
términos de lo que posee, es decir las deudas a terceros y las aportaciones a los
socios de la empresa. El préstamo bancario realizado a la institucion financiera

por $ 129.291,71; los activos fijos descritos en el siguiente cuadro.
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CUADRO 25. Balance inicial.
| BALANCE INICIAL |

ACTIVOS | PASIVOS |
ACTIVO CORRIENTE | PASIVO NO CORRIENTE |
CAJA 1.921,77 PRESTAMO BANCARIO 129.291,77
| TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.921,77 |
| TOTAL PASIVO CORRIENTE | 129.291,77]
[ ACTIVOS Fl30S |
VEHICULO 34.000,00
MAQUINARIAS 85.000,00
EQUIPOS DE COMPUTACION 7.870,00
EQUIPO DE OFICINA 3.780,00 | PATRIMONIO |
MUEBLES DE OFICINA 2.720,00 CAPITAL 6.000,00
[ TOTAL ACTIVOS FIJOS 133.370,00| | TOTAL PATRIMONIO | 6.000,00 |
| TOTAL ACTIVOS 13529177 | TOTAL PASIVO+PATRIMONIO | _ 13529177 |

Fuente: Balance Inicial.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.2. Inversion Total.

En lo que se refiere a las inversiones para la ejecucién del presente proyecto, se
deben tomar en cuentas varias como considerar que todo el capital que serad
invertido vendra de parte de los accionistas de esta empresa; la inversion esta dada
por los activos fijos, activos diferidos y capital de trabajo. Prickly Tuna S.A.
iniciara sus actividades con una inversion en Activos Fijos: $ 133.3370, 00; vy, en
Capital de Trabajo: $ 1.921,77; por lo tanto la inversion total del proyecto es de $
135.291,77 USD la misma que se encontrara financiada por los recursos propios y

de terceros, para su puesta en marcha.

CUADRO 26. Inversion Total

INVERSION TOTAL

INVERSION ACTIVVOS FIJOS 133.370,00
INVERSION CAPITAL DE TRABAJO 1.921,77
TOTAL INVERSION 135.291,77

FINANCIAMIENTO

BANCO 129.292
CAPITAL SOCIAL 6.000
TOTAL 135.291,77

Fuente: Inversion Total.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.3. Inversion en Activos Fijos o Tangibles.

CUADRO 27. Inversion Fija.

INVERSION INICIAL
Costo Historico 10%
Equipos de Computacion $7.870,00
Afo de Inversion de Equipos de Computacion 0|Afos
Valor de Rescate de Equipos de Computacion $ 787,00
Vida Util de Equipos de Computacion 3|afios
Vehiculos $ 34.000,00
Ao de Inversion de Vehiculo 0|Afios
Valor de Rescate de Vehiculo $ 3.400,00
Vida Util de Vehiculo 5
Magquinarias y Herramientas $ 85.000,00
Ano de Inversion de Maquinarias y Herramientas 0|Afios
Valor de Rescate de Maquinarias y Herramientas | $ 8.500,00
Vida Util de Maquinarias y Herramientas 10
Equipos de Oficina $ 3.780,00
Afio de Inversion de Equipos de Oficina 0|Afios
Valor de Rescate de Equipos de Oficina $ 378,00
Vida Util de Equipos de Oficina 5
Muebles de oficina $2.720,00
Ao de Inversion Muebles de oficina 0
Valor de Rescate de muebles de oficina $ 272,00
Vida Util de muebles de oficina 5
Capital de Trabajo $1.921,77
Afio de inversion de Capital de Trabajo 0|Afios
Participacion de los trabajadores 15%
Impuesto a la Renta 22%

Fuente: Inversién fijas.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

4.7.4. Inversion en Activos Diferidos o Intangibles.

Las inversiones en activos diferidos o intangibles estan presentadas por aquellas
cuyos beneficios se obtendran en varios periodos. Este grupo tienen las
caracteristicas de que incluyen valores intangibles, es decir estan integrados por
valores cuya recuperabilidad esta condicionada generalmente por el transcurso del

tiempo, es el caso de inversiones realizadas por el negocio y que en el lapso de
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tiempo se conviertan en gastos; para la empresa la inversion de activos diferidos
serd de $ 966,00 USD. Dentro de este grupo se encuentran comprendidos los
gastos de constitucion atendidos anticipadamente y que se amortizan o difieren en
varias anualidades, los fondos para atender la amortizacion de bono, las
reclamaciones tributarias, las cuentas incobrables que se deban amortizarse en
varias anualidades y los depositos de garantias, son cuentas de activos diferidos,

entre otras.

CUADRO 28. Inversion Activos Fijos.

GASTOS DE CONSTITUCION 506,00
Permiso de Cuerpo de Bombero 42,00}
Permiso de Salud 214,00|
Permisos de Funcionamiento 250,00I

GASTOS DE INSTALACION 380,00
Adecuaciones Generales 300,001
Otros Gastos 80,00
TOTAL 966,00

Fuente: Inversion de activos diferidos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.5. Capital de Trabajo.

El Capital de trabajo esta presentado por el capital adicional, distinto de la
inversion en activos fijos y diferidos, con que hay que contar para que empiece a
funcionar una empresa, es decir hay que financiar la primera produccion antes de
recibir ingresos. Por lo tanto, el capital de operacién esta dado por los recursos

que la empresa necesita para operar en un periodo de explotacion determinado.

A continuacién se detalla el capital de operaciones con el que empieza el
proyecto; el capital de trabajo estimado asciende a $ 23.841,04 USD anuales los
mismos que serviran para el desarrollo directo del mismo; es necesario adquirir

los suficientes recursos para un buen producto terminado.
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CUADRO 29. Capital de trabajo.

CALCULO CAPITAL DE TRABAJO- METODO ANALITICO

ESTADO DERESULTADOS
VENTAS 36.407,11
INVENTARIO INICIALP.T $
INVENTARIOP.P
COSTO DEPRODUCCION
MP 10.935,00
MO 8.688,54
CIF 16.783,57
TOTAL DECOSTO DEPROD. $ 36.407,11
MATERIA PRIMA UTILIZADA $ 8.910,00 {compras
(-)INVENTARIO INICIALP.P $ -
MATERIA PRIMA DISPONIBLE VTA $ 8.910,00
(-)INVENTARIO FINALP.T $ 810,00
UTILIDAD BRUTA $ 8.100,00
Fuente: Capital de Trabajo — Método Analitico.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
CUADRO 30. Capital de Trabajo
CALCULO DECAPITAL DETRABAJO
VALCUR
VOLUMEN DE MEDIO DE
ELEMENTO LAS PMM

OPERACIONES ,I:f\_,_l\ﬁASﬁ
PROVEEDORES (P) $ 10.935,00 | $ 182,50 | $ 5.467,50
TOTAL PASIVO CIRCULANTE $ 5.467,50
ACTIVOS
MATERIALES (M) $ 10.935,00 | $ 2190($ 656,10
PRODUCTOS EN FABRICACION (F) | $ 16.78357 | $ 21,90 [ $ 1.007,01
PRODUCTOS TERMINADOS (V) $ 8.910,00 | $ 2190($ 534,60
CLIENTES © $ 36.407,11 [ $ 21,90 | $ 2.184,43
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 73.035,68 $ 4.382,14
CAPITAL DE TRABAJO $ -1.085,36
CAPITAL DETRABAJOR. $ 1.921,77
ACTIVO CORRIENTE $ 4.382,14
TESORERIA $ 3.007,13
PASIVO CORRIENTE $ 5.467,50

Fuente: Capital de Trabajo — Método Analitico.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 31. Capital de Trabajo por periodo de maduracion.

bld do b FORMILAS | COSTODE IEP M*Tr;ﬁs ;ﬁcﬁ Dﬁs
MADURACIONE. PRODUCCION | pernoen |50 Ao
PERIODO MEDIO DE APROV, Na=M'm 10935.00 636,10 17 »
PERIODO MEDIO DE PROD Y FAB. NEF/ 1678357 1.007,01 17 »
PERIODO MEDIO DE VTAS, Nv=Vv 3.910.00 534,60 17 »
PERIODO MEDIO DE COBRO Ne=C'c 3640711 21583 7 »
TOTAL PAME 376
PROVEEDCRES MP=(P'p) 1093500 6.56L00 1 1ms
PMF 549

Fuente: Capital de Trabajo
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.6. Financiamiento.

La mejor alternativa como fuente de financiamiento para este tipo de proyecto
tomando en cuenta el monto de endeudamiento no es muy elevado, se recomienda
que se apliqgue wun préstamo en una entidad bancaria de prestigio y calidad
comprobado, como puede ser el Banco Nacional de Fomento — Sucursal Santa
Elena. El proyecto serd financiado por la institucion bancaria en un 75%
correspondiente al total de la inversidn, con el capital requerido de $ 129.292,00

USD, con un periodo de pago de 10 afios con una tasa de interés del 11.2% para

créditos con pagos anuales.

4.7.7. Presupuesto de Costos.

4.7.7.1. Materia Prima.

Es la suma de todos los elementos que se utilizan en la elaboracién de los
productos es decir todos los gastos invertidos por la empresa en el proceso de
industrializacion y comercializacion. Este rubro es importante porque se encuentra
en relacion directa con el valor del precio final, por lo que con una mayor

eficiencia de produccion y minimizando desperdicios se obtendran un costo de
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produccion menor, que sera competitivo. A continuacion se detalla los costos de

produccion de la elaboracion de la bebida por 12 unidades cuyo costo es de $ 3.05

ddlares; el costo por unidad de cada producto es de 0.25 dolar; considerando una

inflacién del 10%.
CUADRO 32. Costo de Produccion
PRESUPUESTO DE MATERIA PRIMA
PRECIO X
_ UNIDAD PRECIO X UNIDAD
PERIODO PRODUCCION REQ TAL UNIDAD RH CcM (INFLACIO [COSTO TOTAL
N)
2014 315.548 1 315.548 0,25 0,25 40.101
2015 324.400 1 324.400 0,25 0,27 43,287
2016 350.352 1 350.352 0,25 0,28 49,088
2017 378.380 1 378.380 0,25 0,29 55.665
2018 408.650 1 408.650 0,25 0,31 63.124
2019 441.342 1 441.342 0,25 0,32 71.583
2020 476.649 1 476.649 0,25 0,34 81.175
2021 514.781 1 514.781 0,25 0,36 92.053
2022 555.964 1 555.964 0,25 0,38 104.388
2023 600.441 1 600.441 0,25 0,39 118.376

Fuente: Costo de produccion.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

4.7.3.2. Materiales Directos.

Son aquellos materiales que forman parte del producto, asi tenemos el siguiente

cuadro el detalle por unidad a producir.

CUADRO 33. Costos Indirectos de Fabricacion

PRESUPUESTO DE CIF
PERIODO COSTOS VARIABLES TOTAL
2014 16.784 16.784
2015 17.623 17.623
2016 18.504 18.504
2017 19.429 19.429
2018 20.401 20.401
2019 21.421 21.421
2020 22.492 22.492
2021 23.616 23.616
2022 24.797 24.797
2023 26.037 26.037

Fuente: Costos Indirectos de Fabricacion.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.3.3. Mano De Obra Directa.

La mano de obra directa la componen tres operarios, los mismos que forman parte
del proceso de elaboracion del producto y el personal de limpieza y
mantenimiento. El sueldo se compone elementalmente por el salario unificado

basico més los beneficios sociales que impone la ley.

CUADRO 34. Mano de Obra Directa

MANO DEOBRA DIRECTA
NoDE SUELDO | SUELDO BENEFICIOS SOCIALES ANUALES APORTE | COSTO
TRABAJADORES CARGO UNIFICADO | ANUAL | 13 Sueldo | 14 Sueldo [Fondo Reser. |Vacaciones PAlT; %';]AL ,I%/:t
1 Operario 1 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 1325 38,64 3.947,39)
1 Operario 2 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 1325 38,64 3.947,39)
1 Operario 3 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39)
1 Mantenimiento y Limpieza 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39)
4 TOTAL 127200 15.264,00 106,00 106,00 106,00 53,00 154,55| 15.789,55
Fuente: M.O.D
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
CUADRO 35. Jornada Laboral
Jornada Laboral: 08:00 a 16:00 horas
No DE Descripcion del Puesto Salario Costo
TRABAJADORES e Mensual Total Anual
1 Jefe de Produccion 500,00] 6.191,42
1 Operario 1 318,00| 3.947,39
1 Operario 2 318,00| 3.947,39
1 Operario 3 318,00| 3.947,39
1 Mantenimiento y Limpieza 318,00| 3.947,39
5 TOTAL 1772000  21.980,9

Fuente: Jornada Laboral.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

4.7.3.4. Gastos Administrativos.

Dentro del proyecto son indispensables los insumos para apoyar los procesos de
comercializacion de jugos, como: agua potable, energia eléctrica, teléfono, el

monto que implica este rubro es de $ 34.566,57 anuales.
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CUADRO 36. Presupuestos Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
RUBROS ANUAL
Sueldos y Salarios 27.724,83
Utiles de Oficina 528,64
Mantenimiento de Equipos de Oicina 500,00
Servicios Béasicos 3.000,00
Depreciacion de Activos 2.813,10
TOTAL 34.566,57

Fuente: Presupuesto de Servicios Basicos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.3.5. Gastos Ventas.

Dentro del proyecto son indispensables los insumos para apoyar los procesos de
comercializacion de jugos, como: agua potable, energia eléctrica, teléfono, el

monto que implica este rubro es de $20.664,79 anuales.

CUADRO 37. Presupuestos Gastos de Ventas

GASTOS DEVENTAS
GASTOS COSTO ANUAL
Sueldos y Salarios 13.839,59
Servicios Basicos 2940,00
Utiles de Oficina 2085,20
Gastos de Publicidad y Propaganda 1.800,00
TOTAL 20.664,79

Fuente: Presupuesto Servicios Basicos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.4. Costos Fijos.

Son aquellos que no guardan relacion con el volumen de ventas, su monto total
permanece constante a través del periodo, es decir venda o no la empresa se tendra
que incurrir en esos costos.

CUADRO 38. Presupuestos Costos Fijos

COSTOS FIJOS

UNIDADES COSTO COSTO

COSTOS PRODUCIDAS UNITARIO TOTAL
MANO DE OBRA 12 0,60 7,15
SERVICIOS BASICOS 12 0,30 3,56
MANTENIMIENTO DE MAQUINARI 12 0,37 4,39
JEFE DE PLANTA 12 0,04 0,50
TOTAL 1,30 15,60

Fuente: Presupuesto de Servicios Basicos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.4.1. Depreciacion.

Estimacion de los desgastes o pérdida del valor que sufre un activo fijo por su

utilizacion en la actividad productiva, por el paso del tiempo o por la aparicion de

metidos de produccion mas eficiente. La depreciacion no implica una salida de

dinero efectivo de la empresa ya que es una cuenta de reserva para dar de baja un

activo fijo y poder ser sustituido por otro cuando haya cumplido la vida util

4.7.5. Activos Fijos.

Se encuentran constituidos por aquellos rubros que se deben incurrir para el

funcionamiento de las actividades administrativas o globales de una empresa, es

decir la operacion general de la empresa

CUADRO 39. Activos Fijos (Vehiculo)

VEHICULO
PRODUCCION
COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNITARIO TOTAL
Us$ Us$

1 Chevrolet 17.000,00 17.000,00
1 Chevrolet 17.000,00 17.000,00
Total 34.000,00 34.000,00

Fuente: Vehiculo.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

CUADRO 40. Activos Fijos Produccion (Equipos de Oficina)

EQUIPOS DE OFICINA

PRODUCCION

el COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNIJ&RIO TOTAL US$

1 Archivador 150,00 150,00
1 Archivador 150,00 150,00
1 Archivador 150,00 150,00
1 Extintor 350,00 350,00
1 Cesto de basura 15,00 15,00
1 Telefono ejecutivo KIT X 2 100,00 100,00

TOTAL 915,00 915,00

Fuente: Equipos de Oficina.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 41. Activos Fijos Adm y Vta. (Equipo de Oficina)

EQUIPOS DE OFICINA
ADMINISTRACION Y VENTAS
COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNIJSA$RIO TOTAL USS

1 Archivador 150,00 150,00
1 Archivador 150,00 150,00
1 Archivador 150,00 150,00
1 Archivador 150,00 150,00
1 Extintor 350,00 350,00
1 Dispensador de agua 160,00 160,00
1 Cesto de basura 15,00 15,00
1 Cesto de basura 15,00 15,00
1 Telefono ejecutivo KIT X 2 100,00 100,00
1 Archivador 580,00 580,00
1 Cesto de basura 580,00 580,00
1 Archivador 350,00 350,00
1 Cesto de basura 15,00 15,00
1 Telefono ejecutivo KIT X 2 100,00 100,00

TOTAL 2.865,00 2.865,00

Fuente: Equipos de Oficina.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

CUADRO 42. Activos Fijos Produccion (Equipos de Computacion)

EQUIPOS DE COMPUTACION
PRODUCCION
COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNITARIO | TOTAL
US$ US$

Computadora de Escritorio 850,00 850,00
Computadora de Escritorio 850,00 850,00
Impresora Hewlett Packard 3050 850,00 850,00
TOTAL 2.550,00 2.550,00

Fuente: Equipos de Computacion.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 43. Activos Fijos Adm y Vta. (Equipos de Computacion)

EQUIPOS DE COMPUTACION
ADMINISTRACION Y VENTAS
COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNITARIO | TOTAL
US$ US$

1 |Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 |Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 |Computadora de Escritorio 850,00 850,00
1 Impresora Hewlett Packard 3050 110,00 110,00
TOTAL 2660000  2.660,00

Fuente: Equipos de Computacion.

Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

CUADRO 44. Activos Fijos Produccion (Muebles de Oficina)

MUEBLES DE OFICINA
PRODUCCION
COSTO
COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNILTJSA$RIO TOTAL USS
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Jueqo de sillas x 6 110,00 110,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
TOTAL 650,00 650,00

Fuente: Equipos de Computacion.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 45. Activos Fijos Adm y Vta. (Equipos de Oficina)

MUEBLES DE OFICINA

ADMINISTRACION Y VENTAS

COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNIJSA$RIO TOTAL USS
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Juego de sillas x 6 120,00 120,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Escritorios 200,00 200,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
1 Silla ejecutiva 70,00 70,00
TOTAL 2.280,00 2.280,00
Fuente: Equipos de Computacion.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
CUADRO 46. Activos Fijos Produccion (Maquinaria)
MAQUINARIAS
PRODUCCION
COSTO COSTO
CANTIDAD CONCEPTO UNITARIO TOTAL
US$ US$

1 Equipo Tratamiento de Agua 3.500,00 3.500,00
1 Equipo Tratamiento de Agua 3.500,00 3.500,00
1 lavadora de frutas 4.000,00 4.000,00
1 lavadora de frutas 4.000,00 4.000,00
1 Despulpadora 6.500,00 6.500,00
1 Despulpadora 6.500,00 6.500,00
1 Cortadora de mesa 7.000,00 7.000,00
1 Cortadora de mesa 7.000,00 7.000,00
1 Embotelladora y Etiquetadora 9.500,00 9.500,00
1 Embotelladora y Etiquetadora 9.500,00 9.500,00
1 Congelador 9.000,00 9.000,00
1 Congelador 7.500,00 7.500,00
1 Congelador 7.500,00 7.500,00
Total Maquinaria 85.000,00 85.000,00

Fuente: Equipos de Computacion.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.6. Presupuesto de ingresos.

Es la planificacion de la empresa en proyeccion al comportamiento en 5 afios de
flujo de efectivo, por concepto de las ventas, es decir que los ingresos son
provenientes de la comercializacion y venta de los jugos. El presupuesto tomara
como base de la demanda total del producto a satisfacer en el estudio de mercado,
teniendo muy en cuenta como limitante, la méaxima capacidad de produccién
instalada de la planta, de esta manera los datos se encuentran planificados en base

a la produccion y el volumen de ventas.

4.7.7. Ingresos por ventas.

Los ingresos estdn dados por las operaciones que realiza la empresa, esto es
cuantificable en un periodo de tiempo, esta relacionado directamente con el

volumen de ventas.

4.7.8. Precio de Venta.

El precio de venta al publico se determind con el punto de equilibrio el cual nos
da un precio de 0,41 USB; con un costo variable de 0,13 USB.

CUADRO 47. Precio de Venta.

JUGO DE TUNA DE 250mi
Precio de Venta $ 0,50
() Costo Variable $ 0,40
(=) Contribucién marginal $ 0,10
Costos fijos anuales. $ 89.902,21
PUNTO DE EQULIBRIO ANUAL. 871.638
PUNTO DE EQULIBRIO MENSUAL. 72.637
PUNTO DE EQULIBRIO DIARIO. 2.421
VENTAS DE LA EMPRESA Q $ 1.180.231

Fuente: Precio de Venta.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 48. Rol de Pago.

| ROL DE PAGOS
SUELDOS Y SALARIOS EN ADMINISTRACION
No DE BENEFICIOS SOCIALES ANUALES APORTE COSTO
SUELDO SUELDO
TRABAJADO CARGO i PATRONAL TOTAL
RES UNIFICADO ANUAL 13 Sueldo 14 Sueldo Fondo Reser. Vacaciones 1115% ANUAL
1 Gerente General 950,00 11.400,00 79,17 26,50 79,17 39,58, 115,43 11.739,84]
1 Administrador 650,00 7.800,00 54,17 26,50 54,17 27,08 78,98 8.040,89
1 Bodeguero 300,00 3.600,00 25,00 26,50 25,00 12,50 36,45 3.725,45
1 Guardia 340,00 4.080,00 28,33 26,50 28,33 14,17| 41,31 4.218,64
4 TOTAL 2.240,00 26.880,00 186,67 106,00 186,67 93,33 272,16 27.724,83
SUELDOS Y SALARIOS EN VENTAS
No DE BENEFICIOS SOCIALES ANUALES APORTE COSTO
SUELDO SUELDO
TRABAJADO CARGO . PATRONAL TOTAL
RES UNIFICADO ANUAL 13 Sueldo 14 Sueldo Fondo Reser. Vacaciones 11.15% ANUAL
1 Jefe de Ventas 480,00 5.760,00 40,00 26,50 40,00 20,00 58,32 5.944,82,
1 Vendedores 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
1 Vendedores 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
3 TOTAL 798,00 9.576,00 66,50 53,00 66,50 33,25 96,96 13.839,59
MANO DE OBRA DIRECTA 1000
BENEFICIOS SOCIALES ANUALES
- canco susno [ suaoo r| o
RES UNIFICADO ANUAL 13 Sueldo 14 Sueldo Fondo Reser. Vacaciones 11.15% ANUAL
1 Operario 1 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
1 Operario 2 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
1 Operario 3 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
1 Mantenimiento y Limpieza 318,00 3.816,00 26,50 26,50 26,50 13,25 38,64 3.947,39
4 TOTAL 1.272,00 15.264,00 106,00 106,00 106,00 53,00 154,55 15.789,55
MANO DE OBRA INDIRECTA
No DE BENEFICIOS SOCIALES ANUALES APORTE COSTO
SUELDO SUELDO
TRABAJADO CARGO . PATRONAL TOTAL
- UNIFICADO ANUAL 13 Sueldo 14 Sueldo Fondo Reser. | Vacaciones 11.15% ANUAL
1 Jefe de produccion 850,00 10.200,00 70,83 26,50 70,83 35,42 103,28 10.506,86
2 Chofer 636,00 7.632,00 53,00 26,50 53,00 26,50 77,27 927,29
3 TOTAL 1.486,00 17.832,00 123,83 53,00 123,83 61,92 180,55 11.434,15

Fuente: Presupuesto de Ventas.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

107



4.7.9. Capacidad de produccion.

La capacidad de produccion diaria de la empresa es de 820 unidades méaxima y de
200 unidades minima. Hemos fijado una produccién anual de 269 dias, donde se
ha de producir 220.580 unidades. Teniendo en cuenta el 51% de la produccion de
los resultados obtenidos en la encuesta de las personas que consumirian la bebida,
esta representa 112.495,8 unidades producidas anualmente, 9374,65 unidades
producidas mensualmente, 408.07 unidades producidas diariamente (23 dias) y
51.01 unidades producidas en cada hora (8 horas laborables).

4.7.10. Evaluacion Financiera y Econdmica.

La evaluacion de proyectos permite una medicion de nivel de utilidad que obtiene
dicho empresario como justo rédito al riesgo de utilizar sus recursos econdmicos
en la alternativa de investigacion elegida. Los beneficios de la evaluacion de
proyectos permitiran determinar si es factible o no, es decir que por medios
matematicos, financieros facilitara analizar las proyecciones para la toma de
decisiones, ya que permitira evitar posibles desviaciones y problemas a largo
plazo. De esta manera se mide una mayor rentabilidad de los recursos al poner en
marcha en proyecto con relacion a los intereses que percibiria por parte de la
banca. Las técnicas utilizadas cuando la inversion produce ingresos por si mismo,
es decir que permite medir por medio de los indicadores financieros tales como:
Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR).

4.7.11. Estado de Situacion Inicial.

Este balance se realiza al constituirse una sociedad y contendré la representacion
de las aportaciones realizadas por los socios. Estéa constituido en forma ordenada
por todas las cuentas contables de la empresa al momento de comenzar el ciclo
contable, es decir se encuentra conformada por cuentas de activos, pasivos y
patrimonio de este modo permitird establecer la situacién financiera de la

empresa.
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CUADRO 49. Estado de Resultado.

PRICLKY TUNASA

ESTADO DE RESULTADOS
RUBRO/ANO 2014 015 2016 17 2018 | 2019 2020 021 2022 2023
VENTAS $14957789 $169621,33 $192.35059 $ 21812557 $ 2735440 $28049988 $318086,87 $3071051 $40904572 $46385784
COSTODEVENTAS
INVENTARIO INICIAL $000 $350902 $394803 $431266 $41212 $51800 $5.69949 $628141 $69%640 $767400
COSTO DEPRODUCCION
MATERIA PRIMA
MANO DE OBRA
C0STOS INDIRECTOS DE FABRICACION $7267400 $7660937 $83.30098 $90883.% $9931450 $10879320 $119456,% $13145842 $14497429 $16020210
DISPONIBLE $7267400 $80.24839 $87.32901 $95.19657 $10403662 $11397541 $125.155,85 $131.45842 $15191089 $167876,10
INVENTARIO FINAL $350002  $60124% S3048(3 STBA0H  S431266 SENEH| SAT2L  SN4MAM| 51NN  SBMAL  $5604  SIB250  S628I4L SUBHMAM| S69%A0 S145N0E  STEAN S1U4Z%EY  $850500  §15037109
UTILIDAD BRUTA $8045292 $98.32097 $10034.25 $127851,12 $14849998 $17223% $19021243 $2%.16848 $ 26480902 $30448677
GASTOS OPERATIVOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS $356657 $36.2490 $30.10964 $40015,2 $4201588 4411667 $46:3051 $486%63 $5107056 $5362409
(GASTOS DEVENTAS $2066479 $2169603 $270.% $239208 $25.11819 $2637410 $276080 $20074 $30531,31 $60293,08
(GASTOS DE CONSTITUCION SO0 $9619736  $000 $5790%  S000  $608058 SO0 $E3WTA| SO0 $6TI06 $000  ST40mf S0 S705%[ SO0 76N $000  geLengr  $000  $11341717
UTILIDAD ANTES DEOTROS GASTOS $ 2425555 $35.32804 4844167 $6371392 $81.36501 $10L7R2) $125.197,12 $ 15847241 $18320715 $19056959
(GASTOS FINANCIEROS $1448068 $136302 $12660,0 $1160876 $104945 $9.1805 $765977 $60%817 $423% $22976
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION DE
TRABAJADORES $977489 $2070503 $35.7728 $52.106,16 $709%647 $92615.15 $117537,3 $ 15243424 $17897220 $1883983
UTILIDAD TRABAJADORES $148623 $325575 $5.36596 $7815771 $1064047 $13807 $1763080 $22885,4 $26845,83 $28.25007
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $830865 $184497 $3040652 $44.2898 $60.29600 $7872.88 $99.906,75 $19569.11 $1521637 $160088.86
IMPUESTOS PORPAGAR $160790 $405884 $668943 $9.7366 $13265,12 $17.31908 $2197948 $856.20 $3346780 $35.21955
UTILIDAD ANTES DE PAGO DE DIVIDENDOS $648074 $143043 $2371709 $35457 $4703088 $6140884 $T1921.26 $10L06390 $ 11865857 $12486931
DIVIDENDOS $000 $000 $000 $000 $000 $000 $000 $000 $000 $000
UTILIDAD NETA $648074 $143043 SR $U5E7 $4703088 $6L4084 $77.921.2 $ 10106390 $ 11865857 $ 12486931

Fuente: Estado de Situacion Financiera.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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CUADRO 50. Flujo de Efectivo.

| PLANILLA DEFLUJOS DEEFECTIVO

014 215 216 207 218 219 200 22 A2 2023
INGRESOS
VENTAS 14957789 169.621,33 192.350.59 21812557 7135440 28049988 318,086,687 360,705 400.045,72 46385784
TOTAL INGRESOS 14957789 169.621,33 192.350,59 21812557 24135440 28049988 31808687 360.71051 409.045,72 463857 84
EGRESOS
MANO DE OBRA 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955 1578955
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 1597622 1681540 1769654 18621,73 1959319 061321 2168424 280882 2398983 52948
PAGO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS 3179347 3348180 35.26% 3120202 3020278 4130357 4350941 458255 B2574% 5081099
PAGO DE GASTOS VENTAS 2066479 2169803 2.78% 29208 2511819 2637410 2169280 20714 30.531,31 6029308
PAGO DE GASTOS FINANCIEROS 1448088 1362302 1266930 11.608,76 1042945 911805 659,17 603817 4234% 2296
PAGO DE GASTOS DECONSTITUCION 966,00
PAGO DEPRESTAMO BANCARIO 765769 85153 946907 1052060 1170892 130203 1447860 1610020 1790342 1990860
PAGO DE IMPUESTO A LA RENTA 182190 405884 668043 974366 1326512 1731908 2971948 2850520 3346780
PAGODEPARTICIPACION TRABAJADORES 146623
NUEVA COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTACION 787000 787000 787000
NUEVA COMPRA DE EQUIPOS DE OFICINA 3780,00
NUEVA COMPRA DE MAQUINARIA 8500000
NUEVA COMPRA DE MUEBLES DE OFICINA 272000
NUEVA COMPRA DE VEHICULO 3400000
TOTAL EGRESOS 107.28840 11321728 12563211 12436318 131.585,73 21285391 14813339 15761919 177.081,52 201791
SOBRANTEQ FALTANTE 4228950 5640406 66.717,82 93.762,39 115.768,67 764697 169.953.48 23001,32 23196420 29612858
SALDO INICIAL 6.000,00 4828950 10469355 171.411,38 265.173,76 380942.43 38358840 558,541,883 76163320 993.597,39
SALDO FINAL 4828950 10469355 17141138 265.173,76 38094243 38358840 558.541,88 6163320 993.507,39 124912591

Fuente: Estado de Flujo de Efectivo.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.

4.7.11.1. Cash Flow

El cash flow se obtiene a partir de la diferencia entre las ventas brutas de la empresa “PROCKLY TUNA?”, los costos de produccion
incluyendo la depreciacion de activos fijos, los gastos operacionales, los impuestos, la amortizacion y los intereses por la adquisicién

del préstamo.
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CUADRO 51. Cash flow

CASH FLOW-flujo de efectivo

VENTAS BRUTAS 149.578 169.621 192.351 218.126 247.354 280.500 318.087 360.711 409.046 463.858
COSTO DEPRODUCCION 6.188 43.841 49.125 55.059 61.722 69.207 77.616 87.065 97.686 109.625
GASTOS OPERATIVOS 62.889 67.613 72.703 78.190 84.106 90.485 97.366 104.790 112.801 121.449
IMPUESTO TOTAL 7.276 9.800 12.728 16.119 20.041 24.572 29.798 35.820 42.751 50.722
INTERESES 14.481 13.623 12.669 11.609 10.429 9.118 7.660 6.038 4.235 2.230
AMORTIZACION 7.658 8,515 9.469 10.530 11.709 13.020 14.479 16.100 17.903 19.909
TOTAL CASHFLOW 51.086 26.229 35.656 46.619 59.347 74.098 91.169 110.897 133.669 159.923

Fuente: Cash Flow.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

4.7.11.2. Cash free
El saldo de cash free representa el saldo disponible para pagar a los accionistas y cubrir el servicio de la deuda, después de descontar
las inversiones realizadas en activos fijos.

CUADRO 52. Cash free.

CASH FREE -flujo de caja libre 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
VALOR DE RESCATE TERRENO - - - - - - - - - R R
VALOR DE RESCATE INFRAEST. - - - - - - - - - R -
INVERSION VEHICULO -34.000 - - - - -34.000 - - - - -
VALOR RESCATE VEHICULO - - - - 3.400 - - - - 3.400
INVERSION MAQUINARIA -85.000 - - - - - - - - R -

VALOR DE RESCATE MAQUINARIA - - - - - - - - - 8.500
INVERSION EQUIPOS DE COMPUTO -7.870 - - -7.870 - - -7.870 - - -7.870 -
VALOR DE RESCATE EQ. DE COMP. - - 787 - - 787 - - 787 -
INVERSION EQUIPOS DE OFICINA -3.780 - - - - -3.780 - - - - -
VALOR DE RESCATE EQ. DE OFIC. - - - - 378 - - - - 378
INVERSION MUEBLES DE OFICINA -2.720 - - - - -2.720 - - - - -
VALOR DE RESCATE MUEBLES - - - - 272 - - - - 272
INVERSION CAPITAL DE TRABAJO -1.922 - - - - - - - - - -
RECUPERACION DE CAPITAL DE TRAB. - - - - - - - - - 1.922
TOTAL CASH FREE -135.292 51.087 26.231 28.576 46.623 22.902 67.021 91.176 110.905 126.595 174.405
Fuente: Cash Flow.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.12. Flujo de Caja.

El flujo de caja es la expresion de la magnitud econdmica realizada de una
cantidad por unidad de tiempo, es decir de entrada o salida de fondo de caja.

El analisis financiero de este instrumento contable es importante por cuanto
permite determinar el comportamiento de ingresos y egresos de la empresa, es

decir el movimiento de efectivo.

4.7.13. Valor Actual Neto.

El Valor Actual Neto significa traer a valores de hoy los flujos futuros y se
calculan sacando las diferencias entre todos los ingresos y egresos o en su defecto
el flujo neto de caja expresando en moneda actual a través de una tasa de

descuento especificada.

Por medio de este instrumento se podra medir si existe riesgo 0 no al invertir en
este proyecto, lo que permitira al accionista la toma de decisiones al momento de
analizar el costo beneficio, es decir el valor actual neto de la empresa es de $
215.967,92 USB que se obtiene descontando el flujo de ingresos netos del
proyecto, usando para ello la tasa de descuento que represente el costo de

oportunidad de los recurso econdémico que requiere el proyecto.

Por lo que se determina que la que hasta el momento se procede a la realizacion
del proyecto de jugos elaborados a base de tuna pero es importante destacar que se
confirmara con el calculo del TIR, indicador que nos permitird saber la tasa de
rentabilidad el VAN es igual a cero.
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4.7.14. Tasa Interna de Retorno.

La tasa Interna de Retorno del proyecto es de 34% nos indica el porcentaje de
rentabilidad que obtendra el inversionista por la decisidn de intervenir en una la
creacion de una planta productora y comercializadora de jugos de tuna. Por medio
de este instrumento se puede evaluar el proyecto ya que cuando la TIR es mayor
que la Tasa de Oportunidad, el rendimiento que obtendrd el inversionista
realizando la inversion es mayor que el que obtendra en la mejor alternativa, por

lo tanto conviene realizar la inversion.

CUADRO 53. Vany Tir.

VAN $215.967,92
TIR 34,34%0
INDICE DE RENTABILIDAD 2,74
DECISION DE INVERSION ACEPTAR PROYECTO I

Fuente: Vany Tir.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.

4.7.15. Periodo de recuperacion de la inversion.

Con este criterio de evaluacion se determina el periodo necesario para recuperar la

inversion inicial. La recuperacion de inversion se dara a los 4 afios y 7 meses.

CUADRO 54. Periodo de Recuperacion de la Inversién.

Ci $ 51.086,17 |
tiempo 10

C.T. 12%

VA (VALOR ACTUAL)

VAN $ 215.967,92 |

TIR 34%

IR $ 267.054,00 |

IR 5,23
PAYBACK 4 afios

7|meses.

Fuente: Pay Back.
Elaborado por: Diana Tomalé Tomala.
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4.7.16. Punto de Equilibrio.

El punto de equilibrio se produce cuando el ingreso total por volumen de ventas es

igual a los costos totales en que incurre la empresa. A partir de ese punto, el

incremento de las ventas origina un beneficio, mientras que por debajo de ese

punto ocasiona perdida. Este calculo nos permite saber, para el caso del presente

estudio, el numero de jugos que se debera elaborar para que se pueda cubrir tanto

costos fijos como variables. En los cuadros siguientes se podra notar la cantidad

de jugos que deberan elaborar dentro de la proyeccion de 10 afios.

CUADRO 55. Punto de Equilibrio

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO.

EN UNIDADES.
JUGO DE TUNA DE 250ml
Precio de Venta $ 0,50
(-) Costo Variable $ 0,40
(=) Contribucién marginal $ 0,10
Costos fijos anuales. $ 89.892,31
PUNTO DE EQULIBRIO ANUAL. 871.542
PUNTO DE EQULIBRIO MENSUAL. 72.629
PUNTO DE EQULIBRIO DIARIO. 2.421
VENTAS DE LA EMPRESA Q 1.180.23?

Fuente: Punto de Equilibrio.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

CUADRO 56. Célculo del Punto de Equilibrio

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO.

EN UNIDADES
JUGO DE TUNA 250ML
Q.DEPTO. DE
DETALLE. EQ. P. VTA. T. VTAS.

PUNTO DE EQULIBRIO ANUAL. 871.542 0,50 435.771,22
PUNTO DE EQULIBRIO MENSUAL. 72.629 0,50 36.314,27
PUNTO DE EQULIBRIO DIARIO. 2421 0,50 1.210,48
VENTAS DE LA EMPRESA $ 590.115,53

Fuente: Punto de Equilibrio.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

114



CUADRO 57. Mescla de Venta

65.365,68 51.881,84 89.892,31 141.774,14 (76.408 46)
139.446,79 110.681,25 89.892,31 200.573,56 (61.126,77)
21352790 169.480,67 80.892,31 259.37297 (45.845,08)
287.609,00 228.280,08 80.892,31 318.172,39 (30.563,38)
361.690,11 287.079,50 89.892,31 376.971,80 (15.281,69)
435.771,22 345.878 91 80.892,31 435.771,22 -
509.852,33 404.678,33 89.892,31 494.570,63 15.281,69
583.93343 463.477,74 89.892,31 553.370,05 30.563,38
658.014,54 522.211,15 89.892,31 612.169,46 45.845,08
732.095,65 581.076,57 89.892,31 670.968,38 61.126,77
806.176,75 639.875,98 89.892,31 729.768,29 76.408 46
880.257,86 698.675,40 80.892,31 788.567,71 91.690,15
954.338,97 757.47481 80.892,31 847.367,12 106.971,85
1.028.420,08 816.274,23 89.892,31 906.166,54 122.25354
1.102.501,18 875.073,64 89.892,31 964.965,95 137.535,23
1.176.582,29 933.873,06 89.892,31 1.023.765,37 152.816,92
1.250.663 40 992.672,47 89.892,31 1.082.564,78 168.098,62
Fuente: Mescla de Venta.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
1.400.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00
o
&J 800.000,00
5 e=\/ENTAS,
O 600.000,00
8 @==(COSTOS FIJOS.
400.000,00 @=COSTOS TOTALES.
200.000,00
N b I NN IO AN HN
IR AR NIRRT NN
QD A\ A7 ™ ANV 9 AT XD O R
NV APAS A AN USRS A S U NN
NONTNTNNT NN Y Ty

Fuente: Gréfico del punto de equilibrio.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.7.17. Analisis de Sensibilidad.

El analisis de sensibilidad es utilizado para tomar decisiones de inversion, que
consiste en calcular los nuevos flujos de caja y el VAN al cambiar una variable (la
inversion inicial, la duracion, los ingresos, la tasa de crecimiento, los costos, o la

produccion etc.).

De este modo teniendo los nuevos flujos de caja y el nuevo VAN podremos
calcular o mejorar nuestras estimaciones sobre el proyecto en caso de que esas
variables se modifiquen. Para nuestro caso de estudio hemos utilizado distintos
tipos de costos de capital para observar el comportamiento del VAN en caso de

incrementar la TMAR de los accionistas o disminuir.

En este caso nos podemos dar cuenta que entre los factores escogidos se observa
que la variacion del van con un porcentaje de una produccion diaria de 1000
unidades la TIR se ve disminuida obteniendo de esta forma perdida; lo que
significa que bebemos mantener la capacidad de produccion en la empresa para no

incurrir en perdida.

CUADRO 58. Analisis de Sensibilidad

ANALSIS DE SENSIBILIDAD
ESCENARIOS
O N P
INDICADOR O N P VAN TIR VAN TIR VAN TIR
Precio. 0,6 0,5 0,4] 176836,18 30,51%)| 176836,18 30,51%)] 176836,18 30,51%
Inflacion. 4% 5% 6%| 138699,86 27,66%| 176836,18 30,51%| 21698,62 33,17%
Costos (MP). 0,1 0,25 0,45] 19984,45 3270%| 176836,18 30,51%| 147621,01 2768%|
Poduccién diaria 600 820 1000] -7773,28 2,00%)] 176836,18 30,51%| 457016,08 5598%

Fuente: Analisis de Sensibilidad.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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4.8.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.8.1. CONCLUSIONES:

Podemos mencionar que “PRICKLY TUNA” es una empresa que estara
ubicada en la Provincia de Santa Elena, elaborando productos de la tuna,
como: jugos, siendo esto la base fundamental para crear valor agregado al
producto, para de esta manera poder ofertarlo y sobresalir en el mercado
que hoy en dia es muy competitivo y exigente. En nuestra provincia no se
explota al maximo este tipo de materia prima debido al poco conocimiento
del producto por parte de las personas; dandole un valor agregado
utilizandolo en la produccion de algun otro producto derivado de la tuna.

El estudio esta proyectado a 5 afios, reservandose los seis primeros meses
para la adquisicién y preparacién de equipos, adecuacion del éarea de
trabajo (oficina) y proceso de contratacion del personal que laborara en el
proyecto. Este producto se distingue de los demas por ser de excelente
calidad y sobre todo por los multiples beneficios nutricionales que ofrece
para preservar la salud de las personas.

Las fortalezas con la que va a contar la empresa son sus altos directivos
que estdn comprometidos no solo con cumplir sus funciones, sino mas
bien con el objetivo de la empresa ayudando a mejorar las condiciones de
vida de su personal, asi como de su entorno inmediato mediante el estudio
de soluciones a la contaminacion y el compromiso social de servir a la

comunidad.

La empresa en su conjunto presenta una soOlida estructura tanto
administrativa como de infraestructura, sus propietarios tienen la vision de
lograr en los plazos establecidos expandir su mercado a nivel local,
nacional e internacional ofertando el producto de excelente calidad lo que

estaria asegurando un gran desarrollo empresarial local y del pais.
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4.8.2. RECOMENDACIONES:

1. Buscar financiamiento en instituciones publicas y privadas, para adquirir
la materia prima, contratar al personal, y comprar la maquinaria con

tecnologia adecuada para de esta manera poner en marcha la empresa.

2. Aplicar indicadores necesarios para poder crear una cadena de valor donde
el punto de partida sea abastecer de materia prima a la empresa logrando la
fidelidad de los proveedores, incrementar las ventas y abastecer a nuestros
posibles clientes (Tiendas, Despensas, comerciales, etc.). Hasta llegar al

consumidor final con un producto de excelente calidad.

3. Realizar la seleccion de un personal idoneo para que operen las
maquinarias y de esta manera ofrecer un producto de calidad. Capacitar al
personal seleccionado, dandoles a conocer la misién, vision, y objetivos de
la empresa, creandoles de esta manera un sentido de pertenencia con la
misma, ademas capacitarlos en las diversas areas de trabajo para que de

ésta manera se encuentren aptos para operar en las maquinarias u oficinas.

4. Aprovechar al maximo los beneficios de la tuna para contrarrestar
enfermedades, debido a su composicion natural. Implementar planes de
desarrollo productivo para poder explotar otro tipo de recursos que se den
en la Provincia de Santa Elena y que no son aprovechados. Presentar
proyectos viables para tener apoyo de entidades financieras vy
gubernamentales que brinden asesoria e incentivos financieros para la
realizacion de estos proyectos. Fijar precios de venta de acuerdo al estudio
de mercado que se ha realizado a la competencia y al poder adquisitivo de

los posibles clientes.
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ANEXO 1. Encuesta JTUNA12
UNIVERSIDAD ESTATAL “PENINSULA DE SANTA ELENA”.
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO
EMPRESARIAL.

ENCUESTA JTUNA12.

Buenos dias/ tardes/noches; soy estudiante de la Universidad Estatal “Peninsula de Santa
Elena”, de la Carrera de Ingenieria en Desarrollo Empresarial y estoy realizando una
encuesta para evaluar el lanzamiento de un nuevo jugo, procesado a base de tuna, deseo
introducir al mercado con un producto innovador, para lo cual necesito que me ayude
contestando las siguientes preguntas.

Datos personales:

Sexo: M F

Estado civil:

Soltero(a) - Casado(a) -
Divorciado(a —— Union Libre —

Marque con una X la actividad que realiza

Estudia Ama de Casa
Trabaja Estudiay Trabaja
Su nivel académico es:
Primaria _____ Secundaria
Superior ——
Su edad es:
1. Indique cuales de estas bebidas consume con més frecuencia, siendo 5 la de

mayor frecuencia y una la menor.

Jugos naturales.
Gaseosas.
Energizantes
Té helado
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2. Califique del 1 al 5 siendo cinco la de mayor calificacion y uno la menor. que tan
importante es para usted cada uno de los siguientes atributos al momento de comprar
un jugo.

Precio.
Sabor
Presentacion
Marca
Calidad

3. ¢Con gué frecuencia consume usted estas bebidas?

Diario.
Semanal.
Quincenal.
Mensual.

4. ¢Donde adquiere el producto?

Supermercado.
Tienda del barrio
Panaderia.

Centros Comerciales.
Minimarkets

Lugares de comida
Mercados

5. De la siguiente lista de marcas de jugos envasados, elija cual es la marca que méas
prefiere (s6lo una)

Tampico

All Natural
Coca- Cola
Facundo
Sumesa
Citrus Punch
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6. Indique cuél es la razon principal por la cual usted consume jugos

Familia

Razones Nutricionales

Razones Dietéticas.

Por ahorro de tiempo
Costumbre

Por no tener fruta fresca en casa

7. ¢Consumiria jugos elaborados con una fruta no tradicional? (Si su respuesta es NO
termina la encuesta).

s [ o
8. ¢Tiene algin conocimiento acerca de la TUNA?
s [ oo [

9. (Estaria dispuesto a consumir jugos elaborados con tuna?

Si D No D

10.,Como le gustaria que fuera el tamafio del producto:

Grande (500ml) I:I Mediano (250 ml) I:I Pequefio (100 ml) I:I

11.;,Coémo le gustaria que sea la presentacion del producto?

Vidrio.
Plastico.
Tetra pack.

12.;Cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto?
Jugo:

040-050 | | 055060 || 070080 L

Gracias por su tiempo y colaboracion.
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ANEXO 2. Gastos de oficina en administracion.

GASTOS DE OFICINA EN ADMINISTRACION
GASTO
CONCEPTO | CANTIDAD PRECIO GASTO TOTAL
UNITARIO | MENSUAL ANUAL
Papel Bond 200 0,01 1,52 18,24
Esferografico 20 0,30 6,00 72,00
Lapices 20 0,30 6,00 72,00
Comprobantes 5 4,50 22,50 270,00
Tinta Toner 5 0,90 4,50 9,00
Perforadora 4 3,20 12,80 12,80
Grapadora 4 3,35 13,40 13,40
Clip (cajita) 3 1,20 3,60 43,20
Archivadores 6 3,00 18,00 18,00
TOTAL 88,32 528,64
Fuente: Inversién Total
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
ANEXO 3. Servicios Basicos
SERVICIOS BASICOS PARA ADMINISTRACION
COSTO
CONCEPTO M%i:;gl_ TOTAL
ANUAL
Telefono 90,00 1080,00
Energia Electrica 100,00 1200,00
Agua Potable 60,00 720,00
TOTAL 250,00 3000,00

Fuente: Proyeccion Gastos Administrativos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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ANEXO 4. Servicios Basicos

SERVICIOS BASICOS

COSTO
COSTO
CONCEPTO MENS UAL TOTAL
ANUAL
Telefono 95,00 1140,00
Energia Electrica 100,00 1200,00
Agua Potable 50,00 600,00
TOTAL 245,00 2940,00
Fuente: Proyeccion Gastos Ventas.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
ANEXO 5. Proyeccidon de gastos de ventas
GASTO
PRECIO GASTO
CONCEPTO CANTIDAD TOTAL
UNITARIO MENSUAL ANUAL
Hojas papel bond 1000 0,01 7,60 91,20
Esferogréaficos 20 0,25 5,00 60,00
Lapices 20 0,30 6,00 72,00
Nota de VVenta 10 10,00 100,00 1200,00
Tinta Toner 10 1,50 15,00 180,00
Perforadora 6 6,00 36,00 36,00
Clips 12 1,50 18,00 216,00
Facturas 20 10,00 200,00 200,00
TOTAL 417,60 2085,20
Fuente: Proyeccion Gastos Ventas.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
ANEXO 6. Gastos de Publicidad y Propaganda
GASTOS DEPUBLICIDAD Y PROPAGANDA |
COSTO COSTO
CONCEPTO CANTIDAD UNITARIO COSTO MENSUAL TOTAL
Publicidad 10 10,00 100,00 1.200,00
\Volantes 250 0,10 25,00 300,00
Radio 5 5,00 25,00 300,00
TOTAL 15,10 150,00 1.800,00

Fuente: Proyeccion Gastos Ventas.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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ANEXO 7. Costos de Produccion.

COSTOS DE PRODUCCION
PROCESO DE PRODUCCION 12
COSTOS cosTo UNITARIO|  cosTo ToTAL
MATERIA PRIMA
AGUA 0,25 1,25
ESENCIA 0,15 0,45
TUNA 0,10 0,60
AZUCAR 0,25 0,75
TOTAL COSTO DE MATERIA PRIMA 0,75 3,05
MANO DE OBRA
OPERARIOS 0,60 7,15
TOTAL MANO DE OBRA 0,60 7,15
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
MATERIA PRIMA INDIRECTA 0,08 0,98
DEPRECIACION 0,37 4,39
SERVICIOS BASICOS 0,30 3,56
MANTENIMIENTO DE MAQ 0,37 4,39
JEFE DE PLANTA (moi) 0,04 0,50
TOTAL COSTOS INDIR. DE FABRIC. 1,15 13,81
TOTAL COSTOS DE PRODUCCION 2,50 24,01
CONTRIBUCION MARGINAL 45%
Fuente: Proyeccion Gastos Ventas.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
ANEXO 8. Activos Fijos (Equipos de Computacién)
. : . | Depreciacion |Meses de |Depreciacion ;
Grupo Descripcion Departamento(Cantidad] Precio Memsual | Vida | acumulada Valoren Libros
Equipos de Computacion  (Computadora de Escritorio Administrativo 1| 850,00 $2125| 1080 $22950| $18.062,50
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio Administrativo 1 850,00 $2125| 1080 $22950| $18.06250
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio Administrativo 1 850,00 $2125| 1080 $22950| $18.062,50
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio Administrativo 1| 850,00 $2125| 1080 $22950| $18.062,50
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio \Ventas 1 850,00 $2125| 1080 $22950| $18.06250
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio \Ventas 1] 850,00 $2125] 1080 $22950|  $18.062,50
Equipos de Computacion  (Computadora de Escritorio \Ventas 1| 850,00 $21.25 1080 $22950|  $18.062,50
Equipos de Computacion | Impresora Hewett Packard 3050 |Ventas 1 11000 $275] 1080] $2970 $302,50
Equipos de Computacion | Computadora de Escritorio Produccion 1] 850,00 $2125] 1080 $22950| $18.062,50
Equipos de Computacion  (Computadora de Escritorio Produccion 1| 850,00 $21.25 1080 $22950|  $18.062,50
Equipos de Computacion  |Impresora Hewlett Packard 3050 [Produccion 1 110,00 $275| 1080 $2970 $302,50
Total Equipos de Computacion 196,75 11880] 2.12490] 16316750
Fuente: Activos fijos.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
ANEXO 9. Activos Fijos (Vehiculo)
. . .| Depreciacion |Meses de | Depreciacién .
Grupo Descripeion Departamento(Cantidad| Precio Menstal T Valor en Libros
Vehiculos Chevrolet Ventas 1{ 17.000,00 $255,00 10,80[ $2.754,00 | $4.335.000,00
Vehiculos Chevrolet \/entas 1{ 17.000,00 $255,00 10,80] $2.754,00 | $4.335.000,00
Total Vehiculos 51000 1080{ 5508,00[ 8.670.000,00

Fuente Activos fijos.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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ANEXO 10. Activos Fijos (Muebles de Oficina)

Grupo Descripcion Departamento(Cantidad|  Precio De&fsslig;) f Me\jizsade D;gjrr:cu'f:(;zn Valor en Libros
Muebles de Oficina Escritorios Administrativo 1| 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $600,00
Muebles de Oficina Escritorios Administrativo 1| 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Escritorios Administrativo 1| 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Escritorios Administrativo 1| 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Escritorios Administrativo 1| 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $600,00
Muebles de Oficina Juego de sillas x 6 Administrativo 1| 120,00 $1,80 10,80 $19,44 $216,00
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Administrativo 1 70,00 $1,05 10,80 $1134 $73,50
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Administrativo 1 70,00 $1,05 10,80 $1134 $73,50
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Administrativo 1 70,00 $1,05 10,80 $1134 $73,50
Muebles de Oficina Escritorios Ventas 1] 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Escritorios Ventas 1] 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $600,00
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Ventas 1 70,00 $1,05 10,80 $11,34 $73,50
Muebles de Oficina Escritorios Ventas 1] 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Ventas 1 70,00 $1,05 10,80 $11,34 $73,50
Muebles de Oficina Escritorios Produccion 1] 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Escritorios Produccion 1] 200,00 $3,00 10,80 $32,40 $ 600,00
Muebles de Oficina Juego de sillas x 6 Produccion 1] 110,00 $1,65 10,80 $17,82 $181,50
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Produccion 1 70,00 $1,05 10,80 $11,34 $73,50
Muebles de Oficina Silla ejecutiva Produccion 1 70,00 $1,05 10,80 $11,34 $73,50
Total Muebles de Oficina 40,80 205,20 440,64 6.912,00
Fuente: Activos fijos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

ANEXO 11. Activos Fijos (Equipos de Oficina)
o : .| Depreciacion |Meses de [Depreciacion .

Grupo Descripcion Departamento(Cantidad| ~ Precio I\i/)IensuaI Vida athJmuI o Valor en Libros
Equipos de oficina Archivador Administrativo 11 150,00 $225| 1080 $2430 $337,50
Equipos de oficina Archivador Administrativo 1| 150,00 $225( 1080 $2430 $337,50
Equipos de oficina Archivador Administrativo 1| 150,00 $225| 1080 $2430 $337,50
Equipos de oficina Archivador Administrativo 1| 150,00 $2,25 1080  $2430 $337,50
Equipos de oficina Extintor Administrativo 1 350,00 $525 1080 $56,70 $1.837,50
Equipos de oficina Dispensador de agua Administrativo 1| 160,00 $240 1080  $2592 $384,00
Equipos de oficina Cesto de hasura Administrativo 1 1500 $023] 1080 $243 $338
Equipos de oficina Cesto de basra Administrativo 1 15,00 $0,23 10,80 $243 $3,38
Equipos de oficina Telefono ejecutivo KIT X 2 Administrativo 1] 100,00 $150| 1080 $1620 $150,00
Equipos de oficina Archivador Ventas 1| 580,00 $8,70 1080  $9396 $5.046,00
Equipos de oficina Archivador Ventas 1] 580,00 $870| 1080 $9396 $5.046,00
Equipos de oficina Extintor Ventas 1| 350,00 $5.25 1080  $56,70 $1.837,50
Equipos de oficina Cesto de hasura Ventas 1 1500 $023] 1080 $243 $338
Equipos de oficina Telefono ejecutivo KIT X 2 Ventas 1| 100,00 $1,50 1080  $16.20 $150,00
Equipos de oficina Archivador Produccion 1 150,00 $225| 1080 $2430 $337,50
Equipos de oficina Archivador Produccion 1| 150,00 $2,25 1080  $2430 $337,50
Equipos de oficina Archivador Produccion 1 150,00 $225 1080  $2430 $337,50
Equipos de oficina Extintor Produccion 1 350,00 $525] 1080]  $56,70 $1.83750
Equipos de oficina Cesto de basura Produccion 1 1500 $023] 1080 $243 $338
Equipos de oficina Telefono ejecutivo KIT X 2 Produccion 1 100,00 $150( 1080 $1620 $150,00
Total Equipos de Oficina 56,70 216,00 612,36 18.814,50

Fuente: Activos fijos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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ANEXO 12. Activos Fijos (Maquinarias)

-~ . | Depreciacion |Meses de |Depreciacion :

Grupo Descripcion Departamento|Cantidac| Precio I\F/JIensuaI Vit agjmul i Valor en Libros
Mguinarias  Herramientas| Equipo Tratamiento de Agua Produccion 1 350000  $2625| 1080 $28350|  $91875,00
Magquinarias y Herramientas| Equipo Tratamiento de Agua Produccion 1) 350000  $2625| 1080 $28350| $91875,00
Maguinarias y Herramientas| avadora de frutas Produccion 1| 4000000  $3000| 1080] $32400| $12000000
Mguinarias  Herramientas|lavadora e futs Produccin 1 4000000  $3000 1080] $32400| $120.00000
Maguinarias Y Herramientas|Despulpadora Produccion 1) 650000  $4875| 1080 $52650| $316.875,00
Maécquinarias y Herramientas|Despulpadora Produccidn 1) 6.500,00 $4875| 1080] $52650( $316875,00
Midguinarias  Herramientas|Coradora de mesa Produccin 1 7000000  $5250| 1080] $56700| $367.50000
Maguinarias y Herramientas|Cortadora de mesa Produccion 1| 7000000  $5250| 1080] $567.00| §367.500,0
Macquinarias y Herramientas|Embotelladoray Etiquetadora Produccidn 1) 9.500,00 $7025| 1080] $76950( $676.875,00
Maguinarias y Herramientas|Erboteldoray Erguetadora~~~ |Produccion 1 9500000  $7L25| 1080 $76950| $676.87500
Maguinarias y Herramientas| Congelador Produccion 1| 9000000  $6750| 1080] $72900| $607.50000
Macquinarias y Herramientas| Congelador Produccion 1 7500000  $5625| 1080 $60750| $42187500
Méguinarias  Herramientas|Congelador Produccin 1 750000  $5625| 1080] $60750| $42L87500
Total Maguinarias y Herramientas 63750 14040]  6.885,00]  4.597.500,00

Fuente: Activos fijos.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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MISION

Tiene como mision dar a conocer los

beneficios de este fruto no tradicio-
| nal mediante la elaboracion de pro-
ductos nutricionales, mejorando el
estilo de vida de los consumidores,
aportando al desarrollo de la region
creando fuentes de trabajos

VISION

“Prickly Tuna” serd un empresa in-
dustrial alimenticia lider en el merca-
do Nacional, que aportard al desa-
rollo y salud de los habitantes de la
region gracias a la explotacion y
transformacion de recurs os olvida-

OBJETIVOS

¥Permanecer en el mercado utili-
zando estrategias de marketing
que permitan el posicionamiento

productos.

<*Extender la linea de produc-
tos derivados de la tuna, per-
manecery crecer en el merca-

#Distribuir los productos a
nivel nacional einternacio-
nal abarcando nuevos merea-

ANEXO 13. Triptico

Teléfono: 042608160
Celular:087255667
Fax 555-565-5656
Correo: pricklvtuna®hotmail. com

Fuente: Triptico.

Elaborado por: Diana Tomala Tomala.
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ANEXO 14. Triptico 2

BENEFICIOS:

PRICKLY TUNA es un'produdo natural
¢ innovador el mismo que a su ves brinda
una serie dg beneficios tales como:

. muyg el colester:

. ig (m'mxm es de triglicé-
uyz el aziicar ’

.

. '-;

. hiperglucemia.

. lazwio dela

. a Raniaunl

. wu(o cardiaco. |

. Azma d ut’naculel.

. Mejora el e o de dnimo.

. Previene la ost , gracias al cal-
cio y fosforo que contiene.

. Detecta el cdncer.

e , Trendas de
Abaorrotes, Sdper Mercodos. entrs otros.

Fuente: Triptico.
Elaborado por: Diana Tomala Tomala.

ANEXO 15. Tarjeta de Presentacion

Tomala Diana.
Ramos Roxana.
Tomala Cirilo.

DIRECCION:
Salida a la comuna Prosperidad
Santa Eleas-Ecuador

TELEFONOS:
2529686 - 030047287,

EMAIL: SOGeS B BASE DE TONA.

www.pricklytuna.com

“Placer gue ce bebe .

Fuente: Tarjeta de Presentacion.
Elaborado por: Diana Tomal4 Tomala.
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