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RESUMEN

El siguiente proyecto de inversion estd elaborado a través de una exhaustiva
investigacion aplicando herramientas necesarias para determinar la factibilidad de
la dicho proyecto, por lo cual se identificé que la parroquia Posorja es un sector
productivo y pesquero, donde su poblacion se encuentra en un niveles econémico
estable, es por ello que el financiamiento privado o publico es aceptado en este
sector segun las entrevistas y encuestas realizadas, a través de este proyecto se ha
levantado la informacion necesaria para comprobar la hipotesis de proyecto con
sus respectivas variables, mediante un analisis de la incidencia de la inversion
privada de las actividades productivas en la parroquia Posorja. Ademas
determinar el financiamiento y sus componentes evaluando la incidencia del
presupuesto en las actividades productivas, mediante un conjunto de estudios
sistematizados. Se utilizé la metodologia de investigacién que permita usar los
métodos inductivos y deductivos. Inclusive las técnicas e instrumentos de
investigacion fueron claves para obtener la informacion primaria y secundaria del
objeto de estudio, observando el comportamiento del consumidor. Luego de la
tabulacion y representacion grafica de los resultados se determind las
conclusiones y recomendaciones que permitan la viabilidad de la propuesta. Por
tal tazon se decidié crear una fabrica de galletas artesanales, con productos
naturales y con nutrientes, para distribuir dicho producto en el mercado local con
una adecuada publicidad y cuya fabrica estard ubicada la parroquia de Posorja
para el afio 2014. En el estudio de mercado de esta fabrica permitird impulsar el
emprendimiento, fomentando la mejoria de la economia, estilo de vida a nivel
local y asi mismo abastecer el mercado local. EI proyecto comprende la
transformacion de materia prima de primera necesidad para el consumo,
planteando las estrategias de productividad y comercializacion del producto
mediante la diversificacion de sabores alimenticios naturales con 6ptima calidad
para el mercado local.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion estd elaborado mediante un conjunto de
estudios sistematizados necesarios para determinar la factibilidad del proyecto;
para ello se realizd un diagndstico en la parroquia Posorja, siendo el sector
geografico elegido por el proyecto; este sector se caracteriza por las actividades de

produccion y pesca, encontrdndose en un nivel econémico estable.

En la actualidad debido al apoyo estatal para financiar las actividades productivas
se opta por la creacion de una fabrica de galletas artesanales, estudios justificados
mediante el levantamiento de informacion necesaria para el cumplimiento de la

hipotesis del proyecto.

Se decidio crear una fabrica de galletas artesanales con la finalidad de desarrollar
e impulsar el emprendimiento, fomentando con la economia, estilo de vida y asi
mismo abastecer el mercado local y regional, comprendida en la transformacion

de materia prima de primera necesidad para el consumo de las personas.

En el capitulo I, se detalla el marco teorico, definiendo las variables de la
investigacion, concepto de financiamiento, caracteristicas e importancia de
Empresas, los modelos de creacion de empresas, la gestion econdmica y

proyecciones de mediano y largo plazo.

En el capitulo 11, se trata de la metodologia de investigacion, disefiando el estudio,
los tipos, los métodos v las técnicas a utilizar durante la investigacion.

En el capitulo 11, se presentan los andlisis de las entrevistas y encuestas, con los
resultados y porcentajes respectivos, ademas se aplico la metodologia de grupo

focal, con las conclusiones y recomendaciones.

En el capitulo 1V, la descripcién de la propuesta, con los aspectos importantes del
estudio de mercado, los objetivos, los valores corporativos de la empresa, los

analisis técnicos y el analisis financiero.



MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

EL TEMA

Incidencia del financiamiento publico y privado en inversiones de actividades
productivas en la parroquia Posorja. Creacion de una fabrica de galletas

artesanales en la parroquia Posorja, provincia del Guayas, afio 2014.

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

En atencidn a la problematica desarrollada, la presente investigacion, tiene como
proposito fundamental presentar la forma que incide el financiamiento en las
actividades productivas para la creacion de empresas, en la parroquia Posorja, a
fin de permitirle a los emprendimientos productivos obtener recursos y medios de
pago para destinarlos a la adquisicion de bienes y servicios que sean necesarios
para el desarrollo de las correspondientes actividades econdmicas.

El desarrollo econémico de un pais esta determinado por la productividad con la
que el conjunto social usa sus recursos financieros, humanos, naturales, siendo la
productividad un valor por dia de trabajo y unidades de capital y recursos fisicos
empleados y se encuentra fuertemente ligado a las acciones de transformacion, y

estas a su vez se relacionan potencialmente con las actividades de produccion.

El financiamiento a través de las fuentes de financiamiento se ha convertido en el
generador de oportunidades para muchos de los emprendimientos de negocios ya
sean pequefios, medianos o grandes, debido que la inversién privada genera
desarrollo en el sistema economico de los paises en vias de desarrollo y permite
una mayor generacion de empleo directa e indirectamente a través de su efecto

positivo sobre el crecimiento econémico.


http://www.monografias.com/trabajos36/teoria-empleo/teoria-empleo.shtml

La Camara de Industrias y Produccién del Ecuador trabaja constantemente en
programas de asesoria, capacitacion, desarrollo de proyectos e investigacion en
materia de seguridad industrial y salud ocupacional, enfocados en la prevencién
de riesgos en el trabajo de sus empresas agremiadas, basada en la aplicacion y
cumplimiento de la legislacion vigente, fomentando la inmersion en una cultura
preventiva que brinde y garantice seguridad en el recurso humano del sector

productivo.

La poblacién de la parroquia Posorja es un sector rural de la provincia del Guayas,
provincia donde se concentra la mayor parte del poder economico del pais, y
donde se han forjado y asentado grandes fortunas, se encuentra ubicada al sureste
de la ciudad de Guayaquil, ciudad frente al canal el Morro y en la carretera que
conduce a Playas, en esta seccion del cantdn Guayaquil se destacan: La cabecera
parroquial Posorja, y Data Posorja, como un principal centro pesquero,
actualmente los habitantes se dedican a la pesca y constituye su mayor fuente de

iINngresos.

En esta Parroquia rural también existen dos industrias (Sardinas real y salida del
Ecuador) para importacion y exportacion de los mismos, ademas debido a la poca
independencia de la poblacién en busqueda de oportunidades de negocio resultado
de los escases de profesionales dificultan el progreso del sector rural, se pudo

visualizar una empresa fabricante de galletas artesanales en la parrogquia Posorja.

Se permite realizar un andlisis exhaustivo, puesto que, los moradores que optan
por trabajar en las fabricas del sector donde el trato a las personas de extracto
social bajo no es conveniente, sin embargo es necesario para solventar los gastos

de las familias actuales y venideras.

Por esto induce a la creacion de la fabrica para ofrecer apoyo socioeconémico del
sitio; es alli donde se puede resaltar la importancia de observar alrededor de

nuestra localidad y aprender a reconocer las necesidades de los demas, como una



estrategia para emprender una idea con las bases empresariales necesarias, a fin

de obtener resultados beneficiosos de la inversion.

Delimitacion del Problema

A partir del financiamiento para la inversion en actividades productivas en la
parroquia Posorja, se busca obtener el acercamiento de la empresa y producto en
los sectores aledarios con la finalidad de generar el desarrollo econdémico que se
basa en la realizacién de nuevos proyectos de infraestructura, progreso acelerado
de la industria, y la aparicién de productos y productores innovadores que alientan

la “sofisticacion” de la produccion y de las exportaciones.

El crecimiento econdmico a través del financiamiento en las actividades
productivas en la parroquia Posorja y lugares aledafios ha incrementado, se debe
tomar en cuenta que existen industrias pesqueras, centros comerciales, turismo,

prestacion de servicios, empresas acuicolas, agricolas, restaurantes, entre otros.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera incide el financiamiento en la inversion privada de actividades

productivas en la parroquia Posorja, provincia del Guayas, afio 2014?

Sistematizaciéon del Problema

El problema de investigacion se puede sintetizar a través de las siguientes

interrogantes:

e ;CoOmo incide la inversion privada en actividades productivas?
e ;Como incide el financiamiento en las actividades productivas?
o ;Qué efecto provocard en los niveles socioecondmicos de la parroquia Posorja

con la creacién de una empresa?



e CoOmo incide la escasa diversificacion de la oferta de galletas artesanales?

EVALUACION DEL PROBLEMA

Este proyecto de inversion se desarroll6 mediante un estudio sistematizado para
aclarar la factibilidad de la fabrica de galletas artesanales ubicada en la parroquia
Posorja, la poblacién consta con mas de 24.136 habitantes segun datos tomados
por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) 2010.

El sitio tiene un nivel econébmico medio por ser un sector rural del cantdn
Guayaquil de la provincia del Guayas, sin embargo hay que reconocer que aquello
que genera ingresos a la poblacion es la actividad pesquera y en un tiempo
determinado del turismo, ademas de las industrias que generan empleo a un cierto

porcentaje de la poblacion.

La idea de este proyecto nace al observar que en tiendas y abarrotes,
supermercados, TIA, Centro de desarrollo infantil, programa de alimentacion
escolar, no existe un producto nutritivo, casero y artesanal para el consumo
humano, que influya en la alimentacion diaria de las personas, ain menos una

industria manufacturera de galletas artesanales.

Mediante la investigacién de campo y bibliogréfica se obtiene resultados que
podrén ser probables para el proceso de continuidad del proyecto, donde se
identifica los niveles econdmicos, politicos, sociales, culturales de la parroquia

Posorja, ademas de ser la poblacion objetivo para la distribucién del producto.

Se puede identificar que el proyecto de inversion es factible mediante un analisis
del mercado, futuro consumidor del producto, tomando en consideracion la
evaluacion de la oferta y demanda del producto, en un tiempo determinado con

preguntas cerradas y grupos focales.



Las investigaciones se han centrado fundamentalmente en el andlisis de la
perspectiva econdmica y en el &mbito de la gestion empresarial, ademas de la
creacion se busca dar soluciones a la problematica que actualmente radica en
algunas empresas para no ser parte de esta, como la deficiencia en la gestion,
influencias negativas de las variables del entorno y la inexistencia de crédito para

el financiamiento de la produccion.

Apoyo gubernamental, falta de estudios de mercado, subutilizacion de la
capacidad instalada, carencia de tecnologia avanzada en procesos, falta de
liderazgo y poca autonomia de los jefes para el logro de los objetivos, baja
participacion de los empleados en la planeacion de las actividades de la empresa,

escasa atencion al proceso de seleccion e induccion del personal.

La carencia desmotivacion de los empleados, insuficiente informacion y
conocimiento sobre los temas de actualidad, falta de herramientas para controlar
la contaminacién ambiental y aplicacion nula de las técnicas de planeacion de la

produccion.

Delimitado.

El proyecto de inversion se implementa a través del financiamiento en las
actividades productivas para la creacion de una fabrica de galletas artesanales en
la parroquia Posorja, provincia del Guayas, debido al incremento de la
produccién generando un crecimiento econémico en la poblacion entre estas se
tiene a las procesadoras de productos del mar, centros comerciales, turismo,
prestacion de servicios, empresas acuicolas, agricolas, restaurantes, ademas se ha
considerado a las poblaciones aledafias de la ubicacion de la fabrica tales como:
Canton Playas y EIl Morro; obteniendo un total poblacional de 70.192, segun el
altimo censo realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC),
2010.



Claro

Se puede identificar que el proyecto de inversion sea factible mediante un
andlisis del mercado consumidor del producto, tomando en consideracion la
evaluacion de la oferta y demanda del producto, en un tiempo determinado con

preguntas cerradas a un cierto nimero de la poblacion.

Original

El producto nuevo que se elaborara para el consumo humano, proviene de la linea
de la galleteria con un contenido nutritivo, casero y artesanal que influya en la
rutina alimenticia de las personas, puesto que no se encuentra en las industrias
manufactureras de galletas, ademas de ser novedoso por ser el pionero en la

parroquia Posorja.

Factible

Mediante el estudio de mercado, estudio técnico y estudio financiero para
verificar la factibilidad del proyecto que se va implementar sector rural de la
Provincia del Guayas, ademas de la creacién se busca dar soluciones a la
problematica que actualmente radica en algunas empresas, para evitar cometer los
mismos errores, como la deficiencia en la gestion e influencias negativas de las

variables del entorno que rodea a las empresas.

Concreto

Para redactar el problema de investigacion de manera precisa las investigaciones
se han centrado fundamentalmente en el analisis de la perspectiva econémica y en
el &mbito de la gestion empresarial, ademas las PYMES se han convertido en un

objeto central de estudio de la teoria administrativa.



Evidente

Durante el desarrollo del proyecto se evaluard algunos procesos de continuidad
del proyecto, donde se identifica los niveles econémicos, politicos, sociales,
culturales de la parroquia Posorja, ademas de ser la poblacion clave para la
distribucion del producto, a travées de la investigacion bibliografica y de campo.

Variables

Las variables se las identifico a través del tema de investigacion después de
identificar el problema para establecer las dimensiones e indicadores de cada
variable, estan pueden ser independiente y dependiente, para el desarrollo de la
conceptualizacion de las mismas, en el caso de la creacion de una féabrica de
galletas artesanales en la parroquia Posorja, existieron algunos fundamentos

tedricos para organizarse y plantearlos conforme el trabajo de investigacion.

Identifica los productos esperados.

Este proyecto contribuye con el desarrollo socioecondmico de la parroquia
Posorja debido a la generacion de empleo para algunas familias y apoyo con las
actividades de la comunidad, ademas de brindar un producto que no afecte la
salud y bienestar de las familias considerando el valor nutricional del producto a
consumir, para dar soluciones a los problemas que se presentan en este caso los
instrumentos para controlar la contaminacién ambiental y aplicacién nula de las

técnicas de planeacion de la produccion.

JUSTIFICACION DEL TEMA.

Los requerimientos del mercado que se traducen en la basqueda de productos
naturales beneficiosos para el ser humano con nutrientes y vitaminas y los datos

obtenidos por instituciones que han realizado estudios sobre los contenidos y



aportaciones nutrimentales del limon, siendo los antecedentes que se utiliza para
desarrollar el presente propuesta de instalar una empresa productora y
distribuidora de galletas enriquecidas con los nutrientes de limén, como una
opcion de inversion en la parroguia Posorja y al mismo tiempo ofrecer una
alternativa de productos con alto contenido vitaminico, que pueden ser
consumidos por toda la poblacion, se puede indicar que para la elaboracion de las
galletas artesanales se obtendra la materia prima de empresas comercializadoras
de ambos productos para evitar dificultades de abastecimiento y distribucion de
los productos en el proceso de compra y venta.

Se propone ubicar la planta productora en la parroguia Posorja, como mercado
prueba para determinar el grado de aceptacion de las galletas, por ser un mercado
amplio en diversidades de negocios comerciales y exportadores, introduciendo el
producto tanto en el sector plblico (INNFA, CNH, ALIMENTACION
ESCOLAR) y sector privado(Supermercados, Tiendas y Abarrotes, Comedores,

Hoteles y Restaurantes)

La poblacion de Posorja se beneficiara en los cambios de alimentos nutritivos que
seran implementados en el desayuno escolar de los estudiantes de las escuelas y
colegios a nivel general segin menciona este autor en su libro,
"WinningtheWaronCancer"("Ganado la Guerra al Cancer"), su autor, el Dr. Mark
Sircus, quien aborda el tema del bicarbonato de sodio, el cual ayuda a salvar
innumerables vidas cada dia. El bicarbonato de sodio es el metodo conocido desde
antafio para acelerar el retorno a la normalidad de los niveles de bicarbonato en el
cuerpo. Y es, también, la mas barata, segura, y quizas la mas efectiva medicina en

existencia para el cancer.

Es importante que dentro de los parametros de la organizacion exista un ambiente
donde se pueda laborar ofreciendo un servicio y producto de calidad para los
clientes, cabe mencionar que las diferentes empresas de galleterias buscan

innovar con una marca o sabores distintos.



Justificacion Tedrica.

Tan importante como incluir una serie de alimentos en nuestra dieta diaria es la
hora en la que se ingiere dichos productos. Asi lo asegura la catedratica de

Fisiologia de la Universidad de Extremadura, Carmen Barriga.

Precisamente por eso, la investigadora, especialista en Crononutricion,
recomienda a las personas que padecen insomnio, 0 a las que les cuesta conciliar
el suefio, tomar el remedio casero de toda la vida antes de ir a dormir: un vaso de

leche caliente con una cucharada de azucar y unas galletas.

Segun explica barriga esta es la combinacion perfecta para evitar el insomnio en
las personas, ademas de ser un exquisito postre para consumir en las Gltimas horas

del dia que pueden ayudar a dormir bien y obtener un suefio mas reparador.

Después de verificar que dentro de los niveles nutricionales que se proporciona las
galletas artesanales en la parroquia Posorja, se puede observar que es un alimento

que en el futuro ayuda a mejorar la salud de los consumidores.

El Grupo de Neuroinmunofisiologia y Crononutricion de la Universidad de
Extremadura lleva afios estudiando temas de crononutricion, la disciplina que se
encarga de analizar como afectan determinados elementos presentes en los

alimentos a nuestros ritmos bioldgicos, en especial al ritmo suefio/vigilia.

Actualmente este grupo de investigacion esta centrado en intentar a través de la
nutricion actuar sobre los problemas de insomnio en las personas mayores, en las

que los niveles de melatonina son practicamente inexistentes.
Las galletas de limdn de son sustanciales para la nutricion de las personas puesto

que pueden ser consumidas a cualquier hora, ain mejor en dichas horas que se

recomiendan a los expertos en crononutricion de dicha Universidad de México.
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Sin embargo se debe considerar el Dr. Mark Sircus el autor del libro "Winningthe
Waron Cancer” ("Ganado la Guerra al Cancer™), quien hace referencia sobre el
bicarbonato de sodio como una medicina esencial para evadir una de las
enfermedades que ha estremecido al mundo y que es muy preocupante para la

sociedad como es el cancer en los seres humanos.

Se puede combatir muchas enfermedades y dificultades que esta pasando la
poblacién de Posorja, por esto se busca implementar e introducir un producto
enriquecido con nutrientes vitaminicos, segun mencionan los autores e
investigadores de los complementos que contienen los ingredientes de las galletas
artesanales, se puede recalcar que el producto que se introducira en el mercado

serd pionero en el sector y en el pais,

Justificacion Metodoldgica.

Mediante un andlisis exhaustivo se define que para crear una empresa de galletas
artesanales, es necesario realizar una investigacion bibliografica y de campo a
través de entrevistas que ayudaran a resolver algunas inquietudes en cuanto al
desarrollo de las variables del proyecto como el estudio de mercado, estudio

financiero y estudio técnico.

A través de la investigacion deductiva se puede obtener nuevas ideas con la
busqueda de informacién en libros, folletos, revistas que hablen acerca de la
elaboracion y distribucién de galletas artesanales, pues bien se acerca a la realidad
en la que se vive en cuanto a la competitividad con productos en el mercado de la
galleteria y se fija en la diversidad de sabores y modelos de galletas que se venden

en el mundo.

A pesar de ser mercado lleno de preferencias con las potencias mundiales que
ofrecen un producto de excelente calidad sin embargo este no es motivo para dejar
de pensar que nuestro producto sea acogido por los hogares de la parroquia

Posorja.
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La poblacion que consumird el producto serdn los nifios, jovenes, mujeres y
adultos, por esto se tomara una cierta cantidad de personas de la poblacion para
realizar las pruebas de organolépticas con la finalidad de obtener resultados sobre
las preferencias del cliente y verificar la viabilidad del proyecto para que sea
puesto en marcha en dicho lugar. Cabe mencionar que para desarrollar el proyecto
Roberto Herndndez Sampiere (2009), aclara la importancia de las ideas y métodos

que se puede implementar en el mismo.

Ademas se basa a través de la investigacion cientifica en la teoria del Dr. Mark
Sircus quien menciona la sobre el contenido vitaminico del producto que impulsa
el deseo de la creacion de la empresa productora y distribuidora de galletas
artesanales considerando que seria una de las pioneras en el Ecuador. En la
realizacion del estudio se han utilizado diversos métodos de investigacion de

mercados.

Se ha utilizado como métodos cualitativos de investigacion las encuestas con
preguntas cerradas. Este método de investigacion de mercados es muy apropiado
para la realizacion de estudios de opinion y por lo tanto el anélisis de los sectores

objetivo como son los consumidores.

Para la presente investigacion, se pretende utilizar como marco muestra el Censo
de Poblacién y Vivienda del 2010 (INEC) para la muestra es probabilistica,
estratificada de la poblacién rural de Guayaquil por grupos de Edad de la

parroquia Posorja.

Justificacion Préctica.

La creacion de una fabrica de galletas artesanales dara la pauta para pensar en
poner en marcha este proyecto con los equipos necesarios tratando de adquirir
alta tecnologia en un determinado tiempo, lo que permitira satisfacer a los
consumidores de galletas como de adquirir nuevos consumidores por la calidad y

garantia del producto.
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Hay que reflexionar y tener presente que la fortaleza de una empresa sera su
capacidad de produccion que no poseen otras empresas por que como productor se
tienen como mayor fortaleza la produccion masiva por estar en la misma zona;

tomando en cuenta otros pequefios productores que desean adherirse a ella.

Se debe fortalecer todas las areas a implementarse que significa una inversion alta
para las instituciones que financiaran el proyecto, por eso necesario que la misma
tenga produzca de manera eficiente para alcanzar los objetivos propuestos. Una de
las galletas a nivel nacional y mundial, es la oreo que forma parte de las familias
ecuatorianas desde su introduccion al pais, esta galletas muy rica es consumida sin

verificar los contenidos nutricion.

Debido a la gran demanda de productos alimenticios que requieren los
ciudadanos, la fabrica de galletas artesanales la cual ocupara un lugar muy

aceptable a nivel nacional con miras hacia una expansion internacional a futuro.

El presente proyecto ayudard analizar el posicionamiento de las galletas
artesanales en el mercado asi como los consumidores reales y potenciales en la
ciudad a la cual se oferte este producto ademas de la viabilidad para poder crear
fuentes de empleo. Es importante conocer la situacion del producto en su
evolucion, sus posibles ventas, su situacion con respecto a la competencia, el ciclo
de vida del producto, para poder tener una mejor perspectiva de empresarios para

nuestra vida profesional.

El lanzamiento de un nuevo producto significa el engrandecimiento del sector
productivo tanto para los colaboradores, como para el crecimiento del aparato
productivo de la parroquia Posorja donde se encuentre la fabrica lo cual favorece
significativamente al desarrollo de los habitantes, a pesar de existir empresas
grandes estas aportaran como un canal de distribucion de galletas a los empleados

del lugar siendo esta como una iniciativa para la salida del producto.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la incidencia del financiamiento de actividades productivas, mediante un
conjunto de estudios sistematizados, para la creacion de una fabrica de galletas

artesanales en la Parroquia Posorja.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar qué es la inversion privada y sus componentes.

e Determinar los componentes de la inversion privada en la parroquia Posorja.

e Analizar la incidencia de la inversion privada de las actividades productivas en
la parroquia Posorja.

e Determinar que es el financiamiento y sus componentes.

e Determinar el financiamiento para actividades productivas en la parroquia
Posorja.

e Analizar la incidencia en el financiamiento en las actividades productivas de la
parroquia.

e Evaluar la inversion privada para la creacion de una fébrica de galletas
artesanales en la parrogquia Posorja.

e Establecer una empresa de fabricacion de galletas artesanales en la parroquia
Posorja.

e Determinar qué son las galletas artesanales.

e Analizar el grado de aceptacion de las galletas artesanales en la parroquia

Posorja y sectores aledafios.
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HIPOTESIS

Con el financiamiento publico y privado se incide positivamente en la inversion
de actividades productivas para la creacion de una fabrica de galletas artesanales

en la parroquia Posorja.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Variable Independiente.

e Financiamiento publico y privado.

Cada variable tiene su definicion, dimension indicadores, por ello para crear una
empresa es muy importante el financiamiento y realizar un estudio sistematizado
de todos los indicadores que puedan obtenerse durante la investigacion cientifica
para luego proceder a la investigacion de campo utilizando varios de los

instrumentos de investigacion.

Variable Dependiente.

e Inversion en actividades productivas para la creacion de empresas

En el mundo del emprendimiento se encuentran proyectos que provienen de idea,
sin embargo para llevar a cabo un plan de inversion privada, es necesario
considerar los factores como capital, socio, proveedor de bienes, los activos fijos,

activos variables todos aquellos con lo que puede comenzar una empresa a

desarrollar sus actividades productivas o servicio.
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CUADRO N° 1 Operacionalizacion de la Variable Independiente

HIPOTESIS VARIABLE CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES INDICADORES | ITEMS INSTRUMENTOS
Pablico ¢Célmo es el financiamiento
publico?
Financiamiento | Privado Como es el financiamiento
privado?
Actividad ¢ Cudl es la actividad a financiar? Formularios  de
entrevista y
) Cc_>n e_l Clasificacion .Cual es la clasificacion de las | encuestas
flnaQC|a}m|ento empresas?
p?rl;\t/)elg:gg/e Es la gestion econémica Empresa Caract_eristicas ¢Cuz§1les seran Ias_caracteris_ti_cas?
N . S Ventajas ¢ Cudl es la ventaja competitiva?
incide para el financiamiento - e
- Modelos ¢ Cual es el modelo a implementar?
positivamente de las empresas Enf ' C6 Tenf o
en la inversion cumpliendo los NT0QUES ¢’-0mo €s €1 entoque empresarial: Documentos y —
de actividades | Financiamiento componentes para Gestion ¢ Como se realiza la gestion? libros
prc;tit:;:t:;/ a publico y nﬂfﬁ;ﬂig:ﬁ:ﬁ;ﬂ}gtﬂz Componentes Proyeccion ¢ Cudl sera la proyeccion?
creacion de privado satisfacer las _
una fabrica de necesidades, utilizando Oferta ¢QUE es la oferta?
ga"etas los recursos financieros’ Estudio de Demanda (,Cémo es la demanda?
artesanales en humanos y técnicos. mercado Prondstico ¢Cual es el pronostico? Grupo focal
la Parroquia Producto ¢Cudl es el producto?
Posorja.
Relcur_sos Presupuesto ¢Las partes del presupuesto? Consulta virtual
Técnico Infraestructura | ;Cémo es la infraestructura a
utilizar?
Tecnologia ¢ Cuél sera la tecnologia?

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde




CUADRO NP° 2 Operacionalizacion de la Variable Dependiente

HIPOTESIS VARIABLE CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES iTEMS INSTRUMENTOS
Planificacién ¢ Cémo es la planificacion?
L, Control ¢De qué manera se llevara el
Creacion de
empresas control?
P Ejecucion (Como  se  efectuard la
ejecucion? Formularios de
-, Vision-Mision ¢Cual es la vision? entrevista y
Conel Inversion en Filosofia ;Cual sera la filosofia? encuestas
financiamiento actividades Aspectos Valores ¢Cuales son los valores
publico y Son los aspectos A dminpistrativos estratégicos estratégicos que seran
pr!vagm se productivas qdmln_lstratlvos y Financieros considerados?
incide financieras para la y Objetivos ¢Cuales son los objetivos
positivamente para la creacion de una fabrica empresariales
en la inversion ., de galleta artesanal Documentos y —
productivas del sistema economico Trabaio
arala una empresa contable para el Alici ; ; ;
para _ p Anélisis Balances ¢Para qué nos sirven los
creacion de fabricante de funcionamiento d(_a Econémico balances?
una fabrica de acuerdo a la normativa Ratios (Cudl es el nivel de
galletas galletas legal vigente respetando endeudamiento?
artesanales en el medio ambiente. - ’
. Estatutos ;, Se aplican estatutos? ;
laparroquia | artesanalesen > ¢oeap = Consulta virtual
: . Procedimientos ¢ Cuél es el procedimiento?
Posorja. Normativa Legal

la parroquia

Posorja

Medio Ambiente

Impacto

¢Cuadl es el impacto ambiental a
mitigar?

Instrumento  de
prevencion

¢ Cémo se realiza la prevencion
de seguridad y ambiental?

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde




CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES

Los recursos financieros para los proyectos de inversién son una necesidad
elemental ya sea para emprender el negocio, crecer o expandirse. La basqueda de
financiamiento a través de las fuentes de financiamiento principales para las
pequefias empresas productoras es una inquietud constante en esta investigacion,

En el largo plazo, la inversion del sector privado constituye uno de los principales
determinantes del crecimiento econémico por su contribucién a la formacion del

acervo de capital.

En la actualidad los negocios son un atractivo significativo por su capacidad para
generar empleo en un tiempo donde la ocupacién se ha visto reducida y ha

ocasionado el retorno de altas tasas de desempleo en el mundo.

Segun Allen y Gale “La inversion en actividades productivas proporciona una
parte importante del empleo en todas las economia”, (Allen y Gale, 2008, p# 18),
ademas han sefialado que los sistemas financieros difieren sustancialmente entre
paises, mas de lo que las caracteristicas reales de las economias podrian hacer
suponer, esto implica que puede adquirir diferente forma y de esta maneras puede

resolver todos los problemas de la economia.

De acuerdo a informacion del Instituto de Estadisticas y Censo (2007), al sector
manufacturero que se ha realizado a las empresas grandes, medianas y pequefias
dedicadas a la elaboracion de productos alimenticios y bebidas, siendo el sector
méas importante en términos de valor de la produccion las industrias

manufactureras, incrementado la generacion de empleo. (Ver Grafico 1).
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TABLA N° 1 Personas ocupadas en el sector manufacturero.

ANOS PERSONAL OCUPADO
2000 120000
2001 125000
2002 110000
2003 118000
2004 130000
2005 142000
2006 138000
2007 142000
2008 147000
2009 155000
2010 150000
2011 152000
2012 160000

Fuente: Encuesta de manufactura al INEC,
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

GRAFICO N° 1 NGmero de empleados en el sector manufacturero
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Afo 2007 Afio 2008 Afio 2009 Afio 2010 Afio 2011  Afio 2012

Fuente: Encuesta de manufactura del INEC.
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde
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1.2 FINANCIAMIENTO.

El financiamiento para proyectos de inversion productiva por parte de las
entidades publicas y privadas es importante, puesto que ayuda al desarrollo de las

actividades de las empresas que producen bienes y servicios.

1.2.1 Financiamiento publico.

En el Ecuador se tiene diferentes entidades financieras del sector publico que se
encuentran brindando apoyo a los pequefios, medianos Yy grandes
emprendimientos a fin de impulsar el desarrollo de la economia del pais, dentro de
éstas entidades se tiene: Banco Nacional de Fomento, Corporacién Financiera
Nacional.

También se debe considerar que existen algunas instituciones de gobierno que
contribuyen con las empresas a través de capacitaciones, fomento, proyeccion de
la produccidn, entre éstas se tiene: Ministerio de Coordinacion de la Produccion,
Empleo y Competitividad (MCPEC), Ministerio de Industrias y Productividad
(MIPRO), a través de la creacién de Centros de desarrollo Empresarial y Apoyo al
Emprendimiento (CDEAE) y programa FONDEPYME; Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social (MIES).

1.2.2 Financiamiento Privado.

El sector financiero nacional, la evolucién tanto de captaciones y colocaciones ha
incrementado el acceso a servicios financieros por parte de los ecuatorianos,
ademas se registra un nivel de financiamiento de la economia de 33.1% y una

profundizacidn financiera de 66, 7%.

El sector privado mostré un incremento de 10,6% en el afio 2012, quiere decir, la

banca privada ha incrementado su volumen de crédito del sector privado. Si bien,
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es cierto, hay que reconocer a las entidades financieras privadas se encuentran
apoyando a los pequefios, medianos y grandes inversionistas, siendo el cantén
Guayaquil un sitio donde existe mayor concentracién de empresas y parte de ellas

se encuentran en la parroquia Posorja.

1.2.3 Conceptualizaciones de Creacion de Empresas

Para Veciana: José M. Veciana, 2006:

“la creacion de empresas es un tema de actualidad, no s6lo en el
ambito académico sino también en el socioeconémico. Desde el punto
de vista sociopolitico se espera que con la creacion de empresas se
generen nuevos puestos de trabajo”. (p. 9).

Segun esta definicion la politica de fomento y ayuda a la creacién de empresas se
ha convertido en un objetivo prioritario tanto a nivel comunitario, gubernamental

como autonodmico.

En el &mbito académico, en las Gltimas décadas ha crecido el interés por este tema

tanto por lo que a la investigacion como a la docencia se refiere.
Por lo tanto, la creacion empresas se va consolidando como un programa de
investigacion cientifica y area de conocimiento junto al marketing, las finanzas o

la organizacion de empresas.

Ademés una empresa es la interaccion de las variables: equipo de trabajo,

productos — servicios, mercado — clientes.

Cuando estos tres elementos funcionan, interactdan, son sinérgicos y se reinventan

en el tiempo se puede decir que hay una empresa, antes no.

Una empresa debe estar soportada en esas tres condiciones y esto es lo que se
construye en la etapa de creacion, de puesta en marcha.
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1.2.4 Clasificacion de las Empresas.

1.2.4.1 Actividad econémica.

Existen empresas del sector primario (que obtienen los recursos a partir de la
naturaleza, como las agricolas, pesqueras o ganaderas), del sector secundario
(dedicadas a la transformacién de bienes, como las industriales y de la
construccion) y del sector terciario (empresas que se dedican a la oferta de

servicios o al comercio).

1.2.4.2 Constitucion juridica.

Existen empresas individuales (que pertenecen a una sola persona) y societarias
(conformadas por varias personas). En este Gltimo grupo, las sociedades a su vez
pueden ser anonimas, de responsabilidad limitada y de economia social

(cooperativas), entre otras.

1.2.4.3 Titularidad del capital.

Asi, existen empresas con actividades privadas (su capital esta en mano de
particulares), publicas (controladas por el Estado), mixtas (el capital es
compartido por particulares y por el Estado) y empresas de autogestion (el capital

es propiedad de los trabajadores).

1.2.5 Importancia de Creacion de Empresas.

Para Borda y Ramirez, “es fundamental porque tienen capacidad de generar una
economia de subsistencia, subempleo, produccion precaria, ademas de escaso
valor agregado; se caracterizan por ser productivas y por tener potencial de
desarrollo y de insercion en el mercado, por que no solamente generan empleo

sino tambien valor agregado y pueden consolidarse en un ambiente de negocios
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adecuado, sobre todo a través de sus posibilidades de vincularse a cadenas

productivas”. (Borda y Ramirez, 2006, p #20).

Por lo tanto es importante crear una empresa mediante la elaboracion de un
documento, un documento que identifica, describe y analiza una oportunidad de
negocio, examina la viabilidad técnica, econdmica y financiera del mismo y
desarrolla todos los procedimientos y estrategias necesarias para convertir la

citada oportunidad en un proyecto empresarial concreto.

Ademas de ser una herramienta imprescindible cuando se quiere poner en marcha
un proyecto empresarial, sea cual fuere la experiencia profesional del promotor o

promotores y la dimension del proyecto.

1.2.6 Caracteristicas de Creacién de Empresas.

En Ecuador de acuerdo a su tamafio, las empresas tienen las categorias siguientes:

1.2.6.1 Por su tamario:

e Microempresas: Emplean hasta 10 trabajadores, y su capital fijo (descontado
edificios y terrenos) puede ir hasta 20 mil ddlares.

e Talleres artesanales: Se caracterizan por tener una labor manual, con no mas
de 20 operarios y un capital fijo de 27 mil dolares.

e Pequefa industria: Puede tener hasta 50 obreros

e Mediana industria: Alberga de 50 a 99 obreros, y el capital fijo no debe

sobrepasar de 120 mil dolares.
e Grandes empresas: Son aquellas que tienen mas de 100 trabajadores y 120

mil dolares en activos fijos
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1.2.6.2 Por su actividad econdmica:

Extractivas: Son las empresas que proporcionan materia prima a otras
industrias, por ejemplo, pesca, agricultura, caza, explotacion de bosques y
canteras, entre otros. Son las que se dedican a la explotacion de los recursos
naturales ya sea renovables o no renovables, entendiéndose por recursos
naturales todas las cosas de la naturaleza que son indispensables para la
subsistencia del hombre.

Industriales o fabriles: se dedican a la produccion de bienes, mediante la
transformacion de la materia prima a través de los procesos de fabricacion, por
ejemplo, electricidad, agua, manufactura, entre otros.

Comerciales: empresas que se dedican a la compra y venta de productos
terminados, tales como almacenes, librerias, farmacias, supermercados, entre

otros.

Son intermediarias entre producto y consumidor: Su funcion primordial es la

compraventa de productos terminados, pueden clasificarse en:

1. Mayoristas. Cuando efectlian ventas en gran escala a otra empresa (minorista)

que a su vez distribuye el producto.

2. Minoristas o Detallista. Las que venden producto al menudeo o pequefias

cantidades al consumidor.

3. Comisionistas. Se dedican a vender mercancia que los productores les dan a

consignacion, percibiendo por esta funcion una ganancia o comision.

4. Servicios. Como su denominacion lo indica, son aquellas que brindan servicio

a la comunidad y pueden tener o no fines lucrativos, la empresa de servicios

pueden clasificarse en:

Transporte.
Turismo.

Instituciones financieras.
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e Servicios publicos varios (comunicacion, energia, agua).

e De servicios privados varios (asesorias, diversos trabajos contables, juridicos,
administrativos).

e Educacion.

e Salubridad.

e Financiasy seguros.

a. Financieras: Empresas del sistema financiero que efectian préstamos a
personas y organizaciones. Ejemplos de estas son los bancos.
b. Empresas de Servicio: Se dedican a la prestacion de servicios no

tangibles, tales como transporte, limpieza, entre otros.

1.2.6.3 Por su constitucion patrimonial

e Publicas: Tales como Instituciones de Gobierno, Instituciones Autdnomas,
Municipalidades, Ayuntamientos, entre otros. En este tipo de empresa el
capital pertenece al estado y generalmente su fin es satisfacer las necesidades

sociales.

e Privadas: Las que se dedican a la produccion de bienes y/o servicios a la vez
que buscan lucro, y su capital estd formado por aportes de personas
particulares. El capital de estas es propiedad de inversionistas privados y la

finalidad es eminentemente lucrativa.

1.2.7 Ventajas de creacion de empresas

e Ofrece una posibilidad laboral, como alternativa a la contratacion por cuenta
ajena.
e Se disfruta de la satisfaccion de ser su propia jefa o jefe. Se tiene la facultad de

hacer las cosas a la manera que cada cual quiere.
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e Se tienen las recompensas de la propiedad de forma tangible e intangible.

e Puede uno asegurar su propio futuro guardando un fondo sustancial para el
retiro, y se puede vender el negocio en el momento que sea beneficioso. Se
crea trabajo para otras personas, y se les puede ayudar a mejorar.

e Se puede compartir la prosperidad pagando dividendos, o porcentajes de las
ganancias a los socios y socias.

e Se tiene el respeto y la diferencia del resto.

Algunos autores consideran que se ha emergido cierto consenso sobre algunos
factores que caracterizan a los emprendedores, aun cuando la presencia de dichas
caracteristicas en un individuo no garantiza su orientacion empresarial (Hornaday
& Aboud, 1994; Green et al., 1996; Deakins, 1996). Se ha encontrado que las

personas que inician nuevas empresas poseen:

Alta necesidad de independencia y de controlar situaciones;

a. Tolerancia a la ambiguedad;

b. Confianza en sus capacidades;

c. Pensamiento intuitivo;

d. Propension a la toma de riesgo;

e. Orientacion a la accién y toma de iniciativa;

f. Perseverancia;

g. Personalidad creativa e imaginativa;

h. Capacidad de liderazgo y de coordinacion de grupos

Dedicacion al trabajo.

Un emprendedor tiene las ventajas de crear su propio negocio, si considera en su
totalidad estos factores para aprovechar la oportunidad y desarrollar su deseo para
llevarlo adelante, siempre y cuando tome en cuentan los aspectos de direccion,
planificacion, organizacion y control. Ademas los cronogramas de actividades con

sus respectivos indicadores.
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1.2.8 Enfoques de Creacién de Empresas

Para la creacion de empresas es necesario considerar los enfoques mediante un
nivel de analisis exhaustivo con la finalidad de direccionar a la empresa, es por
ello que el enfoque sociocultural e institucional ha surgido porque la empresa no
se dedica solo a ser ente productivo para generar ganancias sino que debe
involucrarse en el desarrollo de su entorno mejorando las condiciones de los sitios

aledafios y creando programas para el desarrollo social y combatir pobreza.

Se puede ver a las pequefias empresas buscando el desarrollo econémico de los
empleados y poblacién cercana a través de microcréditos y programas de
preparacion para el trabajo en algin &rea como la produccion artesanal, alimentos

entre otros.

El Doctor Veciana (2005), realiz6 una clasificacion de las principales teorias
sobre el estudio de la funcion empresarial y la creacion de empresas
(entrepreneurship), en donde las agrupa segun el enfoque, dando como resultado
cuatro bloques: enfoque econdémico, enfoque psicoldgico, enfoque sociocultural o
institucional y enfoque gerencial, estos ultimos fueron clasificados entre niveles

de anélisis:

e Micro (nivel individual), meso (nivel empresas) y macro (nivel global de la
economia). Veciana (2005), abarca las principales teorias y modelos para la

creacion de empresas. (Ver Tabla N° 2).

El enfoque econdmico engloba las teorias que pretenden explicar la funcién del
empresario y la creacion de empresas sobre la base de la racionalidad econémica
(Veciana 2005).

En el enfoque psicoldgico se estudia al empresario como persona fisica creadora
de una empresa, es decir, las investigaciones se orientan hacia lo que se ha

denominado un concepto empirico del empresario (Veciana, 2005).
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El enfoque sociocultural o institucional se refiere a la influencia de los factores
socioculturales del entorno en la creacion de empresas, en este se explica cuales
son los aspectos sociales e institucionales que motivan hacia la actividad

emprendedora.

Asi, esta propension puede venir explicada por determinados fendmenos sociales
como la marginalidad social, la religion, la familia, la ideologia reinante, el
entorno empresarial, la cultura, entre otros, inclusiva las costumbres y tradiciones.
(Santos, 2005).

Las diversas teorias de este enfoque concluyen que si la funcién empresarial ha
florecido, debe haber una congruencia entre la construccion ideolégica- cultural y

el comportamiento econémico.

Los recursos humanos, técnicos y financieros también son parte importante en la
planificacion, organizacion de las actividades emprendedoras, esto conllevan a
que los involucrados tengan una filosofia empresarial con una adecuada

orientacion de mejorar la calidad del servicio o producto.

1.2.9 Modelos de creacion empresas.

Segun la figura 1. La creacion de una nueva empresa se basa en los siguientes

ingredientes:

1. La identificacion de una oportunidad empresarial que es el punto de partida de

la idea empresarial.

2. Los factores de produccion (bienes materiales, inmateriales y humanos),

necesarios para el desarrollo y la explotacion de la oportunidad empresarial.

3. El mercado nicho del mercado o segmento en el cual va a operar la nueva

empresa.
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GRAFICO N° 2 Modelo de la creacion de empresas
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4. La estrategia que el empresario piensa adoptar para la combinacion adecuada
de los medios de produccion y la forma de dirigirse a los consumidores o
usuarios potenciales. La estrategia o la relacién objetivos — instrumentos o
fines — medios define y concreta la realizacién de la idea empresarial y la

explotacion de la oportunidad empresarial.

5. El empresario con una motivacion, preparacion y habilidades adecuadas para

la toma de las cuatro decisiones anteriores.

Se trata de elementos o variables controlables por el empresario que

evidentemente estan condicionados por el contexto institucional.

La funcion empresarial se apoya en dos pilares fundamentales, inherentes a ella, a

saber: la innovacion y la asuncion de riesgo.
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Innovacion

La innovacion va tan unida a la funcién empresarial que algunos economistas,
como Schumpeter, la consideran como la nota definitoria del empresario. La
funcion empresarial, segun dicho autor, consiste en realizar nuevas combinaciones
en el ambito econdmico, refiriéndose a: 1) la introduccion de un nuevo bien o
servicio: 2) la introduccién de un nuevo método de produccion; 3) la apertura de
un nuevo mercado; 4) la conquista de una nueva fuente de aprovisionamiento; y

5) la creacion de una nueva forma de organizacion de la industria.

Asuncion de riesgo.

La creacion de una empresa, la adaptacién de las empresas existentes a los
cambios del entorno, direccion del proceso de combinacion y organizacion de
factores, asi como el ser creativo e innovador, supone actuar en la incertidumbre,

misma que implica riesgo.

La innovacion y el riesgo inherentes a la labor combinar los factores de
produccion tiene mucha mas importancia cuando se trata de nuevas empresas que

en el caso de las existentes.

Para Torres:

“la funcion del empresario es la de asegurador de todas las rentas menos la
suya, al aceptar los dos tipos de riesgo que lleva consigo el proceso de
produccion: a) El riesgo técnico y b) El riesgo econémico. Esta funcion de
asuncién de riesgo inherente a la labor empresarial tiene como consecuencia
que el empresario asuma el papel de responsable ante la sociedad de la
economicidad del proceso de produccion, poniendo como garantia de que
sus actos seran acertados, su propio capital, sin esfuerzo y la remuneracion
de su trabajo”. (Torres, M. 1956.).
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1.2.10 Componentes de los estudios para creacion de empresas.

Se respalda el proceso de la implementacion de una nueva empresa mediante los
siguientes estudios para determinar la viabilidad del proyecto de inversion entre
ellos se tiene: Estudio de mercado, estudio técnico, estudio administrativo y

aspectos financiero.

Considerando los aspectos financieros y administrativos se establecen los
pardmetros para la implementacion de una fabrica de galletas artesanales en la

parroquia Posorja, canton Guayaquil, provincia del Guayas.

1.2.10.1 Estudio de mercado.

Tiene como finalidad determinar si existe 0 no, una demanda que justifique la
puesta en marcha de un programa de produccién de ciertos bienes o servicios, en

un espacio de tiempo.

Se entiende por mercado el éarea en que confluyen las fuerzas de la oferta y la
demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios
determinados en un espacio del tiempo definido. Los mercados son los

consumidores potenciales reales de nuestro producto.

Segun Cordova Marcial (2006), sostiene que: “es el elemento mas
importante y més complejo del mercado, estd integrado por necesidades
sentidas, poder adquisitivo, posibilidad de compra, tiempo de consumo y
condiciones ambientales” Pag. #163.

El concepto de mercado se refiere a dos ideas relativas de las transacciones
comerciales, por una parte se trata de un lugar fisico especializado en las
actividades de vender y comprar productos y en algunos casos servicios. En este

lugar se instalan distintos tipos de vendedores para ofrecer diversos productos o
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servicios, en tanto que ahi concurren los compradores con el fin de adquirir

dichos bienes o servicios.

Mediante el diagnostico de los aspectos internos y externos se obtienen datos que
sirvan para cuantificar la demanda del producto que justifique la puesta en marcha
del proyecto, conocer como las preferencias del consumidor para identificar las
caracteristicas del producto y el precio a los productos elaborados artesanalmente
que estan dispuestos a pagar, determinar la cantidad de productos que el segmento
de mercado esté dispuesto a consumir para calcular el tamafio de la produccion,
establecer los canales de distribucién que utilizando para la comercializacion y los

medios que al cliente le gustaria recibir informacion publicitaria.

1.2.10.2 Anélisis de la oferta.

El analisis de la oferta también conocido como el andlisis de la competencia,
consiste en el estudio realizado a las empresas que competirdn con nosotros, ya
sean empresas que produzcan o vendan productos o servicios similares
(competencia directa), 0 empresas que produzcan o vendan productos o servicios
sustitutos (competencia indirecta), con el fin de saber si realmente se puede

competir y obtener informacion que permite hacerlo de la mejor manera posible.

Segun Finanzas y Servicios:

“La oferta es la relacion entre la cantidad ofertada de un bien y su precio,
cuando todos los demas factores que influyen en los planes de venta
permanecen constantes (ceteris paribus)” (P. # 34).

En la ley de la oferta, si los demas factores se mantienen constantes, cuanto mas

alto sea el precio de un bien, mayor sera su cantidad ofertada.

Factores que alteran la Oferta:
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Los precios de los recursos utilizados en la produccion de un bien.
Los precios de los bienes relacionados.

Los precios esperados en el futuro.

El nimero de proveedores.

La tecnologia.

o ok~ v N E

El estado de la naturaleza (clima).

En esta parte del analisis de la oferta, se debe sefialar cuantos son o podrian ser los
futuros competidores, cuéles son los principales, donde se encuentran ubicados,
cual es su desplazamiento, cual es su practica, cuales son sus principales
estrategias, qué materia prima o materiales usan para sus productos, cuales son sus
precios, cuales son sus puntos de ventas, qué medios publicitarios utilizan, cuales

son las fortalezas y debilidades, entre otros.

1.2.10.3 Analisis de la demanda.

El primer paso para realizar el analisis de la demanda es realizar una
segmentacion de mercado, la cual consiste en segmentar el mercado total que
existe para los productos o servicios, y elegir de entre los mercados resultados, el

mercado o los mercados mas atractivos o convenientes para incursionar.

Segun J. Miranda (2005). “Para el estudio de la demanda se realiza el
estudio historico, actual y futuro con el propdsito de verificar la cantidad de
bienes y servicios que se han ofrecido y se estan ofreciendo, y la cantidad
que se ofreceran, asi como las circunstancias de precio y calidad en que se
realiza dicha oferta. Esto supone la seleccion de fuentes secundarias y
primarias, adecuadas que le den confiabilidad al estudio” (Pag. #102).

Una vez elegido el mercado objetivo, se debe analizar y sefialar en esta parte del
analisis de la demanda las caracteristicas mas importantes del consumidor que lo

son sus gustos, deseos y preferencias, donde compran, cuando compran, cada
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cuanto tiempo compran, cuanto gastan en promedio, cuales son sus habitos de

consumo, sus costumbres, sus actitudes, entre otros.

1.2.10.4 Pronéstico de la demanda.

El prondstico de la demanda se obtiene a través del andlisis de la demanda;
consiste en pronosticar cuanto seria la demanda o las ventas del negocio para un
periodo de tiempo determinado motivo por el cual el anélisis de la demanda se
debe procurar descifrar las intenciones de compra del nuevo producto por parte de

los consumidores.

Realizar el prondstico de la demanda, permitirda elaborar la proyeccion o
presupuesto de ventas, que es el presupuesto a partir del cual se elaboran los
demas; por lo que se debe procurar que el prondstico de la demanda sea el mas

real posible.

1.2.11 Gestion econdmica y proyecciones a mediano y largo plazo.

1.2.11.1 Producto.

Para poder asignar una clasificacion en la cual va a enmarcarse el producto a
desarrollar en este proyecto, cabe definir qué es un producto, para esto se ha

tomado la definicion de (Kloter 2004), que dice:

“Definimos como cualquier cosa que se puede ofrecer a un mercado para la
atencion, adquisicion, uso, 0 consumo Yy que podria satisfacer un deseo o
una necesidad” (Pag. #235).

Productos de consumo:

Los problemas de consumo son aquellos que los consumidores finales compran

para su consumo personal.
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Productos de conveniencia.

Son productos de consumo que suelen adquirirse con frecuencia, de inmediato o
con minimo de esfuerzo de comparacion y compra, por ejemplo: jabones, dulces,

diarios y comida rapida.

Los productos de conveniencia suelen tener precio bajo, y los productos los
colocan en muchos lugares para que los cliente los adquieren facilmente cuando

los necesitan.

Los productos de conveniencia pueden subdividirse en:

e Productos basicos.
e Productos de impulso.

e Productos de emergencia.

Los productos basicos son los que los consumidores compran con regularidad

como:

e Salsas.
e Dentifricos.

e Galletas.

Los productos de impulso se compran con poca planificacion o esfuerzo de

busqueda, como:

e Dulces.

e Revistas.

Tales productos suelen colocarse cerca de las cajas de muchos establecimientos
porque es posible que de otra manera a los compradores no se les ocurriera

adquirirlos.
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Los consumidores compran de emergencia cuando su necesidad es urgente:

e Paraguas durante una tormenta.

e Botas y palas después de la primera nevada del afio.

Los fabricantes colocan los productos de emergencia en muchos expendios para

que sean faciles de encontrar y cuando los consumidores los necesiten.

En el Ecuador se puede observar que en casi todos los supermercados en el sitio
de la caja o cerca de ella (cobro y facturacion), se observa varios productos de
este tipo, por ejemplo: Pilas, dulces, afeitadoras, revistas, cepillos dentales, entre

otros.

En base a las definiciones emitidas anteriormente se ubica al producto galletas
elaboradas de forma artesanal en la clasificacion de productos de consumo de
conveniencia de tipo basico.

1.2.11.2 Clientes y Proveedores.

Clientes.

Son aquellos que realizan compras o que lo hicieron dentro de un periodo corto de
tiempo, ademas existen varios tipos de clientes como: clientes complacidos,
clientes satisfechos, clientes insatisfechos y clientes influyentes.

Proveedores.

Son aquellos que se encuentran en el entorno econémico y social, abastece de

insumos y materias primas a las organizaciones para el desarrollo de la actividad

productiva o directamente se compran las existencias para su venta.
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1.2.11.3 Satisfaccion de las necesidades.
Para satisfacer las necesidades de la poblacion objetivo se establecera valores
agregados mediante un exhaustivo analisis de la demanda con la finalidad de

comprender al consumidor, por ello es importante el mercadeo como sujeto activo

en la relacién de intercambio econdmico.

1.2.12 Estudio técnico.

Tiene por objeto proveer informacion, para cuantificar el monto de las

inversiones y costos de las operaciones relativas en esta area.

1.2.13 Localizacion del proyecto:

El proyecto de la fabrica de galletas esta instalado en la poblacion de la parroquia

de Posorja, cantdn Playas, provincia del Guayas, en una extension de 5 hectéreas.

1.2.13.1 Infraestructura.

Es la base material en la que esta sentada la sociedad, que incluye, en pocas

palabras, a la economia: Las fuerzas y las relaciones de produccion.

Desde alli se sostiene la estructura social, y mas arriba la superestructura, que
dependen también de la infraestructura y donde se encontraria la vida cultural e

ideoldgica.

Sin embargo, existen otras acepciones para el término, como cuando se refiere a la
construccion edilicia, entonces se han hecho inversiones en infraestructura o

ampliacion de los lugares de operacion.
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1.2.13.2 Tecnologia.

e Conjunto de procedimientos y medios que se emplea para producir un bien o

servicio.

* Procedimientos: Secuencia de operaciones (proceso) para transformacion de

insumos en productos o servicios.

* Medios: Elementos fisicos y humanos necesarios para llevar a cabo el proceso.

1.3 INVERSION EN ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

1.3.1 Indicadores de la actividad productiva.

Son los que aportan a la informacion acerca de la actuacion ambiental de las
operaciones o de la produccién de la empresa: desde inputs utilizados (materiales,

energia y servicios).

Hasta los outputs resultantes (productos, servicios, residuos y emisiones), pasando
por el proceso de compra de los inputs, el disefio, instalacion, operacion y
mantenimiento del equipo y las instalaciones fisicas de la empresa, o la

distribucién de los outputs resultantes del proceso productivo.

1.3.2 Estudio de administraciéon financiera.

1.3.2.1 Planificacion.

Es un proceso que comienza por fijar objetivos, define estrategias politicas y
planes detallados para alcanzarlos, establece una organizacion para la
instrumentacion de las decisiones e incluye una revisién del desempefio y

mecanismos de retroalimentacion para el inicio de un nuevo ciclo de planeacion.
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1.3.2.2 Direccion.

Para Harold y Heinz “es el proceso consistente en influir en los individuos para
que contribuyan al cumplimiento de las metas organizacionales y grupales. Las
personas asumen diferentes papeles, y no existen personas promedio al trabajar en
favor de las metas, un administrador debe tomar la dignidad de las personas en su

integridad.

1.3.2.3 Control.

Para Koonts “la funcién administrativa del control es la medicion del desempefio
a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos de las empresa y de los planes
ideados para alcanzaos. Es una funcion de todo administrador, desde el presidente

hasta los supervisores de la compania”.

1.3.2.4 Ejecucidn.

La ejecucion es la etapa donde se materializa los aspectos en el estudio técnico en
especial, pero soportado en la estructura organizacional para la implementacion
del proyecto y en la financiacion del mismo. Para realizar la ejecucion es
necesario desarrollar una gestion que facilite su terminacion y lo deje listo para la

iniciacion o puesta en marcha (inicio de operaciones).

1.3.3 Aspectos Administrativos.

1.3.3.1 Vision.

Segun Certo S, Peter P (1998) considera:

“La vision de la organizacion resume los valores y aspiraciones de la misma en
términos muy genéricos, sin hacer planteamientos especificos sobre las estrategias

sobre las estrategias utilizadas para que se hagan realidad” (p#59).
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En cambio Senge P (1999) considera:

Que la vision organizativa es la respuesta a la pregunta. ;Qué es lo que queremos
crear?, y que las visiones que se comparten en la organizacion ‘“‘crean un
sentimiento de comunidad que impregna a la organizacion en su conjunto y hacen
que sus diversas actividades sean coherentes”. Como consecuencia de todo ello el
trabajo se hace parte de la basqueda de un propdsito de mayor alcance que se

materializa en los productos y servicios de la organizacion. (p# 55).

En algunos casos es importante para elaborar la vision, considerar los aspectos
fundamentales del desarrollo de la empresa y pensar en futuro lo que se en el largo
plazo, para ello es importante contestar en tiempo presente las preguntas que se

detallan a continuacion.

1. ¢Como es nuestra presencia en el mercado? ;A qué clientes estamos
atendiendo? Y ;cAmo son nuestros servicios?

2. ¢Coémo funciona la organizacion? ;Como esté la situacion financiera?

3. ¢En qué se observa la practica de los valores fundamentales de la

organizacion?

1.3.3.2 Misién.

Es una declaracion explicita del modo en el que la organizacion piensa cumplir la
meta expresada en su vision estratégica. Implica, por tanto, una mayor concrecion

de las orientaciones estratégicas a través de las cuales se va cumplir la vision.

Hitt- Ireland- Hsskissson (1999), considera: “la mision estratégica proviene del
propdsito estratégico. La mision estratégico que se enfoca hacia el exterior, es el
determinacion del propoésito exclusivo de una empresa y el panorama de sus

operaciones con relacion al producto y al mercado”. (p# 25).
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La formulacion de la mision implica desarrollar un enunciado claro del tipo de
negocio en el que se halla la compafiia (o planea estar): Una definicién concisa del
proposito que trata de lograr en la sociedad y/o en la economia. Al formular su

mision, una empresa debe responder a cuatro preguntas basicas.

1. ¢Que funcion desempefia la organizacion? ;Necesidad o necesidades de la

poblacion objetivo van a responder nuestra area de gestion?
2. ¢Para quién desemperia esta funcion? ¢A quiénes atenderemos?

3. ¢De qué manera trata de desempefiar la funcién? ;Como trataremos de lograr

nuestras metas?

4. ¢Por qué existe esta organizacion? O ¢por qué vamos hacer lo que queremos

hacer?

1.3.3.3 Objetivos.

Los objetivos dan razon de ser a la empresa, permiten lograr os resultados con su

méxima eficiencia.

Los objetivos determinan los resultados finales y los objetivos principales son

sustentados por el sub- objetivo.

Los objetivos pueden ser:

¢ Individuales y colectivos.
e A corto, mediano y largo plazo.
e Principales y secundarios.

e Interno y externo.

Existen autores que clasifican los objetivos en objetivos estratégicos, objetivos

tacticos, y objetivos operativos.
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Objetivos estratégicos.- Es lo que la institucion pretende lograr en el mediano y
largo plazo. Para su complimiento se involucran todas las areas de gestion de la

organizacion y son establecidas por el nivel gerencial de la organizacion.

Objetivos tacticos.- Son los enlaces entre los objetivos estratégicos y los

objetivos operativos, son establecidos por los mandos medios.

Objetivos operativos.- Son de corto plazo, su ambito de accién involucra a los

equipos operativos.

1.3.3.4 Valores estratégicos.

Los valores estratégicos representan las convicciones o filosofia de la alta
direccion respecto a qué conducira al éxito, considerando tanto el presente como

el futuro.

Estos valores, es facil descubrirlo, traslucen los rasgos fundamentales de lo que es

la estrategia empresarial, parten de esta reflexion.

Para Morrisey (1995). “Todo lo que pueda aportarnos una ventaja
competitiva consistente podria traducirse en un valor estratégico de la
empresa. Tener un acuerdo claro y abierto sobre estos valores ayudara a
estableces las prioridades significativas de la organizacion, sus campos de
esfuerzo y niveles de tolerancia respecto a las variaciones; permitira fijar
expectativas y como comunicarlas a los de mas, en qué negocios intervenir
y como administrar” (pag. #13).

Entonces se considera a los valores estratégicos como un material de consulta al
alcance de la mano al poner en marcha la estrategia. Algunos de estos valores
identificados seran formulados directa o indirectamente en la declaracion de

mision.
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1.3.3.5 Filosofia.

Es el conjunto de saberes que busca establecer, de manera racional, los principios
mas generales que organizan y orientan el trabajo de una organizacion, es decir, la
manera de pensar o de ver las cosas en la empresa. La filosofia actual de una
empresa es la base para confeccionar objetivos y estrategia para el futuro.
Conociéndola se puede evaluar el grado de adaptacién de la empresa a las

necesidades de la misma y/o a las necesidades y deseos de sus consumidores.

Compromiso.

Es una responsabilidad aceptada implica roles, el que asigna el compromiso y el

que lo ejecuta, en muchos casos este rol puede ser la misma persona.

Puntualidad.

Es el esfuerzo de estar a tiempo en el lugar adecuado, para cumplir obligaciones,

sin tener distracciones, retrasos, ni obstaculos.

Estrategias.

Es de gran importancia para cualquier empresa, pequefia o grande. En las grandes
empresas, suelen ser los altos niveles gerenciales quienes se ocupan del tema
estratégico; sin embargo, a medida que un individuo asciende en la escala, tiene

que ir pensando cada dia mas en forma estratégica.

1.3.3.6 Analisis del sistema financiero.

El andlisis financiero es el estudio que se hace de la informacion contable,
mediante la utilizacion de indicadores y razones financieras. La contabilidad

representa y refleja la realidad econdmica y financiera de la empresa, de modo
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que es necesario interpretar y analizar esa informacion para poder entender a

profundidad el origen y comportamiento de los recursos de la empresa.

Segun datos obtenidos se considera que: “El estudio financiero tiene por objeto
determinar el monto de los econdmicos necesarios para el proyecto, y los costos
totales de operacion y el monto de lo ingresos que se aspira recibir en cada uno de
los periodos de vida util. La informacién contable o financiera de poco nos sirve
si no la interpretamos, comprendemos, siendo alli donde surge la necesidad del

analisis financiero”.

1.3.4 Aspectos financieros.

1.3.4.1 Capital de trabajo.

Es la capacidad de una compafiia para llevar a cabo sus actividades con
normalidad en el corto plazo, puede ser calculado como los activos que sobran en
relacién a los pasivos de corto plazo, ademéas de ser util para establecer el

equilibrio patrimonial.

1.3.4.2 Maquinarias y equipos.

Son los bienes tangibles que constituyen uno de los grandes grupos que integran
los activos de las empresas, destinados a la produccién y venta de mercancias o
servicios propios del giro del negocio de los cuales estima que su tiempo de uso o

consumo sea prolongado.

1.3.4.3 Balance inicial.

Es aquel balance que se hace al momento de iniciar una empresa 0 un negocio, en
el cual se registran los activos, pasivos y patrimonio con que se constituye e

inician operaciones.
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Cuando se crea una empresa se requiere que los socios aporten una serie de
activos y posiblemente se deba incurrir en algunas obligaciones para poder operar

0 adquirir los activos, lo que su conjunto conforman el balance inicial.

1.3.4.4 Balance general.

Es un estado contable que muestra a situacion financiera de una empresa en una
fecha determinada; cuanto vale (activo) y cdmo se reparte su propiedad entre los

acreedores (pasivo) y los inversionistas o accionistas (capital).

1.3.4.5 Estado de pérdidas y ganancias.

El estado de resultados muestra lo acontecido en una empresa durante un periodo
determinado y permite conocer la utilidad o pérdida neta de cada uno de los
ejercicios, permite a través de la determinacion de la utilidad neta, conocer los
fondos de que podra disponerse para invertir en otros proyectos, reinversiones en
la misma empresa o0 pago de dividendos a los accionistas y que también se esta

desempefiando el proyecto.

1.3.4.6 Flujo de caja.

Son las variaciones de entradas y salidas de caja o efectivo, en un periodo dado
para una empresa, la acumulacién neta de activos liquidos en un periodo
determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez de

una empresa, se analiza a través del estado de flujo de caja.

1.3.4.7 Calculo del valor anual Neto VAN

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado

namero de flujos de caja futuros, originados por una inversion.
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Consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar mediante una tasa),
todos los flujos de caja futuros del proyecto, restando al valor la inversion inicial,

de tal modo que el valor obtenido es el valor neto del proyecto.

1.3.4.8 Calculo de la Tasa Interna de Retorno TIR.

Es la tasa que iguala el valor actual neto a cero, la tasa interna de retorno es
conocida como la tasa de rentabilidad producto de la reinversion de los flujos
netos de efectivo dentro de la operacion propia del negocio y se expresa en

porcentaje.

1.3.4.9 Punto de equilibrio.

El punto de equilibrio en una empresa es aquel nivel de produccion en el cual no
se obtienen ganancias ni se incurre en pérdidas, es decir, cuando el valor de la
produccién es igual al de los gastos necesarios para producirla. ElI punto de

equilibrio se calcula con la formula: PE = CF/1 - CV/IV .

También puede expresarse como un porcentaje de la capacidad que debe

utilizarse, como minimo, para alcanzar el punto de equilibrio.

1.3.4.10 Periodo de recuperacion.

Es el tiempo que se requiere para cubrir la inversion partir de las utilidades netas.

No emplea valores descontados y se expresa en afnos.

TABLA N° 2 Periodo de Recuperacién

PRCp Inversion Total

= Utilidad neta promedio

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde
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1.3.5 Andlisis de sensibilidad.

El analisis de sensibilidad permite conocer los efectos sobre la rentabilidad del
proyecto si se presentan circunstancias diferentes a las previstas en el

planteamiento original.

1.3.6 Analisis de la gestion o actividad

Miden la efectividad y eficiencia de la gestion, en la administracion del capital de
trabajo, expresan los efectos de decisiones Yy politicas seguidas por la empresa,

con respecto a la utilizacion de sus fondos.

Evidencian cdmo se manejo la empresa en lo referente a cobranzas, ventas al

contacto, inventarios y ventas totales.

Estos ratios implican una comparacion entre ventas y activos necesarios para
soportar el nivel de venta, considerando que existe un apropiado valor de
correspondencia entre estos conceptos.

Asi se tiene en este grupo los siguientes ratios.

1.3.6.1 Ratios de creacién de valor.

Es un conjunto de indicadores relacionados con la creacién de valor en las

empresas entendida como superacion de expectativas.

Esta circunstancia implica que la empresa debe implantar un sistema de gestion
que se oriente a su consecucién, al establecimiento de un sistema de medicion que
permita identifica, como, donde y cuanto se esta creando valor y, que sirva al

mismo tiempo de control e incentivacion del mismo.
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Por lo tanto, se requiere no s6lo su medicion, sino también la identificacion de
todo aquello que pueda incrementarlo, es decir, los impulsadores o conductores de

valor, tanto a nivel interno como externo.

1.3.6.2 Ratio de cuentas por cobrar.

Miden la frecuencia de recuperacion de las cuentas por cobrar. El proposito de
este ratio es medir el plazo promedio de créditos otorgados a los clientes v,
evaluar la politica de crédito y cobranza.

El saldo en cuentas por cobrar no debe superar el volumen de las ventas. Cuando
este saldo es mayor que las ventas se produce la inmovilizacion total de fondos
en cuentas por cobrar, restando a la empresa, capacidad de pago y pérdida de

poder adquisitivo.

Es deseable que el saldo de cuentas rote razonablemente de tal manera que no
implique costos financieros muy altos y que permita utilizar el crédito como

estrategia de ventas.

1.3.6.3 Ratios de cobros o rotacion anual.

Puede ser calculado expresando os dias promedio que permanecen las cuentas
antes de ser cobradas o sefialando el nimero de veces que rotan las cuentas por
cobrar. Para convertir el nmero de dias en nimero de veces que las cuentas por

cobrar permanecen inmovilizados, se divide por 360 dias que tiene el afio.

TABLA N° 3 Periodo de cobros

ROTACION DE CTAS. POR COBRAR PROMEDIO * 360
CARTERA= VENTAS

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

= DIAS
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1.3.6.4 Periodo promedio de pago a proveedores.

A través del indicador se puede obtener indicios del comportamiento del capital
de trabajo. Mide especificamente el nUmero de dias que la firma, tarda en pagar
los créditos que los proveedores le han otorgado.

Una practica usual es buscar que el nimero de dias de pago sea mayor, aunque
debe tenerse cuidado de no afectar su imagen con sus proveedores de materia

prima.

En épocas inflacionarias debe descargarse parte de la pérdida de poder adquisitivo

del dinero en los proveedores, comprandoles a crédito.

Periodo de pagos o rotacion anual:

En forma similar a los ratios anteriores, este indice puede ser calculado como dias

promedio o rotaciones al afio para pagar las deudas.

TABLA N° 4 Periodo de promedio

CUENTAS POR PAGAR
PERIODO PAGO A (PROMEDIO)* 360
PROV.=

=DIAS

COMPRAS A PROVEEDORES

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.6.5 Rotacion de cajas y bancos.

Dar una idea sobre la magnitud de la caja y bancos para cubrir dias de venta. Se lo
obtiene multiplicando el total de caja y bancos por 360 (dias del afio) y dividiendo

el producto entre las ventas anuales.
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TABLA N° 5 Rotacion de caja

CAJA Y BANCOS x 360
ROTACION DE CAJA BANCOS = = DIAS
VENTAS

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.6.6 Rotacion de Activos Totales.

Ratio que tiene objeto medir la actividad en ventas de la firma. O sea, cuantas
veces la empresa puede colocar entre sus clientes un valor igual a la inversion

realizada. Para obtenerlo se divide las ventas netas por el valor de los activos

totales.
TABLA N° 6 Rotacion de Activos Totales
VENTAS
ROTACION DE ACTIVOS TOTALES = = veces
ACTIVOS TOTALES

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde.

1.3.6.7 Rotacion del activo fijo.

Esta razon es similar a la anterior, con el agregado que mide la capacidad de la

empresa de utilizar el capital en activos fijos.

Mide la actividad de ventas de la empresa. Dice, cuantas veces se puede colocar

entre los clientes un valor igual a la inversion realizada en activo fijo.

TABLA N° 7 Rotacion del Activo
VENTAS
ROTACION DE ACTIVO FIJO = = veces
ACTIVOS FIJO

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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1.3.7 Analisis de liquidez.

Miden la capacidad de pago que tiene la empresa para hacer frente a sus deudas de

corto plazo.

Es decir, el dinero en efectivo de que dispone, para cancelar las deudas, expresan
no solamente el manejo de las finanzas totales de la empresa, sino la habilidad

gerencial ara convertir en efectivo determinados activos y pasivos corrientes.
Facilitan examinar la situacion financiera de la compafiia frente a otras, en este
caso los ratios se limitan al analisis del activo y pasivo corriente, estos ratios son
cuatro:

1.3.7.1 Ratio de liquidez general o razon corriente.

El ratio de liquidez general se lo obtiene dividiendo el activo entre el pasivo

corriente.

El activo corriente incluye basicamente las cuentas de caja, bancos, cuentas y

letras por cobrar, valores de facil negociacion e inventarios.
Este ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué proporcion de deuda de
corto plazo son cubiertas por elementos del activo, cuya conversion en dinero

corresponde aproximadamente al vencimiento de las deudas.

TABLA N° 8 Ratio de Liquidez

ACTIVO CORRIENTE
LIQUIDEZ GENERAL = = veces

PASIVO CORRIENTE

Fuente: César A. Guzméan, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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1.3.7.2 Ratio prueba acida.

Es aquel indicador que al descartar del activo corriente cuentas que no son
facilmente realizables, proporciona una medida mas exigente de la capacidad de

pago de una empresa en el corto plazo.

Es algo mas severa que la anterior y es calculada restando el inventario del
activo corriente y dividiendo esta diferencia entre el pasivo. Los inventarios son
excluidos del anélisis porque son los activos liquidos y los mas sujetos a pérdidas

en caso de quiebra.

TABLA N° 9 Ratio prueba acida

. ACTIVO CORRIENTE — INVENTARIOS
PRUEBA ACIDA = = veces

PASIVO CORRIENTE

Fuente: César A. Guzméan, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
A diferencia de la razon anterior, esta excluye los inventarios por ser considerada

la parte menos liquida en caso de quiebra.

Esta razon se concentra en los activos mas liquidos, por lo que proporciona datos

mas correctos al analista.

1.3.7.3 Ratio prueba defensiva.

Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo; considera
Unicamente los activos mantenidos en caja — bancos y los valores negociables,
descartando la influencia del tiempo variable y la incertidumbre de los precios de
las demas cuentas del activo corriente. Se indica la capacidad de la empresa para
operar con sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus flujos de venta. Se calcula
este ratio dividiendo el total de los saldos de caja y bancos entre el pasivo

corriente.
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TABLA N° 10 Ratio prueba defensiva

PRUEBA CAJA BANCOS
=%

DEFENSIVA = PASIVO CORRIENTE

Fuente: César A. Guzmén, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.7.4 Ratio capital de trabajo.

Como es utilizado con frecuencia, se puede definir como una relacién entre los:
Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes, es una razon definida en términos de

un rubro dividido por otro.
El capital de Trabajo, es lo que le queda a la firma después de pagar sus deudas
inmediatas, es la diferencia entre los activos corrientes menos pasivos corrientes;

algo asi como el dinero que le queda para poder operar en el dia a dia.

TABLA N° 11 Ratio capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO = ACTIVO CORRIENTE — PAS. CORRIENTE = UM

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.8 Analisis endeudamiento o apalancamiento.

Estos ratios, muestran la cantidad de recursos que son obtenidos de terceros para
el negocio. Expresan el respaldo que posee la empresa frente a sus deudas totales.
Dan una idea de la autonomia financiera de la misma. Combinan las deudas de

corto y largo plazo.

Permiten conocer qué tan estable o consolidada es la empresa en términos de la

composicion de los pasivos y su peso relativo con el capital y el patrimonio.
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Miden también el riesgo que corre quién ofrece financiacion adicional a una
empresa y determinan igualmente, quién ha aportado los fondos invertidos en los
activos. Muestra el porcentaje de fondos totales aportados por el duefio(s) o los

acreedores ya sea a corto 0 mediano plazo.

Para la entidad financiera, lo importante establecer estandares con los cuales
pueda medir el endeudamiento y poder hablar entonces, de un alto o bajo

porcentaje.

El analista debe tener claro que el endeudamiento es un problema de flujo de
efectivo y que el riesgo de endeudarse consiste en la habilidad que tenga o no la
administracion de la empresa para generar los fondos necesarios y suficientes para

pagar las deudas a medida que se van venciendo.

1.3.8.1 Estructura del capital.

Es el cociente que muestra el grado d endeudamiento con relacion al patrimonio.
Este ratio evalta el impacto del pasivo con relacion al patrimonio. Se calcula

dividiendo el total del pasivo por el valor del patrimonio:

TABLA N° 12 Estructura del Capital
PASIVO TOTAL

ESTRUCTURA DEL
CAPITAL = PATRIMONIO

=%

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.8.2 Endeudamiento.

Representa el porcentaje de fondos de participacion de los acreedores, y sea en el
corto o largo plazo, en los activos. En este caso, el objetivo es medir el nivel

global de endeudamiento o proporcion de fondos por los acreedores.
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TABLA N° 13 Endeudamiento
PASIVO TOTAL

RAZON DE ENDEUDAMIENTO = =%
ACTIVO TOTAL

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.8.3 Cobertura de gastos financieros.

Este ratio indica hasta qué punto pueden disminuir las utilidades sin poner a la
empresa en una situacion de dificultad para pagar sus gastos financieros, ademas
que permite conocer la facilidad que tiene la empresa para atender sus
obligaciones derivadas de su deuda.

TABLA N° 14 Cobertura de gastos financieros

UTILIDAD ANTES DE

INTERESES
COBERTURA DE GG.FF = = veces

GASTOS FINANCIEROS

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.8.4 Cobertura “para gastos fijos.

Este ratio permite visualizar la capacidad de supervivencia, endeudamiento y
también medir la capacidad de la empresa para asumir su carga de costos fijos.

Para calcularlo se divide el margen bruto por los gastos fijos.

El margen bruto es la Unica posibilidad que tiene la empresa para responder por
sus costos fijos y por cualquier gasto adicional.
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TABLA N° 15 Cobertura para gastos fijos

UTILIDAD BRUTA
COBERTURA DE GASTOS FIJOS = = Veces

GASTOS FIOS

Fuente: César A. Guzman, 2004
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

1.3.9 Aspectos ambientales.

1.3.9.1 Impacto ambiental.

Es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio ambiente,
técnicamente es la alteracion de la linea de base ambiental, actualmente existe
una preocupacion a nivel ambiental, porque los recursos naturales se encuentran
amenazados en todos los sentidos, el agua, el suelo, el aire son recursos que estan
siendo afectados por acciones sin estudios previos que permitan mitigar estos

impactos.

La minimizacion del impacto ambiental es un factor importante en los estudios de
a cualquier proyecto que se quiera llevar a cabo, con esto se puede lograr que los

efectos secundarios sean positivos, 0 menos negativos.

1.3.9.2 Indicadores ambientales de la actuacion directiva.

Son aquellos que dan informacion sobre las politicas, gestion de personal,
planificacion, practicas y procedimientos a todos los niveles de la empresa, asi
como sobre las decisiones y acciones relativas a los aspectos ambientales de la
empresa. Para el estudio es importante tomar en consideracion este aspecto para

que la viabilidad esta con todos los parametros.
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1.4 MARCO LEGAL.

1.4.1 Estatutos Organicos

Para la creacion de la empresa se debe regirse a los estatutos de la ley segin lo

establecido en el gobierno de la Republica del Ecuador.

1.4.2 Cddigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI)

Segln el Art. 1 dice: “Se rigen por la presente normativa todas las personas
naturales y juridicas y deméas formas asociativas que desarrollen una actividad

productiva, en cualquier parte del territorio nacional.

El ambito de esta normativa abarcara en su aplicacion el proceso productivo en su

conjunto, desde el aprovechamiento de los factores de produccion.

La transformacion productiva, la distribucion y el intercambio comercial, el
consumo, el aprovechamiento de las externalidades positivas y politicas

desincentiven las externalidades negativas.

Asi también impulsaran toda la actividad productiva a nivel nacional, en todos sus
niveles de desarrollo y a los actores de la economia popular y solidaria, asi como
la produccion de bienes y servicios realizada por las diversas formas de
organizacion de la produccion en la economia, reconocidas en la Constitucion de

la Republica.

De igual manera, se regira por los principios que permitan una articulacién
internacional estratégica, a través de la politica comercial, incluyendo sus
instrumentos de aplicacion y aquellos que faciliten el comercio exterior, a través

de un régimen aduanero moderno transparente y eficiente.
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Partiendo del sistema de Planificacion Nacional que se encuentra bajo la rectoria
de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo del Pais, fundamenta el
desarrollo productivo del Pais en lo establecido en el Codigo Orgénico de la
Produccion, el cual constituye otra de las leyes de la republica que fomenta y
promueven las actividades productivas de las y los ecuatorianos o residentes en el

pais.

La matriz productiva que regira el régimen de produccioén de nuestro pais esta
orientada al fomento de las actividades empresariales productivas que generen

nuevas plazas de trabajo y no consuman energias no renovables.

1.4.3 Segun la Ley de Companiias.

1.4.3.1 Procedimientos Legales para su Constitucion.

Para la constitucién de este tipo de compafias se debe cumplir una serie de

formalidades generales tales como:

e Solicitud a la Superintendencia de Compaiiias, pidiendo la aprobacién del tipo
de compafiia, y registro del nombre o denominacién, en la cual se presenta
varias alternativas, para el consentimiento de una de ellas, una vez que este
organismo compruebe que no existe otra denominacién idéntica o semejante.

e Elaboracion de la minuta del contrato de la compafiia, suscrita por abogado, en
la que se debe especificar el nombre de la empresa, el domicilio, alcance de
las actividades de la misma, el nombre de los socios con la estructura del
capital, y los demas aspectos que se deben considerar para la elevacion de este
documento a escritura publica.

e Apertura de una cuenta de integracién de capital en cualquier institucion
financiera autorizada para este fin, realizando el primer deposito que debe ser
no menor al 50% del capital social. Los estatutos aprobados por la

Superintendencia de Compaiiias, se elevan a escritura publica ante un Notario
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de la localidad en donde la compafiia realizara sus actos de comercio con las
firmas de los socios fundadores.

Mediante resolucion de la Superintendencia de Compafiias se aprueba la
constitucion, emitiendo un extracto de prensa de la aprobacion de la escritura,
que debe ser publicado por una sola vez, en un diario de gran circulacion en la
ciudad del domicilio de la compafiia.

Un ejemplar de la escritura pablica de constitucion de la compafiia ingresa a la
Superintendencia de Compafiias para la obtencion de la resolucion de
aprobacion de la constitucion.

Obtencion de la patente municipal a fin de que se pueda ejercer actos de
comercio.

Afiliacion a la Camara de la Produccion que corresponda al giro del negocio,
asi por ejemplo: Camara de Comercio, Camara de Industriales, Camara de la
Pequefa Industria, entre otros.

Inscripcion de la escritura de constitucion de la compafiia en el Registro
Mercantil.

Elaboracion e inscripcion de los nombramientos de las personas encargadas de
la administracion de la compafiia en el Registro Mercantil.

Obtencion del Registro Unico de Contribuyentes, en el Servicio de Rentas
Internas (SRI).”

Registro Mercantil.- Es un Registro Oficial en donde se inscribe la escritura

publica; la informacion que se solicita a una persona juridica para inscribirse en el

Registro Mercantil. Es la siguiente:

Escritura de constitucion de la empresa (minimo tres copias).

Pago de la patente municipal.

Exoneracién del impuesto del 1 por mil de activos.

Publicacion en la prensa del extracto de la escritura de constitucion.

Certificado de afiliacién a una de las cAmaras de la produccion.
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Patente Municipal.- El hecho generador de este impuesto es el ejercicio de toda
actividad comercial, industrial, o de orden econdmico que se realice dentro del
canton Guayaquil. Para que una empresa sea inscrita en el registro de patentes de

la Direccién Financiera debera presentar:

e Escritura de constitucion.

e Registro Unico de Contribuyentes.

e Resolucion de Constitucion.

e Copia certificada del nombramiento del Representante Legal

e Copia de cédula del representante legal.

e Formulario de declaracion de impuesto de patente municipal.

e Copia de declaracion de Impuesto a la Renta del afio inmediato anterior

.validada por el Servicio de Rentas Internas.

Afiliacion a la Camara de Comercio.- Para afiliarse a la Cdmara de Comercio de
Guayaquil es necesaria, la siguiente documentacion que permita continuar con un

tramite mas agil:

Llenar la solicitud de afiliacion.

e Fotocopia simple de la escritura de constitucion de la empresa.

e Fotocopia de la resolucion de la Superintendencia de Compafiias. En caso de
bancos o instituciones financieras, la resolucion de la Superintendencia de
Bancos y, en caso de sociedades civiles o colectivas, la sentencia del juez.

e Fotocopia de la cédula o pasaporte del representante legal.

Adicionalmente a la presentacion de estos documentos, el solicitante debera
realizar el pago de la cuota de inscripcion a la Camara de Comercio, para las
personas juridicas, el valor a cancelar depende del capital suscrito en las escrituras
de constitucion de la empresa, posteriormente reciben un certificado de afiliacion
que les permite inscribirse en el Registro Mercantil en la actividad comercial que

va a emprender.
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RUC.- El Registro Unico de Contribuyentes, es un sistema que tiene por objeto
registrar e identificar a los contribuyentes, es decir constituye la identidad de la
empresa frente a los pagos fiscales, como son el pago anual del impuesto a la
renta y la declaracion del impuesto al valor agregado IVA, este debe ser obtenido
dentro de los treinta dias siguientes a su composicion o inicio de actividad. Los

requisitos necesarios para su inscripcion son los siguientes:

e Formulario RUC 01-Ay RUC 01-B.

e Escritura publica de constitucion inscrita en el registro mercantil.

e Hoja del Registro de Sociedades otorgado por la Superintendencia de
Companias.

e Nombramiento del representante legal, inscrito en el Registro Mercantil.

e Copia de cedula y certificado de votacién del representante legal.

e Carta de pago de agua, luz o teléfono de cualquiera de los tres ultimos meses,

del establecimiento de la sociedad.

Accionistas.

Es una persona que posee una o varias acciones en una empresas también suelen
recibir el nombre de inversores, por que el hecho de comprar una accién supone
una inversion (un desembolso de capital), en la compafiia, cabe destacar que un
accionista puede ser tanto una persona fisica como una persona juridica. Esto
quiere decir que un grupo de personas pueden agruparse para comprar una

participacion en una compafiia.

En este sentido, es importante que también se deje en claro qué es una accion. Asi,
se puede establecer que aquella es cada una de las partes proporcionales en las que
se divide el capital de una sociedad an6nima, ya sea esta de tipo comercial o
industrial. Por este motivo, un accionista es un socio capitalista que se involucra
en la gestion de la empresa. Su responsabilidad y poder de decision depende del

porcentaje de capital que aporta a la misma (a mas acciones, mas votos).
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Es importante establecer que existen dos tipos claramente diferenciados de

accionistas:

Accionistas de referencia.- Son aquellos que se caracterizan por el hecho de que
cuentan con un importante nimero de acciones que es el que determina y deja

patente que intervengan e influyan en lo que es la gestién de la empresa en si.

Accionistas minoritarios.- Como su propio nombre indica, estos cuentan con
pocas acciones y, por tanto, no tienen capacidad para influir en lo que es la
direccion y gestion de la compafiia citada. No obstante, puede ocurrir que se cree
una “asociacion” de varios de estos tipos de accionistas y asi adquieran un peso

que les permita actuar en esa citada gestion.

El proceso emprendedor productivo de llevar a cabo la fabricacion de chocolate se
encuentra avalada por un amplio marco juridico relacionado con varias areas
estratégicas de la planificacion.

Sociedad mercantil.

“La compafiia o sociedad mercantil constituye un contrato en el que dos o mas
personas se unen para realizar actos de comercio con la finalidad de obtener una
ganancia para posteriormente ser distribuida.”

1.4.3.2 Clasificacion de la sociedad mercantil.

Se clasifican en cinco grupos de compafiias:

e Lacomparfiia en nombre colectivo.
e La compaiiia en comandita simple y dividida por acciones.

e La compariia de responsabilidad limitada.
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e La compaiiia an6nima.

e La compafiia de economia mixta.

Estos cinco tipos de compariia constituyen personas juridicas.

La Ley de Compafiias del Ecuador establece que un contrato de compaiiia es aquél
por el cual dos 0 mas personas unen sus capitales o industrias, para emprender en
operaciones mercantiles y participar de sus utilidades.

e Sociedad en nombre colectivo.

Las obligaciones sociales estdn garantizadas por la responsabilidad ilimitada y
solidaria de todos los socios, siendo el nombre de ellos el que forma la
denominacion social de la misma, su capital esta constituido por los aportes en

dinero, especies o industria.

Esta compafiia es administrada por todos los socios o por alguno de ellos.

e Sociedades en Comandita.

Las obligaciones sociales de la sociedad estaran garantizadas por uno o varios
socios, denominados comanditarios con responsabilidad limitada, solidaria y

subsidiaria.
Los comanditarios responden hasta por el monto de su aporte, teniendo en cuenta
que cualquier socio comanditario que forme parte de la administracion debera

responder como cualquier socio comanditario.

Su razon social debe ser el nombre de todos los socios comanditario acompafiado

de la frase “Compaifiia en Comandita”.
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El capital debe estar formado por el aporte en dinero y especie de los socios

comanditarios o comanditados y en industria que hagan los comanditarios.

Los requisitos para la constitucion de una sociedad en nombre colectivo y en
comandita son: nombres de los socios, domicilio de los socios, razon social,
objeto, duracion, valor de los bienes entregados y la expresion de lo que cada

socio aporte, en dinero en otros bienes.

e Sociedad responsabilidad limitada.

En este tipo de sociedades las obligaciones sociables de los socios se limita al
monto de su aporte establecido en el documento constitutivo y representado en
cuotas de participacion, siendo imposible por restricciones legal presentarse en
acciones o titulos valores su razon social podrd ser un nombre de persona o
también referido al objeto de la sociedad acompafiado por la frase “Sociedad de

Responsabilidad Limitada” o por las siglas “S.R.L”.

El capital minimo para la suscripcion debe ser entregado y suscrito para la
constitucion de la misma no menos del 50% en efectivo y la totalidad del aporte
hecho en especies y, en el Gltimo caso en bienes muebles o inmuebles que

correspondan a la actividad de la compafiia.

Los administradores de estas sociedades podran ser personas, socios 0 no de la

compafiia con funciones establecidas en el acta constitutiva.

Los requisitos para su constitucién son: nombres, domicilio y nacionalidad de los
socios fundadores, denominacion de la sociedad y su objeto, monto del capital
social y de la cuota de cada socio, numeros de personas que ejerceran la
administracion y de comisarios, cuando los haya, reglas de elaboracién de los
balances y del calculo de los dividendos ademas del tiempo de duracién de la

sociedad.
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e Sociedades anénimas.

Son personas juridicas que ejercen el comercio en forma independiente a los

socios, por ese mismo hecho contestan al contenido de sus siglas.

Las obligaciones de los socios estdn garantizadas por un capital determinado,
dividido en partes iguales denominadas acciones de facil negociacion sin afectar

el acta constitutiva de la sociedad, pueden ser comunes o preferentes.

Las asambleas podran ser ordinarias o extraordinarias.

Entre los principales requisitos para su constitucién estdn: Denominacion y
domicilio de la sociedad, el objeto de la sociedad, el monto del capital suscrito e
importe del capital pagado, nombre, apellido y domicilio de los socios, nimero y
valor nominal de las acciones, valor de los bienes aportados, las reglas con
sujecion a las cuales debera formarse los balances y calcularse y repartirse los
dividendos, nimero de individuos que compondran la junta administrativa, sus
derechos y obligaciones, expresando cual de ellos puede firmar por la compaiiia,
el nimero de comisarios y la fecha de inicio de operaciones de la compafiia y su

duracion.

e Sociedades de economia mixta.

Son empresas formadas de una parte privada y otra publica, son aplicables a esta

compafiia las disposiciones relativas a la compafiia anénima.

Después de haber realizado un exhaustivo andlisis de los diferentes tipos de
compafiias los cuales pueden constituirse legalmente segin la Ley de Compafiias
para este proyecto en estudio se opt6 por la compafiia de responsabilidad limitada,
que cumple con las caracteristicas necesarias que contribuiran que colaboraran al

desarrollo empresarial, garantizando el funcionamiento de la misma.
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e Lacompafiia de responsabilidad limitada.

“La compania de responsabilidad limitada es la que contrae entre tres o mas
persona, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de
sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razén social o
denominacion objetiva a la que se afiadira, en todo caso, las palabras “Compaiiia

Limitada” o su correspondiente abreviatura.”

Este tipo de compafiias son siempre mercantil pero sus integrantes, por el hecho
de constituirla, no adquieren la calidad de comerciantes.

Esta compafiia de responsabilidad limitada podra tener como finalidad de toda

clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles permitidas por la

ley.

Para intervenir en la constitucion de una compafiia de responsabilidad limitada se
requiere de capacidad civil para contratar; no obstante no podran hacerlo entre
padres e hijos no emancipados ni entre cdnyuges. La junta general formada por
los socios legalmente convocados y reunidos, es el 6rgano supremo de la

compafiia.

Para los efectos fiscales y tributarios las compariias de responsabilidad limitada
son sociedades de capital, la misma que estara formado por las aportaciones de los
socios y no serd inferior a $400 doélares monto fijado por la superintendencia de

compafiias.

Al constituirse la compafiia, el capital estard integramente suscrito, y pagado por

lo menos en el cincuenta por ciento de cada participacion.

Las aportaciones pueden ser en numerario 0 en especie y, en este Gltimo caso,

constituir en bienes muebles o inmuebles que correspondan a la actividad de la
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compafiia. El saldo del capital debera integrarse en un plazo no mayor de doce

meses, a contarse desde la fecha de constitucion de la compafiia.

Los aportes en numerario se depositaran en una cuenta especial de “Integracion de
Capital”, que sera abierta en un banco a nombre de la compaiiia en formacion; si
la aportacion fuere en especie, en la escritura respectiva se hara constar el bien en
que consista, su valor la transferencia de dominio en favor de la compafiia y las
participaciones que correspondan a los socios a cambio de las especies aportadas.

La responsabilidad de los socios se limitara al valor de sus participaciones
sociales, al de las prestaciones accesorias y aportaciones suplementarias, en la

proporcion que se hubiere establecido en el contrato social.

La escritura pablica de la formacion de una compafiia de responsabilidad limitada
sera aprobada por el superintendente de compafiias, el que ordenara la
publicacion, por una sola vez, de un extracto de la escritura, conferido por la
Superintendencia, en uno de los periodicos de mayor circulacion en el domicilio

de la compafiia y dispondra la inscripcion de ella en el Registro Mercantil.

La escritura de constitucion sera otorgada por todos los socios, por si 0 por medio

de apoderados, en la escritura se expresara:

1. Los nombres, apellidos y estado civil de los socos, si fueren personas
naturales o la denominacion objetiva o razon social, si fueren personas
juridicas y, en ambos casos, la nacionalidad y el domicilio;

La denominacion objetiva o la razén social de la compafiia;

El objeto social, debidamente concretado;

La duracién de la compafiia;

El domicilio de la compafiia

o gk~ LN

La indicacién de las participaciones que cada socio suscriba y pague en
numerario o en especie, el valor atribuido a estas y a la parte del capital no

pagado, la forma y el plazo para integrarlo;
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7. El importe del capital social con la expresion del numero de las
participaciones en que estuviere dividido y el valor nominal de las mismas;

8. La forma en que se organizard la administracion y fiscalizacion de la
compafiia, si se hubiere acordado el establecimiento de un 6rgano de
fiscalizacion y la indicacion de los funcionarios que tenga la representacion
legal;

9. La forma de deliberar y tomar resoluciones en la junta general y el modo de
convocarla y constituirla; y,

10. Los demas pactos licitos y condiciones especiales que los socios juzguen

conveniente establecer, siempre que no se opongan a lo dispuesto en esta Ley.

1.4.4 Constitucion de la Republica del Ecuador.

Tomando en referencia el Titulo VI del Régimen de Desarrollo; correspondiente
al capitulo cuarto de la soberania econdémica en la seccion primera del sistema
economico y politica econdmica; segun lo establecido en el Art. 238.- “El sistema
economico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin;
propende a una relaciéon dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado,
en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y
reproduccion de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen
vivir”,

Capitulo sexto de trabajo y produccion
Seccion Primera: Formas de organizacién de la produccion y su gestion;
Art. 319.- “Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la
economia, entre ellas se tiene: cooperativas, comunitarias, empresariales publicas

o privadas, familiares, asociativas, domésticas, autbnomas y mixtas”.

El Estado promovera las formas de produccion que aseguren el buen vivir de la

poblacion y desincentivard aquellas que atenten contra sus derechos o los de la
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naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice

una activa participacién del Ecuador en el contexto internacional.

Seccion Tercera: Formas de trabajo y su retribucién.

Art. 325.- El Estado garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacion de dependencia o autbnomas, con inclusion de
labores de autosustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a
todas las trabajadoras y trabajadores.

Art. 328.- La remuneracion sera justa, con un salario digno que cubra al menos
las necesidades basicas de la persona trabajadora, asi como las de su familia; sera

inembargable, salvo para el pago de pensiones por alimentos.

Art. 332.- El Estado garantizara el respeto a los derechos reproductivos de las
personas trabajadoras, lo que incluye la eliminacion de riesgos laborales que
afecten la salud reproductiva, el acceso y estabilidad en el empleo sin limitaciones
por embarazo o numero de hijas e hijos, derechos de maternidad, lactancia, y el

derecho a licencia por paternidad.

Se prohibe el despido de la mujer trabajadora asociado a su condicion de
gestacion y maternidad, asi como la discriminacién vinculada con los roles
reproductivos.

Seccion Tercera: Seguridad social.

Art. 367.- El sistema de seguridad social es publico y universal, no podra

privatizarse y atendera las necesidades contingentes de la poblacion.

La proteccién de las contingencias se hara efectiva a través del seguro universal

obligatorio y de sus regimenes especiales.
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1.4.5 Segun el plan nacional del buen vivir.

Siguiendo con el sistema nacional de planificacién, uno de los objetivos
estratégicos del nuevo plan para el periodo 2013-2017, es la transformacion de la
matriz productiva, para pasar de ser un pais agroexportador a un pais exportador
de productos elaboradas con un mayor grado de valor agregado, partiendo de esta
premisa existen herramientas en la legislacion ecuatoriana como la ley de
Economia Popular y solidaria, para que acoja, respalde y promueve el
emprendimiento unipersonal o en conjunto, reconociendo varios tipos de
unidades econdémicas productivas, con el objetivo de aplicar nuevas e innovadoras

formas de producir forma.

Adicionalmente, el plan nacional del buen vivir contempla otros objetivos que se

relaciona con el fomento productivo como lo son:

Objetivo 3

Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

La calidad de vida alude directamente al buen vivir de las personas, pues se
vincula con la creacion de condiciones para satisfacer sus necesidades materiales,

psicoldgicas, sociales y ecoldgicas.

Dicho de otra manera, tiene que ver con el fortalecimiento de las capacidades y
potencialidades de los individuos y de las colectividades, en su afan por satisfacer
sus necesidades y construir un proyecto de vida comudn. EIl concepto de buen vivir
integra factores asociados con el bienestar, la felicidad y la satisfaccion individual
y colectiva, que dependen de relaciones sociales y econdmicas solidarias,
sustentables y respetuosas de los derechos de las personas y de la naturaleza, en el
contexto de las culturas y sistemas de valores y en relacion con expectativas,

normas y demandas.
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Objetivo 6.

Garantizar el trabajo estable, justo y digno en su diversidad de formas.

El trabajo constituye la columna vertebral de la sociedad, y es un tema

fundamental de la vida de las personas y de las familias.

La constituciéon ecuatoriana reconoce que el trabajo es un derecho y un deber
social. Asimismo, como derecho econdmico, es considerado fuente de realizacién

personal y base de la economia.

El trabajo condensa multiples dimensiones, materiales y simbdlicas, y esta en el
centro de una serie de relaciones complejas de produccion y reproduccion de la
vida, que tienen implicacion politica, econdmica, laboral, social, ambiental y

cultural.
Objetivo 11.

Establecer un sistema econdmico social, solidario y sostenible.

La constitucion de 2008, establece que el sistema econémico ecuatoriano es social
y solidario; sin embargo, esta no es una caracterizacion exacta de la realidad

actual, sino un gran objetivo a alcanzar.

Se abre, de este modo, una etapa de transicion que deberd partir de un sistema
marcado por la hegemonia capitalista neoliberal, que profundizé la concentracion
de la riqueza, la pérdida de soberania, la privatizacion, la mercantilizacion
extrema, las practicas especulativas y depredadoras de los seres humanos, de los
pueblos y de la naturaleza, para llegar a un sistema econémico soberano regido
por el buen vivir, que supere estas injusticias y desigualdades, e impulse una
economia enddgena para el buen vivir; es decir, un desarrollo con y para todas y

todos los ecuatorianos, de todas las regiones, sectores, pueblos y colectividades.
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1.4.6 Normativa regulatoria ambiental.

Por su parte la Ley Orgénica de Salud, determina los aspectos sanitarios y
reglamentarios que deben ser observados para autorizar el funcionamiento de la
industria, por tratase de un producto alimenticio o ingesta human se debe seguir
con estricto apego a las normas y protocoles de salubridad, los cuales seran
verificados periddica y permanentemente. Al respecto la mencionada ley hace

referencia en los siguientes articulos:

Art. 6.- El permiso de funcionamiento es el documento otorgado por la autoridad
sanitaria nacional a los establecimientos sujetos a control y vigilancia sanitaria
que cumplen con todos los requisitos para su funcionamiento, establecidos en la

Ley Organica de Salud, este reglamento y los demas reglamentos especificos.

Art. 7.- A las direcciones provinciales de salud les corresponde otorgar el permiso
de funcionamiento anual, para lo cual el interesado debera presentar una solicitud
dirigida al Director Provincial de Salud de la jurisdiccion a la que pertenece el

domicilio del establecimiento, con los siguientes datos:

Finalmente a nivel local el funcionamiento de la empresa debera tener también la
autorizacion y permiso de funcionamiento de parte del gobierno auténomo
municipal del canton Guayaquil, siguiendo los requisitos que constan la
ordenanza municipal. Considerando el impacto ambiental y su regulacion se debe

hacer referencia al siguiente extracto establecido en la misma Ley:

Para prevenir y controlar la contaminacion ambiental:

Art. 54.- Niveles de Planificacién.- La planificacion de la gestion para la
prevencion y control de la contaminacion ambiental y preservacion o

conservacion de la calidad del ambiente en el Ecuador, consta de los siguientes

niveles:
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a) Especifico: Plan de manejo ambiental del regulado;
b) Local/Provincial/Sectorial/Recurso: Plan de la entidad ambiental de control y
de las entidades reguladoras sectoriales y por recurso;

c) Nacional: Plan de la Autoridad Nacional Ambiental.

Art. 55.- Concordancia con Planificaciones Seccionales.- Las entidades del
sistema nacional descentralizado de gestion ambiental adecuaran sus acciones a
los planes cantonal y provincial para la prevencion y control de la contaminacion
y preservacion o conservacion de la calidad del ambiente, de la jurisdiccion en la

que laboren.

1.4.6.1 Instrumentos para la prevencion y control de la contaminacion

ambiental:

Art. 57.- Documentos Técnicos.- Los estudios ambientales se realizaradn en las
etapas previas a la ejecucion, temporales o definitivas de un proyecto o actividad.
Los documentos técnicos o estudios ambientales que seran exigidos por la

autoridad son entre otros:

a. Estudios de Impacto Ambiental (EIA), que se realizan previo al inicio de un
proyecto o actividad, de acuerdo a lo establecido en el SUMA;

b. Auditoria Ambiental (AA), que se realizan durante el ejercicio de la actividad,
lo cual incluye la construccion;

c. Plan de Manejo Ambiental (PMA), que se realiza en cualquier etapa del

proyecto.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION.

En este capitulo se ha disefiado la investigacion que se llevé a cabo aplicando un
conjunto de procesos sistematicos que se utilizaron para realizar, con las
herramientas e instrumentos de la investigacion se efectudé un modelo descriptivo,
el cual permitio la recopilacion de informacion tanto a los expertos artesanales y
futuros clientes mediante la aplicacion de los métodos cuantitativos y cualitativo
para evaluar las caracteristicas importantes del consumidor de las galletas
artesanales, se tomo6 una muestra de los elementos de la poblacion en un punto en

el tiempo utilizando un muestreo aleatorio simple.

2.1.1 Investigacion cualitativa.

Se produjo datos descriptivos a través de una investigacién social, puesto que
estudia fendmenos que no son explicados a través de nimeros o indices, sino que
son analizados como sistemas complejos interrelacionados desde el punto de vista
de cada persona.

Es asi que se utiliza la descripcion de los hechos en la generacién de conocimiento
de tal forma que esta investigacion se consideré como una fuente de informacion

para la toma de decisiones.
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2.1.2 Investigacion cuantitativa.

Se recopilé y analizé datos sobre las variables mediante el estudio de las
propiedades, fendbmenos cuantitativos y descriptivo, requiriendo que entre los
elementos del problema de investigacion exista una relacion cuya naturaleza sea
lineal, es decir, que sea posible definirlo, limitarlo y saber exactamente donde se
inicia el problema, hacia donde se dirige y que tipo de incidencia existe entre sus

elementos.

2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La modalidad del trabajo de grado que se utilizO en esta investigacion, es de
proyecto factible o de intervencion, considerando la elaboracién y desarrollo de
una propuesta de un modelo operativo viable para formular y ejecutar el proyecto

de inversion segun los requerimientos y necesidades de la organizacion.

Este estudio se plantea una propuesta viable para la creacion de una fabrica de
galletas artesanales, considerando el apoyo de investigaciones de tipo documental
y de campo, que conlleva a establecer las pautas y caracteristicas fundamentales

inherentes a la fundamentacion tedrica de la propuesta.

2.3 TIPOS DE INVESTIGACION.

2.3.1 Por el proposito.

Bésica.

Las teorias de administracion de produccion, financieras y de proyectos son

desarrolladas y especificadas con todo lo relacionado a las teorias antes

mencionadas.
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2.3.2 Por el nivel de estudio.

Nivel descriptivo.

“El estudio de tipo descriptivo se ha implementado, puesto que, a traves del
estudio se pudo investigar y redactar los hechos histéricos verdaderos
relacionados el problema y la agrupacion entre variables, para luego ser tabulados
y procesados con el empleo de técnicas de recoleccion de datos como la entrevista
y cuestionarios, lo que a su vez permitié obtener informacion para el proyecto de

inversion”.

2.3.3 Por el lugar

2.3.3.1 Investigacion bibliografica.

Por medio de la investigacion bibliografica se pudo consultar textos y
publicaciones relacionadas al tema de estudio y sus formas de aplicacion,
facilitando la elaboracion del trabajo de investigacion.

2.3.3.2 Investigacion documental.

La consulta de documentos como libros, revistas, periédicos, memorias, videos,
internet, entre otras, permitieron verificar la informacion existente, puesto que el
objetivo principal es analizar los diferentes fendmenos, de tal forma poder
determinar las técnicas de investigacion adecuada.

2.3.3.3 Investigacion de campo.

Permitio el estudio sistematico del problema de investigacion en el lugar de los

acontecimientos dando respuestas a las interrogantes. En el trabajo a realizar se

utilizd entrevista que proporciono el contacto directo con los involucrados en el
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estudio de investigacion ayudando a verificar lo planteado con los hechos reales

siendo el principal objetivo el procesamiento de los datos obtenidos.

2.4 METODOS DE INVESTIGACION.

2.4.1 Método inductivo

Se aplicd este método por que se indagd en aspectos particulares en la parroquia
Posorja sobre las actividades productivas y su contribucion en la creacion de
productos artesanales, los cuales seran la base de fundamento de las

observaciones, descripciones y explicaciones del estudio.

2.4.2 Método analitico.

La finalidad fundamental es examinar con profundidad las caracteristicas internas
del objeto o fendbmeno que se estudia para lograr este propdsito, se necesita definir

y describir adecuadamente los problemas que van a ser analizados.

La investigacion descriptiva es de gran ayuda para el analisis, busca el
conocimiento detallado de los rasgos internos del objeto o fendmeno que se

investiga.

El anélisis sirve de invalorable ayuda en la demostracion de las causas que
originan los problemas en estudio, el tratamiento de la informacion recopilada y
procesada es fundamentalmente analitico y cualitativo pero para organizar el
andlisis cualitativo de la informacion es Gtil realizar previamente la descripcion

cuantitativa de los resultados.
Se realizd la investigacion analitica en profundidad en lugares rurales en la

medida de lo posible, con la finalidad de descubrir los aspectos esenciales del

problema de estudio.
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2.5 TECNICAS DE INVESTIGACION.

Las técnicas para la recopilacion de informacion en la parroquia Posorja fueron:

encuesta, entrevista y grupo focal.

2.5.1 Entrevista en profundidad.

Mediante la entrevista se logr6 obtener un didlogo con los involucrados en el
presente trabajo de investigacion, como son los expertos artesanos de
panificacion, los pequefios comerciantes de la parroquia y sectores aledarios, con

la finalidad de obtener informacion de fuentes primarias.

2.5.2 Encuesta.

Se realizd encuestas dirigidas a los habitantes de la parroquia y personas de
afines, con la finalidad de receptar la informacion necesaria para el desarrollo del

proyecto de inversion.

Tomando en consideracién que la encuesta es una técnica de recopilacion de
informacion a través de preguntas formuladas sobre las variables de nuestra
investigacion, dicha recopilacién se logré obtener utilizando las preguntas del

cuestionario escrito.
2.5.3 Grupos focales (entrevistas grupales).

Es una reunién de un grupo de individuos seleccionados por los investigadores
para discutir y elaborar, desde la experiencia personal, una temética o hecho social
que es objeto de investigacion, el tamafio aceptable para un grupo focal ha sido
tradicionalmente de ocho a diez participantes sin embargo se profundiza mas el

tema con los grupos pequefios.

El grupo focal se llevd a cabo con la finalidad de obtener datos de informacion

sobre el producto y definir los elementos para atraccion de la poblacion objetivo.
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2.6 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de la informacion mediante
la aplicacion de la encuesta y entrevista en la parroquia Posorja fueron:

cuestionario y guia de entrevista.

2.6.1 Cuestionario.

El cuestionario es una técnica de recoleccion de datos y esta conformado por un
conjunto preguntas escritas que el investigador administra o aplica a las personas
0 unidades de analisis a fin de obtener los datos necesarios, con el propoésito de

alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion.

Se trata de un plan formal para recabar informacion de la unidad de analisis objeto
de estudio y centro del problema de investigacion mediante la encuesta se pudo
constatar la importancia, la necesidad y la aceptacion de implementar una fabrica

dedicada a la elaboracion de galletas artesanales.

Por lo tanto para la elaboracién del cuestionario se tomd en consideracion la
hipotesis y objetivos de investigacion, es asi que las preguntas abiertas y cerradas,

las mismas que se las detallan a continuacion:

2.6.1.1 Preguntas abiertas.

Permiten efectuar un sondeo mucho menos superficial; mediante ellas se perciben
mas facilmente las actitudes y opiniones del individuo, sus motivaciones y
significados, es decir, el encuestado responda sin considerar alternativas de
respuestas, esto se realiza porque se necesita mas informacién en forma de

opiniones por parte de los entrevistados.
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2.6.1.2 Preguntas cerradas.

Son faciles de responder, analizar, codificar y de sistematizar ademas pueden
organizarse de tal forma que el encuestado conteste numéricamente, puede incluir
alternativas o posibilidades de respuestas que deben ser acogidas por el
encuestado, es asi que la cuantificacion y la calificacion de respuestas sea
objetiva, puesto que se refiere a datos objetivos, tales como, edad, sexo, estatura,
peso, entre otros., 0 a su vez logran ser contestadas si 0 no, esto ya depende de la

propuesta que se dé dentro del cuestionario.

En conclusién con la aplicacion del cuestionario se trata de obtener de manera
sistemética y ordenada, informacion sobre las variables que intervienen en la
investigacion, la misma que se efectia mediante una poblacion o muestra
representativa, para lo cual estas deben verse como técnicas complementarias,

puesto que se puede obtener informacion mas amplia.

2.6.2 Guia de entrevista.
Se disefid un formato cuyas interrogantes se enfocan al tema de estudio. Tales

entrevistas se aplicaron a los principales microempresarios y entidades financieras

de la parroquia Posorja y zonas aledafias.

2.6.2.1 Pruebas organolépticas.

Se entregd pruebas del producto para evaluar las caracteristicas fisicas y
sensoriales a los posibles consumidores, con la finalidad de conocer los gustos y

preferencias de los futuros clientes.
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2.7 POBLACION Y MUESTRA.

2.7.1 Poblacién.

La poblacion econdmicamente activa quienes puede consumir las galletas

artesanales en la parroguia Posorja y zonas aledafias la cual su totalidad la con

personas.
TABLA N° 16 Poblacion

Poblacion N°
Entidades financieras (directivos) 2
Expertos (empresarios) 7
Poblacion del cantdn Playas 41.935
Poblacion de la parroquia Posorja 24.136
Poblacion de la parroquia EI Morro 50.19
TOTAL 71.099

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

2.7.2 Muestra.

El significado es: “Es una parte de la poblacion que representa al todo y por lo

tanto refleja en cierta medida las caracteristicas que definen la poblacion de la

cual fue extraida, toda muestra lleva implicito un error

de muestras este es

inversamente y proporcional al tamafio de la muestra, estos se toma de una

estadistica y calculos que se realizan para luego recopilar datos del proyecto

planteado”.

Calculo el tamafio de la muestra:

Para obtener el tamafio de la muestra se empleo la siguiente férmula:
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N (p.q)

(N - 1)(e/k)2+ p .q

Desarrollo

71.099 (0,5 X 0,5)

(71.099 — 1) (0,05/2) 2 + 0,5 X 0,5

71.099 (0.25)

(71.099 — 1) (0,05/2) 2 + 0,5 x 0,5

68.283,12

46,77 + 0,9604

4.679,5

47,73

n = 376 Encuestas
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TABLA N° 17 Muestra a investigar

Poblacion N°
Entidades Financieras 2
Expertos 7
Extracto Posorja 127
Extracto Playas 120
Extracto ElI Morro 120
TOTAL 376

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

2.8 PROCEDIMIENTOS Y PROCESAMIENTO.

Una vez levantada la informacion de campo, se procedera con la aplicacién de los
elementos necesarios que permitan la tabulacion de los datos con la finalidad de
generar resultados a partir de los cuales se realizara el andlisis segin los objetivos

0 preguntas de la investigacion realizada para tomar los correctivos necesarios.

El procesamiento de datos debe realizarse mediante el uso de las herramientas

estadisticas con el apoyo de computador, utilizando el programa de Excel.

Las encuestas se realizaron en la poblacion de la parroquia Posorja y sectores
aledafios, en la cual se obtuvo informacion valiosa sobre la importancia de la
creacion de la fabrica de galletas artesanales y determinar el precio, oferta,

demanda del producto, entre otros, para esto se ha seleccionado los sitios.
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CAPITULO 11

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE
INVESTIGACION.

3.1 Analisis de los resultados de la encuesta.

A continuacién se presenta los resultados obtenidos de la investigacion de campo

que se efectud en las diferentes poblaciones:

Pregunta N° 1 ¢ Usted ha consumido galletas elaboradas de forma artesanal?
CUADRO N° 3 Consumo de galletas artesanales

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 97 25,80
1 No 202 53,72
A veces 77 20,48
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro
Elaboracién: Saily HernAndez Quinde Quinde

GRAFICO N° 3 Consumo de galletas artesanales

A veces Si
20% S 26%

No
54%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Segun datos levantados mediante las encuestas realizadas a la poblacién, la mayor
parte no ha consumido galletas artesanales a diferencia del resto, quienes se

mantienen en un nivel estandar sobre los productos que adquieren.
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Pregunta No. 2 ¢{Nota usted que el precio de las galletas comunes que estan

en las tiendas y supermercados son muy altos?

CUADRO NC° 4 El precio de las galletas comunes

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 189 50,27
No 105 27,93
2 Tal vez 82 21,81
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

GRAFICO N° 4 El precio de las galletas comunes

Tal vez
22%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Con referencia al precio de las galletas en el mercado local se mantiene en un
concepto elevado por parte de los consumidores, puesto que, la mayoria de la
poblacion encuestada percepcion que son muy altos, sin considerar aquellos

productos nutricionales y artesanales.
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Pregunta N° 3 ¢Considera que al momento de comprar galletas, se le ofrece

en buen producto de venta en los supermercados, tiendas y abarrotes?

CUADRO N° 5 Oferta de los productos

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 196 52,13
No 94 25,00
3 Tal vez 86 22,87
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

GRAFICO N° 5 Oferta de los productos

Tal vez

23%

No
25%

Si
52%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.

Elaboracion: Saily Herndndez Quinde

En cuanto a la oferta de los productos en los sitios de distribucion se ha obtenido

como resultado que tales sitios ofrecen buenos productos a los consumidores,

puesto que, la mayor parte de los encuestados asi lo considera.
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Pregunta N° 4 ¢Cudl es el sabor que prefiere en una galleta nutricional para

gue sea consumida diariamente?

CUADRO N° 6 Sabores de galletas nutricionales

ITEM Alternativas f. Porcentaje
GALLETA ANIS 125 33,24
GALLETA LIMON 105 27,93
GALLETA MIEL 41 10,90

4 GALLETA NATURAL 55 14,63
GALLETA MIXTA 50 13,30
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracion: Saily Herndndez Quinde

GRAFICO N° 6 Sabores de galletas nutricionales

GALLETA MIXTA
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GALLETA
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Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracion: Saily Herndndez Quinde

Con referencia a los sabores de galleta nutricional despuées de ofrecer algunas
opciones de sabores de galletas tales como: mixta, natural, miel, limén y anis; 230
personas del total de la poblacidn encuestada prefieren los sabores de anis y limon
para mayor consumo de galletas artesanales - nutricional, segin datos obtenidos a

través de la encuesta.
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Pregunta N° 5 ;Usted cree que la publicidad es necesaria para conocer un

nuevo prod ucto que se encuentre en venta?

CUADRO N°7 La Publicidad

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 296 78,72
5 No 12 3,19
Tal vez 68 18,09
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Hernandez Quinde

GRAFICO N° 7 La Publicidad

Tal vez
18%

Si
79%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

En cuanto a publicidad se refiere; la mayor parte de la poblacion encuestada se
encuentra de acuerdo que es necesaria la publicidad para conocer un producto

nuevo en el mercado local.

88



Pregunta N° 6 ¢Si usted consume nuevas galletas nutritivas las recomendaria

a sus amigos para que ellos las consuman?

CUADRO N° 8 Consumo de nuevas galletas nutritivas

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 205 54,52
6 No 17 4,52
Tal vez 154 40,96
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracién: Saily HernAndez Quinde

GRAFICO N° 8 Consumo de nuevas galletas nutritivas

Tal vez
41%
Si

54%

No
5%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Segun datos obtenidos del total de 376 personas encuestadas, 359 (205 con
repuesta si y 154 con repuesta al vez) personas de la poblacion menciona que;
daran a conocer a los demas consumidores sobre el nuevo producto (galletas

artesanales) que se oferta en el mercado local.
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Pregunta N° 7 ¢Usted cree que las galletas podrian consumirlas mas en

momentos especiales para compartir con sus seres queridos?

CUADRO N° 9 Consumo de galletas en momentos especiales

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 186 49,47
7 No 57 15,16
Tal vez 133 35,37
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

GRAFICO N° 9 Consumo de galletas en momentos especiales

Tal vez
35%

No
15%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.

Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Con referencia al consumo de galletas en eventos especiales; segln la frecuencia
de 186 personas de la poblacion se encuentra de acuerdo en considerar las galletas
en los hogares para los momentos especiales con todas las personas que sean

necesarias.
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Pregunta N° 8 ¢ Cree usted que la calidad del producto es lo mas importante?

CUADRO N° 10 La calidad del producto

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 299 79,52
No 1 0,27
8 Tal vez 76 20,21
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracién: Saily Hernandez Quinde

GRAFICO N° 10 La calidad del producto

Tal vez
20%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracion: Saily Hernandez Quinde

La mayor cantidad de los encuestados respondieron gue si es importante la calidad
en todos los productos, por lo tanto, es significativo que se tome en consideracion
los lineamientos para elaborar los productos de consumo, a fin de brindar un

excelente producto a los posibles clientes.
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Pregunta N° 9 ¢Usted cree que un proyecto de inversion puede ayudar a la

poblacion de la parroquia Posorja generando empleo?

CUADRO NP° 11 Un proyecto de inversion

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Si 260 69,15
No 2 0,53
9 Tal vez 114 30,32
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracién: Saily HernAndez Quinde

GRAFICO N° 11 Un proyecto de inversion

Tal vez

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y El Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Mediante los resultados de las encuestas, un proyecto de inversion se convertiria

en una fuente de ingreso para las familias y asi mismo apoyaria en la parroquia

Posorja y sectores aledafios.
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Pregunta N° 10 ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una galleta nutricional

para el consumo diario?

CUADRO NP° 12 Precio de una galleta nutricional

ITEM Alternativas f. Porcentaje
Valor 0,25 210 55,85
Valor 0.50 74 19,68
1 O Valor 0,75 82 21,81
Valor 1.00 10 2,66
TOTAL 376 100 %

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

GRAFICO N° 12 Precio de una galleta nutricional

Valor 0,75 Valor 1.00

oo \ 2% >~
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56%
Valor 0.50
20%

Fuente: Encuestas habitantes de Posorja, Playas y EI Morro.
Elaboracién: Saily Herndndez Quinde

Se establecid el precio mediante las encuestas realizadas a la poblacion de la
Parroquia Posorja, en la mayoria de los encuestados direccionaron el precio de
una galleta nutricional hacia aproximadamente entre $ 0.25 - $ 0.50 y $0,75
centavos de dolares americanos; es por ello, que se le permite identificar la

posibilidad de establecer el precio segun los requerimientos del consumidor.
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3.2 Analisis de resultados grupo focal.

En lo referente al estudio a investigar se aplic6 el método de grupo focal, para
tener una mejor perspectivas para obtener los resultados deseados, generando un
ambiente adecuado, controlando las variables, para obtener informacion valiosa
tanto del contexto, relaciones y actores directamente involucrados en la tematica
en estudio las cuales han sido recogidas en el cuestionario de encuesta para el

andlisis cualitativo.

El primer acercamiento al tema, las hipotesis de trabajo y la disponibilidad de
informacién, ha situado al estudio cualitativo en el primer momento de la
investigacion. Sin este tipo de estudio iniciar una investigacion cuantitativa o
concluyente correria el riesgo de reunir un cimulo de datos estadisticos sin

ninguna estructura logica interna de conocimiento.

En el taller grupal con los actores involucrados se definid las siguientes

caracteristicas del producto:

e Nombre: TALITAS

e Precio: $ 0,25 centavos el paquete de galletas (Mayorista o Distribuidor)
e Precio: PVP. $0,30

e Sabores: Limdn, miel, natural, anis y mixta.

e Empaque: 24 gramos

El precio fijado por la fabrica dedicada a la elaboracion de galletas artesanales es
de 0,30 centavos de dolares americanos, cada paquete de galletas, por debajo del
precio de otras galletas elaboradas de forma artesanal para los mayoristas o
distribuidores; cabe indicar que los precios de estas microempresas corresponden
desde 0,40 centavos cada producto.

A continuacion se detalla las actividades y material que se utilizé para el focus

group.
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CUADRO NC° 13 Actividades del grupo focal

GRUPO FOCAL

ACTIVIDADES DEL GRUPO
FOCAL

El moderador da la bienvenida a los
participantes, haciendo énfasis en la
importancia de su presencia para la
interaccion y  contribucion de
informacién a esta reunion de grupo

focal

Se presenta la agenda de actividades,
solicitando la mayor atencién y evitar
afecten a los

distracciones que

objetivos del grupo.

PRESENTACION DE LOS
OBJETIVOS

e Conocer las percepciones 'y
opiniones del producto

e Realizar la exploracion de un
acercamiento al mercado objetivo

e Formular una hipdtesis para el

trabajo de campo.

Fuente: Datos de la investigacion.
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

3.2.1 Metodologia del Grupo Focal

GRAFICO N° 13 Seleccion del test de nombre del producto

Galletas
Cumis

~

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde
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Se presentaron tres nombres tales como: Talitas, Jeshda y Cumis, motivando a los
participantes a sus opiniones, gustos, facil pronunciacion, recordatorio,
connotaciones y asociaciones, para obtener el mejor resultado destinado a las
galletas artesanales, siendo asi, se obtuvo como resultado la aportacion de los
integrantes quienes propusieron el nombre de GALLETAS TALITAS, por ser
facil para pronunciarle y esta asociada con palabras especialmente para las

galletas como decir: ricas, maria, oreo, entre otros.

El nombre de las galletas se aprob6 por los integrantes del grupo, manteniendo la
diferencia de las demas marcas de galletas industriales y panificadas a nivel local

y regional.

Test de nombre.

La interaccion de los participantes a través de la realizacion de preguntas sobre el
objetivo de la agrupacion, asociando todo lo referente con las galletas artesanales
y queda la interrogante en el aire, pues solo se busca conocer la aceptacion del
nombre, siendo asi, se obtuvieron algunos conceptos sobre el nombre de las

galletas artesanales.

3.2.2 Tematica: Conversacion abierta sobre las galletas artesanales.

Conversacién es explicitamente de la alimentacién diaria (desayuno)

desarrollando y siendo parte del tema de estudio los siguientes factores como:

Las galletas, consumo, habitos de compra, percepciones de la poblacion objetivo,
mencionando la posibilidad de implementar a medida que pasa el tiempo un valor

agregado a preferencia del consumidor.
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Durante la conversacion abierta con el grupo se considera y se reconoce gque son
artesanales y son elaboradas tomando en cuenta la salud de los consumidores a

través de un producto nutritivo.

Los participante manifestaron que regularmente las galletas son consumidas en las
mafianas como desayuno sin embargo dada la necesidad muchas veces las
consumen en las tardes como break y a muchos les gustaria probarlas en eventos
especiales como bocadillos, de esta forma se posicionaria en el mercado

econémico.

a. Test del concepto de galleta artesanal.

La aceptacion del test de concepto es excelente debido a las galletas artesanales y
con sabor diferente a las deméas elaboradas a base a limon, con una envoltura
permisible teniendo en su interior el peso de 12 gramos por cada galleta, siendo
dos galletas en el contenido de la envoltura, por lo tanto, un paquete de galletas

contiene 24 gramos.

“Galletas artesanales en base a limon en envolturas descartables”

b. Asociacién de nombre con el concepto de galleta artesanal.

Los participantes manifestaron la existencia de una buena asociacion de los
nombres con el concepto del producto, que permite identificar las caracteristicas e

imagen.
Se ha utilizado el receso para conversacion abierta y servir las galletas artesanales

previamente preparadas adicionando una bebida refrescante, siendo una

alternativa para la promocién del producto.
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GRAFICO N° 14 Elaborar Test del producto

Sabor

Ingredientes

Productos Aspecto

Similares

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

En general se obtuvo una buena aceptacion del producto sugiriendo disminuir el
azUcar para evitar enfermedades como la diabetes; sobre el aroma de las galletas
segun las necesidades de los consumidores se diversificara los sabores, sin
embargo el anis se considerara en la produccion de las galletas artesanales para
aumentar el aroma de los productos sin importar el aspecto de las galletas, puesto

que podrian ser redondas o cuadradas.

Test de envoltura.

Se sugiere envoltura ecoldgica y amigable, ademas de la posibilidad de
envolturas normales para evitar producir plasticos siendo una forma de aportar

con el medio ambiente.

La intencién de compra dado un precio.

Establecido el lugar de compra-venta, los participantes no pagarian mas de $0,50
por un paquete de galletas en volumen de 20gr a 30gr, siendo su intencion de
compra positiva, motivo por el cual, se convierte en una oportunidad de

diversificar el producto para la distribucion del mismo.
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3.4 Conclusiones.

e Mediante la aplicacion de herramientas metodoldgicas como encuestas y
entrevistas, se pudo levantar datos certeros de los habitantes de la parroquia

Posorja con relacion a la temética en estudio.

e Se constatd que existe un alto porcentaje de la poblacion de la parroquia en
estudio que no han consumido galletas nutricionales, sin embargo se

encuentran interesados en comprar dicho producto.

e En la actualidad las fuentes de financiamiento para as actividades productivas
en la parroquia Posorja son las instituciones financieras, ahorros durante afios
y las ganancias obtenidas durante el ciclo comercial para poder invertir en

nuevos productos y materiales para la produccion.

e La calidad de las galletas artesanales se refiere a la percepcion que el cliente
tiene del mismo, es una fijacion mental del consumidor que asume
conformidad con dicho producto y la capacidad para satisfacer sus
necesidades, siendo la calidad muy importante para los consumidores del

producto.

e La creacion de una fabrica artesanal en la parroquia Posorja tiene acogida por
parte de los habitantes de la localidad y sectores aledafios asi como y también
existe la predisposicion de adquirir el nuevo producto, esto se ha definido
durante el taller grupal, precio, empaque, nombre del producto, sabor,

presentacion.

e Luego de realizar las investigaciones para determinar la aceptacion de la
hipotesis como es el financiamiento publico y privado incide positivamente en
la inversion para la creacion de una fabrica de galletas artesanales en la

parroquia Posorja.
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3.5 Recomendaciones.

e Considerar la informacion obtenida para desarrollar nuevos estudios
dentro de la parroquia Posorja de la provincia del Guayas obteniendo un
desarrollo productivo en diferentes &mbitos.

e Los trabajos de investigacion que fueron tomados dentro de los diferentes
sectores correspondientes a la parroquia Posorja sean ejecutados, con la

finalidad de identificar las necesidades existentes.

e EIl producto antes mencionado sea distribuido en diferentes puntos de
comercializacion para la alimentacion basica de todos los consumidores, lo
que representa una ventaja en cuanto a nutricion se refiere. Ademas el
producto sea ofrecido a un precio aceptable tanto para las tiendas y a
abarrotes (mayoristas o distribuidores), asi mismo para el consumidor final
en comparacion a los que ofrecen en la actualidad aportando con el ahorro

de los hogares de la parroquia Posorja y sectores aledafos.

e El producto que sea de calidad, con la base de las normas establecidas por
la ley, con la finalidad de satisfacer las necesidades e impulsando una

alimentacion nutricional de quienes adquieren producto artesanal.

e Desarrollar y ejecutar proyectos en la parroquia con relacion las
principales actividades productivas tomando como referencia los datos

obtenidos en el trabajo de investigacion.

e Diversificar los sabores de las galletas artesanales, segin los gustos y
preferencias del consumidor, a fin de abastecer el mercado objetivo,

buscando la competitividad e innovacion empresarial.
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CAPITULO IV

CREACION DE UNA FABRICA DE GALLETAS ARTESANALES EN LA
PARROQUIA POSORJA, PROVINCIA DEL GUAYAS, ANO 2014.

4.1 PRESENTACION

Se plantea la creacién de una fabrica de galletas artesanales para alimentacion
diaria en la parroquia Posorja, donde se ha identificado una oportunidad de
introducir un producto, invirtiendo capital financiero para las actividades
productivas de dicha empresa, con el fin de obtener rentabilidad econémica y

aportar al desarrollo socioeconémico de la poblacion colindante.

Se ha emprendido este negocio a través de estudios sistematizados para la
implementacion del negocio, ademas de obtener resultados factibles en cuanto a la

aceptacion de la empresa y el producto que se ofertara.

4.2 NATURALEZA DEL PROYECTO.

4.2.1 Descripcion del negocio.

La empresa, industria de galletas Posorja (I.G.A.P) compafiia limitada, alternativa
innovadora enfocada en la produccion, distribucion y comercializacion de

productos artesanales y nutricionales tales como:

e Galletas de limon, galletas de miel, galletas de anis, galletas naturales y
galletas mixtas, a base de frutas sin colorantes, saborizantes artificiales y
conservadores; destinado a aquellos que desean cambiar sus habitos
alimenticios satisfaciendo las necesidades de los habitantes, con un producto

alternativo a lo acostumbrado con un precio accesible.

101



Aspecto importante del proyecto de inversion, es que crearia plazas de trabajo y
con ello se dinamizan las pequefias economias de las personas del sector, puesto
que, se contara con personal preparado para dirigir y operar una fabrica, con

maquinas y equipos que mejoren la calidad y la produccion a nivel competitivo.

Se considerd la parte geografica que se relaciona con las condiciones naturales
que rigen las distintas zonas del pais, como el clima, carreteras, comunicaciones,
entre otros, factores institucionales relacionados con los planes y estrategias de
desarrollo, factores sociales relacionados a la adaptacion del proyecto al ambiente
y a la comunidad (servicios sociales, centros recreativos, capacitacion de

empleados, escuelas, entre otros.).

En cuanto a factores econémicos, se refiere a los costos de suministros e insumos
en el lugar (mano de obra, materia prima, energia eléctrica, teléfono, agua,

tiendas, supermercados, entre otros).

El presente estudio propone que la fabrica se encuentre localizada en la parroquia
Posorja provincia del Guayas, debido a que sus actividades principales estén mas

cerca a sus clientes y en atencién a los siguientes aspectos:

Tiene facilidad de contacto con los principales distribuidores de materia

prima.
e Dispone de la infraestructura basica, luz, agua, teléfono, acceso vial,
facilidad de transporte y todo lo necesario para poner en marcha este

proyecto de inversion productiva.

e Ubicada en el sector suroeste del cantén General Villamil, provincia del

Guayas, lugar donde no existe empresas dedicas a la produccion artesanal

e Se dispone de mano de obra calificada.
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GRAFICO N° 15 Ubicacion Geogréfica

Playa Varadero

Fuente: www.googleearth.com
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

4.2.2 Caracteristicas Diferenciadoras.

TALITAS, es una nueva marca de la empresa IGAP Cia. Ltda.,, dentro de la
provincia del Guayas, que ofrecera galletas artesanales nutritivas, enfocado en un
estilo de vida 100% natural, aportando al cuidado de la salud de los habitantes,
por lo tanto, debido a las propiedades que contienen la galletas, se ha considerado
que se ayudara a diferenciar de los posibles competidores tres tipos de productos

primordiales, tales como:
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TABLA N° 18 Producto diferenciador de la galleta

Descripcion de la

propiedad

Ingredientes

Antioxidante

El limén ocupa un primer lugar entro los frutos
curativos, preventivos y de aporte vitaminico,
ayudando a disminuir la oxidacion o dafio celular
aportando gran cantidad de minerales y nutrientes, altos

en fibras como un poderoso bactericida.

Desintoxicante

Todas las propiedades de las frutas para desintoxicar y
limpiar el organismo estimulando el sistema

inmunoldgico, producen anticuerpos y purifica el

aparato digestivo.

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

TABLA N° 19 Informacion Nutricional

Informacion Cantidad/Porcion % VD Cantidad Porcion % VD
Nutricional
Porcién (249) Grasa total Og. 0% Carb.total 20 g. 5%
Grasa sat. 2g. 10% Fibra 2g. 8%

Porcion 1

Grasa poliinsaturada. 0g.

Energia (calorias)

556Kj (139 cal)

Colesterol 0 mg

Sodio 105 mg

Azucares 8g

Proteina 2g

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

En el cuadro anterior sobre la informacion nutricional de la porcion o paquete de

galleta que se vendera. Contiene las proteinas y calores en la cantidad ideal para

cuidar la salud, claro esta el exceso es malo.
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4.2.3 Ventajas competitivas.

Diversificacion del producto.

Se estableceran nuevos sabores de galleta artesanal a fin de incrementar la oferta
en el mercado competitivo, mismos que seran elaborados a base de productos
naturales, sin colorantes, ni saborizantes artificiales, ni conservadores, cabe
indicar que el anis tiene un contenido terapéutico para desintoxicar el organismo e
incremento de trabajo intelectual, es por ello que se enfoca primordialmente en la

salud de las personas utilizando variedades de productos naturales.

TABLA N° 20 Productos

GALLETAS ARTESANALES SABORES
Galletas A Anis
Galletas B Limodn
Galletas C Miel
Galletas D Natural
Galletas E Mixta

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

4.3 ESTUDIO DE MERCADO.

4.3.1 Estudio de la demanda.

Segun los datos de investigacion levantados se puede evidenciar que 35.168 es el
namero de consumidores de las galletas artesanales, obteniendo un promedio de
10 galletas mensuales frecuentemente consumidas durante el mes; siendo asi, se
determina que la demanda de galletas mensuales es de 203.976 unidades; y
24.477,08 kilos de galletas mensual.
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TABLA N° 21 Frecuencia de consumo mensual de galletas

Promedio Unidades de
Demanda | Frecuencia | de FCde . # de Kilos por
potencial | de consumo | galletas Porcentaje | consumiores | GALLETAS galletas
mensuales mensuales
(49,47%)
35.168 0-2 3| 33,30% 11.711 35.133| 4.215,97
2-4 5/ 26,70% 9.390 46.950| 5.633,95
4-6 8| 26,70% 9.390 75.119| 9.014,32
6-en
adelante 10| 13,30% 4.677 46.774| 5.612,85
Total 100,00% 35.168 203.976 | 24.477,08

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde

4.3.2. Participacion en el mercado.

A continuacion se presenta la participacién de mercado, con un incremento de 3%

anuales. Existird una demanda de 122.385kg es decir un 5% en el afio 1(2014);

comienza a incrementar hasta 195.817kg, es decir un 8% en el afio 2 (2015).; en

el siguiente incrementa 269.248kg, es decir un 11% en el afio 3(2016);incrementa
342.679 kg, es decir 14% en el afio 4(2017); y 416.110kg ha incrementado, es
decir un 7% en el 5 (2018) en base a la Demanda potencial de 203.976 kilos de

galletas mensuales y al afio se obtiene como resultado 2.447.708 kilos de galletas.

TABLA N° 22 Participacion del mercado

Participacion
de mercado 5% 8% 11% 14% 17%
Proyeccion de la demanda
Demanda
potencial
anual ANO1 | ANO?2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
(valletas de
12 gramos)
2.447.708 122.385| 195.817 269.248 342.679 416.110

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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En la siguiente tabla se detallan los valores proyectados desde el afio 2014 hasta
2018 sobre la demanda de galletas mensuales y diarios de cada afio, en unidades
de consumo, por lo que se puede observar que la demanda en el mes del afio 1 es
de 10.199 unidades de consumo y 340 unidades de consumo diario, en la

poblacién

TABLA N° 23 Demanda de galletas en unidades de consumo

Demanda de unidades galletas mensual
Demanda de
galletas ANO1 | ANO2 | ANO3 ANO 4 ANO 5
Galletas mensual 10.199| 16.318 22.437 28.557 34.676
Galletas diarios 340 544 748 952 1156

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

En el cuadro de la demanda por sabores se presenta los distintos sabores de galleta
anis, limén, miel, natural, mixta, segun la pregunta N° 4 de las encuestas: ¢Cual es
el sabor que prefiere en una galleta nutricional para que sea consumida
diariamente?, el resultado es: con sabor anis es aceptada por el 33% de la
poblacion encuestada, el 28% prefieren con sabor de limon, el 15 % prefieren la
galleta natural, el 13% prefieren galleta mixta y el 11% prefieren una galleta con

sabor a miel. (ver pagina N° 87).

TABLA N° 24 Demanda de galletas por sabores

Demanda de galletas anual por sabores
Sabores ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO 4 ANO 5
GALLETA ANIS 40.687 65.099 89.511 | 113.923 138.335
GALLETA LIMON 34.177 54.683 75.189 95.695 116.201
GALLETA MIEL 13.345 21.352 29.359 37.367 45.374
GALLETA NATURAL 17.902 28.643 39.385 50.126 60.867
GALLETA MIXTA 16.275 26.039 35.804 45.569 55.334
VALOR TOTAL ANUAL | 122.385 | 195.817 | 269.248 | 342.679 416.110

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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GRAFICO N° 16 Demanda de galletas por sabores
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Fuene: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde.

Produccion por peso:

e 1galleta
e 1Kilo
e por Kilo

12 gramos
1000 gramos
83 galletas

A continuacion se presenta la produccion de galleta por kilos, de acuerdo al sabor

que prefiere el consumidor.

TABLA N° 25 Produccion de Galletas proyectado

Demanda de galletas Mensual por kilos
3 . N N N Total
Sabores ANO 1| ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | Acumulado
GALLETA ANIS 488 781 1074 1.367 1.660 5.371
GALLETA LIMON 410 656 902 1.148 1.394 4511
GALLETA MIEL 160 256 352 448 544 1.762
GALLETA NATURAL 215 344 473 602 730 2363
GALLETA MIXTA 195 312 430 547 664 2.148
oAl 1469| 2350 3.231| 4.112] 4.993 16.155

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde
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4.3.2.1. Competencia directa

En el afio 2014, en la parroquia Posorja y sectores aledafios, no existe una
empresa que se defina como competencia directa y se dedique a ofertar los
mismos productos, puesto que dicho mercado es considerado oportuno para
ofrecer productos nuevos e innovadores, con caracteristicas diferentes a las

frecuentes que le otorguen al consumidor productos artesanales de calidad.

4.3.2.2 Competencia indirecta.

Se logré identificar a través de los resultados de la investigacion de mercado en la
parroquia Posorja, que existen pequefios negocios dedicados a la elaboracién de
productos horneados mismos que fueron considerados como competencia
indirecta debido a los productos son elaborados a base de azlcares y grasas y

sabores artificiales.

TABLA N° 26 Competencia indirecta

NOMBRE DEL UBICACION VENTAJA ACCIONES PARA
COMPETIDOR PRINCIPAL POSICIONARSE
Panificadora “El | Barrio 9  de | Laboran los fines de | Producir todos los dias
Sabor” Octubre semana, tiene salida | para obtener mas
del producto | clientes.
diariamente.

Panificadora ~ “Don | Barrio Martha de | Sitio visitado por estar | Mejorar las condiciones
Juan” Roldos cercano a un centro de | del lugar de trabajo.
atencion de salud.

Panificadora Calle Nery | En el lugar pasan | Lograr una ubicacion en
“Antojitos” Chalen y Regidor | muchas personas por | donde a influencia de las
Trejo las marfianas y tardes personas sea de todo el
dia.
Panificadora “Las | Barrio Los | Es un lugar céntrico, | Ofrecer nuevos
delicias” arbolitos las personas circulan | productos para los
todo el dia habitantes de la
parroquia Posorja.
Panificadora “La | Juan de Urquiza | Tiene variedad de | Brindar un producto de
Favorita” 748y 25de Julio | productos horneados. | calidad.

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

109



Asi mismo la produccion es minima, no poseen una estructura empresarial, ni un
manual de procesos que le conlleven a desarrollar las actividades de la misma

manera, razon por el cual son consideradas como competencia indirecta, a

continuacion se describe en la siguiente tabla:

TABLA N° 27 Competencia indirecta-(continuacion)

NOMBRE DEL UBICACION VENTAJA ACCIONES PARA
COMPETIDOR PRINCIPAL POSICIONARSE
Panificadora Barrio San | Venden galletas de | Impulsar otros
“Narcisa de | Francisco chocolates  cada | sabores al mercado,
Jestis” semana. para obtener ventas
constantemente.
Industrias Ubicada en | Posicionada en el | -------------m-mmememmo
“Nestlé” Quito, mercado con
Pichincha. productos
variados.
Compafiia  “La | Via a Daule, | Localizada en la | Obtener una nueva
Universal” Km 14.5 ciudad de | cartera de clientes
Guayaquil, se | para distribuir el
encuentra producto.
instalando una
planta
procesadora.
Compafiia Compafiia Producen galletas | Implementar
“Nabisco” Estadounidense | con alto contenido | productos nutritivos.
en caldrico.

Fuente: Datos de la investigacion, 2013
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde

4.4 OBJETIVOS DE LA EMPRESA

4.4.1 Objetivo General

Producir,

distribuir

y comercializar

galletas

artesanales mediante

diversificacion de sabores naturales con optima calidad para el mercado local.
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Como alternativa, para mejorar los niveles de consumo de productos nutricionales
de los habitantes en general de la parroguia Posorja y sectores aledafios de la
provincia del Guayas 2013 — 2014.

4.4.2 Objetivos Especificos

Determinar la factibilidad técnica para la aplicacion del proyecto de creacion

de la fabrica de galletas artesanales.

e Plantear las estrategias de productividad y comercializacion de producto.

e Establecer los recursos necesarios para la creacion de una fabrica artesanal, a

través de los estados financieros e indicadores.

e Demostrar la viabilidad econdmica, utilizando criterios financieros de

inversion.

4.5 VALORES DE LA EMPRESA.

Debido a los juicios éticos de la fabrica de galletas artesanales se han establecido
valores para el posicionamiento de la cultura empresarial y toma de decisiones las

cuales se detallan a continuacion:

4.5.1 Misién.

Proveer al mercado local productos nutritivos artesanal, exclusivos de alta calidad
y sabor natural en un excelente servicio, enfocado a satisfacer a nuestros clientes
con una constante innovacion, aplicando una rigurosa politica de frescura, que
garantice la fidelidad de los consumidores, se cuenta con un equipo humano
comprometido y eficientes sistema de gestién que se asegura una privilegiada

posicion competitiva.
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4.5.2 Vision.
“Ser el referente en la fabricacion de las galletas artesanales como una nueva

opcidn saludable de preferencia para los clientes, permitiendo la expansion a nivel

local y regional aportando con el desarrollo del pais™.

4.5.3 Valores.

Nuestra filosofia organizacional que esta basada en el cddigo de valores que se ha

planteado como fabrica artesanal:

Respeto: Valorar y reconocer las capacidades, habilidades y esfuerzos de las

personas que colaboran en el desarrollo y crecimiento de la fabrica artesanal.

e Compromiso: Alcanzar que el equipo de trabajo cumpla eficientemente las
tareas asignadas, poniendo en practica sus conocimientos y habilidades, para
alcanzar los objetivos.

e Eficiencia: Utilizar los recursos existentes en su totalidad para poder obtener
niveles de productividad segln los objetivos trazados.

e Calidad: Se fundamenta el crecimiento y éxito de nuestra organizacion en la

calidad del producto.

4.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.
Nuestra fabrica comenzara sus actividades con el apoyo de quince colaboradores,

direccionados a cumplir con un mismo objetivo, a continuacion se presenta un

organigrama y alcance de las jerarquias de dichos colaboradores.

112



4.6.1 Presentacion del Organigrama.

GRAFICO N° 17 Organigrama

ADMINISTRADOR

SECRETARIA°  ——  JEFEFINANCIERO
CONTADOR
l I
JEFEDE JEFE DE

PRODUCCION MERCADEO

SUPERVISOR VENDEDOR1 +—— VENDEDOR?2
OPERARIO1 —— OPERARIO2 TRANSPORTISTA —
OPERARIO3 —— OPERARIO4

OPERARIOS5 —

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.6.2 Descripcién del alcance de Jerarquias

4.6.2.1 Administrador.

Es el encargado de realizar la planificacion mensual de produccion y de la
distribucion de los recursos necesarios para cumplir los objetivos de ventas

mensuales.

Tienen la autoridad suficiente para contratar asesores legales y ambientales que le
ayuden a satisfacer los requerimientos de ley para el buen funcionamiento de la
planta.

Entre sus funciones principales estan:

1. Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo, objetivos anuales y entregar
las proyecciones de dichas planificaciones.

2. Poner atencion a las operaciones diarias, haciendo recomendaciones y creando
cursos de accion para hacer mejoras si es necesario.

3. Coordinar con las oficinas administrativas para asegurar que los registros y
analisis se estan Ilevando correctamente.

4. Crear y mantener buenas relaciones con las instituciones financieras,
proveedoras de recursos economicos para la inversion.

5. Coordinar reuniones con los jefes de cada departamento para asegurar su
rentabilidad y eficiencia.

6. Supervisar la contratacion y entrenamiento de todos los gerentes de
departamento.

7. Supervisar y mantener planes de remuneracion para todos los empleados.

8. Otros que estipule la gerencia.
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Secretaria.

Funciones y responsabilidades.

1. Contestar llamadas telefonicas.

2. Contestar correspondencias.

3. Fijar citas entre gerente y cliente.

4. Familiarizar a los clientes con el producto que brinda la fabrica.
5. Presentar informes al gerente....

6. Mantener al dia cada una de las obligaciones de ley.

7. Otros que estipule la gerencia.

4.6.2.2 Jefe del Departamento de produccion.

Funciones y responsabilidades.

Seré el encargado de cumplir con la produccion estimada por el gerente general.
Realizara el andlisis microecondémico del entorno. Entre sus funciones principales

estan:

1. Dar seguimiento al programa de produccion mensual.

2. Determinar lo relacionado a la nueva tecnologia.

3. Revisar que la produccion final cumpla con los pardmetros de calidad.
4. Mantener control del inventario de materia prima dentro de la planta.

5. Coordinar con los operarios y el departamento de talento humano, la
capacitacion continua de los trabajadores.
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6. Colaborar con el equipo de seguridad industrial e higiene ocupacional para
prevenir accidentes.

7. Otros que estipule la Gerencia.

4.6.2.3 Operarios de la produccion.

Funciones y responsabilidades.

1. Recoleccién de los materiales y materia prima para el proceso de mezcla de

ingredientes de forma manual de las galletas.

2. Proceso de corte de la masa con un molde para dar forma a la galleta artesanal.

3. Colocar las galletas en el asador para la debida coccidn, hasta que se la pueda

retirar del asador.

4. Otros que estipule la gerencia.

Operarios de empaque y mantenimiento.

Proceso de empaque y embalado del producto; mantenimiento de maquinas;

mantenimiento de herramientas y materiales; guardar en bodegas las herramientas.

4.6.2.4 Jefe Departamento de mercadeo.

Es el responsable del control de la gestion y elaboracién de informes cuantitativos
y cualitativos con respecto a la comercializacién del producto en los puntos de
venta, de la distribucion y transportacién de producto final, y las ventas en escala

al por mayor y menor.

Principales Tareas:
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Control de la cartera de clientes.

Prospeccion y captacion de otros clientes.

Cumplir con las cuotas asignadas.

Elaboracion de informes cuantitativos que recogen resultados.

Preparacion de ofertas y presupuesto.

o ok~ v N E

Otros que estipule la gerencia.

4.6.2.5 Jefe de Departamento financiero.

El ocupante del cargo planificard el ciclo de los proyectos, en cuanto a las
acciones financieras, es decir, la distribucion eficiente de los recursos para la
ejecucion, operacion y control de los procesos productivos y administrativos. Sus

funciones son:

1. Debera tomar decisiones financieras y efectuar el analisis.

2. Seraresponsable de la administracion de cartera de inversion.

3. Tomaréa decisiones de financiamiento a corto y largo plazo.

4. Realizara el anélisis de los prondsticos financieros.

5. Preparara los planes y presupuestos financieros de la empresa.

6. Arreglara el financiamiento para las inversiones de nuevos activos.

7. Otros que estipule la gerencia.

4.7 CONSTITUCION DE LA EMPRESA.

La compafiia se constituira a través del cumplimiento de los siguientes pasos,
como requisito que exige la Ley de Compafiias.

e Nombre de su empresa “Industrias de galletas artesanales Posorja” (I.G.A.P
Cia. Ltda.)
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Reservacion del nombre de la compafila en la Superintendencia de

Compafias.

Abrir la cuenta e integracion de capital de I.G.A.P Cia. Ltda. En la institucion
bancaria del Guayaquil, sucursal Playas con el monto de 500 ddlares

americanos.

Elevar a escritura pablica la institucion de la compafiia en la notaria del canton

Guayaquil.

Presentar en la Superintendencia de Compafiias, la papeleta de la cuenta de
integracion del capital y 3copias de la escritura publica con oficio del

abogado.

Retirar resolucién aprobatoria u oficio con correcciones a realizar en la
Superintendencia de Compafiias luego de esperar el tiempo establecido (48

horas).

Publicar en un peridédico de amplia circulacion, los datos indicados por la

Superintendencia de Compafiias y adquirir 3 ejemplares del mismo.

Marginar las resoluciones para el registro mercantil en la misma notaria donde

se elevo a escritura publica la institucion de la empresa.

Inscribir en el Municipio de Guayaquil las patentes y solicitar certificado de

no estar en la direcciéon financiera tributaria.

Establecer quién sera el representante legal y el administrador de la empresa

Inscribir en el registro mercantil el nombramiento de representante legal y

administrador
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e Presentar en la Superintendencia de Compafiias los documentos: Escritura
inscrita en el registro civil, un ejemplar de periddico donde se publicd la
creacion de la fabrica, copia de los nombramientos del representante legal y
administrador, copia de la cédula de identidad de los mismos, formulario del
Registro Unico del Contribuyente (RUC) lleno y firmado por el representante;
y copia de pago de luz, agua o teléfono.

e Luego de la revision de los documentos por parte de la Superintendencia de
Compafiias esperar que entregue el formulario del Registro Unico del
Contribuyente (RUC), el cumplimiento de obligaciones y existencia legal,
datos generales y oficio al banco.

e Entregar en el Servicio de Rentas Internas (SRI) toda la documentacion
anteriormente recibida de la Superintendencia de Compafiias, para la

obtencién del Registro unico del Contribuyente (RUC).

4.8 ANALISIS TECNICO.

Se procedid a describir lo que se requerira en la organizacion como: el proceso
productivo, el andlisis y seleccion de los equipos necesarios, como la distribucion
fisica de los equipos en la planta, la tecnologia, propuesta de la distribucion
general, en la que se calculan todas las areas que formara la empresa, sus costos y
recursos para las actividades.

4.8.1 Descripcion de los procesos de produccion.

En el proceso de produccidén de galletas artesanales esta compuesto por los
diferentes insumos que se transforman en producto listo para el consumo humano,
en el cual intervienen diferentes actividades para su elaboracion, siendo asi
mediante la cadena de valor se define todo el proceso y las actividades principales

de la empresa. Dividido en tres procesos:
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1. Compra.
2. Producciony;

3. Producto Terminado.

4.8.2 Diagrama de flujo del proceso.

Se elabora el diagrama de flujo del proceso de la fabrica (IGAP Cia. Ltda.),
donde primer proceso empieza cuando se contacta a los proveedores para hacer el
pedido o se realizaran las compras en los diferentes supermercados o mercados
para obtener la materia prima que se necesita, siendo asi, una vez obtenidas as

materia primas.

Se procede a analizarla para verificar que esté en buen estado y se realiza la
compra para almacenarla en la bodega, luego se procede a separar la materia

prima obtenida para comenzar con el proceso de produccion.

La produccién inicia cuando se utiliza todos los insumos y materiales para la
mezcla de la materia prima, luego se amasa los ingredientes, una vez lista la masa
y quede en su punto, se procede a cortar en moldes pequefios segun el tamafio de
las galletas. Mientras en el horno asador se encuentran los operarios para llevarla

a coccion.

En el altimo paso se coloca la galleta elaborada en la zona de enfriado para luego
llevarla al empaque y etiquetado de la misma, donde culmina el proceso de

produccién de las galletas artesanales.
A continuacion se grafica el flujo de proceso para la fabricacion de las galletas

que toman en consideracion las actividades de soporte y primarias que se

obtengan un producto de calidad.
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GRAFICO N° 18 Diagrama de flujo de procesos de “Talitas”
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Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Saily Herndndez Quinde
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4.8.3 Proceso de Produccion.
GRAFICO N° 19 Proceso de produccion de la galleta
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde
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4.9 INVERSIONES DEL PROYECTO

4.9.1 Premisas.

El valor de un monto total de inversion sobre una idea de negocio, se ve reflejado
en un analisis financiero, por lo cual es muy importante que se realice dicho

estudio de manera efectiva, logrando finalmente el objetivo requerido.

En el Terreno se tiene previsto construir la fabrica cuyo valor asciende a $
86.734,74, en este espacio se construira un edificio que contendra oficinas,

bodegas y lugar para la fabrica por un valor de $45.000,00.

Ademas se debe adquirir un vehiculo que serad utilizado para el traslado de la
mercaderia a los canales de distribucion local es decir tiendes, despensa y

supermercados cuyo valor es de $ 38.521,88.

Se adquiriran los equipos necesarios para la elaboracion de las galletas entre ellos
se tiene un horno industrial valorado por $ 2.580,00; y los utensilios y materiales

de trabajo e inclusive selladoras y etiquetadoras.

Los equipos de oficina $ 7.150,00 y computacion para la utilizacion de los
empleados administrativos por un valor $ 17.150,00. Muebles de oficina por un
valor de $ 14.640,00.

Se ha considerado el célculo de depreciaciones de los activos fijos del proyecto,
aplicando el método de depreciacion lineal con una vida util de 3 afios para
equipos de computacion y 10 afios para equipos de oficina; asi mismo para los

muebles y enseres , maquinarias con una vida Util de 10 afios
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4.9.2 Determinacion de Activos y Depreciacion

Son considerados como costos de inversion inicial los montos que se requiere para la produccién. Los bienes inversiones en activos

fijos, incluyendo las depreciaciones.

TABLA N° 28 Activos

Descripcién V.TOTAL Dep. Acum. Afo 2014  Afo 2015 Afo 2016  Afo 2017  Afo 2018
Equipos de
Computacién $ 17.150,00 $ 767681 $ 315773 $ 3.157,73 $ 3.157,73
Equipos de oficina $ 7.150,00 $ 320053 $ 39495 $ 39495 $ 39495 $ 39495 $ 394,95
Muebles de Oficina $ 14.640,00 $ 6.553,26 $ 80867 $ 80867 $ 80867 $ 80867 $ 808,67
Terreno $ 86.734,74 $ -
Vehiculos $ 38.521,88 $ 17.243,44 $ 425569 $ 425569 $ 425569 $ 425569 $ 4.255,69
Edificio $ 45.000,00 $ 20.14322 $ 124284 $ 124284 $ 124284 $ 124284 $ 124284
Horno Industrial $ 2.580,00 $ 115488 $ 14251 $ 14251 $ 14251 $ 14251 $ 14251
Mesas Industriales $ 2.390,00 $ 1.069,83 $ 13202 $ 132,02 $ 13202 $ 13202 $ 132,02
Amasadora Manual $ 4.000,00 $ 179051 $ 22095 $ 22095 $ 22095 $ 22095 $ 220,95
Etiquetadora $ 640,00 $ 286,48 $ 3535 $ 3535 $ 3535 $ 3535 $ 35,35
Selladora $ 3.490,00 $ 156222 $ 192,78 $ 19278 $ 19278 $ 192,78 $ 192,78

$ 222.296,62 $ 60.681,18 $ 1058349 $ 10.583,49 $ 1058349 $ 7.42576 $ 7.42576

Total general
Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Saily Hernandez Quinde.



4.9.3 Inversion Inicial.

El estado de situacién Inicial, también llamado balance general o balance de
situacion del patrimonio de una empresa en un momento determinad. El estado de
situacion financiera se estructura a través de tres componentes patrimoniales, el
activo, el pasivo neto, desarrollados cada uno de ellos en grupos de cuentas que
representan los diferentes elementos patrimoniales. La fabrica IGAP Ltda. Tiene
como activos corrientes el total de $ 5.000,00 lo que corresponde al dinero
necesario para iniciar la actividad econémica y tramitar los permisos y patentes.
Dentro de este balance de situacién inicial también se reflejan los activos fijos
totales de $ 227.296,62 un patrimonio de $ 5.000,00 los gastos de constitucion
que asciende a $ 1.115,04.

TABLA N° 29 Inversién inicial

CONCEPTO valor
Capital de inicio $ 5.000,00
Activos fijos $ 222.296,62
Gastos de constitucion $ 1.115,04
Total Délares $ 228.411,66

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

4.9.3 Activos Fijos

4.9.3.1 Distribucion de activos fijos por departamento

Existen una serie de factores que deben analizarse al momento de decidir sobre la
compra de equipos y maquinarias por que afectan directamente en la eleccion,
puesto que la mayoria de la informacion que es necesaria recabar sera Util en la
comparacion de varios tipos y también es la base para realizar una serie de

calculos y determinaciones posteriores.
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Para la realizacion del proyecto se requiere necesariamente de la adquisicion de
activos fijos, a fin de dar inicio a las actividades productivas de la empresa
I.G.A.P Cia. Ltda. A continuacion se detalla los activos fijos que seran asignados

para el departamento de administracion y departamento de produccion:

4.9.3.2 Seccidn planta procesadora.

Magquinarias y herramientas.

Horno industrial.

e Se utilizara horno industrial para el proceso de coccién de las galletas.
e Capacidad de horneado, segun lo requerido por la demanda de productos, se

puede observar (Anexos N° 4 Implementos y Equipos).

Amasadora manual.

* Dimensiones cubeta: 330x 240x 280mm.

* Amasadora mezcladora manual de acero inoxidable.

* Dispositivo de vaciado de cubeta por volteo.

e Sirve para amasar la materia prima, facilita proceso de vaciado, se puede

observar (Anexos N° 4 implementos y equipos)

Mesas industriales.

e Es utilizada para el corte y moldeado de la materia prima.
e Facilita el sellado y etiquetado del producto final. Se puede observar en

(Anexos N° 4 Implementos y Equipos)

Selladoras manual.

e Sirve para el proceso de empaqgue y sellado del producto. (Ver Anexos N° 4

implementos y equipos)

126



Etiquetadoras.

e Para etiquetar las productos terminados. (ver anexos N° 4 implementos y

equipos)

Seccidn de administracion.

Debido a la actividad productiva de la fabrica la computadora serd de ayuda para
guardar informacion necesaria y oportuna que servira para llevar la contabilidad,
sistema de cobros, modelos, disefios, archivos, base de datos de los clientes y

proveedores dandole mayor funcionalidad al sistema administrativo.

El equipo de comunicacion telefénica es prioritario para una buena informacion
debido a que se refiere el contacto permanente con los proveedores de materia

prima, clientes.

Muebles de oficina son destinados para el personal administrativo, para un mejor

ambiente de trabajo y desarrollo de sus funciones.

Carpetas, grapadora, perforadora, lapiz, esferos, hojas A4 entre otros. (Ver

Anexos N° 4 implementos y equipos.

4.10 FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO.

4.10.1 Estructura del capital.

Este rubro se encuentra representado por el capital adicional con que hay que
contar para iniciar las actividades de la empresa con la finalidad de financiar la
primera produccién antes de recibir ingresos; para comprar la materia prima,
cancelar mano de obra directa y contar con cierta cantidad de efectivo para los

gastos diarios de la fabrica, constituyendo esto el activo circulante.
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TABLA N° 30 Estructura del capital

CONCEPTO % Aportes
Acciones comunes 40% $ 90.918,65
Préstamos bancario 60% $ 136.377,97
1,00 $ 227.296,62
Gastos de
constitucion $ 1.115,04
Totales $ 228.411,66

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

El proyecto de inversion en acciones comunes del 40% corresponde al total de

capital propio por un monto de $90.918,65

Para financiar el 60% de las inversiones, se necesita el aporte de una institucion
financiera por un monto de $ 136.377,97 para financiar parte de los activos fijos

del proyecto de inversion.

4.11 FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

Para el desarrollo del proyecto se plantea las siguientes fuentes de financiamiento
que se pueden observar en la siguiente tabla:

4.11.1 Amortizacion del préstamo.

Los intereses son generados por el préstamo de $ 136.377,97. Con una tasa de
interés del 9,53% anual, con un plazo de 5 afios, detallando a continuacion, junto

con los deméas componentes que forman la tabla de amortizacion.

Segun lo establecido por el Banco Central del Ecuador. (Ver Anexo N° 8 Tasa de

Interés Bancaria)
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TABLA N° 31 Tabla de amortizacion

Tasa 9,53%

Saldo inicial | Intereses Capital Dividendo | Saldo Final
ANOL $ 1363779718 12996828 2254841|$ 3554523($ 11382956
ANO? $ 1138295618 1084796|8 24697278 3654523($ 89.132,29
ANO3 $ 89.13229|8 8494318 2705092|$ 3554523($ 6208138
ANO4 $ 62081388 591636(% 2062887|8 3B55523($ 3245250
ANOS § A250[$  300272|8 R4250[$ B54523|S

§ AL34816|S 136.37797|8 177.126,13
Presupuesto de Pagos de Capital e Intereses de la Deuda
Afios 2014 2015 2016 2017 2018 Total
Gastos de Interés | $  12.99682|§ 1084796  849431|$ 591636|8 309272|§ 4134816
Aoonos e Capital |$  2254841($ 246972718 27.050,92|$ 2962887|$ 3245250|§ 136.377,97
TotalaPagar  |§ 3H54523|§ H5523|§ H5523|§  3H54523|§ 3554523
Saldos por pagar de los Préstamo Bancario
Afios 2014 2015 2016 2017 2018

Sado Corriente ~ |$  2469727($ 27.05092($ 2062887($ 3245250
SaldoNocorrente |$ 89.13229|$ 62081388 3245250($
TotalporPagar  |§ 11382956(8 89.13229(§ 62.08138|8 32452508

INTERES | CAPITAL | Dividendo

§ 1299%082|8 20548411 3554523

$ 1084796|8 2469727|$ 355453

§ 84943118 21.05092|$ 3554523

$§ 5916368 2062887|$ 3554523

$  309272|18 3245250 3554523

$ 4134816

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde
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4.11.2 Supuestos del presupuesto

A continuacion se presenta las premisas para el desarrollo del presupuesto para la

fabricacion de las galletas artesanales de diferentes sabores, para esto se toma en

consideracion los ingredientes necesarios para elaborar la produccion de las

galletas, de los siguientes sabores: limon, anis, miel y natural.

TABLA N° 32 Premisas para el desarrollo de presupuestos

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

UNIDAD/

Articulos MEDIDA COSTO Valor
Harina LIBRAS $ 0,0500 | $ 0,006000
Huevos UNIDAD | $ 0,0500 |$ 0,006000
Leche LITRO $ 0,2500 | $ 0,030000
Limon UNIDAD | $ 00300 |$ 0,003600
Anis UNIDAD | $ 00200 |$ 0,002400
Azlcar LIBRA $ 0,3500 | $ 0,042000
Total Dolares $ 0,09000

Valor Costo Total Paquete
$  0,09000 $ 0,09 $ 0,18

., . Costo de Valor

Descripcién  |Cantidad |Empaque Venta Total
Fundas 241$ 0,02 |$ 0,222 | $5,32
Cartén 12|$ 010 |$ 5,518 | $ 66,22

Precio de
Distribucion | Paquete P.V.P
Distribuidor
Tienda $ 5,584
Distribuidor $ 0.3000
Despensa $ 72,532
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TABLA N° 33 Porcentajes del Mercado Actual

Incremento de ventas

3,00% Anual

Inflacion

5,00% Anual

Tasa de Interés Bancaria

9,53% Anual

Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

A continuacién se presenta las necesidades de mano de obra directa que requiere

la futura fabrica, tomando en consideracion los aspectos de tiempo, produccion y

el porcentaje de accion de costos, las horas necesarias y obteniendo como

resultado los obreros requeridos.

4.11.3 Determinacion de las necesidades de Mano de Obra

Este cuadro representa la necesidad de mano de obra y estd representando el

tiempo que utiliza un obrero en fabricar la galleta en hora, diaria, mensual y anual.

TABLA N° 34 Determinacién de las necesidades de Mano de Obra

0,
Tiempo Asigr(;cién
PRODUCTOS mm Produccion Total costos
GALLETA ANIS 1,00 55.000,00 55.000,00 9,40%
GALLETA LIMON 1,00 80.000,00 80.000,00| 13,68%
GALLETA MIEL 1,00 130.000,00 130.000,00| 22,22%
GALLETA NATURAL 1,00 175.000,00 175.000,00| 29,91%
GALLETA MIXTA 1,00 145.000,00 145.000,00| 24,79%
Total mm 2.925.000,00 1,00
Horas
Necesarias 9.750,00 2080
Obreros
Necesarios 5
Hombres 21
dias Semana 5
Horas diarias 8
Semanas 52
Total Horas
Hombre 43.680,00

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.11.4 Proyeccion de necesidad de mano de obra

TABLA N° 35 Proyeccion de necesidad de mano de obra

2014 2015 2016 2017 2018
Costo de mano de
obra directa total 28.550,60 29.978,13 31.477,04 33.050,89 34.703,43
Materia Prima Costo Unitario
PRODUCTOS 2014 2015 2016 2017 2018
GALLETA ANIS $ 2.684,24 $ 2.818/46 $ 2.959,38 $ 3.107,35 $ 3.262,72
GALLETA LIMON $ 3.904,36 $ 4.09957 $ 4.304,55 $ 4.519,78 $ 4.745,77
GALLETA MIEL $ 6.344,58 $ 6.661,81 $ 6.994,90 $ 7.344.64 $ 7.711,87
GALLETA
NATURAL $ 8.540,78 $ 8.967,82 $ 941621 $ 9.887,02 $ 10.381,37
GALLETA MIXTA $ 7.076,64 $ 7.43048 $ 7.802,00 $ 8.192,10 $ 8.601,71
28.550,60 29.978,13 31.477,04 33.050,89 34.703,43

Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

Esta tabla representa la proyeccién de necesidad de mano de obra el plazo de 5 afios, estableciendo la materia prima con el costo

unitario.




4.11.5 Presupuesto de costos indirectos de fabricacion
En la tabla siguiente se representa el presupuesto de costos indirectos de fabricacion durante los 5 afios que se simula el proyecto,
para esto se tiene los rubros de mano de obra indirecta, materiales indirectos, servicios basicos, depreciacion, seguros, publicidad,

mantenimiento y entre otros.

TABLA N° 36 Presupuesto de costos indirectos de fabricacion

CONCEPTO 2014 2015 2016 2017 2018 Total
:}f;ﬂgﬁ; obra $ 11.40460| $ 11.97483|$ 1257357| $ 13.20225| $ 13.86236| $  63.017.61
Materiales indirectos $ 700,00| $ 735,00 | $ 771,75| $ 810,34 | $ 850,85 | $ 3.867,94
Servicios basicos $ 117600($ 123480 $ 129654 $ 136137 $  142944|$  6.498,14
Depreciacion $ 622195 $ 622195| $ 622195 $ 521847| $  521847|$  29.102,80
Sequros $ 11.11483|$ 1167057|$ 1225410 $ 12.86681| $ 1351015| $ 61.41646
oublicidad $ 192000 $ 201600 $ 211680 $ 2.22264|$ 233377 $ 10.609,21
Mantenimiento $ 184206 $ 1.934,16 | $  2.030,87|$ 2.132,41| $ 2.23903| $ 10.178,52
Otros (imprevistos) | & 600.00] 8 630,00 | $ 66150| $ 69458 $ 72930| $  3.315,38
Total Délares $ 34979,44| $ 36.417,31|$ 37.927,08| $ 38.508,86| $  40.173,38| $ 188.006,07

Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Saily Hernandez Quinde




4.11.6 Costos de fabricacion

En esta tabla se representa los costos de fabricacion de los productos por sabores tales como: Galleta de anis, limon, miel, natural y
mixta, el costo de los productos tienen una proyeccion de 5 afios desde el afio 2014 hasta el 2018, para reconocer las inversiones a
futuro

TABLA N° 37 Costos de fabricacion

PRODUCTOS 2014 2015 2016 2017 2018 Total

GALLETA ANIS

-

3.288,67 | $ 3.423,85

&+

3.565,79

&+

3.620,49| $ 3.77698| $ 17.675,78

GALLETA LIMON

>

478351| $ 4.980,15

©

5.186,61

>

5.266,17 | $ 549380 $ 25.710,23

GALLETA MIEL $ 777321 $ 8.092,74 | $ 8.428,24| $ 8557,52| $ 892742 $ 41.779,13

GALLETA
NATURAL $ 1046393 $ 1089407 | $ 11.34571| $ 1151974| $  12.017,68| $ 56.241,13
CALLETAMIXTA 15 867012 $ 002651 $  9.40073| $ 954493| $ 995750  $  46.599,80
Total general $ 34979.44| $ 3641731 $ 37.927,08| $ 3850886 $  40.17338| $ 188.006,07

PET

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde



4.11.7 Presupuesto de servicios basicos.

A continuacion se presenta el presupuesto de los costos por servicios basicos

(agua potable, energia eléctrica, telefonia y comunicaciones) en los departamentos

de administracion, ventas y produccién, mismos que se proyectan para los

proximos 5 afos.

TABLA N° 38 Presupuesto de servicios basicos

Energia Eléctrica
Costo Anual $ 1.200,00| $1.260,00 | $1.323,00 | $1.389,15 | $1.458,61 | $ 6.630,76
Centros de costo % 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Administracion 30% |$ 36000($% 37800|% 39690 |$ 416,75|3$ 437,58 |$ 1.989,23
Ventas 15% |$ 180,00 $ 18900|$ 19845|$ 20837 ($ 218,79|$ 99461
Produccion 55% |$ 66000($ 693,00|% 72765|% 764,03|3$ 802,23|$% 3.646,92
Total $ 1.200,00 | $ 1.260,00 | $ 1.323,00 | $1.389,15| $1.458,61| $ 6.630,76
Agua Potable

% $ 60000|% 630,00|$ 66150|$ 69458 |$ 729,30|$ 3.315,38

Centros de costo % 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Administracion 25% |$ 150,00($ 15750 % 16538|% 17364 |$ 18233 ($ 828,84
\entas 10% |$ 6000($ 6300|% 6615|3 6946|% 7293|$ 331,54
Produccion 65% |$ 390,00($ 40950|% 42998 |$ 451,47|$ 474,05|$ 2.155,00
Total $ 600,00[$ 630,00]$ 66150|$% 69458 (3% 729,30|$ 3.315,38

Telefonia y Comunicaciones

% 360,00 378,00 396,90 416,75 437,58 1.989,23

Centros de costo % 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Administracion 3%% |$ 12600($ 13230|$ 13892|$ 14586|% 153,15|$% 696,23
Ventas 30% |$ 10800($ 11340|$ 119,07 |$ 12502|$ 131,27|$ 596,77
Produccion 35% |$ 12600($ 13230|$ 13892|$ 14586|% 153,15|$% 696,23
Total $ 360,00[% 37800|% 39690|$ 416,75|$ 43758|% 1.989,23

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

TABLA N° 39 Distribucion de los servicios basicos

TOTAL GENERAL
Centros de costo % 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Administracion 40% |$ 87600|$% 919.80|$ 96579| $1.014,08| $1.064,78|$ 4.840,45
Ventas 40% |$ 58800|% 61740|$ 64827|$% 68068 |% 714,72|$ 3.249,07
Produccion 20% | $ 3.096,00| $3.250,80 | $3.413,34 | $3.584,01 | $3.763,21 | $17.107,35
Total $ 4.560,00 | $4.788,00 | $ 5.027,40 | $ 5.278,77 | $ 5.542,71 | $ 25.196,88

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

135



9¢T

4.11.8 Presupuesto de Sueldos y Salarios

Se ha realizado el célculo de requerimientos del personal del &rea de administracién, ventas y produccién generando asi 15 plazas de
trabajo. EI nimero de empleados ha sido determinado como Optimo para una fabrica artesanal, mismos que han sido proyectados a 5
afios con los respectivos beneficios para los empleados, rubros que forman parte de la toma de decisiones de la empresa.

TABLA N° 40 Sueldos y Salarios por departamento

Cargo Cadigo Sueldo Decimo pecimo \Vacaciones Aporte Fondo de Tot_al_ Total General 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
tercero Cuarto Patronal Reserva Beneficios
Administrador ADM $ 100000]$ 8333|$ 2650($ 4167|$ 11150 $ 8333]$ 34633 [$ 1.34633[$ 16.15600|$ 16.96380|$ 17.81199($ 1870259 |$ 19.637,72|$  89.272,10
Secretaria ADM $  40000($ 3333|$ 2650|$ 1667]$% 460]$ 333 $ 15443[$ 55443 [$ 665320|$ 698586|% 7.33515($  7.70191|$ 808701|$ 3676313
Jefe Financiero $ 70000($ 5833|$ 2850($ 2017|$% 7805|$ 5833($ 25238 |8 95238 ($ 1142860($ 1200003[$ 1260003[$ 1323003 |$ 1389153($  63.150,23
Contador ADM $  50000($ 4167|$ 2650($ 2083]$ 55,75] % 4167]$ 18642 ($ 68642 [$ 823700|$ 864885|$ 9.08129($ 953536|$ 1001212|$ 4551462
Total ADM | $ 2.60000|$ 21667 [$ 108,00($ 10833|$ 28990|$ 21667($ 93957 [$ 3.53957 [$ 42.474,80 | $ 4459854 |$ 46.82847($ 49.169,89 | $ 51.628,38 | $ 234.700,08
Jefe de Mercadeo VTA $ 70000($ 5833|$ 2650($ 2017]$ 7805|$ 5833]$ 25038 ($ 95038 |$ 11.40460|$ 1197483|$ 1257357($ 1320225|$ 1386236|$ 6301761
Supervisor de Ventas |VTA $  50000($ 4167|$ 2650($ 2083]$% 55,75| $ 4167]$ 18642 ($ 68642 [$ 823700|$ 864885|% 9.08129($ 953536|$ 1001212|$ 4551462
Transportista VTA $ 45000]$ 3750|$  2650($ 1875]$% 50,18 $ 3750 $ 17043 ($ 62043 |$ 744510($ 781736|$ 820822|$ B61863|$ 904957|$ 4113888
Vendedor 1 VTA $  40000($ 3333|$ 2650[$ 1667]$% 460] $ B33|$ 15443($ 55443 [$ 665320|$ 698586|$ 7.33515($  7.70191|$ 808701|$  36.76313
Vendedor 2 VTA $  34000($ 2833|$ 2650($ 1417]$% 3791 $ 2833]$ 13524 ($ 47524 [$ 570292|$ 598807|$ 628747($ 660184|$ 6931,93|$ 3151223
VTA $ - $ -/ - -1 -1 -1 -1 -1 -ls -/ -1 -
Total VTA $ 239000[$ 199,17|$ 13250($ 9958 |8 26649|$ 19917|$% 896,90 [$ 3.28690 [ $ 3944282 |$ 4141496 |$ 4348571 ($ 45.65999 | $ 47.942,99 | $ 217.946,48
Jefe de produccion  |MOI $  70000($ 5833|$ 2650[$ 2917]$ 7805| $ 5833|$ 250,38 ($ 950,38 [$ 11.40460|$ 11.97483|$ 1257357($ 1320225|$ 1386236|$ 6301761
Total MOI $ 70000($ 5833|$ 2650|% 2917[$ 7805|$ 58,33 % 25038 ($ 95038 [$ 1140460|$ 1197483 |$ 1257357 ($ 13.20225|$ 13.862,36 | $ 63.017,61
Operario 1 MOD $  34000($ 2833|$ 2650($ 1417]$% 791($ 2833 $ 13524 ($ 47524 [$ 570292|$ 598807|$ 628747($ 660184|$ 6931,93|$ 3151223
Operario 2 MOD $  34000($ 2833|$ 2650($ 1417]$ 3791($ 2833]$ 13524 [$ 47524 [$ 570292|$ 598807|$ 6.28747($ 660184|$ 6931,93|$ 3151223
Operario 3 MOD $  34000($ 2833|$  2650($ 1417]$% 37911 % 2833]$ 13524 [$ 47524 |$ 570292|$ 598807|$ 628747[$ 660184|$ 6.93193|$ 3151223
Operario 4 MOD $  34000($ 2833|$ 2750($ 1417]$% 37911 % 2833 $ 13624 [$ 47624 [$ 571492|$ 6.00067|$ 630070({$ 661573|$ 6.94652|$ 3157854
Operario 5 MOD $  34000($ 2833|$  2850($ 1417]$% 3791($ 2833 $ 137248 47724|$ 572692|$ 601327|$ 631393[$ 662063|$ 6.96111|$ 3164485
Total MOD [$ 1.70000|$ 14167[$ 2650($ 7083|$% 18955|% 14167($ 67922 ($ 237922 |$ 2855060 |$ 29.978,13|$ 31.477,04[$ 33.05089 | $ 34.703,43 | $ 157.760,09
Total general | $ 809000($  67417|$ 42900|$ 337,08[$  90204|$ 67417|$ 3.01645[$ 11.10645|$ 13327742 [ $ 139.94129|$ 146.93836|$ 154.28527|$ 16199954 |$ 736.441,88

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde



4.11.9 Gastos de administracion

Considerando los valores de remuneraciones del personal administrativo que ya
fue calculado anteriormente y todos los rubros que corresponden explicitamente a
la administracion de la fabrica. Los suministros de oficina comprenden papeleria
(hojas de impresion, lapices, boligrafos, perforadora, grapadora, entre otros).

TABLA N° 41 Gastos de administracion

CUENTAS 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
GASTOS DE PERSONAL $ 43.374,80 | $ 45.543,54 | $ 47.820,72 [ $ 50.211,75 | $ 52.722,34 [ $ 239.673,15
Sueldos $ 31.200,00 | $ 32.760,00 | $ 34.39800($ 36.11790| $ 37.92380 | $ 172.399,70
Beneficios Sociales $ 11.27480|$ 1183854 $ 1243047 |$ 13.051,99|$ 13.70459 | $ 62.300,39
Capacitacion $ 900,00 | $ 945,00 | $ 99225 | $ 1.041,86 | $ 1.093,96 | $ 4.973,07
GASTOS DE

REPRESENTACION $ 1.700,00|$ 1.78500|$ 1.87425|$% 1.967,96|$ 2.066,36 | $ 9.393,57
Viaticos $ 500,00 | $ 525,00 | $ 551,25 | $ 57881 | $ 607,75 | $ 2.762,82
Hoteles $ 500,00 | $ 525,00 | $ 551,25 | $ 57881 | $ 607,75 | $ 2.762,82
Boletos aéreos $ 500,00 | $ 525,00 | $ 551,25 | $ 57881 | $ 607,75 | $ 2.762,82
Trasporte y movilizacion $ 200,00 | $ 210,00 | $ 220,50 | $ 23153 | $ 243,10 | $ 1.105,13
HONORARIOS

PROFESIONALES $ 900,00 | $ 945,00 | $ 992,25|$ 1.041,86|$ 1.093,96 | $ 4.973,07
Asesoria Legal $ 300,00 | $ 315,00 | $ 330,75 | $ 34729 | $ 364,65 | $ 1.657,69
Asesoria Financiera $ 300,00 | $ 315,00 | $ 330,75 | $ 347,29 | $ 364,65 | $ 1.657,69
Asesoria Tributaria $ 300,00 | $ 315,00 | $ 330,75 | $ 34729 | $ 364,65 | $ 1.657,69
SERVICIOS BASICOS $ 636,00 | $ 667,80 | $ 701,19 | $ 736,25 | $ 773,06 | $ 3.514,30
Energia eléctrica $ 360,00 | $ 378,00 | $ 396,90 | $ 416,75 | $ 43758 | $ 1.989,23
Agua Potable $ 150,00 | $ 157,50 | $ 165,38 | $ 17364 [ $ 182,33 | $ 828,84
Telefonia $ 126,00 | $ 132,30 | $ 138,92 | $ 145,86 | $ 153,15 | $ 696,23
MANTENIMIENTO $ 4.584,44|% 4.81366|% 5.05435($% 5.307,06|$ 5.572,42|%$ 25.331,94
Mantenimiento $ 4.584,44 | $ 4.813,66 | $ 5.054,35 | $ 5.307,06 | $ 5.57242 | $ 25.331,94
DEPRECIACIONES $ 3.221,33|% 3.221,33($ 3.221,33|% 191886 (% 191886 | % 13.501,70
Depreciaciones $ 3.22133 | $ 3.221,33| $ 3.22133 | $ 1.918,86 | $ 1.918,86 | $ 13.501,70
Publicidad $ 240,00 | $ 252,00 | $ 264,60 | $ 277,83 | $ 291,72 | $ 1.326,15
Publicidad $ 240,00 | $ 252,00 | $ 264,60 | $ 27783 | $ 291,72 | $ 1.326,15
IMPUESTOS Y

CONTIBUCIONES $ 240,00 | $ 252,00 | $ 264,60 | $ 277,83 [ $ 291,72 | $  1.326,15
Patente $ 50,00 [ $ 5250 | $ 5513 | $ 5788 $ 60,78 | $ 276,28
1.5 x mil a los activos totales $ 60,00 [ $ 63,00 $ 66,15 $ 6946 | $ 7293 | $ 331,54
Junta de Beneficencia $ 50,00 [ $ 5250 [ $ 5513 | $ 5788 $ 60,78 | $ 276,28
Cuerpo de Bomberos $ 50,00 [ $ 5250 [ $ 5513 | $ 5788 $ 60,78 | $ 276,28
Tasa de habilitacion $ 30,00 | $ 31,50 | $ 33,08 | $ 3473 | $ 36,47 | $ 165,77
OTROS $ 4.77297|%$ 501161 |$ 5.26220($ 5.52530| % 5.801,57|% 26.373,65
Papeleria y suministros $ 1.800,00 | $ 1.890,00 | $ 1.984,50 | $ 2.08373| $ 2.18791 | $ 9.946,14
Matriculaciéon de VVehiculos $ 450,00 | $ 47250 | $ 496,13 | $ 520,93 | $ 546,98 | $ 2.486,53
Cafeteria $ 50,00 [ $ 52,50 | $ 55,13 [ $ 5788 | $ 60,78 | $ 276,28
Seguros $ 2.27297 | $ 2.386,61 | $ 2.505,95 | $ 2.63124 | $ 2.762,80 | $ 12.559,57
Otros (Imprevistos) $ 200,00 | $ 210,00 | $ 22050 | $ 23153 | $ 24310 | $ 1.105,13
Amortizaciones $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 1.115,04
Gastos de Constitucion $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 22301 | $ 1.115,04
Total gastos de

Administracion $ 59.892,55 | $ 62.714,96 | $ 65.678,49 | $ 67.487,72 | $ 70.755,01 [ $ 326.528,73

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde
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4.11.10 Presupuestos de costos de ventas
El presupuesto de costos de ventas, permite establecer los costos de materia

prima, mano de obra utilizada directa y los costos indirectos de fabricacion, tales

como: servicios basicos., materiales indirectos de fabricacioén, entre otros.

TABLA N° 42 Presupuesto de costos de ventas

PRODUCTOS 2014 2015 2016 2017 2018 Total

GALLETA ANIS § 55000001 $ 56.65000(§ 58.34950|$ 6009999 (8§ 6L90298(8 29200247
GALLETALIMON | § 8000000 $ 8240000{$ 8487200|$ 8741816(% 90.040,70(§ 42473086
GALLETAMIEL $130000,00 § 133.900,00 | § 137.917,00 | § 14205451 | § 146.316,15 | $ 690.187,66
GALLETANATURAL | § 145.000,00 $ 149.350,00 | § 153.830,50| $ 15844542 | § 163.198,78 | §  769.824,69
GALLETAMIXTA | $ 145,000,001 § 149.350,00 | § 153.83050 | § 15844542 | § 16319878 | $  769.824,69
Totalde Materia Prima. | $ 555.000,00 | § 571,650,001 § 588.799,50 | $ 606.463.49 | § 624.657,39 | § 294657037
Manode Obra Directa | § 28550,60($ 2097813 | 3L477,04|§ 33.05089| $ 34.70343|$ 157.76009
Costos Indirectos de Fabric| $ 3497944 | § 364173L|$ 37.92708]$ 3850886(% 40.07338|$ 188.006,07
Total Costode Venta | 618530,04| § 638.045,44 | § 65820362 | § 67802323 | § 69953420 | § 3.292.336,54

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

En la presente tabla, se determina la mano de obra requerida para la empresa,
dentro de las 21 personas que son necesarias para el buen funcionamiento de los
procesos en la organizacion, sin embargo para dar inicio a las actividades
productivas de la empresa (IGAP Cia. Ltda), se contratara 15 personas hasta el

segundo afio, mismas que seran asignadas a las diferentes areas laborales.
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4.11.11 Gastos de ventas

Los gastos se detallaran de la siguiente manera, sea gastos de ventas, gastos

administrativos y gastos financieros:

TABLA N° 43 Gastos de ventas

CUENTAS 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
GASTOS DEPERSONAL $ 4034282 4235996 [$ 4447796|% 46.70186 49.036,95|$ 22291955
Sueldos $ 2868000 3011400($  3L61970|$ 3320069 3486072|$ 15847510
Beneficios Sociales $ 1076282 1130096 ($  1186601($ 1245931 1308227($ 5947137
Capacitacion $ 900,00 94500 $ 99225) % 104186 10%3% | $ 497307
SERVICIOS BASICOS $ 348,00 365408 383678 402,85 42300($ 192292
Energfa eléctrica $ 180,00 189,00] $ 19845] $ 208,37 21879) $ 994,61
Agua Potable $ 60,00 6300] $ 66,15]$ 69,46 2%3|$ 3154
Telefonia $ 108,00 13401 $ 11907] $ 12502 131271 $ 59,77
MANTENIMIENTO $ 392,40 41202 $ 432628 45425 47696 1% 2.168,26
Mantenimiento $ 39240 41202] $ 13262 $ 45425 47696 | $ 2.168,26
DEPRECIACIONES § 133472 133472(%  133472|% 460,13 46013 [$ 492440
Depreciaciones $ 133472 133472] % 13347218 460,13 46013 $ 492440
Publicidad $ 240,00 252,00 [ $ 26460 [ $ 217,83 2017218 132615
Publicidad $ 240,00 25200($ 26460| $ 21783 0072]$ 132615
OTROS $ 1584593 1663823 |$ 1747014|$ 18.34365 19.26083 [$  87.558,78
Papelerfa y suministros $ 4.800,00 504000| $ 5.20200] $ 5.556,60 583443]8 2652303
Matriculacion de Vehiculos $ 600,00 630,00 $ 661,50 | $ 694,58 70308 331538
Seguros $ 444593 466823 $ 490164 | $ 5.146,72 540406|$ 2456658
Otros (Imprevistos) $ 6.000,00 6.300,00| $ 6.61500 | $ 6.945,75 729304 3315379
Total gastos de Administracion | $  58.503,87 61.36233|$ 64.36371|$ 66.64057 69.94959 | § 320.820,06

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.11.12 Presupuesto de ventas

Los valores tomados en el presupuesto de ventas son aquellos tomados de los gastos de publicidad, sueldo del personal que se

encarga de distribuir y promocionar la mercaderia, siendo estos unos de los rubros para determinar el estado de resultado de la

orT

empresa.
TABLA N° 44 Presupuesto de ventas
PRODUCTOS 2014 2015 2016 2017 2018 Total
GALLETA ANIS $91.850,00 $94.605,50 | $97.443,67 $ 100.366,97 $103.377,98 $ 487.644,12
GALLETA LIMON $ 133.600,00 $137.608,00 | $141.736,24 $ 145.988,33 $ 150.367,98 $709.300,54
GALLETA MIEL $217.100,00 $223.613,00 | $230.321,39 $237.231,03 $ 244.347,96 $1.152.613,38
$242.150,00 $249.414,50 | $256.896,94 $ 264.603,84 $272.541,96 $ 1.285.607,24
GALLETA NATURAL
GALLETA MIXTA $ 242.150,00 $249.414,50 | $256.896,94 $ 264.603,84 $272.541,96 $ 1.285.607,24
TOTALES $926.850,00 $954.655,50 | $983.295,17 $1.012.794,02 | $1.043.177,84 $4.920.772,53

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde




4.12. PRESUPUESTOS PROYECTADOS.

Se presenta el balance general de la fabrica de galletas artesanales, estos son

proyectados a 5 afios, desde el afio 2014 hasta 2018.

TABLA N° 45 Balance general proyectado

Inicial 2014 2015 2016 2017 2018

ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE $ 5.000,00 [$  213.49546 | $ 203.873,28 | $ 191.995,10 | $ 177.644,38 | $ 157.426,57
DISPONIBLE $ 5.000,00|$ 147.814,28 | $ 95.537,14 | $ 97.476,93 | $ 97.899,21 | $ 97.090,40
Bancos $ 5.000,00|$ 147.814,28 | $ 95.537,14 | $ 97.476,93 | $ 97.899,21 | $ 97.090,40
Invesiones Temporales $ - 13 - |8 - |$ - |$ -
REALIZABLE $ - $ 60.681,18 | $ 108.336,14 | $ 9451817 | $ 79.74517 | $ 60.336,17
Productos Terminados $ 60.681,18 | $ 108.336,14 | $ 9451817 | $ 79.74517 | $ 60.336,17
ACTIVO NO CORRIENTE $ 222.29662|$ 151.92399($ 141.117,49| $ 130.311,00 | $ 122.662,23 | $ 115.013,47
ACTIVO FIJO $ 222.29662|$ 151.031,96($ 140.448,47 | $ 129.864,98 | $ 12243922 | $ 115.013,47
ACTIVO FIJO TANGIBLE $ 22229662 |$  222.296,62 [ $ 222.296,62 | $ 222.296,62 | $ 222.296,62 | $  222.296,62
Equipos de Computacion $ 17.150,00 | $ 17.150,00 | $ 17.150,00 | $ 17.150,00 | $ 17.150,00 | $ 17.150,00
Equipos de oficina $ 7.150,00 [ $ 7.150,00 | $ 7.150,00 [ $ 7.150,00 | $ 7.150,00 [ $ 7.150,00
Muebles de Oficina $ 14.640,00 | $ 14.640,00 [ $ 14.640,00 | $ 14.640,00 | $ 14.640,00 | $ 14.640,00
Terreno $ 86.734,74 | $ 86.734,74 | $ 86.734,74 | $ 86.734,74 | $ 86.734,74 | $ 86.734,74
Vehiculos $ 38.521,88 | $ 38.521,88 | $ 38.521,88 | $ 38.521,88 | $ 38.521,88 | $ 38.521,88
Edificio $ 45.000,00 | $ 45.000,00 | $ 45.000,00 | $ 45.000,00 | $ 45.000,00 | $ 45.000,00
Horno Industrial $ 2.580,00 | $ 2.580,00 | $ 2.580,00 | $ 2.580,00 | $ 2.580,00 | $ 2.580,00
Mesas Industriales $ 2.390,00 | $ 2.390,00 | $ 2.390,00 | $ 2.390,00 | $ 2.390,00 | $ 2.390,00
Amasadora Manual $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00
Etiquetadora $ 640,00 | $ 640,00 [ $ 640,00 | $ 640,00 | $ 640,00 | $ 640,00
Selladora $ 3.490,00 | $ 3.490,00 | $ 3.490,00 | $ 3.490,00 | $ 3.490,00 | $ 3.490,00
Depreciacion acumulada $  -71.264,66 | $ -81.848,15 | $ -92.431,64 | $ -99.857,40 | $  -107.283,15
OTROS ACTIVOS
PAGOS ANTICIPADOS
Gstos de constitucion $ - $ 1.11504 | $ 111504 [ $ 111504 | $ 1.11504 | $ 1.115,04
Amortizacion gastos de constit] $ - |8 -22301($ -446,02 [ $ -669,02 | $ -892,03 | $ -1.115,04
Total gastos de amortizacion | $ - $ 892,03 $ 669,02 | $ 446,02 | $ 22301 $ -

Total activo $ 22729662 |$ 365419453 344.990,77 | $ 322.306,09 | $ 300.306,61|$  272.440,04
PASIVOS Inicial $ 2.014,00 | $ 2.01500 $ 2.016,00 | $ 2.017,00 [ $ 2.018,00
PASIVO CORRIENTE $ - 8 80.209,18 [ $ 82.635,64 | $ 86.685,02 | $ 92.079,75| $ 61.172,71
CUENTAS POR PAGAR $ - $ 80.209,18 | $ 82.635,64 | $ 86.685,02 | $ 92.079,75| $ 61.172,71
Cuentas por pagar proveedores $ - |$ - % - |8 - s -
15% Participacion $ 24.100,69 [ $ 24.740,97 | $ 25.39591 | $ 26.540,32 | $ 27.228,21
Impuestos por pagar $ 31.411,23 | $ 30.843,75 | $ 31.660,24 | $ 33.086,93 | $ 33.944,50
Dividendos Por Pagar
Porcion Corriente de Prest. Banc $ 24.69727($ 27.050,92 | $ 29.628,87 | $ 32.452,50 | $ -
PASIVOS ALARGO PLAZO [$ 136.37797| $ 89.132,29 | $ 62.081,38 | $ 32.452,50 | $ - $ -
Prestamos bancarios $ 13637797 % 89.132,29 [ $ 62.081,38 | $ 32.452,50 | $ - $ -

$ B

Total pasivo $ 13637797 |3$ 169.34148($ 144.717,02 | $ 119.137,52 | $ 92.079,75 | $ 61.172,71

PATRIMONIO
Capital Social (Acc. Comunes) | $ 90.918,65 | $ 90.918,65 | $ 90.918,65 | $ 90.918,65 | $ 90.918,65 | $ 90.918,65
Utilidades Retenidas
Utilidad Perdida Ejercicio $ 105.159,32| $ 109.355,10 | $ 112.249,92 | $ 117.308,21 | $ 120.348,68
Total Patrimonio $ 90.918,65|$  196.077,97 | $ 200.273,75 | $ 203.168,57 | $ 208.226,86 | $  211.267,33
Total Pasivo + Patrimonio $ 227.29662|$ 365419453 344.990,77 | $ 322.306,10 | $ 300.306,62 | $  272.440,04

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.12.1 Presupuesto de ventas proyectada.
Las ventas son proyectadas a 5 afios, estas ventas se realizaran al contado y
crédito a fin de generar confianza con los posibles clientes, ademas de aprovechar

la oportunidad para incrementar las ventas.

TABLA N° 46 Presupuesto de ventas proyectada.

PRODUCTOS 2014 2015 2016 2017 2018

Ventas en efectivo $ 463.425,00 [ $ 477.327,75[ $ 491.64758 | $ 506.397,01 | $ 521.588,92
Ventas a Credito $ 463.425,00 | $ 477.327,75| $ 491.64758 [ $ 506.397,01 | $ 521.588,92
Total $ 926.850,00 | $ 954.655,50 | $ 983.295,17 | $ 1.012.794,02 | $ 1.043.177,84

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

4.12.2 Punto de equilibrio.
Es aquella situacion, en la cual la empresa produce y vende un volumen
exactamente necesario, que le permita cubrir la totalidad de sus costos y gastos, de

tal manera que no tenga utilidades ni pérdidas.

Se utiliza la siguiente formula para calcular respectivo punto de equilibrio en
unidades de produccion.

TABLA N° 47 Punto de equilibro de galletas artesanales

PRECIO VTA. UNITARIO 0,25
UNIDADES VENDIDAS ANUALES 122.385,42
INGRESO TOTAL 30.596,35
COSTO FNJO TOTAL 20.572,38
COSTO VARIABLE TOTAL (CVT) 18.909,55
COSTO VARIABLE UNITARIO= CVT/N UNID.

VENDIDAS 0,18

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernadndez Quinde
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CANTIDAD DE EQUILIBRIO: 293.891,09
VALOR MONETARIO DE EQUILIBRIO: 73.472,77
Convertidos en kilos debido a la produccion de 83 galletas por kilo es: 3540,85K.

TABLA N° 48 Datos para el calculo del punto de equilibrio

A B C (AXB) D E F (BXE) G (D/F)
PRECIO COSTOS

VTA. UNIT. [ CANTIDAD | INGRESO TOTAL |COSTOS FIJOS | VAR. UNIT. [COSTO VAR. TOTAL| COSTO TOTAL
0,25 0 $ - |'s$ 20572388 018]s$ - |3 -
0,25 50000 [$  12.500,00| $ 20572,38[$ 018] $ 9.000,00 | $  29.572,38
0,25 100000 |$  25.000,00| $ 2057238|$ 018] $ 18.00000|$  38.572,38
0,25 200000 [$  50.00000] $ 2057238 [$ 018 $ 36.000,00| $  56.572,38
0,25 293891 |[$ 7347277 $ 2057238[$ 018] $ 52.900,40 | $  73.472,77
0,25 300000 [$  75.00000] $ 2057238 [$ 0,18 $ 54.000,00 | $  74.572,38
0,25 400000 |[$  100.000,00] $ 20572,38[$  0,18] $ 72.000,00 | $  92.572,38
0,25 500000 [$  125.000,00] $ 20572,38[$ 018] $ 90.000,00 | $  110.572,38

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

GRAFICO N° 20 Curva del punto de equilibrio
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.12.3 Estado de resultado proyectado.
Se presentan los resultados en el estado de pérdidas y ganancias que se obtendran por las operaciones de la empresa en un periodo de
5 afios, reflejando el grado de eficiencia en el manejo de recursos confiados a la administracion.

TABLA N° 49 Estado de resultado proyectado.

CUENTAS 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Ventas $ 926.850,00 | $ 954.655,50 | $ 983.295,17 | $ 1.012.794,02 | $ 1.043.177,84 | $ 4.920.772,53
Costo de Ventas $ 618.530,04 | $ 638.04544 | $ 658.203,62 | $ 678.023,23 [ $ 699.534,20 | $ 3.292.336,54
Utilida Bruta $ 308.319,96 | $ 316.610,06 | $ 325.09155 | $ 334.770,79 | $ 343.64364 | $ 1.628.435,99
Gastos de Operacion $ 118.001,90 | $ 123.672,77 | $ 129.627,18 | $ 133.725,06 | $ 140.289,80 | $ 645.316,73
Gastos de Administracion $ 59.498,04 | $ 62.310,45 | $ 65.263,48 | $ 67.08450 | $ 70.34021 | $ 324.496,67
Gastos de Venta $ 58.503,87 | $ 61.362,33 | $ 64.363,71 | $ 66.640,57 | $ 69.949,59 | $ 320.820,06
Utilidad antes de intereses e impuestos | $ 190.318,06 | $ 192.937,28 | $ 195.464,36 | $ 201.045,72 | $ 203.35384 | $ 983.119,26
Intereses Pagados $ 12.996,82 | $ 10.847,96 | $ 8.49431| $ 5.916,36 [ $ 3.002,72| $ 41.348,16
Intereses Ganados $ - 13 - |8 - |s - |8 -
Utilidad antes de impuestos $ 177.321,24 | $ 182.089,33 | $ 186.970,06 | $ 195.129,37 | $ 200.261,11 | $ 941.771,10
Participacion de trabajadores $ 26.598,19 | $ 27.31340 | $ 28.04551 | $ 29.269,41 | $ 30.039,17 | $ 141.265,67
Impuestos $ 34.666,30 | $ 34.050,70 | $ 34.96340 | $ 36.489,19 [ $ 3744883 | $ 177.618,43
UtilidadNeta $ 116.056,75 | $ 120.72522 | $ 123.961,15| $ 129.370,77 | $ 132.773,12 | $ 622.887,01
Utilidades del Ejercicio $ 116.056,75| $ 120.72522 | $ 123.961,15| $ 129.370,77 | $ 132.773,12 | $ 622.887,01

Fuente: Datos de la investigacion
— Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.12.4 Flujo de efectivo.

Los ingresos ayudaran a cubrir con las operaciones y obligaciones normales de la

fabrica desde el inicio de su produccién.

Los ingresos operacionales estdn comprendidos por el total de ventas realizada
cada afio de operacion de la empresa y los egresos corresponden a todos los gastos
de fabricacion, administracion y ventas incurridos en el proyecto, asi también las

remuneraciones de mano de obra directa e indirecta.

Los ingresos no operacionales se pueden incluir: préstamo a instituciones

financieras y capital propio.

Los egresos operacionales estan compuestos por: pago de intereses y créditos a
largo plazo recibido, pagos correspondientes a impuestos y reparto de utilidades,

en cumplimiento a la legislacion tributaria y laboral ecuatoriana.

La adquisicion de activos fijos durante el afio 2013, considerado como un periodo

pre operativo, necesario para poner en funcionamiento la planta.
La reposicion de activos al tercer afio de su vida util, por un valor correspondiente
al original, considerando la inflacién anual estimada y la adquisicion de

maquinarias para el aumento de la capacidad de produccion.

Sin embargo se considera para los sueldos y salarios con la remuneracién basica

unificada (RBU) correspondiente al afio 2014.
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TABLA N° 50 Flujo de efectivo proyectado

CUENTAS 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado
Saldo Inicial $  92685000(% 95465550($  98329517|$  L012794021$ 1043177841 $ 492077253
INGRESOS

Cuentas xcobrar $  4634500($ 41RTTH|S A9L647H8( 8 506.39701|$  52158892|$ 2.460.386,26
Intereses Recibidos $ $ $ $ $

Total Ingresos $ 1.390.275,00 | $1.431.98325 [ § 1474942,75($ 1519.191,03|$ 1.564.766,76 | $ 2.460.386,26
EGRESOS

Materia Prima $ 55500000($ 57165000  588.79950( $ 60646349($  624657139|$ 294657037
Mano de obra $  855060($ 2098138 34704 $ 33.05089| $ 3470343 $  157.760,09
Costos indirectos de

fabricacion $ 8757498 301%3%6|$ 3170513 | § 3329039 | § 3495491 ($ 15890327
Gastos de Administracion | $ 5624821 $ 5906062 $  6201365|$ 6511433 [ $ 68.37005|$  310.806,86
Gastos de Venta $  5716915($  60.0276L|$  6302899($ 66.18044 | $ 6048946 $ 31589566
Gastos de Constitucion | $ 1.115,04 $ 1.115,04
15% participacion $ $  265%19(% 21313401 $ 28045511 $ 2026041 ($ 1112650
Impuestos $ $  3466630($  34050,70($ 3496340 $ 3648919($  140.169,60
Prestamos

Bancarios (Principal) $ 2548418 246972718 2105092 | $ 20628871 $ 245250($ 13637797
Préstamos

Bancarios(Intereses) §  129%82|$ 108479 $ 849431($ 591636 | $ 30927218 413816
TOTAL EGRESOS $ 76238572|$ 847.72143|$ 87393364 |$  902.65367 (5  933479,06 | $ 4.320.173 52
Disponible $ 16446428(% 10693407|$  109.36153|$ 110.140,35 | § 10969878 | $ 3.060.985,27
Total $ 16446428(% 10693407|$  109.36153($ 110.140,35 | § 109.698,78 | $ 3.060.985,27

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
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4.13 EVALUACION FINANCIERA.

A continuacion se presenta la evaluacion financiera con la determinacion de los

flujos futuros.

4.13.1 Determinacion de los flujos futuros.

TABLA N° 51 Determinacién de la evaluacién financiera.

CUENTAS 2014 2015 2016 2017 2018 Acumulado

Utilidades de Ejercicio | $ 164.464,28 | $ 106.934,07 | $  109.361,53 | $ 110.140,35 | $ 109.698,78 | $  600.599,01
Depreciacion $ 1058349($ 1058349 % 1058349 | $ 7.47576|$ 747576 $ 46.701,99
Amortizaciones $ 22301 $ 22301|$ 22301|$ 22301 $ 22301|$ 1.115,04
Flujos Futuros $ 175.270,78 | $ 117.740,57 |$ 120.168,03 | $ 117.839,12 | $ 117.397,55 [$  648.416,04

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

TABLA N° 52 Flujos futuros

Flujos Futuros Valores
1 $ 175.270,78
2 $ 117.740,57
3 $ 120.168,03
4 $ 117.839,12
5 $ 117.397,55

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

4.13.2 Método de recuperacion.

* Es una técnica financiera de evaluacion de proyecto de inversion que consiste
en determinar el tiempo en que se recupera la inversion.

» Si el tiempo de recuperacién del proyecto es menor al tiempo de recuperacion
promedio el proyecto es aceptado.

» Siel tiempo de recuperacion del proyecto es mayor al tiempo de recuperacion

promedio el proyecto es rechaza.
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TABLA N° 53 Método de recuperacion.

0,
Tasa de Descuento (Ccpp) 13.72%
Inversion Inicial 228.411,66
Tiempo promedio de
recuperacion 1 ANO 6 MESES
Inversion Inicial 228.411.66
Flujos Futuros Valores
1 $ 175.270,78 $ 175.270,78 1,00
2 $ 117.740,57 $ -81.680,74 0,69
3
$ 120.168,03
4
$ 117.839,12
> $ 117.397,55

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

Tiempo de recuperacion del proyecto: 1 ANO 6 MESES

Decision de acuerdo al método de recuperacion. Se ACEPTA el proyecto de

acuerdo al criterio de aceptacion y rechazo.
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4.13.2 Valor actual neto.

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado
nimero de flujo de caja futuro, originados por una inversion y plantea que el

proyecto debe aceptarse si su valor actual neto es igual o superior a cero.

Se plantea a través de este criterio que el proyecto debe aceptarse si su valor
actual neto (VAN) es igual o superior a cero, donde el VAN es la diferencia entre
todos sus ingresos y egresos en moneda actual. Para el célculo se extrae los
valores futuros a valor presente descontandolos a la tasa de costo de capital

promedio ponderada y restando de la inversion inicial.
Se capitaliza
* siel VAN es mayor a 0 es aceptado

¢ siel VAN es menor a 0 es rechazado

TABLA N° 54 Método del VAN

Inversion Inicial $ 228.411,66
Flujos Futuros Valores
1 $ 175.270,78 $ 153.290,44
2 $ 117.740,57 $ 90.061,10
3 $ 120.168,03 $ 80.390,67
4 $ 117.839,12 $ 68.946,43
5 $ 117.397,55 $ 60.074,05
$ 452.762,69 $ 452.762,69
VAN $ 224.351,69

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

Decision de acuerdo al método del valor actual neto: Se acepta el proyecto de

acuerdo al criterio de aceptacion y rechazo.
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4.13.3 Tasa interna de retorno

Es una herramienta financiera de aceptacién o rechazo de un proyecto de

inversion que consiste en buscar una tasa en donde el VAN es =0

Criterio de aceptacion:

* SilaTIR es> Costo capital promedio ponderado se acepta

* SilaTIR es < Costo capital promedio ponderado se rechaza

TABLA N° 55 Método TIR

Tasa de Descuento

(Ccpp)

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

13,72%
Flujos Futuros | Valores

0 -228.411,66

1 $ 175.270,78 $ 153.290,44

5 $ 117.740,57 $ 90.061,10

3 $ 120.168,03 $ 80.390,67

4 $ 117.839,12 $ 68.946,43

5 $ 117.397,55 $ 60.074,05
$ 648.416,04 $ 452.762,69
VAN $ 224.351,69
TIR 55%

Decision de acuerdo a la tasa interna de retorno: Se acepta el proyecto de acuerdo

al criterio de aceptacion y rechazo.

Conclusién:

inversion aplicados, se concluye que el proyecto es viable.

De acuerdo a los métodos de evaluacion financiera a proyectos de
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4.13.1 Andlisis de sensibilidad.

En todo proyecto se debe considerar los escenarios de probabilidades en el
mercado de la actividad de fabricacion y comercializacion de las galletas
artesanales.

TABLA N° 56 Escenarios

ESCENARIOS PROBABILIDAD RENDIMIENTO
OPTIMISTA 0,45 35%
PROBABLE 0,30 44%
PESIMISTA 0,25 15%
INTERVALO 1,00 20%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde
TABLA N° 57 Analisis de Sensibilidad
RENDIMIENTO VALOR _
ESCENARIOS | PROBABILIDAD R | B | e KP | (K-K)**Pr
OPTIMISTA 0,45 35% 0,16 0,35 0,00,  0,0000 0,0000
PROBABLE 030 50% 0,15 035 016 00241 0,0072
PESIMISTA 0,25 0,15 0,04 035 -020 0,0381 0,009
TOTAL 1| 1,000318778| 0,345096 0,0168
3 0,1294
Coeficiente
de variacion [CV 37,5084

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

El proyecto presenta una desviaciéon estandar de 12,94% y un coeficiente de
variacion de 37,50%, este porcentaje sirve para tomar decisiones de inversion

(inicial, duracién, los ingresos, y la tasa de crecimiento).
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4.13.2 Tasa de oportunidad de inversion.

TABLA N° 58 Tasa de oportunidad de inversion.

Costo de
CONCEPTO % Aportes capital CCPP
Acciones comunes 40% 90.918,65 20,00% 8,00%
Préstamos bancario 60% 136.377,97 9,53% 5,72%
1,00 227.296,62 13,72%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Hernandez Quinde

La tasa de interés de oportunidad para una empresa, no es mas que el costo de

capital promedio ponderado.

En este caso en las acciones comunes se establecié en 8 % y en el préstamos
bancario de 5,72%, sumando resulta 13,72% lo cual permite cubrir el costo de la

financiacion.

La inversion requiere un desembolso de 136.377,97, con una fuente de
financiamiento del 40% en acciones comunes y el 60% en un préstamo

bancario.
El proyecto genera una utilidad operativa de $ 224.351,69, siendo el Costo de

capital promedio ponderado (CCPP) 13,72% restado del TIR 55 %, resultando
41,28 %, corresponde entonces la decision de inversion a los duefios del proyecto.

152



4.14 IMPACTO AMBIENTAL.

Se incentivaran practicas para que los empleados reflejen buenos valores
ambientales, a través de medidas practicas y sencillas; como preservar y reutilizar
elementos que permitan aportar a que el medio ambiente se conserve limpio y

generoso con los otros y con las familias.

e Ahorro en la utilizacion de agua.
Seguro a la conviccion de cuidar nuestro planeta, se llevara un control del
gasto de agua dentro de la empresa, con el fin de no derrochar el agua en cosas
innecesarias. De este modo, al lavar los utensilios y limpiar el local se
utilizaran normas sencillas que creen en cada uno de los empleados conciencia

para ahorrar agua y no utilizarla inadecuadamente.

e Ahorro de energia para un equilibrio ecoldgico.
Las medidas para permitir el equilibrio ecoldgico y la distribucién de la
energia sostenible mediante el uso de ldmparas fluorescentes compactas que
producen menos calor y tienen mayor durabilidad, esto aplicada para todo el

establecimiento.

e Utilizar la luz del sol siempre que sea posible.

Desenchufar por completo todos los equipos cuando se sale del trabajo.

e Reutilizacion de los recursos existentes.
El reciclado y la reutilizacion son la clave para cuidar nuestro medio ambiente,
por ende se separaran residuos en canecas independientes, y los equipos
electronicos inservibles se colocaran en puntos como un habito de

conservacion para el medio ambiente.

e Medios de transporte.
Todos nuestros medio de transporte cumplirdn con las normas de transito en

cuanto al respeto con el medio ambiente.
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Los grados de impacto ambiental, son medidos de acuerdo a la percepcion de un

experto y a la observacion que se realiza en el sitio.

CUADRO N° 14 Grados de Impacto ambiental

FABRICA

Uso de energia

Impacto del uso del
suelo

Residuos sélidos

Agentes
contaminantes del
aire

ADMINISTRATIVA

OPERATIVA

Contaminacion por
ruido

Dario directo en
seres humanos

Alto impacto

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Saily Herndndez Quinde

Moderado
impacto
ambiental

Bajo impacto
ambiental
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4.14.1 Clasificacion ambiental del proyecto.
En base a la informacion se clasifica al proyecto dentro de una de las cuatro

categorias ambientales siguientes:

Categoria I: Proyectos beneficiosos que producirdn una franca mejora al medio

ambiente.

Categoria Il: Proyectos que no afectan al medio ambiente ni directa ni

indirectamente.

Categoria: I1l: Proyectos que pueden afectar moderadamente al medio ambiente y
cuyos impactos ambientales negativos tienen soluciones bien conocidas y

facilmente aplicables.

Categoria IV: Proyectos que pueden impactar negativa y significativamente en el
medio ambiente, incluyendo poblaciones y grupos vulnerables en el areas de

influencia.

CATEGORIA DEL PROYECTO: CATEGORIA 11
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CONCLUSIONES.

Después de elaborar el estudio de factibilidad para la creacion de una fabrica
artesanal dedicada a la elaboracién y distribucion de galletas nutricionales en la

parroquia Posorja se concluye lo siguiente:

e La segmentacion de mercado que atendera el proyecto constituye a la
poblacion de Posorja y sectores aledafios, misma que representa un universo
de personas.

e Mediante la implementacion de una fabrica de galleta en Posorja se puede
abastecer al mercado local, con la finalidad de llegar a los hogares con un
producto nutritivo con bajo costo.

e La fabrica I.G.A.P Ltda., se identifica con dicho nombre, sera constituida
como empresa de Responsabilidad Limitada. EIl proyecto utilizara como
estrategia la entrega a domicilio de los productos (tiendas, abarrotes,
supermercados, instituciones educativas, entre otros) ademas se haria mas
relevancia en la publicidad del producto en sitios estratégicos.

e La empresa sera ubicada cerca del centro de la parroquia, ademas de ser
accesible para la poblacion objetivo, puesto que se recopild informacion
mediante la entrevista y encuesta aplicada.

e El proyecto de inversion requiere del financiamiento para el desarrollo de las
actividades, ya sea, por instituciones financieras o programas que impulsen e
motiven a los emprendedores, para ello es necesaria la inversion inicial de
$228.411,66 misma que se encuentra conformada por activos fijos con un
valor de $ 222.296,62.

e Se establecio que la rentabilidad del negocio con el calculo del TIR es de 55
%, el VAN en $ 224.351,69, siendo la tasa de oportunidad de inversion de
13,72 %. Y el financiamiento del proyecto mediante un préstamo a una
entidad financiera por el monto de $136.377,97 para financiar parte de los

activos fijos del proyecto de inversion.
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RECOMENDACIONES.

e Para llevar a cabo la propuesta se debe invertir en los recursos necesarios, por
que desde el punto de vista econémico, financiero o institucional la propuesta

de la creacion de una fabrica de galletas artesanales en la parroquia Posorja.

e Mantener relacion directa con los proveedores, para garantizar el nivel de
abastecimiento necesario para cubrir la demanda, evitando costos adicionales

a fin de ofrecer un producto de calidad a precios competitivos.

e Mediante hojas, volantes, medios publicitarios como la radio y television
establecer estrategias de publicidad y promocion del producto nutritivo y
saludable, implementar una estrategia de valor agregado al producto cuando

sea necesario.

e Cumplir con las disposiciones legales para el funcionamiento de la empresa y
el proceso de produccion de galletas artesanales a base de limén, con el
proposito de brindar a nuestros clientes un producto nutritivo de calidad e

higiene reglamentaria.

e Esta propuesta posee la las caracteristicas para ejecutar en el corto plazo para
abrir fuentes de trabajo en la parroquia de Posorja, para mejorar la calidad de

vida de los beneficiarios directos e indirectos del objeto de estudio.

e Con el respectivo analisis economico se plantea la viabilidad de la propuesta,
debido a que se obtiene una rentabilidad muy significativa para los
inversionistas, constituyéndose en una oportunidad de negocio y poner al
mercada un producto nuevo y alternativo a bajo costo para los clientes o

consumidores.
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ANEXOS



ANEXO N° 1 Modelo de encuesta
FORMATO DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION DE
POSORJA.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION DE PLAYAS, POSORJA Y EL
MORRO

TEMA: “CREACION DE UNA FABRICA DE GALLETAS
ARTESANALES EN LA PARROQUIA POSORJA DE LA PROVINCIA
DEL GUAYAS, ANO 2013”.
Objetivo.- Obtener informacion sobre la demanda potencial de las galletas
artesanales, aplicando encuestas a los habitantes de la parroquia Posorja, canton
Playas de Villamil y parroguia ElI Morro identificando la necesidad de
implementar una fabrica de galletas artesanales.

a) Leer detenidamente las preguntas.

b) Sirvase a marcar con una “x” la respuesta que considere mas adecuada

segun se criterio.

1.- ¢ Usted ha consumido galletas elaboradas de forma artesanal?
Si () No ()

2.- ¢Nota usted que, el precio de las galletas comunes que estan en los
supermercados y tiendas son muy altos?
Si () No () Tal vez ()

3.- ¢Considera que al momento de comprar galletas, se le ofrece en buen
producto de venta en los supermercados, tiendas y abarrotes?
Si () No () Tal vez ()
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4.- ¢Cual es el sabor que prefiere en una galleta nutricional para que sea
consumida diariamente?
Anis () Limoén () Miel () Natural ( ) Mixta ()

5.- ¢Usted cree que la publicidad es necesaria para conocer un nuevo
producto que esté a la venta?
Si () No () Tal vez ()

6.- ¢Si usted consume nuevas galletas los recomendaria a sus amigos para
gue ellos las consuman?
Si () No () Tal vez ()

7.- ¢Usted cree que las galletas podrian consumirlas mas en momentos
especiales para compartir con sus seres queridos?
Si () No () Tal vez ()

8.- ¢Cree usted que la calidad del producto es lo mas importante?
Si () No () Tal vez ()

9.- ¢Usted cree que un proyecto de inversién puede ayudar a la poblacién de
la parroguia Posorja generando empleo?
Si () No () Tal vez ()

10.- ¢Hasta cuanto estaria dispuesto a pagar por una galleta nutricional para
el consumo diario?

0,25 () 050 ()
0,75 () 1,00 ()
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ANEXO N° 2 Modelo de entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

¢Cudl es el consumo anual de productos panificados que usted elabora para sus

clientes?

¢Cuenta con los recursos necesarios para desarrollar su actividad econémica?

¢Elabora usted galletas nutricionales para el consumo de diario de los habitantes

de Posorja?

¢Aceptaria usted un producto con similares caracteristicas a menor precio?
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ANEXO N° 3 Fotografias de la investigacion

REALIZANDO LA ENCUESTA
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ANEXO N° 4 Implementos y equipos
HORNO INDUSTRIAL

Se utilizara horno industrial para el proceso de coccion de la galletas

AMASADORA MANUAL

o Dimensiones cubeta: 330x 240x 280mm.
« Amasadora mezcladora manual de acero inoxidable.

« Dispositivo de vaciado de cubeta por volteo.

« Sirve para amasar la materia prima, facilita proceso de vaciado.

DOS MESAS INDUSTRIALES

Es utilizada para el corte y moldeado de la materia prima.

Facilita el sellado y etiquetado del producto final.
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DOS SELLADORAS MANUAL

Sirve para el proceso de empaque y sellado del producto

DOS ETIQUETADORA
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SECCION DE ADMINISTRACION.
Equipos y Muebles de Oficina
COMPUTADOR

—==w

TELEFONO

ARCHIVADOR
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IMPRESORA

Rl

ESCRITORIO EJECUTIVO

TRES SILLAS GIRATORIA
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CINCO SILLAS

Horno Industrial
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ANEXO N° 5 Preguntas para la entrevistas

Descripcion: Se realizaron entrevistas formales a 7 microempresarios que se
encuentran establecidos dentro de la parroquia Posorja y sectores aledafios y 2

entidades financieras ubicadas en el canton Playas.

1. ¢Es necesaria la captacion y asignacion de recursos hacia actividades
productivas?

2. ¢Esnecesaria la implementacion de modelos econdmicos financieros?

3. ¢Como considera el ambiente econémico productivo en el sector?

4.  ¢En su concepto cual deberia ser el rol de la banca y cuales son los
desafios que tiene que enfrentar para contribuir al desarrollo local?

5. ¢Como viene apoyando el banco el financiamiento a este sector y qué
resultados han logrado?

6. ¢Han pensado en establecer convenios y alianzas para la financiacion de
las pequefias industrias?

7.  ¢Cuantos proyectos de pequefios y medianos productores se les han
otorgado crédito financiero durante el afio y qué sector productivo tiene
mayor acogida por la entidad?

8.  ¢Lainversion privada es un ente regulador de la economia de la parroquia
Posorja?

9. ¢La creacion de una empresa en la parroguia Posorja disminuye la
migracion laboral?
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ANEXO N° 6 Grupo Focal

PP>— TEST DEL CONCE

GALLETAS ARTESANALES EN BASE A
LIMON
EN ENVOLTURAS DESCARTABLES

SCOMEITOS

Q) DB
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ANEXO N° 7 Croquis
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ANEXO N° 8 Tasa de Interés Bancaria
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ANEXO N° 9 Preguntas a los Microemprensarios

PREGUNTA 1. MICROEMPRESAS
¢(En qué tiempo produce galletas panificadas para el consumo de la Narcisa de | Don Las
poblacion? La Favorita EL Sabor | Jesus Juan Antojitos Delicias Victoria
Todos los dias X X X
Cada 2 dias X
Cada 3 dias X
Cada 4 dias X
PREGUNTA 2.

Narcisa de | Don Las
¢ Qué fuentes financieras utiliza para financiar su actividad econémica La Favorita EL Sabor | JesuUs Juan Antojitos Delicias Victoria
Préstamos a Instituciones Financieras X X
Reinversion de la utilidad del negocio X X
Cooperativa de Créditos X X
Ahorros X
PREGUNTA 3
¢Elabora usted galletas nutricionales para el consumo de los habitantes Narcisa de | Don Las
de Posorja? La Favorita EL Sabor | Jesus Juan Antojitos Delicias Victoria
Galletas de Sal X X X
Galletas de Chocolate X X X X X X
Bocaditos con Manjar de Leche X X X X X X
Galletas de Vainilla X X X
PREGUNTA 4.
¢Aceptaria usted un producto con similares caracteristicas a menor Narcisa de | Don Las
precio? La Favorita EL Sabor | Jesus Juan Antojitos Delicias Victoria
Sl X X X X X X
NO X




