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RESUMEN

El proyecto de la implementacién un Sistema informatico de Reclutamiento de
Personal, Contrato a Docentes y Roles de Pago para la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena (SIRPU) tiene como principales objetivos mejorar la
calidad y flujo de informacion en la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos. Asi mismo el sistema contara con todas las seguridades necesarias
tanto para el acceso como para la consulta de informacion por parte de los
usuarios que lo utilicen. La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, es una
Institucion de Educacion Superior que tiene como mision primordial la
investigacion cientifica, la formacion profesional y técnica, orientdndolo para
mejorar el desarrollo en los diferentes sectores de la Provincia. Se caracteriza por
su buen servicio a la Comunidad Universitaria a través de la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos, la que se encarga de controlar toda la
Informacion del Personal que labora en la institucion. Para brindar un mejor
servicio, surge la necesidad de automatizar los procesos manuales, implementando
un Sistema informéatico mediante el uso de herramientas informaticas idoneas,
donde se maneje una Base de Datos para el almacenamiento de la informacion y
una interfaz dinamica para la lectura y escritura de la misma. EI desarrollo del
proyecto se lo hace siguiendo el modelo del ciclo de vida del software, analisis,
desarrollo, implementacion, pruebas y mantenimiento como fases clave, sin dejar
de lado el estudio de factibilidad. La implementacion exige hardware y software
acorde a las necesidades y seguridad que cumplan con las normas de calidad en
cuanto a aplicaciones informaticas. Fue entonces que procedimos a realizar
entrevistas al Personal que labora en la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos y encuestas piloto al personal Administrativo que labora en la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, con la finalidad de conocer si
nuestro proyecto es viable para su aplicacion. Con la implementacion del sistema
se pretende minimizar datos irrelevantes y optimizar en gran medida los procesos
manuales que se detectaron en el analisis, el cual no permitian tener informacion
del personal al instante, beneficiando al Unidad Administrativa de Recursos
Humanos, personal Docente y Administrativo de la Universidad.
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INTRODUCCION

El avance de las tecnologias informaticas tanto de hardware, software, las
comunicaciones y otras excelentes herramientas, ayudan de muchas formas a la
automatizacion de procesos de diversos tipos, entre ellos los procesos manuales,
los cuales hoy en dia deberdn optimizarse para lograr un trabajo eficiente y eficaz.
Es asi que el presente PROYECTO tiene como fin implementar un SIRPU, y asi
servir de apoyo a la toma de decisiones, en beneficio de la Unidad Administrativa

de Recursos Humanos de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

Esta Institucion de Educacion Superior tiene como mision primordial la
investigacion cientifica, la formacion profesional y técnica, el cual se orienta para
mejorar el desarrollo en los diferentes sectores de la Provincia de Santa Elena y

del Pais.

Por tal motivo, existe la Unidad Administrativa de Recursos Humanos, la misma
que se encarga de analizar y controlar el desenvolvimiento del elemento humano
que aspira ingresar y trabajar en la Universidad, y a medida que se incrementa el
personal, aumentan las labores cotidianas donde ciertos procesos de control se

Ilevan en una forma manual con la cual disminuye la eficiencia en la misma.

Con la Implementacién de un Sistema Informatico, se pretende ayudar a mejorar
las actividades de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos en forma
eficaz y eficiente, mediante el uso de un sistema que permita la integracién con el

Departamento Financiero.

El proceso de gestién del Proyecto, con sus tareas de planificacion, estimacion,
seguimiento y control, junto con la evaluacion del mismo, permitié culminar el
trabajo en el tiempo necesario, cubriendo asi las necesidades que tiene la Unidad

Administrativa de Recursos Humanos de la universidad.



El presente trabajo de tesis contiene tres capitulos que especifican la entidad
donde se desarrollara el SIRPU vy el proceso de creacion por etapas desde su inicio

hasta su final.

El Primer capitulo corresponde al Marco Referencial, el cual da a conocer la
mision, vision y filosofia de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena,
ademas se describen temas relacionados con los diferentes procesos que se
realizan en un departamento de recursos humanos el cual ayuda a comprender las
funciones que se realizan y a tener una vision general en cuanto al desarrollo de

sistemas.

El Segundo capitulo se refiere a la Metodologia, donde se enfoca temas de suma
importancia para realizar un buen proceso de investigacion, la definicion de la
poblacion y la muestra estimada para poder hacer las entrevistas, encuestas y
poder obtener los resultados para determinar la factibilidad del Proyecto, luego de
lo cual se detallan las conclusiones obtenidas en funcién de los instrumentos

aplicados en la investigacion.

El Tercer capitulo se describe al SIRPU, dentro del cual se incluyen los estudios
de factibilidad Técnica, Operativa y Econdmica del proyecto para poder asi saber
cuanto se va a emplear de estos recursos en el proceso de creacion del sistema

como en las posibles contingencias que se puedan presentar en la implementacion.

De igual manera, se explican los procesos en el desarrollo del sistema como son:
disefio de base de datos, diagramas generales y especificos, pruebas necesarias,
implementacién, plan de contingencias, seguridades de Hardware y software

como la documentacion completa.

También se detallan las conclusiones y recomendaciones que surgieron durante el
desarrollo del Proyecto, las mismas que permitiran tener una vision clara del

sistema y como mantener su correcto funcionamiento.



CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL.

1.1. UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA.

1.1.1. ANTECENDENTES

En la década del 80 varias instituciones al ver que la peninsula de Santa Elena no
contaba con un Centro de Educacion Superior, emprendieron gestiones y lograron
que funcione en nuestra region una Extensién de la UNIVERSIDAD DE
GUAYAQUIL, con algunas de sus facultades como Ingenieria Industrial con el
Programa de Tecnologia Industrial; Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion,
Ciencias Administrativas con la carrera de Ingenieria Comercial e ldiomas,
brindando de esta manera a la juventud peninsular la oportunidad de continuar con

sus estudios superiores.

Pero, debido a varios problemas con dichas extensiones universitarias, como la
falta de atencion de sus autoridades, las pocas carreras que ofertaban y
principalmente la gran cantidad de bachilleres que salian de los Colegios
Peninsulares y veian frustrados sus deseos de superacion al no contar con los
recursos econémicos necesarios que le permitian viajar a otras ciudades del pais
para poder seguir una carrera universitaria, se requeria la creacion de una

Universidad local.

Por esta razon, en 1992 se constituye el COMITE DE GESTION PRO-
UNIVERSIDAD EN LA PENINSULA DE SANTA ELENA, con la
participacion de distinguidos personajes peninsulares que se unieron en pos de

alcanzar tan anhelado suefio que beneficiaria a toda la Region Peninsular.



Es asi, como comienza una serie de gestiones que, como en todo proceso, surgen
obstaculos como la negativa del presidente de la Republica de ese periodo,
Arquitecto Sixto Duran Ballén, quien a pesar del clamor peninsular por conseguir
la creacion de su Universidad vetd el proyecto presentado, privando a nuestra

region del derecho a la Educacion Superior.

Nuestras autoridades no se dieron por vencidas ante las adversidades, es asi que
en Agosto de 1997 el Abg. Xavier Tomald Montenegro, Presidente de la Junta
Civica de Salinas convoca a una Asamblea Peninsular, teniendo la participacion

de varias instituciones de nuestra region.

Por unanimidad deciden volver a presentar el proyecto puesto que ya habia pasado

un afo desde que ya habia sido vetado.

En esta ocasion, el Congreso Nacional de aquel entonces si aprobd el proyecto
con la reforma de cambiar el nombre de UNIVERSIDAD DEL PACIFICO DE
LA PENINSULA DE SANTA ELENA por UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA.

Desde entonces los presidentes de la Juntas Civicas de los cantones La Libertad,
Salinas y Santa Elena juntos con otras autoridades peninsulares, siguieron
trabajando para lograr finalmente que el 17 de Julio de 1998 el presidente Interino
de la Republica firme el Ejecttese a la ley No. 110, que se promulga en el
Suplemento del Registro Oficial # 366 del 22 de julio de 1998.

Una vez logrado el objetivo las autoridades de la actual UNIVERSIDAD
ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA han trabajado incansablemente
para lograr convertir a nuestra universidad en el icono de la Educacion Superior

en nuestra region y un orgullo para el pueblo peninsular.



1.1.2. MISION.

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena tiene como mision primordial la
investigacion cientifica, la formacion profesional y técnica, la creacion, difusion

y desarrollo de la cultura nacional.

1.1.3. VISION.

La Peninsula de Santa Elena lidera el desarrollo empresarial, turistico, agricola,
industrial y biomaritimo del pais, gracias a la accion cientifica y tecnologica que
ejerce la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena en toda la micro region.
Sus egresados son la fuerza profesional que orienta el uso racional de los recursos,

con justicia, honestidad y servicio a la comunidad.

1.1.4. FILOSOFIA.

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena se constituye con el
convencimiento de que el alma joven de los pueblos jamas puede corromperse,
puesto que siempre existiran ciudadanos dispuestos a luchar por la vigencia de los
principios fundamentales de justicia y amor inspirados y con fe en la sabiduria y

en el poder de Dios en la busqueda incesante de bienestar para todos.

1.1.5. OBJETIVOS
La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena tendrd como objetivos:

» El estudio y el planteamiento de soluciones para los problemas de la

region peninsular y del pais en general,

» Actuar en interaccion con la sociedad y el Estado para conseguir mejorar
la produccién de bienes y servicios en pro del desarrollo sustentable de la

region peninsular y del pais en general,



» Formar profesionales, capaces de ser protagonistas, principales
propulsores y gestores del cambio hacia una sociedad mas justa y

democratica; y,

» Lo demés objetivos que constan en el Art. 3 de la Ley de Educacion

Superior en vigencia.

1.2. SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacién es un conjunto de elementos que interactdan entre si

con el fin de apoyar las actividades de una empresa 0 negocio.

El equipo computacional: el hardware necesario para que el sistema de

informacién pueda operar.

El recurso humano que interactia con el Sistema de Informacion, el cual estd

formado por las personas que utilizan el sistema.

Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas: entrada,

almacenamiento, procesamiento y salida de informacion.

1.2.1. ENTRADA DE INFORMACION.

Es el proceso mediante el cual el Sistema de Informacion toma los datos que

requiere para procesar la informacion.

Las entradas pueden ser manuales o automaticas. Las manuales son aquellas que
se proporcionan en forma directa por el usuario, mientras que las automaticas son
datos o informacidn que provienen o son tomados de otros sistemas o modulos.

Esto ultimo se denomina interfaces automaticas.



Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son las terminales, las
cintas magneticas, las unidades de diskette, los cddigos de barras, los escaneres, la

voz, los monitores sensibles al tacto, el teclado y el mouse, entre otras.

1.2.2. ALMACENAMIENTO DE INFORMACION.

El almacenamiento es una de las actividades o capacidades mas importantes que
tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el sistema puede
recordar la informacion guardada en la secciébn o proceso anterior. Esta
informacidn suele ser almacenada en estructuras de informacion denominadas
archivos. La unidad tipica de almacenamiento son los discos magnéticos o discos

duros, los discos flexibles o diskettes y los discos compactos (CD-ROM).

1.2.3. PROCESAMIENTO DE INFORMACION.

Es la capacidad del Sistema de Informacion para efectuar calculos de acuerdo con
una secuencia de operaciones preestablecida. Estos calculos pueden efectuarse
con datos introducidos recientemente en el sistema o bien con datos que estan
almacenados. Esta caracteristica de los sistemas permite la transformacion de
datos fuente en informacion que puede ser utilizada para la toma de decisiones, lo
que hace posible, entre otras cosas, que un tomador de decisiones genere una
proyeccién financiera a partir de los datos que contiene un estado de resultados o

un balance general de un afio base.

1.2.4. SALIDA DE INFORMACION.

La salida es la capacidad de un sistema de informacion para sacar la informacion
procesada o bien datos de entrada al exterior. Las unidades tipicas de salida son
las impresoras, terminales, diskettes, cintas magneticas, la voz, los graficadores y

los plotters, entre otros. Es importante aclarar que la salida de un Sistema de



Informacion puede constituir la entrada a otro Sistema de Informacién o Modulo.
En este caso, también existe una interface automatica de salida. Por ejemplo, el
Sistema de Control de Clientes tiene una interface automatica de salida con el
Sistema de Contabilidad, ya que genera las polizas contables de los movimientos

procesales de los clientes.

Las diferentes actividades que realiza un Sistema de Informacion se pueden

observar en el disefio conceptual ilustrado en la en la gréafico No. 1

GRAFICO No. 1
ACTIVIDADES DE UN SISTEMA DE INFORMACION

Entrada de
Datos

Proceso
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Automatico Automatico
deEntrada deSalida

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml

1.3. TIPOS Y USOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Durante los proximos afios, los Sistemas de Informacion cumplirén tres objetivos

basicos dentro de las organizaciones:

1. Automatizacién de procesos operativos.
2. Proporcionar informacién que sirva de apoyo al proceso de toma de
decisiones.

3. Lograr ventajas competitivas a través de su implantacion y uso.



1.4. SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Un sistema de informacion de recursos humanos (SIRH), es un enfoque
organizado para obtener informacion relevante y oportuna sobre la que se puedan

basar las decisiones en recursos humanos.

Un SIRH efectivo es determinante para una toma solida de decisiones en recursos
humanos; suele emplear computadoras y otras tecnologias avanzadas para
procesar datos que reflejan las operaciones diarias de una compafiia, organizados

como informacion que facilite el proceso de toma de decisiones.

Se deben disefiar SIRH para proporcionar informacion que sea:

» Oportuna.- Un gerente debe tener acceso a informacién actualizada.

» Precisa.- Un gerente debe poder confiar en la precision de la informacion

que se proporciona.

» Concisa.- Un gerente puede asimilar sélo cierta cantidad de informacion

en cualquier momento determinado.

» Relevante.- Un gerente debe recibir solo la informacion que se necesita en

una situacion especifica.

» Completa.- Un gerente debe recibir informacion completa y no parcial.

La ausencia de cualquiera de estas caracteristicas reduce la efectividad de un
SIRH y complica el proceso de toma de decisiones. A la inversa, un sistema que
posee todas las caracteristicas aumenta la facilidad y precisién del proceso de
toma de decisiones. Un SIRH efectivo también produce varios informes

importantes y proyecciones relacionadas con las operaciones del negocio.



1.4.1. OBJETIVOS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE
RECURSOS HUMANOS (SIRH)

Existen 2 objetivos béasicos para el sistema de informacion:

1- Reducir costos y tiempo de procesamiento de informacion y

2- Brindar soporte para la decisién (ayudar a los gerentes de linea y a los

empleados a tomar mejores decisiones).

De este modo el SIRH puede estar destinado a los Especialistas de Recursos
humanos (RH), Alta Direccion, Gerentes de linea, y los empleados en General.
Casi siempre esta destinado a todos estos usuarios de manera simultanea. El
acceso de la informacidon se logra a través de terminales distribuidos en la

organizacion.

Al montar el SI se debe de tomar en cuenta el concepto del ciclo operacional

utilizado tradicionalmente en contabilidad.

El concepto de ciclo operacional localiza series de eventos temporales dentro de
una organizacion y permite identificar un punto inicial y uno final conectados
entre si por series de eventos. Especificados los puntos inicial y final, se evita el
riesgo de proyectar un sistema de informacion sélo para una parte de los flujos de
informacion, puesto que la dimension del proceso de decision esta perfectamente
definida.

Mientras que los sistemas tradicionales de informacion consistian en sistemas
cerrados que abarcan sélo los flujos mas importantes de la informacion formal, el
enfoque del sistema abierto procura establecer un conjunto programado de normas
de decision para aplicarlas a un gran volumen de tipos repetitivos de transacciones

entre participantes.
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Después de especificadas, cualquier persona puede administrar estas normas
durante las actividades cotidianas, dejando en la libertad a la administracion para
dedicar sus esfuerzos al tratamiento del conjunto no programado de transacciones
(aplicar el principio de excepcion) .Toda administracion por sistemas se apoya en
la planeacion e implementacion de un sistema Integrado de informacion que

ahorre tiempo a las personas.

El Sistema de Informacion (SI) va destinado a:

1. S.I. Destinado al ARH (Administracion de Recursos Humanos)
2. S. |. Destinado a Gerentes de linea

3. S. I. Destinado a empleados
1.4.2. SISTEMA DE INFORMACION DESTINADO AL ARH
Es el Sistema de informacion més amplio sobre la fuerza laboral y sirve para
efectuar el andlisis y emprender las acciones del area de gestion de personas. Por
consiguiente, atiende las necesidades de los especialistas de Recursos Humanos
sabiendo las necesidades de informacidn para la gestion de personas, este sistema
cubre:

» Planeacion Estratégica.

» Formulacion de objetivos y programas de accion.

» Registros controles de personal para efectos de pago de nomina, ausencias,

retrasos, disciplina.
> Informes sobre remuneracion, incentivos salariales, beneficios,

reclutamiento y seleccion, plan de carreras profesionales, entrenamiento

desempefio, higiene, seguridad en un tipo de trabajo, area médica.
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1.4.3. CREACION DE UN SIRH

Se deben tomar en cuenta cuatro pasos en el disefio de un SIRH que proporcione
el tipo de informes rutinarios, informes de desviaciones, reportes a peticion de
parte y proyecciones y también que se conforme el criterio SIRH que se ha
presentado. Estos pasos no son separados Yy distintos, de hecho, existe una
superposicion considerable. El desarrollo de un SIRH no es simplemente el
disefio correcto del sistema. Si un gran compromiso de la alta direccion, la
creacion de un SIRH que funcione debidamente y que sea operacional es casi
imposible. Sin embargo, el seguimiento de los cuatro pasos puede dar como
resultado un disefio del SIRH que se convierta en un sistema muy efectivo si la

direccion lo apoya seriamente.

Estudie el sistema Actual. Al definir los requisitos o evaluar el sistema existente
de informacion, se necesita responder a tres preguntas: 1) ;Qué se desea del nuevo
sistema y cual es el flujo de informacion? 2) ;Como se utiliza la informacion? Y

3) ¢En qué medida es valiosa esta informacion para la toma de decisiones?

Desarrolle una prioridad para la informacion y disefio conceptual. Un vez que
se entiende perfectamente el sistema actual de informacion, se lo utiliza para
desarrollar la prioridad para la informacion necesaria. Hay cierta informacion que
debe tener un gerente si va a tomar decisiones correctas, pero algunos aspectos
buenos no son considerables, sin embargo, son determinantes para el desempefio
del puesto de gerente. Para fijar las prioridades en las necesidades de la
informacién, los gerentes individuales deben desarrollar sus propias listas de
prioridades, que luego seran unificadas en una sola para toda la organizacion. Las
necesidades de toda la organizacion deben constituir el factor del control.

Desarrolle el nuevo sistema de informacion. La lista principal de la

organizacion debe orientar el disefio del SIRH. La informacién que se cree que no
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vale su costo, no deben incluirse. Se deben desarrollar y representar en un
diagrama de informes necesarios. Se considera a toda organizacion como una

unidad para eliminar la duplicacion de informacion.

Implemente el SIRH terminado. Una vez que se ha terminado el modelo formal,
el nuevo sistema de informacion sobre recursos humanos esta listo para su
implementacién. En este momento, el sistema debe hacerse operacional. Se le
concede espacio, se selecciona el equipo de computadoras, y se determinan todos
los aspectos estructurales de su implementacion. Una vez que se toman estas
decisiones, debe empezar el programa de capacitacion. Se termina o se compra el
software, y se introducen los datos de la organizacion en el sistema. El software
de recursos humanos es casi siempre responsabilidad del departamento de

recursos humanos.

Después de terminado todo esto y hechas las ultimas revisiones, el sistema de
informacion de recursos humanos esta listo para su implementacion. Es natural
que una vez implantado y en funcionamiento, el sistema debe ser mantenido para
asegurar que se le efectlien continuas mejoras y cambios en el sistema a fin de que
siga siendo efectivo.

GRAFICO No. 2
SISTEMA DE INFORMACION DE RECURSOS HUMANOS
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Fuente: Texto Chiavenato Idalberto, Administracion de Recursos Humanos
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El grafico No. 2, representa una vision panoramica del sistema de informacion de
recursos humanos disefiado para la organizacion. El uso de numerosos tipos de
datos de entrada hacen que el SIRH pueda preparar muchos tipos de datos de
salida que tienen un gran valor en la planeacion y operacion de los recursos
humanos. ElI SIRH unifica toda la informacion de recursos humanos en un
sistema. Se integran datos provenientes de diversas fuentes de entrada para

proporcionar los informes necesarios.

1.4.4. PROPOSITO DE UN SIRH

Dado que la administracion de recursos humanos es una responsabilidad de linea
y una funcién de staff, esta area debe proporcionar, a todos los organismos de
linea, informacion pertinente acerca del personal de cada uno de los organismos

para que los respectivos gerentes administren a sus subordinados.

Un sistema de informacidn obtiene, procesa y transforma los datos en informacion
de manera esquematizada y ordenada, para que sirvan de ayuda en el proceso de
toma de decisiones. El punto de partida de un sistema de informacion de recursos
humanos es la base de datos. El objetivo final de un sistema de informacion es

suministrar a las jefaturas informacion acerca del personal.
El montaje de un sistema de informacion de recursos humanos requiere analisis y

evaluacién de la organizacion o de sus subsistemas y de sus respectivas

necesidades de informacion.

Un SIRH utiliza como fuentes de datos elementos suministrados por:

> Base de datos de recursos humanos
» Reclutamiento y seleccién de personal

» Entrenamiento y desarrollo de personal
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Evaluacion del desempefio

Administracion de salarios

Registro y control de personal, respecto de ausencias, atrasos, disciplina, etc.
Estadisticas de personal

Higiene y seguridad
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Jefaturas respectivas, etc.

1.4.5. PLANEACION DEL PERSONAL

La planeacién de Personal es un proceso utilizado para establecer objetivos de la
funcién de personal y para desarrollar estrategias adecuadas para alcanzar tales
objetivos. La planeacién de Personal puede hacerse de una manera relativamente
formal o informal. El proceso de planeacion tiende a seguir un modelo congruente
que comprende: objetivos organizacionales, prondsticos, planes y programas,

evaluacion.

En la formacion de los recursos humanos la vinculaciéon entre las universidades,

gobierno y los sectores productivos es indispensable.

La planeacion curricular implica necesariamente el diagndstico de las necesidades
de personal a corto, mediano y largo plazo. La acumulacién de capital humano a
través de la capacitacion es un productor importante al determinar las

posibilidades de desarrollo econémico de una region.
Al igual que en la mayoria de los componentes de la Administracion, el
Reclutamiento es un conjunto de procedimientos orientado a atraer candidatos

potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la empresa.

Es en esencia un sistema de informacion, mediante el cual la empresa divulga y

ofrece al mercado de recursos humanos las oportunidades de empleo que pretende
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llenar. Para ser eficaz, el reclutamiento debe atraer una cantidad de candidatos

suficiente para abastecer de modo adecuado el proceso de seleccion.

La importancia de una adecuada seleccion de personal en las organizaciones
empresariales es indiscutible. Son muchos los factores que se ven perjudicados

cuando no se elije de forma adecuada al candidato.

Confiar en una organizacion que pueda reclutar, seleccionar y finalmente
proporcionar el personal idoneo para su empresa es una tarea dificil, se necesita de
una compariia sélida, con experiencia y un conocimiento acabado de cada una de
sus necesidades en recursos humanos, y actualizada en las ultimas tendencias para

que este proceso sea llevado con éxito.

Estamos conscientes que el éxito de las empresas de hoy, reside en contar con
gente talentosa en posiciones clave. Es por esto, que se incorpora el servicio de
consultoria en procesos de gestion del talento clave, los cuales buscan:

» Mejorar indicadores de eficiencia y productividad

» Aumento de la posibilidad de crecimiento de su negocio

» Reducir la rotacion y costos en el factor humano

» Facilitar y garantizar sus procesos de planeacion del talento

La administracion como actividad o herramienta que permite coordinar vy
combinar los recursos para alcanzar los objetivos, nos ha demostrado en forma
eficiente que los recursos que posee la empresa como son el talento empresarial,
natural, capital no podrian desarrollar y alcanzar los objetivos sin un ente

primordial que es el recurso humano.
La planeacién de personal debe estar integrada externa e internamente.

Externamente con los planes generales de la organizacion. Internamente, la

planeacion del personal debe integrarse en la planeacion de todas las funciones de
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personal como reclutamiento, capacitacion, analisis de puestos y desarrollo, que

deben estar integradas o coordinadas.

GRAFICO No. 3
PLANEACION DE PERSONAL
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Fuente: http://www.monografias.com/planeacion-personal.shtml
1.4.6. EL PROCESO DE RECLUTAMIENTO

El reclutamiento es el proceso de traer individuos de manera oportuna, en nimero
suficiente y con los tributos necesarios, y alentarlos para que soliciten los puestos

vacantes en una organizacion.

GRAFICO No. 4
EL PROCESO DE RECLUTAMIENTO
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Fuente: Texto Chiavenato ldalberto, Administracién de Recursos Humanos
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Como se muestra en el grafico No. 4, cuando la planeacion de recursos humanos
indica la necesidad de contar con nuevos empleados, la compafia puede evaluar
formas alternas al proceso de reclutamiento para satisfacer la demanda. Cuando
no sean apropiadas otras alternativas, comienza el proceso de reclutamiento. Con
frecuencia el reclutamiento comienza cuando el administrador indica una
requisicion de empleados. En ocasiones, las empresas contindan reclutando,
aungue no tengan vacantes. Esta practica le permite mantener los contactos de
reclutamiento e identificar candidatos excepcionales para un empleado futuro. El
siguiente paso en el proceso de reclutamiento es determinar si hay empleados
apropiados que estén disponibles dentro de la empresa (fuente interna) o se deben
reclutar de fuentes externas, tales como colegios, universidades y otras
organizaciones. A causa del alto costo del reclutamiento, las organizaciones
necesitan utilizarlas fuentes de reclutamiento y los métodos disponibles mas

productivos.

Las fuentes de reclutamiento son los lugares donde se pueden encontrar los
individuos apropiados. Los métodos de reclutamiento son los medios especificos

por los cuales se pueden atraer a los empleados potenciales a la empresa.

1.4.7. COMPONENTES BASICOS DEL RECLUTAMIENTO.

El reclutamiento implica un proceso que varia segun la organizacion. Consiste en
un conjunto de técnicas y procedimientos orientados a atraer candidatos

potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion.

Para lograr su cometido, el reclutamiento debe atraer suficiente cantidad de
candidatos para abastecer de modo adecuado el proceso de seleccién. Ademas,
consiste en realizar actividades relacionadas con la investigacion e intervencion en
las fuentes capaces de proveer a la empresa el nimero suficiente de personas para

conseguir los objetivos.
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El reclutamiento exige una planeacion rigurosa constituida por una secuencia de

tres fases:

a. Investigacion interna sobre las necesidades
b. Investigacion externa del mercado

c. Métodos de reclutamiento por aplicar

En otras palabras, en éstas fases se distinguen:

Las personas que la empresa requiere, lo que el mercado de recursos humanos

puede ofrecerle y las técnicas de reclutamiento.

Asi, un esquema general de un proceso de reclutamiento implicaria:

» Planeacion de los recursos Humanos.

» Recepcion de las solicitudes especificas de personal.
» Identificar las vacantes requeridas.

» Obtener informacion del anéalisis del puesto.

» Confrontar las indicaciones de la gerencia.

» Verificar los requerimientos del puesto.

» Aplicar el método adecuado de reclutamiento.

» Obtener los candidatos 6ptimos para el proceso de seleccion.

1.4.8. SIGNIFICADO DE LA SELECCION DE EMPLEADO

Mientras que el reclutamiento alienta a los individuos a buscar empleo en cada
compafiia, el propésito del proceso de seleccion es identificar y emplear a los
individuos mas aptos para puestos especificos.
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La seleccion es el proceso de escoger al individuo mas capacitado par un puesto
especifico. Como se pudiera esperar, los esfuerzos de reclutamiento de una
compafiia tienen un gran impacto sobre la calidad de la decision de seleccion. La
organizacién se podria ver obligada a emplear trabajadores apenas aceptables si
sus esfuerzos de reclutamiento dan por resultado sélo unos cuantos solicitantes

aptos.

El proceso de seleccion afecta, y también es afectado, por las otras funciones de
recursos humanos. Por ejemplo, si el proceso de seleccién proporciona a la
compafiia solo trabajadores marginalmente aptos, tal vez la organizacion necesite
intensificar sus esfuerzos de capacitacion. Si el paquete de compensacion es
inferior al que proporciona la competencia de la compafiia, podra ser dificil o

hasta imposible atraer a los solicitantes mas capaces.

La meta del proceso de seleccion es acoplar debidamente a las personas con los
puestos. Si los individuos son demasiado aptos, subcalificados, o por cualquier
otra razén no se ajustan al puesto o a la organizacion, es probable que dejen a la

empresa.

1.4.9. PROCESO DE SELECCION

El proceso de seleccidn en general, suele comenzar con la entrevista preliminar,
después de la cual se rechaza con rapidez a los candidatos que evidentemente no
retnen las calificaciones necesarias. Enseguida, los peticionarios terminan la
solicitud de empleo de la compafiia. Luego pasan a través de una serie de pruebas
de seleccion, la entrevista de seleccion y la verificacion de referencias y
antecedentes. El solicitante que obtiene buenos resultados presenta un examen
fisico a cargo de la compaiiia. Si los resultados de éste son satisfactorios, la
compafiia contrata al individuo. Varios factores externos e internos impactan el
proceso de seleccién, y el gerente debe tomarlos en cuenta al tomar sus

decisiones.
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1.4.10. CONTRATO DE PERSONAL.

Luego de haber seleccionado el personal para que cubra la vacante deseada se
procede a la contratacion respectiva ajustandose a la ley orgéanica de servicio civil

y carrera administrativa.

Tratandose de ser una Universidad del estado los contratos se deben estar acorde a
lo que se indica en los articulos del Ejercicio de un Puesto Pablico en la que se

describe a continuacion:

Art. 18.- Nombramiento y posesion.- Para desempefiar un puesto publico se
requiere de nombramiento o contrato legalmente expedido por la respectiva

autoridad nominadora.

El término para entrar en posesién de un cargo publico serd de quince dias,
contados desde que se expida el nombramiento. EI nombramiento caducara si
quien hubiere sido nombrado para un cargo publico, no se posesionare en el

término fijado en el inciso anterior.

Art. 19.- Clases de nombramiento.- Para el ejercicio de la funcién publica, los

nombramientos pueden ser de dos clases:

a) Regulares: Aquellos que se expidan para llenar vacantes mediante el Sistema de
Seleccion de Personal previsto en esta Ley; y,

b) Provisionales:
b.1) Aquellos expedidos para los ciudadanos que habiendo ingresado

por el Sistema de Seleccion de Personal, se encuentren cumpliendo el

periodo de prueba legalmente establecido;
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b.2) Aquellos expedidos para ocupar el puesto de un servidor que ha
sido suspendido en sus funciones, o destituido de su puesto, hasta que
se produzca el fallo del Tribunal de lo Contencioso Administrativo u

otra instancia juridica facultada para aquello;

b.3) Los expedidos para llenar el puesto de un servidor que hubiese
sido ascendido y/o trasladado a otro puesto en el cual deba cumplir el

periodo de prueba; y,

b.4) Los expedidos para ejercer las funciones de un servidor que se

hallare en goce de licencia sin remuneraciones.

Art. 20.- Contrato de servicios ocasionales.- La prestacion de servicios
ocasionales por contrato se regira por las normas de esta Ley y su Reglamento. El
personal que labora en el servicio civil, bajo este régimen, tendré derecho a todos

los beneficios econdmicos contemplados para el servicio civil en general.

Art. 21.- Registro de nombramientos y contratos.- Los servidores publicos,
deberan registrar sus nombramientos o contratos en la Unidad de Administracion

de Recursos Humanos de la respectiva Entidad.

La falta de registro originara la nulidad del nombramiento o contrato. Los actos
administrativos realizados con nombramientos o contratos nulos no afectaran a
terceros y darén lugar a la determinacién de responsabilidades administrativas,

civiles y penales.

Todo movimiento o accion de personal, se hara en el formulario que para el efecto
establezca la Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y

Remuneraciones del Sector Publico.
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1.5. LA INGENIERIA DE SOFTWARE

Se define como un conjunto de etapas parcialmente ordenadas con la intencion de
logra un objetivo, en este caso, la obtencion de un producto de software de

calidad.

1.5.1. PROCESO DE CREACION DE SOFTWARE

Se define como Proceso al conjunto ordenado de pasos a seguir para llegar a la
solucion de un problema u obtencién de un producto, en este caso particular, para

lograr la obtencidn de un producto software que resuelva un problema.

Ese proceso de creacion de software puede llegar a ser muy complejo,
dependiendo de su porte, caracteristicas y criticidad del mismo. Por ejemplo, la
creacion de un sistema operativo es una tarea que requiere proyecto, gestion,
numerosos recursos y todo un equipo disciplinado de trabajo. En el otro extremo,
si se trata de un sencillo programa (ejemplo: resolucion de una ecuacion de
segundo orden), éste puede ser realizado por un solo programador (incluso
aficionado) facilmente. Es asi que normalmente se dividen en tres categorias

segun su tamafio (lineas de codigo) y/o costo: de Pequefio, Mediano y Gran Porte.

Existen varias metodologias para estimarlo, una de las mas populares es el sistema
COCOMO que provee métodos y un software (programa) que calcula y provee
una estimacion de todos los costos de produccién en un "proyecto software™
(relacion horas/hombre, costo monetario, cantidad de lineas fuente de acuerdo a

lenguaje usado, etc.).
Los procesos de desarrollo de software poseen reglas preestablecidas, y deben ser

aplicados en la creacion del software de mediano y gran porte, ya que en caso

contrario, lo mas seguro es que el proyecto no logre concluir o termine sin cumplir
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los objetivos previstos y con variedad de fallos inaceptables (fracasan, en pocas

palabras).

Entre tales procesos los hay agiles o livianos (ejemplo XP), pesados y lentos
(ejemplo RUP) y variantes intermedias; y normalmente se aplican de acuerdo al
tipo, porte y tipologia del software a desarrollar, a criterio del lider (si lo hay) del
equipo de desarrollo. Algunos de esos procesos son Extreme Programming (XP),

Rational Unified Process (RUP), Feature Driven Development (FDD), etc.

Cualquiera sea el proceso utilizado y aplicado en un desarrollo de software (RUP,
FDD, etc.), y casi independientemente de él, siempre se debe aplicar un modelo de

ciclo de vida.

1.5.2. MODELOS DE PROCESO O CICLO DE VIDA

Para cada una las fases o etapas, existen sub-etapas (o tareas). EI Modelo de
Proceso 0 Modelo de Ciclo de Vida utilizado para el desarrollo define el orden
para las tareas o actividades involucradas, también definen la coordinacion entre
ellas, enlace y realimentacion entre las mencionadas etapas. Entre los mas
conocidos se puede mencionar: Modelo en Cascada o secuencial, Modelo Espiral,
Modelo Iterativo Incremental.

Modelo Cascada. Este, aunque es mas comunmente conocido como modelo en
cascada es también llamado "Modelo Clasico”, "Modelo Tradicional™ o "Modelo

Lineal Secuencial.

El Modelo en cascada puro se la utilice tal cual pero dificilmente, pues esto
implicaria un previo y absoluto conocimiento de los requisitos, la no volatilidad
de los mismos (o rigidez) y etapas subsiguientes libres de errores; ello s6lo podria

ser aplicable a escasos y pequefios desarrollos de sistemas.
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En estas circunstancias, el paso de una etapa a otra de las mencionadas seria sin
retorno, por ejemplo pasar del disefio a la codificacion implicaria un disefio exacto
y sin errores ni probable modificacion o evolucion. Esto es utdpico; ya que
intrinsecamente el software es de caracter evolutivo, cambiante y dificilmente

libre de errores, tanto durante su desarrollo como durante su vida operativa.

GRAFICO NO. 5
MODELO CASCADA PURO O SECUENCIAL
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Modelo Espiral. EI Modelo Espiral fue propuesto inicialmente por Barry Boehm.
Es un modelo evolutivo que conjuga la naturaleza iterativa del modelo MCP con
los aspectos controlados y sistematicos del Modelo Cascada. Proporciona

potencial para desarrollo rapido de versiones incrementales.

En el modelo Espiral el software se construye en una serie de versiones
incrementales. En las primeras iteraciones la version incremental podria ser un
modelo en papel o bien un prototipo. En las dltimas iteraciones se producen

versiones cada vez mas completas del sistema disefiado.
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GRAFICO No. 6
MODELO ESPIRAL
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Modelo Iterativo Incremental. En términos generales, podemos distinguir, en la
Gréafico No.6, los pasos generales que sigue el proceso de desarrollo de un

producto software.

En el modelo de ciclo de vida seleccionado, se identifican claramente dichos
pasos. La Descripcion del Sistema es esencial para especificar y confeccionar los

distintos incrementos hasta llegar al Producto global y final.

Las actividades concurrentes (Especificacion, Desarrollo y Validacion) sintetizan
el desarrollo pormenorizado de los incrementos, que se hara posteriormente. El
diagrama, nos muestra en forma muy esquematica, el funcionamiento de un Ciclo
Iterativo Incremental, el cual permite la entrega de versiones parciales a medida
que se va construyendo el producto final. Es decir, a medida que cada incremento

definido llega a su etapa de operacion y mantenimiento.

Cada versién emitida incorpora a los anteriores incrementos las funcionalidades y

requisitos que fueron analizados como necesarios.
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~ GRAFICO No. 7
DIAGRAMA GENERICO DEL DESARROLLO EVOLUTIVO
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1.5.3. CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DE SISTEMA.

El Ciclo de vida del Desarrollo de Sistemas, “es un proceso por el cual los
analistas de sistemas, los ingenieros de software, los programadores, y los

usuarios finales elaboran sistemas de informacion y aplicaciones informaticas”.

El ciclo de vida clésico consta de 4 fases: anlisis de sistemas, disefio de sistemas,
implantacion de sistemas (implementacion) y soporte de sistemas
(mantenimiento), el ciclo de vida moderno afiade una nueva fase planificacion de

sistemas (planeacion).

PLANEACION.
La funcién de la planeacién pretende sefialar y establecer prioridades sobre

aquellas tecnologias y aplicaciones que producirdn un maximo beneficio para la

organizacion.
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El objetivo de esta fase consiste en la elaborar junto con el equipo humano de la
organizacion donde de va a implementar el sistema, los objetivos generales,

especificos y los esquemas generales de la manera mas clara y precisa.

ANALISIS.
Este es el primer paso en el sistema clasico. Su propdsito es el estudio del sistema
actual de la empresa y de informacién y la definicion de las necesidades y

prioridades de los usuarios para la construccion de un nuevo sistema de

informacion.

También se conoce como analisis de necesidades y analisis ldgico.

Incluye las siguientes fases:

» Andlisis de la Viabilidad del Proyecto.

» Andlisis de los sistemas existentes.

» Definir necesidades de usuarios y establecer prioridades.

DISENO.

Evalta las soluciones alternativas y especificas, una solucion detallada de tipo

informatico.

Fases del Disefo:
> Eleccion de una solucion de disefio entre las soluciones candidatas. Estas

soluciones se evalian con los siguientes criterios: Viabilidad técnica,

operativa, econémica, en tiempo.
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» Evaluacion del hardware y software requeridos

» Disefio e Integracion del nuevo sistema.

Disefio General. EI método cominmente utilizado es la modelizacion (acto de
elaborar una o mas representaciones graficas del sistema).

Los modelos de disefio general describen:

» La estructura de los archivos y las bases de datos (diagrama de estructuras
de datos).
» Los métodos y procedimientos de proceso (diagrama de flujo).

» Laestructura de la red informaética (diagrama de flujo).

Diseno Detallado. Se divide en:

» Disefio Externo. (conjunto de especificaciones de la interfaz del sistema
con sus usuarios incluyen entradas, consultas, salidas, disefio de ventanas

y transicién entre ventanas.

» Disefio Interno. Especificaciones de aplicacion del sistema, los archivos,

disefio de la base de datos.

Durante esta la etapa se realizan las tareas que comiUnmente se conocen como
programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a codigo fuente, en el
lenguaje de programacion elegido, todo lo disefiado en la fase anterior. Esta tarea
la realiza el programador, siguiendo por completo los lineamientos impuestos en
el disefio y en consideracion siempre a los requisitos funcionales y no funcionales

(ERS) especificados en la primera etapa.
Es comun pensar que la etapa de programacion o codificacion (algunos la llaman

implementacion) es la que insume la mayor parte del trabajo de desarrollo del

software; sin embargo, esto puede ser relativo (y generalmente aplicable a
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sistemas de pequefio porte) ya que las etapas previas son cruciales, criticas y

pueden llevar bastante mas tiempo.

Se suelen hacer estimaciones de un 30% del tiempo total insumido en la
programacion, pero esta cifra no es consistente ya que depende en gran medida de
las caracteristicas del sistema, su criticidad y el lenguaje de programacién elegido.
En tanto, menor es el nivel del lenguaje mayor sera el tiempo de programacién
requerido, asi por ejemplo se tardaria mas tiempo en codificar un algoritmo en

Assembly que el mismo programado en lenguaje C.

Mientras se programa la aplicacion, sistema, o software en general, se realizan
también tareas de depuracion, esto es la labor de ir liberando al codigo de los
errores factibles de ser hallados en esta fase (de semantica, sintactica y logica).
Hay una suerte de solapamiento con la fase siguiente, ya que para depurar la
I6gica es necesario realizar pruebas unitarias, normalmente con datos de prueba;
claro es que no todos los errores serdn encontrados solo en la etapa de

programacion, habra otros que se encontraran durante las etapas subsiguientes.

La aparicién de algun error funcional (mala respuesta a los requerimientos)
eventualmente puede llevar a retornar a la fase de disefio antes de continuar la
codificacion.

Durante la fase de programacion, el cédigo puede adoptar varios estados,
dependiendo de la forma de trabajo y del lenguaje elegido, a saber:

» Codigo fuente: es el escrito directamente por los programadores en
editores de texto, lo cual genera el programa. Contiene el conjunto de
instrucciones codificadas en algun lenguaje de alto nivel. Puede estar

distribuido en paquetes, procedimientos, librerias fuente, etc.

» Codigo objeto: es el codigo binario o intermedio resultante de procesar
con un compilador el codigo fuente. Consiste en una traduccion completa
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y de una sola vez de éste ultimo. El cddigo objeto no es inteligible por el

ser humano (normalmente es formato binario) pero tampoco es

directamente ejecutable por la computadora. Se trata de una representacion

intermedia entre el codigo fuente y el codigo ejecutable, a los fines de un

enlace final con las rutinas de libreria y entre procedimientos o bien para

Su uso con un pequefio intérprete intermedio [a modo de distintos ejemplos
véase EUPHORIA, (intérprete intermedio), FORTRAN (compilador puro)

MSIL (Microsoft Intermediate Language) (intérprete) y BASIC (intérprete

puro, intérprete intermedio, compilador intermedio o compilador puro,

depende de la version utilizada)].

El codigo objeto no existe si el programador trabaja con un lenguaje a
modo de intérprete puro, en este caso el mismo intérprete se encarga
de traducir y ejecutar linea por linea el codigo fuente (de acuerdo al
flujo del programa), en tiempo de ejecucion. En este caso tampoco

existe el o los archivos de codigo ejecutable.

Una desventaja de esta modalidad es que la ejecucion del programa o
sistema es un poco mas lenta que si se hiciera con un intérprete
intermedio, y bastante mas lenta que si existe el o los archivos de
cddigo ejecutable. Es decir no favorece el rendimiento en velocidad de
ejecucion.

Una gran ventaja de la modalidad intérprete puro, es que el esta forma
de trabajo facilita enormemente la tarea de depuracion del codigo
fuente (frente a la alternativa de hacerlo con un compilador puro).
Frecuentemente se suele usar una forma mixta de trabajo (si el
lenguaje de programacion elegido lo permite), es decir inicialmente
trabajar a modo de intérprete puro, y una vez depurado el cédigo
fuente (liberado de errores) se utiliza un compilador del mismo
lenguaje para obtener el codigo ejecutable completo, con lo cual se

agiliza la depuracién y la velocidad de ejecucion se optimiza.
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» Codigo ejecutable: Es el codigo binario resultado de enlazar uno o mas
fragmentos de codigo objeto con las rutinas y librerias necesarias.
Constituye uno o mas archivos binarios con un formato tal que el sistema
operativo es capaz de cargarlo en la memoria RAM (eventualmente
también parte en una memoria virtual), y proceder a su ejecucion directa.
Por lo anterior, se dice que el codigo ejecutable es directamente
"inteligible por la computadora”. El codigo ejecutable, también conocido
como codigo maquina, no existe si se programa con modalidad de

"intérprete puro”.
IMPLANTACION.
Es la construccion del nuevo sistema y el paso de dicho sistema a “produccién”
(funcionamiento diario). Se le conoce también como desarrollo pero se confunde
con el ciclo de vida completo del sistema de informacion.

Fases de Implantacion:

Probar la redes y las bases de datos
Construccion y prueba de las aplicaciones

Instalacion y prueba del nuevo sistema

vV VvV V¥V V¥V

Entrega del sistema para puesta en funcionamiento

PRUEBAS.

A través de esta fase se conoce en realidad los resultados del sistema.

Los criterios de evaluacion son la precision, la calidad y los productos esperados.

Las pruebas son un proceso ciclico que debe dar como resultado el cumplimiento

de los objetivos propuestos.
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MANTENIMIENTO.

Es el soporte continuado de un sistema después de que se ha puesto en

funcionamiento. Incluye el mantenimiento de aplicaciones y mejoras al sistema.

Esta fase incluye actividades como:

» Correccion de Errores
» Recuperacion de datos por fallas del sistema

» Adaptacion del sistema a nuevas necesidades

1.6. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

Las herramientas de desarrollo son aquellos programas o aplicaciones que tengan
cierta importancia en el desarrollo de un programa (programacion). Pueden ser de
importancia vital (como un ensamblador, un compilador o un editor) o de

importancia secundaria, como una IDE (Interfaz de Desarrollo Estructurada).

» Compiladores. Los compiladores son programas que “traducen™ un fichero de
codigo fuente de cualquier lenguaje interpretado al lenguaje ensamblador, y

Ilama cuando sea necesario al ensamblador y al linker (enlazador).

» Ensambladores. Los ensambladores son aquellos programas que se encargan
de desestructurar el codigo en lenguaje ensamblador y traducirlo a lenguaje
binario. Los archivos en lenguaje binario seran posteriormente enlazados en

un unico fichero, el ejecutable.

» Linkers (enlazadores). Son los programas que enlazan varios ficheros objeto

en lenguaje binario para crear un unico fichero, el ejecutable del programa.
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» Depuradores (debuggers). Como su nombre indica, sirve para corregir bugs.
Se encargan de ejecutar, paso a paso Yy advirtiendo de errores, valores de
variables, etc. un programa. Son particularmente Gtiles cuando el programa
parece estar bien, pero no da el resultado esperado (se cuelga, da resultados

erroneos...).

» Editores de texto. Son tan importantes como un compilador (imaginate como
programar sin editores), y actualmente suelen incluir funciones
especificamente dedicadas a la programacion, como resaltado de sintaxis,

autoindentacion, etc.

OTRAS HERRAMIENTAS.

No son tan importantes como las anteriores, pero también es recomendable

conocerlos:

> IDEs (Interfaz de Desarrollo Estructurada): juntan en un sélo programa

editor de texto, compilador, enlazador, ensamblador, depurador.

Ejemplos de ellas son Anjuta, Dev-Cpp, Codeblocks.

» Programas de indentacion: sirven para aclarar el codigo escrito

confusamente.

1.6.1. LENGUAJE DE PROGRAMACION

Un lenguaje de programacion es un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y
semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y
expresiones. Es utilizado para controlar el comportamiento fisico y I6gico de una

maquina.
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Aungue muchas veces se usan los términos 'lenguaje de programacion'y 'lenguaje
informético’ como si fuesen sinbnimos, no tiene por qué ser asi, ya que los
lenguajes informaticos engloban a los lenguajes de programacion y a otros mas,
como, por ejemplo, el HTML (lenguaje para el marcado de paginas web que no es

propiamente un lenguaje de programacion).

Un lenguaje de programacién permite a uno o mas programadores especificar de
manera precisa sobre qué datos debe operar una computadora, cdmo estos datos
deben ser almacenados o transmitidos y qué acciones debe tomar bajo una variada

gama de circunstancias.

Todo esto, a través de un lenguaje que intenta estar relativamente préximo al
lenguaje humano o natural, tal como sucede con el lenguaje Léxico. Una
caracteristica relevante de los lenguajes de programacién es precisamente que mas
de un programador puedan tener un conjunto comdn de instrucciones que puedan
ser comprendidas entre ellos para realizar la construccion del programa de forma

colaborativa.

Los procesadores usados en las computadoras son capaces de entender y actuar
segun lo indican programas escritos en un lenguaje fijo llamado lenguaje de

maquina.

Todo programa escrito en otro lenguaje puede ser ejecutado de dos maneras:

» Mediante un programa que va adaptando las instrucciones conforme son
encontradas. A este proceso se lo llama interpretar y a los programas que lo

hacen se los conoce como intérpretes.

» Traduciendo este programa al programa equivalente escrito en lenguaje de
méaquina. A ese proceso se lo llama compilar y al programa traductor se le

denomina compilador.
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1.6.2. CLASIFICACION DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION

Los lenguajes de programacion se pueden clasificar atendiendo a varios criterios:

» Segun el nivel de abstraccion.

» Segun el paradigma de programacién que poseen cada uno de ellos.

» Lenguaje de ensamblador

1.6.3. PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETO

Se puede definir POO como una técnica o estilo de programaciéon que utiliza

objetos como bloque esencial de construccion.

Los objetos son en realidad como los tipos abstractos de datos. Un TAD es un tipo
definido por el programador junto con un conjunto de operaciones que se pueden
realizar sobre ellos. Se denominan abstractos para diferenciarlos de los tipos de

datos fundamentales o basicos.

En C se puede definir un tipo abstracto de datos utilizando typedef y struct y la
implementaciéon de las operaciones con un conjunto de funciones. C++ tiene

muchas facilidades para definir y utilizar un tipo TAD.

Al igual que los tipos de datos definidos por el usuario, un objeto es una coleccion
de datos, junto con las funciones asociadas, utilizadas para operar sobre esos
datos. Sin embargo, la potencia real de los objetos reside en las propiedades que
soportan: herencia, encapsulacion y polimorfismo, junto con los conceptos

béasicos de objetos, clases, métodos y mensajes.
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1.7. BASE DE DATOS

Es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados

sistematicamente para su posterior uso.

Existen unos programas denominados sistemas gestores de bases de datos
(SGBD), que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma
rapida y estructurada. Las propiedades de estos SGBD, asi como su utilizacion y

administracion, se estudian dentro del &mbito de la informatica.

Procedimientos Almacenados. Una de las posibilidades de implementar de
mejor forma un sistema cliente/servidor en dos planos (two-tier), sin olvidar todas
sus restricciones y limitaciones, es a través de procedimientos almacenados, que
son funciones que agrupan un conjunto de instrucciones y ldogica de
procedimientos SQL, los cuales son compilados y almacenados en la misma base.
Ya se hizo notar que con estos mecanismos los proveedores de bases de datos
introducen la Idgica de negocios dentro de su servidor propietario; lo l16gico seria

mantener una independencia entre datos y codigos.

El rol principal de los procedimientos almacenados es proveer la parte servidora
de la ldgica de una aplicacién cliente/servidor, es decir vendria a reemplazar al
servidor de aplicaciones en una arquitectura tres planos (three-tier). Con todo, si
bien los procedimientos almacenados permiten a un servidor brindar servicios
aptos para OLTP (On Line Transaction Proccesing), no se compara con los

rendimientos alcanzados por una arquitectura en tres planos con TP pesado.

Desencadenantes. Son mecanismos que permiten realizar acciones
automaticamente sobre los datos, las cuales estan asociadas a algun evento
definido. Normalmente son implementados a través de procedimientos
almacenados. Los eventos a los cuales se hace referencia estdn asociados a las

actualizaciones de tablas mediante sentencias delete, insert o update, y son
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Ilamados implicitamente al suceder cualquiera de estos eventos, a diferencia de
los procedimientos almacenados que son llamados explicitamente por un proceso

cliente.

Restricciones. Al igual que los desencadenantes, son acciones que se realizan
asociadas a algun evento determinado y estan orientadas a llevar a cabo
validaciones mas simples de datos. Los tipos de eventos son los mismos que para
los desencadenantes.

1.7.1. MODELOS DE BASES DE DATOS

Un modelo de datos es basicamente una descripcion de algo conocido como
contenedor de datos (algo en donde se guarda la informacion), asi como de los

métodos para almacenar y recuperar informacion de esos contenedores.

Los modelos de datos no son cosas fisicas: son abstracciones que permiten la
implementacién de un sistema eficiente de base de datos; por lo general, se

refieren a algoritmos, y conceptos matematicos.

Algunos modelos con frecuencia utilizados en las bases de datos:

Bases de datos jerarquicas. Estas son bases de datos que, como su nombre
indica, almacenan su informacion en una estructura jerarquica. En este modelo los
datos se organizan en una forma similar a un arbol (visto al revés), en donde un
nodo padre de informacion puede tener varios hijos. EI nodo que no tiene padres

es llamado raiz, y a los nodos que no tienen hijos se los conoce como hojas.

Las bases de datos jerarquicas son especialmente Utiles en el caso de aplicaciones
gue manejan un gran volumen de informacion y datos muy compartidos

permitiendo crear estructuras estables y de gran rendimiento.
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Una de las principales limitaciones de este modelo es su incapacidad de

representar eficientemente la redundancia de datos.

Base de datos de red. Este es un modelo ligeramente distinto del jerarquico; su
diferencia fundamental es la modificacion del concepto de nodo: se permite que
un mismo nodo tenga varios padres (posibilidad no permitida en el modelo

jerarquico).

Fue una gran mejora con respecto al modelo jerérquico, ya que ofrecia una
solucion eficiente al problema de redundancia de datos; pero, aun asi, la dificultad
que significa administrar la informacion en una base de datos de red ha
significado que sea un modelo utilizado en su mayoria por programadores mas

que por usuarios finales.

Base de datos relacional. Este es el modelo méas utilizado en la actualidad para

modelar problemas reales y administrar datos dinamicamente.

En este modelo, el lugar y la forma en que se almacenen los datos no tienen

relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red).

Esto tiene la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar

para un usuario esporadico de la base de datos.

La informacion puede ser recuperada o almacenada mediante "consultas” que

ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion.

El lenguaje mas habitual para construir las consultas a bases de datos relacionales
es SQL, Structured Query Language o Lenguaje Estructurado de Consultas, un
estandar implementado por los principales motores o sistemas de gestion de bases

de datos relacionales.
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Bases de datos orientadas a objetos. Este modelo, bastante reciente, y propio de
los modelos informaticos orientados a objetos, trata de almacenar en la base de

datos los objetos completos (estado y comportamiento).

Una base de datos orientada a objetos es una base de datos que incorpora todos los

conceptos importantes del paradigma de objetos:

» Encapsulacion - Propiedad que permite ocultar la informacion al resto de los

objetos, impidiendo asi accesos incorrectos o conflictos.

» Herencia - Propiedad a través de la cual los objetos heredan comportamiento

dentro de una jerarquia de clases.

» Polimorfismo - Propiedad de una operacion mediante la cual puede ser

aplicada a distintos tipos de objetos.

Bases de datos documentales. Permiten la indexacion a texto completo, y en
lineas generales realizar busquedas mas potentes. Tesaurus es un sistema de

indices optimizado para este tipo de bases de datos.

Base de datos deductivas. Un sistema de base de datos deductivas, es un sistema
de base de datos pero con la diferencia de que permite hacer deducciones a través
de inferencias. Se basa principalmente en reglas y hechos que son almacenados en
la base de datos. También las bases de datos deductivas son Ilamadas base de
datos l6gica, a raiz de que se basan en Idgica matematica.

Gestion de bases de datos distribuida. La base de datos esta almacenada en
varias computadoras conectadas en red. Surgen debido a la existencia fisica de
organismos descentralizados. Esto les da la capacidad de unir las bases de datos
de cada localidad y acceder asi a distintas universidades, sucursales de tiendas,

etc.
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1.7.2. SERVIDORES DE BASE DE DATOS

La creacién de aplicaciones cliente/servidor esta asociada a la utilizacion de
servidores de bases de datos relacionales SQL, y dependiendo de los
requerimientos y restricciones se debe elegir entre una arquitectura dos o tres
planos. Pero una arquitectura centrada en un servidor de bases de datos,
cualquiera de las modalidades dos planos, permite que un proceso cliente solicite
datos y servicios directamente a un servidor de bases de datos.

Segun las distintas normas de SQL (SQL-89, SQL-92, SQL3) el servidor debe
proveer un acceso compartido a los datos con los mecanismos de proteccion
necesarios, asi como proveer mecanismos para seleccionar resultados dentro de un

conjunto de datos, posibilitando un ahorro en procesos de comunicacion.

El servidor debe también proveer mecanismos de concurrencia, seguridad y
consistencia de datos, basado principalmente en el concepto de transaccion en el
que todo se realiza, y por tanto, se hace permanente, o todo falla, anulandose la

transaccién en tal caso.

1.7.3. SEGURIDAD DE BASE DE DATOS

Consiste en las acciones que toma el disefiador de base de datos al momento de
crear la base de datos, tomando en cuenta el volumen de las transacciones y las
restricciones que tiene que especificar en el acceso a los datos; esto permitira que

el usuario adecuado sea quién visualice la informacién adecuada.

Al hablar de seguridad se refiere a la informacion misma, aunque a menudo se
trate como seguridad informatica, de seguridad de los sistemas de informacion o
de seguridad de las tecnologias de la informacion. En cualquier caso hay tres

aspectos principales, como distintas vertientes de la seguridad:
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» La confidencialidad: se cumple cuando solo las personas autorizadas pueden
conocer los datos o la informacion correspondiente. Podemos preguntarnos:
¢Qué ocurriria si un soporte magnético con los datos de nuestros empleados o
clientes se perdiera? ¢Cual podria ser su uso final? ;Y si alguien se hiciera de

un disquete con lo que perciben los directivos de nuestra entidad?

> La integridad: consiste en que solo las personas autorizadas puedan variar
(modificar o borrar) los datos. Ademas deben quedar pistas para control
posterior y para auditoria. Pensemos que alguien variara datos de forma que
perdiéramos la informacion de determinadas deudas a cobrar, algunas de estas

acciones se podrian tardar en detectar.

» La disponibilidad: se cumple si las personas autorizadas pueden acceder a
tiempo a la informacion. El disponer de la informacion después del momento
necesario puede equivaler a la no disponibilidad. Otro tema es disponer de la
informacion a tiempo pero que esta no sea correcta, e incluso que no se sepa,

lo que puede originar la toma de decisiones erréneas.

1.8. ARQUITECTURA DE DESARROLLO

En el desarrollo de este proyecto se utilizo la arquitectura Cliente-Servidor

1.8.1. ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

Con respecto a la definicion de arquitectura Cliente/Servidor se encuentran las

siguientes definiciones:

Esta arquitectura consiste basicamente en un cliente que realiza peticiones a otro
programa -el servidor- que le da respuesta. Aungue esta idea se puede aplicar a
programas que se ejecutan sobre una sola computadora es mas ventajosa en un

sistema operativo multiusuario distribuido a través de una red de computadoras.
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En esta arquitectura la capacidad de proceso esta repartida entre los clientes y los
servidores, aunque son mas importantes las ventajas de tipo organizativo debidas
a la centralizacion de la gestion de la informacién y la separacién de

responsabilidades, lo que facilita y clarifica el disefio del sistema.

GRAFICO No. 8
ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR
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1.8.2. CLIENTE/SERVIDOR DOS CAPAS.

Esta estructura se caracteriza por la conexion directa entre el proceso cliente y un

administrador de bases de datos.

Dependiendo de donde se localice el grupo de tareas correspondientes a la ldgica
de negocios se pueden tener a su vez dos tipos distintos dentro de esta misma

categoria:

» Implementado con SQL Remoto. En este esquema el cliente envia
mensajes con solicitudes SQL al servidor de bases de datos y el resultado
de cada instruccién SQL es devuelto por la red, no importando si son uno,

diez, cien o mil registros.
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Es el mismo cliente quien debe procesar todos los registros que le fueron
devueltos por el servidor de base de datos, segun el requerimiento que él

mismo hizo.

Esto hace que este tipo de estructura se adecue a los requerimientos de
aplicaciones orientadas a los sistemas de apoyo y gestion, pero resultan
inadecuados para los sistemas criticos en que se requieran bajos tiempos

de respuesta.

GRAFICO No. 9
IMPLEMENTADO CON SQL REMOTO
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» Implementado con Procedimientos Almacenados. En este esquema el
cliente envia llamadas a funciones que residen en la base de datos, y es
ésta quien resuelve y procesa la totalidad de las instrucciones SQL

agrupadas en la mencionada funcion.
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GRAFICO No. 10
IMPLEMENTADO CON PROCEDIMIENTO ALMACENADO
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1.9. REDES DE COMPUTADORAS

Del latin rete, el término red se utiliza para definir a una estructura que cuenta con

un patron caracteristico.

Existen multiples tipos de red, como por ejemplo la red informaética, la red

eléctrica y la red social.

La red informatica nombra al conjunto de computadoras y otros equipos

interconectados, que comparten informacidn, recursos y servicios.

Puede a su vez dividirse en diversas categorias, segun su alcance (red de area local
0 LAN, red de area metropolitana o0 MAN, red de area amplia o WAN, etc.), su
topologia, su método de conexién (por cable coaxial, fibra dptica, radio,
microondas, infrarrojos) o su relacion funcional (cliente-servidor, persona a

persona), entre otras.
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GRAFICO No. 11
REDES DE COMPUTADORAS
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1.9.1. REDES LAN

Una red de area local, red local o LAN (del inglés Local Area Network) es la
interconexion de varios ordenadores y periféricos. Su extension esta limitada
fisicamente a un edificio o a un entorno de 200 metros o con repetidores
podriamos llegar a la distancia de un campo de 1 kilometro. EIl término red local
incluye tanto el hardware como el software necesario para la interconexion de los

distintos dispositivos y el tratamiento de la informacion.

GRAFICO No. 12
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Su aplicacion méas extendida es la interconexion de ordenadores personales y
estaciones de trabajo en oficinas, fabricas, etc., para compartir recursos como:
espacio en disco duro, impresoras, CD-ROM, entre otros e intercambiar datos y

aplicaciones. En definitiva, permite que dos 0 mas maquinas se comuniquen.

Cada uno de los equipos y dispositivos de comunicacion en un LAN se denomina

nodo.

Un LAN se caracteriza por tres atributos primarios: su topologia, su medio de

transmision y sus protocolos.

1.9.2. TOPOLOGIA:

La topologia de red define la estructura de una red.

Una parte de la definicion topoldgica es la topologia fisica, que es la disposicion
real de los cables 0 medios. La otra parte es la topologia l6gica, que define la

forma en que los hosts acceden a los medios para enviar datos.

Las topologias mas cominmente usadas son las siguientes:

Topologias Fisicas

» Una topologia de bus usa un solo cable que debe terminarse en ambos extremos.

Todos los hosts se conectan directamente a este.

» La topologia de anillo conecta un host con el siguiente y al dltimo host con el

primero. Esto crea un anillo fisico de cable.

» La topologia en estrella conecta todos los cables con un punto central de

concentracion.
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GRAFICO No. 13
TOPOLOGIA DE RED
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» Una topologia en estrella extendida conecta estrellas individuales entre si
mediante la conexion de HUBs o switches. Esta topologia puede extender el

alcance y la cobertura de la red.

GRAFICO No. 14
TOPOLOGIA ESTRELLA EXTENDIDA
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Fuente:http://rtic-sanjuan.wikispaces.com/Unidad+02.+Hardware,+Redes+y+Conexi%C3%B3n+a+Internet
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» Una topologia jerarquica también denominada arbol: es similar a una estrella
extendida. Pero en lugar de conectar los HUBs o Switch entre si, el sistema se

conecta con un computador que controla el trafico de la topologia.

GRAFICO No. 15
TOPOLOGIA JERARQUICA
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Topologias légicas:

La topologia logica de una red es la forma en que los hosts se comunican a través
del medio. Los dos tipos mas comunes de topologias logicas son broadcast y

transmision de tokens.

» La topologia broadcast simplemente significa que cada host envia sus datos
hacia todos los demas hosts del medio de red. No existe una orden que las
estaciones deban seguir para utilizar la red. Es por orden de llegada, es como

funciona Ethernet.

» La topologia transmisién de tokens controla el acceso a la red mediante la
transmision de un token electronico a cada host de forma secuencial. Cuando
un host recibe el token, ese host puede enviar datos a través de la red. Si el
host no tiene ningun dato para enviar, transmite el token al siguiente host y el

proceso se vuelve a repetir.
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CAPITULO I

2. METODOLOGIA.

Se refiere a los métodos de investigacion que se siguen para alcanzar una gama de

objetivos en una ciencia.

El objetivo de cualquier ciencia es adquirir conocimientos y la eleccion del

método adecuado que nos permita conocer la realidad es por tanto fundamental.

Los métodos inductivos, generalmente asociados con la Investigacion Cualitativa,
y los deductivos, asociados frecuentemente con la Investigacién Cuantitativa,
tienen objetivos diferentes y podrian ser resumidos como desarrollo de la teoria 'y

analisis de la teoria respectivamente.

La Investigacion Cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan datos

cuantitativos sobre variables. La Investigacion Cualitativa evita la cuantificacion.

Los investigadores cualitativos hacen registros narrativos de los fendbmenos que
son estudiados mediante técnicas como la observacion participante y las
entrevistas no estructuradas. La diferencia fundamental entre ambas metodologias
es que la cuantitativa estudia la asociacion o relacion entre variables cuantificadas

y la cualitativa lo hace en contextos estructurales y situacionales.

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio de la investigacion es el plan de accidn. Indica la secuencia de los pasos

a seguir. Permite al investigador precisar los detalles de la tarea de investigacion y

establecer las estrategias a seguir para obtener resultados positivos, ademas de
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definir la forma de encontrar las respuestas a las interrogantes que inducen al

estudio.

En atencion al disefio, la investigacion se clasifica en: documental, de campo y

Experimental.

» Disefio Documental: consiste en un proceso basado en la busqueda,
recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es
decir, los obtenidos y registrado por otros investigadores en fuetes
documentales: impresas, audiovisuales o electronicas. Como en toda
investigacion, el propdsito de este disefio es el aporte de nuevos

conocimientos.

> Disefio de Campo: Consiste en la recoleccion de datos directamente de
los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacion pero no alter las condiciones

existentes. De alli, su carécter de investigacion no experimental.

En los disefios de campo también se emplean datos secundarios, sobre todo
los provenientes de fuentes bibliograficas, a partir de los cuales se elabora
el marco tedrico. No obstante, son los datos primarios obtenidos a través
del disefio de campo, los esenciales para el logro de los objetivos y la

solucién del problema planteado.

Este disefio, al igual que el documental, se puede realizar a nivel
exploratorio, descriptivo y explicativo, ademas, de acuerdo con Ramirez
(1999), puede ser extensiva, cuando se realiza en muestras y en
poblaciones enteras (censos); e intensiva cuando se concentra en casos

particulares, sin la posibilidad de generalizar los resultados.
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» Disefio Experimental: Consiste en someter a un objeto o grupo de
individuos a determinadas condiciones, estimulos o tratamiento (variable
independiente), para observar los efecto o reacciones que se producen
(variable dependiente). El disefio de investigacion experimental es
netamente explicativo, por cuanto su proposito es demostrar que los
cambios en la variable dependiente fueron causados por la variable
independiente. Es decir, se pretende establecer con precisién una relacién
causa-efecto.

El disefio utilizado para la realizacion de este proyecto es el Disefio de Campo

por que obtuvimos la informacion pero no alteramos los procesos existentes.

2.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion de que se empled en la realizacion del sistema fue
la de Proyecto Factible o de intervencion. Un proyecto factible es el que permite
la elaboracion de una propuesta de un modelo operativo viable, o una solucién
posible, cuyo propdsito es satisfacer una necesidad o solucionar un problema. Los
proyectos factibles se deben elaborar respondiendo a una necesidad especifica,

ofreciendo soluciones de manera metodoldgica.

Es asi que el proyecto factible consistira en la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades de organizacion o grupos sociales.
Puede referirse a la formulacion de politicas, programas, tecnologias, métodos o
procesos.

En esta investigacion no sélo se trabajo con especialistas, sino que se busco una
propuesta viable que conlleve a la solucién de los problemas que tiene la Unidad

Administrativa de Recursos Humanos, considerando el apoyo de investigaciones
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de tipo documental y de campo, que conlleven a establecer las pautas y
caracteristicas fundamentales inherentes a la fundamentacion tedrica de la

propuesta.

2.3. TIPOS DE INVESTIGACION

Se utilizaron varios tipos de investigacion en este proyecto:

» Investigacion Bibliografica.- Consiste en el desarrollo de la investigacion
mediante la utilizacion de fuentes primarias y secundarias.
Este tipo de investigacion tiene un &mbito determinado, su originalidad se
refleja en el manejo de documentos y libros que permitan conocer,
comparar y deducir los diferentes criterios, conceptualizaciones, analisis,
conclusiones, recomendaciones de los diversos autores e instituciones

estudiadas.

» Investigacion de Campo.- Considerada como uno de los tipos de
investigacion, que permite el estudio sistematico del problema de estudio
en el lugar de los acontecimientos, con el propoésito de descubrir, explicar
sus causas Yy efectos, entender su naturaleza e implicaciones, establecer los

factores que lo motivan.

» Encuesta.- Es importante para poder hacer un diagndstico de como esta en
realidad el problema. Fundamentalmente se refiere a la descriptiva, que
tiene como finalidad; describir, registrar, analizar e interpretar la

naturaleza del fendmeno en estudio.

Este proyecto, en la modalidad de investigacién de campo, utilizo la observacion

y las encuestas, por considerarlas las mas idoneas en este tipo de trabajo.
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2.4. HIPOTESIS

La implementacion de un Sistema Informatico de Reclutamiento de Personal,
Contrato a Docentes y calculo de Roles de Pago para la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, permitira mejorar el sistema de flujo de informacion del

trabajador universitario.

2.5. VARIABLES DE ESTUDIO.

» Variable Dependiente: Mejorar el sistema de flujo de informacion del

trabajador universitario.

» Parte Operacional: EI Administrador o encargado de Recursos Humanos
y el area de Tesoreria, podran ingresar, consultar la informacion laboral y
personal de los trabajadores de la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena.

» Variable Independiente: La implementacion de un Sistema Informatico
de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y calculo de Roles de
Pago para la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

> Parte Operacional: La parte operacional se determin0 a través de

indicadores, por medio de estos se pudo obtener los datos pertinentes.

Los indicadores fueron elementos especificos de informacion que
permitieron sefialar la existencia de una cierta dimension de un problemay

que en conjunto contribuyeron a definirla.
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2.6. POBLACION Y MUESTRA

2.6.1. POBLACION.

Poblacion es la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades de
poblacion poseen una caracteristica comun, la que se estudia y da origen a los
datos de la investigacion. La poblacién que se utilizara para realizar el analisis en
la implementacion de un sistema informatico de reclutamiento de personal
contratos docentes y calculos de roles de pago, seran todas las personas que

laboran en la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. (Tabla 1).

TABLA No. 1
POBLACION
Descripcion Poblacion
Decanos 4
Directores de Escuela/Carreras 18
Personal Administrativo de Recursos Humanos 6
Profesores 305
Personal Administrativo 220
TOTAL 553

Fuente: Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE
Elaborado: Autores

2.6.2. MUESTRA.

La Muestra es aquella parte representativa de la poblacion, o también considerada
como el subconjunto del conjunto poblacién. Existen dos tipos basicos de

muestreo: el muestreo probabilistico y el muestreo no probabilistico.

Muestra probabilistica. Los elementos de la muestra son seleccionados

siguiendo un procedimiento que brinde a cada uno de los elementos de la
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poblacion una probabilidad conocida de ser incluidos en la muestra. Dentro de los

tipos de muestreo Probabilistico, podemos mencionar los siguientes:

Muestreo simple aleatorio (m.s.a.).
Muestreo Estratificado.

Muestreo Sistematico.

Muestreo por conglomerados.

Muestreo por Aéreas.

YV V. V V V V

Muestreo Polietapico.

Muestra no probabilistica. EI muestreo no probabilistico, también llamado
muestreo circunstancial, se caracteriza porque a los elementos de la muestra no se
les ha definido la probabilidad de ser incluidos en la misma. Ademas, el error de
muestreo no puede ser medido. Los principales tipos de muestreo no

probabilistico son:

» Muestreo por conveniencia.- La seleccion de los elementos se deja a los
investigadores y a quienes aplican el cuestionario. Los elementos son

seleccionados por éstos, dada la facilidad de acceso o la conveniencia.

» Muestreo por criterio.- Son seleccionados los elementos de acuerdo con el
criterio de quien determina la muestra y considera que son los mas

representativos de la poblacion.

» Muestreo por cuota.- Utilizado en investigaciones de mercados, cuando se
quiere tener conocimiento acerca de la opinion que pueden tener aquellas
personas que, por sus caracteristicas, se define como el segmento de mercado.
La muestra se determina teniendo el cuidado de incluir en ella un nimero
especifico de elementos que, por su representatividad dentro del grupo

elegido, se cree que afecta el tema de investigacion.
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El muestreo no probabilistico es mirado con relativa desconfianza por parte de
algunos investigadores, porque, dadas sus caracteristicas, con este tipo de
muestreo no pueden realizar inferencias. Sin embargo, es utilizado
frecuentemente en investigaciones de mercados en estudios de tipo exploratorio,
prueba de productos, encuestas y sondeos en la calle o centros comerciales,
discusiones de grupo, papel de consumidores. Cuando se hace el disefio de forma
objetiva y cuidadosa, el uso de la muestra no probabilistica puede ofrecer
resultados validos para el investigador. Es asi que para el calculo de la muestra
se establecid en funcién al tipo de muestreo no probabilistico por criterio por que

se seleccionod elementos muéstrales representativa de la poblacion.

Por las caracteristicas propias del tipo de muestreo utilizado se tomd como

referencia una parte considerable de la poblacion.

TABLA No. 2
MUESTRA

Descripcion Muestra Total
Para Entrevistas
Personal Administrativo de Recursos Humanos 6
Total Muestra Entrevista 6
Para Encuestas
Decanos 2
Directores de Escuela/Carreras 7
Personal Administrativo de Recursos Humanos 6
Profesores 72
Personal Administrativo 43
Total Muestra Encuestas 124
TOTAL 130

Elaborado: Autores

2.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS

El éxito de la investigacion depende de la calidad de la informacion que se
adquiera, tanto de las fuentes primarias como de las secundarias asi como del

procesamiento y presentacion de la informacion.
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2.7.1. LA TECNICA.

La Tecnica en investigacion es un instrumento, que permite facilitar el
procesamiento de la informacion en la investigacion. Considerando los objetivos
de la investigacion en el presente trabajo se utilizo la técnica de tipo documental y

de campo.

DOCUMENTAL

» Fichaje, se considera como aquel instrumento que facilita al autor obtener

informacidn para el desarrollo de la investigacion.

» Lectura Cientifica, esta técnica permitio ampliar el conocimiento del
fendmeno en estudio, y realizar las propias conclusiones que permitan

profundizar el desarrollo de la investigacion.

» Andlisis de contenido, Redaccion y Estilo, aspectos importantes que
permitan la confiabilidad y validez del trabajo de investigacion considerando
la diferente informacion que se obtenga de los diferentes instrumentos

utilizados.

CAMPO
»> Observacion, de la observacion se obtuvo informacion directa, del sistema

informatica de la unida de recursos humanos que sirve para completar la

informacion obtenida considerando otros tipos de instrumentos.

> Entrevista, mediante el diagnostico planificado permitié obtener

informacion y profundizar el tema de la investigacion sobre el sistema
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informatico de la unidad administrativa de Recursos humanos de la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

> Encuesta, instrumento guia, mediante el cual se establece el diagnostico,
la factibilidad y la propuesta de La implementacion de un Sistema
Informético de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y célculo

de Roles de Pago para la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

2.7.2. INSTRUMENTO.

Se disefiaron instrumentos en funcién de las necesidades y de los objetivos
propuestos en la presente investigacion, que faciliten y se obtengan informacién

veraz y confiable.

TABLA No. 3
TECNICAS E INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS INSTRUMENTOS
Observacion Registro de observacion
Entrevista Guion de entrevista
Encuesta Cuestionario

Elaborado: Autores

2.8. TABULACION DE ENTREVISTAS Y ENCUESTAS

A continuacion se hara la tabulacion por pregunta de las entrevistas realizadas al
personal que labora en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos y de igual
manera las encuestas que fueron realizadas a un grupo de personas que labora en

la UPSE, quienes formaron parte de la muestra elegida de la poblacion total:
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ANALISIS DE ENTREVISTAS AL PERSONAL DE RECURSOS
HUMANOS.

TABLA No. 4

1. ¢Con qué frecuencia utiliza usted el sistema actual de la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE?

Aceptacion Pdersonal Administrativo Porcentaje
e Recursos Humanos

Diario 6 100%
Semanal 0 0%
Quincenal 0 0%
Mensual 0 0%
Anual 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 16

Utlizacion del Sistema Actual
de Recursos Humanos
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= Anual

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

De las personas encuestadas se obtuvo un resultado del 100% sobre la utilizacién
diaria del sistema en la actualidad. Este resultado permite concluir que el manejo
y el flujo de informacidn son constantes, donde podemos sefialar la importancia de

tener un sistema en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos.
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TABLA No. 5

2. ¢En qué nivel jerarquico cree Usted que el sistema en funcionamiento de
la Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE brinda toda
la informacion necesaria del personal Universitario?

Aceptacion Personal Administrativo de Porcentaje
Recursos Humanos

Muy Bajo 0 0%
Bajo 0 0%
Medio 5 83%
Alto 1 17%
Muy Alto 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 17
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

La tabla No.5 indica que el 83% de los encuestados afirman que el sistemas actual
en la Unidad Administrativa de recursos humanos brinda la informacién en un
Nivel Medio, mientras que el 17% afirma que el sistema brinda informacion en
un Nivel Alto, con lo cual se puede llegar a la conclusién que el sistema en
funcién de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos en la Universidad no
brinda toda la informacidn necesaria de personal titular y contratados que es muy
esencial en un departamento de recursos humanos de cualquier institucion sea

privada o publica.
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TABLA No. 6

3. ¢Cree Usted que el sistema en funcidn, genera reportes para los diferentes
contratos?

.. | Personal Administrativo de .
Aceptacion Porcentaje
Recursos Humanos
Sl 1 83%
NO 5 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 18
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 83% de los encuestados dijo que el sistema que se utiliza actualmente en la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos no genera reportes en los diferentes
contratos que realiza la Universidad como por ejemplo, contratos a Docentes y
Administrativos, asi mismo el 17 % dijo que si genera reportes para los diferentes
contratos. Este resultado permite concluir que la mayor parte de las personas que
utilizan el actual sistema no pueden generar los distintos contratos y reportes que
se llevan a cabo en el departamento de la Unidad Administrativa de Recursos

Humanos de la UPSE por desconocimiento o porque solo lo realiza una persona.
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TABLA No. 7

4. ;Como es el manejo del Sistema de Informacion en la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos?

., Personal Administrativo de .
Aceptacion Porcentaje
Recursos Humanos
Muy Dificil 0 0%
Dificil 0 0%
Facil 4 67%
Muy Facil 2 33%
Total 6 100%
Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores
GRAFICO No. 19
0%
B Muy Dificil
m Dificil
= Facil
B Muy Facil

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 67% de los encuestados afirmaron que el manejo del sistema informatico actual
en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos es facil mientras que el 33%
afirmo que el manejo del sistema es muy facil. Por lo que se llega a deducir que
el usuario estd acorde con la herramienta informatica utilizada en el sistema
actual, el cual indica que se deberd utilizar el mismo lenguaje de programacion y

disefio de la interfaz con el usuario para el mejoramiento del sistema.

63



TABLA No. 8

5. ¢Sabe usted si el Sistema en funcion de la Unidad Administracion de
Recursos Humanos esté integrado con el sistema de tesoreria de la UPSE?

., Personal Administrativo de .
Aceptacion Porcentaje
Recursos Humanos
Sl 0 0%
NO 6 100%
Total 6 100%
Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores
GRAFICO No. 20
0%
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

Esta pregunta tiene como finalidad dar a conocer si el sistema informatico de la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos que se maneja en la actualidad esta
relacionado o integrado con el sistema informatico del departamento de tesoreria
para el control y emision de roles de pago. EI 100% de los encuestados dijeron no
conocer la integracion del sistema informatico actual de la Unidad Administrativa
de Recursos Humanos con el sistema de tesoreria. Con este resultado obtenido se
comprobo la necesidad de afiadir médulos al sistema informatico para generar y

registrar los roles de pago de personal Académico como Administrativo.
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TABLA No. 9

6. ¢Sabe si el sistema en funcién de la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos, permite registrar los reclutamientos de personal, contrato a
docentes y calculos de roles de pago?

Aceptacion Personal Administrativo de Porcentaje

Recursos Humanos
Sl 0 0%
NO 6 100%
Total 6 100%
Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 21
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 100% de los docentes encuestados afirmé conocer que el sistema informatico
actual, no permite generar y almacenar los diferentes contratos que se realizan en
la Unidad Administrativa de Recursos Humanos. Con este resultado obtenido se
comprobd la necesidad de afiadir modulos al sistema informatico para registrar los

diferentes contratos tanto del personal Académico como Administrativo.
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TABLA No. 10

7. ¢Como se almacenan en la actualidad los datos personales, académicos y
laborales de las personas aspirantes (reclutadas) a laborar en la
Universidad?

., Personal Administrativo i
Aceptacion Porcentaje
de Recursos Humanos
Carpetas en Archiveros 5 83%
En Medios Magnéticos 1 17%
Otros 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 22
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 83% de los encuestados afirmé conocer que el almacenamiento de la
informacidon como datos personales de los aspirantes, se lleva a cabo en carpetas
almacenas en archiveros de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos,
mientras que el 17% dijo conocer que se guardan en medios magnéticos. Esto es
importante para el desarrollo del proyecto porque asi se tiene una idea de lo que se
debe implementar en el nuevo sistema informatico para dicho departamento, ya
que la informacion de un aspirante es de mucha importancia en caso de que se
quiera llenar una vacante de un area especifica de la Universidad con el perfil

idéneo para la misma.
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TABLA No. 11

8. ¢Cree Usted que la informacion utilizada en la Unidad Administrativa de
Recursos Humanos es de mucha utilidad para otros departamentos?

.. | Personal Administrativo de .
Aceptacion Porcentaje
Recursos Humanos

Sl 6 100%
NO 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 23
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 100% de los encuestados dijo Si a la importancia de la informacion utilizada
en el la Unidad Administrativa de Recursos Humanos para otros departamento, ya
que es un departamento donde se controla 0o se maneja la administracion de
personal que labora en la institucion. Con el resultado de esta pregunta podemos
darnos cuenta de la importancia de tener un sistema informéatico que permita
registrar y procesar informacion en forma eficaz y eficiente, ya que el personal

que labora en una institucion es la parte principal de la misma.
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TABLA No. 12

9. ¢Cree usted que el sistema en funcidn, debe ser un sistema que le permita
realizar reclutamiento de personal, contratos a docentes y de personal,
ademas realizar célculos de roles de pago?

., Personal Administrativo )
Aceptacion Porcentaje
de Recursos Humanos
SI 6 100%
NO 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 24

Actualizacion del Sistema Actual que
permita realizar reclutamientos, contratos
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

De acuerdo a los porcentajes obtenidos se puede ver que todo los encuestados
(100%) Si creen que deberia implementarse un nuevo Sistema Informatico para la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la Universidad Estatal Peninsula
de Santa Elena que permita realizar reclutamiento, contratos tanto de docentes

como administrativos y calculos de roles de pago.
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TABLA No. 13

10. ¢ Cree usted que la informacion de los célculos de roles de pago deben ser
manejado por la Unidad Administrativa de Recursos Humanos?

., | Personal Administrativo .
Aceptacion Porcentaje
de Recursos Humanos
Sl 5 83%
NO 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 25

Manejo de roles de Pago por la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 83% de los encuestados afirmé que la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos debe manejar y ejecutar los roles de pago de cada persona universitario,
mientras que el 17% dijo que no deberia ser manejado por dicho departamento.
Por lo que se puede concluir que el médulo de Roles de Pago dentro del Sistema
propuesto es de gran utilidad para el departamento de Recursos Humanos.
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TABLA No. 14

11. ;Cree usted, que cambiando el sistema informético en funcion en la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos con el sistema informatico
propuesto, agilizara el flujo de informacion y los diferentes procesos que
se ejecutan en la Actualidad?

., Personal Administrativo )
Aceptacion Porcentaje
de Recursos Humanos
Sl 6 100%
NO 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 26
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 100% de los encuestados afirmé que con la implementacion del sistema
propuesto, mejorara el flujo de informacion y procesos, con los que podemos
concluir la importancia de tener un sistema informético en la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos que satisfaga las necesidades de la

institucion, logrando asi la optimizacion de tiempo y recursos.
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ANALISIS DE ENCUESTAS AL PERSONAL SOBRE EL
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS.

TABLA No. 15

1. ¢Con qué frecuencia visita usted la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos de la UPSE?

DIR. PERSONAL

DECANOS | ESCUELAS | PROFESORES ADM. TOTAL

fc % fc % fc % fc % fc %
Diario 13 18,06 3 6,98 16 | 12,90
Semanal 9 12,50 10 | 2326 | 19 |1532
Quincenal | 2 [100,00] 3 42,86 9 12,50 4 9,30 18 | 1452
Mensual 4 5714 | 24 33,33 25 | 5814 | 53 | 42,74
Anual 17 23,61 1 2,33 18 | 1452
TOTAL 2 ]100,00f 7 |100,00| 72 | 100,00 | 43 |100,00| 124 [100,00

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 27
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El propodsito de esta pregunta es para saber con qué frecuencia visitan la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos. De las personas encuestadas se obtuvo el
12,90% concurre diariamente, 15,32% semanal, 14,52% quincenalmente, el
42,74% asiste mensualmente y el 14,52% acude mensualmente. Con lo que

deducimos la importancia que tiene el departamento hacia la comunidad

universitaria.
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TABLA No. 16

2. ¢Cual es el Objetivo de la visita que frecuentemente realiza usted a la
Unidad Administrativa Recursos Humanos de la UPSE?.

DIR. PERSONAL
DECANOS ESCUELAS PROFESORES ADM. TOTAL

fc % fc % fc % fc % fc %

Por revision de
contratos y sueldos

Por revision de

72 100,00 | 43 | 100,00 | 115 92,74
faltas y atrasos

Por permisos de
trabajo

Por revisién de roles
de pago

Marcar tarjeta

Informacion Varia 2 1100,00| 7 100,00 9 7,26

Trabajo

TOTAL 2 100,00| 7 100,00 | 72 |100,00| 43 | 100,00 | 124 | 100,00

Fuente: Encuestas.
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 28
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

De las personas encuestadas observamos que el 92,74% acuden a la UARH por
motivos de revision de contratos y sueldos, mientras que el 7,26% asisten para
pedir informacion varia, en cual se concluye que el departamento idoneo para la
realizacion de tramites legales para la ejecucion de contratos y las consultas de
informacidn laboral hacia con el personal universitario sea esta administrativa o

académica.
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TABLA No. 17

3. ¢El actual proceso que utilizan para emitir informacion es?

DECANOS ESCIDLJIELAS PROFESORES PEi%?JI\fAL TOTAL

fc % fc % fc % fc % fc %
Muy Répido 2 4,65 2 161
Rapido
Normal 2 100,00 | 7 100,00 65 90,28 | 32 | 74,42 | 106 | 85,48
Lento 7 9,72 16,28 | 14 | 11,29
Muy lento 2 4,65 2 1,61
TOTAL 2 100,00 | 7 100,00 72 100,00 | 43 |100,00| 124 |100,00

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

GRAFICO No. 29
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

El 85,48% de los encuestados opinaron que el actual proceso utilizado para emitir

informacion dentro de la Unidad de Administrativa de Recursos Humanos es

Normal, un 11,29% piensa que es lento, 1,61% indican que los pasos son muy

rapido, mientras que el 1,61% piensa que el servicio es muy lento. Por lo que se

deduce que el usuario no tiene problemas con la forma como se entrega la

informacidn requerida en este departamento pero que podria ser mejor con la

optimizarse de tiempo y recursos que se lograra con la implementaciéon de un

sistema informatico.
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TABLA No. 18

4. ¢Ha tenido inconvenientes al momento de solicitar informacion en la

Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE?

DIR. PERSONAL
DECANOS | ESCUELAS | PROFESORES ADM. TOTAL
fc % fc % fc % fc % fc %
Sl 1 | 50,00 5 6,94 2 4,65 8 6,45
NO 1 |5000| 7 |100,00| 67 93,06 | 41 | 9535 | 116 | 93,55
TOTAL| 2 100,00/ 7 |100,00] 72 |100,00| 43 |100,00| 124 |100,00

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores
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Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores

Al consultarles a los encuestados si han tendido algin inconveniente al solicitar
informacion en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos un marcado
93,55% respondié que “No”, mientras el restante 6,45% manifestd que “Si” al
preguntarles cudles fueron los motivos por los cuales tuvieron inconvenientes
ellos manifestaron entre otras cosas que el personal al momento de solicitarles un
servicio se encontraba “ocupados” por lo que el trdmite “tardaba ” mucho tiempo,
o0 en su defecto pedian al solicitante que regrese al “siguiente dia”.
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TABLA No. 19

5. ¢La informacién que usted solicita a la Unidad Administrativa de

Recursos Humanos le es facilitada en forma oportuna?

DECANOS ESCDL:ELAS PROFESORES PEi%?\L\fAL TOTAL

fc % fc % fc % fc % fc %
SI 2 |100,00| 7 |100,00| 65 90,28 | 39 | 90,70 | 113 | 91,13
NO 7 9,72 4 9,30 11 8,87
TOTAL| 2 |100,00| 7 |10000| 72 | 100,00 | 43 |100,00 | 124 | 100,00

Fuente: Encuesta
Elaborado: Autores
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El 91,13% de los encuestados respondioé que la informacidn que se solicita a la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos “Si” es entregada de forma
oportuna a los usuarios que la requieren, mientras que el restante 8,87% opin6 que
“NO” se les facilitan los datos solicitados en el menor tiempo posible. Por lo que
se puede concluir aun existe una cierta parte de la poblacion universitaria que no
estd conforme con el desempefio de este departamento por lo que la
implementacién de un sistema informatico destinado a esta area ayudara a mejorar

los tiempos de respuesta al personal que labora en la Universidad.
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TABLA No. 20

6. ¢Lainformacion que recibe es emitida de un sistema informatico?

DIR. PERSONAL
DECANOS | ESCUELAS | PROFESORES ADM. TOTAL
fc % fc % fc % fc % fc %
Sl 2 | 2857 | 30 41,67 8 18,60 | 40 | 32,26
NO 2 |100,00] 5 | 7143 | 42 58,33 35 | 8140 | 84 | 67,74
TOTAL| 2 100,00/ 7 [100,00] 72 | 100,00 | 43 |100,00 | 124 |100,00

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores
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Al consultarles si reciben la informacion de un sistema informatico el 32,26% de
los encuestados respondi6 que “Si”, mientras que el restante 67,74% opind que
“NO”, al indagar de que forma son entregados los datos solicitados a la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos aproximadamente, de las respuestas
emitidas nos dieron a conocer en su mayoria que ceden los informes “de forma
verbal”, y en otras ocasiones les envian la informacion solicitada a través del

correo interno con que cuentan dentro de la organizacion.
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TABLA No. 21

7. ¢Le gustaria a usted que se implemente un sistema informético en la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos el cual permita facilitar

informacion al usuario de forma eficiente y eficaz?

DIR. PERSONAL
DECANOS | ESCUELAS |PROFESORES ADM. TOTAL
fc 9% fc % fc % fc % fc %
Sl 2 100,00 |7 100,00 |72 100,00 |43 100,00 |124 |100,00

NO

TOTAL |2 100,00 |7 100,00 |72 100,00 |43 100,00 |124 |100,00

Fuente: Encuestas
Elaborado: Autores
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Elaborado: Autores

Al consultar a la poblacidn encuestada si les gustaria que se realice un sistema de
informacion en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos que permita
contar con los datos solicitados de forma mas réapida, eficiente y eficaz un
marcado 100% de las personas consultadas contestaron que “Si” por lo que
podemos darnos cuenta que se cred una expectativa en los futuros usuarios que

emplearan este producto al momento que se encuentre terminado.
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2.9. ANALISIS DE RESULTADOS

Anadlisis de la Entrevista.

Una vez revisada y analizada las entrevistas se proceden a la tabulacion de cada
una de las preguntas para determinar los requerimientos del sistema informéatico
propuesto, donde se elaboraron graficos, tablas de distribucion de frecuencias y

porcentajes de cada una.

Con los datos recopilados en las tablas, se elaboraron graficos en forma de pastel
con sus respectivos valores en porcentajes, donde se obtuvieron resultados como
la necesidad de tener un sistema informatico en la UARH para mejorar en una
forma eficiente los diferentes procesos y flujo de informacion que se realizan
diariamente, ya que es un departamento que se encuentra vinculados con todos las

areas de la institucion donde sus procesos demanda de mucho tiempo y anélisis.

El tener un banco de datos de personas y flujo de informacion en la Unidad
Administrativa de recursos Humanos es de mucha importancia ya que mediante el
reclutamiento realizado se podra tener la informacion oportuna para los procesos
de seleccion de personal que realizan las autoridades pertinentes de cada
departamento, que luego seran contratados por la UPSE dependiendo de la
necesidad solicitada ya sea esta de Personal Administrativo o de Personal

Docente.

En la Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE por ser un area o
departamento donde se lleva el control de todo el personal como asistencias,
atrasos, permisos, etc., tiene la necesidad de llevar el manejo de célculos de roles
de pago, esto a su vez optimizara el trabajo en el departamento de tesoreria que es

la encargada actualmente de ejecutar dichos roles de pago.

Con lo explicado en el Analisis de la Entrevista, se pudo determinar lo favorable
de la Implementacion de un SIRPU.
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Andlisis de las Encuestas.

Una vez revisada y analizada las encuestas se proceden a la tabulacion de cada
una de las preguntas, en la cual se elaboraron gréficos estadisticos, tablas de
distribucion de frecuencias y porcentajes de cada una.

Con los datos recopilados en las tablas, se elaboraron graficos en forma de pastel
con sus respectivos valores en porcentajes, donde se obtuvieron resultados como
la necesidad de tener un sistema informéatico en la Unidad Administrativo de
Recursos Humanos para mejorar en una forma eficiente los diferentes procesos y
flujo de informacion que se realizan diariamente, ya que es un departamento que
se encuentra vinculado con todas las areas de la institucién donde sus procesos

demanda de mucho tiempo y analisis.

En su mayoria las personas encuestadas manifestaron la necesidad de mejorar los
procesos de entrega de informacion del personal universitario y que el Area
Administrativa de Recursos Humanos deberia hacerse cargo de los procesos de
Roles de Pago, ya que en las veces que solicitaron esta informacion les fue
entregada, pero con un sistema informatico el tiempo de respuesta y entrega de la
misma seria mejor, ya que se realizara todo en forma automatizada sin necesidad

de enviarlos a otro departamento.

Con lo expuesto en el Analisis de las Entrevistas, se pudo establecer lo favorable
de la Implementacion de un SIRPU ya que éste es de mucho beneficio para la
Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE, en los procesos que se

realizan a diario y en el manejo de informacion al instante.
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CAPITULO IlI

3. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS.

3.1. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

Un resultado importante de la investigacion preliminar es la determinacion de que
el sistema que se ha propuesto o que se desea desarrollar para la unidad
Administrativa de Recursos Humanos, sea factible. En las Investigaciones
preliminares existen tres aspectos importantes que estan relacionados con el
estudio de factibilidad.

» Factibilidad Técnica
» Factibilidad Econémica

» Factibilidad Operacional

A continuacion se hablara de todos los estudios de factibilidad realizados a este

proyecto, en la que se describirdn en forma detallada en cada uno de ellos.

3.1.1. FACTIBILIDAD TECNICA.

Es necesario, indicar cuales y cuantos son los recursos para el desarrollo del
proyecto, aqui se va a mencionar de forma detallada, entre otros, el hardware y
software a usar y que ayudaran para la finalizacion del proyecto.

Para desarrollar el sistema informatico propuesto es contar con un equipo servidor
gue permita implementar la base de datos para el almacenar informacion, ademas
para realizar los respaldos diarios para evitar algin inconveniente que

posteriormente pueda ocurrir y se tenga que lamentar.
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Actualmente la UPSE cuenta con un servidor de Aplicaciones y las caracteristicas

de hardware del Servidor son las siguientes:

TABLA No. 22
HARDWARE DEL SERVIDOR.

Cantidad Caracteristicas del hardware del Servidor
1 Memoria RAM 2 GB.
Procesador IBM 2.5 GHz

2 Disco Duro Serial SCSI (SAS) 73,4 GB
1 Tarjeta de video 256 MB.

1 Tarjeta de red 10/100.

1 Puntos de red.

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

Asi mismo, las caracteristicas de software del equipo que se necesita para poder
desarrollar e implementar correctamente el sistema informatico de Reclutamiento
de Personal, Contratos a Docentes y Calculos de Roles de Pago para la UPSE,

son.

TABLA No. 23
SOFTWARE PARA EL SERVIDOR.

Cantidad Caracteristicas del software del Servidor

1 Sistema Operativo Windows 2003 Server.
SQL SERVER 2000.

1
1 Microsoft Visual Basic
1 Microsoft Office 2007.

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

También, dentro de los requerimientos de hardware para la elaboracion del

sistema informatico, es necesario, tener por lo menos un equipo de desarrollo,
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equipado con las caracteristicas indispensables para que la programacion e

implementacién sea la adecuada, como se detallan a continuacion:

TABLA No. 24
HARDWARE PARA EL EQUIPO DE DESARROLLO.

Cantidad | Caracteristicas del hardware del Equipo de Desarrollo
1 Procesador Intel Dual Core 3.2 Ghz Bus 800.

Motherboard INTEL 915 SOCKET 775.

Memoria RAM 2 GB PC 400 DDR2.

DVD/CD-RW.

Floppy 3 %2 1.44 | Lector de tarjetas de memoria.

Tarjeta de Red 10/100.

Impresora Multifuncion

Pen drive 4 GB.

R I

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

TABLA No. 25
SOFTWARE PARA EL EQUIPO DE DESARROLLO.

Cantidad | Caracteristicas del hardware del Equipo de Desarrollo

1 Sistema Operativo Windows XP Profesional SP 2.
SQL SERVER 2000.

Microsoft Visual Basic 6.0

Microsoft Office 2007.

Adobe Photoshop CS.

Adobe Acrobat 8.5

Internet Explorer

[ Y == BN R R

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

Cabe indicar que este proyecto se desarrollara integramente dentro de las
instalaciones de la Unidad de Produccion de la Escuela de Informatica de la
UPSE, por tanto, los recursos de Hardware como Software que se necesitaban
fueron facilitados por la Universidad, ahorrando en gran medida la adquisicién de
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dichos equipos, por lo que dentro del contexto de la Factibilidad Técnica, esta

resultd a favor del proyecto y a favor de los desarrolladores.

De igual manera, se tomara en consideracion recursos importantes para el

desarrollo de este proyecto, como el recurso de personal, el recurso administrativo

y otros gastos indirectos considerandose lo siguiente:

TABLA No. 26
RECURSO HUMANO NECESARIO PARA EL DESARROLLO DEL
PROYECTO.
Cantidad | Recurso Humano necesario para desarrollar el Proyecto
9 Programadores para trabajar durante 12 meses cada uno
aproximadamente.
1 Ingeniero en Sistemas/Analista que asesore el trabajo de los
programadores.

Fuente: Autores

Elaborado: Autores

TABLA No. 27

RECURSOS ADMINISTRATIVOS NECESARIOS PARA EL

DESARROLLO DEL PROYECTO.

Cantidad | Recursos  Administrativos necesarios para

desarrollar el Proyecto

Resmas de papel.

CD-RW.

DVD-R

Cartuchos a color y negro para impresora.

all N N NN

Carpetas manila.

1

Conexion a internet.

Fuente: Autores
Elaborado: Autores
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Esta parte del proyecto podemos considerar técnicamente factible, debido a que la
UPSE ya cuenta con los puntos sefialados anteriormente, ademas la Universidad
cuenta con conexién ilimitada a Internet, favoreciendo esto para nuestra
investigacion y evitar tener la menor cantidad de errores posibles antes de la

implementacion del sistema.

3.1.2. FACTIBILIDAD OPERATIVA.

Es importante, tener en cuenta que el método usado para la obtencion de
informacidn para el Analisis fueron la observacion y las encuestas realizadas a las
personas que estaran directamente vinculadas con el manejo del sistema, es decir,
todo el personal que labora en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos,
las cuales dieron como resultado que el proyecto es factible para su

implementacion.

3.1.3. FACTIBILIDAD ECONOMICA.

Luego del andlisis y del estudio previo para la realizacion de este proyecto se
determind que era necesario contar con recursos que deben necesariamente ser
considerados para poder culminar con este proyecto, de acuerdo a la siguiente
descripcion:

» Hardware necesario para realizar el proyecto. Recurso indispensable, en
este caso, el costo fue absorbido indirectamente por la UPSE.

» Software necesario para realizar el proyecto. Recurso indispensable, asi
mismo, estos costos no afectaron en este proyecto porque los asumié la
UPSE indirectamente.

> Personal para desarrollar el proyecto. Recurso indispensable, en este caso,
desarrollado por programadores para cumplir con los requisitos planteados

por el andlisis previo.
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» Recursos administrativos para desarrollar el proyecto. Recurso opcional

pero que fue asumido por los desarrolladores, tales como gastos de

movilizacidn, fotocopias, cuadernos, esferograficos, entre otros.

También se determind cuales son los costos que la realizacion del Sistema refleja,

de acuerdo a la Tabla 28.

TABLA No. 28
TABLA DE COSTOS PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA.
Cantidad Descripcion Valor
1 Servidor $2,900.00
2 Computador para desarrollo $1,200.00
1 Impresora multifuncion $ 100.00
2 Pendrive 4 GB $ 30.00
2 Sistema Operativo Windows XP SP2 $300.00
Sistema Operativo Windows 2003
1 Server $ 600.00
2 Microsoft SQL Server 2000 $2,000.00
2 Microsoft Visual Studio 6.0 $900.00
2 Microsoft Office 2007 Professional $1,400.00
1 Adobe Photoshop CS $ 500.00
1 Utiles de oficina varios $ 300.00
1 Gastos de movilizacion y varios $900.00
Conexion a internet (contrato mensual

1 X 6) $1,000.00
2 Sueldos totales para desarrolladores $6,000.00

TOTAL $ 18,130.00

Fuente: Autores

Elaborado: Autores
En el caso del desarrollo del proyecto realizado, la mayoria de los costos fueron
asumidos indirectamente por la Universidad, ya que al contar con los equipos,
conexion a Internet necesarios, entre otras cosas, los costos se redujeron
considerablemente, quedando solamente por considerar los valores por recursos
administrativos, movilizacién, sueldos de los desarrolladores y varios, como se

muestra en la Tabla 29.
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TABLA No. 29

TABLA DE COSTOS ASUMIDOS POR LA UPSE PARA EL

DESARROLLO DEL SISTEMA.

Cantidad Descripcion Valor
1 Servidor $2,900.00
2 Computador para desarrollo $1,200.00
1 Impresora multifuncién $100.00
2 Sistema Operativo Windows XP SP2 $300.00
1 Sistema Operativo Windows 2003
Server $600.00
2 Microsoft SQL Server 2000 $2,000.00
2 Microsoft Visual Studio 6.0 $900.00
2 Microsoft Office 2007 Professional $1,400.00
1 Adobe Photoshop CS $500.00
1 Utiles de oficina varios $300.00
1 Conexién a internet (contrato mensual
X 6) $1,000.00
TOTAL $ 11,200.00

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

Es decir, el costo de implementacion del proyecto finalmente resultd ser de un
total de $ 6930 considerando lo que la UPSE nos facilité frente a lo que se
gastaria realmente, como lo muestra la Tabla 30.

TABLA No. 30

COSTO FINAL DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA.

Descripcion Valor
Costos de Implementacion reales (Tabla 23)
$18,130.00
Costos asumidos por la UPSE (Tabla 24)
$11,200.00
Costo final de implementacion $6,930.00

Fuente: Autores
Elaborado: Autores
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3.2. ANALISIS DEL SISTEMA.

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, busca siempre la formacion
intelectual, técnica, cientifica y moral de futuros profesionales, los cuales son
orientados para mejorar el desarrollo en los diferentes sectores de la Provincia de
Santa Elena y del pais. Por tal motivo, existe la Unidad Administrativa de
Recursos Humanos, la misma que se encarga de analizar a profundidad al

elemento humano que labora en la misma.

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena cada afio va incrementando su
personal por el motivo de las necesidades laborales en las diferentes areas que se
van creando, el cual hace que la Unidad administrativa de Recursos Humanos
incremente su labor de trabajo en la necesidad de llevar el Reclutamiento de
Personal, Contratacion a Docentes y control de informacion del personal como el

Rol de Pagos.

Por tal motivo, se desea incrementar la funcionalidad de la Unidad Administrativa
de Recursos Humanos y del Departamento de Tesoreria de esta prestigiosa
institucion de Educacion Superior, complementando el software actual con un
sistema automatizado que trabaje en red, y a la vez permita facilitar el
reclutamiento de personal, Contrato a Docentes y obtener informacion al instante
del personal, como también llevar un control de roles de pago de los trabajadores
universitarios, dependiendo de la informacion que genere en forma automatica la

Unidad Administrativa de Recursos Humanos.

Los diferentes procesos que se realizaran con la implementacion del sistema

informatico permitira al personal que labora en dicha Unidad a:
» Tener un banco de datos de personas que pueden ser seleccionadas por el

Usuario para que cumplan algin cargo vacante o solicitado dentro de la

Universidad.
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» Llevar un control de los diferentes Contratos de Personal Universitario y
Docentes Universitarios.

» Permitir la integraciéon de Informacion entre la Unidad Administrativa de
Recursos Humanos con el departamento de Tesoreria y con la Unidad
Académica de la Universidad.

» Proporcionar Informacion de personal dependiendo del requerimiento
solicitado.

» Emitir reportes de contratos, controles administracion de personal y roles
de pago.

OBJETIVOS

» Mejorar el flujo de informacion en la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos.

» Llevar un control unificado de todo el personal que labora en la
Universidad.

» Tener un banco de dato centralizado de todo el personal que labora en la
Universidad.

» Manejar los diferentes reportes en una forma eficaz y eficiente.

POLITICAS

» El Sistema Informatico debe ser manejado Unicamente por el personal que
labora en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos.

» Cada Usuario de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos debera
ingresar con su propio usuario y contraseiia asignado por el
Administrador.

» El Usuario sera el unico responsable del ingreso de informacion en la base
de datos del sistema.

3.2.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

El diagrama de flujo de datos (DFD), es una herramienta que permite visualizar
un sistema como una red de procesos funcionales, conectados entre si por

"conductos” y "tanques de almacenamiento” de datos. Siendo éste, una de las
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herramientas mas comdnmente usadas, sobre todo por sistemas operacionales en
los cuales las funciones del sistema son de gran importancia y son mas complejos

que los datos que éste maneja.

En el grafico No. 34 se muestra el Esquema Actual de los Sistema Informatico

existentes en la Universidad.

GRAFICO No. 34

ESQUEMA ACTUAL DE SISTEMAS INFORMATICOS EN LA
UNIVERSIDAD
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Fuente: Autores
Elaborado: Autores

3.2.2. DIAGRAMA DE CONTEXTO.

También llamado flujo de datos, es el modelo de procesos mas general que puede

utilizarse en un sistema o aplicacion. El sistema o aplicacion se representa como
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un unico proceso. Sus interacciones con la empresa, otros sistemas y el mundo

exterior se dibujan como flujos de datos de entradas y salidas.

En el grafico No. 35 representan los principales procesos de entrada y salida de

datos que realizaran los usuarios en el Sistema Propuesto.

GRAFICO No. 35
DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS. DIAGRAMA DE CONTEXTO
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Elaborado: Autores

3.2.3. DIAGRAMA CERO O SIGUIENTE NIVEL

En este diagrama se especifican las funciones e interfaces mas importantes del
sistema, pero de una forma mas detallada.

Intervienen los usuarios, los procesos del sistema y las tablas de las bases de

datos.
En el gréfico No. 36 se muestra el diagrama cero del sistema informatico de

Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y Calculo de Roles de Pago para
la UPSE.

90



GRAFICO No. 36

DIAGRAMA CERO O SIGUIENTE NIVEL
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Elaborado: Autores

3.2.4. DIAGRAMA DE CASO DE USO

Estos diagramas constituyen uninicio para modelar un sistema, es una
representacion inicial, sin tener en cuenta la implementacion, de que acciones se

realizaran en dicho sistema y de quién o quienes interactuaran con él.

Un caso de uso describe un conjunto de secuencias de acciones, incluyendo
variantes, que ejecuta un sistema para producir un resultado observable y

significativo para un actor.

Habitualmente se emplean para capturar el comportamiento deseable de

un sistema sin especificar como se implementa.



Esta técnica es utilizada para determinar como el software alternativo trabaja o
como se desea que trabaje, se utiliza esta técnica para la determinacion de
requisitos, permitira definir los limites del software y las relaciones entre el
sistema y el entorno, describird la funcionalidad del sistema independiente de la

implementacion.

3.2.5. DESCRIPCION DE LOS ACTORES DEL SISTEMA

La tabla No. 31 se describe las principales funciones de los usuarios del sistema
informéatico de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y Calculo de

Roles de Pago UPSE.

TABLA NO. 31
DESCRIPCION DE LOS ACTORES DE SISTEMA

NOMBRE DESCRIPCION

Encargado de acceder al sistema con un

usuario y contrasefia para el ingreso de sueldos

Director deta uniiad Admin. y generacion de roles de pago, ademas la
e Recursos Humanos verificacion de contratos

Encargado de acceder al sistema con un

usuario y contrasefia para la realizacion de

reclutamiento, contratos y control de personal,

Coondinador be s wotad Ade asi como también la generacion de roles de
De Recursos Humanos pago

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

3.2.6. DETALLE DE LOS CASO DE USO DE LA APLICACION

A continuacion se muestran los diagramas de caso de uso de cada uno de los

actores del sistema:
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GRAFICO No. 37

DIAGRAMA CASO DE USO DEL DIRECTOR DE LA UNIDAD
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Fuente: Autores
Elaborado: Autores
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GRAFICO No. 38

DIAGRAMA CASO DE USO DEL COORDINADOR DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS
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t historia Juboral

Reportes de Contratos v
roes de pago Creneral

Fuente: Autores
Elaborado: Autores
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3.3. DISENO DEL SISTEMA

3.3.1. DISENO DE BASE DE DATOS

En esta etapa se crea un esquema conceptual de la base de datos. Se desarrollan
las especificaciones hasta el punto en que puede comenzar la implementacion.
Durante esta etapa se crean modelos detallados de las vistas de usuario y sobre
todo las relaciones entre cada elemento del sistema, documentando los derechos

de uso y manipulacién de los diferentes grupos de usuarios.

Si parte de la informacion necesaria para crear algun elemento establecido ya se
encuentra implementado en otro sistema de almacenamiento hay que documentar
que relacion existird entre uno y otro y detallar los sistemas que eviten la

duplicidad o incoherencia de los datos.

Esta etapa consta de tres fases: disefio conceptual, disefio 1dgico, disefio fisico de

la Base de Datos.

La primera fase consiste en la produccién de un esquema conceptual que es
independiente de todos los consideraciones fisicas, este modelo se refina después
en un esquema ldgico eliminando las construcciones que no se puede representar
en el modelo de Base de Datos escogido (relacional, orientado a objeto, etc.). En
la tercera fase el esquema légico que traduce un esquema fisico para el sistema
gestor de Base de Datos escogido. La fase de disefio fisico considera las
estructuras de almacenamiento y los métodos de acceso necesarios para

proporcionar un acceso eficiente a la Base de Datos en memoria secundaria.

3.3.2. MODELO DE BASE DE DATOS

En este modelo todos los datos son almacenados en relaciones, y como cada

relacion es un conjunto de datos, el orden en el que estos se almacenen no tiene
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mayor relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red).
Esto tiene la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar por
un usuario no experto. La informacion puede ser recuperada o almacenada por
medio de consultas que ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar
la informacion.
GRAFICO NO. 39
DIAGRAMA DE ENTIDAD-RELACION (1)

CLASIFICACIONES _GENI
F|ID _CLASIFICACION

TP_CODIGOS
F | COoORRELATIVG

COD TGO
DESCRIPCIOMN
ESTADD

I _CLASIFTCSC IO
[ale ] Ll
WMALODR _TEXTO

WALOR _RLIMERCY

ESTADO

FECHS

FECHMSZ
WaLOR_TEXTO__SIS
SCTIV SIS

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

GRAFICO NO. 40
DIAGRAMA DE ENTIDAD-RELACION (2)

bd_datossecundarios bd_datosuniversitarios bd_datospostgrado
@ [id_secundaria —= @ [id_superior > @ [id_postgrade =
id_persona id_persona id_persona
cg_paiz ca_paiz cg_pais
cg_prowvincia cg_provincia cg_prowvincia
cg_ciudad cq_ciudad cg_ciudad
cg_institucion cg_institucion cg_institucion
cg_titulo cg_Facultad telefonopost
relefonos co_escuela cg_especialidad
ano_lectivos telefonou cg_niwel
Fecha_digitacion cg_sis_estudio Fecha_titula
Fecha_modificacion duracion_carera registro_conesup
Fecha_ingreso periodo_academico conwenio
estadodsec Fecha_ingresa observacion =3
usuario_ingreso Ml o L
bd_datosprimarios l bd_informacionTribuna
B [id_prirnaria -~ B [id_inForribunal -~
__|id_persona ED_PERSOMA id_persona
| ca_pais @|ID_PERSOMA id_pais
| ca_prowincia | oG _TIPC_IDEMTIFICACION id_prowincia
ca_ciudad IDEMTIFICACIOMN id_cantan
| cq_institucion | aPEWLIDGS D EEE———— id_ciudad
T |relefonn | rMormeRES id_banio
| ano_lectiva [ |ueRETA_MILITAR Fecha_digitaciont
| Fecha_digiracion | caRMNE_AFIL_IESS Fecha_ingresat
| Fecha_rnodificacian T |FECHA_MNACIMIEMT O Fecha_rmodificaciont
T | Fecha_ingresa T | cE_MACIONALIDAD usuario_ingresot
T | usuaric_ingrezo o | ce uEa_NACIMIEMTS uzsuario_rmodificacio ™
| oG _cIluDAD_RESIDE
__|Ca SERG bd_explaboral
| CE _ESTARC _CIVIL B [id_explabaral 7
bd_refpersonal | oa_TIPo_SAMGRE id_persona
B [id_refpersonal -~ | TELEF o lugar_trabajo
id_persona CELLILAR direccion
| petsona_ref | pIRECCTON e carao
__|Mmagar_rrabajo_ref represantante_legal
| carge relefeon
[ |relf_con telefeel
[ |relf_cel Fecha_desde
| Fecha_Cigitacion Facha hasta
[ |Fecha_Ingreso Facha_Digitacion
[ |Fecha_Modificacion bd_visitas Facha_Ingreso b
uzuaHo_ingresa @ [id_wisita -~
T usuatio_rodificacio id_persona
observaciony
Fecha_digitacionw
Fecha_ingresow
Fecha_rnodificacionys
usuaHo_ingresow
usuario_rnodificaciany
estado_wisita ~

Fuente: Autores
Elaborado: Autores
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GRAFICO NO. 41
DIAGRAMA DE ENTIDAD-RELACION (3)

B

bd_ControlAdmin

Id_Controladmin
Id_Contrato

| Id_Contral

Fecha_Contral
Minutos _Conkrol
Justificacion
Observacion
Usuario_Ingreso
Fecha_Ingresa
Usuario_Modificacion
Fecha_Modificacion
Estado_Controladmin

m—mi

bd_Contratos

Id_Contrato
id_persona
Id_Periodoacademico
Id_Localidad
Id_MotivaContrako
Cio_Tipo_Conkrako
CG_lornada
CG_Area_Trabajo
Ci5_Cargo
Cia_Tipo_Trabajador
id_aportafechas
M_Horas_Semanas
WalorHora
SueldoTotal
Fecha_Inicia
Fecha_Final
ConkrolRol
Fecha_Culminacion
Ca_Motivo_Culminacion
Fecha_Contrata
Usuario_Ingreso
Fecha_Modificacion
Usuario_Modificacion
EstadoContrato

bd_aportacionfechas
% id_aportafechas

id_asignacion
calculo

Fecha_desdef
fecha_hastaf
Fecha_estado

bd_aAportacionless

# [id_asignacion
afiliacion
salario_basico

aporte_personal
aparte_patronal

tokal
alectivo_asig

habilitado_asig

estado_asig

Fuente: Autores

Elaborado: Autores

tipo
abreviatura
nombre
visible
aplica_jess
aplica_renta

calcular
orden
praceso
estada_hd

bd_haber_descuento
id_haber_descuento
| codige

walar_referendial

Fuente: Autores
Elaborado: Autores

GRAFICO NO. 42
DIAGRAMA DE ENTIDAD-RELACION (4)

bd_def_rol
7 [id_def_ral
fecha_desde
fecha_hasts
descripcion
pagada
ferha_proceso
Usuario_Ingreso
Usuario_Modificacion
Fecha_Digitacion
Fecha_Ingreso
Fecha_Madificacion
hora_sistema

estado_def_rol

|

bd_prestamodetalle

7 [id_detalle_prestama
id_prestamo
id_contrato
fecha_pago
saldo_inicial
Intereses
Cuota_mensual
amortizacion
Saldo_final
estado_pago
estada_cuctap

bd_Rol_Pagos
@ [id_ral

id_dsf_rol
id_haber_descuento
id_contrato
walor
dias
wisible
manual
estado_def_rol

bd_Contratos

1d_Contrato
id_persona
1d_Petindoacadsmico

|1d_tocalidad

Id_MotivoContrato
€G_Tipo_Contrato
C5_Jornada
©5_area_Trabajo
C5_Cargo
G_Tipo_Trabajador
id_aportafechas
N_Horas_Semanas
walorHora
SueldoTatal
Fecha_Inicia
Fecha_Final
Controlfol
Fecha_Culminacion
i5_Motiva_Culminacion
Fecha_Contrato
Usuario_Ingreso
Fecha_Modificacion
Usuario_Modificacion
EstadoContrato

bd_prestamo

@ [id_prestamao
cg_nmev
id_contrato
id_tipo_prestamo
monka
interes
monto_tatal
cuotas
walor_mensual
pagada
Usuario_Ingreso
Ususrio_Madificacion  «
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3.3.3. DICCIONARIO DE DATOS

Un diccionario de datos contiene las caracteristicas l0gicas de los datos que se van

a utilizar en el sistema que estamos programando,

descripcion, alias, contenido y organizacion.

incluyendo nombre,

Estos diccionarios se desarrollan

durante el analisis de flujo de datos y ayuda a los analistas que participan en la

determinacion de los requerimientos del sistema, su contenido también se emplea

durante el disefio del proyecto.

TABLA No. 32

DICCIONARIO DE DATOS DEL SISTEMA

TABLA CLASIFICACIONES_GENERALES: Almacena la descripcién que permite
agrupar los datos re la tabla TP_Cddigo de acuerdo a sus caracteristicas

ID_CLASIFICACION

Identificador de clasificacion

CcODIGO Caédigo de la clasificacion
DESCRIPCION Descripcion de la clasificacion
ESTADO Estado de la Clasificacion General

TABLA TP_CODIGO: Almacena toda la informacion que sera agrupada segln las
descripciones de la tabla CLASIFICACIONES GENERALES

CORRELATIVO

Identificador de la tabla

ID CLASIFICACION

Relaciona la tabla CLASIFICACIONES GENERALES

CODIGO

Cadigo de la descripcién

VALOR_TEXTO

Descripcion de los datos agrupados

VALOR NUMERO

Valor de los datos agrupados

ESTADO Estado de los datos
FECHA Fecha de Ingreso al sistema
FECHA2 Fecha de Modificacion

VALOR_TEXTO_SIS

valor en texto de los datos agrupados

TABLA BD PERSONAS : Almacena datos de una personas al Sistema

ID_PERSONA

Identificador que le dard un usuario a una persona

CG_TIPO_IDENTIFICACION

Correlativo del tipo de identificacion de la persona

IDENTIFICACION

Identificador de la persona

APELLIDOS

Apellidos de la persona

NOMBRES

Nombres de la persona

LIBRETA_MILITAR

Libreta militar de la persona en caso que tenga

CARNE_AFIL_IESS

Numero del carnet de afiliacion al IESS de la persona
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FECHA_NACIMIENTO

Fecha de nacimiento de la persona

CG_NACIONALIDAD

Correlativo de la nacionalidad de la persona

CG_LUG_NACIMIENTO

Correlativo del lugar de nacimiento de la persona

CG_CIUDAD_RESIDE

Correlativo del lugar de residencia de la persona

CG_SEXO

Correlativo del sexo de la persona

CG_ESTADO_CIVIL

Correlativo del estado civil de la persona

CG_TIPO SANGRE

Correlativo del tipo de sangre de la persona

TELEFONO Numero de teléfono convencional de la persona
CELULAR NUmero de teléfono movil de la persona
DIRECCION Direccidn de la residencia de la persona

E MAIL e-mail de la persona

FOTO Registro fisico de la foto de la persona

FECHA DIGITACION

Fecha en que se registro los datos

FECHA_INGRESO

Fecha de ingreso de la persona al Sistema

FECHA_MOD Fecha en que se registren posibles modificaciones
USUARIO _ING Usuario que realizé el ingreso de datos iniciales
USUARIO_MOD Usuario que realiz6 modificaciones a los datos
ESTADO Indica el estado de la persona

TABLA BD_DATOSPRIMARIO: Almacenar datos de Educacién Primaria de la

persona

id_primaria Identificador de datos primario

id_persona Identificador de la persona

cg_pais correlativo del pais donde culmind la Educacién Primaria
correlativo de la provincia donde culminé la Educacién

cg_provincia Primaria

cg_ciudad correlativo de la ciudad donde culminé la Educacion Primaria

cg_institucion

Correlativo de la institucion donde culminé la Educacion
Primaria

Teléfono

Teléfono de la institucion donde culmind la Educacion Primaria

ano_lectivo

Ao lectivo de culminacion de Educacion Primaria

fecha_digitacion

fecha de digitacion del registro

fecha_modificacion

fecha de modificacién del registro

fecha_ingreso

fecha de ingreso del registro

usuario_ingreso

usuario de ingreso del registro

usuario_modificacion

usuario de modificacion del registro

Estadodpp

Estado de la educacion primario de la persona

TABLA BD_DATOSSECUNDARIOS: Almacenar datos de Educacion Secundaria de

la persona

id_secundaria Identificador de datos secundarios de la persona
id_persona Identificador de la persona

cg_pais correlativo del pais donde culminé la educacién secundaria
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cg_provincia

correlativo de la provincia donde culmino la Educacién
Secundaria

cg_ciudad

correlativo de la ciudad donde culminé la Educacion Secundaria

cg_institucion

Correlativo de la institucion donde culminé la Educacién
Secundaria

cg_titulo correlativo de titulo obtenido en el colegio

Teléfono de la institucion donde culmino la Educacion
Teléfonos Secundaria
ano_lectivos Ao lectivo de culminacién de Educacién Secundaria

fecha_digitacion

fecha de digitacién del registro

fecha_modificacion

Fecha de modificacion del registro

fecha_ingreso

Fecha de Ingreso del registro

Estadodsec

Estado de la Educacién Secundario de la persona

usuario_ingreso

Usuario de ingreso del registro

usuario_modificacion

Usuario de modificacion del registro

TABLA BD_DATOSUNIVERSITARIOS: Almacena informacion de Educacion

Superior de la persona

id_superior Identificador de Educacion Superior de la persona

id_persona Identificador de la persona

cg_pais correlativo del pais donde culmino la Educacion Superior
cg_provincia correlativo de la provincia donde culminé la Educacion Superior
cg_ciudad correlativo de la ciudad donde culminé la Educacion Superior

cg_institucion

Correlativo de la institucién donde culmino la Educacién
Superior

cg_facultad Correlativo de la facultad de Estudio Universitario
cg_escuela Correlativo de la Escuela de Estudio Universitario
Teléfonou Teléfono de la institucion donde culmind la Educacion Superior

cg_sis_estudio

Correlativo del sistema de estudio

duracion_carrera

Duracion de estudio

periodo_académico

Periodo Académico de culminacion de estudio

fecha_ingreso

Fecha de ingreso de estudio de Educacion Superior

fecha_egreso

Fecha de culminacidn de estudio de Educacion Superior

cg_titulo Titulo obtenido en la Universidad de la persona
fecha_titulo Fecha de obtencién del Titulo Superior
registro_conesup Registro del CONESUP

estado_sup Estado de la educacion superior de la persona

fecha_digitacion

Fecha de digitacion del registro

fecha_modificacion

Fecha de modificacidn del registro

fecha_ingresos

Fecha de Ingreso del registro

usuario_ingreso

Usuario de Ingreso del registro

usuario_modificacion

Usuario de modificacion del registro
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TABLA BD DATOSPOSTGRADO: Almacena informacion de titulo de cuarto nivel

id_postgrado

Identificador de postgrado

id_persona Identificador de la persona

cg_pais correlativo del pais donde culmino el Postgrado
cg_provincia correlativo de la provincia donde culminé el Postgrado
cg_ciudad correlativo de la ciudad donde culmind el Postgrado

cg_institucion

Correlativo de la institucién donde culminé el Postgrado

Telefonopost

Teléfono de la institucion donde culmind el Postgrado

cg_especialidad

Correlativo de la especialidad de estudio

cg_nivel Correlativo del nivel de estudio
fecha_titulo Fecha de obtencién del titulo
registro_conesup Registro del CONESUP
Convenio Convenio

Observacion

Observacion del Postgrado

fecha_digitacion

Fecha de digitacion del registro

fecha_modificacion

Fecha de modificacion del registro

fecha_ingresos

Fecha de ingreso al curso

usuario_ingreso

Usuario de Ingreso del registro

usuario_modificacion

Usuario de modificacidn del registro

Estadopost

Estado del postgrado

TABLA BD EXPLABORAL.: Almacena experiencia laboral de la persona

id_explaboral Identificador de la experiencia laboral
id_persona identificador de la persona
lugar_trabajo Lugar de trabajo de la persona
Direccién Direccion del trabajo de la persona
Cargo Cargo de desempefio de la persona

representante_legal

Representante legal de la empresa

Telefcon

Teléfono convencional del trabajo

Telefcel

Teléfono celular del trabajo

fecha desde

Fecha de ingreso Laboral de la persona

fecha hasta

Fecha de salida Laboral de la persona

fecha_Digitacion

Fecha de digitacion del registro

fecha_Ingreso

Fecha de Ingreso del registro

fecha_Modificacion

Fecha de Modificacion del registro

usuario_ingreso

Usuario de ingreso del registro

usuario_modificacion

Usuario de modificacion del registro

estado Lab

Estado de la experiencia laboral

TABLA BD REFPERSONAL.: Almacena referencias personales

id_refpersonal

Identificador de la referencia personal
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id_persona

Identificador de la persona

persona_ref

Nombre de la persona de la referencia

lugar trabajo_ref

Lugar de trabajo de la persona quien hace la referencia

Cargo Cargo de la persona quien realiza la referencia
telf con Teléfono convencional de la persona quien realiza la referencia
telf cel Teléfono celular de la persona quien realiza la referencia

fecha_Digitacion

Fecha de digitacion del registro

fecha_Ingreso

Fecha de Ingreso del registro

fecha_Modificacion

Fecha de modificacidn del registro

usuario_ingreso

Usuario de Ingreso del registro

usuario_modificacion

Usuario de modificacion del registro

estado_ref

Estado de la referencia

TABLA BD CONTRATOS: Almacena los contratos de personas al sistemas

Id Contrato Identificador del contrato

id_persona Identificador de la persona

Id_PeriodoAcadémico Correlativo del periodo académico

Id_Localidad Correlativo de la localidad del contrato de la persona

Id_MotivoContrato

Correlativo del motivo del contrato de la persona

CG_Tipo_Contrato

Correlativo del Tipo de contrato de la persona

CG_Jornada Correlativo de la jornada de la persona
CG_Area_Trabajo Correlativo del area de Trabajo
CG_Cargo Correlativo del cargo de la persona

CG_Tipo_Trabajador

Correlativo del Tipo de Trabajador de la persona

id_aportafechas

Identificador de aportacion de la persona

N_Horas_Semanas

Numero de horas laboradas de la persona

ValorHora Valor por horas semanales de la persona
SueldoTotal Sueldo total de la persona

Fecha_Inicio Fecha de inicio del contrato de la persona
Fecha Final Fecha de finalizacion de contrato de la persona
ControlRol Control de rol de la persona

Fecha Culminacién

Fecha de culminacidn del contrato la persona

CG_Motivo_Culminacion | Motivo de culminacién del contrato de la persona

Fecha_Contrato

Fecha en que se realizo el contrato a la persona

Usuario_Ingreso

Usuario

Fecha Modificacion

Fecha de modificacion del contrato de la persona

Usuario_Modificacion

Usuario quien modifico el contrato de la persona

EstadoContrato

Estado del contrato de la persona

TABLA BD CONTROLADMIN: Almacena permisos y faltas de la persona

Id_ControlAdmin

Identificador de control de personas
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Id Contrato

Identificador de contrato de la persona

Id_Control

Correlativo de control de la persona

Fecha Control

Fecha de control de la persona

Minutos_Control

Minutos de control de la persona

Justificacion

Justificacion de la persona

Observacion

Observacién de la persona

Usuario_Ingreso

Usuario

Fecha Ingreso

Fecha de ingreso del control

Usuario_Modificacion

Usuario de ingreso

Fecha Modificacion

Fecha de modificacion del control

Estado_ControlAdmin

Estado del Control

TABLA BD APORTACIONFECHA: Almacena vigencia de las aportaciones

id_aportafechas

Identificador aportaciones

id_asignacién

Identificador de asignacion de aportacion

Calculo

calculo de aportacién

fecha_desdef

Fecha de inicio de aportacion

fecha hastaf

fecha final de aportacion

fecha_estado

estado de aportacion

TABLA BD APORTACIONIESS: Almacena registros de Aportaciones

id_asignacion

Identificador de Aportaciones

Afiliacion

Nombre de afiliacién

salario_basico

Salario de aportacion

aporte_personal

Aporte personal al IESS

aporte_patronal

Aporte patronal al IESS

Total Total de aportaciones al IESS
alectivo_asig Afio lectivo de aportacion
habilitado_asig Habilitacion de aportacion al IESS
estado_asig Estado de Aportaciones

3.3.4. DISENO DE INTERFAZ

La interfaz gréafica del SIRPU se desarrollara bajo un entorno Visual y dindmico.
Se seguiran normas de disefio, las cuales permitiran que al final resulte facil crear
la documentacion. En lo que respecta al sistema a desarrollar, se normalizaran los
elementos a usar en el disefio de la interfaz, tales como formularios, botones,

datagrids, labels, spread, frames, imagenes de tipo icono, iméagenes de fondo, etc.
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Los formularios asienten la operacion de la informacion de ingreso, salida o
almacenamiento de la base de datos. Seran disefiados con una misma estructura,
en combinacion de colores, botones, datagrids, labels, frames, imagenes, que

cumplan normas de estandarizacion visual y operacional.

Los Botones son aquellos que permiten en base a un clic izquierdo del Mouse
ejecutar opciones como buscar, guardar e imprimir o abrir un nuevo formulario
para consultas. Por tanto, se utilizard complementos adicionales al lenguaje de
programacion a utilizar que permita mostrar botones mas atractivos en los

formularios. Todos llevaran un mismo color y una imagen si fuera necesario.

Los ComboBox permiten seleccionar de una lista de opciones la que necesitamos
sin necesidad de ser digitados, se utilizara esta interfaz para evitar redundancia de

datos al momento de ingreso de informacion.

Los Labels o etiquetas se digitan un nombre que identifica a los cuadro de texto en
el formulario, llevaran un mismo color, tamafio y tipo de fuente excepto los

titulos.

Los Cuadros de Texto nos permiten digitar la informacion, llevaran un mismo
color, tamafio y tipo de fuente para mantener la estandarizacion de los

formularios.

Los Spread son objetos similares a la hoja electronica de Excel que permiten
expandir la informacion en registros de filas y columnas para un mayor

entendimiento de la informacion solicitada.

Los frames o marcos distribuyen los controles por sectores en el formulario, usan
siempre una imagen de fondo desarrollada en PhotoShop lo que permitira tener un

entorno agradable.
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Los CheckBox o casillas de verificacion consienten seleccionar dos o mas
opciones a la vez, por tanto seran utilizados en los formularios para opciones

como fecha y mostrar datos eliminados.

Los OptionButton o boton de opcion son aquellos que permiten seleccionar un
solo un dato a la vez de las opciones establecidas en el sistema, por lo que se

utilizar&n para opciones bésicas como ingresos o egresos en consultas.

3.3.5. DESARROLLO DEL SIRPU

El desarrollo del SIRPU se inicia desde la creacion de la Base de Datos hasta el
disefio de formularios y se aplica técnicas de programacion para un mejor

rendimiento del sistema.

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

ESTRATEGIA DE SEGURIDAD

La Informacién es la parte esencial del sistema informatico, por tal motivo la
seguridad es importante, ya que con un buen control se disminuye el riesgo de

pérdidas de informacion.

Se considera las siguientes estrategias de Seguridad:

» Seguridad logica: este nivel de seguridad implica mantener la integridad y
consistencia de los datos en la base de datos cuando se realicen las

operaciones de altas, bajas y modificaciones en la base de datos.

» Seguridad fisica: este nivel de seguridad implica mantener la integridad fisica
de los archivos donde se almacena la base de datos y el log de transacciones,
en el disco del servidor. Serd implementado con procedimientos de resguardo,

back-up, y restauracion.
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» Seguridad de acceso: este nivel de seguridad implica restringir el acceso a los
datos por parte de usuarios no autorizados. Sera implementado tanto en la

base de datos como en la aplicacion.

CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS

Los Usuarios se pueden clasificar de acuerdo a las funciones que desempefian

dentro de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos (UARH).

Todas las personas involucradas en el manejo del sistema deben tener
conocimientos basicos de computacion y una capacitacion detallada sobre el
manejo del sistema a implementar en la UARH, esto evitara errores al momento

del ingresar informacion en la base de datos.

USUARIO ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

El usuario administrador tendra todas las opciones de manipulacion del sistema
como de su base de datos, esto implica que tendré permisos para realizar lectura,
escritura, ejecucion, eliminacion y mantenimiento.

USUARIO DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

El usuario del departamento tendra las opciones de restringidas de manipulacion
del sistema como de su base de datos, esto implica que tendrd permisos para

realizar lectura, escritura y ejecucion. Este usuario podra solicitar informacion,

ingresar nueva informacion, actualizar datos y solicitar reportes.

RESTRICCIONES GENERALES

> Fisicas: El sistema debe instalarse en un ambiente Cliente- Servidor, en un

lugar adecuado y de facil acceso para que el usuario pueda utilizar el sistema.
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» Logicas: El sistema debe ser operado en las horas que el usuario crea
conveniente su utilizacion por tratarse de un area de vital importancia dentro

de la universidad.

» De acceso al sistema: Cada usuario podra acceder al sistema registrando un
nombre de usuario y contrasefia asignado por el administrador del sistema, hay
que recalcar que las restricciones del sistema son de acuerdo al perfil del

usuario asignado en el sistema.

» De acceso a la base de datos: De acuerdo al perfil sefialado de cada usuario
tendrd permisos para ingresar, eliminar y/o actualizar datos en la base de

datos del sistema.

» De acceso a los equipos: La utilizacion de los equipos estaran restringidos
para el personal que no labora en la unidad administrativa de recurso humanos

y solo podran ser usados por el personal autorizado.

3.3.6. CONFIABILIDAD DEL SISTEMA

La confiabilidad de los sistemas informaticos es la capacidad de mantener un
nivel especifico de rendimiento en condiciones determinadas, es decir, que un
programa debe de rendir de la mejor manera y cubrir las expectativas del usuario
requiriendo para dicho efecto el mas minimo mantenimiento, el cual se da por la
presencia de errores, los cuales pueden ser relacionados al disefio,

implementacién, programacion, etc.

Actualmente los sistemas desarrollados son cada vez mas complejos por lo que la

probabilidad de errores tiende a aumentar también.

Para el usuario comun la confiabilidad es poder emplear un equipo o un producto

de Software sin que esté presente ninguna novedad al momento de su utilizacion.
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3.3.7. PLATAFORMA DE DESARROLLO.

El SIRPU puede implementarse en equipos con plataformas de Sistemas
Operativos de Microsoft como Windows 2003Server/XP/Vista/7.

El Sistema Operativo a utilizar es el Windows XP SP2.

3.3.8. SELECCION DE HERRAMIENTAS A UTILIZAR

Para la creacion de la Base de Dato se eligié Microsoft SQL Server 2000 ya que
es una herramienta potente y de facil manejo.

Para el disefio de formularios y programacion se seleccion6 Microsoft Visual
Basic 6.0 por ser una herramienta que ofrece una gama de opciones dindmicas
para el disefio de la interfaz. SQL Server 2000 y Visual Basic 6.0 fueron elegidos
ademas de su facil manejo por su costo de instalacion o licencias. Ademas se
instal6 unos complementos de controles para VB 6.0 para dar una mejor
apariencia a la interfaz de manejo de la informacién. Tales como: Farpoint
Spread v7.0.10 por su similitud con Excel para mostrar informacién. Visual
Studio Installer para crear el instalador o archivo ejecutable del SIRPU. Seagate

Crystal Reports Professional 7.0 para el disefio de reportes.

3.4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

3.4.1. LAPROGRAMACION.

La programacion se realiz6 en base a modulos, funciones y variables de tipos de
datos tales como: Integer, long, booleano, string, variant, ADODB.Connection,
double, date, etc. publicas y privadas, dependiendo del proceso a codificar. La
Estructura utilizada es a dos capas ya que se contara con un Servidor de Base de

Datos y formularios de ingreso de datos en Visual Basic.
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Los Modulos contienen la codificacion necesaria en funciones publicas para la
conexion, consultas, reportes, impresidén y almacenamientos de informacion a la

base de datos.

Los Formularios contienen la programacion necesaria para la manipulacion de la
informacidn que ingresa o se muestra, antes de ser almacenada en la base de datos
con su respectiva validacion para evitar errores de ingreso y si en caso se da un
error mostrard mensajes de advertencia como también mensajes de confirmacion

de procesos a ejecutar.

Los Disefiadores contienen las sentencias SQL Server para mostrar la
informacion que solicita el usuario y mediante un mddulo de impresoras se puede

imprimirla.

Al ingresar a cualquier reporte del sistema se podra acceder a la opcion verificar

recordset para comprobar que la informacion sea la correcta.

Cada objeto utilizado en el Sistema tiene su respectiva programacion, la misma
que permite procesar la informacién con seguridad y rapidez, ya que en esta etapa
se trata de implementar el sistema sin errores para que en la siguiente etapa sea
mas facil la evaluacion. Por tal motivo, se reviso detenidamente que el sistema
facilite la informacion solicitada por el usuario, es decir, se depurd el sistema

buscando los errores que siempre aparecen en comun y se los corrigié a tiempo.

Luego de terminado el sistema se dirige a la etapa de evaluacion.

3.4.2. EVALUACION DEL SISTEMA
La evaluacidn del sistema se emplea para observar las fortalezas y las debilidades

que tiene el sistema. Estas ocurren en cada fase de elaboracion del presente

trabajo.
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La evaluacion transcurre a lo largo de las siguientes opciones:

» La evaluacién operacional, evaluacion del funcionamiento del Software, lo
que involucra el tiempo de respuesta que va a tener éste ante alguna solicitud
0 un proceso, la facilidad en cuanto al uso, como se ajustan los formatos al

presentar la informacion requerida, y su nivel de utilidad para la Universidad.

> El impacto organizacional, Evalla los beneficios del sistema para la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos; es decir, la medida en que ayuda a la

UPSE su ejecucion y uso en esta area especifica.

» El desempefio del desarrollo, es la evaluacion del proceso de desarrollo,
utilizado para la puesta a punto del sistema tomando en cuenta factores que

incidieron en la elaboracion de este trabajo de tesis.

La evaluacion del Sistema Informatico de Reclutamiento de personal, contrato de
personal docente y calculos de roles de pago, permitié evaluar el nivel de

capacidad que tiene el sistema al realizar los procesos seleccionados.

Contamos con las opiniones de los empelados y usuarios que emplearan este
producto quienes nos hicieron caer en cuenta en los errores que se habian pasado

por alto.

Terminada la etapa de evaluacion se pasa a la etapa de Pruebas del sistema.

3.4.3. PRUEBAS DEL SISTEMA

Después de someterse a las evaluaciones previas a la Implantacion de un Sistema
Informatico de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y Calculo de
Roles de Pago para la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, tuvo que
pasar por varias pruebas para confirmar que los procesos realizados por el sistema
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funcionarian de forma oOptima. Al término de cada modulo se hicieron las
respectivas pruebas pero se hizo necesario realizar una revision exhaustiva al unir

todos los mddulos que forman parte del presente proyecto.

Las pruebas se realizaron empleando datos reales para verificar cada uno de los
procesos del sistema los cuales se ven reflejados en la informacién generada por el

Software.

Antes de la implantacion del Software en la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos se efectué los diferentes ensayos en el mismo para saber si su
desempefio va acorde con las especificaciones y requerimientos expresados por

los usuarios en el periodo de recoleccion de informacion.

Para efectuar las diferentes pruebas se hizo funcionar el sistema simulando un dia
normal de trabajo en el departamento para lo cual se introdujeron datos del
supuesto nuevo personal contratado para su procesamiento, luego se inspeccionan

los resultados reflejados en los reportes y consultas.

Al inicio de las pruebas no se limité al empleado que ayud6 en las pruebas, lo que
dio lugar a la aparicion de errores que no se detectaron en el periodo de desarrollo
del sistema, pero con estos inconvenientes se dio mantenimiento inmediato para
corregirlos, como también se afiadi6 modulos con la aparicion de nuevas

necesidades.

3.44. PLAN DE CONTINGENCIA

El Plan de Contingencias implica un analisis de los posibles riesgos a los cuales
pueden estar expuestos nuestros equipos de computo y la informacién contenida
en los diversos medios de almacenamiento, por tal motivo, haremos un analisis de
los riesgos, como reducir su posibilidad de ocurrencia y los procedimientos a

seguir en caso que se presentara el problema.
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Pese a todas nuestras medidas de seguridad puede ocurrir un desastre, por tanto, es
necesario que el Plan de Contingencias incluya un Plan de Recuperacion de
Desastres, el cual tendrd& como objetivo, restaurar el Servicio de Cémputo en
forma répida, eficiente y con el menor costo y pérdidas posibles. Si bien es cierto
que se pueden presentar diferentes niveles de dafios, también se hace necesario
presuponer que el dafio ha sido total, con la finalidad de tener un Plan de

Contingencias lo mas completo posible.

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena ya cuenta con un Plan de
contingencias general por lo que so6lo restaria la seguridad del departamento en

relacion al plan general donde mencionamos:

» La Energia Eléctrica puede interrumpirse por lo que las computadoras en cada

departamento contaran con un UPS — Regulador de 500VA.

» Se capacitard al personal que usara el sistema para evitar el ingreso

innecesario de informacion o mala manipulacién por falta de conocimientos.

» Se crearan cuentas de usuarios con sus respectivas contrasefias para el acceso

a la informacién.

» La Amenaza a la seguridad informéatica como en el manejo de la informacion
se puede ver violentada por personas ajenas al sistema que puedan llevar
dispositivos de almacenamientos infectados por virus que dafien el sistema por
lo que se tendran instalados antivirus y mediante internet se podran actualizar

en forma diaria.

» En caso de dafios en el Servidor el responsable del sistema tendra un respaldo
del Sistema y Base de Datos en medios de almacenamientos actuales como
DVD, Pendrive, Discos Externos que se guardaran en un lugar seguro del
departamento protegido de posibles dafios por temblores o terremotos.
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3.5. IMPLANTACION DEL SISTEMA

Implantacion no es otra cosa que instalar el Software en la o las computadoras del
departamento para el cual fue disefiado, capacitando al personal que se encargara
de la manipulacion del mismo y observando las posibles restricciones que puedan

encontrar los usuarios al momento de usar dicho producto.

3.5.1. SOLUCION Y GUIA DE INSTALACION.

Para la instalacion del sistema se debera seguir los siguientes pasos.

1. Subir la Base de Datos del SIRPU en el Servidor de la Upse.

2. Instalar el SIRPU en los equipos de la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos como en los departamentos asignados por el Administrador del
Sistema. Para instalar se ejecutara el (SIRPU.EXE), en la que se grabaran

todos los componentes y controles utilizados en el periodo de desarrollo, esto
permitird al usuario tener un ambiente amigable de trabajo con el sistema.

3. Conectar los equipos en red para compartir recursos y verificar si existe
conexion entre la Base de Datos y la Aplicacion SIRPU instalada en las

maquinas de los usuarios que van a manejar el sistema.

4. Verificar el funcionamiento del SIRPU para evitar futuros inconvenientes con

los usuarios del sistema.

5. Capacitar a los usuarios del sistema sobre el manejo del SIRPU en un periodo

de tiempo determinado para que cumplan con un proceso de adaptacion.

6. Facilitar un Manual de Usuario como se muestra en el Anexo No. 3
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES.

El SIRPU hace uso de un gestor de Base de Datos seguro como SQL Servery
una de interfaz dindmica en Visual Basic adaptable al sistema actual que
establece una comunicacién segura e integra; en este caso las herramientas
utilizadas facilitan y optimizan el ingreso, consulta e impresion inmediata de

informacion del personal que labora en la UPSE.

La implementacion de este sistema informatico pretende minimizar y
optimizar en gran forma los procesos manuales que se detectaron en el
analisis, y que no permitian tener informacion del Personal al instante, por
tanto los diferentes procesos que se realizan en forma manual sera

automatizado para beneficio de la UARH como para toda la Universidad.

Los Procesos implementados en el SIRPU permiten agilizar las rutinas diarias
como el manejo de informacion, consultas y reportes varios, permitiendo de
esta manera mejorar de forma eficiente y eficaz las diferentes actividades
gue se desarrollan en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la
UPSE.

Los equipos y herramientas informaticas que se usen para la implementacion
del sistema deben garantizar la total seguridad puesto que se va a manejar un
flujo de informacion importante para la UARH, recordando que sélo podran
acceder al sistema las personas que cuenten con un usuario y clave otorgado

bajo previa autorizacion del Director de dicha Unidad.

Los sistemas informaticos en general se ven afectados en ciertos casos debido
a los cambios organizacionales por lo que es necesario someter a dichos
sistemas a una restructuracion o modificacion de la misma para lograr la
continuidad de su funcionamiento y de esta manera se puede optimizar costos

a la organizacion.
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RECOMENDACIONES.

Es necesaria la implementacion del sistema informatico, y su puesta en
produccion ya que permitird disminuir y corregir errores como redundancia
de informacion, ademas se podran solucionados inconvenientes como en el
ingreso de datos de contratos, calculos previo a roles de pago y formatos de

impresion.

Desarrollar un plan de accién para la etapa de la implementacién donde se
comprometa a la Unidad de Produccion de la Escuela de Informética y a los
desarrolladores del sistema para que participen de ella y asi puedan poner en

marcha el sistema propuesto y corregir aspectos de forma de la aplicacion.

La implementacion de un sistema informatico, mejorara cualquier proceso
manual, ya que permiten optimizar tiempo y recursos dentro de la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos, y para cumplir con el objetivo es
necesaria la capacitacion a los operadores del sistema sobre el

funcionamiento del SIRPU.

El Equipo Informético tanto en Hardware como en Software deberd ser
actualizado segun los cambios tecnologicos de actualidad. Ademas se debera
respaldar la base de datos diariamente. Con estos se podra garantizar la
seguridad e integridad de la informacion ante cualquier contingencia que

pueda suceder.

Para la continuidad del sistema en la Unidad Administrativa de Recursos
Humanos sin que se vea afectado por los diferentes cambios organizacionales
deben ser reportados a la Unidad de produccion de la Escuela de Informaética
con anticipacion para que se proceda al analisis y a los cambios necesarios al

sistema, de esta manera recompensamos tiempoy costo a la UPSE.
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ABREVIATURA

UPSE. Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
SIRH. Sistema de Informacion de Recursos Humanos.
RH. Recursos Humanos.

ARH. Administracion de Recursos Humanos.

UARH. Unidad Administrativa de Recursos Humanos.
IDE. Interfaz de Desarrollo Estructurada.

SGBD. Sistema Gestor de Base de Datos.

SQL. (Structured Query Language). Lenguaje Estructurado de Consultas.
LAN. Red de Area Local

MAN. Red de Area metropolitana

WAN. Red de Area Amplia

SIRPU. Sistema Informatico de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes

y Roles de Pago.
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ANEXOS



ANEXO No. 1

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INFORMATICA

Objetivo.- Recabar informacion para medir la factibilidad de la Implementacion
de un Sistema Informatico de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y
Célculo de Roles de Pago.

ENTREVISTA AL PERSONAL DEL AREA DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS

1. (Con qué frecuencia utiliza usted el sistema actual de la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos de la UPSE?

Diario [] Semanal [1  Quincenal [I Mensual [1  Anual [

2. (El Actual sistema de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos de la
UPSE brinda toda la informacion necesaria de personal titular y contratado en
un nivel?

Muy Bajo [ Bajo [l Medio [ Alto [ Muy Alto [

3. (El sistema Actual genera reportes para los diferentes contratos?

Si [0 No [J

4. El manejo del Sistema de Informacion actual de la Unidad Administrativa de
Recursos Humanos es:

Muy Dificil (| Dificil | Facil (] Muy Fécil |

5. (Sabe usted si el Sistema Actual de la Unidad Administracion de Recursos
Humanos esta integrado con el sistema de tesoreria de la UPSE?

Si 0] No []
6. (El sistema actual de la Unidad Administrativa de Recursos Humanos,
permite llevar un reclutamiento de personal, contrato a docentes y célculos de
roles de pago?

Si [ No [J
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7. (Como se almacenan en la actualidad los datos personales, académicos y
laborales de las personas aspirantes (reclutadas) a laborar en la Universidad?

En carpetas almacenadas en archiveros O
En medios magnéticos (Discos Duros) O
Otros:

8. (La informacion utilizada en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos
es de mucha utilidad para otros departamentos?

Si [ No [
Si la respuesta es si, especifique cuales departamentos
9. (Cree usted que el sistema actual debe ser actualizado por un sistema que le

permita realizar reclutamiento de personal, contratos a docentes y de personal,
ademas realizar calculos de roles de pago?

Si [0 No [J

10. ;Cree usted que la informacion de los calculos de un rol de pago debe ser
manejado por la Unidad Administrativa de Recursos Humanos?

Si [ No [J

11. ;{Cree usted que la actualizacion del sistema actual, agilizara el proceso en los
diferentes contratos y reportes?

Si [ No [J

120



ANEXO No. 2

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INFORMATICA

ENCUESTA PARA EL PERSONAL UNIVERSITARIO

Objetivo.- Recabar informacion para medir la factibilidad de la Implementacion
de un Sistema Informatico de Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y
Calculo de Roles de Pago.

l.

(Con qué frecuencia visita Usted la Unidad administrativa de Recursos
Humanos de la UPSE?

Diario [J Semanal [J Quincenal [  Mensual [J Anual [J

(Cuadl es el Objetivo de la visita que frecuentemente realiza Usted a la Unidad
Administrativa de recursos Humanos de la UPSE?

Por actualizacion de datos personales
Por revision de contratos y sueldos
Por revision de faltas y atrasos

Por permisos de trabajos

Por revision de roles de pago

Otros:

I I 0 R B O

(El actual proceso que utilizan para emitir informacion es?
Muy Répido [ Répido [ Normal [ Lento [ Muy Lento [

(Ha tenido inconvenientes al momento de solicitar informacion en la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos?

Sil] No [J
Si su respuesta es si, mencione cuales:

(La informacion que Usted solicita a la Unidad administrativa de Recursos
Humanos le es facilitado en forma oportuna?

Sill No [
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6. (La informacion que recibe es emitida de un sistema informatico?

Sil) No [
En caso de que su respuesta sea negativa: ;Cual es la forma en que recibe la
informacion?

7. (Le gustaria a Usted que se implemente un sistema informatico en la Unidad
Administrativa de Recursos Humanos, el cual permita facilitar informacion al
usuario en forma eficiente y eficaz?

Sill No [J
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ANEXO No. 3

SISTENMA DE
RECURSOS HUMANOS \ :

DERECHOS RESEERVADOS " 20085

"MANUAL DE USUARIO"

SISTEMA INFORMATICO DE RECLUTAMIENTO
DE PERSONAL, CONTRATO A DOCENTES
Y CALCULO DE ROLES DE PAGO

SIRPU.EXE VERSION 1.0
2010.
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MANUAL DE USUARIO SISTEMA SIRPU UPSE.

El Sistema Informéatico SIRPU UPSE, parte de la necesidad de agilizar los
procesos en la Unidad Administrativa de Recursos Humanos, partiendo de
procesos manuales o semiautomaticos ejecutados en utilitarios Basicos de
Microsoft Office como son Word y Excel, se crea el “Sistema Informético de
Reclutamiento de Personal, Contrato a Docentes y Roles de Pago” que ayude a
optimizar tiempo y recursos.

El sistema creado consta de los siguientes parametros:

+ Registro de Reclutamiento de Personal.
v" Puestos.
v Publicidad.
v Interno.

= Personal Reclutado Aspirante a un Puesto.
= Meritos Oposicion.
= Seleccion Interna del Personal

v' Externo

= Nueva Persona.

= |nformacion Académica.

= |nformacion Laboral.

= |nformacion Referencial.

= |nformacion al Tribunal.

= Visitas de Aspirantes.

= Personas Reclutadas Aspirantes a un Puesto.
= Merito Oposicion.

= Seleccion del Personal.

v’ Salir.
+ Registro de Contratos.
Contratos de Personal.
Contratos de Docentes.
Generacion de Contratos Docentes.
Sueldos al Personal.

Sueldos a Docentes.

A SEANEE NN NN

Culminacién de Contratos.

= Personal.
=  Docente.

v" Anulacion de Contratos.

= Personal.
= Docente.
v" Escala Docente.
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+ Registro de Administracion.

v" Aportacion al IESS.
Aportacion establecida por Fechas.
Porcentajes de Fondos de Reserva.
Definicion de Roles.
Haber — Descuentos.
Faltas, Atrasos y Permisos.
Prestamos.

Roles de Pago.

SN N N S N NN

Forma de Pago de Fondos de Reserva.
+ Reportes.
v Reclutamiento.

= Lista de Personas Reclutadas.
= Persona por especialidad.

= Lugar de Votacion.

= Lista de Personas Visitas.

v" Consulta de Personas Centradas.

<\

Consulta Contratos Generales.
v Consulta por Parametros.

= Consulta de Docentes.
= Consulta de Personal.

v" Roles de Pago.

= Personal.
= Docentes.
= |ndividual,

= Roles Generales.
v" Informe Gerencial.

= |nforme General.
= |ndividual Personal Administrativo.
= Informe Docente.

£ Complementos.

v Nuevo Usuario.

v' Clasificaciones Generales.

v' Control de Periodo Académico.
+ ? (Ayuda).

v Ayuda de Informacion del Sistema.
+ Salir.

v' Salir del Sistema.
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PASOS PARA INGRESAR AL SISTEMA SIRPU UPSE

Para ingresar al Sistema siga estos pasos:

1. Busque el Icono de acceso directo SIRPU.exe que estara ubicado en el
escritorio de Windows.

2. Luego de doble clic con el B.I.M. (Boton Izquierdo del Mouse), sobre la parte
gréafica del icono.

Espere a que se ejecute el programa.

Luego de estos pasos aparecerd la ventana de Bienvenida que se visualizara
por unos segundos.

SISTEMA DE
RECURSOS HUMANOS

DERECHOS RESERVADOS " 2008

5. Posteriormente aparecerd la ventana donde debera ingresar el usuario y
contrasefa para poder acceder al sistema.

%4 Inicio de Sesidn

[[Entiar |0 [Cancela

En esta ventana digite el usuario y la Contrasefia, luego de clic con el B.I.M.
sobre el boton “Entrar” para ingresar a la Ventana Principal o pulse la tecla
ENTER una sola vez.

%3 Inicio de Sesidgn

|[EDU[SDS humanos

HEXK |
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VENTANA PRINCIPAL

Dicha ventana muestra lo siguiente.

Recutamiento  Contratos  Administracion  Reportes  Complementos 7 Salir =
JAUAL :
| I ‘ \
Conesion: [TUMBACO]Usario: RECURSOS HUMANDS) | 13:36:55 | 16/10/2009 /J
PARTES DE LA VENTANA PRINCIPAL
Botdn de Menu de Control Barra de MenU Barra de Titulo Botones de Control

© LWPSE, - Sietemna de Recurses Humanos

Bechtsriento  Cottrshod  Advinetracln  Reportes  Complesertos 71 Sor

UVIDAD ADNINTSTRETINB AN

AOURS0NUNENQY

Conaori |TUMBACD JUsanc: RECURS0S HUMANOS] 13%% | wnean

! !

Barra de Estado Area de Trabajo
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Botdn de Menu de Control.- Permite visualizar y ejecutar mediante el B.1.M.
las opciones bésicas para el manejo de la ventana.

Barra de Titulo.- Permite visualizar el nombre del Programa y de la ventana
activa (ventana en que se esta trabajando).

Botones de Control.- Permite en dicho orden: minimizar, maximizar
(restaurar) y cerrar la ventana principal.

Barra de Menu.- Permite ejecutar los menUs con cada una de sus opciones.
(Menu Operador, Reportes y Ventana).

. Area de Trabajo.- Permite visualizar el fondo de la ventana y ejecutar sobre
el mismo otras ventanas de dicho sistema.

Barra de Estado.- Permite visualizar el estado de la ventana (conexion,
usuario, fecha y hora).

BARRA DE MENU, OPCIONES Y PASOS.

LA BARRA DE MENU

MENU RECLUTAMIENTO.- Permite visualizar las opciones para el
ingreso de los datos de las personas aspirantes a trabajar en la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena. Consta de las siguientes opciones:

Reclutamienta

Puestos
Publicidad
Interno ¥
Externo »
Saliv

= Puestos.- Permite ingresar los datos de un puesto con sus respectivos
Perfiles de trabajo de la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

! Puesto Perfil para Personas Recluladas
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PASOS PARA INGRESAR UN NUEVO PUESTO Y PERFIL.

Clic con el B.1.M sobre el boton Nuevo. = 4=+

Seleccionar la fecha de digitacion

3. Clic con el B.I1.M. sobre el botén Buscar de la opcion Departamento.
Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcidn que desee utilizar.

4. Clic con el B.I1.M. sobre el botdn Buscar de la opcion Cargo. Dar doble

clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

5. Clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo \ﬂl para afadir datos al
Perfil del Puesto. (Realizar este proceso hasta completar los datos del
Perfil)

N

% Puesto Perfil para Personas Reclutadas
zmzmo |

e
UEYD

BIBLIOTECARIA [E)
uardar

o B alXE

é Wizta Previa

ESTADD F
4
I

-
2l
Moztrar eliminados

6. Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . 1= Guardar

7. Aparecerd un mensaje “Desea grabar los cambios” y dar clic con el
B.ILM sobre el boton SI. Y los datos quedaran grabados
correctamente.

Proceso de grabacion

Desea grabar los cambios

Si I Mo |

» Publicidad.- Permite ingresar los respectivos datos para crear una nueva
publicidad de Puestos de Trabajo para la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:
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= PUBLICIDAD

Buscar Publicidad: Fecha de Digitacion ml
Rectuamirto: |

PUESTO: Y AREA:
Motivo de Publicidad:

Responsable:

Medios:

Fecha Emisidn: m Fecha Finalizacion: _m

Fecha Hecpcidn:

Fecha Seleccidn:

Estado-= = - c . Mostrar todo
— = — B e ——— -

PASOS PARA INGRESAR UNA NUEVO PUBLICIDAD.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo. = 8+

Seleccionar la fecha de digitacion.

3. Clic con el B.I1.M. sobre el botén Buscar de la opcion Reclutamiento.
Dar doble clic con el B.l.M. sobre la opcion que desee utilizar y
aparecerd el tipo de reclutamiento para la publicidad a realizar.

4. Clic con el B.l.M. sobre el boton Buscar de la opcion Puesto. Dar

doble clic con el B.I.M. sobre la opcion que desee utilizar y aparecera

el puesto y el departamento.

Digitar el Motivo o leyenda de la Publicidad.

Digitar el Nombre de la Persona encargada o responsable de la

publicidad.

7. Digitar los Medios de Comunicacién en los cuéles e va a difundir la
publicidad.

8. Seleccionar la fecha de emision de la publicidad.

9. Seleccionar la fecha de Finalizacion de la publicidad.

10. Seleccionar la fecha tope de Recepcion de la Carpetas

11. Seleccionar la fecha de Seleccion de Personal Reclutado.

N

oo

& PLIBLICIDAD

Buscar Publicidad: 7Y Fecha de Digitacién ERYYzG] =

Recluamient:
PUESTO: |EIELIOTECARIA ) AREAS TR

Motivo de Publicidad: | buea apresencia entre 20y 26

Responsable: |RECURSOS HUMANDS

Medios: |FADI0, TELEVISION

Fecha Emision: EizulEal Fecha Finalizacion: (E=Yerz RS

Fecha Recpcion: 01022010

Fecha Seleccidn:

_—

— —— E—— =
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12. Clic con el B.I.M sobre el boton Guardar, = = Guardar
13. Aparecerd un mensaje “Desea guardar los cambios” y dar clic con el

B.1.M sobre el botén SI.

Asignacion de Publicidad

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

Mo

14. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.1.M sobre el boton ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistemn_RRHH

3

datos grabados exitosamente

Interno.- Permite ingresar datos del personal que labora en la universidad
para posteriormente participar en el concurso de Mérito y Oposicion de la
Upse (seleccion interna para cambio de puesto o ascenso).

> Personal Reclutado Aspirante a un Puesto.- Permite registrar los
datos de las personas reclutadas que laboran en la universidad,
aspirantes a un puesto de trabajo, para posteriormente ingresar al
concurso de Mérito y Oposicion de la Upse. Muestra la siguiente

Ventana:

% Reclutamiento Interno - Lista de Personas Aspirantes a un Puesto

oo

| Huevo
H Guaidar

. S

[V AXE

APELLIDOS Y MOMBRES

&) Vista Previa

Mostrar eliminados = &

ESTADO
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el N =

PASOS PARA INGRESAR DATOS DEL PERSONAL
ASPIRANTE A UN PUESTO DE TRABAJO.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo, M=

Seleccionar la fecha de digitacion

El Reclutamiento por defecto muestra INTERNO.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcién Publicidad. Dar
doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar (?) persona —*_| para afiadir
personal reclutado aspirante a un puesto de trabajo. (Realizar este
proceso hasta completar los datos respectivos).

% Reclutamiento Interno - Lista de Personas Aspirantes a un Puesto

0140142010 -
Hueva

ADMINISTRADOR
. kil

o B AllXE

APELLIDOS ¥ MOMBRES
OROZCO IGUASHIA WALTER ARMAND O
BALOM RAMOS ISAREL DEL ROCIO

ESTADO
&
&

BN

El Estado es Activo por defecto.

Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . [ Guardar

8. Aparecerd un mensaje “Desea grabar los cambios” y dar clic con el

B.1.M sobre el botén SI.

Proceso de grabacion

Diesea grabar los cambios

i I Mo |

Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.I.M sobre el botén ACEPTAR vy los datos quedardn almacenados
correctamente

Sistem_RRHH (%]

datos grabados exitosamente
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Merito Oposicién.- Permite ingresar los datos de cada personal segun los
resultados obtenidos en un concurso de Mérito y Oposicion de la Upse.
Muestra la siguiente Ventana:

N

sonal Reclutado

01401/2010 -

DETALLE PUNTAJE ESTADOD DETALLE | PUNTAJE | ESTADOD

PASOS PARA INGRESAR DATOS DEL PERSONAL
PARA CONCURSO DE MERITO Y OPOSICION.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo. W&+

Seleccionar la fecha de digitacion

Clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcién Publicidad. Dar
doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcion Persona. Dar
doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Clic con el B.1.M. sobre el boton Nuevo El para afadir datos de
Meritos u Oposicion en cada lado respectivamente. (Realizar este
proceso hasta completar los datos respectivos de meritos u Oposicion).

El Estado es Activo por defecto.

= Evaluacion de Personal Reclutado

qOzAm v
ADMIMISTRADDR

D@E

Mostrar elimnados S vista Previa

= — =3

MERITOS

DETALLE _|PUNTAJE ESTADOD
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correctamente.
Proceso de grabacion
Desea grabar los cambios
Si I Mo |
Seleccion Interna de Personal.- Permite mostrar los datos de cada

Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . [ Guardar

Aparecera un mensaje “Desea grabar los cambios” y dar clic con el
B.I.LM sobre el boton SI. Y los datos quedaran grabados

personal con los resultados obtenidos en el concurso de merito u
oposicidn, para realizar el proceso de seleccion segun calificacion mas alta
en la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

N

Clic con el B.1.M sobre el boton Nuevo.
Seleccionar la fecha de digitacion

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcién Publicidad. Dar
doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.
Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por
meritos y oposicion, ademas la sumatoria total.

+ Seleccion Interna de Personas Reclutadas

0140172010 -
I ———

¥ Cancelar
e _
| A y—
3_ contrato
ESTADD

APELLIDOS ¥ MOMBRES SUM MERITOS SUM OPOSICION | TOTAL
]

e e 3

s C

QUE VAN A PARTICIPAR EN LA SELECCION.

|1 Huevo

-= Seleccion Interna de Personas Reclutadas

DMINISTRADOR Fa— Guardar
o |

iy Erviat para [0l S vista Previa
= —

confrato

APELLIDOS ¥ NOMBRES
DROZCO IGUASHIA WALTER ARMANDD 50.00
BALOM RAMOS ISABEL DEL ROCID 40.00

PASOS PARA ALMACENAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS
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5. Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . 1= Guardar

6. Aparecerd un mensaje “Desea guardar los cambios” y dar clic con el
B.1.M sobre el boton Sl.

Seleccionar, Personal

\‘\.’/ iDesea guardar los cambios?

7. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.1.M sobre el boton ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente

Nota: recuerde que s6lo deberd realizar este proceso cuando tenga los
datos de todo el personal a concursar.

PASOS PARA SELECCIONAR AL PERSONAL SEGUN EL
PUNTAJE.

1. Clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar que se encuentra adyacente a
la opcidn fecha. Dar doble clic con el B.I1.M. sobre la opcién que desee
utilizar.

2. Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por
meritos y oposicion, ademas la sumatoria total.

3. Clic con el B.I.M sobre el boton Seleccionar ‘ para
marcar como seleccionada a la persona con mayor puntaje.

4. Mostrard la siguiente ventana indicando la persona seleccionada. (en
caso de estar seleccionadas 2 personas quedara en la administracion
Ilamar a los seleccionados para medir otros parametros).

=% Seleccidn Interna de Personas Reclutadas

0101200 ~

wiar para
contrata

APELLIDOS ¥ HOMBRES SUM MERITOS | SUM OPOSICION | TOTAL
1 [OROZCO IGUASHIA WALTER ARMANDD ] 75,00 50,00 125.00
2 |BALOM RAMOS ISABEL DEL ROCIO 43.00 40.00 83.00
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5. Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . 1= Guardar

6. Aparecerd un mensaje “Desea guardar los cambios” y dar clic con el
B.1.M sobre el boton Sl.

Seleccionar Personal

\ ? J iDesea guardar los cambios?

Si I Mo |

7. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente

PASOS PARA ENVIAR A LA PERSONA SELECCIONADA
PARA CONTRATO.

1. Clic con el B.I1.M. sobre el botdn Buscar que se encuentra adyacente a
la opcidn fecha. Dar doble clic con el B.l1.M. sobre la opcion que desee
utilizar.

2. Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por
meritos y oposicion, ademas la sumatoria total. _
Erviar para

3. Clic con el B.l1.M sobre el boton Enviar para contrato % contrato
para enviar a la persona para contrato.

*#Saleccidn [nterna de Personas Reclutadas

moam v Huevo
4DMNISTRADOR H Guada

< Cancel
b

8y Enviar para (Wl 5 vigta Previa

ﬁ cartrata

APELLIDDS Y NOMBRES SUM MERITOS SUM OPOSICION|  TOTAL
ORCZCO IGLASHIA WALTER ARMANDO a0 00 1800 WA
BALOM RAMOS 154BEL DEL ROCID 4300 4000 I

4. Aparecera un mensaje “Datos enviados correctamente”.
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Externo.- Permite ingresar datos de las personas aspirantes a un puesto de
trabajo en la universidad para posteriormente participar en el concurso de
Meérito y Oposicidon de la Upse (seleccion externa).

>

N

o ok

~

10.
11.

Nueva Persona.- Permite ingresar los datos de una persona aspirante a
trabajar en la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

%3 PERSONA RECLUTADA

|1 Nuewa
& Guardar

@ Eancelal

&} Vista Previa

- . [ Mot Tor |

Erperiencia Referencias Datos de
— — o — - —— = —

PASOS PARA INGRESAR UN NUEVO ASPIRANTE.

Clic con el B.1.M sobre el boton Nuevo. = e+

Seleccionar la fecha de Digitacion.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcién Puesto. Dar
doble clic con el B.l.M. sobre la opcion que desee utilizar (para
seleccionar el puesto al cual aspira la persona reclutada).

Digitar los Apellidos del aspirante.

Digitar los Nombres del aspirante.

Clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcion Tipo de
Identificacion. Dar doble clic con el B.l1.M. sobre la opcion que desee
utilizar (puede seleccionar Pasaporte o cédula).

Luego digitar el nimero correspondiente al tipo de Identificacion.
Digitar el nimero de Libreta militar en el caso de los varones o dejar
en Blanco en el caso de las mujeres.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcién Nacionalidad.
Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Digitar la fecha de Nacimiento.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcion Lugar de
Nacimiento. Dar doble clic con el B.l.M. sobre la opcién que desee
utilizar.
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12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.

20. Clic con el B.1.M sobre el botén Guardar. .

Clic con el B.1.M. sobre el boton Buscar de la opcién Ciudad Reside.

Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Digite la direccién.

Clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcion Estado Civil. Dar

doble clic con el B.I.M. sobre la opcién que desee utilizar.

Clic con el B.1.M. sobre el boton Buscar de la opcion Sexo. Dar doble
clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.
Clic con el B.1.M. sobre el boton Buscar de la opcion Tipo de Sangre.

Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

Digitar el e-mail, luego digitar el teléfono convencional y por altimo el

celular.

El estado por defecto es activo.
Clic con el B.I.M. sobre el botdn Foto. Buscar la foto a insertar, y

luego dar doble clic con el B.1.M. sobre la foto que desee aplicar.

#3 PERSONA RECLUTADA

_—

oo [ronan] o |

19/02/2003 hd

T — )

TUMBACD REYES
[ALFREDD RAMON
CEDULA DE IDENTIDAD

BRBORS 191343111

BARRIO £ DE DICIEMERE &430Y 3
aliredo_tumbacol 4@hotmail.com
]

BB

B8

Experiencia ||| Referencias Distos de
G ]
— — - il —a

- |H Guardar

=

L] Mostrar Todos

21. Aparecerd un mensaje “Ingreso de Persona” y dar clic con el B.l.M

sobre el boton SI.

Ingreso de Persona

\?') éDesea guardar los cambios?

22. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el

B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistem_RRHH

datos grabados exitosamente
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> Informacion Académica.- Permite mostrar un menu de opciones para
el ingreso de datos académicos de primaria, secundaria, superior y
Postgrado del aspirante. Muestra la siguiente Ventana:

| Muevo Persona
| il Informacion Academica » all
Informacion Laboral Primaria
Informacion Referencial Secundaria
Informacion al Tribunal Superiar
Wisitas de Aspirantes Posgrado

v' All.- (todos) esta opcion permite ingresar a todas las opciones
teniendo como definida “Primaria”.

v" Primaria.- esta opcién permite ingresar a la ventana primaria.
v Secundaria.- esta opcidn permite ingresar a la ventana Secundaria.
v’ Superior.- esta opcion permite ingresar a la ventana Superior.

v’ Postgrado.- esta opcion permite ingresar a la ventana Postgrado.

En estas ventanas Ud. podra ingresar los datos de toda la historia
académica del reclutado.

=, Informacion Academica

Educacion Primaria Educacion 5ecundaria Educacion Superior Poz Grado

SEMESTRE
e
/i 300

20/02/2003

2782399

15/07/2003

CN3-100

|1 Muevo E Guardar L5 Cancelar ﬂ, Salir
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1. Seleccione la Persona dando clic con B.1.M. sobre el boton buscar,
en la ventana que aparece dar doble clic con el B.l.M. sobre la
persona a la cual desea ingresar los datos, ya sea de primaria,
secundaria, superior o Postgrado.

Biisqueda de Persona
Buscar: |nombres - - x

id persona nombres apelidoz dentificacio -
HECTOR FABRICIO RAMOS MEMDEZ 0319459595

ALFREDO RAMON | TUMBACO REYES | 0918849111
ESTHER TERESA  ROCA QUIRUMEAY 0326653007
JAWIER FERWAMDO TUMBACO REYES | 0918545221
MARIO RODOLFO  TUMBACO REYES 0352121312
ROSA [S&BEL TUMBACO REYES 0315615161

= AR RPN —

no

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo.

3. Ingrese los datos:

Dar un clic con el B.1.M. sobre el boton Buscar de la opcion que
desea ingresar (Pais, Provincia, Ciudad, etc.) aparecera una ventana
donde debera dar doble clic con el B.I.M. sobre el parametro
(Valor_texto) que desea ingresar.

Busqueda Seleccionada

Buscar: ’W‘ i x

Carrelativo | Valor Testo

ARGEMNTINA
5 BRASIL
3 COLOMBIA

4. Dar un clic con el B.I.M. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.I.M. en “SI”.

Asignacion de Educacion |z|

\‘?J’) iDesea guardar los cambios?

Si | 1] |

5. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic

con el B.I.M sobre el boton ACEPTAR vy los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente
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> Informacion Laboral. Permite ingresar los datos de la Informacion
laboral o experiencias de trabajo de una persona aspirante a trabajar en
la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

W, Experiencia Laboral

LINIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

L& LIBERTAD

AUXILIER DE LABORATORIOS

4B %AVIER TOMALA MONTENEGAD

01/01/2005 = -

'

1. Seleccione la Persona dando clic con B.1.M. sobre el boton buscar,
en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M. sobre la
persona a la cual desea ingresar los datos de experiencia laboral.

Biisqueda de Persona

Buscar: |nombres

1 \BRICI
2 ALFREDO RAMON

3 ESTHER TERESA | ROCA OUIRUMBAY 0328B53007
4 JAWIER FERMAMDO TUMBACO REYES | 0918545221
5

B

MARIO RODOLFO | TUMBACO REYES 0952121312
ROSA ISABEL TUMBACO REYES | D915615161

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo.
3. Ingrese los datos:
Digitar la fecha, lugar de trabajo, direccion, cargo, etc.
4. Dar un clic con el B.l.M. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.1.M. en “SI”.

N

Asignacion de Experiencia Laboral

5\ ? ) JDesea guardar los cambios?

I

5. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic
con el B.I.LM sobre el boton ACEPTAR y los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente
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>

Informacion referencial.- Permite ingresar los datos de la
Informacion Referencial o referencias personales de una persona
aspirante a trabajar en la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

=, Referencias Personales

ING WALTER OROZCO ELAEATE z
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
ING. EN SIS TEMAS

e J

1. Seleccione la Persona dando clic con B.1.M. sobre el boton buscar,
en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M. sobre la
persona a la cual desea ingresar los datos de experiencia laboral.

Biisqueda de Persona

Buscar: |nombres - v

id persona nombres apellidos identificacia ﬂ
HECTOR FABRICIO RaMOS MENDEZ | 0913433555 _I

ALFREDO RaMOM | TUMBACO REVES | 0318843111
ESTHER TERESA  ROCA QUIRUMBAY 0326653007

MARIO RODOLFO  TUMBACO REYES 0352121312

1
2
3
4 JAVIER FERNANDD TUMBACO REYES | 0318545221
5
B ROS&I1SABEL TUMBACO REYES 0915615161

N

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo.
3. Ingrese los datos:
Digitar el nombre de la persona, lugar de trabajo, cargo, etc.
4. Dar un clic con el B.l.M. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.I1.M. en “SI”.

Asignacion de Referencias Personales |3

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

Si I Mo |

5. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic
con el B.I.LM sobre el boton ACEPTAR y los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH X]

datos grabados exitosamente
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» Informacion al Tribunal.- Permite ingresar los datos de la

Informacion del Tribunal o lugar en que se encuentra empadronado de

una persona aspirante a trabajar en la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:

=| Informacion Trinunal

1. Seleccione la Persona dando clic con B.I.M. sobre el botén buscar,
en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M. sobre la
persona a la cual desea ingresar los datos de experiencia laboral.

Bisqueda de Persona

ESTHER TERESA  ROCA QUIRUMBAY (0326653007
JAVIER FERMNANDO TUMBACO REVES 0318545221
MARIO RODOLFO  TUMBACO REVES 0952121312
ROS4AISABEL TUMBACO REYES 0915615161

N

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo.

3. Ingrese los datos:

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcién que
desea ingresar (Pais, Provincia, Ciudad, etc.) aparecera una ventana
donde debera dar doble clic con el B.I.M. sobre el parametro
(\Valor_texto) que desea ingresar.

Busqueda Seleccionada
Buscar: [valor_Texto - JIX
-

Corelativa| Valor Texto

4 ARGENTIMA =
5 BRASIL
5 COLOMBIA

-
. o[

4. Dar un clic con el B.l.M. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.I.M. en “SI”. Aparecera un mensaje
“Datos grabados exitosamente” y dar clic con el B.I.M sobre el
boton ACEPTAR vy los datos quedardn almacenados.

Asignacion de Datos del Tribunal |3 Sistem_RRHH D_(|
\‘.f) iDesea quardar los cambios? datos grabados exitosamente
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Visitas de Aspirantes. Permite ingresar los datos de las visitas
realizadas por la persona reclutada durante todo el periodo de
reclutamiento hasta el momento de ser contratado si se diera el caso.
Muestra la siguiente Ventana:

= Visitas de Aspirantes

VISTA PERA DEJAR NUEVAMENTE LA CARPETA
D2/02/2003 -

j - |~ Mostrar todo

1. Seleccione la Persona dando clic con B.1.M. sobre el boton buscar,
en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M. sobre la
persona a la cual desea ingresar los datos de experiencia laboral.

Biisqueda de Persona
Buscar: |nombres - v x

id_persona nombres apeliidos identificacio -
HECTOR FABRICIO RamMOS MENDEZ | 0913433535
ALFREDO RAMOM  TUMBACO REYES | 0318349111
ESTHER TERESA  |ROCA QUIRUMBAY 0926653007
JEWIER FERMNANDO TUMBACO REYES | 0918545221
M&RID RODOLFO | TUMBACO REVES (0952121312
ROSA ISABEL TUMBACO REYES | 0915615161

1
2
3
4
5
E

o

Dar un clic con el B.1.M. sobre el boton Nuevo.
3. Ingrese los datos:
Digitar los datos de observacion, fecha de productos, etc.
4. Dar un clic con el B.l.M. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.I.M. en “SI”.

Asignacion de Visitas de Aspiarntes |8

\?/ iDesea guardar los cambios?

Si | Mo |

5. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic
con el B.I.LM sobre el boton ACEPTAR y los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH X]

datos grabados exitosamente
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> Personas Reclutadas Aspirantes a un Puesto.- Permite registrar los
datos de las persona reclutadas aspirantes a un puesto de trabajo, para
posteriormente ingresar al concurso de Mérito y Oposicion de la Upse.
Muestra la siguiente Ventana:

% Reclutamiento Externo - Lista de Personas Aspirantes a un Puesto

01/01/2010 B

|1 Huewa

________ Guarde
I A

& Vista Previa
e

m FREE

APELLIDOS ¥ NOMBRES ESTADO

SUIEN)

PASOS PARA INGRESAR DATOS DE LAS PERSONAS
ASPIRANTES A UN PUESTO DE TRABAJO.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo. = e+

Seleccionar la fecha de digitacion

Clic con el B.I1.M. sobre el boton Buscar de la opcién Publicidad.
Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

El Reclutamiento por defecto se muestra EXTERNO.

Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar (?) persona —?_| para
afiadir personas reclutadas aspirantes a un puesto de trabajo.
(Realizar este proceso hasta completar los datos respectivos).

wnh e

o~

-* Reclutamiento Externo - Lista de Personas Aspirantes a un Puesto

010142010 -

"
I
BIBLIOTECARIA [E)
b ' =
APELLIDOS ¥ HOMBRES

ROCA QUIRLIMEBAY ESTHER TERESA
TUMBACD REYES ROSA ISABEL

ESTADO

|

&
&
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6. EIl Estado es Activo por defecto.

Clic con el B.1.M sobre el botén Guardar, '@ Guardar

8. Aparecera un mensaje “Desea grabar los cambios” y dar clic
con el B.1.M sobre el boton S.

Proceso de grabacion

Desea grabar los cambios

9. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar
clic con el B.I.LM sobre el boton ACEPTAR vy los datos
quedaran almacenados correctamente

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente

> Merito Oposicion.- Permite ingresar los datos de cada persona segun
los resultados obtenidos en un concurso de Mérito y Oposicién de la
Upse. Muestra la siguiente Ventana:

**! Evaluacion de Personas Reclufadas

I s
_ a :

s Cancelar
Mostrar eliminados 5

ista Previa

DETALLE | PUNTAJE | ESTADOD

PASOS PARA INGRESAR DATOS DE UNA PERSONA
PARA CONCURO DE MERITO Y OPOSICION.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo, = Hue

Seleccionar la fecha de digitacion
3. Clic con el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcion Publicidad.
Dar doble clic con el B.I.M. sobre la opcion que desee utilizar.

N
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4. Clic con el B.l1.M. sobre el boton Buscar de la opcion Persona. Dar
doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

5. Clic con el B.I.M. sobre el boton Nuevo El para afiadir datos de
Meritos u Oposicion en cada lado respectivamente. (Realizar este
proceso hasta completar los datos respectivos de meritos u
Oposicidn).

6. El Estado es Activo por defecto.

= Evaluacion de Personas Reclutadas

30/01/2010 -

ESTHER TERESARDCA QUIRLMBAY

< Cancelar

| Y

MERITOS

DETALLE PUNT&JE ESTADOD

Clic con el B.1.M sobre el botén Guardar. '@ Guardar

Aparecera un mensaje “Desea grabar los cambios” y dar clic con el
B.I.M sobre el boton SI. Y los datos quedaran grabados
correctamente.

Proceso de grabacion

Desea grabar los cambios

Si I Mo |

» Seleccion del Personal.- Permite mostrar los datos de cada persona
con los resultados obtenidos en el concurso de merito u oposicion, para
realizar el proceso de seleccion segun calificacion més alta en la Upse.
Muestra la siguiente Ventana:

-* Seleccion de Personas Reclutadas

1/01 /20710 -
Guardar
I
[ ki)
A L f# ™y Enviar para
é_ ontrato

=

APELLIDOS ¥ NOMBRES SUM MERITOS SUM OPOSICION ESTADO

L 1
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PASOS PARA ALMACENAR LOS DATOS DE LAS PERSONAS
QUE VAN A PARTICIPAR EN LA SELECCION.

Clic con el B.1.M sobre el botén Nuevo. = e+

Seleccionar la fecha de digitacion

3. Clic con el B.I.M. sobre el botdén Buscar de la opcion Publicidad.
Dar doble clic con el B.1.M. sobre la opcion que desee utilizar.

4. Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por

meritos y oposicion, ademas la sumatoria total.

N

# Seleccidn de Personas Reclutadas

BIBLIOTECARIA E)
Seleccionar

[y Envian para (S8 5§ ista Previa
[EREA EEE

o N AlXE!

APELLIDOS Y NOMBRES SUM MERITOS | SUM OPOSICION | TOTAL PS
ROCA QUIRLMEBAY ESTHER TERESA 50.00 VoA
TUMBACD REYES ROSA ISABEL 43.00 a0 A

5. Clic con el B.I.M sobre el botén Guardar, . [l Guardar

6. Aparecera un mensaje “Desea guardar los cambios” y dar clic con
el B.1.M sobre el botdn SI.

Seleccionar Personal

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

5 I o |

7. Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic
con el B.I.M sobre el boton ACEPTAR vy los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH X

datos grabados exitosamente

Nota: recuerde que s6lo debe realizar este proceso luego del ingreso en
meritos y oposicion de todos los aspirantes, luego no podrd hacer
cambios.
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PASOS PARA SELECCIONAR A LA PERSONA SEGUN EL
PUNTAJE.

Clic con el B.I.LM. sobre el boton Buscar que se encuentra
adyacente a la opcion fecha. Dar doble clic con el B.I.M. sobre la
opcidn que desee utilizar.
Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por
meritos y oposicion, ademas la sumatoria total. _

Eﬁg Seleccionar

Clic con el B.I.M sobre el boton Seleccionar[ para
marcar como seleccionada a la persona con mayor puntaje.

Mostrara la siguiente ventana indicando la persona seleccionada.
(en caso de estar seleccionadas 2 personas quedarda en la
administracion llamar a los seleccionados para medir otros
parametros).

# Seleccidn de Personas Reclutadas

@ovan ~

BIBLIOTECARIAE)
u

[y Enviar para [WN S§ Vista Previa
[; confrato S
APELLIDOS Y NOMBRES SUM MERITOS |SUM OPOSICION|  TOTAL

ROCA QUIRUMBAY ESTHER TERESA 50.00 20.00
TUMBACO REYES ROSA 1SABEL 4300 7200

Clic con el B.1.M sobre el boton Guardar, . Guardar

Aparecera un mensaje “Desea guardar los cambios” y dar clic con
el B.1.M sobre el botdn SI.

Seleccionar Personal

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

Si I Mo |

Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic
con el B.I.M sobre el boton ACEPTAR vy los datos quedaran
almacenados.

Sistem_RRHH

datos grabados exitosamente
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PASOS PARA ENVIAR A LA PERSONA SELECCIONADA
PARA CONTRATO.

1. Clic con el B.l.M. sobre el boton Buscar que se encuentra
adyacente a la opcion fecha. Dar doble clic con el B.I.M. sobre la
opcion que desee utilizar.

2. Apareceran los datos de cada persona con su calificacion total por
meritos y oposicion, ademas la sumatoria total.

3. Clic con el B.I.M sobre el boton Enviar para contrato

Enviar para
contrato para enviar a la persona para contrato.

£ Seleccion de Personas Reclutadas

({2010 -

BIBLIOTECARIA [E) at
Seleccionar

L csuan eiminados £ Enviapar
| E Ll 1313 Frevia
[aRe | EE
S

APELLIDOS ¥ NOMBRES SUM MERITOS |SUM OPOSICION TOTAL [
1 [ROCA GUIRUMBAY ESTHER TERESA ] 3000 50.00 o VoA
2 TUMBACO REYES ROSA ISABEL 3000 43.00 oA

ESTADO

4. Aparecera un mensaje “Datos enviados correctamente”.

4+ MENU ADMINISTRACION.- Permite visualizar las opciones para realizar
los contratos de personal administrativos, como de docentes asi como también
se encuentra opciones de parametros necesarios para la realizacion de los
diferentes contratos que se realizan en la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena.

Consta de las siguientes opciones:

Contratos |

|"S Zontratos de Personal

#% | Contratos de Docentes

Generar Contratos

Sueldo Personal

Sueldo Docentes

Culminacion de Conkratos e

&nulacion de Contratos 3

Escala Docente

= QOpcion Contratos de Personal.- Permite ingresar los datos
correspondientes y necesarios de contratos del personal administrativo,
servicios generales y administrativo académico de la UPSE. Muestra la
siguiente Ventana:
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=, Contrato De Personal

e —

b2 F) ke

HORNESS. |

— — 25102005 | - 0/2005

CONSULTAR HISTORIA LABORAL

No. Cedula Tipo Trabaiador Fechalnicio | Fecha Final | Ests =

Cuininacion d Corit & Conuale " Hist Laboral

Pasos para realizar un contrato.

1. Clic con el B.1.M sobre el botéon Nuevo.

2. Seleccionar una persona haciendo clic sobre el boton “Buscar Persona”
Busca Persona

& Contrato De Personal

docente
OROZCO IGUASHIA WALTER ARMANDO
ORELLANA HIDALGO EDGAR ELOY
EST!

i &l TRRALA SORIEND PAD
ORRALA SORIA VICTOR MANUEL
ORAALA ASENCIO JAVIER LEONARDD

No, Cedula f 2 HALA EOCHEA PEDRO ALBERTD echa Final | Este =

ORRALA FLORES CARLOS ENH_\GUE | |

ORAALA PALACIOS OMAR ORLANDD
ORDOREZ VILLAD CARLOTA DEL ROCIO
ORAALA REYES ISRAEL FRENCISCO
ORELLANA MEDINA CARLOS

ORELLANA RIVADENEIRA ANGEL ALFREDO

| |

Cvinacion de Conte J|_f9w Corvto it Laboral

3. Luego se procede a llenar la informacion indicada seleccionando el
dato correspondiente para el contrato de persona a contratar, para ello
hacemos clic en el boton Buscar como mostramos en la siguiente

ventana
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= Contrato De Personal

OROZCO IGUASNIA WALTER ARMANDO

upsematRz  [RL) |UNIDAD DE PRODUCCION DE L E ML)

Escuela / Carrera.

| Mo.Cedua | Tipo Trabajado

—

Culminacién de Contr, Anula Contrato % Conrata " Hist. Laboral

4. Una Vez ingresado todos los datos hacemos Clic con el B.1.M sobre el

botén Guardar, . Guardar

5. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

- [ofx]

OROZCO IGUASNIA WALTER ARMA
e — T —
)

NDO
——
e e i
PERSOMAL UNIVERSITARID PROFESIONAL 1 “!
CONTRATO POR SUELDO DIRECTIVD “!
JORNADA COMPLETA %3
BIORNIESS. < ervidor del sector publico ——

= Contrato De Personal

; =
= . 2471072009 | R X

CONSUL datos grabados exitosamente ABORAL
| Mo.Cedua | Tipo Trabaiador | | Fechalnicio | Fecha Final | Este <]

Cninciin d Cort @ Corieio | Hit Labora

e SR— e B

En esta ventana podemos encontrar opciones como culminacion de
contratos y anulacion de contratos en la que detallaremos més adelante.

Boton Consulta Historia Laboral.- Este Boton nos permite visualizar la
historia laboral que una persona a realizado en la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena.
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%| Contrato De Personal

|UPSE MATRIZ

PERSONAL UMIMERSITARIO
|CONTRATO POR SUELDO
JORMADA COMPLETA

MBRNIESS. | G eryidor del sector publico

i)
L)
i)
|
Iu‘:!

Mo. Cedula Tipo Trabajador | Area | Cargo | Fechalricio | FechaFinal | Estz «
0E02913162 DIRECTIVD COORDINADOR UNIDAD DE PRACT COORDINADOR TECNICD 19/06/2009 | 19/06/2009 | J

DENZ313162 |DIRECTIVD UNIDAD DE PRODUCCION DE LA ESPROFESIONAL 1 2410/2003 | 241002009 A

Culminacion de Contr. Anula Contrata & Confrato ™ Hist. Laboral

Botdn Imprimir.- Este Boton nos permite visualizar un reporte previo a la

impresion segun la seleccion realizada (Impresion de contrato o Impresion
de historia laboral).

I"""” Erevis # Drsbite 2007 =Pt » |amtaciie .I

a3 LE0 K Pl @l AT <M

Prevew |

UNIVERSIDAD ESTATAL
"PENINSULA DE SANTA ELENA"

CONTRATO DE TRABAJO

En I ciudad de La Libestad 31 de agosto de 2009 comparecen par una parte o Sefior D8P, CANT
SOTO JAIME ENFIQUE JIMMY. en 72 cabdad de RECTOR de la Universidad Estatal Perineda 3¢ Santa Elena, o quitn i
Ie denomnmard sunplements “El Empleador®, ¥ por utra OROZOD J9UASHLA WALTER AEMANDO , por 1 propas
derechas, a quien se Je denominars implenente “E Trahajador”, para celehrar el siguiente contratn de trabago de
confrerrodad com las sipaentes cliusulas

PRIMERA - Oiyets del Costran: E| Empleadar contrats lor sericins bettor y personales  OROZC0 IGUASHIA
WALTER ARMANDO , para que labore en cedad de PROFESIONAL | en el drea de UNIDAD DE PRODUCCH
DE LA ESCUELA DE INFORMATICA de las oficmas de Ja Unvernidad Essatal Peninsula de Santa Elena, de

dad cim el blecido por la parie e a

El trabajador se compromete & complr bas leyes, reglamentos, Estabato Crganico de by Unmersidsd Estatal Pentnaula

i Ereciot & Orhlot 07 - [Pt 3 [ -
#| 4] 4 T ol AN e -8
P |
Ups
UHIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

HISTORIA LABORAL EN LA UNIVERSIDAD:
ING., OROZCO IGUASNLA WALTER ARMANDO

PRS- R TS TR S e TR R
CARGD: COODINADOR TEGHIGS

EECHA DE19IC10: NS EECHA DE CULMINACION: 3o
AREA_TEARAID: UNIDAD DE FRODUCCION DE LA ESCUELS DE INFORMA®
ARG PROFESIONAL 1

FECHA DEIMI10: e FECHA DE CULMINACION:
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Opcion Contratos de Docentes.- Permite ingresar los datos
correspondientes y necesarios de contratos del personal académico de la
UPSE. Muestra la siguiente Ventana:

= Contratos de Docentes

zoos1 L) TAMAYO TRIVINO JORGE FABRICIO
{TERCER NIVEL
—

— . ————— |
i)
TIEMFO PARCIAL
NOMBRAMIENTO DOCENTE ALKLILI o

TIEMPO COMPLETE 1 }ﬂ m

200
-

.
desuales — E__ [51,116.00

Carrera Materias Cursos Modalidad Haras Semanales +
INGENIERIA AGROPECUARIA  |METODOLOGIA DE LA INVESTIGACI 1.1 PRESENCIAL
INGENIERIA AGROPECUARIA DESARAOLLD AGRICOLA Y COMUNI 611 PRESEMCIAL
INGENIERIA AGROPECUARIA CULTIVOS TROPICALES 411 PRESEMCIAL

Total de Horas

——

Cuirinaciin de corteto | Anuia Contalo EIm

E—

En el proceso de ingreso de datos de contratos de docentes es muy similar
al ingreso de datos de contratos de personal con la diferencia que primero
se debe seleccionar el periodo académico, tal como se muestra en la
siguiente ventana.

= Contratos de Docentes

N
Biisqueda de Periodo Academico

 |Walor_Tesxto

| Correlativo i;gidjggii\fglg[ Texto
| 021 | 2002
|2002-2

20031

| 2003-2

2004-1

20042
120051
20052

|06 | 2006-1
-2 20062
2006-3

3 :ZUD?-‘.I Semanales +|
|2007-2
20081

- e —
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* Una Vez ingresado todos los datos hacemos Clic con el B.I.M sobre el

botén Guardar. .

H Guardar

= Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con el
B.1.M sobre el boton ACEPTAR vy los datos quedaran almacenados.

Sistem,_RRHH X

datos grabados exitosamente

Impresion De Un Contrato De Docentes

1.

2.

Dar clic con el B.1.M sobre el botén Periodo Lectivo.

Clic con el B.ILM sobre el boton “Buscar Persona”. Y luego
seleccionamos o buscamos el nombre de la persona a quien vamos a
imprimir el contrato

Clic en B.I.M sobre el boton “Consultar” para cargar los datos del
docente a consultar.

Clic en el Boton Imprimir, este botdn nos permite visualizar un reporte
previo a la impresion de contratos a docentes.

u
UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA
Creaciin: Ley Ny 110 RO, Ny 266 {Suplemento) 1095-07-22
CONTRATO INTERNO DE SERVICIOS

PRIMERA: OBJETIVO DEL CONTRATO:

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena representada por el DIP. CANDELL SOTO JAIME
ENRIQUE JIMMY | en su calidad de Rector, a quien se le denominara "El Empleador”, v por otra a la
ZAMBRANO DELGADO VERONICA MABEL | portador de la Cedula de Identidad # 0917013708 , a quien s
le dominara "El Contratada", por sus propios derechos, conviene en celebrar el presente contrato de trabayo al
tenor de las siguientes cldausulas

El empleador contrata los servicios docentes de la ZAMBRANO DELGADO VERONICA MABEL,
para que labore en calidad de profesor con la carga horaria asignada por el Empleador en las sigwentes

asiganturas
CARRERA /ESCUELA MATERIAS CURSO
COMUIC ACION S0CLAL EXPRESION ORAL ¥ ESCRITA. 112
COMIIC AGIONS0FTAL DISEH0 T DLAGEAMACION DE MED0S MPRES 05 1
COMIIC ARION S0RLAL DIEHO ¥ DLAGEAMACION DE MED0S MPRES 03 3
COMUMICACION SOCTAL DIENO ¥ DLAGEAMA 10N DE MED0S IMPRES0S 33

SEGUNDA: REMUNERACION:

El empleador pagara el valor de HUEVE CON TREINTA ¥ SEIS CENTAVOS en délares americanos ( 8,36 ) por
hora-clase dictada de sesenta minutos, previo informe ermtido por la escuela o carrera. El Contratado percibird la
remmuneracion correspondiente a nimero de horas clases dictadas
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» Generacion De Contratos.- Esta Opcion del mend contrato permite
realizar todos los contratos de docentes de forma secuencial. Tal como se
muestra en la siguiente ventana.

& Generacion de aDocentes

¥
H

MoRiea| Mo Cadids Hecmbae il Diocents

ITOETSS  LUSCACABRERA DSWALDD ARTURD
91016131 BALON RAMDS ISADEL DELAOCK
CRUZ RAMALZ ALICA VILMA
CRUZ RAMREZ RITA SECURDINA
CHRIROGA ALRAN HECTOR EDISADD
CHETEES  GOMZALEZ FEVES SRS DOLORES
CHECSAT  HERFIERA BEUNE TT GERSADO ARTORID
IT12877E7  CUENCA ZAMBRAND MAYRA MAGALY
O0TOEMZ  HERAERA BRUNETT HECTOR ANTONID
WNATHIS  MENDOZA TARADD ARRALDO EFREM
@12 MOSCUERA SORLAND GERMAN LUIS
CHVSTIES REMAVIOES BEMITES VEROMICA JANE T
TanayT) TANEID JCRGE FABRICID
GOMZABT MENDEZ GALD XAMER
GUIRACOCHA FREIRE DELLA GINVA,
MUROZ SUAREZ AMEADEI0 AAMON
RODRAGUEZ GUIMIELD
GARCLA FEANOEA MARGOT MEACEDES
SAN ANDAES RESTRERD CARLDS ENAIGU
MEIRA ALCTVER ANTOMID LLDEMEH
QRRALA BOABOA KESTOR ALEERTD
SORLAND ZAMBRAND JOSE HUMBERTD
DROUET VILLAMAR CRAIDUL IGRACID
PANCHANA VERA CAALODS ALBERTD
CARVAWL ORRALA FAUSTO ALFREDO
BRIONES FUENTES IGNACID NENELED
SANCHEZ SANTOS IFMA NORALMA

215 o 1 | | o o S

k- EPIENEITY

Nota: Los generacion de Contratos en forma colectiva se realiza después
de haber realizado los contratos de personal Administrativo y de servicios
generales.

= Opcibdn Sueldos.- Esta ventana nos permite ingresar los salarios segun sea
el cargo, tanto de docentes como de personal.

Salarios

Sueldo Dacentes

DOCENTE AflD ACADEMIC [{R,)

NOMBRAMIENTO DEFINITI ‘1!!

TIEMPO COMPLETO 1 ‘1!!

Motivo Contrata Tipo Contrato Escala Sueldo
[DOCENTE &R0 ACADEMICO_JNOMBRAMIENTO DEFINITIVO TIEMPO COMPLETO 1 1200.00 %
DOCENTE ANOACADEMICO  |NOMBRAMIENTO DOCENTE PRINCIPAL  TIEMPO COMPLETO 1 1200.00 4
DOCENTE AfI0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE AGREGADO | TIEMPO COMPLETO 1 1200.004
DOCENTE 40 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE AUXULIAR | TIEMPO COMPLETO 1 1200.00%
DOCENTE ARO ACADEMICO | NOMBRAMIENTO PROVISIONAL TIEMPO COMPLETO 1 [1200.00%
DOCENTE AfI0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DEFINITIVO TIEMPO COMPLETO 2 | 800.00%
DOCENTE 40 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE PRINCIPAL | TIEMPO COMPLETO 2 | 800.00%
DOCENTE AR0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE AGREGADO | TIEMPO COMPLETO 2 | 800.00%
DOCENTE AfI0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE AURLILIAR | TIEMPO COMPLETO 2 | 800.004
DOCENTE A0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO PROVISIONAL TIEMPO COMPLETO 2 | 800.00%
DOCENTE Afl0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DEFINITIVO TIEMPO PARCIAL 1 500.00%
DOCENTE AfI0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE PRINCIPAL | TIEMPO PARCIAL 1 500.00%
DOCENTE 4f0 ACADEMICO | NOMBRAMIENTO DOCENTE AGREGADD | TIEMPO PARCIALT | 600.00%

FAEELTE GFI ARAREL IR AR IRE AL IE AT RAEERTE AR AR TIE R R

Nuewo Guardar Cancelar Carsultar

Salarios

Suslin Doertes T Sueldo Personal
TECNICO A 4L
Moo

e —

Sueldo
1 DIRECTOR 160000 3
PROFESIONAL 1 76200 %
PROFESOR ASESOR 1300.00 3
570.00 §
TECN\EU E-ESC. INFORMATICA £20.00 %
COORDINADDR ACADEMICO 1200.00 3
COORDINADOR ADMINISTRATIVO BEO.00
EDDHD\NADDH TECNICO BB0.00 §
| 9 TECWICO DOCEMTE "{* £00.00 §
ASISTENTE ADMINISTRATIVO A 435.00 %
AURILIAR ADMINISTRATIVD 47000 %
AURILIAR DE SERVICIOS "4 44500
32000

Hugvo Guardar Cancelar Consutar
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Pasos para registrar un sueldo (Sueldo de Docentes).-

1. Dar clic con el B.I.M sobre el botén Nuevo.

2. Clic con el B.1.M sobre el botén “Buscar”. E

3. Doble Clic en el dato seleccionado o buscado. Y asi sucesivamente
hasta completar todos los datos requeridos en el formulario.

4. Clic en B.1.M sobre el boton “Guardar” para que los datos queden
almacenados en la base de datos del sistema.

Nota: Para modificar algun dato, se procede a dar Doble clic sobre
cualquier dato a modificar donde se cargaran los datos en los casilleros,
luego de hacer los cambios respectivo presionamos el botén “Guardar”.

Opcidén culminacion de Contratos.- Esta ventana nos permite realizar la
culminacion de contratos tanto de docentes como de personal que ha sido
contratada por la Universidad.

Conkratos |

#%  Contratos de Personal

#%  Contratos de Docentes

Generar Contratos

Sueldo Personal

Sueldo Docentes

Culminacion de Contratos — » Personal

Anulacion de Contratos 3 Docentes

Escala Docente

Culminacién de Contratos de Personal Individual

En esta ventana podemos realizar la culminacion de contratos de personal
en forma individual o en forma colectiva.

=, Culminacion de Contrato del Personal Liniversitario |:||§”2|
( INDIVIDUAL T COLECTIVA 1

CULMINACION DE CONTRATOS
- |

OROZCO IGUASNIA WALTER ARMANDOD L‘L!

) TERMINACION DE CONTRATO _ Ll!

e —
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Pasos para realizar la culminacion de Contratos de Personal
(Individual)

1. Dar clic con el B.I.M sobre el botén Nuevo.

2. Seleccionamos un rango de fecha en el cual se seleccionaran en forma
automatica el contrato para su posterior culminacion.

3. Clic con el B.I.M sobre el boton “Buscar” “Apellido y Nombre del
Docente” E para seleccionar el nombre de la persona contratada.

4. Clic con el B.1.M sobre el botén “Buscar” “Motivo de culminacion”

E, para seleccionar el motivo sobre el cual se culmina el contrato.
5. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Aceptar” para guardar los cambios
realizado a ese contrato seleccionado.

& Culminacion de Contrato del Personal Universitario |:||§|rz|

INDIVIDUAL COLECTIVA

CULMINACION DE CONTRATOS

14/01/2009 = 14/10/2009 |

UPSE MATRIZ L, |
TERMINACION DE CONTRATO L]

o ————

e —

Pasos para realizar la culminacion de Contratos de Personal (Colectiva)

1. Dar clic con el B.I.M sobre el boton Nuevo.

2. Clic con el B.I.LM sobre el parametro el necesitamos realizar el
contrato, la mismas que pueden ser por localidad, Segun el motivo de
contrato, tipo de contrato, por area de trabajo o por el cargo.

3. Seleccionamos un rango de fecha en el cual se seleccionaran en forma
automatica aquellos contratos para su posterior culminacion.

4. Clic con el B.1.M sobre el botdn “Buscar” “Parametro Buscado” E
para seleccionar el grupo de personas segun el parametro seleccionado
en el paso 2.

5. Clic con el B.I.M sobre el boton “Buscar” “Motivo de culminacion”
E, para seleccionar el motivo sobre el cual se culmina el contrato

6. Clic con el B.l.M. sobre el boton “Aceptar” para guardar los cambios
realizado al grupo de contrato seleccionado.
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Culminacion de Contratos de Docentes (Individual)

En esta ventana podemaos realizar la culminacion de contratos de
DOCENTES, en forma individual o en forma colectiva.

=, Culminacion de Contratos a Docentes

—

INDIVIDUAL COLECTIWA

CULMINACION DE CONTRATOS
i

HEREDIA SANDOYAL LUIS ALFONSO Iu‘!!

TERMINACION DE COMTRATO L

Pasos para realizar la culminacion de Docentes (Individual)

1. Dar clic con el B.I.M sobre el botén Nuevo.

2. Clic con el B.I1.M. sobre el boton “Buscar” “Periodo Académico”, para
seleccionar el afio académico en el cual se va a buscar el contrato del
docente.

3. Clic con el B.I.M sobre el boton “Buscar” “Apellido y Nombre del
Docente” E para seleccionar el nombre del Docente contratado.

4. Clic con el B.1.M sobre el boton “Buscar” “Motivo de culminacion”
E, para seleccionar el motivo sobre el cual se culmina el contrato.

5. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Aceptar” para guardar los cambios
realizado al contrato seleccionado.

& Culminacion de Contratos a Docentes
1 INDIDUAL T

L

ACADEMICO
| TERMIMACION DE CONTRATO
s — —

__.__....E---"""‘

= - e —

Pasos para realizar la culminacion de Docentes (Colectiva)

1. Dar clic con el B.I.M sobre el boton Nuevo.
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2. Clic con el B.I.M sobre el parametro el necesitamos realizar el
contrato, la mismas que pueden ser por localidad, Segun el motivo de
contrato, tipo de contrato, por area de trabajo o por el cargo.

3. Clic con el B.I1.M. sobre el botdn “Buscar” “Periodo Académico”, para
seleccionar el ano académico en el cual se va a buscar el contrato del
docente.

4. Clic con el B.1.M sobre el botdn “Buscar” “Parametro Buscado” E
para seleccionar el grupo de personas segun el pardmetro seleccionado
en el paso 2.

5. Clic con el B.I.M sobre el boton “Buscar” “Motivo de culminacion”
E, para seleccionar el motivo sobre el cual se culmina el contrato

6. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Aceptar” para guardar los cambios
realizado al grupo de contrato seleccionado.

Opcion Anulacion de Contratos.- Esta ventana nos permite realizar la
Anulacién de contratos tanto de docentes como de personal que ha sido
ingresadas al sistema en forma errada.

| Conkratos

#% | Contratos de Persanal
#% | Cantratos de Docentes

Gaenerar Contratos

Sueldo Personal

Sueldo Docentes

Culminacion de Contratos — »

Anulacion de Contratos » Personal

Escala Docente Docentes

Anulacion de Contratos de Personal

En esta ventana podemos realizar la culminacion de contratos de personal
en forma individual.

& Anulacion de Contrato
-

Docentes Personal

OROZCO IGUASNIA WALTER ARMANDO

8 Conzulta -- =
= — e
e - =

e —

UPSE MATRIZ DEPARTAMENTO DE BIENESTAR
PERSONAL UNIVERSITARIO PROFESIOMNAL 1
CONTRATO POR SUELDD DIRECTIVO

e ———

15/09/2003 = 15/09/2003 < $762.00
— . ——————

e ———
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Pasos para realizar la Anulacion de Contratos de Personal
1. Dar clic con el B.1.M sobre el boton Nuevo.

2. Seleccionamos un rango de fecha en el cual se seleccionaran en forma
automatica el contrato para su posterior culminacion

3. Clic con el B.I.M sobre el botdn “Consultar” “Apellido y Nombre de la
Persona” E para seleccionar el nombre de la persona contratada.

4. Clic con el B.I.M. sobre el botén “Anular Contrato” para guardar los
cambios realizado a ese contrato seleccionado.

w. Anulacion de Contrato

Docentes Persanal

0, HEREDIA SANDOVAL LUIS ALFONSO

= Eonsult e —— e ——

UPSE MATRIZ DOCENTE
DOCEMTE AHO ACADEMICO PROFESOR
CONTRATO POR HORAS ACADEMICO

e ———

01/03/2009 01/02/2010 $3,36 $3.043 60
— e S

Pasos para realizar la Anulacion de Docentes (Individual)

1. Dar clic con el B.I.M sobre el botén Nuevo.

2. Clic con el B.1.M. sobre el botén “Buscar” “Periodo Académico”, para
seleccionar el afio académico en el cual se va a buscar el contrato del
docente.

3. Clic con el B.1.M sobre el boton “Consultar” “Apellido y Nombre del
Docente” E para seleccionar el nombre del Docente contratado.

4. Clic con el B.I.M. sobre el botdén “Anular Contrato” para guardar los
cambios realizado al contrato seleccionado.

4+ MENU ADMINISTRACION.- Permite visualizar las opciones para el
ingreso de los datos de las actividades que realiza, recibe o tienen que ver con
las personas contratadas por la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Consta de las siguientes opciones:

= Registro de Aportacion al IESS.- Permite ingresar los datos de las
aportaciones disponibles de la Tabla del IESS para ser asignadas
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posteriormente a los trabajadores de la Upse de acuerdo a un tiempo
determinado. Muestra la siguiente Ventana:

=

& Aportacion al less

Trabajador'a amparada por el codigo del Trabajo

_/':-.
- > |

Dar un clic con B.I1.M. sobre el boton Nuevo.

Digitar los datos correspondientes a la tabla del IESS (Afiliacion,
Salario Basico, Aporte Personal, Patronal, etc.)

Dar un clic con el B.LLM. en Guardar, aparecerd un mensaje de
confirmacidn, dar clic con el B.I.M. en “SI”.

Asignacion de Aportaciones al |ESS

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con
el B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistem_RRHH 3

datos grabados exitasamente

Registro de Aportacion establecida por Fechas.- Permite asignar un tipo
de aportacion al IESS vigente por un periodo determinado desde una fecha
inicio hasta una fecha fin en la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

& APORTACIONES POR FECHAS PARA ROL DE PAGOS

Servidor del zector publica

26122008 >

‘A .
e G = i
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Dar un clic con B.I1.M. sobre el boton Nuevo.

2. Dar un clic con el B.I.M. sobre el botdon Buscar de la opcion tipo de
aportacion, en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M.
sobre el tipo de aportacion a utilizar.

Busqueda Seleccionada

Afiliacion zalario bas | aporte pers | aporte pabr | alectivo asioe *

$ 200,00 $9.35 $11.15 2007

Trabajador/a amparada por el codigo del Trabajo
Servidor del sector publico $ 200,00 $11.25 $11.15 2007 A
Mo Afiliado 4000 $0.00 $0.00 2007 b

« | v

3. Digitar el porcentaje (%) de la opcion célculo, que especifica el
porcentaje que se le va a calcular del sueldo que recibe.

4. Digitar la fecha desde y la fecha hasta donde regira esta asignacion.

Dar un clic con el B.LLM. en Guardar, aparecera un mensaje de

confirmacion, dar clic con el B.1.M. en “SI”.

o

Asignacion de Aportaciones por fecha [

‘:!/ iDesea guardar los cambios?

Si | Mo |

6. Aparecerd un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con
el B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Sistem_RRHH =3

datos grabados exitosamente

Registro de Porcentajes de Fondos de Reserva.- Permite ingresar los
datos de una persona aspirante a trabajar en la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:

& PORCENTAJE DE FONDOS DE RESERVA

0

12020010
— =
H" : - [ Mostrar todo

163



=

> w

Dar un clic con B.I1.M. sobre el boton Nuevo.

Digitar el porcentaje de calculo (%) correspondiente al valor sobre el
cual se realizaran los calculos del monto total de ingresos para los
fondos de reserva del trabajador.

Digitar la fecha de inicio y la fecha fin

Dar un clic con el B.LLM. en Guardar, aparecerd un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.1.M. en “SI”.

Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con
el B.1.M sobre el botén ACEPTAR y los datos quedaran almacenados.

Asignacion de Porcentaje FR |55

Sistem_RRHH X

\.‘:) iDesea guardar los cambios? dakos grabados exitosamente

1w |

Registro de Definicion de Roles.- Permite ingresar los datos de los roles
de pagos mensuales, décimos tercero y cuarta remuneracion, como
también procesar los roles de pago en la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:

= DEFINICION DE ROLES DE PAGO

&

e e e———— —

fecha desd | fecha hast descripcion pagado | Fecha Digit| estado def |tipo rol
26412/2008 | 25/01/2009 ROL DE EMERD 2003 12/04/2009 & RPk
26/01/2009 | 25/02/2009 ROL DE FEERERQ 2009 23/04/2009 & Rk
26/02/2009 | 25/03/2009 ROL DE MARZO 2009 27/05/2009 |4 RP
26/03/2009 | 25/04/2009 ROL DE ABRIL 2009 10/06/2009 |4 RP
26/04,/2009  25/05/2009 ROL DE MaY'0 2009 10/06/2009 | & RPH
26/05/2003 25/06/2009 ROL DE JUNID 2009 10/06/2009 & RPk
26/06,/2003 | 25/07/2009 ROL DE JULIO 2009 10/06/2009 & RPH
26/07/2003 | 25/08/2009 ROL DE AGOSTO 2009 28/07/2009 & RPk
15/03/2009 15/03/2009 ROL DECIMO CUARTA REMUNERACION 2009 15/03/2009 & RFD
15/12/2009 15/12/2009 ROL DECIMO TERCERS REMUNERACION 2009 15412/2009 & RPD
26/08/2009 | 25/09/2009 ROL DE SEPTIEMERE 2009 26/08/2009 & RP
2E/09/2009 | 25M10/2009 ROL DE OCTUBRE 2009 26/08/2009 & RPH
26/10/2003 | 25/11/2009 ROL DE NOVIEMERE 2003 26/08/2009 & RPH
26411/2009 | 251242009 ROL DE DICIEMBRE 2009 26/08/2009 & RPH
26412/2009 | 25/01/2010 ROL DE EMERD 2010 26/08/2009 & RPk
26/01/2010 | 25/02/2010 ROL DE FEBRERD 2010 10410/2009 & Rk
26/02/2010 | 25/03/2010 ROL DE MARZO 2010 10410/2010 &
26/03/2010 | 25/04/2010 ROL DE ABRIL 2010 14/10/2010 & RPH

4

B U 1 i U U AR U

-

———

Dar un clic con B.1.M. sobre el botdn Nuevo.

Digitar la fecha desde y la fecha hasta donde sera el corte de cada
mes.

Digitar la descripcion como por ejemplo “ROL DE MARZO DEL
20107, el campo pagado sera automaticamente llenado cuando un rol
sea procesado.
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Digitar la fecha en que ingreso este registro es decir la fecha actual.

El estado es automatico, y luego digitar con mayulsculas RPM para
roles de pagos mensuales y RPD para roles de décimo tercera y cuarta
remuneracion.

Dar un clic con el B.LLM. en Guardar, aparecera un mensaje de
confirmacion, dar clic con el B.1.M. en “SI”.

Proceso de grabacion

Desea grabar los cambios

Si | Mo |

Aparecera un mensaje “Datos grabados exitosamente” y dar clic con
el B.1.M sobre el boton ACEPTAR vy los datos quedaran almacenados.

Sistemn_RRHH

datos grabados exitosarments

PASOS PARA PROCESAR UN ROL DE PAGOS.

1.

4.

Dar doble clic con el B.I.M. sobre la descripcion del rol que desea
procesar. Aparecera la siguiente ventana:

Procesar Rol de Pagos

\?/I iDesea procesar el rol de pagos?

I

Dar un clic con el B.I.M. sobre el botdén SI para continuar con el
proceso del rol o en NO si no esta segura del proceso del rol.

Si da un clic en la opcion “SI” aparecera una ventana donde tendra dos
opciones la primera “Iniciar Proceso del Rol” para iniciar a procesar el
rol de pagos de todos los trabajadores de la Upse, y la otra opcion
“Salir” si no esta seguro(a) del procesamiento.

ROL DE PAGOS GENERADO

Luego se tendrd que esperar varios minutos para que termine el
proceso, durante este proceso por favor no cancelar ni salir de la
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ventana y esperar con paciencia que dependiendo de la informacién a
procesar demorard un tiempo considerable. Cuando esta procesando la
barra avanzara hasta que complete el 100% y se activen las opciones

ROL DE PAGOS GENERADO

5. Cuando termina el procesa, aparecera una ventana con el mensaje “Los
Datos se procesaron correctamente.” y luego dar clic con el B.I.M.
sobre la el botdn Aceptar de la ventana activa.

Sistem_RRHH

Los Dakos se Procesaron Correctamente, .

Nota: Los datos se almacenaran y ya no podra acceder a procesar
nuevamente ese rol. Si vuelve a dar doble clic izquierdo le aparecera
un mensaje y luego clic izquierdo en Aceptar.

Sistem_RRHH

Este ROL va ha sido procesado.. Consulte al Administradaor

PASOS PARA ELIMINAR LOS REGISTROS DE UN ROL DE
PAGOS PROCESADO.

1. Dar doble clic con el B.I.M. sobre el estado del rol que desea eliminar.
Aparecera la siguiente ventana:

Procesar Eliminar Rol de Pagos

‘:\.’) iDesea eliminar el rol de pagos?

Si | Mo |

2. Dar unclic con el B.I1.M. sobre la opcion “SI” para eliminar el Rol o en
“No” si no esta seguro de eliminarlo. Luego el registro estara
nuevamente disponible para su procesamiento y con estado activo los
Unicos que no apareceran serén los detalles de este rol.
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&, DEFINICION DE ROLES DE PAGO

fecha desd | fecha hast descripcion pagado| Fecha Digit
26/01/2009 \ROL DE ENERD 2009 12/04/2009 &
26/0N/2009 25/02/2003 ROL DE FEBRERO 2009 23/04/2009 A
26/02/2009 | 25/03/2009 ROL DE MARZO 2009 27/05/2009 &
26/03/2009 | 26/04/2009 \ROL DE ABRIL 2009 10/06/2009 &
26/04/2009 25/05/2009 ROL DE MaY0 2009 10/06/2009 A
26/05/2009 | 26/08/2009 ROL DE JUNIO 2003 10/06/2009 &
26/0B/2009 25/07/2003 ROL DE JULIO 2003 10/06/2009 A
26/07/2009 | 25/08/2003 ROL DE AGOSTO 2009 26/07/2009 &
15/03/2009 15/03/2009 ROL DECIMO CUARTA REMUNERACION 2009 16/03/2009 &
15/12/2009 15/12/2009 ROL DECIMO TERCERA REMUNERACION 2009 15/12/2009 A
26/08/2009 | 25/03/2009 ROL DE SEFTIEMBRE 2003
26/03/2009 25/10/2003 ROL DE OCTUBRE 2003
26/10/2009 | 25/11/2009 ROL DE NOVIEMBRE 2009
26/11/2009 25/12/2003 ROL DE DICIEMBRE 2009
26/12/2009 25/01/2010 'ROL DE ENERD 2070
260142010 | 26/02/2010 \ROL DE FEBRERD 2010
26/02/2070 25/03/20 |ROL DE MARZD 2M0
26/03/2010 | 26/04/2010 ROL DE ABRIL 2010

26/08/2009 |4
26/08/2009 | A
26/08/2009 |4
26/08/2009 | &
26/08/2009 &
1041072009 |4
101072010 |4
141072010 |4

A U 3 i (R A IR IR

_ ,
o [ G , .

Registro de Haber — Descuentos.- Permite ingresar los datos a tomar en
cuenta al momento de procesar el rol de pagos como son los ingresos o
descuentos del trabajador de la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

& HABER - DESCUENTOS AL PERSONAL

* INGRESOS DESCUENTOS
INGRESOS

codigo | abreviatura nombre

HB-0011 BN BONO HAYIDERID

HB-0012 HE HORAS EXTRAS

HB-0013 SUELDO SUELDO

HB-0014 T.INGRESO0S TOTAL IMGRES0S

HB-0015 T.RECIBIR  TOTAL RECIEIR

HB-0018 FD FONDOS DE RESERWA

HB-0013 DTR DECIMO TERCERA REMUNERACION
HB-0020 DCR DECIMO CUARTA REMUNERACION

BO BONOS

= =

EUCUESIER KR R EARR
A e
.
EURUEE S K (i e
U (e

e =i i

PASOS PARA INGRESAR UN HABER-DESCUENTO.

ok~

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Nuevo”.

Clic con el B.I.M. sobre el botén de Opcion “Ingresos” o en
“Egresos”.

Clic con el B.1.M. sobre el boton Buscar, luego doble clic con
el B.I.M. sobre la opcion de Ingresos o Egresos que desea
utilizar.

El codigo no digite.

Digitar la abreviatura, luego el nombre del haber-descuento y
activar la casilla de verificacion visible.

Luego digite el orden en que desee que aparezca el haber-
descuento en el rol de pagos (debe digitar entre 2 y 5 incluidos).
Finalmente clic con el B.1.M. en guardar.
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= Registro de Faltas, Atrasos y Permisos.- Permite ingresar los datos de
faltas, atrasos y permisos de una persona que trabaja en la Upse. Muestra
la siguiente Ventana:

N

5.

& Control al Personal

Control de Administracion de Personal

Intormacion General de Conftrol

[ Ho dusticada | B9

Dar un clic con B.I.M. sobre el boton Nuevo.

Seleccionar el nombre completo de la persona.

Dar un clic con el B.1.M. sobre el boton buscar de la opcidn “Apellidos
y nombres del trabajador” aparece una ventana y dar doble clic con el
B.1.M. sobre el nombre de la persona.

Seleccione el control del Personal dando un clic con el B.1.M. sobre el
botdn buscar de la opcion “Control de Personal”, luego dar doble clic
con el B. .M. sobre el control a utilizar.

Dar un clic con el B.I1.M. en Guardar.

PASOS PARA CONSULTAR Y MODIFICAR.

1.

Control de Admlnlstraclon de Personal

OROZOO IGUASHIA WALTER ARMANDO

— E

Informacion G alml‘:ll da Control

Seleccionar el nombre completo de la persona, dando clic con el
B.I.M. sobre el boton buscar de la opcidén “Apellidos y nombres del
trabajador”. Aparece una ventana y dar doble clic con el B.l.M. sobre
el nombre de la persona.
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2.

4.

Seleccione el control del Personal dando un clic con el B.l1.M. sobre el
boton buscar de la opcion “Control de Personal”, luego dar doble clic
con el B. .M. sobre el tipo de control a utilizar.

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Consultar” y apareceran los
datos en la parte inferior. Si se desea modificar, justificar una falta o
atraso, dar doble clic con el B.I.M. sobre el registro de los datos a
modificar, en la parte superior apareceran los datos, dar un clic con el
B.I.LM. sobre la casilla de verificacion llamada “Justificada” para
justificar una falta o atraso. Y puede digitar una observacion
referencial.

Dar un clic con el B.I.M. en Guardar.

= Registro de Prestamos.- Permite ingresar los prestamos realizados por los
trabajadores de la Upse. Muestra la siguiente Ventana:

. PRESTAMOS AL PERSONAL

Calcular

fecha paga | Saldo Inicial Intereses Cucta Mensual | Amortizacion | Saldo Final | Pagado

A

PASOS PARA CREAR UN NUEVO PRESTAMO.

1.

2.

3.

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Nuevo” de la opcion
Préstamo.

Digitar la fecha en que se realiza el préstamo de la opcion “Fecha
Digitacion”.

Seleccionar la persona a quién se le va a realizar el préstamo dando un
clic con el B.I.LM. sobre el boton Buscar de la opcién “Buscar
Persona”, en la ventana que aparece dar doble clic izquierdo sobre el
nombre de la persona que desea utilizar.

Seleccionar el tipo de préstamo que se va a realizar dando un clic con
el B.I.M. sobre el botén Buscar de la opcion “Tipo de Préstamos”, en
la ventana que aparece dar doble clic izquierdo sobre el Tipo de
Préstamo que desea utilizar.
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5. Digitar el monto del préstamo en el cuadro de texto de la opcion
“Monto” y pulsar Enter, luego digitar el interés del préstamo en el
cuadro de texto de la opcidn “Interés” y pulsar Enter. Luego Digitar el
namero de cuotas del préstamo en el cuadro de texto de la opcion

“Cuotas” y pulsar Enter.

6. Si desea ingresar los datos del Préstamo digitelos. Si desea que el
sistema calcule automaticamente clic con el B.l.M. sobre el boton

Calcular.

& PRESTAMOS AL PERSONAL

\WALTER ARMANDO OROZCO IGUASNIA
|PRESTAMDS OUIRDGRAFARIDS
| 1500

1212
| 162604

[ 14

Saldo Inicial | Intereses | Cuota Mensual | Amoitizacion | Saldo Final | Panado

| fecha pago |
0242070
02/06/2010

ol

02/06/2010
02/07/2010
02/08/2010
02/09/2010
02/10/2010
02/11/2010
02n12/2010
02/01/2011
02/02/2011
02/03/2011
3 | zas20nt
| nassiz0nt
02/06/2011

W

oo

_D‘I:.oIoo

EEE
]

o=

o

S oot PR e

150001
1,406.29
131283
1217.82
112185
10241
92699
828,08
72818
627.26
52533
2%
31836
71330
107.19

1815
1421
1328
1230
11.33

1035,
936
836
735

534
531
427
3z
215

1.08]

113.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27
108.27

|t2/03200 -

94.08
=01
9597
%54
9752
9891

ECED|

10032

101.93

102,96

10400

105.05

108,12

107.19]

1,406.88
131282
121781
112184
102430
926,95
82807
72816
627,24
525,31
223
83
21330
107.18
0

e e

Calcular

7. Luego en el Spread (Hoja similar a la de Excel) puede modificar los

datos segun el tipo de préstamo que esta realizando.
Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Guardar”.
Aparecera un mensaje como se muestra a continuacion y dar un clic

© o

izquierdo en el botdn “SI”.

Guardar Datos

\ ? ) iDesea guardar los cambios?

10. Aparecera un mensaje y dar un clic en Aceptar.

Sistemn_RRHH

Prestamao Mo.: 1 quardado exitosamente.
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PASOS PARA BUSCAR Y MODIFICAR UN PRESTAMO.

1.
2.

3.
4.
5

6.

Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar” de la opcion
Préstamo.

En la ventana que aparece dar doble clic izquierdo sobre el nombre de
la persona que busca para modificar el préstamo.

Apareceran los datos en la ventana y luego podrd modificarlos,
teniendo en cuenta que después del segundo descuento en el rol de
pagos no podra realizar modificaciones a mas de las fechas de pago.
Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Guardar”.

Aparecera un mensaje ¢Desea guardar los cambios? y dar un clic
izquierdo en el boton “Sl1”.

Aparecera un mensaje y dar un clic en Aceptar.

Registro de Roles de Pago.- Permite ingresar los haber-descuento de una
persona en forma manual cuando en la definicion de los haberes-descuento
estén disponibles del Sistema RRHH de la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:

=, ROLES DE PAGQO

| Walor | Cantidad | Vishle | Manual | Estado
[ |

T
= I
T I
= I
T I
= [
= I
= [
= =
= I
= I
T I
= I
T I
= [
= I
[ =

PASOS PARA INGRESAR UN HABER-DESCUENTO EN FORMA
MANUAL.

1.

Seleccionar el rol de pagos al cual se afiadira el haber-descuento, clic
con el B.I.M. sobre el boton Buscar de la opcién “Buscar Rol”, en la
ventana que aparece dar doble clic izquierdo sobre el nombre del Rol
que desea utilizar.

Seleccionar el Tipo de Haber-descuento, dando un clic izquierdo sobre
ingresos o egresos segun el tipo de Haber-descuento a utilizar,
Seleccionar el Haber-descuento, dando un clic con el B.I.M. sobre el
botén Buscar de la opcidn “Buscar Haber”, en la ventana que aparece
dar doble clic izquierdo sobre el nombre del haber-descuento que
desea utilizar.
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4. Luego en el Spread (Hoja similar a la de Excel) puede ingresar los
datos de valor que es el total del ingreso y luego la cantidad, segun el
tipo de haber-descuento que esta realizando.

ROL DE ABRIL 0
HORAS EXTRAS
—

1 Aipelidos y Nomtae:
ACDSTA LOZAND NESTORVICENTE

AGLIRRE SUARES TANMNLS EARINS

3

1
2
1 ALAVA CABRERA MELLEN JOHBNMA
4 ALHAM M VARET ALEXIS SULEMA

5 ALCIVSR Sa1 05 JORGE GERMIS

6 ALDAS AOMERD MIGLIEL ANGEL

7 ALEJANDRO LINDAD CAROLS ANNAEELL
0 ALELSHIND LINDAD MARI FERNONDS
4 ALEIAMDRD REVES FELL: TEODORD

10 ALMEEDA BRIDNES =AVIER ANTONID

11 ALVAREZ DOMINGUEZ CRISTIAN PALL
12 ALVAREZ LOOR ANGEL ALAMIA

13 AMDRADE RUC CARLOS EUFREDD

14 ANGEL REYES CECIREL EUSENIA

15 | AQUIND CAICHE PECAD ADDON

16 | ARDOLEDA SANCHEZ OTTON ARTURD
17 AREVIALO RODRIGUEE MIRAN ELZADETH

LS O U O O S R R U
TTTT I T T I 1T

3 S 3 6 SE S SE S A A NE A

5. Dar un clic con el B.1.M. sobre el botdn “Guardar”, luego aparecera un
mensaje ¢Desea guardar los cambios? y dar un clic izquierdo en el
botdn “SI” y aparecera un mensaje y dar un clic en Aceptar.

= Registro de Fondos de Reserva.- Permite seleccionar a la persona
contratada si desea acumular sus fondos de reserva o desea retirarlos en
forma mensual en el Sistema de RRHH de la Upse. Muestra la siguiente
Ventana:

= FORMA DE PAGO DE FONDOS DE RESERVA

-

7
7
Rl
)
el
;]
IR
-]
L
1
Lol
w2
7
IR
S
B3
13
=0
-1
|

i G s

PASOS PARA ACUMULAR O RETIRAR LOS FONDOS DE
RESERVA.

1. Digitar la fecha de ingreso.

2. Digitar la fecha hasta donde regiréa el retiro o acumulacién de fondos.

3. Dar un clic con el B.l.M. sobre el botdn “Mostrar todos”.

4. Apareceran todos los trabajadores que cumplen o no cumplen el afio
para empezar a cobrar sus fondos.
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5. Seleccionar acumular o pago mensual con el boton _? |, dando un clic
con el B.1.M. sobre el botdn “?”” de cada persona.

&. FORMA DE PAGO DE FONDOS DE RESERVA

17/03/2009 -

Mostrar Buscar
17/09/2011 =4 Individual
e ——————— -

Apelidos » Nombres Foima de Paao Estado
CANDELL 5070 JAIME ENRIGUE JIkdWY PAGO MEMSLUAL
DE L& A TORRES PEDRO ANTOMIO ACUMULAR
ORDZCO IGUASNIA WALTER ARMANDD PAGD MENSUAL
ORRALA PALACIOS OMAR ORLANDO PAGO MENSUAL
TOMALA MONTENEGRO "WASHINGTOM XAWIER
VILLALTA GOMEZ AN DEL ROCID

PR

s
* ]
2
7
N
7
N
=]
7
=
=]
7
=
7
* ]
2
7
* ]
7
=
=]

o

6. Dar un clic con el B.l.M. sobre el botén “Guardar”, luego aparecera un
mensaje ¢Desea guardar los cambios? y dar un clic izquierdo en el
botén “SI” y aparecerd un mensaje y dar un clic en Aceptar.

PASOS PARA MODIFICAR LA FORMA DE PAGO DE LOS
FONDOS DE RESERVA.

1. Dar un clic con el B.1.M. sobre el boton “Buscar Individual”.

2. En la ventana que aparece, seleccionar la persona a quién se le va a

realizar el cambio, dando doble clic izquierdo sobre el nombre de la

persona que desea utilizar.

Apareceran los datos del trabajador seleccionado.

4. Seleccionar acumular o pago mensual con el boton _* | dando un clic
con el B.1.M. sobre el botdn “?” de cada persona.

5. Dar un clic con el B.l.M. sobre el boton “Guardar”, luego aparecera un
mensaje ¢Desea guardar los cambios? y dar un clic izquierdo en el
botén “SI” y aparecerd un mensaje y dar un clic en Aceptar.

w

4+ MENU REPORTES.- Permite visualizar los datos ingresados en los demas
menus con la opcion de imprimirlos.

Consta de las siguientes opciones:

= Reportes de Reclutamiento.- Permite mostrar los datos personales de las
personas aspirantes a trabajar en la Upse para ser impresos.
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Muestra el siguiente menu:

Repaortes |

| Reclukamientas

g || Lista de Personas Recutadas

Consultas Personas Contratadas
Consulta Contratos Generales

Consultas Por Parametros

Persona por Especialidad

Lugar de Yotacion

¥ Lista Persana Visitas

Roles de Pago

Informe Gerencial

Muestra el siguiente menu:

v' Lista de Personas Reclutadas.-

Buscar Personas Reclutadas

Muestra la siguiente ventana.

Apelidos y Nombres

PASOS PARA CONSULTAR E IMPRIMIR

=

Clic con el B.1.M. sobre el botdn “Buscar Pardmetros”.

2. Aparecera en el spread superior izquierdo los datos de los

parametros.

DESCRIPCION =

CIUDADES

J=-|L\J‘I\J =

3]

SEXD

ESTADO CIVIL
TIPO DE SANGRE
NACIOMALIDAD

4

o

3. Dar doble clic izquierdo sobre el parametro con el que desea
realizar la busqueda y aparecera en el spread inferior izquierdo los
datos de parametros para el filtro de datos.
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YALOR TEXTO B
ECUATORIANA,
ARGENTINA
BRASILEFD
COLOMEIAND
BOLIVIANA

Ij
«| | »

4. Dar doble clic izquierdo sobre el parametro con el que desea
realizar la busqueda y aparecera en el spread derecho los datos de

las personas reclutadas segun las opciones elegidas.

DESCRIPCION - APELLIDOS | MOMERES I=
1 |CIUDADES FaAMOS MENDES IHEETDH FABRICIO
2 |5EXD ROCA QUIRUMBAY ESTHER TERESA
3 |ESTADOCIVIL TUMBACO REYES | ALFREDO RAMON
4 TIPO DE SANGRE TUMBACO REYES | JAVIER FERMWANDO
5

MACIONALIDAD TUMBACO REYES  MARID RODOLFO

TUMBACO REVES  ROSA ISABEL

WaLOR TEXTO
ECLIATORIANA
ARGENTIMNA
BRASILERD
COLOMBIAND
BOLIMIANA

m‘h‘m‘w

< |

5. Clic con el B.I.M. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el

reporte.
% Imprirnir

v Personas por Especialidad.- Muestra la siguiente ventana.

Buscar Personas Reclutadas por Especialidades

Identificacidn Apellidos v Nombres
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PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR DATOS

1. Clic con el B.l.M. sobre el boton “Buscar” de la opcion Titulo
Colegio. En la ventana que aparece, seleccionar el titulo
correspondiente a la blsqueda que va a realizar, dando doble clic
izquierdo sobre el titulo que desea utilizar.

2. Clic con el B.I.M. sobre el botén “Buscar” de la opcién Titulo
Universidad. En la ventana que aparece, seleccionar el titulo
correspondiente a la bdsqueda que va a realizar, dando doble clic
izquierdo sobre el titulo que desea utilizar. Nota: También puede
seleccionar s6lo uno de los dos parametros (Colegio o Universidad)
y luego seguir con el paso 3.

3. Clic con el B.1.M sobre el boton Buscar ubicado arriaba del botdn
limpiar. Apareceran los datos de la busqueda. Nota: si desea puede
dar clic izquierdo en el boton limpiar para empezar una nueva
busqueda.

Buscar Personas Reclutadas por Especialidades

APELLIDOS ESTABLECIMIENTD
| 1 [FAMOS MENDEZ JHECTOR FABRICIO TECMICO ANCON
TOMBALD REYES |ALFREDD RAMON DR, LUIS CELLERI AVILES
ROCA OUIRUMBAY |ESTHER TERESA  CATORCE DE ABRIL

4. Clic con el B.I.M. en el botdon “Imprimir” si desea imprimir el
reporte.

% Irnprirnir

v Lugar de Votacion.- Muestra la siguiente ventana.

Buscar Personas Reclutadas por Lugar Votacion

iicacién Apelidos y Nombres
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PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR DATOS

1.

2.
3.

Clic con el B.I1.M. sobre el boton “Buscar” para mostrar los datos
del lugar de votacion de las personas reclutadas.

Apareceran los datos respectivos:

Clic con el B.I.M. en el botdon “Imprimir” si desea imprimir el
reporte.

% Irnprirnir

LS [ PROVINCA
WECTOR FASRIOD (CLADOR SANTA ELENA
11

5 (CLADOR

PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR DATOS

1.

2.
3.

Clic con el B.I.M. sobre el botén “Buscar” para mostrar los datos
de las visitas realizadas a la universidad de las personas reclutadas.
Apareceran los datos respectivos:

Clic con el B.L.LM. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el
reporte.

% Irnprirnir

NOMBRES

1 FCTOR FARRICID
2 ALFREDO RAMON |

4

= e
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Opcion Personas Contratadas.- Nos muestra una ventana que nos
permite realizar consultas de todas las personas contratadas.

PASOS PARA CONSULTAR E IMPRIMIR

1. Clic con el B.1.M. sobre el botdn “Buscar Parametros”.
2. Aparecera en el spread superior izquierdo los datos de los parametros.

DESCRIPCION
MACIONALIDADES
SEXO
ESTADO CIWIL
TIPO DE SAMGRE

L L0 P —

3. Dar doble clic izquierdo sobre el parametro con el que desea realizar la

busqueda y aparecera en el spread inferior izquierdo los datos de
parametros para el filtro de datos.

VALOR TEXTD
FERU
ARGENTIN
ESTADOS UNIDOS
CHILEN

0 (0D | —

4. Dar doble clic izquierdo sobre el parametro con el que desea realizar la

busqueda y aparecera en el spread derecho los datos de las personas
reclutadas segun las opciones elegidas.

DESCRIPCION APELLIDOS NOMBRES -
1 1 VERONICA JANET
2 |NACIONALIDADES 2 |CANDELLSOTO JAIME ENRIGUE JIMMY
3 |SExD 3 |CRUZ RAMIREZ RITA SECUNDINA
4 |ESTADD CMIL 4 |CUENCAZAMBRAND  MAYRA MAGALY
5 |TIPO DE SANGRE 5 |OROZCO IGUASNIA  'WALTER ARMANDD
6 |ORRALAPALACIDS  OMAR ORLANDO

VALOR TEXTO
FERL
ARGENTING
ESTADOS UNIDOS
CHILEMA
VENEZUELA
PANAMA

CHING

BRASIL
COLOMBIA
CUBANA

WD~ T O e P —

|
gy

-

o[

5. Clic con el B.I.M. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el reporte.

% Irnprirnir
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= Opcion Consulta Contratos Generales.- Nos muestra una ventana que
nos permite realizar consultas de todos los contratos realizados y
registrados en el sistema.

Listas de Contratos Realizados:

LISTA DE CONTRATOS REALIZADOS

_IDENTIFICACION | DOCENTE | MOTNMOCONTRATO | TIPOCONTRATD |
[ IE OROZC0 IGLASHIA WALTER ARMANDD FERSONAL UNIVERSITARIO  CONTRATO POR SUELDD
DA7057525 USCA CABRERA DS WALDO ARTURD DOCENTE A0 ACADEMICD  CONTRATO POR HORAS
0314550243 DAOUET VILLAMAR ENFIGUE IGNACIO DOCENTE AR ACADEMICO  CONTRATO POR HORAS
4 DA07POS4I00 FANCHANA VERA CARLOS ALBERTO DOCENTE Afl0 ACADEMICD  CONTRATO POR HORAS
091 2706438 CORVAJAL ORRALA FAUSTO ALFREDD DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO FOR HORAS
Dan60E2260 BRIONES FUENTES IGNACID MENELED DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO POR HORAS
0311144467 SANCHEZ SANTDS IAMA NOPALMA DOCENTE Al ATADEMICD  CONTRATO POR HORAS
DA03E4A012 TORRES OLAYA EUIRD MODESTO DOCENTE Afl0 ACADEMICD  CONTRATO POR HORAS
Da04E05T CELLER| LASCAND FRANCISCO ALFREDD DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO FOR HORAS
0316373731 DROUET CANDELL ANDRES ENRIQUE DOCENTE Afl0 ACADEMICO CONTRATO POR HORAS
[CEToa0easy__ JWILLARROEL SANCHEZ MERCEDES DE JESUS DOCENTE AADACADEMICO  CONTRATO POR HORAS
EEETE BARCES VAPIGAS JUAN FRANCISCO DOCENTE Afl0 ACADEMICD  CONTRATO POR HORAS
0914531030 SOTO VALENZUELA JAVIER 0SWALDD DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO FOR HORAS
Dan457a07 RLBIRA GOMEZ GILDA GRACIELA DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO POR HORAS
1710178615 AD0STA LOZAND NESTOR VICENTE DOCENTE Al ATADEMICD  CONTRATO POR HORAS
031043430 MR ZARATE JAIME ENRIILE DOCENTE Afl0 ACADEMICO  CONTRATO POR HORAS
0301226407 REVES OUIMI VIDAL DOCENTE Afl0 ACADEMICO CONTRATD POR HORAS
0913534743 ALMEIDA BRIGNES XAVIER: ANTONID DOCENTE A0 ACADEMICD CONTRATO POR HORAS
0310543185 JARA EGCOBAR CECILI: ALEXANDAA DOCENTE AfI0 ATADEMICD CONTRATO POR HORAS

PASOS PARA REALIZAR UNA CONSULTA DE CONTRATOS

1. Seleccionamos un rango de fecha en el cual se desea buscar los
contratos.

2. Clic con el B.I.LM sobre el parametro el necesitamos realizar la
busqueda de contrato, estos pueden ser contrato Activos, Culminados,
Eliminados o todos los contratos.

3. Clic con el B.l.M. sobre el boton “Ejecutar”, donde nos permitira
visualizar todos los contratos segun sea el parametro seleccionado.

4. Clic con el B.I1.M sobre el boton “Imprimir”, nos permite realizar una
vista previa del contrato a imprimir tal como se muestra en la siguiente
ventana.

Imprmsotn| Ermis a Orshote 2007 = |Papel = | Deertacain| -

|l e MM o| @[ <[ <
Previan |

UpsE

UNIVERSIDAD FSTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA
B CEDULS  APELLIDG Y HOMBRE DEL D0 CENTE HOTIVO CONTRATO ESTADSD
(R ORODE0 10UASHIA WALTER ARMAND O PR O0AL UNTVERSTIARI '\
WL UBEA CAFIINA UTWALDO ARTURD DOCENTE ARD ACADDICD A
ans DROCTT VELE AMAR TR SACES DOCEMTE AR ACADENICO »
[ PANCHAI VERA CARLOS ALEERTD DOCENTE ARO ACADENICO X
i EARVAIAL GHRAL A FAVSTO ALFKEDO DOCENTE ARO ATADINILD »
s} ‘BRICHES FUTTES [0MACTD MDMILED DACKNTE ABO ACADDNICD »
[CRITT SANCHEZSANTOS TRMA HORALNA DOCENTE AHD ACADEMICO s
Lt TURKES OLAYA IR0 MODEETO DOCKNTE ARID ACADENITO A
tsaknd LI LASCANS FRAMERCO ALFREDO DOCTATE AR ACADENICD »
o DROUET CARDELL ANVAES BESUE DOCENTE ARD ACADEMICO Fy
Lt VELLARROKL SANTIEE MDKCEDE DEMSUE DOCEMTE ARD ACADEMICD a
[T OARCES RARGAS TUAN FRANCECO DOCRNTE AR ACADEMICD s
[ZHE 070 VALINIUEL A IAFIER OTWALDA DOCENTE ABO ACADEMICO A
omapmn RUEA DOMER LD DRACELA DOCKHTE AR ACADIENICY »
(U ALOSTALOZANG KIS TR VCENTE DOURNTEARD ACADENICO Fe

179



Opcién Consulta Por Parametros.- Nos muestra una ventana que nos
permite realizar consultas de todos los contratos realizados dependiendo de
los parametros seleccionados tanto de personal administrativo como de
personal docentes.

Reportes

Reclutamientos 3 |

Consulta Contratos Generales |

| Consultas Por Parametros 3 Consulta de Docentes

Roles de Pago . Consulta de Personal

v' Reportes de Consulta de Docentes.- En esta ventana podemos
realizar las consultas y reportes de contratos de docentes segun el
parametro buscado tal como se muestra en la ventana.

=, Consultas ¥arias de Docentes

Periodo Lectiva Por Carreras Tipo de Contrata

CONSULTA DE CONTRATOS POR CARRERA

Localidad UPSE MATRIZ I,

Periodo Lectivo: _ L‘lE!

Escuela/Carrera: | |INER= A IV VY
-~ bt — ——_

Mo, Cedula Apellida v Nombre del Docente Escuela/Carera
AL BAN ALWAREZ ALERXS ZULEMA INFORMATICA
0308622137 ASEMCIO CRISTOBAL NELSON FELIX INFORMATICA
(0908722345 BORBOR DEL PEZ0 EDGAR AUGUSTO INFORMATICA
(0900323837 CHIRIBOGA ALBAM HECTOR EDUARDO INFORMATICA
0918026527 DE LA CRUZ DE L& CRUZ MARILS| ALEXANDRA INFORMATICA
(0905962906 DEL PEZ0 REYES ELVIRA ISABEL INFORMATICA
0104141205 DIAZ MORA MATRA GUISELLA INFORMATICA
0913140216 GARCES VARGAS JUAN FRANCISCO INFORMATICA
0905710885 GOMNZALEZ REVES SaR4 DOLORES INFORMATICA
0916575640 LOPEZ MEJI& FRANELIN EDUARDO INFORMATICA
0307211585 LUCIN BORBOR JORGE MANLEL INFORMATICA

AP AnARRE R N ala e L R T L NI abala TR Tt}

PASOS PARA REALIZAR UNA CONSULTA E IMPRESION DE
CONTRATOS

1. Clic con el B.I.M sobre el boton “Consultar” “Localidad” E

luego seleccionamos la localidad en la cual queremos realizar la
consulta.
Clic con el B.I.M. sobre el botdon “Buscar” “Periodo Académico”

E, para seleccionar el afio académico en el cual se va a buscar el
contrato del docente.

Clic con el B.1.M sobre el botén “Consultar” “Escuela/Carrera” o
luego seleccionamos la escuela o carrera con la que cuenta la
Universidad.

Clic con el B.l.M sobre el botén “Consultar” , para
visualizar los diferentes contratos que cumplen los parametros
antes ingresado.

180



5. Clic con el B.1.M sobre el boton “Imprimir” [E que nos
permite realizar una vista previa del contrato a imprimir tal como
se muestra en la siguiente ventana.

h—mj..-rnm.m' = et | = it ..,
e SEOY S
P
UprsE

RTVERSIDAD ESTATAL
PRI D SANTA ELESA
DOCENTES CONTRATADOS

[y

Nota: En esta ventana también nos permite realizar una impresion de
listado de personas contratadas pero agrupadas por carreras, para ello solo
nos interesa llenar los datos del periodo Académico y la localidad, y para
finalizar hacemos Clic con el B.I.M sobre el boton “Imprimir Todos”. La
vista del reporte se puede apreciar en la siguiente ventana.

[LAFFase vlwle] @l = a)

) AREVALD ROSRIIUED MIRIAN ELIZABETH
e BACTLI0 RETROURN IACGUTLINE DAL, ROCE)

v" Reportes Consulta de Personal.- En esta ventana podemos realizar
las consultas y reportes de contratos de personal administrativo y
servicios generales segun el parametro buscado tal como se muestra en
la siguiente ventana.

. Consultas Varias de Personal Universitario [[=1(E3]

T G TN TR
CONSULTA DE CONTRATOS POR AREA

Fecha de Contrato: [Entre: NEYYRVReRa| ¥ | | EXRTIE eI

Localidad UPSE MATRIZ |

LY 1D AD DF FRODUCCION DE L& ESCUELAD ML
—

Mo, Cedula Apelida v Mombre del Docente Escuela/Carrera

[
| 1 [Dimr05#8__JORRALA PALACIOS OMAR ORLANDO UNIDAD DE PRODUCCION DE LA ESCU
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PASOS PARA REALIZAR UNA CONSULTA E IMPRESION DE
CONTRATOS

1. Seleccionar el rango de fecha en el cual se va a buscar los contratos
realizados.

2. Clic con el B.I1.M. sobre el boton “Buscar” “Localidad” @, para
seleccionar la localidad en el cual se va a realizar la consulta.

3. Clic con el B.1.M sobre el botén “Consultar” “Area Laboral” @,
luego seleccionamos el area de trabajo con la que cuenta la
Universidad.

4. Clic con el B.I.M sobre el boton “Consultar” , para
visualizar el listado de personas contratadas en esa area.

5. Clic con el B.I.M sobre el botdén “Imprimir” [E que nos
permite realizar una vista previa de las personas contratadas para
luego ser impresas tal como se muestra en la siguiente ventana.

v & Goclicie 2007 = Pegel = [Orertacsée] -
[T o [¥] =] &% [we = [ =] |

UpsE

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

LISTADO DE CONTRATOS POR AREA

AREA DE TRABAJO: UNIDAD DE PRODUCCION DE LA ESCUELA DE INFORMATI

B1aET ORRALA PALACICG OMAR ORLANDO

Nota: En esta ventana también nos permite realizar una impresion
de listado de personas contratadas pero agrupadas segun el area de
trabajo, para ello solo nos interesa llenar el rango de fechas y la
localidad, y para finalizar hacemos Clic con el B.1.M sobre el boton
“Imprimir Todos”. La vista del reporte se puede apreciar en la
siguiente ventana.

UpsE

UNIVEREIDAD EXTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

LISTADO DE CONTRATOS POR AREA

AREA DE TRHADAJO: ACADEMICO

e TORALA, MCINT ERECHRD WASHINGTON XAVIER

AREA DE TRABAJO: DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL UNIVERSIT

[T ORDSCD KFUASHIA WALTER ARMANDO

AREA DE TRANATO: DIRECCION ADMIMISTRATIVA

I VILLALTA GOMEZ AN DEL ROTHD

AREA DE TRATATO: DIRECCION RECURSOS HUMANOS
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Reportes de Roles de Pago.- Permite mostrar los roles de pago del
personal en forma individual o colectiva para ser impresos. Muestra el
siguiente menu de opciones:

Roles de Pago 3 || Personal
Informe Gerencial 3 Docentes
Individual

Foles Senerales

v Personal.- Muestra la siguiente ventana.

B COMSLILTA ROLES DE PAGOS DE PERSONAL

PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR ROLES DE PERSONAL

1.

2.

ROLES [E PAGOS DF PERSONAL

Incha deed | dscha hast descrnoon
N 2/008 25008 AOL DE ENERD 2009

26M/2008 FSU2E08 AOLDE FEBREAD 2003 |

2200 2500/2003 AOL OE MARZD 2009
AL A0 ADLOE SERL 200
260400 SSA5008 AL DE MeYD 2009
2RI FSUEE08 ADL DE JUNID 200
2062008 2507/2003 AOL DE JULID 2008
A B0 AOLDE A05TO X008
RN FSOA/08 AL DE SEFTIEMERE M03
/7008 35102008 AL OE OCTUERE 2003
26102008 2511/2003 A0L OE NOVIEMERE 20089

RN 2/ 25 A0 ADL OE ENERD 2010
/11,2010 SU2/AN0 ADL OE FERREAD 2010

Clic con el B.I.M. sobre el botdon “Buscar Rol”, aparecera en el
spread izquierdo los roles de pago en forma mensual.

Dar clic con el B.1.M. sobre el botdn el rol que desea visualizar y
apareceran los datos de todos los trabajadores de Personal.

APELUIDDS HOMBRES 1SUELDO| 37 INGAES | MIESS | 4P 57DESCL | 67 AECE &
CANDELL $0T0 4ME ENRIDUE SMMY $200000 200000 16160 WEN 1410
DE L&A TORRES FEDRD ANTOMO 7
OROZCO IUASKIS WALTER AANANDD =] 4
(FRRALA PALACIDS OMAR ORLANDD [ER )
TOMALA MONTENEGRD WASHNGTON MAVER $1.20000 1. 1 1 10
X

WLLALTA GOMEE ANA DEL ROCID
SUMAN:

wwm NS 7 i
EI7A00 SEil2 Fiiz SS55d

3. Clic con el B.l.M. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el

reporte.

% Imprirnir
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v Docentes.- Muestra la siguiente ventana.

PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR ROLES DE DOCENTES

1. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar Rol”, aparecera en el
spread izquierdo los roles de pago en forma mensual.

2. Dar clic con el B.I.M. sobre el boton el rol que desea visualizar y
apareceré los datos de todos los trabajadores Docentes.

3. Clic con el B.l.M. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el
reporte.

% Irnprirnir

v Individual.- Muestra la siguiente ventana.
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PASOS PARA BUSCAR E IMPRIMIR ROLES INDIVIDUALES.

1. Clic con el B.l1.M. sobre el boton “Buscar” de la opcién Seleccione
el Rol, en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M. sobre
el rol que desea utilizar.

2. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar” de la opcion Buscar
personas, en la ventana que aparece dar doble clic con el B.1.M.
sobre la persona a la que desea consultar el rol individual.

3. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar Rol” y apareceran los
datos en el spread.

98 CONSULTA ROLES DE PAGOS INDIVIDUAL DE PERSONAL

B Ral
ROL DE DICIEMERE 2009 [WALTER ARMANDO OROZCO IGUASHIA,
—— % = -

Descripcidn walor

IESS

SUELDO 476200
TOTAL INGRESOS 4 762.00]

TOTAL DESCUENTO $6319)
TOTAL RECIBIR 63281

$6319

4. Clic con el B.I.LM. en el boton “Imprimir” si desea imprimir el

% Irnprirnir
A
Impresora:| Enviar a Onetote 2007 +|Papel ~ |Drientacisn
)[4 1 o2 o] =] &= foow <] | ~|#h
Preview |
~
ROL DE DICIEMBRE 2009
fecha_desde 26/11/2009 0:00:00 fecha hasts 251122009
HOMBRES: WALTER ARMANDO
UpsE APELLIDOS: OROZCO IGUASNIA
SUFLDOD § 76200
TOTAL INGRESOS § 76200
IESS § 6919
TOTAL DESCUENTO § 6919
TOTAL RECIBIR. § 69231
‘Rechoi Confomme
FechaDmp,  19/1002009
~
<3| 3

5. Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Imprimir”
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= Reportes

)] T 1 ofas >|>||-|%E|un%j| | 4|

o

6. Aparecera una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un clic
con el B.I.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nimero de la
pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcion “All” con el
B.I.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el boton “OK”.

Print rz|
Printer. Impresora del sistema (Epson LX-300) ’W
Cancelk\S @
Frint Range
Al
(* Pages Lopies: 15
FEram: 1 Io Q 1l ¥ Callate Copies

v Roles Generales.- Muestra la siguiente ventana.

. [nforme General de Roles de Pago

v
{Rolez de Pago por Mes: Foles de Pago poréfio

e it
= Preliminar
ol

e Roles de Pago por Mes.- permite mostrar los datos y un grafico
estadistico de los roles por mes.

1. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar” de la opcion Rol
desde, en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I1.M.
sobre el rol que desea utilizar.

2. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Buscar” de la opcion Rol
hasta, en la ventana que aparece dar doble clic con el B.I.M.
sobre el rol que desea utilizar.

w. [nforme General de Roles de Pago

Roles de Pago portifio

GLIEEERROL DE ENERO 2009 5 Vs

Prefirninar

GLLERERR R DE MAYD 2009
- " - = —_._—.-_——"'"""r"-‘-_

3. Clic con el B.1.M. sobre el botdn “Vista Preliminar”
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4. Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Imprimir”

= Reportes

)] T 1 ofas >|>||-|%E|un%j| | 4|

o

5. Aparecera una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un
clic con el B.1.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nimero de
la pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcién “All” con
el B.1.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el botén
“OK”.

Print [Z|

Prirter: Impresora del sistema [Epson LX-300) ’W ..®

Cancelb\S "

- Print Alange
 al

&+ Pages Qopies:l 13_
Erom: 1 Io Q 1 ¥ Collate Copies
@)

e Roles de Pago por Afio.- permite mostrar los datos y un grafico
estadistico de los roles por Afio.

1. Digitar el ano desde el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Afio desde”.

2. Digitar el afio hasta el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Afio hasta”.

&, [nforme General de Roles de Pago

Roles de Pago por Mes

Afio desde:

Ao hasta:
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3. Clic con el B.I.M. sobre el botén “Vista Preliminar”

T [ — = [Pt | = [ Ovimrtaciin

sl afl T SR s -]

reven |
Pag: 1
A0
Ups’

ROLES DE PAGO ANUALES

2008 $ 1304
20 $ sEnm
SMATUTAL 3 nain

4. Dar un clic con el B.I1.M. sobre el boton “Imprimir”

= Reportes

)] T 1 ofas >|>||-|%E|un%j| | 4|

o

6. Aparecerd una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un
clic con el B.1.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nimero de
la pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcién “All” con
el B.1.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el botén

HOK”
Print [z|
Printer: Impresara del sistema (Epson Lx-300) ’W
Cancell‘\g g @
1~ Print Range -
Al
P o] 12
' Pages LCopies:
Fram: | 1 Te I Q 1| ¥ Collate Copies

= Reportes de Informe Gerencial.- Permite mostrar datos de los Contratos

realizados por mes, Afio y con gréaficos estadisticos. Muestra el siguiente
menu de opciones:

Informe Gerencial 3 Informe General

Informe Personal Adminiskrativa

Informe Docente
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& Informe General

L

Contratos por Afo.- permite mostrar los datos y un grafico
estadistico de los contratos por Afo.

1. Digitar el afo desde el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Desde”.

2. Digitar el afio hasta el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Hasta”.

3. Dar un clic con el B.I1.M. sobre el boton “Imprimir”

=1

UpsSE
UNIVERSIDAD ESTATAL
"PENINSULA DE SANTA ELENA"
TOTAL DE CONTRATOS POR ANOS

DETALLE DE CONTRATOS POR ANO
Ano Totalde Coniratos

2,008 2

2,000 2

2010 2

4. Dar un clic con el B.I1.M. sobre el boton “Imprimir”

= Reportes

X[ M| 1 ofts >|>||-|§L:!€|un%j| |4
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5. Aparecera una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un
clic con el B.1.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nUmero de
la pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcién “All” con
el B.I.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el boton
“OK”.

Print EI
Printer: Impresora del sistema (Epson L<-300)
Cancel @
Frint Range
Al
+ Pages Copies: 1E|,
Fram: 1 Ta % 1l [¥ Collate Copies

@

Costos por Contratos.- permite mostrar los datos y un grafico
estadistico de los Costos por contratos por Afio.

1. Digitar el afo desde el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Desde”.

2. Digitar el afio hasta el cual se desea visualizar en el cuadro de
texto de la opcion “Hasta”.

3. Darunclic con el B.l.M. sobre el boton “Imprimir”

U ps
UNIVERSIDAD ESTATAL
"PENINSULA DE SANTA ELENA"

COSTOS DE CONTRATOS POR ANOS

k35000
= $ 36000
§ 22000

$ 32000
$ 28000

& 27600.00
$ 24000 $ 28000
$ 20000 4 24000
$ 16000 $ 20000
$ 12000

$ 2000

$ 16000
$ 12000

$ 8000

DETALLE DE CONTRATOS POR ANO

ANO TOTAL_ANO

2003 2760000
T 1143023
] 3540000
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4. Dar un clic con el B.I1.M. sobre el boton “Imprimir”

= Reportes

1 ofi+ » | ol %ﬁ (0% | | | 4|

6. Aparecerd una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un
clic con el B.1.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nUmero de
la pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcién “All” con
el B.1.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el boton
“OK”.

Print @
Frinter: Impresora del sistema [Epson Lx-300)
Cancel ®
Print Range
Al
P o] 1=
(% Pages Qoples_l—zl
From: 1 Ta % 1l |¥ Collate Copies

Genero Mas/Fem.- permite mostrar los datos y un grafico
estadistico de las personas contratadas en género masculino y
femenino.

1. Dar un clic con el B.I.M. sobre el boton “Imprimir”

UpsE
UNIVERSIDAD ESTATAL
"PENINSULA DE SANTA ELENA"

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE
SERVICIOS GENERALES POR GENERO

2,010
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2. Dar un clic con el B.1.M. sobre el botén “Imprimir”

= Reportes

)] T 1 ofas >|>||-|ﬂ§|un%j| | 4|

o

3. Aparecera una ventana de “Imprimir o Print” y luego dar un
clic con el B.1.M. sobre la opcion “Pages”, digitar el nimero de
la pagina a imprimir o seleccionar todas en la opcién “All” con
el B.1.M. Finalmente de un clic con el B.I.M. sobre el boton
“OK”.

Print rz|

Frinter; Impresora del sistema (Epson L<-300] oK

L

Cancel
Frint Fange
Al

O LCopies: 1 5

o ,_1 i lp ¥ Collate Copies
)

Nota: De la misma manera puede visualizar los datos de las
opciones como “Informe Personal Administrativo” e “Informe de
personal Docente” por intervalos de Afio.

4+ MENU COMPLEMENTARIOS.- Permite visualizar los formularios de datos
de pardmetros utilizados en el Sistema RRHH Upse.

Consta de las siguientes opciones:

= Nuevo Usuario.- Al dar clic con el B.I.M. sobre dicha opcidn se mostrara
una ventana, en la que podra crear usuarios, tenga en cuenta que al menos
un usuario debe estar activo, para el correcto funcionamiento del sistema.

Muestra la siguiente ventana:

24 LISUARIO

e
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PASOS PARA CREAR UN USUARIO.

1. Dar un clic con el B.1.M. sobre el boton Ilamado “Nuevo” .

2. Dar un clic con el B.1.M. sobre el cuadro de texto de la opcion “RUC o
Cédula:”, y digite el RUC del usuario que desea crear o la cédula, caso
contrario digite un punto.

3. Dar un clic con el B.I.M. sobre el cuadro de texto de la opcién
“Usuario.:”, y digite un nombre de usuario a utilizar.

4. Dar un clic con el B.I.M. sobre el cuadro de texto de la opcidn
“Clave..”, y digite la clave de ingreso.

5. Dar un clic con el B.l.M. sobre el cuadro de texto de la opcién
“Apellidos..”, y digite los apellidos de la persona usuario.

6. Dar un clic con el B.l.M. sobre el cuadro de texto de la opcién
“Nombres.:”, y digite los nombres de la persona usuario.

7. La opcion Habilitado “S” que define si un usuario esta en condiciones

de ingresar al sistema 0 no, esto aparece como predeterminado, aunque

puede modificarlo.

La opcion Fecha de Creacion aparece automaticamente.

La opcidn Fecha de Expiracion la define el usuario.

10. La opcion Estado “A” que es el estado Activo es predeterminado,
aunque puede modificarlo. Luego dar un clic con el B.I.M. sobre el
boton Guardar.

© ©

.Asignacinn de Usuarios X Sistem_RRHH EJ

_?f) iDesea guardar los cambios? datos grabados exitosamente

e T

Clasificaciones Generales.- Al dar clic con el B.I.M. sobre dicha opcién
se mostrard una ventana, en la que podra crear paramétricas tales como
nacionalidad, estado civil, ingresos, egresos, etc. tenga en cuenta que estas
siempre deben estar activas, para el correcto funcionamiento del sistema.
Muestra la siguiente ventana:

i5 Clasificaciones Generales g

Parametrica

Cadigo: [ @

Tabla: “

Estado: ’_ @@
Contenido

[Buscar | /[X]

CODIGO | WaLOR TE |WALOR WU |ESTADO0 FECHA FECHAZ | VALOR TE ACTMO S o

4
[=] @ |~ Mostar eliminados
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PASOS PARA CREAR UNA PARAMETRICA.

1.

2.

5.

Clic con el B.I.M. sobre el boton “Nuevo” 2 de Ia seccion
Paramétrica.

Digitar el nombre de la tabla Paramétrica en el cuadro de texto de la
opcion Tabla, y el estado aparece Activo (A).

Clic con el B.I1.M. sobre el botén “Nuevo” 2L de la seccién Contenido,
las veces que sean necesarias para agregar registros.

Ingresar los datos en el Spread (Hoja similar a Excel) en el campo
Codigo y Valor_texto.

7 Clasificaciones Generales

Parametrica

Cédige: [Too00r @

Tabla: ‘SEXD
Estado: ’A_ Al E

Contenido

[Buscar: | .

CODIGO| YaLOR TE |WALOR WU ESTADO FECHA|FECHAZ| VALOR TE | ACTIVD S -
I

M IMASCULIND 0A
F

FEMENIND 04 [

4
= [~ Mostrar eliminados

Dar un clic con el B.I.M. sobre la opcién Guardar IE l de la seccion
Contenido, aparecerd un mensaje “Desea grabar los cambios”, si todo
esta correcto, dar un clic con el B.I.M. sobre la opcion “SI” y se
grabaran los datos, caso contrario en “NO” y podra modificar algun
dato.

Proceso de grabacion

Diesea grabar los cambios

Sl']\\? | Mo |

Registro de Control de Periodo Académico.- permite agregar datos de
control del Periodo Académico que seran usados en el sistema para su
correcto funcionamiento.

= Periodo Academico

PERIODO ACADEMICO
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PASOS PARA AGREGAR DATOS DE CONTROL DEL PERIODO
ACADEMICO.

1. Clic con el B.1.M. sobre el botdn “Nuevo”.
2. Digitar la fecha de Inicio y luego la fecha de Culminacion.

3. Clic con el B.I.M. sobre el boton “Guardar”.

4+ MENU ? (MENU AYUDA).- Al dar clic con el B.1.M. sobre dicho menu se
mostrara un menu con la opcién “Acerca de SIRPU.exe”:

» Informacion del Sistema.- Al dar clic con el B.1.M. sobre dicha opcion se
mostrara una ventana con informacion general del sistema, luego de un
clic con el B.1.M. sobre el botdn cerrar para salir de la ventana.

&' Acerca de Recursos Humanos

7

= ’ =
. £ Se autorizado &l = este procucto &

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

4+ MENU SALIR.- Al dar clic con el B.I.M. sobre dicho ment se cerrara el

Sistema SIRPU.exe.
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