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RESUMEN:

El trabajo investigativo cuyo objetivo se enfoca en determinar al estrés académico en estudiantes
universitarios como el causante de gastritis, dio lugar a la identificacion de subvariables como los
factores estresantes a los que un estudiante comun estd sometido y el impacto que en él genera.
Dando lugar a complicaciones fisicas y complicaciones psicol6gicas. En cuanto al estudio
realizado fue de origen cuantitativo, descriptivo y transversal; el instrumento de recoleccion
utilizado fue la encuesta, la misma dirigida a estudiantes de la carrera de licenciatura en
enfermeria. La muestra poblacional fue de 116 estudiantes de diferentes niveles semestrales. De
acuerdo a los resultados obtenidos por ésta investigacion tenemos que el 98 % de estudiantado
conoce sobre estrés, el 91% conoce sobre sus signos y sintomas, como pirosis, nauseas, anorexia,
el 81% de universitarios conoce sobre las complicaciones, incluyendo las fisiologicas como
gastritis, Ulcera, colitis y las de caracter psicolégico como la depresion y la ansiedad; el 42% de la
poblacion total en estudio se identificd con un episodio gastrico, en éste caso la gastritis, la
complicacién més relevante. El estresor dominante en la vida académica es la sobrecarga
académica, experimentado por el 82% de los estudiantes, otros factores estresores son la falta de
tiempo, exposiciones, examenes, tareas de estudio. El 67% de estudiantes desconoce sobre
técnicas de afrontamiento al estrés, mas de la mitad del estudiantado, entonces es necesario poner
en marcha un proyecto educativo sobre éste tema y evitar asi complicaciones futuras del estrés,
optimizando la preparacién académica.

PALABRAS CLAVES: Estrés académico, Factor Causal, Gastritis,
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SUMMARY:

The research work aimed focuses on determining the academic stress in college students as the
cause of gastritis, it resulted in the identification of subvariables as stressors to which an average
student is subjected and the impact that it generates. Resulting in physical complications and
psychological complications. As the study was conducted quantitative, descriptive and cross-
origin; collection instrument used was a survey, the same to students of the race's degree in
nursing. The population sample was 116 students from different levels semester. According to the
results obtained by this research we have 98% of students know about stress, 91% know about
your signs and symptoms, such as heartburn, nausea, anorexia, 81% of university know about the
complications, including physiological as gastritis, ulcers, colitis and psychological nature such as
depression and anxiety; 42% of the total study population was identified with a gastric episode, in
this case gastritis, most important complication. The dominant stressor in academic life is the
academic overload, experienced by 82% of students, various stressors such as lack of time,
exhibitions, tests, study assignments are also included. 67% of students know about stress coping
techniques, more than half of the student body, then it is necessary to launch an educational project

on this issue and avoid future complications of stress, optimizing the academic preparation.

KEY WORDS: Academic Stress, Causal Factor, Gastritis.
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INTRODUCCION

El estrés se constituye dentro de los factores psicosociales como uno de los més
estudiados en la actualidad, por la estrecha relacion que tiene con la aparicion de
ciertas enfermedades, el manejo y la adaptacion a diversas situaciones dificiles y
el desempefio en general. (Lya Feldman, 2008). Estando el estrés relacionado con
el origen de ciertas enfermedades, entre ellas la gastritis, es un tema que no se ha
analizado profundamente y consecuentemente no ha recibido un alto nivel de

importancia.

Este trabajo investigativo tiene como objetivo principal “Determinar al estrés
académico como el factor causal de gastritis en estudiantes de la carrera de
licenciatura en enfermeria. UPSE.” Cuya muestra calculada de la poblacion de
estudio fue de 116 estudiantes, los mismos que cursan desde el primer semestre
hasta cuarto semestre. En cuanto a la recoleccion de datos, se la realizd mediante
la aplicacién del instrumento encuesta, elaborada en base a la operacionalizacion
de la variable independiente “estrés académico” y variable dependiente “gastritis”,
la misma dirigida a la poblacion en estudio. En cuanto a la metodologia, se

considera una investigacion cuantitativa, descriptiva y transversal.

En los resultados obtenidos se evidencid que el conocimiento adquirido por los
estudiantes sobre estrés, sus signos y sintomas, es alto, representado por un
porcentaje del 98%. La adquisicién de conocimientos sobre estrés y gastritis es
propia de las carreras afines a la salud, ya que son temas conocidos y tratados,
tanto en el &mbito educativo como profesional. La mayoria de estudiantes
demostré no conocer sobre técnicas de afrontamiento al estrés, la solucion a ésta

problematica.



En la identificacion de agentes estresores a los que un estudiante esta expuesto, se
determina que la sobrecarga académica es la de mayor prevalencia, se define
como la situacion que mas genera estrés. Se incluye la falta de tiempo,
exposiciones, realizacion de examenes, elaboracion de proyectos como las
situaciones estresantes mas comunes en la vida universitaria, las mismas que
segun su frecuencia e intensidad con la que se presentan originan complicaciones

en el estudiante sean éstas fisiologicas o psicoldgicas.

Considerada la gastritis como principal complicacion fisioldgica de estrés, se
procedio a identificar la poblacion que padecia gastritis, dando como resultado al
42% de la poblacidn total en estudio afectada por ésta patologia. Investigando su
etiologia, se determin6 que la mayoria de los casos fueron adquiridos dentro de la
vida académica, en un 61%. Por tanto el 39% del estudiantado padecia de esta

afeccion antes de su ingreso a la universidad.

La solucion dada a ésta problemética consiste en la elaboracion de un proyecto
educativo que incluye desde educar sobre estas técnicas hasta su aplicacion y
evaluacion. Estas técnicas son muchas pero poco conocidas. La universidad es el
lugar de formacion profesional, entonces se debe implementar estrategias que
ayuden a una Optima preparacion, ya que la adquisicion de competencias se debe

dar en excelentes condiciones para el estudiantado.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A inicios del presente siglo, las enfermedades provocadas por el estrés habrian
superado a las enfermedades infecciosas y que en el afio 2010 en América Latina
y el Caribe, se tendrian més de 88 millones de personas con trastornos afectivos
desencadenados por el estrés. (Ticona Benavente, 2006)'. Segin Benavente en
una investigacion realizada en el 2006 afirmé que las enfermedades infecciosas
serian superadas en cantidad por las enfermedades originadas por estrés y que en
el afio 2010 serian 88 millones de personas las cuales estarian siendo afectadas

por la misma.

Se realizo6 un estudio en Pert en el cual se demostro la prevalencia anual de estrés
en un 14 % aproximadamente, siendo éste mas frecuente en mujeres que en
varones. Se considera el estrés como uno de los factores mas importantes para la
aparicion de enfermedades mas frecuentes que se manifiestan en nuestro siglo.
(Ticona Benavente, 2006)°. Se han realizado estudios en los cuales se ha dado a
conocer datos estadisticos de estrés, como su prevalencia. También se ha

demostrado a quienes afecta mas, como es el caso de las mujeres.

En el afio 2012, en la provincia de Manabi (Ecuador), se registraron casos de
pacientes que ingresaron a los hospitales publicos con cuadro de ansiedad,
depresion, psicosis, informé la Dra. Ganchozo encargada de la salud mental de
esa provincia. La poblacion estudiantil especialmente la universitaria es una de las
maés afectadas por el estrés, ya que dia a dia surge un factor preocupante, razon de
estudio, éstos desencadenan problemas en su salud, debido a que estan expuestos

a situaciones muy dificiles. (Lya Feldman, 2008)°.



Es fécil notar que una de las poblaciones mas afectadas o en riesgo de ser
afectados por éste mal del siglo son los estudiantes, los cuales estan expuestos a
una variedad de situaciones estresantes propias de la competitividad académica.
Se refiere que para un buen desempefio académico depende y esté influenciado
por la salud de un individuo, es por eso que realizar investigaciones en

universitarios es trabajar con la fuente de una problemaética.

Un buen desempefio académico y un buen estado de salud, es indispensable para
la buena formacidn de un estudiante, es por eso que poco a poco investigadores se
centran en estudiantes universitarios, ya que es un nivel de estudio precedente a
un ejercicio profesional. Las condiciones y estado de la salud de los estudiantes
cuando ingresan a la universidad se ven afectadas a medida en que avanzan las
exigencias académicas, las dificultades en el desarrollo del aprendizaje, ritmo de
estudio, la intensidad horaria, la exigencia de los docentes, las presiones de grupo,
la competitividad entre comparieros, los cambios en los horarios de alimentacion y

los cambios en el ciclo suefio-vigilia, etc. (Javier Gutiérrez, 2010)°.

Existen muchas circunstancias de estrés a las cuales los estudiantes estan
sometidos, sea desde la mas minima de exigencia hasta la mas exigente. Los
estudiantes universitarios estan sometidos a muchas presiones a lo largo de la
carrera, por lo que algunas enfermedades y dolencias comienzan a aparecer. Ellos
usualmente se estresan por la saturacion de trabajos y otras preocupaciones
relacionadas con su carrera, de ahi el estar expuestos a sufrir de distintas

enfermedades, como la gastritis. (Portales Médicos.CO4D, 2012)°.

Si nos referimos a las consecuencias y los efectos ocasionados por estrés
abracariamos una amplia lista de variables de estudio, sean éstas de caracter

social, psicologico o fisioldgico. Las antes mencionadas son afectadas por los



indicadores estresantes de cada individuo. Segun el articulo de Romero los
estresores académicos influyen de gran manera en la aparicion de complicaciones
fisicas o psiquicas. Existe una variedad de afecciones de las cuales podemos poner
como origen al estrés, sus efectos y consecuencias que llevan complicaciones

desde lo psicoldgico, social y fisioldgico.

Una publicacion realizada en una revista de enfermeria cita que EI estrés
academico es un problema de salud muy comun entre los estudiantes. (Leticia
Mendoza, 2010), siendo éste problema muy comdn, no ha tenido la importancia
suficiente como para tomar medidas que ayuden a que las estadisticas de estrés
académico disminuyan. A nivel del Ecuador, las universidades estan sometidas a
un proceso de evaluacion y acreditacion el mismo que genera estrés a todos

quienes componen la organizacion.

La provincia de Santa Elena cuenta con la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena, la misma que oferta la carrera de Licenciatura en Enfermeria. Esta
universidad se encuentra en un proceso evaluativo que lleva a cabo el consejo de
Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CEAACES).

La carrera de enfermeria de la UPSE se encuentra ubicada en el barrio 25 de
septiembre del canton La Libertad de la provincia de Santa Elena, actualmente
existen matriculados 258 estudiantes, distribuidos de la siguiente manera: en
primer semestre paralelo 1, 46 estudiantes, paralelo 2, 45 estudiantes; segundo
semestre, paralelo 1, 32estudiantes, paralelo 2, 38 estudiantes; tercer semestre,
paralelo 1, 25 estudiantes, paralelo 2, 25 estudiantes, paralelo 3, 24; cuarto

semestre, paralelo 1, 23 estudiantes.



La UPSE en la primera fase de éste proceso evaluativo obtuvo calificacion E, esta
categoria provocd que la institucion se sometiera a diferentes gestiones en las
cuales se necesitaba cumplir con los indicadores y asi ascender de categoria. Al
realizarse la segunda fase de este proceso evaluativo la universidad obtuvo
categoria D. Hoy en dia, la calificacion evaluativa es C, la cual se ha llegado a
obtener de acuerdo a procesos de alta calidad, gestiones primordiales, que han

dado como fruto el avance educativo de ésta universidad.

La poblacion universitaria de la UPSE, ha presentado casos de gastritis. Entonces
existe la necesidad de determinar al estrés como agente causal de la gastritis, para
asi aplicar instrumentos que midan los niveles de estrés en forma inicial y de
acuerdo a los resultados obtenidos ensefiar técnicas de afrontamiento de estrés en
la poblacion de estudio. Posterior a esto realizar la aplicacién de un instrumento
gue mida el impacto de las intervenciones realizadas, con el fin de establecer en
forma general cuales son las técnicas que realmente ayuda a controlar los niveles
elevados de estrés en la poblacion universitaria, evitando la aparicion de gastritis

por este agente causal.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Con lo anteriormente expresado se enuncia el siguiente problema: (Es
determinante el estrés académico en el desarrollo de gastritis en los estudiantes de

la carrera de licenciatura de Enfermeria de la UPSE?



JUSTIFICACION

La mayoria de estudios a nivel mundial sobre estrés académico estan enfocados a
las complicaciones que generan en el desempefio académico, mas faltan
investigaciones enfocadas al estudio de las complicaciones fisiologicas que esta

variable genera.

Garcia, R, Pérez, Pérez, J, Natividad, L, (2012) (Vol. 44.N°2)°. Evaluacion de
estrés académico en estudiantes de nueva incorporacion a la universidad, refieren
que la incorporacion a la universidad se constituye una experiencia estresante, la
cual implica afrontar importantes cambios en la forma de enfocar el estudio y el
aprendizaje, en si, diversos factores que pueden aumentar el riesgo de que el

estudiantado, generen sintomatologia clinica.

En cuanto al cumplimiento del objetivo de determinar al estrés académico como
factor causal de gastritis, es importante generar soluciones a la problematica
ayudando a plantear una propuesta enfocada a la implementacion de técnicas de
afrontamiento que ayuden a disminuir los niveles de estrés, minimizando el

impacto que generan las complicaciones futuras.

A nivel Nacional el enfoque esta dirigido al desempefio laboral, existen
investigaciones sobre la inteligencia emocional y el estrés laboral (llaja, 2014)",
Efectos Asociados a la presencia de estrés laboral (Andrés, 2011)".

Al obtener resultados de ésta investigacion se generaliza los hallazgos, lo cual
queda como la primera investigacion sobre éste tema realizado en la UPSE de la
provincia de Santa Elena, y consecuentemente ayudara a corregir los problemas
generados por las variables, obteniendo asi soluciones. Este tema es estudiado a
nivel mundial, pero aqui a nivel de Ecuador no se le ha prestado mayor



importancia y no se han realizado investigacion alguna. El identificar el punto de
intervencion factible y disminuir el indice de desarrollo de esta patologia.

El ser parte de la poblacidn universitaria, es un determinante que incentiva a elegir
éste problema a investigar. El Identificar el estrés académico como factor causal
de gastritis en los estudiantes de la carrera de enfermeria de la UPSE, ayudara a
futuro a contribuir soluciones. A futuro integrar técnicas de prevencion de estrés,
afrontamiento al estrés y medicion periddica del nivel de estrés dirigida a los
estudiantes. Aplicar estrategias de control o prevencién en el determinante causal
y asi en un futuro evitar complicaciones graves que afecten de manera significante
el estado de salud de la poblacion universitaria. Para un desempefio académico
Optimo es necesario tener condiciones favorables que generen respuestas

positivas, como salud, tanto fisica, psicolégica o mental.

La poblacion beneficiada con los resultados de éste trabajo investigativo seran los
estudiantes matriculados legalmente en la Carrera de Licenciatura en Enfermeria
de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, desde primer semestre hasta

cuarto semestre. Aquellos que padezcan complicaciones por estrés académico.

En relacion a las subvariables investigadas, se genera la necesidad de solucionar
problematicas enfocadas a medir el nivel de estrés académico en estudiantes,
determinar el impacto generado posterior a la utilizacion de técnicas de
afrontamiento de acuerdo al nivel de estrés experimentado por cada estudiante. Al
realizar tales investigaciones a futuro ayudara a cada investigador sobre este tema

a disponer de mayor informacion investigativa.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar el estrés acadéemico como factor causal de gastritis en los estudiantes

de la carrera de Licenciatura en Enfermeria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' ldentificar el conocimiento que tienen los estudiantes sobre estrés, signos,

sintomas y agentes estresores.
v'Identificar el mayor agente estresor al que estan expuestos los estudiantes

<\

Relacionar los agentes estresores con las manifestaciones de gastritis.
v Disefiar un proyecto educativo sobre técnicas de afrontamiento al estrés

dirigido a la poblacion de estudio.

HIPOTESIS

El conocimiento y los agentes estresores son factores que inciden en el desarrollo
de gastritis en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Enfermeria de la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.



CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
1.1.1. ESTRES ACADEMICO

A nivel mundial "uno de cada cuatro ser humano lamenta de algin problema
grave de estrés, se estima que el 50 por ciento de las personas presentan algun
problema de salud " (Caldera, Pulido y Martinez, 2007, p. 78)". Desde el
punto de vista epidemioldgico debemos considerarlo como un aspecto grave
ya que el estrés es considerado como un importante originador de diferentes
patologias. La poblacion en general presenta en algin momento de su vida, un
problema de salud, y a éste se le suma la necesidad de saber el origen de éstas

afecciones.

Pulido M, Serrano M, Valdés E, Chavez M, Hidalgo P, Vera F, (2011)",
“Para una institucion educativa es importante conocer los niveles de estrés
académico en sus estudiantes, ya que el estrés se ha asociado a la depresion,
enfermedades cronicas, enfermedades cardiacas y fallas en el sistema inmune”
Pag. # 32.En una institucién educativa en la cual se han detectado problemas
de salud, es prioritario realizar una investigacion para o identificar problemas
y dar soluciones, y asi evitar que aparezcan nuevas afecciones o se
compliquen si ya estas existiesen. Pero el origen de los problemas los
encontramos en el ambito Ilamado Universidad, ya que el ingreso a esta
unidad es el inicio de una serie de situaciones productoras de estrés, las
mismas que a corto o largo plazo traerdn complicaciones psicosomaticas.
Casuso, M, (2011)".

10



Pulido et al, (2011)* también refieren en su trabajo de investigacion que los
estudios de nivel superior, son propias situaciones de estrés académico. Estas
situaciones incluyen desde tener un trabajo con alta carga laboral y educativa que
inconscientemente coincide con cambios personales que se generan en ésta etapa
de la vida. Cuando un estudiante ingresa a la universidad se separa de la familia,
también se incorpora al mundo laboral si en caso lo necesitara y la dificil
adaptacion a lugares nuevos. El ser un estudiante de educacion superior no sélo es
Ilevar con responsabilidades académicas sino también con las del hogar, es decir,

también con responsabilidades personales.

1.1.2. DEFINICION

Martinez E, Diaz D, (2007)", refiere que cuando se trata de conceptualizar la
palabra “estrés” e incluso interpretarlo de diferentes o variadas maneras se ve
afectado su significado original, ocasionando que pierda contenido de semantica.
Entonces surge la necesidad de interpretar el término estrés de la década 30,
donde se origin6 su conceptualizacion por Hans Selye, un austriaco que observo a
todos los enfermos, y verificd que ademéas de las enfermedades previamente
diagnosticadas en su historia clinica, se identificd la presencia de otros sintomas,
tales como bajo peso, anorexia, astenia, cansancio entre otros. Gracias a estas
variables éste investigador pudo definir a esta situacion como "sindrome de estar

enfermo".

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el estrés se encuentra
definido como una serie de reacciones fisiologicas, las mismas que preparan al
organismo para accionar.

El estrés es experimentado por las personas cuando existe un desequilibrio entre

lo que se exige y los recursos suficientes con los que afrontara dichas exigencias.
Aunque el estrés es experimentado psicologicamente, ésta afecta a la salud fisica

de los individuos.

11



Shturman, (2005), “define estrés como la respuesta inespecifica del organismo o a
cualquier clase de demanda ya sea ésta del exterior o interior del organismo del

individuo, dandose signos de respuesta en el ambito fisico o emocional”.

El estrés definida por Rossi (2001), “es una tension interior originada desde el
momento en el que debemos adaptarnos a las presiones que actdan o recaen sobre

nosotros”.

Cruz y Vargas (2001), en una investigacion realizada sobre estrés, citan que éste
es el comportamiento heredado, siendo defensivo o adaptativo, con una activacion

especifica neuro-enddcrina ante el estresor o estresores amenazantes.

Un concepto remoto es el de Benjamin (1992), donde define estrés como un
agente externo recibido por un individuo en un espacio de tiempo determinado, en
la que el sujeto pone en juego o activa sus defensas mentales, para enfrentarlos
con mecanismos de caracter bioldégico acompafiados del juego de las defensas
mentales. Existen definiciones centradas en la atencion de los sintomas de estrés,
pero también existen las centradas en los agentes estresores, pero se observa que
lo comudn en ellas es la linea de investigacion centrada en la teoria estimulo-

respuesta.

Barraza, A, (2008)", El estrés académico en alumnos de maestria y sus variables
moduladoras: un disefio de diferencias de grupo, Estrés es un término tratado
como concepto multidimensional, en éste caso tridimensional, permitiendo
comprender un amplio grupo de fendmenos muy importantes en la adaptacion del
ser humano. Estrés se define como un proceso sistémico con caracterizacion
adaptativa y psicoldgica, describiéndose en tres momentos: el primero es en el que

el alumno se encuentra sometido a varias demandas, el segundo es cuando los
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estresores  producen desequilibrio  sistémico haciéndose manifiesto la

sintomatologia y el tercero es cuando se utilizan estrategias de afrontamiento para

poder recuperar el equilibrio sistémico.

1.1.3. CONSIDERACIONES

Se considera el estrés como un sentimiento normal propio del hombre. Existen

dos tipos principales de estres, el estrés agudo y el estrés cronico, los mismos que

se detallan a continuacion:

Estrés agudo. Nos referimos a estrés agudo cuando se presenta a corto
plazo y desaparece en corto tiempo. Se manifiesta cuando hay presion,
peleas o0 se evita una situacion pendiente. Este estrés agudo ayuda a
controlar las situaciones consideradas de peligro y las que también ocurren
cuando una persona realiza una actividad nueva y emocionante. Se puede
decir que toda persona ha experimentado el estrés agudo en alguin

momento de su vida.

Estrés cronico. Este estrés tiene una duracion prolongada, es decir que el
tiempo con estrés es mayor. Se puede manifestar en situaciones como
problemas de dinero, problemas de pareja y trabajo. Cualquier tipo de
manifestacion de estrés que continla por semanas O Meses es estres
cronico. Este en un lapso de tiempo prolongado podria causar problemas

de salud.
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1.1.4. REACCIONES FISIOLOGICAS

El organismo humano posee diferentes y distintos mecanismos de proteccion
para conservar la homeostasis o también llamada equilibrio corporal, en
situaciones originarias de estrés y efectivamente afecten las funciones
orgénicas. Dando como respuesta al estrés la activacion del sistema nervioso y
el sistema enddcrino, afectando también al inmunoldgico, cardiovascular y al

digestivo.

El sistema nervioso, influyentemente interacciona con el sistema endocrino
integrando la actividad de las células corporales, como es de conocimiento
general, éste sistema esta constituido por el sistema nervioso central (SNC) y
el sistema nervioso periférico (SNP). A su vez el SNC esta compuesto por
encéfalo y médula espinal. Consecutivamente el encéfalo tiene una estructura
Ilamada hipotalamo, cuyo centro es el responsable de controlar las emociones e
impulsos basicos, tales como el apetito, suefio, sed, temperatura vy
metabolismo. Reacciona al estrés estimulando a la hipdfisis para que ésta a su
vez origine una diversidad de hormonas. La fluidez del liquido cefalorraquideo
de la médula espinal a través del encéfalo y la médula ayuda a la
transportacién de informacion a través de los diferentes nervios que entran y

salen al encéfalo.

El SNP sistematicamente estad compuesto por el sistema nervioso somatico y
el autonomo o vegetativo, ramificandose a su vez en simpatico y
parasimpatico. La informacion sensorial es llevada por el sistema nervioso
somatico al SNC, transmitiendo érdenes motoras a los diferentes drganos
como el de los sentidos y musculos involuntarios ayudando a regular los

intercambios con el ambiente externo. El sistema autdbnomo se encarga de
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regular el equilibrio interno corporal manteniendo asi los valores fisiologicos

dentro del rango normal

Existe una etapa de alarma del estrés, en la cual el sistema nervioso simpatico
activa al organismo mediante un aumento de la frecuencia respiratoria y
cardiaca, presion arterial, aumento en la circulacion muscular, elaboracién
aumentada de glucosa en el higado, liberacion de epinefrina o adrenalina,
disminucion de la circulacion de los érganos abdominales como los intestino y
el estbmago, rifiones y piel, reduciendo la actividad digestiva, dilatacion de las

pupilas.

La actividad constante del sistema simpatico llega a perjudicar a los érganos
del cuerpo, efectuando una sobrecarga en la fase de agotamiento, mientras que
el sistema nervioso parasimpatico ayuda a controlar el cambio con una fase de
relajacion y asimilacion. El sistema endocrino estd compuesto de glandulas
secretoras de hormonas, los cuales actian como mediadores quimicos
liberados en la sangre para su posterior transporte a células particulares en las
que se llega a regular la funcion metabdlica. Las glandulas pituitarias,
suprarrenales y tiroides son las principales participantes con mas intensidad en

las fases del estrés.

La hipofisis o glandula pituitaria, la encontramos situada en la base del cerebro
junto al hipotalamo, ésta tiene por funcion fundamental cumplir mediante el
eje hipotalamo-hipdfisis-suprarrenal llevar a cabo el control de la secrecion de
casi todas las glandulas enddcrinas.

Las glandulas suprarrenales, se encuentran situadas una sobre cada rifion, se

encargan de segregar las hormonas corticosteroides (glucocorticoides,
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mineralocorticoides, hormonas sexuales 17-cetosteroides). Los
glucocorticoides (cortisol, corticosterona, cortisona) las cuales influyen en el
proceso metabolico de la glucosa, en una situacion de estrés prolongado y por
querer mantener una produccion constante de glucosa se puede llegar a inducir
hiperglucemia. El sistema inmunoldgico, éste es el que posee células que
defienden el organismo ante agentes agresores, destacando los glébulos

blancos o leucocitos, especificamente neutrdfilos y linfocitos. EI estrés parece

tener diversos efectos en el sistema inmune.

1.1.5. SINTOMAS

El estrés experimenta y altera la manera de pensar, de sentir y de comportarse de

una persona. Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo refiere

gue sus sintomas son los siguientes:

Organizacionalmente:

Absentismo, elevada tasa de rotacion del personal, falta de puntualidad,
problemas de disciplina, acoso, baja productividad, accidentes, errores y

aumento de los costes de indemnizaciones o de atencion sanitaria.

Personalmente:

Reacciones emocionales (irritabilidad, ansiedad, problemas de suefio,
depresion, hipocondria, alienacion, agotamiento, problemas en las
relaciones familiares);

Reacciones cognitivas (dificultad para concentrarse, recordar, aprender
nuevas cosas, tomar decisiones);

Reacciones conductuales (drogas, alcohol y tabaco; conducta destructiva);
Reacciones fisioldgicas (problemas de espalda, debilitamiento del sistema

inmunoldgico, Ulceras pépticas, cardiopatias, hipertension).
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Cuando existe estrés crénico, el cuerpo se mantiene alerta incluso en situaciones
en las que no hay peligro. Con el tiempo, se manifiestan problemas que ponen en

riesgo la salud de cada persona, tales como:

« Problemas cardiacos: insuficiencias cardiacas
o Problemas enddcrinos: Diabetes Mellitus

o Problemas de tensién arterial: Hipertension

o Problemas de peso: Obesidad

o Problemas psicoldgicos: Depresion o ansiedad

o Problemas relacionados con la menstruacion

El estrés desde el punto de vista sintomatolégico causa sintomas tanto fisicos
como emocionales, depende de la situacion estresante unos pueden pasar por

desapercibidos mientras que otros sobresalen, tales como:

e Dolores: Cefalea

o Problemas digestivos: Diarrea o estrefiimiento
e Problemas mentales: Mala memoria

o Astenia

o Problemas sexuales: impotencia

e Problemas musculares: Rigidez

e Problemas de insomnio

« Drogadiccion

« Farmacodependencia
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1.1.6. COMPLICACIONES DE ESTRES

El estrés, si no se trata tiende a desarrollar otras enfermedades que pueden ser
graves. La ansiedad puede empeorar la salud mental del individuo. Tolentino, S,
(2009).

Puntualizando las siguientes complicaciones:

e Insomnio: Problemas con el patron del suefio, que pueden llevar a sufrir
otras enfermedades, como problemas cardiacos.

e Abuso de sustancias y dependencias: consumo excesivo de alcohol,
tabaco, cannabiodes.

e Abuso de ansioliticos: Benzodiazepinas

e Problemas digestivos: Enfermedades del aparato digestivo como Ulceras,
gastritis, acidez, diarrea, espasmos.

e Migrafias Dolores de cabeza debidos a problemas nerviosos.

e Bruxismo: Rechinar de dientes durante la noche

1.1.7. GASTRITIS

Valdivia, M., (2011)%, en su publicacion de gastritis y gastropatias define gastritis
como una enfermedad inflamatoria, la cual se caracteriza como aguda o cronica,
ésta patologia es propia del sistema gastrico ya sea producida por factores
enddgenos y exdgenos. En la fisiologia se producen sintomas de dispepsia siendo
clinicamente identificables, endoscOpicamente observable e histoldgicamente

confirmada.
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1.1.8. MANIFESTACIONES CLINICAS

Manifestaciones clinicas: La gastritis suele ser totalmente asintomatica y en el
caso de existir sintomas estos no son propios, sino, son atribuibles a ella, tenemos
la presencia de ardor, dolor o molestias postprandiales en el epigastrio, nduseas,
distension abdominal, llenura precoz, sintomas que también pueden estar
presentes en dispepsias no ulcerosa, Ulceras o neoplasias géastricas o duodenales y
también en el colon irritable. Ademas en otras circunstancias pueden manifestarse
con hemorragias crénicas 0 agudas que podrian llegar a presentarse con

hematemesis y melena.

1.1.9. SINTOMAS DE GASTRITIS EMOCIONAL

Se llega a definir al estrés no solo dentro del aspecto psicolégico, sino también a
nivel fisico. Manifestandose mediantes sintomatologia como: acidez estomacal,
dolor abdominal, aumentando su periodicidad, frecuencia e intensidad en el
transcurso del tiempo. Posteriormente aparecen otros sintomas como: cefaleas,

vomito y nauseas.

1.1.10. ESTRESORES ACADEMICOS

(Barraza et al. 2011)%, en una de sus investigaciones realizadas y publicadas,
hasta el momento, ha permitido reconocer varios de los principales estresores tales

como:
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* Falta de tiempo o tiempo limitado
*» Sobrecarga académica

* Ejecucion de examen.

* Exposiciones

* Exceso de responsabilidades.

* Estudio

* Intervenciones en el aula.

* Mantener buen rendimiento

» Evaluaciones

1.1.11. EL ESTRESY LA ALIMENTACION

El hecho de que una persona no tenga una nutricion adecuada, la habilidad que
tiene para enfrentar el estrés es muy poca. EI comer poco o mucho, llevar una
dieta no balanceada tiene como consecuencia la debilidad e incluso disminuir las
defensas del organismo. Es por esto que se debe mejorar los habitos alimenticios

que daran como resultado una persona fisicamente mejor para manejar el estrés

Una formula nutritiva que ayuda a combatir el estrés es: una adecuada dieta en
calorias, una comida altamente nutritiva que contenga alimentos como ensaladas,
carnes magras, granos enteros y frutas. Una completa dieta nutritiva que contenga
ciertos grupos de alimentos, que no lleven a diagnosticar una desnutricion o
deficiencia nutricional llegando a afectar el estado de animo de un individuo. Para
efectuar una adecuada hidratacion es recomendable el consumo de 8 vasos de
agua por dia, definir un horario de alimentacion establecido ayudando a mantener
un metabolismo equilibrado y un nivel optimizado de energia. (GAETA, 2009).
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1.1.12. TECNICAS DE AFRONTAMIENTO AL

ESTRES

Cuando un estimulo estresor es el desencadenante de una serie de
manifestaciones las cuales indican que existe un desequilibrio sistémico en
relacion con el entorno, el individuo se ve obligado a restaurar ese equilibrio.
Barraza, A, (2007)%. Este proceso de actuacion, esta dado por una valoracion
cuyo objetivo es el de la capacidad de afrontamiento o la respuesta de la
persona, constituyendo esta valoracion un proceso psicoldgico interpretativo

que se activa cuando el entorno se vuelve amenazante.

Barraza en su publicacién cita a Lazarus y Folkman (1986), definiendo el
afrontamiento como aquella estrategia cognitiva y conductual frecuentemente
climética que son originadas para el manejo de situaciones que incluyan una

alta demanda de factores internos y externos.

1.2. TEORIAS DE ENFERMERIA

CALLISTA ROY

Carrera y Jativa (2008)*.El modelo de Callista Roy como herramienta de

adaptacion al estrés
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En 1970, Roy elaboré su propio modelo enfermero al que nombré como:
“Adaptacion” centrado en las respuestas de cada individuo frente a situaciones
diferentes y cambiantes. En cuanto a éstas, ayudan a la integridad humana a

sobrevivir, favorece el crecimiento, la reproduccién y el dominio personal.

El objetivo de la aplicacion de esta herramienta es ayudar a la comprension por
parte del personal de enfermeria sobre sus funciones, a intervenir con estrategias
que ayuden a disminuir mecanismos gque produzcan estrés. Roy, en la elaboracion
de su modelo enfermero identificd la gran capacidad de recuperacion y el nivel de
adaptacion que cada individuo tiene frente a cambios psicologicos y fisicos.
Actuaciones basada en la conducta de la persona con factores influyentes externos

e internos a lo que comunmente cada uno se enfrenta.

En el transcurso del diario vivir se obtienen experiencia que ayudan a afrontar al
estrés e incluso frente a estimulos focales. La actuacién de enfermeria esta
enfocada a la poblacién que tiene estrategias de afrontamiento ineficaz e

inservible para la adaptacion al medio.

Adaptacion fisiologica: se enfoca en las conductas y reacciones fisioldgicas
observadas e investigadas en una persona sometida a cierto grado o nivel de
estrés. La intervencion de enfermeria estd centrada a la ensefianza a reconocer las
reacciones posibles frente a cada situacion estresante, tales como taquipnea,

taquicardia, diaforesis, hipertension arterial, entre otros.
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Adaptacion autoconceptual o de grupo: centrado en los aspectos de caracter
psicoldgicos y espirituales propios de la persona los cuales incluyen el autoestima,
Autoconcepto, autopercepcion. La persona que Sse cree positiva tiene las
capacidades suficientes para enfrentar una situacion estresante, el rol de
enfermeria se basa en fortalecer las debilidades y eliminar o disminuir los

temores.

Adaptacién de desempefio de rol: tiene bases sociales y en el rol que cada uno
tiene hacia los demas, sabiendo como actuar frente a cada situacion. El papel de la
enfermera es aplicar técnicas que ayuden al individuo a distribuir su tiempo y

prioridades.

Adaptacion de interdependencia: tiene como pilar fundamental la integridad de
cada relacion. El rol enfermero seria detectar dificultades u obstaculos a los que

enfrentan las personas, para poder aplicar técnicas de apoyo.

Puntualizando el rol enfermero en el que se basa Roy, tiene como objetivo
principal dirigir la conceptualizacion de la adaptacion de la persona con su

entorno.

MARTHA ROGERS

Teoria de los Sistemas.

Este modelo tiene por objetivo el procurar y promover interacciones entre el

hombre y el entorno. El personal enfermero debe seguir este modelo para
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fortalecer la integridad y la conciencia del ser humano, dirigiendo los patrones

entre el hombre y su entorno a conseguir un nivel maximo del potencial de salud.

En ésta teoria se considera al ser humano como un individuo integral, unitario y
unidireccional, refiriendo a la salud como un valor cultural armonico y de

bienestar.

Basandose la teoria en la concepcion del hombre, se caracteriza por ser:

unitario.

e abierto.

e unidireccional.

e patrones y organizacion
e sentimientos.

e pensamiento.

El ser humano estd en una constante relacion con el entorno en el que
continuamente se encuentra intercambiando su materia y la energia,
diferenciandose por la capacidad cambiante de este entorno y de hacer elecciones

que permitan desarrollarse.

El campo energético se encuentra caracterizado por la infinidad, el ser unificador,
irreductible convirtiéndose en la unidad fundamental de la materia viva y la inerte.
Sobre el universo de sistemas abiertos se dice que los campos energéticos se
consideran de forma abierta e innumerable, integrandose uno con otro.
Tenemos los patrones encargados de la identificacion de campos energéticos y sus

caracteristicas distintivas que poseen cada una de ellos.
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De acuerdo a la tetradimensionalidad se caracteriza por ser un dominio sin

atributos espaciales o temporales, describiendo porque la realidad es como es.

El objetivo enfermero esta centrado en brindar ayuda a aquellos que desean
alcanzar su maximo potencial en salud. Pero antes el rol de la enfermera debera
estar enfocado en fomentar la interaccion del hombre y su entorno. Siendo los
cuidados enfermeros planificados mediante un proceso que incluye la recogida de
datos, seguido por identificar los diagnosticos de enfermeria, luego el establecer
sus objetivos a corto y a largo plazo finalizando con la aplicacion de los cuidados

enfermeros.

Para Rogers, donde se identifique la existencia de individuos con problemas reales
y potenciales de salud, debera presentarse la atencién del enfermero/a, es decir
donde se incluyan situaciones como la falta de armonia y una irregularidad de
relaciones con el entorno. Por lo general, este modelo se considera filoséfico con
el objetivo de ayudar a la enfermera a impulsar sus intereses en beneficio del

individuo.

La metodologia utilizada en éste modelo es de caracter 16gico — deductivo, con
cierta influencia de la teoria de los sistemas, apoyada por la teoria de la relatividad
y la electrodinamica. Concerniente a ideas avanzadas que constituye esta teoria,
se encuentra una perspectiva nueva del mundo y la de un sistema que incluye el

enfogque a un pensamiento nuevo.
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MODELOS QUE INFLUYEN:

e La Teoria de los sistemas.
o La Teoria Fisica: electrodindmica

e Seres humanos unitarios

DEFINICION DE ENFERMERIA

La definicion de enfermeria incluye una perspectiva nueva del mundo y un nuevo
sistema del pensamiento enfocado a las prioridades de enfermeria. Enfermeria se
define como una ciencia humanista y como arte, encaminando sus actividades al
mantenimiento y la promocion de salud, a la prevenciéon de enfermedades y la

rehabilitacion de incapacitados y enfermos.

Entre las bases tedricas que comprende esta teoria, se encuentran las siguientes:
o Teoria del modelo de interrelacion.
e Teoria general de sistemas.

e Teoria del modelo evolucionista

Presunciones y valores

Sobre las bases de las actividades de enfermeria esta la consideracion de la vida
como experiencias. El estar vivo es como hacerse mas complejo, mas diverso y
aun mas diferenciado. En cuanto a la capacidad de hacer, es ésta capacidad la que
describe la diversidad de formas en que los que cada ser interactta con el entorno

planteando el objetivo de la actualizacion de sus potenciales, permitiendo que el
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individuo se desarrollarse y participe de acuerdo a la realidad humana y

ambiental.

Se considera a la salud como el mantenimiento armonico constante que existe
entre el ser humano y su entorno. Si esta armonia se rompiese, desapareceria la

salud y el bienestar.

Sobre las funciones de enfermeria:

Con el objetivo de que el ser humano alcance un nivel éptimo en salud

Metodologia de los cuidados

Metodolégicamente aplicando el proceso de atencion de enfermeria.

1.3. DIAGNOSTICO DE ENFERMERIA

LENGUAJE ENFERMERO

TAXONOMIA NANDA, NIC Y NOC.

Dominio 9: Afrontamiento/tolerancia al estrés
Clase 2: Respuestas de afrontamiento

Definicion. NANDA (2009-2011)*, Péag. #251, “sensacion vaga e
intranquilizadora de malestar o0 amenaza acompafiada de una respuesta

autonémica”

Ansiedad relacionada con crisis situacionales manifestado por anorexia, dolor

abdominal, diarrea, nauseas.
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Dominio 9: Afrontamiento/tolerancia al estrés
Clase 2: Respuestas de afrontamiento

Definicion: NANDA (2009-2011)*, Pag. #269, “excesiva cantidad y tipo de

demandas que requieren accion”

Estrés por sobrecarga relacionado con coexistencia de mdltiples agentes
estresantes (demandas fisicas y psicoldgicas) manifestado por informa sobre el

impacto negativo del estrés, informa de exceso de estrés situacional.

Dominio 9: Afrontamiento/tolerancia al estrés
Clase 2: Respuestas de afrontamiento

Definicion: NANDA (2009-2011)%, Pag. #262, “deterioro de la capacidad para
modificar el estilo de vida o las conductas de forma que mejore el estado de

salud”.

Tendencia a adoptar conductas de riesgo para la salud relacionado con multiples

agentes estresantes manifestado por minimizacién en el estado de salud.
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1.4. MARCO LEGAL

1.4.1. DERECHO A LA EDUCACION

El Art. 26 de la Constitucion de la Repuablica del Ecuador establece que la
educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica
publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y
condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la
sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo

1.4.2. DERECHO A LA SALUD

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, Capitulo segundo sobre los
Derechos del buen vivir Seccion séptima. Salud Art. 32.- La salud es un derecho
que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos,
entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el
trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen

vivir.

1.4.3. DERECHO DE LAS PERSONAS

En el Capitulo tercero. Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria
que reposa en la constitucion del Ecuador, Seccion segunda Jovenes Art. 39.- El
Estado garantizara los derechos de las jovenes y los jovenes, y promovera su
efectivo ejercicio a través de politicas y programas, instituciones y recursos que

aseguren y mantengan de modo permanente su participacion e inclusion en todos
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los &mbitos, en particular en los espacios del poder publico. El Estado reconocera
a las jovenes y los jovenes como actores estratégicos del desarrollo del pais, y les
garantizara la educacion, salud, vivienda, recreacion, deporte, tiempo libre,
libertad de expresion y asociacion. ElI Estado fomentard su incorporacion al
trabajo en condiciones justas y dignas, con énfasis en la capacitacion, la garantia
de acceso al primer empleo y la promocion de sus habilidades de emprendimiento.

1.4.4. DERECHOS DE LIBERTAD

En el capitulo sexto. Derechos de libertad. Art. 66.- Se reconoce y garantizara a
las personas:

2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y nutricion,
agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacién, trabajo, empleo,
descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales
necesarios.

3. El derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad fisica,

psiquica, moral y sexual.

1.5. MARCO CONCEPTUAL

e ESTRES: LaOMS (Organizacion Mundial de la Salud) define como
el conjunto de reacciones fisiologicas que prepara al organismo para la

accion. (Carmela Rivadeneira, 2013)*.
e ESTRES ACADEMICO UNIVERSITARIO: El estrés académico es

aquel que se produce a partir de las demandas que exige el ambito

educativo. En términos estrictos, éste podria afectar tanto a profesores
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como a estudiantes. Incluso, dentro de éstos, podria afectar en cualquier

nivel educativo. (Juan Caldera, 2007)*.

GASTRITIS es una enfermedad inflamatoria aguda o cronica de la
mucosa gastrica producida por factores exdgenos y enddgenos que
produce sintomas dispépticos atribuibles a la enfermedad. (Roldan,
2011)*.

ANSIEDAD: Angustia o intranquilidad que suele acompaiiar a ciertas

enfermedades y que impide el sosiego a los enfermos. (Pifieiro, 1995).

DEPRESION: Sindrome caracterizado por una tristeza profunda e
inmotivada, y por la inhibicién de todas las funciones psiquica. . (Pifieiro,
1995)*.
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CAPITULO I

METODOLOGIA

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

Es cuantitativa porque examina cientificamente los datos investigativos de forma
numérica con la ayuda de herramientas estadisticas. Los datos estadisticos
proporcionaran un analisis grafico estadistico, facilitando la comprension de los

resultados de la investigacion.

2.1.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion es de tipo descriptivo, cuantitativo y transversal,
dando lugar al analisis de la relacion existente entre estrés académico y gastritis en

los estudiantes a investigar, en un lapso de tiempo determinado.

2.2.  TIPO DE INVESTIGACION

2.2.1. DESCRIPTIVA

El tipo de investigacion descriptiva considera la exploracion y descripcion
relacionando situaciones de la vida real mediante el conocimiento de las variables

y la hipotesis.
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2.2.2. TRANSVERSAL

La investigacion es de tipo transversal porque la recoleccion de la informacion se

realizard en un lapso de tiempo determinado y posteriormente su analisis e

interpretacion correspondiente.

2.3.

POBLACION Y MUESTRA

Segln Fernandez (2001), poblacion se refiere a un colectivo homogéneo que

reline unas caracteristicas determinadas a estudiar.

La poblacion seleccionada para llevar éste proceso investigativo estd conformado

por 258 estudiantes de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Estatal

Peninsula de Santa Elena. Los mismos designados desde primer semestre hasta

cuarto semestre, procediendo a describir en el grafico N° 1.

CUADRO N°1

POBLACION

ALUMNADO
1ER SEMESTRE | 2DO SEMESTRE | 3ER SEMESTRE | 4TO SEMESTRE
91 70 74 23
ESTUDIANTES | ESTUDIANTES | ESTUDIANTES | ESTUDIANTES

TOTAL 258 ESTUDIANTES

Fuente: Secretaria carrera Enfermeria UPSE
Elaborado por: Palma Karen
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Se considera como muestra al conjunto de individuos de menor nimero, como el
subconjunto numeérico en el que se puede realizar mediciones 0 experimentos con
el fin de conseguir resultados concluyentes y generalizarlos con la poblacion.
Fernandez (2001).

Formula: n= NG—ZZZ
ufa. T (N-1)e2+g222
_ _ 258(0.5)x(1,96) 2
Datos: n= (258—1)0.052+(0.05)2(1,96)2
258(0.25)x3.84
n=2X n= (0.25)x
257(0.25)+0.25(3.84)
N = 258
64.5x3.84 64.5x3.84
o =0,5. n=— —m—— n=—m—
64.2540.96 64.25+0.96
Z=95% =1,96
_ 24768 _
e =0.05 =22 =116 R//

La muestra poblacional para realizar las encuestas es de 116 estudiantes, 29
estudiantes de primer semestre, 22 de segundo semestre, 40 de tercer semestre y

25 de cuarto semestre.

Criterios de Inclusion: para la seleccion de la muestra se tomo los siguientes

criterios:

= Ser estudiante matriculado legalmente en la carrera

= Capacidad de colaboracion en la investigacion.
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2.4. MATRIZ DE LAS VARIABLES

CUADRO N° 2
ESQUEMA DE VARIABLES

VARIABLE VARIABLE
INDEPENDIENTE jl> DEPENDIENTE
ESTRES GASTRITIS
ACADEMICO

Elaborado por: Palma Karen

Segun Pérez, J, (2007). Se considera a la variable investigativa como la unidad
fundamental del método investigativo. En la investigacion se conocen diversas
clases de variables, que sirven de acuerdo al tipo de investigacion que se realice,

tales como:

(VI)Variable independiente o causa: consideramos como variable independiente
a la que es identificada como factor causal de algun problema o el motivo por que
se da un fendbmeno. Se recomienda investigar esta variable para planificar y

ejecutar soluciones. (Blanco y Maya, 2006)*

(VD) Variable Dependiente o Efecto: se considera como variable dependiente al

resultado que se genera por un fendmeno.
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2.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: ESTRES ACADEMICO

CONCEPTO TEORICO: es un fenémeno que tiene como finalidad poder adaptar

al organismo ante algunos hechos que suceden durante la vida académica, las

cuéles pueden actuar en un alumno universitario en forma positiva o negativa.

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONOCIMIENTO Estrés Si
No
IDENTIFICACION Signos y sintomas de | Si
estrés No

Depresion

Complicaciones Ansiedad

psicologicas Ninguna

Gastritis

Complicaciones

fisioldgicas

Ulcera Gastrica
Colitis

Ninguna

IDENTIFICACION

Estresores académicos

Falta de tiempo
Sobrecarga academica

Realizacion de un

36




examen
Exposicion
Realizacion de un

proyecto

SOBRECARGA Exposiciones 1-3veces a la semana
ACADEMICA Talleres 3-5veces a la semana
Investigaciones 5-7veces a la semana
ESTRESORES Trabajo Si
GENERALES No
Carga familiar Si
No
CONSECUENCIAS Psicologicas Depresion
Ansiedad
ninguna
Fisioldgicas Gastritis
Ulceras
Colitis
Ninguna
CONOCIMIENTO Tecnicas de Si
APLICACION afrontamiento al estrés No
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VARIABLE DEPENDIENTE: GASTRITIS

CONCEPTO TEORICO: “Inflamacion de la mucosa del estomago de caracter

cronico o agudo que puede estar provocada por una intoxicacion, infeccion, estrés,

un abuso del alcohol o ser secundaria a otras enfermedades.” Diccionario de

Medicina VOX (2009)

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONOCIMIENTO Gastritis Si
No
Causas de gastritis Si
No
Signos y sintomas de | Si
gastritis No
IDENTIFICACION Signos y sintomas de | Pirosis
gastritis Néauseas
Dolor abdominal
Anorexia
Diarrea
INTENSIDAD Pirosis Alta
Media
Baja
Nauseas Alta
Media
Baja
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Dolor abdominal

Anorexia

Diarrea

Alta
Media
Baja

Alta
Media
Baja

Alta
Media
Baja

FRECUENCIA

Pirosis

Nauseas

Dolor abdominal

Anorexia

Diarrea

Alta
Baja
Alta
Baja
Alta
Baja
Alta
Baja
Alta
Baja

DIAGNOSTICO

Valoracion médica

Si
No

ANTECEDENTES

Gastritis

Si
No
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2.6. TECNICAS E |INSTRUMENTO PARA LA

OBTENCION DE DATOS
En cuanto a la obtencion de datos acuerdo a las variables como el estrés
academico y gastritis, previo al andlisis y tabulacion se realizaron encuestas, las
que mostraron el conocimiento de los estudiantes sobre los temas ya mencionados
y sobre técnicas de afrontamiento, las mismas que se constituyen como solucién

al problema.

INSTRUMENTO

El instrumento utilizado fue la encuesta, la misma que tenia como objetivo

obtener datos segun las variables a investigar.

2.7. PRUEBAPILOTO

Se realiz6 la prueba piloto a diez estudiantes mediante una encuesta sencilla para
identificar la claridad de las preguntas y el entendimiento manifestado por los

encuestados.

2.8. CONSIDERACIONES ETICAS

Se solicito la autorizacion al rector de la UPSE, Ing. Jimmy Candell, para poder
realizar la investigacion en una de las carreras que componen la universidad que él

dirige, oficio a Lcda. Doris Castillo, Directora de la Carrera de Enfermeria de la
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UPSE, para poder realizar la respectiva investigacion. Consentimiento informado

dirigido a las personas, sujetos de investigacion.

2.9. PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE

DATOS

El procesamiento de datos se llevo a cabo mediante el programa computarizado
Microsoft Excel, en el cual mediante graficos y barras representamos la
informacion estadistica de la investigacion, representando porcentajes, facilitando
la interpretacion de resultados cuantitativos de la investigacion.

2.10. TALENTO HUMANO

AUTOR: Palma Borbor Karen Alexandra
SUJETOS A INVESTIGAR: Estudiantes de la Carrera de Licenciatura en
Enfermeria. UPSE.

TUTOR: Lcda. Sonia Santos Holguin.
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CAPITULO IlI

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

En base al analisis de datos, fue necesario determinar la poblacion de estudio la
cual estuvo conformada por 116 estudiantes matriculados en la carrera de
Licenciatura en Enfermeria (UPSE), cuyas edades oscilan entre 18 y 40 afios de
edad, siendo 18 la edad minima y 40 la edad maxima en los encuestados,
detalladas en el grafico # 1. Por tanto los estudiantes de 23 afios es la poblacion

dominante encuestada con un total de 19 individuos.

GRAEICO 1
DISTRIBUCION POR EDAD

EEDAD ETOTAL 40

32
28 29
oy 22 23 24 25 20 !
18 19 20 9 w8

1123 |4|5|6|7 (8|9 |10/11|12|13 |14
EDAD |18 |19 |20 |21 |22 |23 |24 | 25|26 |27 |28 |29 |32 |40
TOTAL| 7 | 9 | 6 |11 14|19 |18 |10|10| 4 | 4| 2 | 1|1

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

Es necesario mencionar que la edad es un factor importante, ya que de acuerdo a
la edad y el tiempo de estudio, se originaron respuestas en base a estos factores.
Es decir, el tiempo de exposicion a un agente estresor al que ha estado expuesto
un estudiante de 18 afos no es el mismo que ha experimentado un estudiante de
40 afios, quizas estuvieron expuestos a los mismos agentes estresores y en iguales

intensidad y frecuencia, pero su capacidad de afrontamiento no fue igual.
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Segln Barraza (2007), en su publicacion “El estrés y sus variables”, la capacidad

de afrontamiento se pone en marcha cuando el entorno se vuelve amenazante.

Cumpliendo con el primer objetivo que es Determinar el nivel de conocimiento
que tienen los estudiantes sobre estrés, segun el grafico # 2 el cual representa que
el 98 % de los estudiantes conoce lo que es el estrés, mientras que un 2 % no
tiene conocimiento sobre qué es el estrés, el conocimiento sobre signos y
sintomas, conocen en un 91% y su desconocen en un 9%, éste tema es propio de
estudiantes pertenecientes a carreras relacionadas con la salud, que de acuerdo al
nivel semestral, al mayor nivel de conocimiento adquirido en las aulas y en la
adquisicién de competencias aumenta el conocimiento cientifico sobre estrés, por

lo que el aprendizaje se refuerza cada dia mas.

GRAFICO 2
CONOCIMIENTOS CONOCIMIENTO
SOBRE ESTRES SIGNOS Y SINTOMAS
s NG DE ESTRES
ESI ENO

2%

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

Segun los datos estadisticos obtenidos en la investigacién y demostrados en el
grafico # 3, se demuestra que el 81 % de los estudiantes saben sobre las
complicaciones de estrés, mientras que el 19% desconoce. Segun informacion en
el marco tedrico, refiere que la complicacion de estrés de caracter fisiologico mas

comun es la gastritis, mientras que la de caracter psicoldgico se encuentra la
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GRAFICO 3
CONOCIMIENTO )
COMPLICACIONES DE ESTRES

ESI ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

depresion, segun
Valdivia, (2011), en su
articulo de revision
sobre gastritis como

complicacion de estres

publicada.
Contribuyendo al
cumplimiento del

objetivo de Identificar
el mayor agente
estresante al que estan

expuestos los

estudiantes, se identificd los agentes estresores o situaciones estresantes mas

comunes Yy consecuentemente los problemas que se manifestaron por aquello.

En el gréafico # 4, en relacion a los estresores se identifica a la sobrecarga

académica con un 82%, como el mayor factor estresante que experimentan los

universitarios, seguido por la falta de tiempo a los que estan expuestos.

GRAFICO 4

ESI ENO
80% 82%

75%

IDENTIFICACION DE ESTRESORES

76%

FALTADE | SOBRECARGA | REALIZACION | oo\ o READL'EZGE'ON

TIEMPO | ACADEMICA |DE UN EXAMEN oovEero
M S| 80 82 75 26
ENO 36 34 a1 20

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen
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GRAFICO 5

CONOCIMIENTO
GASTRITIS

ESi BNO

SIGNOS Y SINTOMAS DE
GASTRITIS

ESi ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria

Elaborado por: Palma Karen

Gréfico #5, fue necesario identificar el conocimiento que tienen los estudiantes

sobre gastritis, tanto sus signos como sus sintomas y sus complicaciones; siendo

éste un factor que aport6 a la identificacion de la misma debido a que en el medio

es muy comun. EI 92% de los individuos investigados refiere que conoce qué es la

gastritis, mientras que

7% 1%

GRAFICO 6 en un 8% lo desconoce.
ESTUDIANTES CON Por lo tanto
GASTRITIS identificamos éste

B GASTRITIS u ULCERA GASTRICA conocimiento, también
M COLITIS #NINGUNA fue fundamental,
identificar el

conocimiento de signos
y sintomas de ésta

patologia.

Se representa en el

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria

Elaborado por: Palma Karen

grafico # 6, que el 42%

de la poblacién total en estudio se identificd con gastritis, el 1% con Ulcera
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géstrica, el 7% con colitis y el 50% con ninguna. Dentro de las manifestaciones

fisiologicas comunes en el estudiantado, la gastritis es la primera complicacién

fisioldgica detectable como complicacion de estrés.

,GRAHCO'7 i
IDENTIFICACION DE SIGNOS Y SINTOMAS
DE GASTRITIS
ESi ENO
36% . 38
29% 32%
20
13 11%
) DOLOR

PIROSIS | NAUSEAS | O x| ANSIEDAD | ANOREXIA | DIARREA

N 36 29 32 21 14 11

ENO 13 20 17 28 35 38

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

Del 42% de estudiantes que se identificaron con gastritis, manifestaron

experimentar signos y sintomas propios de la misma, asi como se referencia en la

marco tedrico en el cual se describe la sintomatologia del estrés. Representadas en

el grafico # 7, el cual indica que el 36% manifestd pirosis.

GRAFICO 8

IDENTIFICACION GASTRITIS

ESi mENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

Un dato importante que
resulto de la
investigacion es que la
gastritis presentada por
la poblacion se hiso
presente en la vida
académica, es decir no
padecian ésta patologia

antes de su ingreso a la

universidad.

46



Datos representados en el gréfico # 8: el cual determina que del 42% de
individuos sujetos de investigacion manifestantes de gastritis el 61% de
estudiantes refiere no haber experimentado anteriormente gastritis, en tanto el
39% de los estudiantes manifestantes de gastritis ya habian experimentado
anteriormente episodios gastricos. Asi refiere Tolentino (2009) que con el ingreso

a la universidad se crean situaciones estresantes.

GRAFICO,Q
CONOCIMIENTO TECNICAS pE
AFRONTAMIENTO AL ESTRES

ESI ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

Sobre técnicas de afrontamiento al estrés solo un 33% del total de los estudiantes
sujetos a investigacion, conoce sobre esto, mientras que un gran porcentaje,
refiriéndose al 67% de la poblacién lo desconoce. Datos representados en el
grafico # 9. Tomando referencia del marco tedrico el cual indica que en la
actualidad existe una enorme diversidad y cantidad de estrategias de
afrontamiento lo cual hace imposible obtener un listado especifico de ellas, sin
embrago, Barraza en su estudio sobre estrés puntualiza como técnicas de
afrontamiento a la habilidad asertiva, distracciones evasivas, confidencias,

religiosidad, solicitud de asistencia, elaborar un plan y ejecucion de tareas.
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GRAFICO 10
USO DE TECNICAS DE
AFRONTAMIENTO

ESi ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

En el Gréfico # 10,
sobre uso de las
técnicas de
afrontamiento al
estrés por parte de la

poblacion
universitaria, existe
tan solo 12% de
estudiantes que las
utiliza, por tanto el
88% de estudiantes

no las aplica.

En el Marco tedrico, Roy, en su teoria de enfermeria, ha observado la gran

capacidad de recuperacion y adaptacion a cambios fisicos y psicoldgicos,

centrados a un sistema adaptativo, evidenciando las conductas y reacciones

fisiologicas en personas con cierto grado de estrés frente a estrategias de

afrontamiento.

GRAFICO 11

GASTRITIS

ESi ENO

ESTRES ACADEMICO CAUSAL DE

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen
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Cumpliendo con el logro del objetivo general y la hipétesis sisde Determinar el
estrés como factor causal de Gastritis, en el grafico # 11, En base a factores
presentados en la investigacion se representa que el 84% de la poblacién afectada
con gastritis es producto de la experimentacion de una vida académica estresante,
mientras que la gastritis del 16% de la poblacidn tiene una etiologia diferente no
relacionada con la vida académica.
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CONCLUSIONES

Analizados e interpretados los datos, se llega a las siguientes conclusiones:

La mayoria de la poblacién estudiantil estd sometida a varios factores
desencadenantes de estrés, dando resultado a un alto conocimiento sobre el tema

tratado.

Con respecto a todos los agentes estresores mas comunes identificados tenemos a
la sobrecarga académica como el mayor agente causal de estrés, experimentado

por un alto porcentaje de los estudiantes.

Relacionando los agentes estresores, tenemos que el estrés es un factor
desencadenante de gastritis, ya que la mayor parte de la poblacion afectada con
gastritis manifestd experimentar un agente estresante presentando posteriormente

sintomatologia géstrica.

La mayoria de estudiantes desconoce sobre técnicas de afrontamiento, entonces
es necesario dar solucion a ésta falencia educativa, en la actualidad existen
muchas fuentes productoras de estrés pero como mencionamos anteriormente

influye la capacidad de afrontamiento que el individuo mantenga.
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RECOMENDACIONES

Es necesario establecer medidas que ayuden al control de estrés, para asegurar una
preparacion estudiantil de alto rendimiento. Reforzar conocimientos educativos

sobre estrés, signos, sintomas y sus complicaciones, en las aulas.

En cuanto a la sobrecarga académica manifestada por los estudiantes, medirla y
controlarla, para optimizar una adquisicion de competencias en Optimas

condiciones.

Una de las medidas oportuna y eficaz es la aplicacion de técnicas de
afrontamiento al estrés, para asi poder disminuir o eliminar las complicaciones
que genera. La mayoria de los encuestados respondié que no conocen sobre éstas

medidas, entonces es necesario darle una solucién a la misma.

La aplicacion de técnicas de afrontamiento debe estar dirigida a todo personal que
esté en riesgo de experimentar una situacion estresante. Para asi tener un control
global de la situacién. Llevar una medicion del nivel de estrés percibido, ayudara

a visualizar la magnitud del problema a resolver.
Mejorar las relaciones interpersonales docente- estudiantes, como principal

técnica de afrontamiento, para obtener una fuente de apoyo en estas situaciones. A

las autoridades competentes darle la importancia requerida a éste problema.
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ANEXOS



ANEXO 1

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado estudiante participante

Soy estudiante de tercer nivel de la Carrera de Enfermeria de la Universidad
Estatal Peninsula de Santa Elena. Como parte de los requisitos para graduacion se
Ilevard a cabo una investigacion, la misma trata sobre estrés académico y gastritis.
El objetivo del estudio es determinar el estrés académico como factor causal de
gastritis en los estudiantes de la carrera de licenciatura en enfermeria. UPSE.
Santa Elena, considerando los aspectos psicosociales y culturales de los
individuos. Usted ha sido seleccionado para participar en esta investigacion la
cual consiste en contestar una encuesta que le tomard aproximadamente 15
minutos, usted puede contestar solamente las preguntas que asi desee.

La informacion obtenida a través de este estudio se mantendra bajo estricta
confidencialidad y su nombre no sera utilizado. Usted tiene el derecho de retirar el
consentimiento para la participacion en cualquier momento. El estudio no
conlleva ningun riesgo y recibira beneficios para el cuidado de su salud. No
recibird compensacion econdmica por participar. Los resultados grupales estaran
disponibles en las instalaciones de la Carrera de Enfermeria si asi desea
solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacion, se puede comunicar
conmigo al siguiente teléfonos 0982804083.

Investigador principal Palma Borbor Karen Alexandra.

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber
leido y discutido la informacidn presentada en esta hoja de consentimiento.

Nombre del participante Firma Fecha

Autor de la investigacion

Palma Borbor Karen Alexandra Firma Fecha
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ANEXO 2

PERMISO PARA OBTENCION DE DATOS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
Creacion: Ley No. 110 R.0. No.366 (Supiemento) 199807-22

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD

Oficio No. ECS- A- 018- 2015
La Libertad, 08 de Enero del 2014.

Licenciada.
Doris Costillo Tomald, MSc.
DIRECTORA DE LA CARRERA DE ENFERMERIA

En su despacho.-

De mi consideracidn:

Por medio de la presente pongo en su conocimienio que auiorizo a lo Srta. Paima Borbor
Karen la realizacién del trabajo de titulacién con el tema: “ESTRES ACADEMICO FACTOR
CAUSAL DE GASTRITIS EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN
ENFERMERIA. UPSE. 2014-2015”, en la Carrera de Licenciatura en Enfermeria. A partir
del mes de Ociubre del 2014 hasta Marzo del 2015.

Por lo expuesto solicito a usted muy comedidamente entregue la informacién necesaria que
le permita continuar con el irabajo de investigacion.

'\"_/"v } U =
Dr. Juan Monserratie Cervam‘es-
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD

S
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ANEXO 3

FORMULARIO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA DE ENFERMERIA

ESTRES ACADEMICO FACTOR CAUSAL DE GASTRITISEN
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN ENFERMERIA.
UPSE. 2014-2015

Obijetivo: Recoger datos que ayuden a lograr los objetivos de la tesis.

Fecha:

Datos:

Sexo: M F Edad:
Preguntas:

1. ¢Sabe usted qué es el estrés?
a) Si
b) No

2. ¢Conoce usted los signos y sintomas del estrés?

a) Si
b) No
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3. ¢Conoce usted las complicaciones del estrés?
a) Si
b) No
4. Indique si ha experimentado estres en alguna de las situaciones que se

detallan a continuacién:

Si No

a) Falta de tiempo

b) Sobrecarga académica

c) Realizacion de un

examen

d) Exposicién

e) Realizacion de un

proyecto

5. Indique si esta sometido a otra situacion estresante como una de las que se

detallan

Si No

a) Trabajo
b) Carga

familiar

6. Indique con qué frecuencia experimenta estrés frente a cada situacion:

Mucho Poco

a) Falta de tiempo

b) Sobrecarga académica

¢) Realizacion de un examen

d) Exposicién

e) Realizacion de un proyecto

59



7. ¢ldentifica usted sobrecarga académica en las siguientes situaciones?

1-3
veces/seman

a

3-5
veces/seman

a

5-7
veces/seman

a

Exposiciones

Proyectos

Investigaciones

Talleres

Tarea de estudio

8. Indique con cudl de estas complicaciones psicologicas de estrés que a

continuacion se detallan, se identifica usted.

a) Depresion
b) Ansiedad

¢) Ninguna

9. Indique con cudl de estas complicaciones fisioldgicas de estrés que a

continuacion se detallan, se identifica usted.

a) Gastritis

b) Ulcera gastrica
c) Colitis
d) Ninguna

10. Sabe usted qué es la gastritis

a) Si
b) No
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11. Conoce usted los signos y sintomas de gastritis

a) Si
b) No

12. Indique si ha experimentado los siguientes signos y sintomas de gastritis ante

una situacién estresante

Si

No

a) Pirosis

b) Nauseas

c) Dolor abdominal

d) Ansiedad

e) Anorexia

f) Diarrea

13. Indigue con qué intensidad ha experimentado éstos signos y sintomas en una

situacion estresante:

Alta

Media

Baja

a) Pirosis

b) Nauseas

c) Dolor abdominal

d) Ansiedad

e) Anorexia

f) Diarrea
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14. Indique con qué frecuencia ha experimentado éstos signos y sintomas en

una situacion estresante:

Mucho Poco

a) Pirosis

b) Nauseas

c) Dolor abdominal
d) Ansiedad

e) Anorexia

f) Diarrea

15. ¢ Ha experimentado gastritis anteriormente en su vida?
a) Si
b) No

16. ¢Ha sido diagnosticado con gastritis mediante una valoracion médica?
a) Si
b) No

17. ¢ Tenia usted gastritis antes de ingresar a la universidad?
a) Si
b) No

18. ¢ De acuerdo a sus conocimientos, cree usted que el estrés es causante de
gastritis?
a) Si
b) No
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19. ¢ Cree usted que la vida académica origina situaciones estresantes?
a) Si
b) No

20. ;Conoce usted sobre las técnicas de afrontamiento de estrés?
a) Si
b) No
21. Si su respuesta es si, ¢ha utilizado alguna vez éstas técnicas en su vida
académica?
a) Si
b) No
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ANEXO 4
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADE | OCT | NOV |DIC | ENE |FEB | MAR | ABR | MAY
S

Elaboracion y
presentacion, »
primer borrador

Elaboracion y ‘
presentacion,

segundo
borrador

Elaboracion y -

presentacion,
tercer borrador

Reajuste y #
elaboracion

borrador limpio

Entrega para la

revision -

Elaboracién de

instrumento )

°Ejecucion de

encuesta ‘

Procesamiento
de la
informacion

Resultados

S

Entrega para la
revision

Entrega para la
revision total

=
=
recomendacione g
Y
=

Entrega del
informe final #

Sustentacion de »

la tesis

Elaborado por: Palma Karen
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ANEXO 5

PRESUPUESTO PARA ELABORACION DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR

UNITARIO TOTAL
1 Laptop 1.100 1.100
140 Impresion 0.25 37.50
43 Transporte 2.50 107.50
2 Anillado 3.00 6.00
3 Empastado 20.00 60.00
3 Carpetas 1.00 3.00
1 Dispositivo USB 15.00 15.00
10 Esferograficos 0.50 5.00
Total 1.334

Elaborado por: Palma Karen
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ANEXO 6

TABLAS Y GRAFICOS ESTADISTICOS

TABLA N° 1
FRECUENCIA DE ESTRES
PORCENTAJE
ESTRESOR ALTA BAJA
FALTA DE TIEMPO 57 % 23%
SOBRECARGA ACADEMICA 58 % 24%
REALIZACION DE UN EXAMEN 56 % 19%
EXPOSICION 52 % 22%
REALIZACION DE UN PROYECTO 47 % 29%
GRAFICO 1 )
FRECUENCIA DE ESTRES
HEALTA EBAJA
57% 58% 56% 500% 7%
23% 24% 19% 22% i 29%
SOBRECAR
FALTA DE GA REALIZACI EXPOSICIO REALIZACI
TIEMPO |ACADEMIC ON DE UN N ON DE UN
A EXAMEN PROYECTO
HALTA 57 58 56 52 47
EBAJA 23 24 19 22 29

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: Segin la tabla y gréfico #1sobre frecuencia de estrés, demuestra que
la frecuencia més relevante experimentada por los estudiantes esta precedida por
la sobrecarga académica con un 58% de la poblacion total. Seguido por la falta de
tiempo representada con el 57%, mientras que la realizacion de un examen

presenta solo el 19% de frecuencia.
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TABLA N°2
SOBRECARGA ACADEMICA

INDICADOR
) 1- 3- 5-
SITUACION 3/SEMANA | 5/SEMANA | 7/SEMANA
EXPOSICION 35% 30% 17%
PROYECTOS 58% 20% 4%
INVESTIGACIONES 19% 45% 18%
TALLERES 39% 34% 9%
TAREA DE ESTUDIO 16% 46% 20%

GRAFICO 2 )
SOBRECARGA ACADEMICA

H1-3/SEMANA 3-5/SEMANA  E5-7/SEMANA

58%

45% 46%
39%
34%

o
5% 006
7% 0% 19% 8% 16% 0%
9%
4%

EXPOSICI | PROYECT | INVESTIG TAREA DE
ON 0S ACIONES TALLERES ESTUDIO

E1-3/SEMANA 35 58 19 39 16

H 3-5/SEMANA 30 20 45 34 46

u5-7/SEMANA 17 4 18 9 20

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: la tabla y grafico #2 demuestra que la tarea de estudio es la actividad
con mayor sobrecarga académica mas relevante experimentada por los
estudiantes, precedida por un 20% de la poblacidn total, mientras que la de menor

porcentaje esta dada por talleres en un 9%.
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TABLA N°3
OTROS ESTRESORES

INDICADOR
ESTRESOR Sl NO
TRABAJO 37% 79%
CARGA FAMILIAR 21% 95%

GRAFICO 3
OTROS ESTRESORES

ETRABAJO H CARGA FAMILIAR

95%

37%

i 21%

S|
E TRABAJO 37 79
H CARGA FAMILIAR 21 95

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: la tabla y grafico#3sobre otros estresores demuestra que el trabajo y
la carga familiar son consideradas situaciones estresantes experimentadas por los
estudiantes, la mas relevante experimentada por los estudiantes esta precedida por
el trabajo con un 37% y lacara familiar con un 21%.
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INTENSIDAD DE SIGNOS Y SINTOMAS DE GASTRITIS

TABLA N°4

INDICADOR
INTENSIDAD ALTA MEDIA BAJA
PIROSIS 15% 13% 8%
NAUSEAS 13% 12% 4%
DOLOR ABDOMINAL 20% 10% 2%
ANSIEDAD 14% 6% 1%
ANOREXIA % 2% 5%
DIARREA 1% 4% 6%
GRAFICO4
INTENSIDAD DE SIGNOS Y SINTOMAS DE
GASTRITIS
WALTA ®MEDIA wBAJA
20%
%306 13990, 14%
8% 0%
6% (% g 6%
4% 2% 2°/5A) 4%| I
0 1% y 1%
A DOLOR | ANSIEDA| ANOREXI
PIROSIS [NAUSEAS| ABDOMI |~ ' |DIARREA
NAL
HALTA 15 13 20 14 7 1
WMEDIA | 13 12 10 6 2 4
uBAJA 8 4 2 1 5 6

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria

Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: la tabla y gréfico #4 demuestra que el dolor abdominal es el sintoma

que representa mayor intensidad con un 20%, seguida por la pirosis con un 15% y

la de menor intensidad representada por diarrea con 1%.
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TABLA N°5

FRECUENCIA DE SIGNOS Y SINTOMAS DE GASTRITIS

FRECUENCIA ALTA |BAJA
PIROSIS 25% 11%
NAUSEAS 10% 29%
DOLOR ABDOMINAL 21% 11%
ANSIEDAD 13% 8%
ANOREXIA 9% 5%
DIARREA 4% 7%
GRAFICO 5 i
FRECUENCIA DE SIGNOS Y SINTOMAS
DE GASTRITIS
HALTA HEBAJA
25% 19% 21%
0 o o 13% .
11%  10% 11% % 9% g 7%
ii ii ii ii e =
DOLOR
PIROSIS NAUSEAS |ABDOMINA| ANSIEDAD | ANOREXIA | DIARREA
L
M ALTA 25 10 21 13 9 4
M BAJA 11 19 11 8 5 7

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: mediante la tabla y gréafico #5 se demuestra que el dolor abdominal

se presenta con mayor frecuencia en un 21% de la poblacion, mientras que la de

menor frecuencia esta dada por diarrea con un 4%.
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TABLA N°6

DIAGNOSTICO DE GASTRITIS

DIAGNOSTICO PORCENTAJE
Si 22 45%
NO 27 55%
~ GRAFICO 6
DIAGNOSTICO DE GASTRITIS
ESi mNO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: en la tabla y grafico #6 se demuestra que del total de la poblacion
con gastritis el 45% ha sido diagnosticado con gastritis mediante una valoracion
médica, mientras que el 55% no ha tenido una valoracion médica diagndstica.
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TABLAN°7

ANTECEDENTES DE GASTRITIS

ANTECEDENTES PORCENTAJE
Si 13 21%
NO 36 3%
GRAFICO 7

ANTECEDENTES DE GASTRITIS

ESi ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: El 27% de los estudiantes afectados por gastritis ingresé a la
universidad ya con éste problema, mientras que en el 73% de los estudiantes
desarrollaron la gastritis durante su vida académica. Representado en la tabla y

grafico #7.
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TABLAN°8

EDUCACION ORIGINA ESTRES

ORIGEN ESTRES PORCENTAJE
Si 102 88%
NO 14 12%
GRAFICO 8

EDUCACION ORIGINA ESTRES

ESi ENO

Fuente: Encuesta a estudiantes de Enfermeria
Elaborado por: Palma Karen

ANALISIS: En la tabla y gréafico #8, de acuerdo a los datos obtenidos el 88% de
la poblacion tiene conocimiento que una vida académica sobrellevada por una
sobrecarga académica da como resultado estrés, que por estar relacionado con la
educacion se define como estrés académico.
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ANEXO 7
CERTIFICADO URKUND
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ANEXO 8

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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GLOSARIO

Acidez: Calidad de acido, sabor agraz de la boca, producido por exceso de acido

en el estbmago.
Anorexia: Falta anormal de ganas de comer.

Ansiedad: Angustia o intranquilidad que suele acompafiar a ciertas enfermedades

y que impide el sosiego a los enfermos.
Astenia: Falta o decaimiento considerable de fuerzas.

Cefalea: Cefalalgia violenta y tenaz, alguna vez intermitente y grave, que afecta

extraordinariamente a uno de los dos lados de la cabeza.
Colitis: Inflamacién del intestino, colon.

Depresion: Sindrome caracterizado por una tristeza profunda e inmotivada, y por

la inhibicidn de todas las funciones psiquica.
Estrefiimiento: Evacuacion poco frecuente o dificil de las heces.

Estrés: Situacién de un individuo, de alguno de sus 6rganos o aparatos, que, por
exigir de ellos un rendimiento superior al normal, los pone en riesgo proximo de

enfermar.
Gastritis: Inflamacion del estomago.

Nausea: sensacion desagradable que afecta al epigastrio y al abdomen, que suele

terminar con vomitos.
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Pirosis: Sensacion de quemadura, ardor géstrico, sensacion dolorosa retro-

esternal.

Ulcera gastrica: Solucion de continuidad con pérdida de sustancia en los tejidos

organicos, afecta a la mucosa gastrica
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ANTECEDENTES

El estrés es uno de los temas mas tratados a nivel mundial, desde sus causas,
signos, sintomas y complicaciones, pero poca importancia se ha tomado al control
y prevencion de éste. Entonces cuando existe la necesidad de generar soluciones.
Previa investigacion sobre ausencia de conocimiento y uso de técnicas de
afrontamiento se plantea un proyecto con el objetivo principal de dar a conocer

sobre éstas técnicas, cobmo y cuando poder utilizarlas.

Berrio y Mazo (2011) en su articulo de estrés académico citaron a (Lazarus y
Folkman, 1986, p.44) definiendo al afrontamiento como el proceso a través los
individuos manejan las demandas de una relacion ambiente — individuo evaluando
como estresantes, las emociones que genera aquello. Es decir, el afrontamiento
estd estrechamente relacionado con la evaluacion cognitiva de una situacién

estresante.

Este podria a llegar ser comprendido bajo el concepto de un estilo personal para
afrontar el estrés, o como el de un proceso. Los estilos de afrontamiento definidos
como estables disposiciones personales, permitiendo hacer frente a las diferentes

situaciones estresantes.

Definido como proceso, el afrontamiento se rige como los "esfuerzos cognitivos y
conductuales cambiantes constantemente para manejar especificas demandas

externas o internas que han sido evaluadas como excedentes o desbordantes de
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todos los recursos del individuo’>. Siendo éste término utilizado

independientemente de un proceso adaptativo o no.

Existen ademas, estrategias de afrontamiento méas consistentes o estables que
otras, de acuerdo con cada situacion estresante, pese que el afrontamiento depende
del contexto. Lazarus y Folkman (1988) formularon estrategias de afrontamiento
como: busqueda de apoyo social, confrontacion, aceptacion de la responsabilidad,
distanciamiento, escape-evitacion, planificacion de solucion de problemas,

autocontrol y reevaluacion positiva.

Los recursos instrumentales como la ayuda material o la ayuda emocional como el
apoyo, e informativos como el consejo, aportando a otras personas al
afrontamiento, denominandose apoyo social. Definiéndose segin Sandin (1955)
en el articulo de Berrio y Mazo (2011) "El apoyo social constituye los recursos

sociales para el afrontamiento".

Aunque normalmente las personas utilizan varias estrategias de afrontamiento,
existen individuos quienes emplean unas técnicas mas que otras de acuerdo a la
situacion estresante, a continuacién distintas percepciones del concepto

afrontamiento:

Segun Reinoso (2005) define las estrategias de afrontamiento como el utensilio
para atenuar 0 minimizar, aceptar o ignorar dificultades, siendo tan importante

como las estrategias dirigidas a conseguir dominio del entorno.

Benavente (2006) en su estudio sobre los niveles de estrés enfatiza la importancia

del uso de estrategias de afrontamiento contra el estrés, ya que a medida que
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aumenta su uso, minimizan las complicaciones que el estrés genera, asi mismo
Caldera (2007) en un estudio publicado sobre el nivel de estrés y el rendimiento
académico, mide el impacto que el estrés genera en el rendimiento académico de

los estudiantes.

JUSTIFICACION

La creacién del proyecto educativo sobre técnicos de afrontamiento se hace
necesaria, previa investigacion realizada, determinando un bajo nivel de
conocimiento sobre las mismas. La mayoria de la poblacién las desconoce, es por
eso que existe una variedad de complicaciones fisiologicas y psicologicas por

estrés, pudiendo ser evitadas mediante la aplicacidn de éstas técnicas.

El evitar una situacion estresante se torna dificil, pero no imposible. Existe una
variedad inmensa de estrategias de afrontamiento disefiada para diferentes
situaciones, de acuerdo a la necesidad del individuo.

Lazarus y Folkman (1988) formularon varias estrategias de afrontamiento:
busqueda de apoyo social, confrontacion, aceptacion de la responsabilidad,
distanciamiento, escape-evitacion, planificacion de solucion de problemas,

autocontrol y reevaluacion positiva.

La poblacién universitaria es susceptible a estas situaciones, entonces se
caracteriza por la méas necesitada de soluciones que abarquen estrategias de

afrontamiento.

83



MARCO INSTITUCIONAL

La provincia de Santa Elena cuanta con la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena, la misma que oferta carreras de acuerdo a la demanda social que existe en
el medio, entre las carreras ofertadas por la UPSE tenemos a la de Licenciatura de

Enfermeria, la misma se encuentra ubicada en el Barrio 25 de Septiembre.

Creada el 11 de Enero del 2008, Actualmente la institucion se encuentra bajo la
direccién de la Lcda. Doris Castillo; cuenta con 258 estudiantes, constituyendo
desde primer semestre hasta cuarto semestre. Con secciones diurna y vespertina.
Consta con docentes de hasta cuarto nivel encargados de la ensefianza y

preparacion académica de los estudiantes.

Las &reas que la constituyen son:

Direccidn

Secretaria

Sala de profesores
Biblioteca
Biblioteca Virtual
Sala Audiovisual
Sala de Conferencias
Laboratorios

Aulas
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MATRIZ FODA
FORTALEZAS

e Infraestructura Independiente.

e Profesionales de cuarto nivel.

e Laboratorios Equipados.

e Biblioteca Virtual.

e Pertenecer a una institucion con Categoria C.

e Servicio de Internet.

OPORTUNIDADES

e Convenios con instituciones hospitalarias.

DEBILIDADES

e Ubicacion alejada.

e Falta de camaras de seguridad

.Falta de patrullaje policial.

AMENAZAS

e Personas y entidades con el objetivo de desprestigiar la carrera.

e Delincuencia.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Crear proyecto educativo sobre Técnicas de Afrontamiento al estrés dirigido a los

estudiantes de la carrera de Licenciatura en Enfermeria. UPSE.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Revisar informacion actualizada sobre técnicas de afrontamiento de estrés
o Disefiar un plan de contendido de técnicas de afrontamiento

e Disefiar un cronograma de actividades

BENEFICIARIOS

Posterior al analisis de los datos recolectados referente al conocimiento y
aplicacion de técnicas de afrontamiento al estrés, se plantea la realizacion de un
proyecto educativo con el fin de disminuir complicaciones de estrés utilizando las
técnicas antes mencionada, dirigido a los estudiantes de la Carrera de Licenciatura

en Enfermeria. UPSE, los mismos que seran beneficiarios de su implementacion.

86



METODOLOGIA

Participativa: consiste en una técnica expositiva con la finalidad de informar,

motivar, participar con preguntas y respuestas.

Préctica: ésta técnica consiste en una accion directa, capacitando, dando charlas

educativas.

Reflexiva y motivacional: éste sistema permite a los estudiantes a concientizar
sobre la importancia del conocimiento y la aplicacién de las técnicas de

afrontamiento para evitar complicaciones futuras por estrés.

ACTIVIDADES

La aplicacion de actividades serdn ordenadas y sistematicas, con el fin de generar

resultados factibles y necesarios. Las actividades que se ejecutaran.

Realizar talleres y capacitaciones una vez por semana, dirigida a los estudiantes de

la carrera de enfermeria.

Temas a tratar:

e |Importancia de diagndstico precoz de estrés.

e Importancia de diagndstico de gastritis.

e Importancia sobre técnicas de afrontamiento al estrés.

e Beneficios del uso de técnicas de afrontamiento de estrés.
e Riesgo de desorden alimenticio.

e Importancia de estilo de vida saludable.

Proporcionar material instructivo.
Usar técnicas visuales.
Elaborar tripticos.

Control y monitoreo de estrés.
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RECURSO FINANCIERO

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 Laptop 1.100 1.100.00
1 Dispositivo USB 15.00 15.00
50 Impresiones 0.25 12.50
1000 Copias 0.05 50.00
Recurso _
_ 50 Esferograficos 0.30 15.00
Material
2 Bander 20.00 40.00
4 Marcadores 1.00 4.00
4 Papel bond 0.50 2.00
8 Internet 0.60 4.80
300 Refrigerio 1.00 300.00
Otros
5 Transporte 3.50 17.50
Total 1560.80

Elaborado por: Palma Karen
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CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

Semana
1

Semana
2

Semana
3

Semana
4

Semana
5

Importancia de
diagnostico precoz de

estrés

X

Importancia de

diagnostico de gastritis

Importancia sobre técnicas

de afrontamiento al estrés

Beneficios del uso de
técnicas de afrontamiento

de estrés

Riesgo de desorden

alimenticio

Importancia de estilo de
vida saludable

Elaborado por: Palma Karen
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EVALUACION

Por medio de ésta propuesta, se pretende adherir a la vida académica, las técnicas
de afrontamiento, las cuales ayudan a evitar que el nivel de estrés sea excesivo en
los estudiantes y generen complicaciones a futuro. Los estudiantes de la carrera de
enfermeria son una poblacion susceptible. Aplicar éstas técnicas ayudard a

optimizar la preparacion académica y una mejor adherencia de competencias.
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