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RESUMEN
El presente trabajo ha estudiado la conducta discriminatoria de las familias que

tienen personas con capacidades diferentes en sus hogares, con un previo
conocimiento de la problematica, se recurrid a la investigacion para ser viable su
estudio dando como resultados positivos para su desarrollo. EI motivo para
realizar la investigacion fue la importancia que las personas con capacidades
diferentes tienen en la sociedad ecuatoriana e internacionalmente en la actualidad,
la Constitucion del Ecuador y Declaraciones de los Derechos Humanos respaldan
su insercion en todo ambito publico como la educacién, el deporte, plazas
laborales, cultura, entre otros. La metodologia utilizada correspondié a los
métodos empiricos, tedricos y estadisticos para el procesamiento de la
informacion obtenida a través de fuentes de recoleccion de datos como encuestas
y entrevistas realizadas en la localidad. EI diagnostico reflejo las conductas
discriminatorias que tienen los familiares de las personas con capacidades
diferentes en la Parroquia de Santa Rosa, a su vez la concientizacion de que seria
favorable la implementacion de un Programa de Gestién Organizacional y
Educativo que cambie la perspectiva social de las personas con capacidades
diferentes. Las entrevistas realizadas tanto a la especialista como a la Directiva de
la localidad aportaron a la necesidad de una educacion desde los hogares hacia la
sociedad. Se presenta la propuesta debidamente formulada, constituyendo un
aporte social en beneficio de la comunidad, abarca la gestién organizacional que
deben recurrir las sociedades y el plan educativo necesario para que un programa

cumpla con su funcionalidad.
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INTRODUCCION

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del problema

En la Provincia de Santa Elena, canton Salinas, Parroquia Santa Rosa existe
mucha problemaética en asuntos sociales, de las cuales una de ellas esta afectando
los derechos humanos de las personas con capacidades diferentes, deteriorando el
disfrute de las libertades fundamentales que deberian gozar dichas personas, las
conductas discriminatorias en el circulo familiar hacia las personas con

capacidades diferentes son generadoras de exclusion y marginacion.

Estdn basadas en el rechazo social injustificado, que tiene su origen en el
desconocimiento e incomprension afectando derechos fundamentales e
impidiendo el cumplimiento de las actividades comunes; como lo es el acceso
libre a la educacion siendo esta una prioridad de indole mundial y tema tratado en
todas las convenciones donde se ha expuesto la falencia de cada Estado
Gubernamental en el aspecto de garantizar la adecuada educacion de forma
integral y especializada en cada sector social, en este caso en lo particular el de las
personas con capacidades diferentes, ademas el aislamiento social que se da en el
momento que la persona se aleja totalmente de su entorno de manera involuntaria,
es en ese momento que la marginacion por parte de los familiares y a la vez la
sociedad ha dado su efecto, perjudicando de manera directa la integridad fisica,
psiquica y el desarrollo integral del 85% de las personas con estas caracteristica en
la localidad, debido a que no cuentan con los mismos privilegios fisioldgicos que

otros. (Datos estadisticos obtenidos en la poblacion).

Segln una revision de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) del presente
afo, los nifios/as con discapacidad son victimas de alguna forma de violencia con

una frecuencia casi cuatro veces mayor en comparacion a los nifios/as que no tiene



discapacidad’. Al ser considerados como una carga 0 Seres humanos
improductivos se ha hecho del &ambito familiar un ndcleo de imperfecciones en el
trato adecuado afectando mayoritariamente la autoestima de los nifios y nifias que
por mencionarlo de forma inclusiva, su Unica caracteristica es el desarrollo

diferente de sus capacidades.

Las principales causas que origina la discriminacion a personas con capacidades
diferentes son los estigmas sociales, entendiéndose como estigma la
desaprobacion social severa de caracteristicas 0 creencias personales que son
percibidas como contrarias a las normas culturales establecidas, la ignorancia
sobre el tratamiento adecuado y acorde a la capacidad diferente y por ultimo
siendo una causa muy importante se evidencia la falta de apoyo que tienen los
cuidadores (padres, familiares o tutores) en aspectos econémicos que pasa a ser un
limitante debido a los cuidados y gastos que requiere un nifio o0 nifia con

capacidad diferente.?

Las mencionadas causas en la actualidad afectan a la poblacion de personas con
capacidades diferentes en la Parroquia Santa Rosa desde la etapa de la infancia
hasta la adultez, han existido casos donde las familias no han podido acceder a los
tratamientos por su alto valor econémico, esto ha empeorado el desarrollo
personal y la salud de los nifios o nifias llegando lamentablemente a un desenlace
fatal como lo es la mortalidad. En la localidad han fallecido diez nifios a causa de

enfermedades congénitas que no han sido tratadas a la brevedad posible.

No obstante para el desarrollo del presente estudio se realiza una observacion
minuciosa de las causas discriminatorias ya antes mencionadas como los estigmas

sociales y la marginacién familiar.

! Organizacién Mundial de la Salud, convencién Los nifios con discapacidad son victimas
de la violencia con mas frecuencia, pais Suiza ciudad Ginebra, 12 de Julio del 2012.

2 FIERRO Julieta. Cémo se siente ser discriminado y qué se puede hacer para
combatirlo, Primera edicién: agosto de 2012 México



Dando como consecuencia a este problema la ausencia de oportunidades
educativas repercutiendo en el acceso al sector laboral, dicha consecuencia hace
que la persona con la capacidad diferente dependa y se haga sentir como una
carga dificilmente de sostener en hogares de escasos recursos econémicos y son
condenados a no contribuir a la prosperidad de su familia y de su sociedad,
ademaés se excluyen de la vida cultural (desarrollo de sus capacidades) y de las
relaciones sociales normales en todo ser humano, lo méas preocupante es que las
personas con capacidades diferentes caen en un estado de depresién severa, no se
sienten aceptadas por la sociedad manteniendo una indisposicion que hace que sus
relaciones y sus actividades diarias sean complicadas, por lo tanto llegan a pensar
gue no sirven para nada, tienen un sentimiento de inferioridad ante los demas, esto
hace que la personalidad se vaya debilitando y evita el crecimiento de una

sociedad equitativa y justa en relacion a los derechos humanos.

Entre las consecuencias mas perceptibles se encuentra el sentimiento de culpa, la
tension constante, frustracion, Irritabilidad, baja autoestima, desesperanza, pérdida

de apetito y el alejamiento de familia y amigos.®

Al implementar un programa de gestion organizacional y educativo a las familias
que tienen personas con capacidades diferentes con la finalidad de prevenir la
discriminacion socio-familiar, se evidenciaria un cambio con expectativas de
largo plazo que beneficie a la poblacion de la Parroquia Santa Rosa en general,
sobre todo al desarrollo personal y familiar, que contribuya a tener acciones
humanisticas siendo estas las bases que necesitan las personas con capacidades
diferentes para sentirse en armonia familiar con una mejor calidad y condicion

de vida, protegiendo su salud e integridad.

A continuacién se presenta una tabla donde se resume las causas y consecuencias

del conflicto social de los actos discriminatorios.

¥ Cheong Josepha, MD; Herkov Michael, PhD: Wayne Goodman, MD. Instituto de Estudios del
Cerebro, Universidad de Florida, 1999-2004



Tabla 1. Resumen de Situacion Conflicto

SITUACION CONFLICTO

CAUSAS CONSECUENCIAS
Estigmas Sociales Falta de oportunidades educativas
Normas culturales establecidas Ausencia de oportunidades laborales
Ignorancia sobre tratamiento adecuado Excluidos de vida social
Ausencia de apoyo de los familiares Depresion severa
Enfermedades congeénitas Sentimiento de inferioridad
Ausencia de recursos econémicos Sentimiento de culpa

Alejamiento de familia

Lo importante de la implementacion del programa de gestion organizacional y
educativo es reducir las estadisticas existentes en la localidad en el tema de
discriminacion familiar y social, y de esta forma se aportaria al desarrollo fisico-
psicoldgico de las familias cuidadoras de los nifios, jovenes y adultos que padecen
diferentes discapacidades, evitando los prejuicios sociales que tanto limitan al ser

humano que las padece como a la sociedad en la actualidad.

Formulacion del problema

¢Como lograr la disminucion de actitudes discriminatorias por parte del entorno
familiar a personas con capacidades diferentes en la Parroquia Santa Rosa

Provincia Santa Elena en el afio 2013-1014?




JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Justificacion tedrica

Segun Sandra Guevara Mora menciona que los estereotipos, los prejuicios y la
discriminacion son procesos generalizados practicamente en todas las sociedades
del mundo, siendo esta Gltima el trato diferencial que se da a las personas por su
pertenencia a una categoria determinada, suele categorizarse como el mas

negativo de los tres procesos.”

En un sentido mas amplio la discriminacion es una manera de ordenar y clasificar,
puede referirse en cualquier ambito y puede utilizarse en cualquier criterio, no
obstante en su acepcion mas colonial, el término se refiere al acto de hacer una

distincién o segregacion que atenta contra la igualdad de oportunidades.

Existen muchas teorias y explicaciones sobre el desarrollo de los estereotipos, del
prejuicio y de la discriminacion, ninguna de las cuales es del todo correcta ni
errénea.

Muchos de los estereotipos los aprendemos simplemente por pertenecer a una

cultura determinada.

En el transcurso de los afios los paises miembros de las Naciones Unidas han
trabajado arduamente en la construccion de politicas inclusivas que se empleen
respectivamente en cada pais, acentuando el compromiso de precautelar los

derechos de las personas con capacidades diferentes.

El estudio de la historia con respecto al trato que han tenido dichas personas ha
sido denigrante e injustificado por medio de la ciencia, por tal motivo se han
realizado varias convenciones donde se han expuesto las reivindicaciones que
deben tener los articulos que exigen el respeto a los seres humanos y el trato

equitativo sin importar las condiciones fisicas, es por ello que el fundamento

* MORA Sandra. Psicologia Social. Capitulo IX Los estereotipos, el prejuicio y la
discriminacion. 2010 México



legal de la presente investigacion plantea segun lo indica el Articulo 19 de la
Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad realizada en
Honduras , expone lo siguiente: Derecho a vivir de forma independiente y a ser
incluido en la comunidad, de esta manera se reconoce el derecho en igualdad de
condiciones de todas las personas con capacidades diferentes a vivir en la
comunidad, con opciones iguales a las de las demés, y adoptard&n medidas
efectivas y pertinentes para facilitar el pleno goce de este derecho por las personas

con capacidades diferentes y su plena inclusion y participacion en la comunidad.”

Articulos como el antes expuesto trae a connotacion la necesidad de hacer respetar
los derechos de las personas con capacidades diferentes, sin coartar la libertad de

vivir en un ambiente sano y perdurable, donde prime la armonia familiar.

Como lo indica Jests Rodriguez Cepeda las definiciones exactas acerca de la
discriminacion social y familiar de las personas con capacidades diferentes se
aceptaron paso a paso con argumentos conceptuales coherentes y con cualidades

heuristicas siendo las Gltimas innovaciones positivas en determinados conceptos. °

En los argumentos tedricos, la polisemia de ciertos objetos politicos, como los
principios de discriminacion, provienen mas de la razén de busqueda del propio
poder politico con la finalidad de desplazar pluralidad intelectual para registrarlo
como trabajo tedrico con definiciones desafortunadas y conceptualizadas fallidas e
imprecisas no acordes al contexto actual de la sociedad. Los debates han
reformado el objetivo de establecer conexiones conceptuales que permitan
transformar las definiciones anteriormente mal expresadas con respecto a la
discriminacion de personas con capacidades diferentes, donde solo se expresaba el

rechazo social ante una mirada politica-social, mientras que la nueva

> Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad 13 de Diciembre del

2006. Honduras

® RODRIGUEZ Jesus, Un marco teérico para la discriminacién, Coleccién de Estudios
nam. 2 2006 México, DF



reformulacion luego de décadas de trabajos cientificos han establecido la razén de
ser de la discriminacion como la usencia de libertad, igualdad y justicia.

Por medio de la justificacion tedrica expuesta de los diferentes autores
especializados en el &rea de discriminacion, el presente trabajo investigativo tiene
como objetivo reafirmar la validez de un modelo teorico actual donde los estudios
recientes corroboren los alcances de las acciones discriminatorias, siendo estas

perjudiciales para la salud mental y fisica de quienes son victimas de las mismas.

La importancia de estos enfoques radica en las definiciones que cada autor
desarrolla al indicar el conocimiento planteado en sus escritos, como por ejemplo
libros, revistas cientificas, aportes tedricos en Convenciones Nacionales, siendo
cada una de ellas validadas como aporte positivo y elemental para la revalidacion

de las conceptualizaciones que se presenten.

Como lo indica el Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017) especificamente en
el objetivo numero dos: auspiciar la igualdad, la cohesién, la inclusion y la

equidad social y territorial, en la diversidad.

Objetivo tres: Mejorar la calidad de vida de la poblacion. Es necesidad de todo un
pais la busqueda de cambios sociales, con la finalidad de erradicar toda accion que
excluya a cualquier grupo social, en el caso del presente estudio las personas con
capacidades diferentes, la transformacion institucional permitird que estos
lineamientos sean regulados por el organismo superior del Estado, por medio de
las capacidades de planificacion se garantizard el derecho a la igualdad de

oportunidades y respeto a los Derechos Humanos como integridad de vida.

Justificacion metodoldgica

Para lograr el cumplimiento de los objetivos tanto general como especificos, se
utilizara el método de la observacion, de esta manera se aumentara el grado de
conocimiento del objeto de estudio en el caso particular de esta investigacion es la

discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes. De esta forma se



alejard los juicios de valor negativos sobre la investigacion que se efectla en la
localidad obteniendo un resultado favorable para la realizacion de diferentes
estudios cientificos relacionados al tema de discriminacién a personas con
capacidades diferentes. La compresion de los aspectos del objeto del
conocimiento permitira establecer relacion entre el investigador, docencia y la

funcién de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

Mediante la aplicacion de la metodologia la construccion de los conocimientos
motivara a la disciplina cientifica enfatizando en que es un proceso organizado de
investigacion aportando a los conocimientos que el investigador construye sobre
la realidad local, donde repercute el problema que se estudia en el presente trabajo

académico.

Ademas se implementara el método descriptivo que permite el relato de los
hechos tal como ocurren convirtiéndose en informacion caracterizada por la
realidad.” Estos elementos bésicos se tendran en cuenta como parte de la
construccion cientifica y la aplicacion de los conceptos para la comprension de la
necesidad de tener una vision integral acerca del proceso de la investigacion de las
causas de la discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes en la

Parroquia Santa Rosa Provincia de Santa Elena periodo 2013-2014.

La descripcion simplificara la comprension de los aspectos fundamentales de la
presente investigacion, enriqueciendo la practica de la enmienda social y familiar
para corregir las acciones discriminatorias hacia las personas con capacidades
diferentes en la localidad, permitiendo un cambio que beneficie su desarrollo

psicomotriz.

" MENDEZ Alvarez, Carlos Eduardo. Metodologia: Disefio y desarrollo del proceso de

investigacion. Editorial Limusa (2006)



La utilizacion de dichos métodos permitira la vinculacion con el objeto de estudio,
se realizaran encuestas dirigida a la poblacién focal para conocer datos reales de
las causas que originan la discriminacion hacia las personas con capacidades
especiales en su entorno familiar en la Parroquia Santa Rosa, con la finalidad de
comprobar numéricamente el grado de discriminacion y consecuencias que
producen los familiares de las victimas del maltrato. Las mencionadas encuestas
estaran estrictamente relacionadas al tema que se estudia, dando a conocer la

objetividad de la investigacion.

Posteriormente a la realizacion de las encuestas se trabajard en un software de
recoleccion de datos, donde exista la facilidad visual para el lector de comprender
las estadisticas actuales que se obtendran de las encuestas realizadas en la

Parroquia Santa Rosa.

La parte complementaria se obtendrd por medio de entrevistas a especialistas
nacionales que desempefien su labor en el area de psicologia clinica, con la

finalidad de aportar conocimientos cientificos profesionales en la salud mental.

Justificacién practica

Al Implementar un programa de gestion organizacional y educativo dirigido al
entorno familiar de las personas con capacidades diferentes reducira el indice de
exclusion social en diferentes escenarios comunitarios y de la esfera publica,
ademas de establecer lazos afectivos que fortalezcan la relacion familiar entre la

persona con capacidad diferente y sus allegados.

Ademas permitird encontrar soluciones concretas a cada tipo de problema
psicolégico que esté atravesando los hogares que tienen bajo su cuidado a
personas con capacidades diferentes dando como resultado un progresivo
desarrollo que aportara con la finalidad de que las personas con capacidades

diferentes puedan vivir en forma independiente y participar plenamente en todos



los aspectos de la vida, sensibilizando a la sociedad para que tome mayor
conciencia respecto de las personas con capacidades diferentes y fomentar el
respeto de los derechos v la dignidad de estas personas® incluso luchar contra los

estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas.

Cada etapa del programa tendrd objetivos claros para efectuar su pronta
realizacion a beneficio de todos los participantes del mismo, contara con personas
especializadas en definir capacidad, duracion y representacion social ante los
estratos publicos, con la finalidad de dar a conocer a las autoridades locales el
alcance positivo del programa de gestion organizacional y educativo, pudiendo ser
un modelo de desarrollo local en los diferentes territorios de la Provincia de Santa

Elena.

Al finalizar la investigacion se podra contar con un trabajo de primera mano que
permitira tanto al Estado como a las familias responder a las demandas sociales de
este sector de la poblacion, los fundamentos tedricos, metodol6gicos y practicos
seran indispensables para alcanzar niveles exitosos en el marco de las
investigaciones académicas que se realizaran quedando como aporte cientifico en

la aplicacién de programas de gestion organizacional y educativos.

® Constitucién del Ecuador2008 Titulo Il Capitulo 11l seccién VI articulos 47, 48, 49
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OBJETIVOS

Objetivo general

Implementar un programa de gestion organizacional y educativa para las familias
que tienen personas con capacidades diferentes, que permita la disminucion de la
discriminacion socio-familiar en la Parroquia Santa Rosa, Provincia Santa Elena
en el afio 2013-2014.

Objetivos especificos

1.- Analizar los referentes y fundamentos tedricos relacionados a la

discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes.

2.- Determinar las dimensiones, indicadores, instrumentos y técnicas para
la evaluacién de los efectos de discriminar en el entorno familiar a

personas con capacidades especiales en la parroquia.

3.- Identificar las falencias de las familias cuidadoras al tener una persona
con capacidad diferente en sus hogares en la parroquia Santa Rosa
Provincia Santa Elena.

4. Elaborar un programa de gestion organizacional y educativo para las
familias que tienen personas con capacidades diferentes, que permita la
disminucion de la discriminacion socio-familiar en la Parroguia Santa

Rosa Provincia Santa Elena en el afio 2013-2014.
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IDEA A DEFENDER

Si se implementa un programa de gestion organizacional y educativo para las
familias que tienen personas con capacidades diferentes, permitira la disminucion
de la discriminacion socio-familiar en la Parroquia Santa Rosa Provincia Santa

Elena en el afio 2013-2014.

Variable Independiente

e Programa de gestion organizacional y educativo, para las familias que

tienen personas con capacidades diferentes.

Variable Dependiente

e Disminucién de Discriminacion Socio-Familiar

12



Operacionalizacién de las Variables

Variables Definiciéon Dimensiones items Indicadores Resultados
Educativa ¢Existe Porcentaje de | el 84.21%
Variable problema de discriminacion | afirma que
independiente discriminacion | socio-familiar. | existe
Un programa familiar a problema de
educativo personas con discrimina-
inclusivo es Cultural capacidades Nivel de cién, mientras
Programa de aquel que acoge diferentes en conocimientos | que el 15.79%
gestion la pluralidad y la Parroquia sobre de las
organizacional | garantizala Santa Rosa? personas con personas
y educativo, igualdad de capacidades desconoce del
para las oportunidad diferentes. tema.
familias que para todos y Organizacional | ¢Se ha
tengan todas; prohibe preparado El 5.26% de
personas con las practicas usted para el ellos
capacidades discriminatorias, cuidado mencionan
diferentes y promueve la adecuado de que si estan
valoracién de la persona capacitados,
las diferencias. con capacidad mientras que
diferente? el 94.74% no
reciben
ninguna
capacitacion,
sélo saben los
conocimientos
basicos.
Variable La 49.47% opina

Dependiente:

Disminucion
de
Discriminacion
Socio-Familiar

discriminacion
intrafamiliar se
debe a los
estigmas que se
transmiten
generacion a
generacion a
través de los
integrantes del
hogar.

Psicologica

Familiar

Social

¢éA quiénes
afecta este
problema?

¢Considera
usted que la
discriminacion
intrafamiliar
afecta el
desarrollo de
la persona
con capacidad
especial?

Estadisticas de

enfermedades
psicolégicas a
causa de
discrimina
cion.

Nivel de
educacion.
Rango de
edades.

a las familias,
3474% a la
sociedad, vy el
15.79% otros.

86.32% de las
personas
encuestas
indican que el
nivel es alto,
el 13.68% un
nivel medio.
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ASPECTOS METODOLOGICOS

Tipo de Estudio

En la presente investigacion se utilizara los tipos de estudio exploratorio,
descriptivo y explicativo para la construccion del marco tedrico de referencia que

necesita el investigador.

Exploratorio: se conocera el problema planteado con la ayuda de las
personas de la Parroquia Santa Rosa que conocen de la situacion actual por
la que atraviesa la comunidad al respecto de la discriminacion socio-

familiar a personas con capacidades diferentes.

La familiaridad del objeto de estudio se dara con la exhaustiva revision de
trabajos cientificos relacionados al tema, la participacién del investigador
en la localidad sera de forma activa y periédica en blsqueda de la
informacion precisa que aporte al desarrollo del actual trabajo

investigativo.

La exploracion se realizard no solo tedricamente, la informacion no escrita
que poseen personas que por su relato puede ayudar a reunir
conocimientos y sintetizar sus experiencias, de esta manera aportara a la
definicion del nivel en el que ha de catalogarse el presente estudio que se

propone.

Este primer nivel del conocimiento permitird conocer el punto de partida
para los diferentes estudios posteriores que requieren de mas profundidad,
tendran importancia tedrica todos los trabajos antes realizados en relacion
al tema de discriminacion familiar en personas con capacidades diferentes.
La construccion de un marco teorico de referencia se basard en los

modelos de analisis que aporten a la realizacién de un trabajo de profunda
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contextualizacion, donde se evidenciara la exploracion de indicios de los
actos discriminatorios tanto familiar como social en la Parroquia Santa

Rosa Provincia Santa Elena.

Descriptivo: Se detallaran las caracteristicas que identifican a la
discriminacion socio-familiar en la localidad como un problema que afecta
no solo al individuo como tal, sino a toda a la poblacidn en general.

Como segundo nivel investigativo la descripcién detallara las
caracteristicas existenciales del problema que se estudia, facilitando el
entendimiento de los diferentes componentes que hacen que se refleje los
actos discriminatorios en el circulo familiar.

Es importante delimitar todas las caracteristicas de la poblacién de la
Parroquia Santa Rosa, por ejemplo nimero de integrantes familiares,

niveles de educacion, nimero de habitantes, etc.

La interrelacion entre las variables serd tratada bajo el perfil de la
descripcion en el momento que se confirman los comportamientos
concretos que tienen las diferentes familias que tienen en sus hogares
personas con capacidades diferentes, estas caracteristicas sefialaran las
formas de conducta y actitudes del total de las familias de la localidad que

sera investigada.

Los estudios ya realizados en la localidad daran resultados preliminares en
la presente investigacion, debido a que el formato a emplearse en este
estudio se inclina a la perspectiva reivindicativa de la problematica

existencial.

Toda informacion cuantitativa que se obtenga se sometera al proceso de
codificacion, tabulacion y analisis estadistico permitiendo llegar a este
nivel de descripcion de las diferentes aristas que contenga la

discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes.
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Los resultados de la informacion obtenida en la Parroquia Santa Rosa
aportard&n de forma concreta a la delimitacion de este nivel de

conocimiento como lo es el descriptivo.

Se espera que las interrogantes planteadas por el investigador abarquen los
comportamientos sociales donde acarrean actitudes discriminatorias a las
victimas, de esta manera generar nuevas hipétesis las cuales permitan
iniciar un conocimiento cientifico explicativo de problematica que se

estudiara.

Explicativo: debido al establecimiento de las variables se determinaran
explicaciones que contribuyan al conocimiento cientifico y criterios de la
investigacion. Al realizar el andlisis de la investigacion que se realizara en
la localidad, se evidenciara un acoplamiento en varios tipos de estudios,
no se limitara estrictamente a uno solo, los resultados de cada uno de los
estudios llevara continuidad hacia los siguientes, dando planteamientos
que enmarcaran una explicacién a las actitudes discriminatorias en las
familias que tienen a personas con capacidades diferentes en sus hogares,
cabe mencionar que el conocimiento profundo del marco de referencia
tedrico aportard a la interpretacion, al igual que una excelente estructura de

diferentes hipdtesis.

Los datos adquiridos en la localidad validaran las teorias expuestas
anteriormente en la justificacion tedrica, ya que cada autor que se estudiara
analiza las consecuencias de las acciones discriminatorias y la ausencia de
programas organizacionales y educativos para la ejecucion de un cambio
social que beneficie a todas las personas de la localidad y a su vez esta
explicacion conlleve a trabajar efectivamente en el lugar donde radica el

problema.
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La intervencion de las autoridades locales y provinciales efectuara un
papel primordial en la recuperacion de una sociedad con igualdad de

derechos y oportunidades.

Previamente se ha investigado que toda accion tiene motivos de ser, ya
sean heredados, culturales, sociales, mismos que se conoceran en el
transcurso de la presente investigacion, dando como ratificado el estudio
explicativo que tiene el trabajo. Se considerara un estudio de investigacion
de multiples indoles, debido a que tendra caracteristicas que conlleven una
a la otra como se ha explicado desde el tipo de estudio exploratorio hasta

Ilegar al tipo de estudio explicativo.

Meétodos de la Investigacion

Métodos tedricos

Histdrico-Logico: sera utilizado para la determinacion de las tendencias de
los programas de gestiones organizacionales y educativas, su aporte al
desarrollo socio-familiar de las comunidades donde se haya empleado.

Ademas permitira estudiar las caracteristicas de la problematica a partir de
la inclusion de derechos a las personas con capacidades diferentes,
Declaraciones y/o convenciones de los Derechos Humanos, considerando
las leyes explicitamente citadas en la Constitucion del Ecuador donde se

determina el respeto de vivir en un Estado de igualdad de derechos.

Anélisis-Sintesis: se utilizara en la sistematizacion de los fundamentos
tedricos de la Discriminacion Socio-Familiar a personas con capacidades
diferentes que sustente un programa de gestion organizacional y educativo
en la Parroquia Santa Rosa. Las teorias utilizadas en el presente trabajo

seran analizadas de forma paulatina, donde se desarrollen premisas
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acordes a la demanda que se desea cubrir en el caso de la localidad el de
erradicar las acciones discriminatorias por medio de programas que se

impartan a la comunidad.

Luego de analizar por medio de cuadros comparativos, sindpticos, medios
digitales se estableceran una sintesis para brindar una mejor comprension
sistematica, a su vez potencializar el proceso de conocimientos que estaran

caracterizados por la realidad.

Al conocer la situacién actual de la localidad con respecto a la
discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes se obtendra
la identificacion de las causas y efectos que producen dichas acciones,
estos elementos serdn parte de la composicion del objeto de la
investigacion. La sintesis permitira relacionar los aspectos y explicaciones
qgue en cada andlisis se oferten, dando como resultado un estudio que

presenta interrelacion entre problematica y objetivo (general y especifico).

Induccion-Deduccion: al realizarse de forma conjunta, se identificara
explicaciones particulares contenidas explicitamente en la situacion
general y asi poder explicar los hechos o situaciones que se estan dando en
la localidad al respecto de discriminacion que atraviesan las personas con

capacidades diferentes.

En particular el método de induccion participara en la investigaciéon de
forma inmediata al conocer la situacion de la localidad, la vinculacion con
la colectividad focal en este caso los familiares de las victimas del maltrato
(fisicas y psicoldgicas) hard que las premisas generales se apliquen en
forma de argumentos y esto conlleve a un analisis ordenado, coherente y
I6gico del problema de investigacion y la continuidad del estudio

investigativo, continuando de esta forma con el método de la deduccion.

18



Las premisas generales estardn en un proceso de verificacion por medio de
teorias compatibles al estudio, de este modo el comportamiento de los
fendmenos discriminatorios ird formando cadenas subyacentes que permita
el entendimiento de las causas razonables, mas no por eso aceptables de la

problemaética en la actualidad de las familias en la localidad.

Ademas los componentes y acciones del programa gestion organizacional
y educativo contribuira a la disminucién de actitudes discriminatorias
socio-familiares en la Parroquia Santa Rosa, de esta manera la
intencionalidad del presente estudio culminara con la propuesta, donde se
espera la aceptacion social de la comunidad debido al positivismo del
programa en beneficio de las personas con capacidades diferentes y sus
familiares, marcando de esta forma un nuevo porvenir de inclusién desde

los hogares hasta el Estado y sociedad.

Sistémico-Estructural: Servird para la determinacion de jerarquias y
relaciones de los componentes del programa de gestion organizacional y
educativo y su correspondencia con los derechos humanos y convencion

mundial de derechos de las personas con capacidades diferentes.

Con la inclusion de cada componente se obtendra diferentes tipos de
variables, donde se explique los objetivos del estudio, la participacion
activa de los beneficiarios de la Parroguia Santa Rosa como lo son las
familias de las personas con capacidades diferentes, la correlacion a los

objetivos del milenio, y la Constitucion del Ecuador.
La divisién en etapas del programa cubrira con las necesidades acorde en

la actualidad, como lo es la inclusion a las plazas de trabajo, el

acoplamiento de centros educativos, la socializacion en un entorno sano
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libre de inequidad y conceptualizaciones absurdas sin fundamento®, los
periodos serdn de suma importancia, con cada etapa del programa se veran
reflejados los cambios sociales en la Parroquia Santa Rosa, sobre todo el
nucleo familiar de los casos que se estudiaran, de este modo presentaran

logros positivos en la convivencia diaria con su familiar.

El contexto profesional ira en cada etapa del programa debido a que debe
primar la sustentacién médica, misma que brindara la ensefianza adecuada
para el tratamiento de las diferentes discapacidades tanto generales como
especificas.

Métodos Empiricos:

Andlisis Documental: Permitird la obtencion de datos de las
investigaciones y sondeos antes realizados por otros investigadores, asi
también de las acciones que se han empleado como tactica 0 mecanismo
del ejercicio de la investigacion en la Parroquia Santa Rosa. Monografias,
tesis de grado, trabajos cientificos, seran parte del analisis documental que
tendra el presente estudio, sus aportes servira para establecer premisas que
ayuden a la conceptualizacién de varios temas tratados en relacion a la

discriminacién familiar.

Se mantendrd el estudio con énfasis en la localidad, con la finalidad de
crear un marco tedrico que delimite el tema a la actualidad bajo un
fundamento social, familiar, cultural y politico, debido al comportamiento

de la naturaleza del problema que se expone.

Observacion: se percibira ciertos rasgos existentes en la realidad de la

Parroquia Santa Rosa, se tendra un esquema conceptual previo que sera un

® SAMANIEGO, Pilar. Personas con discapacidad y acceso a servicios educativos en
Latinoamérica. Coleccion Cermies. Numero 39 primera edicion febrero 20009.

20



soporte tedrico, mismo que se necesita para obtener la informacion
pertinente, valorando el desarrollo de las competencias investigativas de

los estudiantes de quinto afio.

Posterior a lo indicado se realizara un rastreo para captar de qué forma esta
siendo organizado el grupo de personas con capacidades diferentes en la
localidad y de qué manera son incluidos en la sociedad actual. La
observacién permitird el uso sistematico de los sentidos del investigador
en la busqueda de datos que se necesiten para resolver el problema de
discriminacion a personas con capacidades diferentes en la comunidad de

Santa Rosa.

Existen diferentes tipos de observacion que enfocan modalidades
diferentes, para el presente estudio de investigacion se orientara la
observacién participante indirecta, se requiere extraer informacién con el
unico propésito de fundamentar las hipétesis planteadas, de esta forma
ratificar o modificar los objetivos trazados en el presente trabajo

investigativo.

Todos los datos obtenidos seran estrictamente fichados para la seleccion
adecuada de la informacion como técnica de recoleccion de datos
importantes en relacion directa con la discriminacion a personas con

capacidades diferentes en la comunidad.

Meétodos Estadisticos

Analisis porcentual: Posibilitara el procesamiento de la informacion
obtenida por la via empirica y su valoracion la ejecucion del programa de
gestion organizacional y educativo con la finalidad de disminuir las
actitudes discriminatorias en familias que tienen personas con capacidades

diferentes en sus hogares.
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El andlisis porcentual se obtendra a partir de la informacion tabulada y
ordenada luego de someterse a un analisis matematico de caracter
estadistico, mismo que estara definido bajo pardmetros de valores
cuénticos que permita la asociacion y relacion entre el porcentaje de
informacion obtenida y el resultado neto de las encuestas realizadas en la

Parroquia Santa Rosa.

Ademas se expondra graficamente los datos obtenidos con el respectivo
analisis porcentual, donde determine los valores medios que se han
obtenido a partir de las encuestas que se realizardn a las familias que
tengan en sus integrantes a personas con capacidades diferentes; este sera
el esquema preliminar que defina la implementacién de un programa de
gestion organizacional y educativo que beneficie a toda la sociedad en
general y a su vez sea ejemplo para realizarlo en otras comunidades que

también lo necesiten.

Fuentes y para la recoleccién de la informacion

Encuesta: se realizaran a las familias que tienen personas con capacidades
diferentes en sus hogares para la determinacion de necesidades
psicoanaliticas de los familiares, ademas de la potencialidad del programa

de gestién organizacional y educativo respecto a la discriminacion.

Con los datos obtenidos de la directiva de la Parroquia Santa Rosa y la
informacién actualizada del programa Joaquin Gallegos Lara (programa
que beneficia a las personas con capacidades diferentes de la Provincia de
Santa Elena) se establecerd los lugares de vivienda, y el nimero de
familias que se acogen al programa; la informacion preliminar que tiene el

investigador ratifica que existen familias que no se acogen a este
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programa, por tal motivo la seleccion serd exhaustiva y minuciosa con la

participacion con la colectividad.

Mediante la ayuda de la directiva parroquial se identificaran estos hogares
para realizar la respectiva encuesta que ayude de forma directa a establecer
la fundamentacion practica del problema que se investiga.

Cuestionario de encuesta: formato donde se detallardn las preguntas a
realizarse en la encuesta a las familias de la Parroquia Santa Rosa para
reflejar datos del problema de la presente investigacion.

Las preguntas que estaran en la encuesta seran de caracter cerradas, donde
la persona encuestada limite su respuesta a las opciones que se
presentarén, con la finalidad de realizar un andlisis estadistico objetivo,
mas no se centre en subjetividades donde pueda poner en riesgo los
resultados cuantitativos que se necesitan para los siguientes pasos de la
investigacion. Cabe recalcar que las encuestas se realizardn Gnicamente a
la poblacién focal del problema que se estudiara, en este caso exclusivo a
las familias que tengan a personas con capacidades diferentes en sus

hogares.

Entrevista: se realizara a la directiva de la Junta Civica de la Parroquia
Santa Rosa, permitiendo la indagacion de las posibles causas y
consecuencias de las actitudes discriminatorias dentro del vinculo familiar

en la comunidad.

Ademas se entrevistara como parte de la base tedrica a un especialista
Nacional en la rama de psicologia, con la finalidad de conocer
cientificamente los dafios perjudiciales a la salud mental que son victimas
las personas con capacidades diferentes, se registrard una sintesis

respaldada por el profesional en la salud donde facilite al lector de este
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trabajo investigativo la comprension de lo peligrosidad de tener actitudes
discriminatorias no solo para la victima sino para el avance en la sociedad

en la que se vive.

Cuestionario de entrevista: en el cuestionario se estableceran las preguntas
correspondientes dirigidas a los directiva de la Parroquia Santa Rosa,
estaran constituida de forma objetiva y especifica de la comunidad para
obtener datos reales que se acojan a la implementacion de un programa de

gestion organizacional y educativo que beneficie al focus group.

En el momento que se realice la entrevista al profesional de la salud
mental, se traeran a connotacion preguntas elementales de caracter familiar
y social, para la adecuada extraccion de informacion general del problema
que se estudia en estos ambitos como lo es la afectacion en el desarrollo
acorde de todos los integrantes de la familia que tenga a personas con

capacidades diferentes en sus hogares.

En el caso de las entrevistas no seran preguntas cerradas, por lo contrario
seran de caracter abiertas, con la finalidad de expandir los conocimientos y
tener un entendimiento del problema que se pretende solucionar con la
propuesta del trabajo investigativo antes mencionado; este proceso sera

ordenado y clasificado segun la necesidad de la investigacion.
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POBLACION Y MUESTRA

La poblacion que esta siendo estudiada es la Parroquia Santa Rosa ubicada en el
canton Salinas, perteneciente a la Provincia de Santa Elena, con un total de 12000
habitantes. Las actividades que tiene la parroquia son varias, goza de un puerto

pesquero que incrementa la actividad comercial en la localidad.

La muestra para el presente estudio seran en un ochenta por ciento las familias
que tienen personas con capacidades diferentes en sus hogares. Mientras que el
veinte por ciento sera la colectividad en general, debido a que la propuesta de la
investigacion tiene alcance a todas las personas que lo vean necesario el

conocimiento actual de la problematica en sus vidas.

La Parroquia Santa Rosa cuenta con ciento cincuenta familias que tienen
personas con capacidades diferentes en sus hogares, de la mencionada muestra se
realizara el calculo correspondiente para en los posteriores capitulos determinar la

muestra necesaria para la continuidad del presente estudio.
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CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA DISCRIMINACION FAMILIAR A
PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

1.1 Antecedentes

La perspectiva de la discriminacion a personas con capacidades diferentes en
América Latina es muy amplia, no obstante las causas y consecuencias de los
actos discriminatorios en los diferentes paises que la conforman son las mismas;
para comprobar la intencion de eliminar conductas que rechacen la inclusion
social, cultural, politica de personas con las caracteristicas antes mencionadas, se
han creado organizaciones, leyes, normas, congresos que buscan coordinar los
servicios de apoyo conjunto en la toma de decisiones que generen un cambio

social donde prevalezca la igualdad de derechos y deberes ciudadanos.

El Banco Mundial y la Organizacion Mundial de la Salud (2010) indican que hay
cerca de 150 millones de nifios y nifias con algun tipo de capacidad diferente en el
mundo, y enfrentan muchos obstaculos en lo que respecta a su inclusion y

participacion en actividades cotidianas.™®

Luego de las investigaciones realizadas del actual problema de estudio, se desea
enfatizar el comdn denominador de los temas tratados en reuniones protocolarias
de los paises de América Latina, se menciona el acabar con toda forma de
discriminacion contra ochenta y cinco millones de personas con capacidades
diferentes del continente, mismos quienes encaran limitaciones sociales y
laborales, dicha cifra la manejan todos los involucrados en los programas de

desarrollo.

19 Informe de la organizacion humanitaria Plan Internacional.2010. Organizacién Mundial de la
Salud. Colombia
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La mayoria de los programas sociales o camparias que se realicen buscan la toma
de conciencia de las personas que circundan la sociedad de las personas que
tengan cierto tipo de impedimentos o limitaciones, en el caso de Ecuador se los
llama personas con capacidades diferentes, este término hace mucho mas
inclusiva la accion del Estado ecuatoriano, permitiendo el libre acceso a todos los
servicios publicos y privados donde se desarrolle la matriz productiva del pais,
intencion que no en todas sus dimensiones se cumple a cabalidad y con exactitud,
de ser asi no se llevaria a cabo el presente estudio como un problema social

vigente.

Todos los paises Latinoamericanos crean Ministerios de Bienestar Social, mismos
que asumen funciones de Coordinacidn y ejecucion en materia de rehabilitacién e
inclusion a varios grupos de personas entre ellos las personas con capacidades
diferentes; ademas del sector publico se crean instituciones en las diferentes
ciudades de Latinoamérica de indole privado para reforzar los alcances que

puedan tener los programas gubernamentales.

Entrando en el analisis nacional con respecto a la discriminacion a personas con
capacidades diferentes, se sefiala que viven la mayoria de casos comprobados de
discapacidad en extrema pobreza e incluso en anonimato, el acceso a la educacién
es limitada y no cumple con el requisito de ser inclusiva, dando los directivos de
centros educativos argumentos como: ausencia de infraestructura, poca

preparacion de la planta docente, falta de planes didacticos.

Insulza en su articulo (2013) expuesto a los diarios locales sefiala que "Al margen
de la voluntad de las palabras, estan los hechos, y los paises deben trabajar en
facilitar el acceso a la educacion a las personas con capacidades diferentes, pues

en esa medida se ataca la discriminacion en los empleos™*!

1 E| Nuevo Diario 1998-2013. Buscan acabar con discriminacion contra discapacitados en
América
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La discriminacion ha estado por siglos en los corazones y las vidas de los seres
humanos, en algin momento perdido en el tiempo, contra toda sensatez, los
miembros de nuestra especie empezaron a considerar que las diferencias
individuales o grupales respecto a sus semejantes los hacian precisamente des-
semejantes. No sélo eso: creyeron que los distintos eran por eso inferiores, y

temibles y atacables. 2

A nivel local, en la parroquia Santa Rosa perteneciente a la Provincia Santa Elena
las personas con capacidades diferentes constituyen actualmente uno de los
grupos mas discriminados segun estadisticas sociales de programas
gubernamentales como el programa de Manuela Espejo; las personas con alguna o
con multiples capacidades diferentes estan restringidas al hogar o a instituciones
publicas, esto refleja la segregacion de instituciones que no cumplen los
regimenes actuales de la sociedad, violando el derecho inalienable de desarrollo
en igualdad de derechos tal como lo menciona la Constitucion del Ecuador 2008

Titulo 1l Capitulo 111 seccién VI en los articulos 47, 48, 49.

En la localidad, posterior a realizacion de un sondeo e investigaciones en la
institucion que provee de informacion relacionada al problema de estudio, reflejé
una caracteristica diferente a la discriminacion que puede en ciertos casos proveer
el Estado, se le denomina la discriminacién que afecta en gran magnitud el
desarrollo psicomotriz del nifio/a a adulto con capacidad diferente, esta

discriminacion es la intrafamiliar.

Los dafios psicologicos llegan afectar el desarrollo emocional de la victima, el
nacleo familiar aleja de su circulo sin medir las consecuencias en muchos casos
irreversibles que causan a la persona con capacidad diferente, estos dafos

perjudican la vinculacion de la persona con capacidad diferente a la sociedad.

12 Un marco tedrico para la discriminacion, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion,
Meéxico, DF 2005
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Este sistema de discriminacion acciona con el anonimato de la persona en tal
grado que ni siquiera los vecinos se llegan a enterar que en una casa existia una
persona con capacidad diferente, esta marginacion de la sociedad puede llegar a
durar muchos afios, y en algunos casos ser irreversibles, dando paso a que las
actitudes discriminatorias se aferren con mayor fuerza en un hogar, casos como
estos son los que se evidencian en la localidad donde se lleva a cabo el presente

estudio.

Se han realizado conversaciones entre la institucion que vela por los derechos de
estas personas en la localidad y los familiares de las personas con capacidades
diferentes, en ese momento se comprometen en respaldar el desarrollo que como
seres humanos les corresponde pero en la realidad siguen reaccionando con el

mismo proceder de la exclusion social y afectiva.

Es de conocimiento habitual que el afecto familiar es importante en el desarrollo
psicolégico, al no cumplir con las necesidades de las condiciones que requiere
para el progreso adecuado de las diferentes enfermedades o limitaciones que tenga
la persona, impide la convivencia en armonia con sus familiares, la frustracion de
cada ser humano que sienta este rechazo debe ser expuesto y sancionar estos actos

discriminatorios, que tanto limitan el desarrollo personal y familiar.

El Estado Ecuatoriano abarca este grave problema para la colectividad en general
de una forma inicial, los pasos son pequefios en comparacion de otros paises
donde los programas gubernamentales respaldan y apoyan a la familia de la
persona con capacidad diferente desde su concepcion, llevando un control
minucioso del proceder que esta llevando la familia hacia la persona con

capacidad diferente.
En el caso del Ecuador debera multiplicar sus esfuerzos para que los disefios de

los programas gubernamentales en cuestion de discriminacion permitan evidenciar

una reduccion estadistica cuantitativa de la afectacion que tiene la marginacion
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intrafamiliar a una persona que no cuenta con un estado de salud mental y fisico

en condiciones normales.

1.2 Conceptualizacion de discriminacion

Discriminacion es una de las palabras de naturaleza politica que estan presentes en
una gran cantidad de usos cotidianos del lenguaje. Se trata de un término que se
emplea con mucha frecuencia y con sentidos e intenciones diversas, por lo que la

primera evidencia que se tiene de ella es la de su condicién polisémica.

El Diccionario de la Lengua Espafiola, publicado por la Real Academia de la
Lengua, ofrece dos definiciones del verbo discriminar: “l. separa, distinguir,
diferenciar una cosa de otra. 2 dar trato de inferioridad, diferencias a una persona

.o . . .. , . , 1
o colectividad por motivos raciales, religiosos, politicos, etcétera.” 3

Segin Erving Goffman (2008) “La discriminacion intrafamiliar se debe a los
estigmas que se transmiten generacion a generacion a través de los integrantes del
hogar dando un atributo profundamente desacreditador de las caracteristicas que
ocasionan en quien posee la capacidad diferente un amplio descrédito o
desvalorizacion, como resultado de dicha caracteristica se relaciona en la
conciencia social un estereotipo negativo hacia la persona que lo posee.”14 La
discriminacion tiene un alto grado de desvalorizacion al préjimo donde recae
dicho acto, cada integrante del hogar deberia tener la responsabilidad de realizar
precisamente lo contrario a la discriminacion como lo es la union, aceptacion,
tolerancia y sobre todo en familia que tengan personas con capacidades diferentes

es la inclusion.

Olivan G.(2002) menciona que “La poblacion infantil con alguna capacidad

difernete son vulnerables a la discriminacion intrafamiliar igual a todo tipo de

¥ DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA, Real Academia de la Legua, Espafia (1990)
1 GOFFMAN, Erving, La lucha contra el estigma y la discriminacion en salud mental. Rev. Asoc.
Esp. Neuropsiq., 2008, vol. XXVIII
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maltrato y en todos los contextos de desarrollo. Aunque algunos estudios
encuentran que los menores con discapacidad sufren los mismos tipos de maltrato
y en proporcién similar al resto de la poblacion infantil, la mayoria de los estudios
encuentran una mayor incidencia del abuso sexual, especialmente en menores con
discapacidad intelectual”.® Debido a la vulnerabilidad de una persona con
capacidad diferente en muchas ocasiones son victimas de maltratos que
sobrepasan lo psicoldgico, tal es el caso de las violaciones sexuales, estos actos no
son reportados en el momento preciso del incidente dejando secuelas muy dificiles

de cambiar.

Es importante mencionar que los procedimientos penales en los que se enjuician
estas conductas tienen como objetivo castigar al autor, incluso por encima de la
proteccion y de poner remedio a la situacién del menor, de manera que el
procedimiento termina volviéndose contra la victima, generandole un importante

estrés y ansiedad cuando tiene que actuar como testigo. *°

Como lo indica Palacios Agustina (2008) “La caracteristica principal de las
personas con capacidades diferentes es la exclusion, ya sea como consecuencia de
subestimar a las personas con discapacidad y considerarlas objeto de compasion, o
como consecuencia del temor o el rechazo por considerarlas objeto de maleficios
o0 la advertencia de un peligro inminente. Es decir, que ya sea por menosprecio ya
sea por miedo, la exclusion parece ser la mejor solucion y la respuesta social que
genera mayor tranquilidad”. *” Al analizar este concepto se llega al entendimiento
y el propoésito de revelar que la exclusion es una decision personal que toman cada
uno de los integrantes de un hogar, ademas esta conducta corre el riesgo de ser
transmitida generacion a generacion, es por ello que un cambio es estos

procederes debe ser tratado en conjunto por toda la familia.

> OLIVAN, Gonzalvo. (2002) Maltrato en nifios con discapacidades: caracteristicas y
factores de riesgo. Anales Espafioles de Pediatria, 56 (3)

* SALOME, Adruher. (2009) Infancia en Espafia, Nuevos desafios en Espafia, cap 10 violencia,
Universidad Pontificia ICAI ICADE Comillas.

Y PALACIOS, Agustina. (2008). El modelo social de discapacidad: origenes, caracterizacién y
plasmacién. Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con discapacidad. Cerni
N. 36
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La presente investigacion se lleva a cabo en la Parroquia Santa Rosa, lugar donde
se suscita la problematica de la discriminacion intrafamiliar a personas con
capacidades diferentes, siendo un limitante al desarrollo familiar, el desequilibrio
entre las expectativas y la realidad se da desde el momento en que la familia
reconoce la capacidad diferente de la persona. Existe un cambio en las estadisticas
de la localidad, donde refleja la disminucién de los infanticidios de los nifios/as
con capacidades diferentes, que ocurrian en mayor parte por la ausencia de interés
0 recursos econdmicos para sobrellevar las diferentes enfermedades o

malformaciones fisicas que tenian los nifios/as.

Cuanto mayor es el desequilibrio menor es la capacidad de la familia de regular su
comportamiento. Para las familias de la localidad es muy dificil encontrar los
recursos adecuados para afrontar los retos que presenta la crianza de sus hijos/as.
Son mas los recursos necesarios y estan menos accesibles socialmente, con tal
explicacion la investigadora asume la teoria impartida por Olivan G.(2002),
aporta conocimiento de que la proporcién de casos de discriminacién recae en la
poblacion infantil al ser victimas de todo tipo de maltrato incluido el sexual.
Ademas enfatiza que la discriminacién es igual a varios tipos de maltratos, esto
quiere decir que equilibra todo acto negativo contra el ser humano como acciones
perjudiciales para el desarrollo adecuado de las personas con capacidades
diferentes, sus investigaciones sobre las violaciones en especial a nifios/as que no
cuentan con capacidades en normal condicién hace que se analice de forma social,

educativa y cultural la presente problematica.

1.3 Contextualizacion de Programas Educativos

Maria Teresa Pérez (2010) en el contexto de América Latina menciona que los
programas educativos, “Se concentran los proyectos tendientes a la
interculturalidad, tanto desde los gobiernos locales -sobre todo en relacién a los
pueblos indigenas como en algunos paises, a través de experiencias educativas

interculturales. La educacion es un proceso social donde involucra las politicas
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publicas y el derecho, como instrumentos claves en las regulaciones que
promueven o limitan las acciones sociales tendientes a la interculturalidad en el

ambito educativo.”*®

Por medio de los programas educativos se puede pronosticar el alcance adecuado
de los objetivos que se requieren, para emplear y llevar a cabo un programa se
debe planificar dependiendo de las politicas publicas que rijan en cada pais, la
educacion, salud, psicologia, orientacion son unos de los aspectos que avalan que
un programa educativo servird de mucha ayuda para la localidad o grupo social
donde se emplee.

En el Ecuador, Adrian Bonilla Soria (2012) mencionan que “La educacion es un
componente clave en las estrategias de desarrollo de un pais. Por tal motivo los
programas educativos tienen un valor intrinseco, por ser un derecho humano
fundamental, asi como un valor instrumental, dado que el incremento en cantidad
y calidad del acceso educativo ha sido asociado con un vasto rango de beneficios
tales como: incrementos en la productividad; fortalecimiento de la participacion
social y la democracia; reduccion de la pobreza e inequidad en el ingreso; mejoras
en el crecimiento de la economia, efectos positivos en la salud de las personas vy,

finalmente, permite la inclusion activa de los excluidos™.*

El conocimiento es fundamental para el avance de una sociedad en igualdad de
condiciones, debido a que incrementa la posibilidad de generar competitividad en
sectores sociales como la productividad econdémica, como lo indica Adrian
Bonilla los programas educativos son positivos al emplearse en una sociedad para

el desarrollo de la misma.

18 Simposio 31: desafios para la interculturalidad en América latina: proyectos

educativos, Estudios Americanos, Universidad de Chiapas. 2010
19 Adrian Bonilla Soria Director FLACSO Sede Ecuador, Politicas educativas y
desempefio, una evaluacién de impacto de programas educativos focalizados en
Ecuador. 2008
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Por otra parte, el psicélogo Howard Gardner (1993), quien enunci6 la "Teoria de
las Inteligencias Multiples" sostiene que “la inteligencia humana posee siete
dimensiones diferentes y a cada una de ellas corresponde un sistema simbdlico
diferente y un modo de representacion: l6gico-matematica, linguistica, musical,
espacial, cinético-corporal, interpersonal e intrapersonal”.®’Debido a este
enunciado se explica las diferentes inteligencias que podemos tener los seres
humanos en condiciones normales de entendimiento, por tal motivo se debe lograr
alcanzar la mayor parte de estas dimensiones en las personas que no cuentan con

las facultades psicoldgicas y fisicas normales.

Gardner (1993) sostiene que “la practica educativa se centra fundamentalmente en
las inteligencias matematica y linglistica y que dado el caracter multiple de la
inteligencia humana se debe ampliar el horizonte a fin de dar cabida a las diversas
habilidades de las personas con capacidades diferentes, proponiendo a los
alumnos proyectos que admitan modos alternativos de expresion simbolica,
creando proyectos grupales que inviten a los alumnos/as a trabajar con el lenguaje
de los medios de comunicacion y con sistemas simbdlicos por los que sientan una
mayor afinidad e induciendo una mayor diversidad de sistemas simbolicos en las

materias”.?

Un sistema educativo inclusivo es aquel que acoge la pluralidad y garantiza la
igualdad de oportunidad para todos y todas; prohibe las practicas discriminatorias,
y promueve la valoracion de las diferencias. La educacion inclusiva valora la
diferencia en vez de la homogeneidad, e impulsa el aprendizaje a través de la
cooperacion, asi, ofrece a todos y todas mayores y mejores oportunidades,
beneficiando a todo el colectivo y no sélo a los y las estudiantes con capacidades

20 GARDNER, Howard (1993) Capitulo 1 Las teorias de educativas y el disefio de
software educativo. Universidad Nacional de la Plata. Teorias educativas

! GARDNER, Howard (1993) Capitulo 3 Las teorias de educativas y el disefio de
software educativo. Universidad Nacional de la Plata. Teorias educativas
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diferentes.??Positivamente la inclusién permite la asociacién de varios elementos
sociales en beneficio de la colectividad y de los grupos de atencion prioritaria,
para el caso del presente estudio las personas con capacidades diferentes, el
proceso de aprendizaje serd vinculado a las deficiencias que podrian tener los
afectados, con la finalidad de obtener resultados de aprendizaje acorde a las

necesidades de la sociedad actual.

Dado a conocer diferentes teorias se asume la conceptualizacién de programas
educativos de Howard Gardner (1993), menciona varias dimensiones de
educacién para ser de un programa educativo un objetivo real y concreto del
proceso de desarrollo educativo de quienes integren estos programas. La
simbologia es importante en la educacion actual que permite incluir la
representacion sensorial de las ideas, de esta manera identificar diferentes
elementos de algun ambito especifico. Esta teoria es un acercamiento concreto a la
posible solucion de la problematica en la localidad, dependera de las dimensiones
empleadas en el programa educativo para que disminuya el indice de
discriminacion familiar a personas con capacidades diferentes en la Parroquia

Santa Rosa.

1.4 Conceptualizacion de Intolerancia

Para Caamafo Marta (2011) la intolerancia se considera como “una actitud que
implica negar o restringir la posibilidad de expresar opiniones o creencias,
sostener valores y actuar con conductas diferentes a las que consideramos
adecuadas bajo algun punto de vista". Se necesitan cambios actitudinales de
tolerancias, de respeto a la diferencia y a la diversidad cultural. "Si no hay
tolerancia no hay integracién."?® El significado de la tolerancia hace relucir la

situacion actual por la que pasan varios grupos vulnerables en la sociedad, al

22 Informe para la Comision interamericana de Derechos Humanos (2009)

Derecho a la Educacion de las personas con discapacidad en America Latina y el

Caribe
% CAAMANO, Marta Intervencion del Municipio en la Politica Social para las Personas

con Discapacidad. 2009
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limitar la expresion oral y fisica se coarta un desarrollo adecuado de las personas;
las actitudes negativas afectan emocionalmente y de esta forma se aminoran las

posibilidades del alcance de la felicidad en armonia con los integrantes del hogar.

En contraste al concepto de tolerancia Esteban Ibarra (2010) indica que “No solo
se discrimina por ejercer intolerancia al diferenciar el trato a personas que la
dignidad iguala, también se produce por tratar igual realidades que son diferentes.
Es el caso de las ciudades, especialmente hostiles con las personas con
capacidades diferentes. Los accesos a las aceras de las calles, centros comerciales,
cines, restaurantes, colegios, edificios, muy especialmente en los transportes y
mas concreto, la configuracion homogénea del espacio vital, el disefio excluyente
que prevalece en los ndcleos urbanos se ha convertido en un verdadero enemigo
de las personas con discapacidad”.?* Parece que la teoria que menciona lbarra
fuese directamente para el Ecuador y enfocado a la Peninsula de Santa Elena, se
evidencia en cualquier sector que los accesos a las personas con capacidades
diferentes estan de forma incompleta o peor aln no existen, las politicas pablicas
estan hechas para cumplirlas y respetarlas, eso haria que la sociedad desarrolle

mas oportunidades de educacion y empleo.

Para Gadamer Hans (1993) “La tolerancia es la mas infrecuente de todas las
virtudes y ve en ella no un signo de debilidad sino de fortaleza y significa el
reconocimiento de iguales derechos del que piensa distinto”.”> Mediante esta
argumentacion, Gadamer logra argumentar que el comprender, nuestra percepcion
de lo que Ilamamos realidad, no es nunca un fenémeno en el que objetivamente el
sujeto cognoscente capte mediante sus propias capacidades de percepcion y
razonamiento el mundo que le rodea. Por el contrario, puede verse a la realidad
como un hecho socialmente construido mediante el uso de nuestras capacidades

comunicativas.

* IBARRA, Esteban. Presidente del Movimiento contra la Intolerancia.
Conceptualizaciones. 2007
» GADAMER, Hans-Georg (1993). La discapacidad, la diferencia ¢ Sociedad tolerante o

intolerante?. Universal Blogs. México DF.
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Para finalizar las conceptualizaciones relacionadas a la intolerancia Erika Alfaro
(2004) atribuye a que “Las personas con discapacidad se enfrentan a la
discriminacion e intolerancia, tanto en la calle, como en sus trabajos, incluso hay a
quienes los discriminan en su casa. Para comprender mas acerca de una persona
con discapacidad, necesario es conocer su mundo (que s6lo es un poco diferente
al de nosotros), asi en lugar de hacerlos a un lado podremos tratarlos con respecto
y dignidad, aprender de su forma de vida y dar aportaciones para mejorar su

- 2
desarrollo de acuerdo a sus capacidades”.”®

La investigadora asume la teoria de Erika Alfaro (2004), respalda el criterio de
que la intolerancia empieza en casa, por parte de sus familiares, entender el
comportamiento de las personas con capacidades diferentes es una forma de ver la
vida con ganas de colaborar al desarrollo de personal y colectivo de las
mencionadas personas en todos los aspectos. Participar de forma activa como
familiares es de gran ayuda para la formacion psicologica y fisica de la persona

con capacidad diferente.

Un trabajo social respaldado por programas gubernamentales y/o privados
generara una educacion global con respecto a temas de inclusidon a personas con
capacidades diferentes, el trato adecuado a estas personas, el apoyo econémico en
la superacion y alcance de tratamientos de salud, haran que el desarrollo sea

sostenible a lo largo de su vida.

La mayor parte de los Estados del mundo discuten la implementacion de leyes
rigurosas contra las distintas formas de intolerancia que los seres humanos
reaccionan hacia la sociedad, planes nacionales e internacionales protegen los
derechos fundamentales de las personas enfatizando los derechos humanos que

han sido creados universalmente.

6 ALFARO, Erica, Universidad de Londres, (2004), pag. 202. Editorial Colecciones
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MARCO LEGAL

Se resume lo antes expuesto en la seccidn de Justificacion Teodrica del presente
estudio. Las referencias legales que enmarca el trabajo de titularizacion es la
Constitucion del Ecuador, la Declaracion Vigente de los Derechos Humanos
presidida por la Organizacion de Naciones Unidas, la Convenciones de Derechos
Humanos en los paises de Honduras, Colombia y Brasil, Plan Nacional del Buen

Vivir 2013-2017.
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CAPITULO I

DIAGNOSTICO

2.1 Poblacion y Muestra

Con la finalidad de obtener datos acordes a la investigacién que aporten al
desarrollo de las diferentes etapas del estudio, se realizan técnicas para la
descripcion de datos. El proceso estadistico es una filosofia de la optimizacion
referida a mejoras de proceso continuas, usando una las herramientas estadisticas

para la toma de decisién pertinente al estudio que se lleva a cabo.

Este método Ilamado también muestreo aleatorio simple, selecciona de forma
incluyente/aleatoria a cada habitante de la Parroquia Santa Rosa con el objetivo de
estar incluido en la muestra que se requiere para la aplicacion de las encuestas,
posterior a esto se realizara la respectiva tabulacién de los datos que se obtengan,
ademas de resaltar la grafica de las preguntas mas relevantes y de aporte a la

investigacion.

2.2 Sistematizacién de la formula

El resultado de la férmula empleada consta de variables determinadas para la
poblacién de la Parroquia Santa Rosa, las cuales se presentan de la siguiente

manera:

CUALITATIVA

1.- Numero de habitantes con la sigla “N”

2.- Nivel de confianza con la sigla “Z”
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3.- Margen de error con la sigla “E”
4.- Probabilidad Positiva con la sigla “p”
5.- Probabilidad Negativa con la sigla “q”

CUANTITATIVA

N= 12000
7=1.96 =95%
E=0.10 =10%
P=05

Q=05

2.3 Andlisis de las variables

Como “N” se presenta los 12000 habitantes que constan en el censo poblacional y
Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa; como “Z” el nivel de confianza al 95%
que es igual mediante a la obtencion de una desviacién estandar ya establecida en
1.96; el margen de error “E” es un 10% debido a que en la localidad no han

realizado estudios previos relacionados a las

Personas con Capacidades Diferentes, estas caracteristicas hacen que el nivel de
error se presente de la forma antes expuesta (10%).

La probabilidad positiva “p” y la probabilidad negativa “q” son valores impuestos
se forma habitual en los ejercicios muéstrales donde se adjudica a p=0.5, mientras

que el despeje de g es igual a 1-p, por lo tanto es igual 0.5.

Luego de haber presentado la metodologia de la toma de muestra poblacional se

define aritméticamente el resultado de la formula empleada.

40



FORMULA
B z’.p.q.N
ne (N.e2)+ (z2.p.q)

DESARROLLO

N= (1.96) (0.5) (0.5) (12000) / (12000) (0.10)% + (1.96)% (0.5) (0.5)

N=11524.80 / 120 + 0.9604

N= 11524.80 / 120.9604

N=95.27

N= 95 Encuestas
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Se presenta los aspectos més importantes de las encuestas dirigidas a los
habitantes de la Parroquia Santa Rosa, que tiene como objetivo:

Determinar las necesidades de un programa de Gestion Organizacional y
Educativo para las familias que tengan personas con capacidades diferentes en la
Parroquia Santa Rosa.

Ver anexo 1. Encuesta

RESULTADOS
DATOS GENERALES:

Los datos generales en las encuestas que se realizan son muy importantes, nos
permite conocer los aspectos sociales y educativos que tienen las personas que se
encuestan, de esta manera se delimitaran ain mas las respuestas que den a lo largo

de la encuesta realizada por la investigadora.

Esta informacion abarca aspectos generales de la vida de una persona como por

ejemplo: estado civil, nivel de instruccion, ocupacion, género y edad.

A continuacion se detalla los resultados obtenidos.

Del 100% de las personas encuestadas el 11.58% eran personas solteras, el
42.11% casados, el 14.74% pertenecen al estado de viudez y por Gltimo el 31.58%

mantenian un hogar en Union libre con sus parejas.

Con respecto al nivel de instruccion el 4.21% eran inicial, la mayoria de las
personas encuestadas reflejaban el 36.84% perteneciendo al nivel béasico de
educacion, esto quiere decir la etapa escolar, el 26.32% aseguran haber concluido

el Bachillerato, el 15.79% han cursado los estudios superiores, mientras que el
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16.84% lamentablemente no han tenido la oportunidad de conocer las diferentes

etapas educacionales.

Pasando a otros aspecto, el 67.37% de las personas encuestadas son amas de casa,
el 10.53% se dedican a la docencia tanto dentro del Parroquia como en otros
cantones, el 8.42% son empleados publicos como dato adicional 5 de 8 empleados
laboran en el Municipio del canton Salinas, el 5.26% se dedica a labores de
enfermeria tanto en casas como en Hospitales de la Provincia de Santa Elena,

finalmente en esta seccion ocupacional el 8.42% se dedican a la albafiileria.

Para delimitar entre hombre y mujeres se indica que el 78.95% fueron de género

femenino, mientras el restante fue de género masculino.

El formato de la encuesta ameritaba conocer el promedio de edades de las
personas encuestadas, es asi que en un 45.26% tenian entre 20 y 30 afios de edad,
el 31.58% entre 30-40 afios de edad, el 18.95% promediaban entre 40 y 50 afios
de edad, para concluir el analisis de los datos generales de la encuesta el 4.21%

de personas tenian entre 50 y 60 afios.
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1.- ¢Existe problema de discriminacion familiar a personas con capacidades
diferentes en la Parroquia Santa Rosa?
Si 80 No90

e Gréfico 1. Problemas de Discriminaciéon

W si

Hno

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa.
Autora: Gabriela Espinoza
(UPSE ORDECO)

Dada la aplicacion de la encuesta a los habitantes de la Parroquia
Santa Rosa, el 84.21% afirma que existe problema de discriminacion a Personas
con Capacidades Diferentes, mientras que el 15.79% de las personas desconoce

del tema.
2.- ¢ A quiénes afecta este problema?
Familias 47

Sociedad 33
Otros 15
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e Gréfico 2. Afectacion del Problema

B Familia
M Sociedad

W Otros

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa.
Autora: Gabriela Espinoza
(UPSE ORDECO)

Los encuestados aportan a la presente investigacion indicando que el 49.47%

opina que a quienes afecta este problema es a las familias, el 34.74% a la sociedad

en general, y el 15.79% otros.

3.- ¢Se ha preparado usted para el cuidado adecuado de la persona con

capacidad diferente?

Si5 No90
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e Grafico 3. Preparacion Adecuada

5,26%

mSi

H No

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa.
Autora: Gabriela Espinoza
(UPSE ORDECO)

Las Personas con Capacidades Diferentes requieren de cuidados personales, al
preguntar sobre la preparacion del familiar que tiene a cargo a la persona con
capacidad diferente, el 5.26% de ellos mencionan que si estan capacitados,
mientras que el 94.74% no reciben ninguna capacitacion, sélo saben los

conocimientos basicos.

12.-Si tuviese personas con capacidades diferentes en su familia. ¢Le

agradaria participar en un programa organizacional y educativo?

Sig93 No2
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e Grafico 4. Participacién en el Programa

mSi

H No

97.89%

Fuente: Encuesta realizada a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa.
Autora: Gabriela Espinoza
(UPSE ORDECO)

El presente estudio propone la aplicacion de un programa de Gestion
Organizacional y Educativo para las familias que tengan Personas con
Capacidades diferentes en sus hogares de la Parroquia Santa Rosa provincia de
Santa Elena, por lo tanto es para la autora un aporte altamente significativo que el
97.89% de las personas encuestadas aceptarian participar del programa, mientras

que el 2.11% opinan gue no seria de ayuda para las familias.

2.4 Resumen del analisis de la encuesta

Para mayor entendimiento del resumen del andlisis de la encuesta realizada a los
habitantes de la Parroquia Santa Rosa provincia de Santa Elena, se presenta a
continuacion una tabla donde detalla los aspectos positivos y negativos de la

misma:
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Tabla 2. Andlisis de la encuesta

ASPECTOS POSITIVOS

ASPECTOS NEGATIVOS

Aceptacién de los habitantes con respecto a la

problematica.

Desconocimiento parcial del problema en la
localidad por ausencia de estudios previos y/o

comunicacion de directiva local.

Al medir el grado de afectacion, la mayoria de
encuestados saben que las consecuencias son

altas.

Ideologias basadas en las costumbres de

discriminar a Personas con Capacidades

Diferentes.

Los encuestados concientizan con las preguntas
realizadas que el cambio de trato a Personas con
Diferentes las

Capacidades depende de

Familias.

Falta de capacitacion para el trato adecuado de
Personas con Capacidades Diferentes en los
aspectos fisicos y psicoldgicos.

La colaboracion de todos y cada uno de los
habitantes encuestados y el tiempo que le

dedicaron.

Escaza informacion por parte de la directivas

locales respecto a la problematica.

Conocimiento de lo positivo que seria el trabajo
en conjunto con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados- Familias — Plazas Laborales

y Educativas.

Nula la participacion académica en estudios del

problema en la localidad

Los estudios que se realizan en la Parroquia
Santa Rosa dejan la esperanza de un aporte para

el desarrollo social de la colectividad.

Escaso recursos econémicos para sobrellevar e
implementar capacitaciones para tratamientos
fisicos y psicoldgicos para las familias que
tengan personas con capacidades diferentes en

sus hogares.

Las personas encuestadas en su gran mayoria
aceptaron participar del Programa de Gestion
Organizacional y Educativo de la propuesta del

presente estudio.

Desconocimiento de las causas y consecuencias

de la discriminacion a Personas con

Capacidades Diferentes
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2.5 Resumen general de la entrevista a la directiva de la parroquia Santa
Rosa.

La entrevista antes presentada fue realizada al Presidente de la Junta Civica de la
Parroquia Santa Rosa, el Sefior Pedro Balén Mufioz quien con sus conocimientos
supo orientar a la investigadora para delimitar la propuesta de trabajo de
titularizacion, tomando en consideracion su aporte en la entrevista, al ser una
persona inmersa en lo Politico-Administrativo sus respuestas corroboran la
necesidad de implementar proyectos que beneficien a la colectividad en relacion a
las Personas con Capacidades Diferentes.

Al ser la entrevista un instrumento del actual capitulo se presentaran los aspectos
positivos y negativos de la misma por medio de una tabla para su mejor

visualizacion y comparacion analitica.

Ver anexo 2 entrevista a la Directiva de la Junta Civica.
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Tabla 3. Entrevista a la Directiva de la Junta Civica

ASPECTOS POSITIVOS

ASPECTOS NEGATIVOS

Conocimiento preciso de las
familias con Personas con
Capacidades Diferentes en sus
hogares

Ausencia de estudios realizados en localidad.

La directiva maneja una agenda
cada afio con exposiciones en
general de Personas con
Capacidades Diferentes.

Falta de autogestion de la Junta Civica para
falencias de salud en Personas con
Capacidades Diferentes.

Respaldo positivo de la propuesta

del presente estudio.

Poco interés en el tema social de la
discriminacion que son victimas las Personas

con Capacidades diferentes en su circulo

familiar.

Relato de la historia de la
localidad con respecto a la
discriminacion, de esta manera
corrobora la existencia de la

problematica.

Sinceridad a pesar de ser un
agente publico en las falencias
como Directiva.

Tema(discriminacion)

Mentalizar de forma positiva la

propuesta del presente estudio.

Objetividad al hablar de los

habitantes de la Parroquia como
talento humano necesario para el
cambio social que tanto necesita

la localidad.
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2.6 Resumen general de la consulta a la especialista

La consulta a especialista no podia ser de otra forma que hacerla a una psicéloga,
quien seria el profesional indicado para reforzar los conocimientos sobre la

problematica en la Parroquia Santa Rosa Provincia de Santa Elena.

Las repuestas a cada una de las preguntas realizadas afirman las fatales
consecuencias de los actos discriminatorios por parte de las familias que tienen
Personas con Capacidades Diferentes en sus hogares, siendo esta pilar
fundamental en el desarrollo psicomotriz de los afectados por el mal proceder, ya

sea por ignorancia o costumbres que adquieren en el transcurso de sus vidas.

A continuacién se presenta una tabla donde se explican de igual forma que los
anteriores instrumentos de recoleccion de datos, los aspectos positivos y negativos
de la consulta a la especialista Msc. Helen Alava (Directora de la Carrera de

Psicologia) Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

Ver anexo 3. Entrevista a la Psicologa Helen Alava.
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Tabla 4. Consulta a Especialista

ASPECTOS POSITIVOS

ASPECTOS NEGATIVOS

Conceptualizacion precisa de discriminacion

(aporte adecuado a la problematica)

No

discriminatorios en la Parroquia Santa Rosa.

tener conocimiento de €asos

Desarrollo de causas y consecuencias de las
actitudes discriminatorias por parte de los

familiares que tienen  Personas con

Capacidades Diferentes en sus hogares.

Ausencia de estudio de casos reales de

discriminacion intrafamiliar en la localidad.

Pronéstico de consecuencias que tiene las
Personas con Capacidades Diferentes que son
excluidos de la sociedad, y marginados por sus

familiares.

Diferencia del trato de Personas con
Capacidades Diferentes en otros paises. El
respeto a los derechos humanos no es reflejado

en la actualidad.

La especialista respalda el aporte positivo de
los Programas de Gestion Organizacional y
Educativos

gue se implementen en la

localidad.

Ausencia de acciones sociales.

La especialista analiza la situacion nacional
con respecto a las acciones internacionales

sobre los Derechos Humanos.

Ausencia de programas que ayuden y aporten
al desarrollo de la localidad en temas
especificos como la discriminacion a Personas

con Capacidades Diferentes.

Referencia con énfasis en el respeto de los

derechos humanos. Deben ser respetados.

Minimas oportunidades laborales y Educativas

en la localidad para las personas con

capacidades diferentes.

Como autora de la presente investigacion, posterior al analisis de los diferentes

instrumentos que como lo fueron, encuetas, entrevista y consulta a especialista,

Ilega a la conclusion de que los resultados de las tres técnicas utilizadas coinciden

en que la discriminacion es un consecuencia de las malas costumbres que heredan

los familiares, siendo esto causal de varios traumas psicolégicos dificiles de

superar. La intervencion de las autoridades es escaza para la colaboracion a las

personas con capacidades diferentes, la directiva local conoce de la problematica,
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pero tiene en consideracion que para toda implementacion de programas en
beneficio de la poblacion de Santa Rosa debe ser ejecutado con dos factores

elementales como lo son:
1.- Estudio de la problemaética con propuesta de solucion

2.- Gestion economica para solventar los diferentes gastos que requieren los

programas para ser impartidos.

Andlisis de los instrumentos aplicados

Las tres técnicas coinciden positivamente que la implementacion de un programa
de gestion organizacional y educativo seria de gran ayuda para sacar a la luz los
problemas que se dan en este tipo de repercusiones sociales, abarcar un programa
de forma integradora hard que se evidencie resultados positivos tanto para los
beneficiados directamente como para las familias y sociedad en general. En
aspectos negativos coindicen las tres técnicas empleadas en que la situacién
econdmica dificulta el traslado de la Persona con Capacidad Diferente a centros
de salud o rehabilitaciones necesarias para que desarrollen motricidad fina y

gruesa.

Otro aspecto negativo es la ausencia de interés por parte de los familiares en hacer
prevalecer los derechos de las Personas con Capacidades Diferentes para estar en
una sociedad de igual condiciones como la educacion, el trabajo , la cultura;

realmente nada de eso se da en la Parroquia Santa Rosa.

Para finalizar como resultado del diagndstico, la autora valida los conceptos de la
especialista y los resultados de la encuesta realizada a las personas de la localidad

gue se estudia, de esta forma se prosigue al siguiente capitulo.
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CAPITULO 11l

PROGRAMA DE GESTION ORGANIZACIONAL Y EDUCATIVO PARA
LAS FAMILIAS QUE TIENEN PERSONAS CON CAPACIDADES
DIFERENTES EN SUS HOGARES

Se presenta a continuacion el detalle de los datos generales de la Parroquia Santa
Rosa, seguido por una tabla que refleja cada uno de los nombres de las personas
que colaboraran con el contingente humano, para lograr la implementacion de un
programa de gestion organizacional y educativo de calidad con los respectivos
nombres de las instituciones de las cuales son miembros activos desde su

creacion.

3.1 Datos generales
Localidad: Parroquia Santa Rosa, Provincia de Santa Elena.
Numero familias beneficiarias: 125
PARTICIPANTES:
Tabla 5. Némina de Participantes

DESCRIPCION NOMBRES INSTITUCION
TALENTO HUMANO | *Ec. Jorge Carrera *FENEDIF
(EXPOSITOREYS) *Dra. Cristina Moreno * COMPARTIR

*Ing. Julio Rodriguez *CON CRISTO
LOGISTICA *Ing. Walter Orozco *UPSE
(INFORMATICA E
INSTALACIONES)
MEDICINA *Pilar del Rocio Acurio *MSP
*Diego Altamirano Camparfia *MSP
PSICOLOGIA *Psc. Helen Alava *UPSE
FISIATRIA *José Centeno Abad *SERLI
ATENCION EN PARBULOS *Eliana Palma *CMJ
EDUCACION ESPECIAL. *Lcda. Ana Maria Uribe *UPSE
ORGANIZACION *Gabriela Espinoza *UPSE
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3.2 Objetivos

3.2.1 Objetivo general

Elaborar un programa de gestion organizacional y educativo a las familias que
tienen personas con capacidades diferentes en sus hogares, con la finalidad de
adquirir comportamientos intrafamiliares de forma inclusiva que conlleve a la

convivencia social en armonia.

3.2.2 Objetivos especificos

e Impartir un taller-seminario dirigido a la Directiva de la Junta Civica
de la Parroquia Santa Rosa, para la capacitacion en temas de gestion

organizacional que requiere la localidad.

e Ensefiar técnicas fisicas y de rehabilitacion a los familiares de las
personas con capacidades diferentes, con el objetivo de que sean
aplicadas a sus familiares y contrarrestar las limitaciones funcionales

que tengan.

e Interrelacionar a los familiares con las personas con capacidades
diferentes por medio de actividades grupales (dindmicas,
exposiciones) para la demostracion de habilidades motrices y

afectivas.

e Conocer desde el punto de vista legal los derechos de las personas con
capacidades diferentes, para obtener facultades educacionales que
permitan el cambio social desde los hogares hasta la sociedad en

general.
e Diseflar la forma de organizacion social por medio de la gestion

publica que conserven las autoridades de turno en beneficio de las

personas con capacidades diferentes y sus familiares.
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3.3 Mision

El programa de Gestion Organizacional y Educativo, tiene la misién de
implementar conocimientos de gestion organizacional y técnicas de convivencia
familiar sin discriminacion por tener a personas con capacidades diferentes en sus
hogares, incluyendo parametros legales que se deben conocer, de esta forma

alcanzar una sociedad en igualdad de derechos.

3.4 Visién

La visién del Programa de Gestion Organizacional y Educativo es lograr la
atencion adecuada de las autoridades correspondientes y de las familias de las
personas con capacidades diferentes, con el objetivo que los conocimientos
impartidos sean de ayuda para el crecimiento en armonia de los hogares de la

Parroquia Santa Rosa.

3.5 Alcance

La presente propuesta pretende abarcar la creacion de comisiones en la directiva
de la Junta Civica, designadas a la bisqueda de una mejor calidad de vida para las
personas con capacidades diferentes, la gestion organizacional sera utilizada como
conocimientos elementales para solicitar, implementar y evaluar los proyectos que
requiera la localidad. Ademas los analisis médicos, psicologicos, educativos y
organizacionales que tengan cada uno de los especialistas en las diferentes etapas
del programa, la adecuacion en forma de charlas y/o exposiciones permitira a los
beneficiarios el entendimiento teérico de los temas a impartir. Otra modalidad
seran las dinamicas grupales, mismas que se llevaran a cabo de dos formas, la
primera unicamente los familiares y la segunda se interrelacionaran con la persona

con capacidad diferente.

El programa de Gestion Organizacional y Educativo para las familias que tienen

personas con capacidades diferentes en sus hogares consta de tres etapas, cada
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etapa tiene el tiempo de duracion de un mes, por lo tanto el programa completo
culmina a los tres meses de haberlo iniciado; las charlas se impartiran dos veces a
la semana, cada reunion tendra la duracion de una hora y media, las actividades
que se realicen tendran en todo momento una secuencia similar; por ejemplo
introduccion del tema, explicacion del cronograma del dia, dinamica, desarrollo
de los temas, conversatorio entre familiares y profesional para despejar dudas que

hayan tenido los participantes, dindmica nuevamente y cierre del dia.

Los nifios/as, jovenes, adultos con capacidades diferentes que asistan previa
inscripcion seran llevados por maestras en parvulos especializadas en el trabajo
con personas con capacidades diferentes a una sala especial apartada de los
familiares donde se emplearan técnicas de disparcimiento como dibujo, pintura,
danza u observacion de peliculas con la finalidad de que el programa se lleve a

cabo con tranquilidad para los familiares que asistan.

Al culminar el programa se expondran todos los trabajos realizados por las

personas con capacidades diferentes y lo que aprendieron.

Cada reunién contara con la intervencion de profesionales relacionados al tema

que se estudia, se detallan de la siguiente manera;

e Talento humano, mismo que colaboraran en las charlas y/o exposiciones

de los diferentes temas a tratar.

e Logistica e Informatica se encargaran del acoplamiento de la
infraestructura y manejo de elementos electronicos que permitan transmitir

los conocimientos de los profesionales.

e Meédicos intervendran en el desarrollo de los temas de salud y la afectacion
gue conlleva la ausencia de preocupacion de los padres y madres de
familia en las personas con capacidades diferentes, por medio de gestion
publica se realizardn examenes completos a los nifios/as, jovenes y adultos

con capacidades diferentes que asistan.
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e Psicologos explicaran las conductas de los familiares y todo lo relacionado

al desarrollo psicoldgico de sus familiares.

e Maestras en parvulos impartiran talleres de comunicacion oral y escrita en
las personas con capacidades diferentes con la finalidad de lograr una

convivencia armonica entre los familiares.

e Fisiatra realizard exposicion y demostracion de técnicas que pueden ser
usados por los familiares que tienen problemas de limitacion fisica en sus

hijos/as.

Para finalizar el alcance que tendra el programa de gestion organizacional y
educativo para las familias que tengan personas con capacidades diferentes en sus
hogares, cabe mencionar que el trabajo en conjunto tanto de los profesionales
como la intervencion de la autoridad publica hard que el programa sea un modelo
de implementacion en diferentes localidades, dando resultados positivos al
desarrollo del habitat como lo es la Parroquia Santa Rosa, Provincia de Santa

Elena.

3.6 Metodologia

La metodologia que se empleara es de participacion responsable, se impartira
informacién veraz vy actualizada, el expositor por medio de charlas guiara a los
beneficiarios del programa a participar activamente del mismo, de esta forma se
presentaran soluciones de los problemas existentes y decisiones que deberan

tomar las familias que tienen personas con capacidades diferentes en sus hogares.

Las técnicas grupales seran de gran importancia, se podra escuchar testimonios de

diferentes familias de lo que estan aprendiendo y de lo que hacian mal. La
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intercomunicacion entre expositor y participantes se lleva a cabo en todo

momento para despejar dudas que puedan existir.

Los recursos did4cticos serviran para una mejor visualizacion de lo que se va a
realizar siendo este un medio que facilite el entendimiento de los participantes, en

todo momentos existira informacidn que aclare las dudas de ser el caso.

Cada reunion contaréa con folletos y medio audiovisuales (Cds) donde se resume la
charla impartida con el objetivo de que el familiar que asistié al programa pueda
hacer de efecto multiplicador no solo en su hogar sino en su alrededor.

En el momento que se trabaje en grupo se utilizara la técnica de lluvia de ideas
que consiste en escribir en un cartel todas las opiniones de los participantes de

forma concreta, por lo consiguiente se estara interactuando de manera activa.

Existira creatividad para emplear cada una de las técnicas, eso hara que el
programa llegue de forma positiva y sea de aporte para un mejor desarrollo de las

familias y de la localidad.
Sintesis del Trabajo Grupal:

e Busqueda de soluciones
e El expositor hard de mediador en cada sesion

e Entender que se necesita para una modificacion conductual

Al finalizar el programa se tomaran resultados por medio de entrevistas y

evaluacion al programa educativo.
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3.7 Gestion Organizacional del Programa

Objetivo. Determinar gestiones organizacionales en la Directiva de la Junta Civica
de la Parroquia Santa Rosa, con la finalidad de orientar a las comisiones
especificas para la resolucion de acuerdos inclusivos a las personas con

capacidades diferentes.

Por medio de un seminario-taller dirigido a la Directiva de la Junta Civica para su
preparacion en el desempefio de las actividades comunitarias, se realizara

utilizando la metodologia del seminario-taller con sus tres momentos.

Primer momento se explicara los resultados del estudio de campo realizado en la
Parroquia Santa Rosa con las familias que tienen personas con capacidades

diferentes, el cual se detalla en el capitulo Il del presente trabajo investigativo.

Temas a tratar en el seminario- taller.

e Seleccion de comision (derechos para las personas con capacidades
diferentes).

e Las personas designadas para este cargo deben tener como caracteristica
valores humanos como la solidaridad, sentido de la sensibilidad, sentido
humanitario y manejar un nivel de comunicacion satisfactorio.

e Sistema Organizacional de la Junta Civica

e Gestion Organizacional.- Alcance

e Procesos Administrativos

e Conceptos Generales

o Disefio de Estrategias Organizacionales

e Evaluacion y Control

e Optimizacion de los Recursos Sociales

e Importancia de la Planeacion

e Toma de Decisiones

En un segundo momento se procedera a desarrollar cada uno de los temas

presentados por la facilitadora (Sra. Gabriela Espinoza), se realizara la técnica de
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trabajo en mesa redonda con el objetivo de realizar preguntas frecuentes a la
directiva de la Junta Civica liderada por su Presidente el Sr. Pedro Balén Mufioz

quien indicara los procedimientos que hasta entonces realizaban en la Parroquia
Santa Rosa con respecto a los temas de discriminacion a las personas con

capacidades diferentes.

Ademas se llevara a cabo una exposicion del Director del Departamento de
Gestion  Social del Municipio de Salinas para presentar los procesos
administrativos que debe seguir la comision de la Junta Civica, de esta manera se
activara el vinculo adecuado para el aprovechamiento de los recursos publicos que

tiene el actual Gobierno Autonomo Descentralizado del canton Salinas.

Las conceptualizaciones generales permitirdn tener una organizacién cognitiva
real de la localidad, desarrollando esquemas conceptuales la Directiva podra
administrar sus recursos con mejores resultados de los que en la actualidad tienen,
ya que por medio de las entrevistas realizadas no cuentan con el seguimiento

adecuado a la gestidn puablica.

La planeacion cumplira un rol importante, se podra innovar con mecanismos de
organizacion, para la aceptaciéon de nuevos o reformados programas sociales que
co-ayuden a los ya existentes en la Provincia de Santa Elena, al organizar con
anticipacion se llega a un control de una forma adecuada que integre todos los
aspectos sociales que se relacionan a la discriminacion a las Personas con
Capacidades Diferentes. La mencionada planeacion se realizara a corto o largo
plazo dependiendo de las necesidades actuales de la localidad.

Cada integrante de la comision expondra el disefio de estrategias organizacionales
a las cuales se han acogido como Directiva, respaldando y conociendo que los
recursos sociales podran ser utilizados en su localidad, Unicamente con el

adecuado proceso administrativo que realicen.

La Directiva de la Junta Civica sera parte del Programa en su totalidad de tiempo,
con el objetivo de recaudar mas informacion til, para la toma de decisiones en

beneficio de los habitantes de la Parroguia Santa Rosa.
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La evaluacién y control se llevara a cabo por medio de oficios recopilados como
antecedentes y los realizados desde el inicio del Programa, esto permitira observar
que el procedimiento administrativos que lleve el Gobierno Auténomo
Descentralizado del cantén Salinas sea el adecuado en temas de inclusion a las
personas con capacidades diferentes desde el nicleo familiar hasta el Estado en
general.

Se procedera a finalizar el taller con la Directiva de la Junta Civica no sin antes
recopilar en una conclusion la necesidad de presentar la gestién organizacional
como un aliado permanente en la busqueda de un mejor porvenir en todos los

ambitos sociales, culturales y educativos que requiera la Parroquia Santa Rosa.

Como tercer y ultimo momento del taller, la comision designada para la
resolucion de acuerdos inclusivos para las personas con capacidades diferentes
abordara los consensos a los cuales llegaron como Directiva Actual de la Junta
Civica de la Parroguia Santa Rosa, se presentaran los mecanismos aprendidos en
un primer momento, adecudndolos a la situacién actual de la problematica

estudiada en la presente investigacion.

3.8 Calendario de actividades

A continuacién se presenta el calendario de actividades dividido en tres etapas,
cada etapa tiene duracion de un mes, por lo tanto como ya se explico

anteriormente habran dos sesiones por semana, es decir ocho sesiones en un mes.
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Tabla 6. Primera Etapa del Programa

PRIMERA ETAPA: PLANIFICACION Y ORGANIZACION

MES 1
SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4
Presentacion de la
Organizacion de las|Presentacion de los | Explicacion del |dltima semana de la
personas con | participantes del |Programa  de la|primera etapa  del
capacidades diferentes | Programa semana 3 a los|Programa
en la localidad. (beneficiarios) beneficiarios. Organizacional y
Educativo.
e g . .. | Desarrollar temas:
Clasificacion por Primera observacion -
. . |Importancia de la
edades ylo de la sala de ejercicios | . . -
. . o . integracion. Deteccion
discapacidad de las|Dinamica a realizar|de las Personas con .
X ) . de sintomas de
personas con | de Bienvenida. Capacidades R
. X marginacion.  Control
capacidades Diferentes. (solo .
: - de emociones
diferentes. padres de familia) -
(familiares)

. Presentacion de la|Desarrollo de | Desarrollo de
Recepcion de| .77 - . o .
SO mision del programa |actividades varias para |actividades varias para
inscripciones de las .

.. - de gestion |las  Personas con|las  Personas  con
familias participantes izacional . .
del programa organizaciona y Cgpamdades Cgpamdades
' educativo. Diferentes. Diferentes.
Presentacion de la Din&mica entre
Presentacion del | visién del programa . participantes del
.. |Clases de pintura, .,
Programa a todos los |de gestion | ~. . L Programa de Gestion
- o gimnasia y dibujo .
participantes. organizacional y Organizacional y
educativo. Educativo.
Recepcién de
Actividad de Prgse_ntacmn de los opiniones de los
. objetivos del | Desarrollo de temas | beneficiarios de la
Integracion. .
programa primera  etapa  del
programa
Desarrollo de
Clasificacion de actividades varias para
Objetivo General y|Desarrollo detemas |[las  Personas  con
Especificos Capacidades
Diferentes.
Temas: comunicacion

Dinamica de cierre
de semana

Actividad de

Integracion.

verbal. Atencion
médica. Desarrollo de
capacidades
psicomotriz.
Aprendizaje continuo.
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Tabla 7. Segunda Etapa del Programa

SEGUNDA ETAPA:

DISENO Y EJECUCION DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION

MES 2

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

Intervencion Médica:
temas a desarrollar

Intervencion
Psicoldgica

Intervencion de Fisiatra

Intervencion Psicoldgica

Actividad grupal.
Utilizacion de técnicas

Planteamiento de casos

reales sobre la
problematica de la
localidad.

Explicacion de terapias
gue se pueden realizar
en casa

Desarrollar temas:

Importancia de la
integracion. Deteccion de
sintomas de

marginacion. Control de
emociones (familiares)

Intervencion Médica:
temas a desarrollar

Intervencion
Psicoldgica

Desarrollo de Blogueos
Sensoriales.

Desarrollo de actividades
varias para las Personas
con Capacidades
Diferentes.

Segunda observacién de
la sala de ejercicios de
las Personas con
Capacidades Diferentes.
(solo padres y madres
de familia)

Realizacion de test
psicoldgico a los
padres y madres de
familia que asisten al
programa
organizacional y
educativo.

Clases de pintura,
gimnasia y dibujo.
(PCD)

Intervencion Psicoldgica

Actividad de
Integracion.

Explicacién de los
resultados del test.

Limitaciones del
desarrollo anatémico.

Recepcion de opiniones
de los beneficiarios de la
primera etapa del
programa

Planteamiento de
soluciones en casos de
discriminacion

Conversatorio Grupal

Desarrollo de actividades
varias para las Personas
con Capacidades
Diferentes.

Realizacion de terapias
con sus respectivos
hijos/as.

Temas: comunicacion
verbal. Atencion médica
en psicologia. Desarrollo
de capacidades
psicomotriz. Aprendizaje
continuo.

Actividad de integracion.
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Tabla 8. Tercer Etapa del Programa

TERCERA ETAPA: EVALUACION

MES 3

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

Intervencion Médica

Explicacion de
Actividades de la
semana.

Explicacion de
Actividades de la
semana.

Presentacion de la Gltima
semana de la tercera
etapa del Programa
Organizacional y
Educativo.

Toma de muestras de
sangre de las personas
con capacidades
diferentes.

Entrega de Resultados

Médicos

Intervencion de
Expositores: temas
legales

Exposicién de los
trabajos realizados por
las personas con
capacidades diferentes

examen de calcificacion

Valoracién médica a

las personas con

capacidades diferentes.

Aplicacion de los
derechos humanos

Presentacion de gimnasia
ritmica

Tercera observacion de
la sala de ejercicios de
las Personas con
Capacidades Diferentes.
(solo padres de familia)

Entrega de Medicina

Actividad Grupal

Clausura del Programa

Dinamica en grupo

Intervencion de
Maestra Parvularia
(explicacién de lo
realizado)

Elaboracién de
F.O.D.A.

Entrevista a los
Participantes (padres de
familia y Beneficiarios)

Elaboracion de
compromiso simbolico
con sus hijos/as

Demostracion de

técnicas que se pueden
realizar en casa. Forma

educativa

Observacion de
Documental relacionado
a la discriminacion
familiar a Personas con
Capacidades Diferentes

Entrega de Cds
explicativos y folletos

Prevencion de
Enfermedades

Dinamica Grupal

Intercambio de ideas
con los participantes del
programa

Inscripcion a cursos
dinamicos en la Escuela
Melvin Jones (La
Libertad)

Explicacion de los
mecanismos ayuda
social
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Para finalizar, se detalla a continuacion el calendario de actividades correspondientes a

la tercera etapa del Programa.

3.9 Desarrollo del programa

3.9.1 Etapa . Planificacion y Organizacién

3.9.1.1Semana 1
Intervencion: Gabriela Espinoza (Organizacion)

Se organizara a las personas con capacidades diferentes en la localidad bajo los datos
obtenidos en la Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa, donde reposan direcciones y
teléfonos de las familias para proceder a la visita e invitarlos a ser parte del programa de

gestion organizacional y educativo que beneficie a su familia.

Posterior aquello, se procedera a clasificar a las personas con capacidades diferentes por
edades, con un rango de 7 afios para facilitar los ejercicios motrices que realizaran en el
transcurso del programa; ademas se debera realizar un reporte de las enfermedades o
grado de discapacidad para ser entregado a las maestras Parvularias que en el posterior

desarrollo del programa se explicara su funcion.

Realizada la clasificacion de los participantes del Programa de gestion organizacional y
educativo, se hardn las respectivas inscripciones de las personas que acudirdn como

participantes del antes mencionado programa. El formato de las inscripciones sera el

siguiente:
Tabla 9. Ejemplo de némina de base de datos
Nombres . . Nombre
Apellidos | Cédula | edad Parentesco Celular
(PCD)
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Actividad de integracion

A cargo de la Lcda. Maria Uribe Veintimilla, se realizard una actividad de integracion y
reunion de todos los actores directos que van a llevar a cabo el programa como lo son:
expositores, manejo de logistica, medicos, psicélogos, fisiatra y maestras en parvulos,
en esta reunion se entregara el cronograma de trabajo para que los cada expositor tenga

conocimiento de la fecha 'y hora en la que participaran.

3.9.1.2 Semana 2

La presentacion de los participantes del programa consiste en formar una mesa redonda
donde cada uno de los padres y madres de familia y/o familiares que estén asistiendo,
deberan presentarse de forma individual y colocar en la parte superior del pecho un
cartel pequefio que lleve su nombre para que el facilitador se refiera a las personas

asistentes de mejor manera.

Cada integrante del programa debera decir su nombre, edad, quien es su hijo (a) y debe
indicar al finalizar su presentacién a porque decidid participar del programa y cuéles

son sus expectativas.

DINAMICA

Presentacion para aprenderse los nombres.
Reglas:

Se explica que va a haber una fiesta, y que cada cual debe llevar algo, pero que empiece

con la inicial de su nombre.

El primero comienza diciendo su nombre y lo que va a llevar a la fiesta. El segundo

repite lo que dijo el anterior, y luego dice su nombre y lo que va a llevar a la fiesta.

Por ejemplo:
1. Yo soy Pablo y voy a llevar la musica

2. El es Pablo y va a llevar la musica y yo soy Ricardo y voy a llevar los refrescos.
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3. El es Pablo y va a llevar la musica, él es Ricardo y va a llevar los refrescos y yo soy
Juana y voy a llevar el pastel

Y Asi se repite sucesivamente hasta completar la cantidad de participantes?’

MISION Y VISION

La mision y vision del Programa de Gestion Organizacional y Educativo para las
familias que tienen personas con capacidades diferentes en la Parroquia Santa Rosa lo
presentara el Ec. Jorge Carrera que hara su exposicion representando a la Federacion
Nacional de Ecuatorianos con Discapacidad Fisica (FENEDIF).

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

Lo presentard la Dra. Cristina Moreno quien representa a la fundacion COMPARTIR,
misma que se encargara de facilitar la entrega de folletos explicativos de lo impartido en
la segunda semana del Programa. Los recursos economicos para solventar el presente
programa seran obtenidos por gestion de las diferentes fundaciones que participan

activamente de lo que se impartira.

DINAMICA DE CIERRE DE SEMANA
CORAZONES

Obijetivo. Ejercicio rompe hielo al integrar un grupo nuevo

Participantes: para 40 personas.

Preparacién: en 20 hojas blancas se dibuja en el centro un corazoén, utilizando marcador
rojo. Las hojas con corazones se rasgan en dos. Deben rasgarse de manera que queden
sus bordes irregulares, haciendo asi un total de 40 partes, uno para cada participante.
Reglas:

a- Se colocan los papeles en el centro, (bien mezclados) sobre una mesa

b- Se pide a los participantes que cada uno retire un pedazo de papel

2" Eormato de dinamicas. Estudios de Parvulos edicion 11
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c- Luego, buscan al compafiero o compafiera que tiene la otra mitad, la que tiene
coincidir exactamente

d- Al encontrarse la pareja, deben conversar por 5 minutos sobre el nombre, datos
personales, gustos, etc., experiencias, etc.

e. Al finalizar el tiempo, vuelven al grupo general, para presentarse mutuamente y
exponer sus experiencias®®

9.9.1.3 Semana 3

Explicacion a cargo de la Sra. Gabriela Espinoza del Programa que se llevara a cabo en
el transcurso de la semana a los beneficiarios.

Como se explicd en el alcance del presente programa, los nifios/as o jovenes con
capacidad diferente asistiran todos los dias que vayan sus padres y madres o familiares
a las sesiones, con la diferencia que ellos estaran en una sala anexa al auditorio, debido
a que permaneceran con las maestras parvularias realizando diversas actividades que

ayuden al desarrollo psicomotriz que necesitan.

Los padres y madres de familia visitaran la sala desde la parte exterior para evitar la
interrupcion de las actividades didacticas de sus hijos/as o familiares, con esto podran
visualizar el desenvolvimiento que tienen, siendo esto una ayuda positiva de cémo
deben ser tratados las personas con capacidades diferentes, las maestras haran una
demostracidn de técnicas que podran ser empleadas en sus hogares.

Dentro de la sala se llevaran a cabo actividades de: pintura, plasticidad, y dibujo.
Mientras que en posteriores visitas estaran ejercitandose en una sala continua a la de las

sesiones.

Para el desarrollo de temas:
Facilitador: Ing. Julio Rodriguez de la fundacion CON CRISTO

Temas:

Educacién familiar con integrantes con capacidad diferente.
e Significado

e Importancia

28 Eormato de dinamicas. Estudios de Parvulos edicion I1
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e Consecuencias de no tener educacién familiar,

Capacidad diferente, un mundo similar.
e Pensamientos

e Obstaculos

Familia preparada para ser familia diferente.
e ;Se siente preparado para guiar a una persona con capacidad diferente?
e (Piensa que lo hard mal?

e ;Cual es su recompensa?

Para finalizar la sesién y la semana se realizard una toma de opiniones respecto a lo que
han aprendido y como les ayudard a la convivencia con la persona con capacidad
diferente. Explicaran cual era el trato que tenian con sus familiares antes de entrar al

programa educativo.

3.9.1.4 Semana 4

A cargo de la Sra. Gabriela Espinoza se presentara el cronograma de trabajo
correspondiente a la cuarta semana, finalizando de esta forma la primera etapa del
programa, que consistira en exponer la introduccion del programa de gestion
organizacional y Educativo para las familias que tienen personas con capacidades

diferentes en la Parroquia Santa Rosa.

Desarrollo de temas:
Facilitadora: Dra. Cristina Moreno. Fundacion COMPARTIR
Temas:

e Importancia de la Integracion

e Deteccidn de sintomas de marginacion

e Control de emociones (familiares)

e Trastornos psicologicos
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Mientras se da la capacitacion, en la sala continua las personas con capacidades
diferentes estaran trabajando la parte motriz de su cerebro para dibujar como les

gustaria que sea su hogar o el entorno en el que viven.

Todos los trabajos que hacen seran entregados a sus padres y madres o familiares al
finalizar el programa, demostrando de esta manera que cuando las personas con
capacidades diferentes sienten amor hacia ellos, reaccionan de manera favorable para

una convivencia familiar adecuada.

DINAMICA
IDENTIFICACION CON UN ANIMAL

Material. Dibujos o recortes de revistas con figuras de animales. Se pegan en la pared
para ambientar el lugar. Algunos letreros con frases como éstas: "Porfiado como mula”,
"Lento como tortuga", etc.

Desarrollo:

1.- El animador invita al grupo a observar los dibujos y letreros.

2.- En un momento de silencio, cada uno piensa en el animal con el cual se identifica.
3.- Aqui cada uno se presenta y luego da a conocer el animal con el cual se siente
identificado. Los demés aprovechan la ocasion para preguntar las razones por las que se
sienten identificados con determinado animal.

4.-Juntos intentan identificar a personajes conocidos por todos con algtin animal.?

Facilitador: Ec. Jorge Carrera. FENEDIF
Temas:

e Comunicacion verbal

e Desarrollo de capacidades psicomotriz.

e Aprendizaje familiar continuo

2 Eormato de dinamicas. Estudios de Parvulos edicion 11
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Para finalizar la primera etapa del programa se hace una retroalimentacion de todo lo
aprendido, se realizara por medio de diapositivas en un proyector que permita la mejor
visualizacion de todos los presentes en la sala. La parte logistica e informatica sera
responsabilidad del Ing. Walter Orozco perteneciente a la Universidad Estatal Peninsula
de Santa Elena.
3.9.2 Etapa Il. Disefio y ejecucion de actividades de capacitacion.
3.9.2.1 Semana 1
Facilitadora: Dra. Pilar del Rocio Acurio. Ministerio de Salud Pablica.
Temas:
Control periddico a la Persona con Capacidad Diferente.

e (Casos especiales

e Llamados de emergencia

e Grupo prioritario

e Conocimiento de sintomas

e Primeros auxilios

Actividad grupal:

Ensefianza de los primeros auxilios que deberan conocer las familias que viven con la
persona con capacidad diferente, estas técnicas deberan realizarlas de forma
participativa los integrantes del programa. Seran filmados para que al concluir sepan e

instruyan a las demas personas de lo aprendido en el programa.

Continuacién de la exposicion médica.
Temas:

e Importancia de la nutricién

¢ Higiene personal

e Tipos de genes

e Enfermedades de la piel
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Segunda observacion a la sala donde se encuentran las personas con capacidades
diferentes, las maestras parvularias realizaran una demostracion de técnicas de pintura

para desarrollar su sistema nervioso y orientacion de la vista.

Para concluir la primera semana de la segunda etapa del programa se hace intervenir a
las personas con capacidades diferentes en forma ordenada y que expongan ante el
micréfono lo realizado por ellos mismos, y digan un mensaje de carifio a los familiares

que asisten al programa.

3.9.2.2 Semana 2

Facilitadora: Psc. Helen Alava. Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
Introduccion:

Planteamiento de casos reales sobre la problematica de la localidad.

Preguntas a los participantes, como sondeo del tema de la discriminacion intrafamiliar

que ocurre en la Parroquia Santa Rosa.

Exposicion de temas:
e Causas de la discriminacion
e Consecuencias de la discriminacion
e Origenes sociales
e Medios afectivos
e Marginacion y Exclusion social

e Bulling

Se realizard un test psicoldgico a los padres y madres de familia que asisten al
programa con el objetivo de estudiar cada uno de los casos familiares, para que en lo
posterior al programa asistan a terapias psicoldgicas de ser necesario, el compromiso de
atender a las familias que necesiten un tratamiento mas complejo se llevara a cabo por
parte de la Psc. Helen Alava en las instalaciones de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena.
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A continuacién se presenta el modelo de test que se realizara a los participantes del

Programa.
TEST DE EVALUACION DE LA AGRESIVIDAD ENTRE
FAMILIARES
Nombre: Edad: Sexo:

Tus respuestas son CONFIDENCIALES.

I. Responde cada pregunta escribiendo COMO MAXIMO TRES NUMEROS de
compafieros de tu clase que mejor se ajusten a la pregunta.
1.¢A quién elegirias familiar preferido?

2.¢A quién no elegirias familiar preferido?

3.¢Quiénes crees que te elegirian ti?

4.;Quiénes crees que no te elegirian a ti?

5.¢Quiénes son los mas amables de la casa?

6.¢Quiénes actllan como un cobarde o como un bebé?
7.¢Quiénes maltratan o pegan a otros familiares?
8.¢Quiénes suelen ser los victimas?

9.¢Quiénes suelen empezar las peleas?

10.¢A quiénes se les tiene mania?

I. Ahora sefiala la respuesta méas adecuada POR ORDEN de preferencia (12,22,..)
11. Las agresiones, suelen ser:

Insultos y Amenazas Maltrato fisico Rechazo Otras:

12. ;Dénde suelen ocurrir las agresiones?

En el casa En la calle En la escuela Otros:

I11. Ahora sefiala la SOLO una respuesta
13. ¢Con qué frecuencia ocurren las agresiones?

Todos los dias 1-2 veces por semana Rara vez Nunca
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14. ;Crees que estas situaciones encierran gravedad?
Poco 0 nada Regular Bastante Mucho 30

En la siguiente sesion que deberan asistir los participantes del programa, se entregara
por parte de la Psc. Helen Alava los resultados del test, en él se colocara las respectivas
observaciones y recomendaciones que hace la profesional a las familias, con el objetivo
de ayudar a mejorar la convivencia familiar y el trato adecuado a la persona con
capacidad diferente. En ciertos casos de ser necesario citard a las familias a realizar
terapias psicologicas comprometiéndose asistir de forma continua hasta que la Psc.
Helen Alava lo decida.

Entregado los resultados del test psicoldgico, se plantearan soluciones de los casos
estudiados de discriminacion y/o marginacion, la sesion se realizara en forma de mesa
redonda, los asistentes podrén dar opiniones constructivas y reflexivas para el buen
entendimiento de las consecuencias dafiinas de los comportamientos discriminatorios a

las personas con capacidades diferentes.

3.9.2.3 Semana 3
Intervencion del Fisiatra. En el transcurso de la tercera semana se impartiran los temas
mas importantes relacionados con limitaciones fisicas de las personas con capacidades

diferentes.

Facilitador: José Centeno Abad Sociedad Ecuatoriana Pro Rehabilitacion de Lisiados
(SERLI)

Temas:
e Bloqueo sensorial
e Administracion de terapias fisicas
e Estudios clinicos

e Limitaciones de desarrollo anatémico

%0 Familiaridad en Espafia. Test Psicolégicos. Edicién | afio 2008
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e Traumatologia post parto
e Minusvalia

e Necesidad especial

e Deficiencias motrices

e Deficiencias sensoriales

Se procedera a una demostracion de terapias que se pueden realizar desde casa con la
ayuda de los familiares de la persona con capacidad diferente, los participantes podran
realizar un contacto con sus hijos/a y/o familiar beneficiario del programa, para efectuar
una clase compartida de fisiatria.

Para finalizar la tercera semana del programa se realizara un conversatorio grupal para
despejar ciertas dudas que puedan tener los participantes, ademas se entregaran folletos
instructivos de diferentes terapias que pueden realizar desde casa, con el objetivo de

ayudar al desarrollo fisico de la persona con capacidad diferente.

3.9.2.4 Semana 4
Se presenta la Gltima semana de la segunda etapa del programa, siendo esta de aporte al

desarrollo psicomotriz de las personas con capacidades diferentes.

Facilitadora: Psc. Helen Alava Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Temas:

e Importancia de la integracion

e Deteccion de sintomas de marginacion

e Afectaciones psicoldgicas

e Control de emociones

Mientras se lleva a cabo la capacitacion, las personas con capacidades diferentes estaran
en sesiones psicoldgicas didacticas donde se cuide del estado emocional que tienen, se
realizaran técnicas de dibujo, donde expresen como es su alrededor y el comportamiento

de sus familiares, de esta forma la profesional hara un analisis de la asimilacién
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psicoldgica que tienen los nifios/as y/o jovenes. Gracias a esta técnica se podra predecir

que de continuar con el problema como sera su desarrollo a lo largo de los afios.

Continuacién de desarrollo de temas psicolégicos:
e Discapacidad cognitiva
e Autoestima
e Familiaridad. Conceptualizaciones

e Problemas de conducta.

Se procedera a la recepcion de opiniones de los beneficiarios del programa, se realiza
por medio de actividad grupal, exposicion de experiencias de los participantes en sus
hogares.

Como actividad de integracién se hara intervenir a los padres de familia para realizar un
dibujo del comportamiento futuro que tendran como familia especial, como reflexién de
la psicologa indica que “La familia con personas con capacidades diferente €S una

familia diferente”.!

3.9.3 Etapa I1l. Evaluacion

3.9.3.1 Semana 1
Facilitador: Dr. Diego Altamirano Campafia. Ministerio de Salud Pablica.
Temas:
e Introduccién de la importancia de los exdmenes periddicos que deben realizarse
las personas con capacidades diferentes
La tercera etapa del programa cuenta con el apoyo del Ministerio de Salud Publica y la

autogestion de fundaciones colaboradoras de la presente labor.

3! Entrevista realizada a especialista en tema psicoldgico. Aporte como instrumento. Segundo capitulo.
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Llegard un equipo médico a tomar muestras de sangre a las personas con capacidades
diferentes, con el objetivo de descartar alguna anomalia o quebranto de salud que

puedan estar pasando.

En la explicacion del Dr. Altamirano enfatiza la importancia de realizar los exdmenes
meédicos para llevar un control que facilite el estudio médico en caso de ser necesario,

con aquello se examina el desarrollo evolutivo del paciente.

Los nifios/as o jovenes con capacidades diferentes asistiran en ayunas, para la toma de
muestra de sangre, los padres y madres se encargaran de llevar las muestras de orina y

heces, deberan ser entregadas al personal del Ministerio de Salud Publica.

Se contaré con la colaboracion de un equipo médico de SERLI para realizar un examen
de calcificacién a las personas con capacidades diferentes. De la misma forma que los
examenes de sangre, la fundacion viajara a la Parroquia Santa Rosa para llevar a cabo el

examen. Los resultados seran entregados en lo posterior.

Los padres y madres de familia observaran por tercera ocasion la sala de ejercicios,
donde las personas con capacidades diferentes estan siendo entrenadas para obedecer

ordenes, ejercitando la memoria y la parte auditiva.

DINAMICA
LOS SALUDOS CON PARTES DEL CUERPO

El animador invita a formar dos circulos (uno dentro del otro) con igual numero de
personas y pide que se miren frente a frente. Es recomendable tener una mdusica de
fondo.

Pide que se presenten con la mano y digan su nombre, qué hace, que le gusta y que no le

gusta.
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Inmediatamente el animador da la sefial para que se rueden los circulos cada uno en

sentido contrario, de tal forma que le toque otra persona enfrente.

El animador pide que se saluden dandose un abrazo y pregunten a la otra persona las
mismas preguntas que hicieron antes, después vuelven a girar de nuevo y esta vez se

saludan con los pies, posteriormente con los codos, los hombros, etc.*

Los padres y madres de familia elaboraran un compromiso simbolico con sus
respectivos hijos/as, en él plasmaran sus deseos de como quieren manejar la
convivencia familiar con el objetivo de que reine la armonia y se erradiquen las
actitudes discriminatorias en sus respectivos hogares. De esta manera las personas con
capacidades diferentes desarrollaran un sentido psicomotriz de aceptacion familiar que

ayuda a la estabilidad emocional.

Temas:
e Prevencion de enfermedades
e Centros de salud
e Salud especializada

e Mecanismos de ayuda social

3.9.3.2 Semana 2

A cargo de la Sra. Gabriela Espinoza se procede a explicar el cronograma del programa
de gestion organizacional y educativo para las familias que tienen personas con
capacidades diferentes correspondientes a la segunda semana de la tercera etapa del

programa.

Se inicia entregando los resultados de los examenes médicos que se realizaron a las
personas con capacidades diferentes, posterior a la entrega el medico se toma un tiempo
de 7 minutos por persona para realizar la valoracion medica y la entrega de medicinas

completas para la toma de las mismas.

%2 Eormato de dinamicas. Estudios de Parvulos edicion 11
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La medicina serd entregada por parte del Ministerio de Salud Pablica quien colaborara
en todo aspecto médico que se necesite, a su vez llevara un registro de las personas con
capacidades diferentes que participaron del programa para ser ingresados por medio de
carpetas, con la finalidad de agilitar el trdmite cuando quieran ser atendidos, ya sea por

consulta externa o de emergencia.

En esta semana la Lcda. Eliana Palma explica todo lo realizado con las personas con
capacidades diferentes, y enfatiza la importancia de entregar tiempo de calidad a sus
hijos, compartiendo con ellos actividades recreativas que aporten al desarrollo motriz

que deben tener las personas con capacidades diferentes.

La maestra explica como deben realizarlo desde sus hogares.
Todas las demostraciones seran filmadas, con el objetivo de plasmarlas en un cd para

ser entregado a las familias que asisten al programa.

DINAMICA
Se realiza a continuacion la siguiente dindmica para terminar la segunda semana de

trabajo.

LOS REFRANES

Obijetivo: Presentacion y Animacién

Materiales: Tarjetas en las que previamente se han escrito fragmentos populares; es
decir, que cada refran se escribe en dos tarjetas, el comienzo en una de ellas y su
complemento en otra.

Desarrollo: Esta dinamica se usa en combinacion con la presentacion por parejas. Se

reparten las tarjetas entre los asistentes y se les pide que busquen a la persona que tiene
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la otra parte del refran; de esta manera, se van formando las parejas que intercambiaran

la informacion a utilizar en la presentacion.®

3.9.3.3 Semana 3
A cargo de la Sra. Gabriela Espinoza se presentara el cronograma del programa

correspondiente a la tercera semana.

Facilitador: Ec. Jorge Carrera (FENEDIF)
Temas:
e Marco legal sobre la discriminacion a personas con capacidades diferentes
e Integracion familiar
e Integracion social
e Derechos humanos
e Responsabilidad legal de los padres y/o tutores
e Igualdad de derechos
e Inclusion laboral
e Mecanismos organizacionales

e Gestion publica

Se realizara una actividad grupal que consiste en formar un F.O.D.A. (instrumento de
analisis social), los participantes haran cuatro grupos en los que escribirdn en una
cartulina lo correspondiente a Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

relacionado a la convivencia familiar en armonia.

Se obtendrd una valoracion de todo lo escrito por medio de la especialista la Dra.
Cristina Moreno de la fundacion COMPARTIR.
La reflexion lo hard un delegado del grupo participante y expondra su experiencia al

realizar la actividad grupal.

% Formato de dinamicas. Estudios de Parvulos edicion 11
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Continuando con la sesion se observard un documental de gran importancia para el
conocimiento de los derechos humanos de las personas con capacidades diferentes,

estara a cargo del Ing. Walter Orozco.

El link del documental es el siguiente:
Buenas practicas de inclusion a personas con discapacidad.

/lwww.youtube.com/watch?v=9qcCSMuHhHO0

Intercambio de ideas con las participantes del programa.

3.9.3.4 Semana 4
Presentacion de la ultima semana del programa de gestion organizacion y educativo

para las familias que tienen personas con capacidades diferentes en sus hogares

Se procede a realizar una exposicion de los trabajos realizados por las personas con
capacidades diferentes, cada uno pasa al pddium a indicar que aprendi6 en el transcurso

de las clases.

A continuacion se realizard una presentacion de gimnasia ritmica de las personas con
capacidades diferentes, resaltando la capacidad auditiva y motriz que con practica

pueden lograr hacer.

Sera filmado en todo momento por el Ing. Walter Orozco para realizar un recuento

tecnoldgico de lo ocurrido en el transcurso del programa.

Se presentara el programa de clausura a cargo de la Lcda. Ana Maria Uribe.
e Presentacion de las autoridades presentes (Delegados del Gobierno Autoctono
Descentralizado), directiva de la Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa
e Presentacion de las fundaciones que colaboraron en el desarrollo del programa.
e Presentacion de las personas con capacidades diferentes interpretando una

cancion. “Es hora de cambiar” lenguaje de sefias.
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e Intervencion de la autoridad competente o designada del Gobierno. Importancia
de las acciones gubernamentales por las personas con capacidades diferentes.
Agradecimiento por la realizacién del programa de gestion organizacional y
educativo.

e Intervencion de la Sra. Gabriela Espinoza como autora del estudio realizado en
la Parroquia y gestora de la participacion de las fundaciones que permitieron la
realizacion del Programa.

e Intervencion de los padres y madres de familia.

e Firma de convenios: fundacion SERLI, fundacion COMPARTIR, Escuela
Melvin Jones. Las personas con capacidades diferentes de la parroquia Santa
Rosa podréan ser participes a los programas de ayuda social y educativo que
expongan las diferentes fundaciones que los ofrezcan.

e Agradecimiento

e Refrigerio

A cargo del Ing. Walter Orozco se realizara la entrega de folletos explicativos con una
retroalimentacion de todos los temas tratados a lo largo de las tres etapas del programa;
ademas de un Cd donde se evidencia la participacién de los nifios o jovenes con
capacidades diferentes las clases que tuvieron de motricidad, encontrardn también el
documental transmitido en la semana tres de la Ultima etapa para que puedan

visualizarlo con el resto de sus familiares.

Cada fundacion realiza la inscripcion a los cursos que se presenten para contar con las
personas con capacidades diferentes. La ndémina la llevaran a sus respectivas

fundaciones como base de datos de la Parroquia Santa Rosa.
Los familiares que fueron citados para tratar hondamente los temas psicoldgicos, lo

haran en las instalaciones de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena en

coordinacion con la Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud carrera Psicologia.
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De esta manera se da por concluido el Propuesta del presente estudio donde se prioriza
la capacitacion a los familiares de las personas con capacidades diferentes, para obtener
un cambio social que permita respetar los derechos humanos que tienen las personas

con capacidades diferentes.

La importancia de respaldar el desarrollo psicomotriz, con el objetivo de una insercion

laboral que ayude al desarrollo no solo de sus hogares, sino de la sociedad en general.
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CONCLUSIONES

1.- El analisis tedrico sobre la conceptualizacién de discriminacion indica que se debe a
los estigmas que se transmiten de generacion en generacion a través de los integrantes
del hogar como lo indica Erving Goffman en el capitulo | del presente estudio, esto
permitio asumir la fundamentacién con caracter descriptivo y de aporte conceptual para

el desarrollo del trabajo de titularizacion.

2.- A través de los métodos empiricos y teoricos aplicados se caracterizo el estado
actual de la problematica donde se destacaron los siguientes aspectos mas importantes:
1.- Ideologias basadas en las costumbres de discriminar a Personas con
Capacidades Diferentes. 2.- Falta de capacitacion para el trato adecuado de
Personas con Capacidades Diferentes en los aspectos fisicos y psicoldgicos. 3.-
Escaza informacién por parte de la directiva local respecto a la problematica. 4.-
Minimas oportunidades laborales y Educativas en la localidad. 5.- La especialista
respalda el aporte positivo de los Programas de Gestion Organizacional y

Educativo que se implementen en la localidad.

3.- El programa de Gestion Organizacional y Educativo para las familias que tienen
personas con capacidades diferentes, se modelé con tres etapas: 1.- Planificacion y
Organizacion, 2.- Disefio y ejecucién de actividades de capacitacion, 3.-
Evaluacion; lo que guarda una estrecha relacion de coherencia, de esta forma permitira

la disminucion de la discriminacion socio-familiar en la Parroquia Santa Rosa.
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RECOMENDACIONES

1.- El Programa puede ser ampliado por un lapso mayor a tres meses. Con la ayuda
de las autoridades correspondientes, impartir mas capacitaciones donde se incluyan
reglamentos organizacionales que permitan la insercion laboral a las personas con

capacidades diferentes.

2.- El presente estudio podria ser utilizado en diferentes localidades, siendo un
ejemplo a seguir, con los resultados positivos del programa permitira el desarrollo
psicomotriz de las personas con capacidades diferentes abriendo un accionar

positivo en la sociedad como lo es la convivencia familiar.

3.- La autora recomienda que el presente programa sea parte de los beneficios y
derechos de todas las personas con capacidades diferentes en nuestra sociedad,
debido a que segun el estudio realizado, pude presenciar la falta de atencion que
sufren las personas con capacidades diferentes por la ausencia de recursos sociales y

econdmicos, esto incluye a su vez la capacitacion e informacion de los familiares.
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14.- ANEXOS

Anexo 1. Encuesta a los habitantes de la Parroquia Santa

TABULACION DE ENCUESTA f@%

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA CO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA SALUD Oreizaciny Desarule Comiaro
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE LICENCIATURAN EN:
ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Encuesta dirigida a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa.

OBJETIVO: Determinar las necesidades de un programa de Gestion Organizacional y
Educativo para las familias que tengan personas con capacidades diferentes en la

Parroquia Santa Rosa.

INSTRUCTIVO: Marque con una X su respuesta

DATOS GENERALES:

Estado civil: Soltera (0) 11 Casada(o) 40 Viuda (0) 14 Unién Libre 30
Nivel de Instruccion: Inicial 4 Basico 35 Bachillerato 25Superior 15 Ningunol6
Ocupacion:

Ama de casa64

Docentel0

Empleado Publico8

Enfermeriab

Albafileria8

Género: Masculino20 Femenino75

Edad: 20-30 43 30-4030 40-5018 50-604
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1.- ¢(Existe problema de discriminacion familiar a personas con capacidades
diferentes en la Parroquia Santa Rosa?
Si 80 No90

Dada la aplicacion de la encuesta a los habitantes de la Parroguia
Santa Rosa, el 84.21% afirma que existe problema de discriminacion a Personas con

Capacidades Diferentes, mientras que el 15.79% de las personas desconoce del tema.

2.- ¢ A quiénes afecta este problema?

Familias 47
Sociedad 33
Otros 15

Los encuestados aportan a la presente investigacion indicando que el 49.47% opina que
a quienes afecta este problema es a las familias, el 34.74% a la sociedad en general, y el
15.79% otros.

3.- ¢Considera usted que la discriminacién intrafamiliar afecta el desarrollo de la
persona con capacidad especial? Si su respuesta es positiva indique el grado de
afectacion.

Alto 82

Mediol3

Bajo_

El grado de afectacion es muy importante para la medicidén de las repercusiones que
tienen las actitudes discriminatorias a Personas con Capacidades Diferentes, el 86.32%

de las personas encuestas indican que el nivel es alto, el 13.68% un nivel medio.
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4.- ¢ Estaria dispuesto a permitir que en su casa vivieran personas con capacidades

diferentes?

Sig7 Nog
Al preguntar a los habitantes de la Parroquia Santa Rosa si estarian dispuestos a permitir
que en su casa viviera una Persona con Capacidad Diferente, el 88.42% de encuestados
indican que si aceptarian, mientras que el 8.42% no estarian dispuestos alegando que no

se sienten capacitados para esa tarea.

5.- ¢Se ha preparado usted para el cuidado adecuado de la persona con capacidad

diferente?

Si5 No90

Las Personas con Capacidades Diferentes requieren de cuidados personales, al
preguntar sobre la preparacion del familiar que tiene a cargo a la persona con capacidad
diferente, el 5.26% de ellos mencionan que si estan capacitados, mientras que el 94.74%

no reciben ninguna capacitacion, sélo saben los conocimientos basicos.

6.- ¢Considera usted que capacitaciones medicas ayudarian al desarrollo

psicomotriz de la persona con capacidad diferente?

Si95 No__
El 100% de los encuestados mencionan que las capacitaciones médicas serian de gran
aporte para el desarrollo psicomotriz de la Persona con Capacidad Diferente, este
resultado parcializa totalmente el pensamiento de los habitantes de la Parroquia Santa

Rosa.

7.- ¢Si usted es o fuera familiar de una persona con capacidad diferente, le

brindaria su tiempo para educar, cuidar y motivar su desarrollo?
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Si90 No5
Parte de los encuestados tienen actividades fuera del hogar, ya sea por profesion o
fuentes laborales, pero aun asi indicaron el 94.74% de ellos que brindarian su tiempo
para el cuidado de una Persona con Capacidad Diferente con la finalidad de educar,
cuidar y motivar su desarrollo, no obstante el 5.26% no estarian dispuestos a prestar
atencion a una Persona con Capacidad Diferente.

8.- ¢ Expone o expondria usted a su hijo (a) con capacidad diferente a la convivir en

la sociedad? Si responde NO justifique su respuesta.

Si33 No062%
El 34.74% de los habitantes encuestados afirmaron que expondrian sin ningun problema
a la Persona con Capacidad Diferente que habite en su familia, mientras que el 65.26%
no lo harian debido a la dificultad que seria la convivencia en lugares externos y no

saber como reaccionaria la Persona con Capacidad Diferente segun sea el caso.

9.-¢Ha pensado que el Buen Trato a la persona con capacidad diferente podria

mejorar la convivencia familiar?

Si83 Nol2
La convivencia familiar en un hogar que tenga una Persona con Capacidad Diferente
estd basado en el buen trato que tengan los integrantes de la misma, es por ello que el
87.37% de los encuestados corroboran la actual pregunta, mientras que el 12.63%

indican que es indiferente.
10¢Piensa usted que las autoridades de turno deberian incentivar programas
educacionales para las familias que tengan personas con capacidades diferentes en

sus hogares?

Si95 No 0
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El 100% de los encuestados opinan que las autoridades son el eje principal para la
implementacion de programas educacionales que aporten al desarrollo de las familias

que tienen Personas con Capacidades Diferentes y a la sociedad en general.

11.- ¢Considera usted que los estudios académicos que se realizan en la localidad,

aportaran para el desarrollo social y familiar de sus hogares?

Sigl No4

Estudios académicos que se realizan en la localidad son aceptados como aporte al
desarrollo de la misma, es asi que el 95.79% de los encuestados en la Parroquia Santa

Rosa estan de acuerdo, mientras que el 4.21% no opinan de igual forma.

12.-Si tuviese personas con capacidades diferentes en su familia. ¢;Le agradaria

participar en un programa organizacional y educativo?

Si93 No2

El presente estudio propone la aplicacién de un programa de Gestion Organizacional y
Educativo para las familias que tengan Personas con Capacidades diferentes en sus
hogares de la Parroquia Santa Rosa provincia de Santa Elena, por lo tanto es para la
autora un aporte altamente significativo que el 97.89% de las personas encuestadas
aceptarian participar del programa, mientras que el 2.11% opinan que no seria de ayuda

para las familias.
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Anexo 2. Anexo 2. Entrevista a la Directiva de la Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA @
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA SALUD
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE LICENCIATURAN EN: {!
ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO U(mu)-ugllzr!-l:((m;ng

UpsF
PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA A LA ASOCIACION DE
DISCAPACIDAD O DIRECTIVA DE LA PARROQUIA SANTA ROSA.

Objetivo: Conocer la opiniéon acerca del grado de discriminacion a
personas con capacidades diferentes en la Parroquia Santa Rosa desde el

punto de vista de la directiva local.

1.- ¢Cual es el promedio de familias que tienen personas con capacidades
diferentes en sus hogares?

Si, aproximadamente aqui en la Parroquia tenemos el conocimiento de que hay
150 discapacitados, entre nifios y adultos, esas serian las familias.

2.- ; Existe discriminacion familiar a estos miembros?
Si

3.- ¢Como se manifiestan estos actos discriminatorios?

Personas que| de pronto tal vez les da vergiienza no hacen que en este caso la
parte familiar respete la parte del ser humano

4.- Ustedes como asociacion, ;Han realizado capacitaciones para evitar
estos comportamientos?

En ocasiones anteriores si lo hemos realizado, pero son pocas las personas
que asisten

5.- Las personas con capacidades diferentes en la localidad, ;Asisten a
centros educativos?

Pocos, realmente

6.- Las personas con capacidades diferentes, ;Asisten a ‘lﬁia _sv‘ﬁe.,‘:'
rehabilitacion fisica? [ g P\
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Anteriormente se lo hacia porque habia un centro donde daban rehabilitaciones
pero hoy en dia ya esta cerrado

7.- ¢ Existe conocimiento sobre las enfermedades que padecen?
No. Por lo general desconocen de las enfermedades

8.- ¢Qué tipo de ayuda reciben por parte de los programas
gubernamentales?

Nada

9.- ;Existen casos en las familias donde ocultan las discapacidades de
sus familiares excluyéndolos de toda aparicion publica?

En su mayoria

10.- jUstedes consideran que al implementar un programa de gestion
organizacional y educativo para el problema, se solucionarian las
actitudes discriminatorias?

Ayudaria en mucho porque practicamente comenzariamos no solamente las
personas con discapacidad sino que seria un ejemplo de mucha importancia
que seria ya en este caso impulsando la comunicacion y que la gente conozca
de eso.

11.- ¢ Qué opina acerca de la participacién que tendrian los familiares de
las personas con capacidad diferente?

Seria muy provechoso porque se comenzaria a conocer lo que es la
enfermedad de la discapacidad, de esta manera irse desarrollando mas en este

conocimiento.

12.- ;Aceptarian ser parte del programa de gestién organizacional y
educativo en beneficio de las personas con capacidades diferentes?

Algunos

13.- ; Como se sentirian de ser un ejemplo para otras localidades del buen

P

%
Ejemplo muy importante porque practicamente se le da la oponunid@Q ao

=\ P

IR
parroquias y a otras comunidades para que este ejemplo se vaya rﬁtﬂtjgﬁwhhb" 7
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mucho mas y conozcamos de lo que proviene las acciones o estas
enfermedades.

14.- ;Los familiares visitan a los médicos para aliviar las dolencias que
pueda tener la persona con capacidad diferente?

En pocas ocasiones

15.- ¢, Consideran que con actitudes discriminatorias se estan respetando
los derechos humanos que tienen las personas con capacidades
diferentes?

No.
16.- (En la localidad existe aceptacion sobre el tema?
No.

17.- ;{Qué mensaje podrian indicar en el presente estudio para erradicar
las actitudes discriminatorias a las personas con capacidades diferentes?

Un mensaje para todos en este caso a nivel de nuestras provincias de que
estemos pendientes de acciones positivas que se nos presenten hoy en dia
mas que todo de ideas que vienen de personas que se meten en esta accion
para inculcarnos y darnos las oportunidades que nosotros conozcamos, y como
dije hace un momento ser ejemplo todos juntos y poder en este caso estar en
esta accion que realmente nos da a conocer y tener pues practicamente un
conocimiento propio que atraen estas consecuencias e ir teniendo mas
experiencia. ~

Y, Q

YDApo eV
s
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Anexo 3. Entrevista a la Psicéloga Helen Alava

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA SALUD |®|
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES ORDECO

CARRERA DE LICENCIATURAN EN:
ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Organizacién y Desarrollo Comunitario

CONSULTA A ESPECIALISTA

OBJETIVO: investigar sobre los conceptos y consecuencias de la discriminacion a
personas con capacidades diferentes para establecer andlisis cualitativos de la

investigacion.

PREGUNTAS PARA EL PROFESIONAL EN LA SALUD MENTAL

1.- ¢ Qué es la discriminacion?

Es una forma de violencia pacifica

2.- ¢Como se manifiesta?

Mediante el maltrato o trato diferencial o inferior por cualquier situacion social puede
ser por: raza, sexo, cultura, creencia religiosa, politica, edad, ideologia o capacidad
diferente

3.- ¢ Es posible encontrar la discriminacion en los miembros de la familia?
Existen problemas intrafamiliares, dentro de eso la discriminacion por razones

circunstanciales.

4.- ¢ Qué magnitud tendria que la discriminacién sea a personas con capacidades

diferentes?
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Si hablamos de violencia pasiva eso si se da en las escuelas por desconocimiento de los
nifios para las personas con capacidades diferentes, en los trabajos porque no saben en

realidad como manejar el trato a personas con capacidades diferentes.

5.- ¢CAmo reacciona una persona con esas caracteristicas?

Las personas con capacidades diferentes se sienten violentados, tristes, presentan
sintomas de bulling, el rechazo laboral, baja de autoestima. Todas las personas sienten
que son rechazadas, que no puedan entrar al mismo ambiente que otros nifios/as y en el
trabajo igual porque se dan cuenta de la marginacion, si entran adn trabajo es la
discapacidad fisica.

6.- ¢Cuan perdurables pueden ser las actitudes discriminatorias?

Si el medio que lo rodea es la discriminacion, eso no tiene limite, puede durar toda la
vida.

7.- ¢Hasta qué punto la persona con capacidad diferente puede soportarlo?
Ninguna persona con capacidades regulares soporta que la gente lo maltrate, lo insulten,

nadie va a querer estar bien en un ambiente hostil.

8.- Consecuencias de la discriminacion a personas con capacidades diferentes.
Las consecuencias serian que los nifios/as tengan conductas agresivas y conductas

similares, esto conllevara a la rivalidad entre familiares.

9.- Causas de la discriminacion a personas con capacidades diferentes.
No hay causas, hay creencias populares que afectan a las personas, pero es mas por

desconocimiento que buscar factores, si alguien maltrata es por que recibe un maltrato.
10.- ;Como profesional considera usted que los programas organizacionales para

los familiares aportarian al buen desarrollo de la salud mental de la persona con

capacidad diferente?

99



Si se trabaja con las familias de forma integradora y en discriminacion estaria guidndose
a prevenir sobre el bulling, se debe revisar que lleva el programa integrador, trabajando

en un todo si es factible.

11.- ¢Podria comparar la situacién nacional con otros paises respecto a esta
problematica?

Aqui en el Ecuador por el desconocimiento se da la discriminacion en otros paises las
personas con capacidades diferentes hacen valer mucho sus derechos como personas, en
otros paises se valida, aqui en el Ecuador hay mucho por trabajar en el tema de personas
con capacidades diferentes.

12.- ;Cuél seria el resultado en la persona con capacidad diferente si tuviera una
familia que le brinde todas sus necesidades tanto fisicas como psicoldgicas?
La familia aporta y busca integrarse a los estratos sociales, eso no existe en la actualidad

tendrian un estado de plenitud.

13.- ¢ Cual es la importancia de los programas de ayuda social y educativa para las
personas con capacidades diferentes y sus familias?
Econdmicamente, ayudan mucho por las discapacidades fisicas, intelectuales y

mentales. Con esto tienen mayor servicio de salud.

14.- ;Conoce usted sobre casos de personas con capacidades diferentes que son
victimas de actitudes discriminatorias en la Parroquia Santa Rosa, Provincia de
Santa Elena?

No tengo conocimiento
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Anexo 4. Certificados.

49

Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa

fundada el 30 de Octubre del 2000
ACUERDO M. #0033 REGISTRO PRIMERO FOLIO N@33

Santa Rosa - Salinars - Santa Elena
Telf. 0991727444-0991039628

Santa Rosa 5 de Diciembre del 2014
Sra. Gabriela Espinoza
Estudiante Egresada ORDECO
De mis consideraciones.

En respuesta al oficio enviado el 4 de Diciembre, mediante el presente
escrito la Junta Civica de la parroquia Santa Rosa permite que usted
realice la investigacidn, encuestas y entrevistas que necesite en horarios
que se sujeten a la agenda de la directiva, podrd comunicarse con
nosotros cuando usted lo amerite.

Me despido de usted agradeciendo la atencion prestada.

At x\: B =
/DL R
v’: 3 02’3 '
ﬂ 30
Presidente dedailinta Ci\'?iﬁza |

\
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Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa

fundada el 30 de Octubre del 2000
ACUERDO M. #0033 REGISTRO PRIMERO FOLIO N933

Santa Rosa - Salinas - Santa Elena
Telf. 0991727444-0991039628

Santa Rosa 30 de Diciembre del 2014

CERTIFICO

Yo, Pedro Balén Mufioz presidente de la Junta Civica certifico que la
estudiante Gabriela Espinoza Herrera ha realizado la investigacion,
entrevistas y encuestas necesarias para el buen uso que se le den a las
mismas en beneficio de la poblacidn de la parroquia Santa Rosa.

Lo que certifico en honor a la verdad dando al peticionario este
documento para los fines consiguientes.
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Anexo 5.Fotos

Realizando la encuesta a los moradores de la Parroquia Santa Rosa.

bt
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Realizando la encuesta a los moradores de la Parroguia Santa Rosa.

Entrevista al Presidente de la Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa.
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Entrevista al Presidente de la Junta Civica de la Parroquia Santa Rosa
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