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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion permitira que a través de los argumentos
cientificos se logre identificar que el desarrollo de una planificacion tributaria
contribuird para que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
mejore el cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante el Servicio de Rentas
Internas. La situacion actual que presenta el establecimiento se encuentra reflejada
en la inexistencia de politicas y procedimientos tributarios no permiten un
adecuado registro en sus declaraciones sean estas por concepto de Impuesto al
Valor Agregado (IVA), Impuesto a la renta (IR), anexos transaccionales, anexo de
gastos personales (RDP), anexos de participacion de accionistas y sus respectivos
formularios que muchas veces generan informacion contable-tributaria de forma
tardia. Segun los hallazgos antes mencionados se procedié a utilizar técnicas e
instrumentos de investigacion tales como: entrevistas al personal administrativo y
encuestas al personal operativo que corroboren la aceptabilidad de la formulacion
de hipotesis, de tal manera que el desarrollo de la propuesta sea un proyecto
factible y realizable. El desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria
planteard estrategias que permitirdn disminuir la carga tributaria de los impuestos,
aplicacion de nuevas politicas y procedimientos para el registro y llenado de las
declaraciones de impuestos, elaboracion de un plan de capacitaciones que se
encontrara direccionado hacia el personal administrativo y financiero que labora
en el area contable. La finalidad del proyecto busca mejorar la cultura de pago por
parte del representante legal y de los directivos de la entidad, y evitar el
incumplimiento de las normativas expuestas en ley de Régimen Tributario
Interno, codigo y su respectivo reglamento que traeran como consecuencia que la
institucion se encuentren expuestos a multas y moras por parte de la
administracion tributaria (Servicio de Rentas Internas).
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INTRODUCCION

En el Ecuador desde el afio de 2008, el sistema tributario ecuatoriano ha sufrido
cambios en la aplicacion de un nuevo modelo de politica tributaria, que se
encuentra establecido en la constitucion politica, donde se involucran a los
contribuyentes o ciudadania en general sobre sus obligaciones fiscales en relacion
al pago de sus impuestos se los consider6 como un indicador econémico de mayor
transcendencia para el Estado, ademas la contribucion del pago de impuestos

promueve el desarrollo social y econémico del pais.

Los tributos en la sociedad, constituyen una parte fundamental para el incremento
de la caja fiscal del pais, el pago de los impuestos fiscales que realizan los
contribuyentes genera la construccion de obras sociales, educativas, culturas, entre
otros. El incentivo de los tributos es un indicador de gran importancia que
contribuye a mejorar el crecimiento econdmico de la sociedad, y la calidad de

vida de los ciudadanos ecuatorianos.

De acuerdo a las estadisticas del Servicio de Rentas Internas la recaudacion de
impuesto en la Provincia de Santa Elena, evidencia un crecimiento tributario
durante el periodo comprendido entre Enero — Junio del 2014 de 12.337.117,05
ddlares recaudados por el pago de impuestos, y en el Cantén La Libertad
3.572.035,50 dolares.

En el cantdn La Libertad se refleja que entre los principales fenémenos que afecta
la escasa cultura tributaria en los contribuyentes es la ausencia de educacion

tributaria que deberia ser impartida desde los centros educativos a nivel



de bachillerato, ademas de una campafia o programa dirigido a la comunidad en su
totalidad a cargo de los dirigentes barriales, logrando asi abarcar la mayor
cantidad posible de ciudadanos que conozcan sobre sus responsabilidades en el

pago de sus tributos e impuestos.

El desarrollo del tema de investigacion de una planificacion tributaria, estara
comprendido en: Capitulo I, Capitulo 1I, Capitulo Ill y Capitulo VI, serén

detallados a continuacion:

Capitulo I: Estard compuesto por el marco metodologica, donde se analizara la

parte cientifica de los conceptos relacionados con la planificacion tributaria.

Capitulo 1I: Tratard de la aplicacion de las metodoldgicas, técnicas,

procedimientos e instrumentos para el desarrollo de la investigacion.

Capitulo I11: Analisis de los resultados de las encuestas, donde se determinara la
comprobacion de la hipétesis de investigacion, y se procederd a realizar las

conclusiones y recomendaciones.

Capitulo 1V: Formulacién de la propuesta de la investigacién, y la solucién de sus
problemas tributarios, a través del establecimiento de estrategias que mejoren el

cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales.



MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1. TEMA

“INCIDENCIA DE LAS OBLIGACIONES FISCALES EN LA GESTION
TRIBUTARIA PARA LA “COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA, DEL CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE
SANTA ELENA, ANO 2015”

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad se ha detectado que existe una limitada Gestion tributaria por
parte del Servicio de Rentas Internas, quien es el ente regulador de controlar el
pago oportuno de impuestos hacia los contribuyentes dedicados a ejercer
actividades mercantiles que presentan problemas tributarios ante la
Administracion Tributaria y estan expuestos a sanciones pecuniarias por concepto
de multas por declaracion tardia, falta de respaldo de documentacion,
declaraciones presentadas con errores o efectuadas tardiamente que son causados
por ausencia de cultura tributaria por parte de las personas que ejercen una

actividad mercantil.

En el Articulo N° 105 de la Ley de Régimen Tributario Interno menciona que los
contribuyentes seran sancionados al momento de presentar sus declaraciones

tributarias de forma tardia o incorrecta.

Actualmente la aplicacion de las normativas tributarias se encuentran expuesta a
cambios que afectan el desarrollo del procesos administrativos de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, que

causan retrasos en las declaraciones debido al desconocimiento de las normativas



tributarias vigentes emitidas por el Servicio de Rentas Internas, el desarrollo de
una planificacion tributaria aportara de forma integral a mejorar los procesos
contables y tributarios de sus obligaciones fiscales contraida con la entidad. Por
tal motivo es importante saber las consecuencias que tiene evadir cumplimiento
de sus obligaciones que existe causa del desconocimiento de las obligaciones
por parte de los contribuyentes al realizar en sus declaraciones mensuales de
forma atrasada, provocando el pago de multas e incluso que sus establecimientos
sean clausurados, por parte del Servicio de Rentas Interna que tiene la
responsabilidad de dar cumplimiento con lo estipulado en el Articulo N° 97. 14 de
la Ley Organica de Régimen Tributario Internos. (2014)

El desarrollo de la investigacion permitira que el establecimiento mantenga una
adecuada planificacién tributaria de forma apropiada en el registro de sus
declaraciones de impuestos, ademas evitard& que se incurra en sanciones
pecuniarias de multas y moras tributarias impuestas por parte del Servicio de
Rentas Internas (SRI), y se mantendrd el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones fiscales que contribuiran con el mejoramiento del pago impuestos

dentro del sistema tributario.

3. UBICACION DEL PROBLEMA

La provincia de Santa Elena es una provincia de la costa del Ecuador que fue
creada el 7 de noviembre de afio 2007, considerada como la méas joven de las 24
actuales provincias, con una superficie de 3,762.8 kilometros cuadrados, la misma
cuenta con 308.693 habitantes segun datos oficiales del INEC, censo del (2010).

La ubicacion geografica de la provincia comprende al norte la provincia de
Manabi, Guayas al este y sur, y el Océano Pacifico al oeste, particularmente la
peninsula con su mismo nombre, Santa Elena. Su capital es la ciudad de Santa

Elena, siendo sus principales actividades econdémicas, se encuentran relacionadas



con el comercio, la pesca y turismo, que inicia desde Enero a Abril recibiendo
turismo de Costa y de julio a septiembre turismo de Sierra; catalogado un
verdadero paraiso terrenal, ademas se menciona que Santa Elena, es muy

conocida a nivel internacional, la playa de Salinas y la playa de Montafita.

La provincia consta con 3 cantones: La Libertad, Salinas y Santa Elena; que no
han sufrido ninguna modificacién territorial tras la separacion del Guayas. Entre
sus poblaciones mas destacadas por el comercio, agricultura, pesca y/o ganaderia
constan: La Libertad, Salinas, Santa Elena, Ballenita, Manglaralto, Montafiita,
entre otros. Politicamente los tres cantones con los que constan estan separados,
fisicamente y en su convivir las tres ciudades: Salinas, Libertad y Santa Elena,
con un total de habitantes en poblacién de 308.693, segin datos oficiales del
INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010) El canton La Libertad
cuenta con un area de 25,6 kilometros cuadrados y 95.942 habitantes, de ellos

48.030 son hombres y 47.912 mujeres.

El objeto de estudio de la investigacion se realizara para la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, cuenta con tres
establecimientos el primero se encuentra ubicada en la provincia de Santa Elena,
canton La Libertad, parroguia La Libertad; Avenida 7ma; calle 20 ; Referencia de
ubicacion: Frente al Mercado Asociacion Feria Libre, Teléfono de trabajo
042785329; Fax: 042782325; email nuevahuancavilca@yahoo.es. La segunda
Agencia se encuentra ubicado en provincia de Santa Elena, canton Santa Elena,
parroquia Santa Elena; calle Sucre S/N interseccion: Rocafuerte; referencia de
ubicacion: A media cuadra de Almacén Polo; Edificio: Nuevo Mercado Municipal
de Santa Elena Teléfono de trabajo 042942023 y la tercera Agencia se encuentra
ubicado en provincia de Manabi, canton Puerto Ldpez, parroquia Puerto Lépez;
calle Manabi Av. Machala; Referencia de ubicacidén Diagonal al Restaurante Rey
Loja; Telefono del Domicilio: 052300068.



Aquellos establecimientos mencionados anteriormente se encuentran actualmente
administrado por el representante legal Ing. Luis Alberto Caisa Gerente General,
ademas cuenta con un total de 36 personas que laboran en las diferentes areas sean
estas operativas y de administracion en los distintos establecimientos antes

mencionados.

La principal actividad se basa en otorgar microcréditos a las personas que ejercen
actividades economicas, su horario de trabajo es de lunes a viernes de 8h00 a
17h00 y los Sabados 8h00 a 14h00, de tal manera que el establecimiento ya tiene

13 afios de servicio a la comunidad.

4. DELIMITACION DE LA PROBLEMATICA

La presente tesis de investigacion se delimita o tiene sus alcances, de acuerdo a

los siguientes parametros:

Delimitacion del Contenido:

Campo: Contabilidad y Auditoria
Area: Planificacion Tributaria
Aspectos: Normativas tributarias

Delimitacion Espacial:

La presente tesis se realizara en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca, en el canton- La Libertad —provincia Santa Elena.

Delimitacion Temporal:

Este problema corresponde al ejercicio economico 2014-2015.



5. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como incide la Gestion Tributaria en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, en el cantdn La Libertad provincia de Santa Elena, afio 2015?

6. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1. (Como incide el desconocimiento de los beneficios de normativas

tributarias para disminuir la carga impositiva de los impuestos?

2. ¢Existe organizacion en los procesos tributarios dentro del departamento
contable de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.?

3. ¢Cbémo incide la escasa cultura tributaria de los directivos y del personal

administrativo de Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.?

4. ¢De qué forma incide el establecimiento de politicas tributarias en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Nueva Huancavilca?

5. ¢Como incide el desarrollo de una planificacion tributaria en el

cumplimiento de sus obligaciones fiscales?



7. JUSTIFICACION DEL TEMA

En la provincia de Santa Elena, Canton La Libertad muchos de los contribuyentes
0 representantes legales de las instituciones publicas o privadas presentan
problemas tributarios que se reflejan en la ausencia de cultura tributaria en el pago
de sus impuestos, porque se limitan a pedir informacion de sus responsabilidades
y obligaciones que adquieren el contribuyente con la administracién tributaria

(Servicio de Rentas Internas).

El desarrollo de la investigacion se realizara en la COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, establecimiento que servira
de guia para la determinacion y pago de sus obligaciones fiscales, a través del
cumplimiento de sus deberes formales estipulados en las leyes y normativas

tributarias emitidas el Servicio de Rentas Internas.

Las razones que motivaron en el desarrollo de la presente investigacion de una
Planificacion Tributaria para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA, fue la presencia de problemas tributarios tales como:
ausencia de politicas y procedimientos en el registro de las declaraciones de
impuestos, formularios y anexos transaccionales que se vuelve un impedimento al
realizar el respectivo registro contable de sus obligaciones fiscales en sus estados
financieros y ser presentados de forma razonable ante la Administracion

Tributaria.

La investigacion representara un aporte para las futuras investigaciones que se
encuentren relacionadas con el desarrollo del tema en estudio, y servira como
marco referencial o punto de partida para la ejecuciéon de nuevos proyectos que
permitiran mejorar la cultura tributaria del pago de sus impuestos ante el estado

ecuatoriano.



Los métodos de la investigacion tendran un enfoque de tipo cuantitativo y
cualitativo, ademds se utilizardn técnicas e instrumentos de investigacion

aportaran al desarrollo de la investigacion.

Las técnicas seran direccionadas a indagar los problemas tributarios que se
presentan en la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA, vy se realizard a través del uso de instrumentos como
entrevistas y encuestas dirigidas en funcion de la poblacion y la muestra. La
identificacion de los problemas del establecimiento se enfocara en dar soluciones
que seran analizadas a través de la realizacion de entrevistas dirigidas hacia el

gerente y contadora quienes son los encargados de administrar el establecimiento.

8. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Evaluar la incidencia de una gestion tributaria en el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA, del canton La Libertad provincia de Santa Elena,
afio 2015.

Objetivos Especificos

» Recolectar informacion a través de encuestas y entrevistas sobre la
problematica que permitan la identificacion de indicadores relacionados a
los procesos tributarios.

» Revisar bibliogréaficas de expertos, a través de la indagacién informacion
de fuentes de primarias y secundaria, permitird profundizar la

investigacion planteada.



» Elaborar una planificacion tributaria a través de un diagnostico interno que
fortalezca el desarrollo empresarial de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Nueva Huancavilca, del cantdn La Libertad.

9. FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

¢La eficiente Gestion Tributaria permitira regular las obligaciones fiscales, para la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca del canton La Libertad

provincia de Santa Elena, afio 2015?

10. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Las variables son aquellas propiedades que poseen ciertas caracteristicas o
particularidades y son susceptibles de medirse u observarse, las variables indican
los aspectos relevantes del fendbmeno en estudio y que esta en relacién directa
con el planteamiento del problema. A partir de ello se selecciona las técnicas e

instrumentos de informacidn para la ejecucion del problema en estudio

IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES:

Variable Independiente:

Gestion Tributaria.

Variable Dependiente:

Obligaciones Fiscales
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TABLA N° 1 Operacionalizacion de la VVariable Independiente

HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ITEMS
¢La eficiente gestion ¢La empresa cumple con las normas y
tributaria permitira Normas nacionales Encuesta reglamentos emitidos por el Servicio
regular las de Rentas Internas?
obligaciones  fiscales . ¢(La cooperativa posee politicas
para la | (;/a”ag.le i Politicas Normas Internas Encuesta internas F[;ara la IL2:ancelac?én de
COOPERATIVA DE| !ndependiente impuestos de impuestos?
AHORRO Y La gestion tributaria se ¢La empresa conoce los beneficios de
CREDITO ~ NUEVA puede definir como la Beneficios de normativa Entrevista la normativa tributaria que emite por el
HUANCAVILCA  del funcién administrativa Servicio de Rentas Internas?
cantéon La Libertad dirigida a la aplicacion de ¢Laempresa cuenta con una estructura
Provmu? de Santa los tributos que se encuentra Estructura Organica Entrevista organica para el departamento
Elena, afio 20157 integrada por la recepcion y L contable?
e Organizacion
tramitacion de documentos ;La empresa cuenta con un organico
con trascendencia tributaria Organico Funcional Entrevista ‘f' . pl de las t q ¥ n
con  la iniciacion y el uncional de las tareas a desempefiar?
desarrollo de las actuaciones . . ,Qué tipo de formulario utiliza para el
referidas a obligaciones Estados Financieros flgnado%le los Estados Financiergs?
formales de caracter . ¢La empresa ha tenido problemas
general, es decir, controla la Facturas compra Entrevista tributarios en el registro de las Facturas
. |gestion y pago de los| Procesos Contables por compra de bienes?
Gestion Tributaria | ; s :
impuestos que es verificada ¢La empresa ha tenido problemas
por |? Administracion Facturas por servicios tributarios en el registro de las Facturas
Tributaria que es el ente por Prestacion de Servicios?
regulador (SRI) Servicio de
Rentas Internas. Conciliacion de IVA e IR Encues_ta y ¢Su empresa cada qué periodo realiza
Entrevista. conciliaciones de IVA e IR?
Procesos Tributarios
Comprobantes de Retencion Entrevista ¢La empresa emite comprobantes de

retencién?

1T




TABLA N° 2 Operacionalizacion de la VVariable Dependiente

HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES g\lSSTRUMENT ITEM
Obligados a llevar ¢Conoce si la Cooperativa de Ahorro y Crédito

) contabilidad ) Nueva Huancavilca?
cla e_fl_c[ente gestion tributaria Contribuyentes No Obligados a llevar Entrevista ¢Conoce la Cooperativa de Ahorro y Crédito
permitira _regular las . contabilidad Nueva Huancavilca?
obligaciones fiscales para la | Variable i i i i
COOPERATIVA DE | Dependiente Conciliaciones de Impuesto ¢Conoce si la Cooperativa de Ahorro y Crédito
AHORRO Y CREDITO/: al Valor Agregado (IVA) Nueva Huancavilca., realiza conciliaciones
NUEVA HUANCAVILCA del Impuesto al Valor Declaraciones mensual de Entrevistas tributarias?
canton La Libertad Provincia L Agregado (IVA) IVA ¢Mencione que problemas tiene al momento
de Santa Elena, afio 2015? IEi?cales Ob“gacgt‘éersl Formulario 104 (Declaracién del registro de los valores del formulario de la

Obligaciones
Fiscales

relacionadas con la
aplicacion  de las
normativas tributarias
y el pago de los
impuestos que estan
estipulados en la Ley
de régimen Tributario
Interno, ademas son
regulados a través de la
Administracion
Publica que es el
“Servicio de Rentas
Internas ”

de IVA)

Declaracién de IVA?

Impuesto a la Renta (IR)

Declaracion Impuesto Renta
Formulario 101

Entrevistas

¢Mencione si la empresa ha tenido problemas
en el Formulario 101 de la declaracion de
impuesto a la renta sociedades?

Retencién de Impuestos a
larenta (IR)

Periodo de Presentaron
Formulario 103 (Declaracién
de retenciones en la fuente
Impuesto a la Renta)

Entrevistas

¢(La empresa emite comprobantes de
retencion?

¢Indique cudl es el formulario utiliza para
(Declaracion de retencion en la fuente
Impuesto a la Renta?

Anexo transaccional
simplificado (ATS)

Declaracién con el Dimm
Formulario
Periodos de presentacion

Consistencia las

declaraciones

con

Entrevistas

(El anexo transaccional simplificado alguna
vez le ha presentado inconsistencias en los
valores con los de las declaraciones
mensuales?

Anexo en relacion de
dependencia (RDP).

Marco legal

Formulario 107 declaracion
de retencion de impuesto a la
renta de personas naturales
en relacion de dependencia

Encuestas y
Entrevistas

¢En el departamento contable se han efectuado
la respectiva entrega del formulario 107 al
personal que supera la fraccién bésica anual
como se estipula en la ley?

¢t




CAPITULO |

1 MARCO TEORICO DE ESTUDIO

1.1. ANTECEDENTES DE GESTION TRIBUTARIA

1.1.1. RESENA HISTORICA DE LA GESTION TRIBUTARIA

La equidad y desarrollo de un pais, muchas veces se vincula con la formacion de
habitos, conocimiento de las leyes, deberes y derechos ciudadanos, que se asumen
al vivir dentro de una sociedad que busca formar un pais equitativo justo y
solidario. Por tal razdn es necesario saber y conocer que el sistema tributario de
un pais, se basa en la aplicacién adecuada de las normativas tributarias que son
emitidas por el Servicio de Rentas Internas, quien es considerado como un
organismo que asume la responsabilidad regular la imposicion y pago de
impuestos de los ciudadanos al momento que ejercer actividades, sea dentro del

ambito comercial o financiero.

(Chiriboga M. B., 2009), a través de su libro expresa que segun lo estipulado en
el Articulo N° 9 del codigo tributario menciona que la “gestion tributaria es
precedida por el organismo de control denominado (Servicio de Rentas Internas)
quien es el encargado de ejecutar las funciones de determinacion y recaudacion

del pago impuestos de cualquier categoria.” (pag. 97).

La gestion fiscal es aquella que promueve que exista un buen control dentro del
ambito tributario que estard dirigido hacia las empresas que buscan tener una
adecuada gestion tributaria por parte de los contribuyentes que ejercen actividades
econdémicas o financieras hacia las terceras personas quienes descuidan la

aplicacion de las normativas tributarias ante la administracion fiscal.
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1.2. FUNDAMENTACION TEORICA: GESTION TRIBUTARIA

1.2.1. GESTION TRIBUTARIA

Actualmente la administracion tributaria exige a las empresas, sociedades y
personas naturales obligadas a llevar contabilidad que deberan acogerse a las
normativas legales que emite el Servicio de Rentas Internas, de tal forma que
segun los autores (Llanos Sanchez & Guachichullca , 2012), expresa el siguiente
concepto de “Gestion Tributaria mide el Conjunto de acciones en el proceso del
mandato publico vinculada a los tributos que aplican los gobiernos en su politica
economica” (pdg. 35). La gestion tributaria actualmente ha experimentado
cambios tanto en las reformas tributarias y en el pago de sus obligaciones fiscales,
que permiten al Estado Ecuatoriano incrementar sus ingresos, el escaso control de
las autoridades competente de la recaudacion de impuestos han ocasionado que
muchos de los contribuyentes que ejercen actividades econdémicas se encuentren

expuestas a sanciones o multas tributarias.

1.2.2 POLITICAS

Las politicas se encuentran directamente relacionadas con la aplicacion de las
normas Yy reglamentos tributarios que emite el Servicio de Rentas Internas, que
son la base fundamental sobre el desarrollo de una planificacion tributaria, y su
aplicacion se efectuara cuando el contribuyente ejerza sus actividades econdémicas

y generen la carga impositiva de los impuestos.

La existencia de leyes tales como; Ley reformatoria a la Ley de Régimen
Tributario Interno y la Ley reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador,
ley de registro Gnico de contribuyente, reglamentos de comprobantes de ventas y
Retencion; leyes para los tributos (impuestos, tasas y contribuciones)

administrados por el Régimen Seccional, entre otros.
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La aplicaciéon de las leyes, reglamentos que difunden los organismos publicos
(Servicio de rentas Internas), son aquellos orientados a regular las relaciones
juridicas que son provenientes de una actividad econémica que generan una carga
impositiva de impuestos, que son causados al momento que un contribuyente
adquiere bienes o servicios. Segun (Chiriboga M. B., 2009), en su libro expresa

que las leyes se relacionan con la aplicacion del codigo tributario:

Las leyes tributarias determinaran el objeto imponible, de los sujetos activos
y pasivos, la cuantia del tributo o la forma de establecer las exenciones y
deducciones; los reclamos o recursos que deban concederse. Ademas de
aquello el Cédigo tributario también establece principios. (pag. 16 y 17)

Principio de legalidad, Principio de generalidad, Principio de igualdad, Principio
de proporcionalidad, Principio de irretroactividad, Principio de la no confiscacion.
Estos principios permiten que el régimen tributario de un pais y de los ciudadanos
en general acaten de forma moral y ética los principios anteriormente expuestos,
de tal manera que su aplicacion logrard mejorar la capacidad contributiva. El
codigo tributario y la ley de régimen tributario interno con sus respetivo
reglamento son aquellas normativas que controlan tanto registro y aplicacion de la
carga impositiva de los impuestos que son regulados por la administracion
tributaria (Servicio de Rentas Internas), quien es un organismo publico que esta
encargado de cumplir con los valores morales y sociales respecto al pago

oportuno de los impuestos.

1.2.2.1 Politicas Nacionales

La aplicacion de politicas nacionales en los distintos organismos del sector tanto
publicos o privados, tienen la obligacion moral y ética de cumplir con lo
estipulado en la constitucion Politica de la Republica del Ecuador, dentro del
desarrollo del tema de investigacion citare al autor Edmundo A. (2012), quien

menciona el concepto de politica dentro del &mbito de planificacion tributaria
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Son planes en la medida en que argumenta reglas o normas que permiten
conducir el pensamiento y la manera de accion de quienes se tengan a cargo.
Y usualmente las politicas se apoyan precisamente en los objetivos que
persigue la institucion. (pag. 16 y 17)

A continuacion se mencionan los siguientes articulos:

El Articulo 83 Numeral 15 de esta constitucion expresa que son deberes y
responsabilidades de las ecuatorianas y ecuatorianos, deben cooperar con Estado y
la comunidad en seguridad social y pagar los tributos establecidos por la ley.
Segun el Articulo N° 135 menciona que el Presidente de la Republica podré

presentar proyectos de ley que creen, modifiquen los impuestos.

Consultora y Aseguradora del Pacifico (2013), menciona lo siguiente segun lo
estipulado en la LORTI:

Art. 7.- Facultad reglamentaria.- Sélo el Presidente de la Republica, tendra
la potestad de establecer reglamentos para la aplicacién de las leyes
tributarias. A través del Director General del SRI, asumiran la facultad de
dictar disposiciones ordinarias para la aplicacion de las leyes tributarias.

Al asumir la méxima autoridad las responsabilidades de elaborar y emitir
circulares, reglamentos, normativas que regulen los procesos dentro del ambito
administrativo, contable y tributario sea estas en instituciones publicas o
privadas, y aquello constituye como un nexo fundamental para desarrollo

economico del pais.

1.2.2.2 Politicas Internas

Es importante que se cumplan a cabalidad las politicas internas dentro de una
empresa, estas politicas 0 normas internas se encuentran dirigidas hacia el

personal que labora dentro del establecimiento o hacia las personas que ejercen
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actividades operativas. La aplicacion de las politicas institucionales que contraen
una obligacion moral y ética, que deben ser respetadas al momento de formar

parte de una organizacion o institucion.

1.2.2.3 Beneficios de la normativa tributaria

El desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria, estara dirigida hacia
las personas naturales o juridicas y empresas obligadas a llevar contabilidad, la
importancia de la recaudacion y pagos de los tributos constituyen un eje central en
el desarrollo de un pais. El desarrollo de la propuesta sera de vital importancia en
la organizacion y administracién que realiza la entidad que servira de guia en el
registro y contabilizacion de sus obligaciones fiscales en sus estados financieros, a
través de la aplicacion correcta de las normativas tributaria que constantemente

emite el Servicio de Rentas Internas.

Los beneficios de la aplicacion de las leyes o normativas tributarias, determinan la
aplicacion del gravamen de los impuestos sobre bienes o servicios, gque son
regulados por la administracion tributaria y asumen la responsabilidad moral y
social de controlar el pago oportuno de los impuestos. Las normas tributarias
desde ambito juridico determinan el sentido y la trascendencia de la obligacion
tributaria al momento que se presentan situaciones reales, donde el contribuyente

registras sus obligaciones fiscales

1.2.3 ORGANIZACION

La organizacion constituye uno de los factores claves para que la gerencia lleve
un buen manejo administrativo en el cumplimiento de sus de sus funciones. Segln
el Autor Fred R. (2003) “La organizacion incluye todas las actividades de
gerencia que dan como resultado una estructura de relaciones entre tareas y la

autoridad.” (Pag. # 39). El buen desenvolvimiento de una entidad permitird que
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cada uno de los procesos administrativos se realice de forma adecuada segun la
division de tareas o funciones de un grupo de personas que trabajan para la
consecucion de los objetivos de la institucion y que mejoraran el desarrollo de sus

habilidades, tareas y funciones dentro de su lugar habitual de trabajo.

1.2.3.1 Estructura Orgénica

El establecimiento de una estructura organizacional dentro de una institucion se
considera de vital importancia, y seran direccionados a identificar el cumplimiento
de las funciones o actividades que desempefiaran los trabajadores o empleadores
dentro de su puesto de trabajo, segin (Stephen, 2004) “Define a la estructura
organizacional define como se dividen agrupan y coordinan formalmente las
tareas en el trabajo o cadenas de mando” (pag. 72). La estructura orgénica es
aquella que adopta de forma directa la descripcion de las tareas o funciones que

ejercen los empleadores segun la jerarquia de sus puestos.

1.2.3.2 Organico funcional

El orgénico funcional se basara en ubicar al personal de una entidad segun sus las
actividades y funciones que deben realizar las personas, empezando desde los
niveles funcionales de mayor rango hasta ubicar a los de nivel de apoyo y
operaciones, de tal forma que la organizacion fortalezca el desempefio del

personal que labora dentro de la institucion.

1.2.4 PROCESOS CONTABLES

Los procesos contables seran considerados como una pieza fundamental para el
desarrollo de una planificacion tributaria, y la ausencia de aquellos parametros en
las actividades y tareas en su puesto de trabajo se realizaran de forma inapropiada

que causaran conflictos laborales y administrativos.
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(Carpio R., 2007), en su investigacion expresa lo siguiente:

Los procesos son aquellos pardmetros utilizados dentro de una
Administracion, se pueden diferenciar entre principales procesos de apoyo
son el resultado de la filosofia de negocio, principalmente son:
procesamiento de declaraciones, determinacion de impuestos, control de la
aplicacion de la legislacion fiscal. (pag. 72)

Es importante que las empresas u organizaciones, establezcan procesos
apropiados en cada una de las areas departamentales dentro de sus puestos de
trabajo, y que sean los encargados de manejar los distintos procesos de
informacidn tanto en el ambito laboral como legal. A demés se deberan establecer
procesos de forma organizada que permitan que la organizacion mantenga un

buen control de sus actividades administrativas y financieras.

1.2.4.1 Estados Financieros

La elaboracion y preparacion de los estados financieros se deberan realizar segun
lo estipulado en las normativas legales y su informacion debe ser presentada de
forma mensual y anual, ademas la entrega de los reportes contables al Gerente
General tendran la finalidad de tomar decisiones administrativas en beneficio de la

entidad, segun el Autor. (Farias Toto , 2014 ) expresa lo siguiente:

Los estados financieros son los documentos que proporcionan informes
periddicos a fechas determinadas, sobre el estado o desarrollo de la
administracion de la entidad, es decir, la informacion necesaria para la toma
de decisiones en una empresa. Pag. # 7.

La estructura de sus estados financieros, a través sus notas aclaratorias indicaran
que deberan revelar; el monto de los activos y sus pasivos monetarios, su estado
de ingresos y gastos operacionales, la utilidad o pérdida del ejercicio fiscal, su

estado de cambios en el patrimonio.

19



Segun el Autor (Moreno , 2014), menciona el siguiente concepto:

La principal funcién de los estados financieros es la toma decisiones de
inversion y crédito, donde es necesario dar a conocer su estructura
financiera, la capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y su
rentabilidad. (pag. 158).

La entrega y presentacion de sus estados financieros implicard que la gerencia
realice la correcta toma de decisiones por parte de sus administradores en base a la
razonabilidad de sus estados financieros, que tendra como objetivo principal el
incremento sus utilidades que serdn reguladas a través de las normativas legales

vigentes.

1.2.4.2 Facturas por compra de bienes

(Hansen Holm, 2013), menciona que “las facturas son documentos utilizados en
transacciones con contribuyentes que necesitan sustentar su crédito tributario que
no actien como consumidores finales” (pdg. 188). Las facturas son aquellos
documentos de caracter mercantil que respaldan las transferencias por adquision
de bienes y servicios, ademas representa un instrumento comercial que permitira
la identificacion y registr6 si la mercaderia graba o no Impuesto al Valor

Agregado.

En la actualidad los contribuyentes que ejercen actividades comerciales se
encuentran en la obligacion moral y ética de emitir facturas o comprobantes que
se adquiere al comprar un producto. El (Servicio de Rentas Internas, 2014),

constantemente emite reformas tributarias donde expone lo siguiente:

Art. 103.- Emision de Comprobantes de Venta.- Los sujetos pasivos de los
impuestos al valor agregado y a los consumos especiales, obligatoriamente
tienen que emitir comprobantes de venta por todas las operaciones
mercantiles. (pag. 140)
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Las facturas son documentos de respaldo que evidencias la existencias de bienes
por la adquision de los productos, donde el contribuyente tendra la obligacion de
recibir y emitir comprobantes de venta validos que sustenten sus actividades

econdmicas de forma oportuna ante la administracion tributaria.

1.2.4.3 Facturas por compra de servicios

Las facturas son consideradas como un instrumento de vital importancia en
proceso de registro de transacciones mercantiles, de tal manera el Autor

(Moscoso, 2014) menciona lo siguiente:

Las facturas son aquellos documentos que tienen que ser autorizados por el
SRI, que acrediten la legitimidad de la adquisicion de bienes o la prestacion
de servicios o la realizacion de otras transacciones grabadas con tributos.

(pég. 69).

El Servicio de Rentas Internas es la Unica entidad que autoriza el permiso de
facturacion para cada uno de los contribuyentes que tendran la obligacién de
acercarse a las imprentas autorizadas y entregar la copia del RUC del

establecimiento, ademas de solicitar la impresion de sus comprobantes de ventas.

Una persona es considerado contribuyente responsable siempre que cumpla con
sus obligaciones morales tributarias, ademas de llevar un buen control en la
emisién de facturas y mantener en orden secuencial y cronoldgico las facturas por
compra de bienes o prestacion de servicios que son un sustento tributario que

evidencian una operacion comercial.

1.2.5 PROCESOS TRIBUTARIOS

El registro de cada uno de los procesos tributarios tiene como finalidad

proporcionar informacién financiera de forma confiable y oportuna. Por tal
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motivo es importante que exista un control en cada uno de los registros contable
para evitar errores o inconveniente al momento de proporcionar una informacion
de forma inadecuada ante terceras personas. Segun el Autor (Mejia M. , 2010)

expresa lo siguiente:

Si no existe un buen control en los procesos tributarios aquella afectara
directamente la estructura financiera principalmente cuando se producen las
multas o sanciones por la omisién del sus deberes formales, disminuyendo
el flujo de efectivo, y la utilidad contable. (pag. 83)

Por lo tanto, es importante que se mantenga un buen control de cada uno de los
procesos tributarios que normalmente se manejan dentro del &rea contable que
estaran relacionados con el llenado de los formularios 101, 103, 104, 107 y sus
respectivas declaraciones de IVA e IR, retencion de impuestos, registros de las
facturas en el Dimm Formulario, generacién de anexos transaccionales de
compras, anexos de gastos personales y el pago de los impuestos, fiscales ante el

Servicio de Rentas Internas.

1.2.5.1 Conciliaciones de IVA e IR

El origen de las conciliaciones contables- fiscales, radicara en la aplicacion
adecuada de la normas contables que muestran sus efectos tributarios cuando no
se cumple con lo dispuesto en la normativa emitidas por los 6rganos competentes

dentro del ambito contable y tributario. (Vargas, 2011), menciona lo siguiente:

La conciliacion contable —tributarias contemplan tres tipos de conciliaciones
que deben ser: la utilidad contable con la renta fiscal, y la del patrimonio
contable, y constituye un punto de partida para contabilizacién del impuesto
a larenta. (pag. 90)

La conciliacion tributaria se la considerard como una herramienta, que tendra

como finalidad resolver distintos problemas de tipo administrativos que se
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relacionan con la recepcion de informacion contable, y la aplicacion de las normas
tributarias que exigen las empresas constituidas legalmente ante la
Superintendencia de compafiias, dentro de los tipos de conciliaciones contables
existen también la denominada conciliacion vinculante que se basa en ajustar los

valores de la contabilidad de los estados financieros y las declaraciones.

Las conciliaciones son consideradas como un proceso donde se realizaran
comparaciones en cada uno de los montos de dinero registrados en cada cuenta
contable, cuyos valores son declarados mensualmente, sean estas por concepto de
IVA, e IR, que son de gran importancia dentro de la planificacion tributaria, su
procedimiento consiste en la correcta aplicacion de las disposiciones legales y
reglamentarias expuestas en la ley de Régimen tributario. Y aquel proceso
comenzara con la recepcion y revision de informacion de los valores por concepto
de retenciones en la fuente de Impuesto Valor Agregado (IVA), e Impuesto a la
Renta (IR), que se registran en el Dimm formulario.

También se procederd a constatar si valores registrados en las declaracion de
Impuesto al Valor Agregado del Formularios 104, coinciden con anexos
transaccionales (ATS), que se encentran disponibles en el Portal del Servicio de
Rentas Internas, de tal forma el llenado de este formulario se basa en esclarecer si
el contribuyente puede ser sujeto de crédito tributario o de devolucion mensual de
Impuesto al Valor Agregado. Este formulario permitird clasificar que bienes
graban o no impuestos, tal como se muestra en el siguiente ejemplo la

clasificacion de las retenciones:

» Retencion del 1% y el 30% del IVA por compra de bienes, productos
gravan IVA 12% o 0%

» Retencion del 2% y el 70% del IVA por prestacion de servicios, que

graban el 100% del IVA para profesionales.
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Muchas veces al efectuar las conciliaciones tributarias, surgen inconsistencia tanto
en los valores contables y tributarios, que son ocasionados debido a que muchas
veces registramos de forma inadecuada una partida contable, sea del (activo,
pasivo, ingresos, costos y gastos), que muchas veces generan que existan

diferencias en los valores registrados dentro de la contabilidad financiera.

1.2.5.2 Comprobantes de retencion

Es importante que el contribuyente conozca la importancia de los comprobantes
de retencion que emiten las instituciones sea publica o privada (Moscoso, 2014),

segun el autor nos menciona lo siguiente:

Los comprobantes de son documentos que acreditan que al contribuyente se
le ha realizado una retencion de impuestos establecida en la Ley de Régimen
Tributario y su reglamento de aplicacion. (pag. 65)

Los comprobantes son aquellos documentos de tipo comercial que deben ser
emitidos por los agentes de retencidn quienes pagan por la adquision de bienes o
servicio, es importante recalcar que dichos documentos deben estar legalmente
autorizados por el SRI, y que solo podran emitir un solo comprobante de venta,

durante el transcurso de un mes o dentro de los 5 dias habiles.

Es importante tener como conocimiento que los contribuyentes especiales graban
el 10% bienes, 20% servicios de retenciones en la fuente de IVA e IR, de tal

forma de sociedades a contribuyentes 30 %y 70%.

1.3 OBLIGACIONES FISCALES

(Calle Ponce & Vera Palma, 2012), en su investigacion define las obligaciones

fiscales o tributarias que un contribuyente o representante legal asume es:
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El vinculo juridico personal, existente entre el Estado o las entidades
acreedoras de tributo y los contribuyentes responsables de aquello, en virtud
del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero, especies 0 servicios
apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador. (pag. 22)

El cumplimiento de las obligaciones fiscales se direccionan para que los
contribuyentes cumpla con su responsabilidad moral y ética que se adquieren al
ejercer actividades comerciales, de tal manera una persona natural obligada a
Ilevar contabilidad es sujeto de imposicion y pago de sus impuestos. Las leyes
constituyen un eje fundamental en la determinacion y control del pago de los
impuestos, ademdas permitira mejorar el desarrollo econémico y social de la

ciudadania en general.

1.3.1 CONTRIBUYENTES

Los contribuyentes son aquellas personas naturales que mensualmente cumplen
con sus obligaciones fiscales de forma mensual ante la administracion tributaria,
segun el autor (Moscoso, 2014), define el siguiente concepto “Son contribuyentes
tanto los individuos como las empresas, organizaciones o instituciones. El nivel
de ingresos gque obtiene anualmente cada contribuyente indica si deben o no llevar
contabilidad.” (pag. 46) Por tal motivo, es importante que el contribuyente
conozca cada sus deberes y responsabilidades que implica ser sujeto pasivo de la
administracion tributaria, ademas su correcto conocimiento impediria que cada

uno de ellos incumplan las normativas tributarias y las sanciones pecuniarias.

1.3.1.1 Obligados a llevar contabilidad

Las personas naturales o juridicas que ejercen actividades econdmicas, son
aquellos que se encuentran obligadas a llevar la contabilidad y superan el nivel de
sus ingresos economicos, segun el Autor de la Ley de Régimen Tributario Interno

menciona que son aquellas personas que ejercen actividades empresariales y que
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operan con capital propio mayor a 93.690, por ingresos brutos anuales de 156.150,
los costos anuales 124.920”, y se hace necesario identificar qué persona natural se

convierte en una persona obligada a llevar contabilidad.

1.3.1.2 No Obligados a llevar contabilidad

Son aquellas personas que ejercen actividades empresariales que no cumplen con
los parametros necesarios para considerarse como personas obligadas a llevar
contabilidad, teniendo un capital propio que no supera los 93.690, ni sus ingresos
brutos anuales son mayores al 56.150, y sus costos anuales 124.920, segun lo
expuesto por la administracion tributaria solo deben cumplir con el pago de sus

impuestos de forma mensual y realizar su declaraciones en el formulario 104 A.

1.3.2 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

El impuesto al Valor Agredo es aquella tarifa impuesta por la administracion
tributaria, que se aplica al momento de adquirir o vender un bien o servicio, de tal
manera vemos que la (Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2014), menciona toma

como referencia algunos articulos de la LORTI. menciona lo siguiente:

Art. 52.- El Impuesto al Valor Agregado (IVA), que grava al valor de la
transferencia de dominio o a la importacion de bienes muebles de naturaleza
corporal, en todas sus etapas de comercializacion; concordancias en el
Cadigo Civil (Libro I1), Art. 686 y Cadigo Tributario, Art. 4. (pag. 97)

Moscoso M. (2014), nos dice lo siguiente: “es un impuesto que grava las
transferencias de bienes y servicios, entre las personas que estan bajo el régimen
tributario ecuatoriano” (pag. 83). Desde el punto de vista del régimen tributario
ecuatoriano, este impuesto constituye una obligacion tributaria, se direcciona

hacia la aplicacion de una tasa equivalente que grava el valor de las transferencias
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de los bienes o el valor de los servicios prestados estipulados en las normativas
vigentes, emitidas constantemente por el Servicio de Rentas Internas.

Este impuesto estard basado en el pago de la transferencia tanto de bienes y
prestacion de servicio que establece un gravamen que incide en las diversas fases
de comercializacion, al realizar su célculo se afiade un valor adicional que es
denominado “TARIFA 0% y 12%”. A continuacion se muestran la siguiente
Tabla de impuesto a la renta a declarar segin el noveno digito del RUC (Registro

Unico de Contribuyente):

TABLA N°3
Impuesto al Valor Agregado

NOVENO DIGITO | FECHA DE VENCIMIENTO

10 det mes sigikent

2 12,004 maes SIQuaeni:
3 14 e riws SIQuinile
| 16 703 mes slgosenie
18 ded mes sIguments
20 det s Slgukente
22 ded oo siguenie
L) 24 001 (s SIQuken e

20 001 sdS S1ament

0 28 ded mes siguente

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

1.3.2.1 Conciliaciones de Impuesto al Valor Agregado

Montero, M. (2011), en su investigacién menciona que la conciliacién es:

El proceso de reforma tributaria obliga a la administracion de las empresas a
realizar una revision detallada de los ajustes que la normativa legal permite
para efecto de establecer la base imponible e impuesto a la renta. (pag. 14)
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Las conciliaciones son aquellos métodos que se utilizaran para verificar y
constatar si la informacion presentada coincide con las respectivas operaciones de
la empresa, al efectuar estos procesos permitiran que la administracion tributaria
pueda comparar si aquella informacion presentada por los contribuyentes es
correcta. Los valores registrados por concepto de IVA, son generados a través de
un hecho imponible que se efectta a través de la adquision de bienes o servicios.
Es importante registrar por separado los valores por concepto de IVA tanto del
0% y 12%, que son objeto de recaudacién y retencion, aquel proceso de registro
debe ser efectuado en plataforma Dimm Formularios que emite el Servicio de
Rentas Internas, este programa tiene como finalidad generar el Anexos
Transaccionales Simplificado (ATS), que consiste en resumir la compra de bienes
y servicios de la entidad. La comparabilidad del registro de valores emitidos,
cobrados y retenidos por concepto de IVA y Retencidn en la Fuente, permite que
la administracion tributaria controle de mejor manera la contribucion del pago de

sus impuestos.

1.3.2.2 Declaracién mensual de IVA

(Moscoso, 2014), en el desarrollo del tema de investigacion expresa que las “La
declaracion de IVA mensual se realizan, a través del formulario 104; para
Sociedades y personas naturales obligadas a llevar contabilidad que realicen
actividades de comercio o financieras” (pag. 92 y 93). Las declaraciones son
aquellos instrumentos contables que se elaborardn, a través de una plataforma
denominada Dimm Formulario, programa que garantizard el registro oportuno y
eficiente de sus operaciones economicas, la presentacion de esta informacion

puede ser realizada a traves del sitio web del SRI

(Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2012), menciona que segun el:

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan
el impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes

28



siguiente de realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo
de un mes. (pag. 97)

La COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, es
un establecimiento que se encuentra obligado a llevar contabilidad que es
considerado como contribuyente especial, y el Gerente deberd cumplir sus
deberes, derechos y una obligaciones ante la administracion tributaria al momento
de realizar sus respectivas declaraciones de forma mensual, a través del portal de

servicio de rentas internas.

1.3.2.3 Formulario 104

La presentacion de este formulario se efectuard de forma mensual y estara
conformado a través de un esquema detallado de todas las compras tarifa 12% y
0%, ademas de sus respectivas retenciones en fuente, que tendrd como finalidad
evitar que el contribuyente presente inconvenientes con la administracion
tributaria. Este formulario se encuentra en el Dimm formulario, este programa es
considerado como un instrumento tributario que se encarga de registra las

operaciones que efectda durante el desarrollo de sus actividades econémicas.

1.3.3 IMPUESTO A LA RENTA

Desde el punto de vista tributario, se considera que el concepto renta se basara en
el valor que percibimos las personas, sociedades o gobiernos dentro de un periodo
o0 lapso de tiempo establecido, segun (Moscoso, 2014) comenta que “El Impuesto
a la Renta, en nuestro régimen tributario, graba la totalidad de los ingresos
ordinarios y extraordinarios de los sujetos pasivos, de actividades realizadas en el
Ecuador, y su calculo sera el tributo que grava los ingresos” (pag. 98). El
impuesto a la renta es un tipo de gravamen que en nuestro pais, es de gran

importancia su contribucion, que realiza su recaudacion de impuestos sobre los
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ingresos o0 rentas, producto de aquellas actividades econdmicas que generan

ingresos, y tienen la obligacion de registrar sus beneficios o utilidades que se

perciben durante un afio fiscal. A continuacion se muestra la siguiente tabla:
TABLA N° 4

Impuesto a la Renta
Sociedades - (F. 101 )

Persones naturales y

Sucesonas ngnses - [F. 102 ¥+~

Antdipos del impuesio 3z renia - (F 115

Retencones de mrgusstoala renia- (F 103 )

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

1.3.2.1 Declaracién de Impuesto a la Renta

La elaboracién y pago declaracion de impuesto a la Renta expuesta en el
Formulario 101, tiene como finalidad consolidar de forma general la preparacion
y presentacion de sus Estados Financieros de forma anual. Segin el Autora
(Montero M. B., 2012), define a la “declaracion de impuesto a la renta, donde se
consignan los valores correspondientes en los campos relativos al Estado de
Situacion Financiera, Estado de Resultado y Conciliacion Tributaria” (pag. 86)
Esta declaracion de ser llenada con mayor responsabilidad que permitira
identificar el registro de forma detallada de nuestros ingresos y gastos exentos del

pago de impuesto, segun lo estipulado en las normas tributarias.

1.3.2.2 Formulario 101 (Declaracion de Impuesto a la Renta Sociedades)

El respectivo registro y subida al sistema de los formularios en las fechas
estipuladas segun el Servicio de Rentas Internas es vital importancia, donde la

autora (Guillén, 2010), menciona lo siguiente:
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El Formulario 101 se encuentra dirigido para las sociedades cuyos montos o
valores por concepto de ingresos y egresos deben registrase en los campos
relativos al Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados y
Conciliacion Tributaria. (pag. 71)

Este formulario permitira que los valores se encuentren detallados de forma
ordenada sean realizados segln la estructura de la presentacion de los estados
financieros de conformidad de conformidad a la Superintendencia de compaiiias.
La presentacion del formulario 101 (Declaracion del impuesto a la renta personas
sociedades obligadas a llevar contabilidad), es un documento que registrara los

montos econdmicos que se han efectuado durante transcurso de sus operaciones.

1.3.3  RETENCION DE IMPUESTOS

La retencion de impuestos son aquellas obligaciones fiscales contraidas por el
agente de retencidn que deberd cumplir con sus responsabilidades tributarias ante
la Administracion Tributaria, siendo el organismo encargado de recaudar aquellos
valores por concepto de retencion impuestos, que se realizaran a través de sus
declaraciones mensuales gue efectian cada una de las empresas y cuyos registros
constan dentro su proceso contable. Las constantes resoluciones que emite el
Servicio de Rentas Internas generan que existan nuevos agentes de retencion tales
como: contribuyentes especiales, instituciones del sector publico, sociedades

obligadas a llevar contabilidad estaran expuestas al pago de impuesto.

1.3.3.1 Retencion de Impuesto de Impuesto a la Renta

Las retenciones son aquellos impuestos que se restan del impuesto a la renta
causado, cuya finalidad es la obtencion del impuesto a pagar. Segun el Servicio
de Rentas Internas (2014), menciona el concepto de retencion en la fuente que es
de aplicacion a “Toda persona juridica o persona natural obligada a llevar

contabilidad que pague o acredite en cuenta cualquier tipo de ingreso que
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constituya renta gravada”. Se denomina retencién en la fuente, al sujeto pasivo
que figura como persona, empresa que ejerce actividades econdmicas que se

encuentra obligado a pagar aquella retencion.

(Ledesma, 2007), menciona lo siguiente “El sistema de retencién en la fuente,
constituye un mecanismo de derecho impositivo, para procurar ingresos
permanentes a la caja fiscal, particularmente los tributos cuya liquidacion y pago
se efectlian en periodos anuales” (pag. 98 y 99). El concepto de retencion desde el
ambito juridico no se fundamenta en el pago de una obligacion de un crédito
fiscal, y sera deducido por el contribuyente a través de la emision de Facturas por

la adquision de compra bienes y servicios.

1.3.3.2 Retencidn en la fuente del IVA

Aquellos establecimientos que transfieran bienes muebles corporales y presten
servicios cuyos pagos se realicen con tarjetas de crédito, estan obligados a
desagregar el IVA en los comprobantes de venta o documentos equivalentes que

entreguen al cliente, caso contrario seran devueltos al establecimiento.

(Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2014), en sus archivos hace referencia a la
Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno, “LORTI”. En el Art. 63 literal b)
menciona los sujetos considerados como agentes de retencion: “las entidades y
organismos del sector publico y las empresas publicas; las sociedades, sucesiones
indivisas y personas naturales como contribuyentes especiales por el Servicio de
Rentas Internas” (pag. 97). Los agentes de retencion son aquellas personas que
ejercen un cargo de contexto publico o privado que se encuentran obligados a

emitir comprobantes de acuerdo a su actividad.

Segun (Moscoso, 2014), menciona “El incumpliendo de las obligaciones de

efectuar la retencion, presentar la declaracion de retenciones, depositar valores
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retenidos y entregar los comprobantes en favor del retenido, sera sancionado con
las siguientes penas” (pag. 91). Cada contribuyente deberd cumplir con sus
respectivas obligaciones y responsabilidades al momento que asume el rol de ser
un contribuyente mas ante la administracion tributaria quien busca mejorar la
cultura de pago de impuestos y evitar sanciones pecuniarias. En el caso de retraso
en la presentacion de la declaracion de retencion sera sancionado de conformidad
con lo previsto por el articulo 100 de la LORTI, menciona el retraso en la entrega
de los tributos retenidos dara lugar a la aplicacion de intereses estipulados en el

articulo 20 y 21 del Cddigo Tributario y reglamento.

Los agentes de retencion estaran obligados a:

» Emitir el comprobante de retencidn en el momento que se realice el pago o
se acredite en cuenta, lo que ocurra primero y estara disponible para la
entrega al proveedor dentro de los cinco dias habiles siguientes al de
presentacion del comprobante de venta.

» Declarar y depositar mensualmente los valores retenidos en las entidades

financieras autorizadas para recaudar tributos.

La elaboracion y registro de los formularios son aquellos procesos de mayor
relevancia dentro del buen manejo administrativo, contable y tributario de una
empresa, permitiéndole asi cumplir con sus obligaciones fiscales. Aquel

formulario permite realizar un resumen de las actividades

1.3.3.3 Periodos de presentacion

El periodo de presentacion de la declaracion de retencion en la fuente se realiza de
forma mensual segun el noveno digito del RUC del establecimiento, de tal forma

gue su pago de realizarse a través débito bancario. En el caso de incumplir con la
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fecha de declaracion y pago de la retencién en la fuente de Impuesto a la Renta
del 1%, 2%, 8%, 10%, 100% deberan pagar la multa o mora tributaria por haber
presentado este impuesto de forma atrasada. Adicionalmente se deberan llevar de
forma cronoldgica y secuencial un registro de los comprobantes de retencion y el

pago de sus declaraciones de forma ordenada.

1.3.3.4 Formulario 103

El formulario 103 (Declaracion de retenciones en la fuente Impuesto a la Renta),
es un documento que permite registrar los valores correspondientes a la base
imponible anual, y se tomara en cuenta la suma total de las remuneraciones
gravadas correspondientes al trabajador, sean estas concebidas tanto por sujeto
declarante como aquellas reportadas por otros empleadores, efectuadas durante el

ejercicio fiscal.

Este formulario permitira registrar las deducciones de los valores a pagar por el
empleado por concepto del aporte individual al Seguro Social, como los gastos

personales proyectados.

1.3.4 ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO (ATS)

La presentacion y registro de los respectivos anexo transaccionales son de gran
importancia y permitird generar un reporte de las compras y ventas del mes por
cada transaccion comercial, de tal forma la Red de capacitacion externa - SRI

(2013), en el desarrollo de su investigacién indica lo siguiente:

Los Anexos de forma mensual y de acuerdo al noveno digito de su RUC,
considerando el mes subsiguiente al que corresponde la informacién. Por
ejemplo la informacion del mes de enero debera ser enviada en marzo, la de
febrero en abril, y de forma sucesiva. (Pag. # 20)
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La Administracion Tributaria requiere para efectos de control que los
contribuyentes presenten informacién adicional a las declaraciones de impuestos.
Aquella informacién recibe el nombre de anexo transaccional, que tendra la
finalidad de proporcionar de forma detallada la informacién por concepto de las
compras y ventas que realiza un establecimiento, ademas de ser considerado

como un medio de respaldo que sustenta el registro de las declaraciones.

Estos anexos deberdn ser presentados por los contribuyentes segun el tipo de
actividad: Anexo Gastos Personales, Anexo Transaccional Simplificado (ATS),
Anexo de Retenciones en la fuente de Impuesto a la Renta, Anexo de Retenciones
en la fuente por relacién de dependencia (RDEP), Anexo de participacion de

accionistas.

1.3.4.1 Declaraciéon con el Dimm Formulario

Se considerard de vital importancia que dentro de los procesos contables que
existen en una organizacion se lleve un adecuado proceso de control tributario de
tal manera que el personal del area contable realice el respectivo cruce de
informacién comparando que el registro de sus valores ingresados en el DIMM
FORMULARIO mantengan una consistencia con los que han sido llenado con los

respectivos formularios que emite la Administracion tributaria.

1.3.4.2 Periodos de presentacion

Las fechas de presentacion de las declaraciones mensuales, son aquellas que son
establecidas por la administracion tributaria (SR1), ademas las personas obligadas
a llevar contabilidad deberan cumplir con plazos en la presentacion de la
declaracion de Impuesto a la Renta segun el noveno digito de la cédula o RUC, de

acuerdo al tipo de contribuyente:
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TABLA N°5
Fechas de declaracién de impuestos

Noveno Digito | Personas Naturales | Sociedades
1 10 de marzo 10 de abril
2 12 de marzo 12 de abril
3 14 de marzo 14 de abril
4 16 de marzo 16 de abril
5 18 de marzo 18 de abril
6 20 de marzo 20 de abril
7 22 de marzo 22 de abril
8 24 de marzo 24 de abril
9 26 de marzo 26 de abril
0 28 de marzo 28 de abril

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

Nota: EI Anexo Transaccional Simplificado se presenta en el mes subsiguiente
al de la presentacion de las declaraciones mensuales (Ejemplo: Si se efectla en

enero se presenta en marzo)

1.3.4.3 Consistencia con declaraciones

La consistencia de la informacion tributaria constituye un eje fundamental dentro
del proceso contable de una empresa, la elaboracion y registro del Anexo
Transaccional Simplificado, es considerado como un medio de informacion que
en realizar la comparacion entre los valores registrados en las respectivas
declaraciones efectuadas en el formulario 103 y 104. De tal forma la (Consultora

y Aseguradora del Pacifico CAP, 2014), menciona lo siguiente:

Art. 348.- Concepto.- Son contravenciones tributarias, las acciones u
omisiones de los contribuyentes, responsables o terceros o de los empleados
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o funcionarios publicos, que violen o no acaten las normas legales sobre
administracion o aplicacion de tributos.

Los contribuyentes que ejercen actividades comerciales y econdémicas, son los
Unicos responsables de dar cumplimiento a sus derechos, obligaciones y la
aplicacion de las normativas tributarias, que emite la administracion tributaria, en
caso contrario del no cumplimento de aquello se procedera a ser expuestos a

multas o sanciones pecuniarias por no cumplir con sus obligaciones fiscales.

1.35 DECLARACION DE RETENCION EN LA FUENTE

La presentacion del Formulario 107 (Declaracion de Retencidn de Impuesto a la
Renta de Personas Naturales en Relacion de Dependencia), constituye una
obligacion para la empresa proporcionarles a cada una de las personas que labora
en una institucion un registro detallado de los pagos realizados y las retenciones

en la fuente de impuesto a la renta.

Es importante que los contribuyentes presenten de manera obligatoria este anexo,
y su presentacion debera ser generado en un archivo en formato XML, a través de
medio magnético de tal forma que se encuentre estructurado bajo los parametros
que impone el (Servicio de Rentas Internas) que son enviados a través de la

pagina Web .

1.3.5.1 Anexo RDEP

(Red de capacitacion externa - SRI, 2013), define el concepto de Anexo de

Relacion de Dependencia, quien menciona el siguiente concepto:

La declaracion de impuestos, las personas naturales obligadas a llevar
contabilidad tienen la obligacién de presentar la informacion relativa a los
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movimientos y transacciones que provienen de sus actividades econdémicas a
través de los diferentes Anexos que solicita el SRI. (pag. 21)

El anexo de Retencion en la Fuente del Impuesto a la Renta en Relacion de
Dependencia (RDEP), debe ser presentado entre el 1 de Enero del 2015 y vence

en las fechas detalladas en la tabla que se muestra a continuacion:

TABLA N°6

Fechas de declaracion ATS

Noveno digito es: Fecha maxima
10 de enero
12 de enero
14 de enero
16 de enero
18 de enero
20 de enero
22 de enero
24 de enero
26 de enero
0 28 de enero

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

Olo|N[ojO|hjWIN|F

En el caso que si el contribuyente no ha realizado los respectivos anexos de
RDEP, unicamente el anexo del afio 2013, este podréa ser presentado hasta el 31 de
Enero de 2014, y su respectivo formulario 107 (entregados al empleado), y

deberan ser generados de igual forma.

1.3.5.2 Formulario 107

El presente documento constituye la declaracion de Impuesto a la Renta del
trabajador, el registro del formulario 107 permite controlar el registro de los
ingresos laborales de cada uno de los trabajadores contratados bajo relacion de
dependencia, de tal manera su registro permitira que no exista el registro de

valores re-liquidados en relacion a sus gastos personales.
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Durante el ejercicio fiscal los trabajadores deberan presentar de forma obligatoria
su declaracion de Impuesto a la Renta, cuando se generen rentas en relacion de
dependencia con dos o mas empleadores o haya recibido ademas de su
remuneracion ingresos de por concepto de otras fuentes tales como: Rendimientos
financieros, arrendamientos, ingresos por el libre ejercicio profesional, u otros

ingresos.

1.4  MARCO LEGAL

1.4.3 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2008

Segln la (Constitucion Politica del Ecuador, 2008), menciona acerca de la
Soberania econémica del Régimen tributario. “Art. 300.- El régimen tributario se
regird por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad
administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria.

Se priorizaran los impuestos directos y progresivos”. (pag. 121y 122)

Art. 301.- Sélo por iniciativa de la Funcion Ejecutiva y mediante ley sancionada
por la Asamblea Nacional se podra establecer, modificar, exonerar o extinguir
impuestos. S6lo por acto normativo de érgano competente se podran establecer,

modificar, exonerar y extinguir tasas y contribuciones.

1.44 PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

(Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo — Senplades, 2013), representa
una postura politica muy definida y constituye la guia de gobierno. El Buen Vivir
es la forma de vida que permite la felicidad y la permanencia de la diversidad
cultural y ambiental; es armonia, igualdad, equidad y solidaridad. En la seccién

4.4. Literal c¢) nos menciona “la autonomia del Estado en relaciéon con politica
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tributaria, referente a los ingresos del fisco que dependen de la capacidad
recaudatoria del Estado nacional”. (pags. 13, 15, 52, 53, 266 y 284)

Objetivos del plan del buen vivir

Fortalecer la progresividad y la eficiencia del sistema tributario:

» Literal a) Incrementar la progresividad en la estructura tributaria y la
participacion de los impuestos directos en el total recaudacion.

» Literal b) Consolidar la cultura tributaria y la cultura fiscal inclusivas, en el
marco de una administracion tributaria de excelencia.

» Literal d) Optimizar la cobertura y la aplicacion de incentivos tributarios.

» Literal e) Fortalecer la eficiencia del sistema tributario en el territorio

nacional, mejorando la capacidad normativa.

1.45 LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

El Servicio de Rentas Internas emite la siguiente Ley Organica de Régimen
Tributario Interno, donde la institucion (Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2014),
menciona que aquella ley mencion que cada uno de los contribuyente obligados y
no obligados a llevar contabilidad que ejercen actividades econdémicas deberan
regirse segun se estipula en los siguientes articulos y en caso de omision la
administracion tributaria tendra que dar cumplimiento a las disposiciones que se

mencionara a continuacion:

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Los contribuyentes que sean
considerados obligados a llevar contabilidad, tendrdn que realizar sus
declaraciones de impuesto en base a los resultados que arrojen mensual y que
aquella informacion de ser enviada a través del portal del Servicio de Rentas

Internas. (pag. 39)
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Art. 40.- Plazos para la declaracion.- segun el SRI, menciona que el plazo
presentacion de las declaraciones del impuesto a la renta seran presentadas
anualmente, por los sujetos pasivos en los lugares y fechas determinados por el
reglamento. De la LORTI. (pag. 61)

Art. 41.- Pago del impuesto.- Se encuentra dirigido a los sujetos pasivos deberan

efectuar el pago de forma mensual la cancelacién del impuesto a la renta.

1.- El saldo adeudado por impuesto a la renta que resulte de la declaracion
correspondiente al ejercicio econdmico anterior debera cancelarse en los plazos
que establezca el reglamento, en las entidades legalmente autorizadas para
recaudar tributos;

2.- Las personas naturales, las sucesiones indivisas, las sociedades, las
empresas que tengan suscritos o suscriban contratos de exploracion y explotacion
de hidrocarburos en cualquier modalidad contractual, deberan determinar en su

declaracion correspondiente al ejercicio econdémico anterior. (pag. 62)

Art. 67.- Declaracién del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el
impuesto de las operaciones que realicen dentro del mes siguiente, salvo de

aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes. (pag. 62)

Art. 100.- Cobro de multas.- Los sujetos pasivos que, dentro de los plazos
establecidos en el reglamento, no presenten las declaraciones tributarias a que
estan obligados, seran sancionados sin necesidad de resolucién administrativa con

una multa equivalente al 3% por cada mes o fraccion. (pag. 137)

Art. 105.- Sancion por falta de declaracion.- Cuando al realizar actos de

determinacion la administracion compruebe que los sujetos pasivos de los
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impuestos de que trata esta Ley no han presentado las declaraciones a las que
estan obligados, les sancionard, sin necesidad de resolucién administrativa previa,

con una multa equivalente al 5% mensual. (pag. 137)

Art. 107 D.- Inconsistencias en la declaracion y anexos de informacién.- Si el
Servicio de Rentas Internas detectare inconsistencias en los montos o valores
declarados en los anexos transaccionales que haya presentado el contribuyente,
siempre que no generen diferencias a favor de la Administracion Tributaria,
notificara al sujeto pasivo y se otorgara un plazo de 10 dias para corregir la

declaracion. (pag. 137)

1.46 REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO

La (Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2014), a través del Servicio de Rentas

Internas menciona la existencia del siguiente reglamento:

Art. 34.- Contribuyentes obligados a llevar contabilidad.- Todas las sucursales y
establecimientos permanentes de compariias extranjeras y las sociedades definidas
como tales en la Ley de Régimen Tributario, estan obligadas a llevar contabilidad,
las personas naturales y las sucesiones indivisas que realicen actividades
econdmicas y cuenten con un capital propio que al inicio cada ejercicio impositivo
hayan superado 9 fracciones basicas desgravadas del impuesto a la renta o cuyos
ingresos brutos anuales de esas actividades, hayan sido superiores a 15 fracciones
bésicas desgravadas o cuyos costos y gastos anuales, hayan sido superiores a 12

fracciones basicas desgravadas.

Para fines del cumplimiento de lo establecido en el presente articulo, el

contribuyente evaluara el uno de enero de cada ejercicio fiscal su obligacion de
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llevar contabilidad con referencia a la fraccion basica desgravada del impuesto a
la renta establecida para el ejercicio fiscal inmediato anterior. (pag. 31y 32)

Art. 66.- Sanciones.- Los contribuyentes no hubieren presentado declaracion y el
impuesto hubiere sido determinado por la Administracion Tributaria, se aplicara
la multa por falta de declaracion establecida en la Ley. (pag. 47)

Art. 73.- Declaraciones sustitutivas.- En el caso de la presentacion de errores en la
elaboracion de declaraciones se podran realizar declaraciones de tipo sustituidas
que contengan toda la informacion pertinente corregida, que indique el nimero de
formulario a aquella que sustituye sefialando los valores que fueron cancelados

con la anterior declaracion. (pag. 53)

Art. 158.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del Impuesto al Valor
Agregado que efectlen transferencias de bienes o presten servicios gravados con
tarifa 12% del Impuesto al Valor Agregado, aquellos que realicen compras o
pagos por las que deban efectuar la retencién en la fuente del Impuesto al Valor
Agregado, estan obligados a presentar una declaracién mensual de las operaciones
gravadas con este tributo, realizadas en el mes inmediato anterior y a liquidar y
pagar el Impuesto al VValor Agregado causado. (pag. 92)

1.47 CODIGO TRIBUTARIO

La (Corporacion Edi-Abaco Cia. Ltda., 2014), a través de su pagina web, da a

conocer el siguiente: Codigo Tributario, donde menciona lo siguientes articulos:

Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por los principios
de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad, son

aquellos deberes morales que los contribuyente debe acogerse. (pag. 5)
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Art. 15.- Concepto.- Obligacion tributaria es el vinculo juridico personal,
existente entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos, donde los
contribuyentes estan sujetos a realizar actividades relacionadas con la prestacion

en dinero, especies o0 servicios. (pag. 8)

Art. 24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que, segun
la ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria.

Art. 25.- Contribuyente.- Contribuyente es la persona natural o juridica a quien

la ley impone la prestacion tributaria verificacion del hecho generador. (pag. 10)

1.4.8 LEY DE SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

La aplicacién de la Ley de Superintendencia de Compafiias, a través del
(Congreso Nacional y la Comision Legislativa, 2014), emite la siguiente ley que
se encuentra dirigida hacia la constitucion de las empresas privadas segun su

actividad economia, grupo de socios que la conforman, capital social, entre otros.

Art. 18. La Superintendencia de Compafiias organizara, bajo su responsabilidad,
un registro de sociedades, teniendo como base las copias que, segln la

reglamentacion y estaran obligados a proporcionar el Registro Mercantil. (pag. 4)

Art. 20. Las compaiiias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y
control de la Superintendencia de Compaiiias, enviardn a ésta, en el primer

cuatrimestre de cada afio:
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a) Copias autorizadas del balance general anual, del estado de la cuenta de
pérdidas y ganancias, asi como memorias e informes de los administradores y
de los organismos de fiscalizacién establecidos por la Ley;

b) La ndémina de los administradores, representantes legales y socios o
accionistas; vy,

c) Los demés datos que se contemplaren en el reglamento expedido por la

Superintendencia de Compaiiias.

El balance general anual y el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias estaran
aprobados por la junta general de socios o accionistas, segun el caso; dichos
documentos, lo mismo que aquellos a los que aluden los literales b) y c) del inciso

anterior, estara firmado por las personas que determine el reglamento. (pag. 5)

Art. 92. La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres o
mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el
monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razon social
o0 denominacién objetiva, a la que se afiadiran, en todo caso, las palabras

"Compafiia Limitada" o su correspondiente abreviatura. (pag. 17)

Art. 94. La compafiia de responsabilidad limitada podra tener como finalidad la
realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles
permitida por la Ley, excepcion hecha de operaciones de banco, seguro,

capitalizacion y ahorro. (pag. 17)

Art. 102. El capital de la compafia estara formado por las aportaciones de los
socios y no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de Compafiias.
Estard dividido en participaciones expresadas en la forma que sefale el

Superintendente de Compaiiias. (pag. 18)
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Art. 124. Los administradores o gerentes estaran obligados a presentar el balance
anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, donde la propuesta indique los
beneficios, el plazo de sesenta dias a contarse de la terminacion del respectivo
ejercicio econdmico, también se deberan cuidar la contabilidad y correspondencia
de la compafia en cumplir y hacer cumplir la Ley, el contrato social y las
resoluciones de la junta general. (pag. 124).

1.49 LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

La aplicacién de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, a través de
sus 6rganos competentes (Intendencia de Estadisticas, Estudios y Normas de la
EPS Y SFPS, 2014), manifiestan que las instituciones que ejercen actividades de
intermediacion financiarias y actualmente de cumplir con lo estipulado en las

siguientes articulos que se mencionan a continuacion.

Art. 32. Estructura Interna.- Las cooperativas contaran con una Asamblea General
de socios 0 de Representantes, un Consejo de Administracion, un Consejo de
Vigilancia y una gerencia, cuyas atribuciones y deberes, ademas de las sefialadas

en esta Ley, constaran en su Reglamento y en el estatuto. (pag. 10)

Art. 53. Excedentes.- Son los valores sobrantes o remanentes obtenidos por las
cooperativas en las actividades econdémicas realizadas con sus socios, una vez
deducidos los correspondientes costos, gastos y deducciones adicionales,

conforme lo dispuesto en esta Ley. (pag. 13)

Art. 78.- Sector Financiero Popular y Solidario.- Para efectos de la presente
Ley, integran el Sector Financiero Popular y Solidario las cooperativas de ahorro

y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales. (pag. 18)
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CAPITULO I

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En el desarrollo del tema de investigacion, se aplicara diferentes enfoques tales
como: cuantitativo, cualitativo, inductivos, deductivos, hipotéticos entre otros,
ademas se relacionan con la marco metodologico para la elaboracion de una
planificacion tributaria para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA, que utilizard instrumentos y técnicas donde se
realizaran las respectivas indagaciones sobre el tema de estudio.

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Una vez realizada la investigacion del problema y formulacion de la hipotesis del
tema de estudio, se procedera a identificar el disefio de la investigacion que se
utilizard, segun los siguientes autores. (Sampieri, Collado, & Baptista, 2010),

definen los siguientes conceptos:

El desarrollo de uno o més disefios de investigacion y aplicarlos al contexto
particular de su estudio. El termino disefio se refiere al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea, y la investigacion son
las indagaciones acerca del tipo de disefio que se va a utilizar sean desde un
enfoque cuantitativo, cualitativo o mixto. (pag. 222)

El desarrollo de la investigacion de una planificacion tributaria, tendra un enfoque
de tipo cuantitativo porque se utilizard pruebas estadisticas que corroboraran la
aceptacién o rechazo de la hipétesis, ademas de lo expuesto anterior también se
considerara el enfoque de tipo cualitativo que generaran procesos que permitiran
identificar la muestra y utilizacion de los instrumentos para la recoleccion e

interpretacion de los resultados.
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2.2  MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La investigacion se tratara del desarrollo de una planificacion tributaria para la
Cooperativa de Ahorro y Credito Nueva Huancavilca, y se trabajara bajo la
modalidad de un proyecto factible, segun el Autor (Jiménez, 2012), define el

siguiente concepto.

Un proyecto factible consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo
de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos, o
necesidades de organizaciones o grupos sociales. El proyecto debe tener
apoyo en una investigacion de tipo documental, de campo o un disefio que
incluya ambas modalidades. (pag. 165)

Ante lo mencionado, la aplicacion de modalidad de investigacion que se realizara
sera de un proyecto factible, la formulacion de la propuesta identificd las
necesidades mas importantes para mejorar el cumplimento las obligaciones
fiscales del establecimiento que es objeto de estudio. El desarrollo del proyecto se
constituye a través la elaboracion de 3 fases que comprenden el diagndstico del

tema a investigar, la factibilidad y el desarrollo de la propuesta.

2.3 TIPOS DE INVESTIGACION

La identificacion de los tipos de investigacion son de tipo cualitativo que se
consideran como indicador muy importante para el desarrollo de la investigacion,

segun el Autor (Bernal C. , 2010), menciona el siguiente concepto:

Los tipos de investigacidn son considerados como una ciencia y es necesario
conocer sus caracteristicas para saber cual de ellos se ajusta mejor a la
investigacion que va a realizar. Los diferentes tipos de investigacion son;
documentales, descriptivos, correlacionales. (pag. 110)

En el desarrollo de la investigacion se utilizard métodos de tipo no experimental

transeccionales, tales como: exploratorias, descriptivas y correlacionales.
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Investigacion documental bibliografica, y se consideraron conceptos de libros,
tesis, leyes, normativas y codigos de varios autores para el respectivo anélisis del
tema de estudio que fue sustentado, a través de las citas bibliograficas y teorias

comprobadas.

Investigacion descriptiva, porque se procederd a solicitar al gerente o al contador
del establecimiento documentacion de tipo tributaria como: declaraciones de
Impuesto al Valor Agregado, Retenciones en la fuente, anexos transacciones,
impuesto a renta, pago de multas por falta reglamentarias, presentacion tardia de

declaraciones, moras, multas y pago de impuesto.

Investigacion Correlacional, porque se formulardn preguntas de investigacion
relacionadas con la comprobacidn de la hipdtesis, y se analizaran las dos variables

del desarrollo de la propuesta.

Investigacion forma temporal se realizard durante el lapso de un tiempo a corto
plazo, y aquello no tendra ninguna repercusion al momento de la entrega de la

planificacion tributaria al establecimiento.

Se estableceran pardmetros de investigacion de tipo cualitativa, porque se
examinaran datos existentes en el &mbito tributario e investigacion de tipo
cuantitativo porque se basara en la generacion de informacion nueva que se
realizara, a través del uso adecuado de los instrumentos de investigacién que

permitan la recoleccion de datos e informacion de forma correcta.

2.4  METODOS DE LA INVESTIGACION

Durante la investigacion se utilizardn métodos que el autor (Bernal C. , 2010)

mencionara a continuacion:
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El Método hipotético-deductivo consiste en un procedimiento que parte de
unas aseveraciones en calidad de hipétesis y busca refutar o falsear tales
hipdtesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los
hechos. (pag. 60)

En el Método hipotético-deductivo que se constituye dentro del proceso de
induccién durante el desarrollo del problema de investigacién se comprobara la
formulaciéon de la hipotesis, a través del planteamiento de tedricas de forma
cientifica. Por tal motivo se considerara la investigacion de tipo cuantitativa donde
se utilizard métodos estadisticos tales como: Chi-cuadrado para la comprobacion
de la hipdtesis planteada.

El desarrollo de la propuesta se utilizard este método, donde el investigador
iniciard sus estudios dentro del entorno laboral, que tendra como objetivo
fundamental solucionar los problemas que fueron planteados empiricamente,
sobre una planificacion tributaria que contribuira al establecimiento aplique de

normativas tributarias de forma correcta.

25 TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion constituyen un instrumento de tipo cuantitativo que
se utilizardn para estudiar la incidencia de las variables, de tal manera el Autor (

Hueso & Cascant, 2012) a continuacion define el siguiente concepto

Las técnicas de investigacion son instrumentos que se utiliza para estudiar
las variables de interés de una determinada poblacion se suelen utilizar
técnicas de investigacion cuantitativas (como las encuestas) y técnicas de
analisis cuantitativo (estadistica descriptiva e inferencial). (pag. 3)

Durante el desarrollo de la investigacion se utilizaran técnicas de elaboracion de
encuestas, que se basaran en realizar un cuestionario dirigido hacia el personal que

labora en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, y el uso de
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aquellos instrumentos serdn de facil de aplicacion. Ademas se utilizard las
técnicas en la elaboracion de 2 entrevistas que fueron dirigidas hacia el Gerente y
el Contador, la aplicacién de estas técnicas seran consideradas como un elemento

fundamental en el desarrollo de la propuesta

2.6 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Segun el Autor (Hernadez, Collado, & Pilar, 2010), menciona que “el cuestionario
es un instrumento que consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas
variables que deben ser congruente con el planteamiento del problema e
hipotesis”. (p4g. 250). En el desarrollo de la investigacion se elaborard un
cuestionario de 19 preguntas que serdn realizadas de forma estructurada
generando preguntas abiertas, cerradas y de seleccion mdltiple, que seran
validadas por profesor de area. La aplicacion d aquellos instrumentos permitira
conocer las diferentes problematicas laborales y administrativas que se presentan

el personal que labora en la institucion.

La guia de entrevista sera disefiada a través de la operacionalizacion de las
variables, donde se realiz6 una prueba piloto, luego se hizo la validacion a través
del tutor, donde se estructuro una entrevista que consto de 9 y 12 preguntas
dirigidas al gerente general y a la contadora que se realizd en la
“COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA.,
entidad que proporcionard de manera comedida las facilidades necesarias para

realizar las entrevistas y encuestas al personal.

2.7 POBLACION Y MUESTRA

Segun el Autor (Bernal C. , 2010), menciona que la poblacion es “el conjunto de
todos los elementos que se refiere a la investigacion. Se puede definir como un

conjunto de todas las unidades de muestreo.
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El universo de la presente investigacion, se realizara a 36 personas que laboran en
las diferentes areas administrativas y operativas de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, como se indica en la TABLA # 7, que se detalla a

continuacion.

TABLA N° 7: Poblacion

Poblacion N
Personal Area Contable 2
Personal de Talento Humano 1
Personal de Sistema 1
Personal tesoreria 1
Personal de Recaudacion 2
Personal de Captaciones 2
Personal de Caja 2
Personal del Area de Crédito 13
Servicio al Cliente 7
Personal Coac Agencia Santa Elena 5
TOTAL 36

Fuente: Personal COAC Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran Ponce.

Tipo de Muestra

Durante el desarrollo del tema de investigacion se considero el tipo de muestra no
probabilistica, donde segun los autores (Hernadez, Collado, & Pilar, 2010),

menciona el siguiente concepto:

La muestra no probabilista es la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad sino de las causas relacionadas con caracteristicas de la
investigacion a quien se la hace la muestra. De tal forma vemos que el
procedimiento no es mecanico, si no que depende del proceso de toma de
decisiones de un investigar al no ser representativa la muestra. (pag. 176)

Al observar que la poblacidn no es representativa, se concluy6 que se toma todos

los elementos de la poblacién de un total de 36 personas, quienes fueron
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escogidas en calidad de muestra, y se desarroll6 por criterios de acuerdo al

investigador

Tamaro de la Muestra

TABLAN°8

Tamafio Muestra

Muestra N
Personal Area Contable 2
Personal de Talento Humano 1
Personal de Sistema 1
Personal tesoreria 1
Personal de Recaudacion 2
Personal de Captaciones 2
Personal de Caja 2
Personal del Area de Crédito 13
Servicio al Cliente 7
Personal Coac Agencia Santa Elena 5
TOTAL 36

Fuente: Personal COAC Nueva Huancavilca
Elaborado por: Miryam Beltran Ponce.

28 PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se realizard tomando en cuenta el siguiente

procedimiento:

Revision bibliografica

o b~ w0 D

Planteamiento del problema

Definicion de la poblacion, Seleccion de la muestra
Consecucion del sistema de variables

Elaboracién del instrumento
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8. Proceso y analisis de datos
9. Conclusiones y recomendaciones

10.  Formulacion de la propuesta

Para el desarrollo de la investigacion, se empez0 realizando el planteamiento del
problema, donde procedimos a sustentar la formulacion de la hipotesis, a través de
citas bibliogréaficas, luego de aquello definimos la poblacién a encuestar y

procedio con el respectivo analisis de los resultados.
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CAPITULO 111

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. ANALISIS DE RESULTADOS DE LA ENTREVISTAS

ENTREVISTA DE PROFUNDIDAD

En este capitulo se presenta el analisis de profundidad en relacién a las entrevistas
realizadas al personal administrativo y operativo de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, quienes mostraron su predisposicion y cordialidad al
momento de realizarles las preguntas de forma individual, donde se buscd conocer

y darle solucion al tema de investigacion.

La utilizacion de este instrumento denominado entrevista constituye un indicador
fundamental para que cada uno de los procesos administrativos y financieros que
logre tener consistencia en la entrega de su informacion, siendo esta a su vez

confiable y oportuna.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos en las entrevistas donde se
formuld 9 preguntas para el gerente y 12 para la contadora que se formul6 en
relacién al cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante la administracion
tributaria (Servicio de Rentas Internas), y la factibilidad de la propuesta de una

planificacion tributaria para el establecimiento.
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NOMBRE: ING. LUIS ALBERTO CAISA CARGO: GERENTE

Resultado de la Pregunta 1.- En esta pregunta se pretendié conocer el
cumplimiento de las obligaciones fiscales que contrae la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, y diagnosticé como resultado de la entrevista si se
mantiene un conocimiento basico del cumplimiento y pago de sus impuestos ante

la administracion tributaras por parte del Servicio de Rentas Internas (SRI).

Resultado de la Pregunta 2.- En respuesta a la pregunta planteada sobre la
existencia de una planificacion tributaria que haya sido realizada en la cooperativa
Huancavilca, el entrevistado manifestd que no existe una planificacion tributaria
que le permita identificar las fechas indicadas de pago con sus respectivas
declaraciones de IVA e IR, anexos transaccionales, formularios, pago de sueldos,
entre otros servicios quienes estos a su vez permiten mantener su informacion

financiera de forma oportuna.

Resultado de la Pregunta 3.- En respuesta a la pregunta planteada al entrevistado
en el departamento contable existe la ausencia de politicas tributarias que
permitan mejorar los conocimientos contables y tributarios, de tal manera cada
uno de los procesos administrativos y operativos un papel muy importante para el
crecimiento financiero de la Coac Huancavilca, adem&s se menciona que en la
entidad si existen politicas generales direccionadas hacia el personal operativo que
busque mejorar la eficiencia en cada una de las actividades que genera la

cooperativa.

Resultado de la Pregunta 4.- En respuesta a la pregunta sobre si en la Coac
Nueva Huancavilca se mantiene actualizado acerca de las reformas tributarias
vigentes emitidas por la administracion tributaria, el entrevistado manifiesta que
la cooperativa actualmente se encuentran suscritos a través de una Red Financiera

Rural y en ocasiones aquella institucion procede a enviarle informacidn contable.
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Resultado de la Pregunta 5.- En respuesta a la pregunta menciona que en la
cooperativa los comprobantes que normalmente emiten son los de retencion en la
fuente a personas naturales obligadas a llevar contabilidad realizadas por
concepto de prestacion de Servicios, facturas por concepto de liquidaciones de
Compra, Notas de Crédito, Notas de Deébito y la entrega de comprobantes de
Retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta por ingresos del trabajo en

relacién de dependencia hacia personal de la entidad.

Resultado de la Pregunta 6.- En respuesta a la pregunta, el entrevistado
manifestd no tiene un conocimiento previo de qué en el departamento
departamento contable posea politicas y procedimientos internos que permitan el
registro y cancelacién de impuestos segun lo estipulado en la Ley de Régimen

Tributario y su respectivo reglamento.

Resultado de la Pregunta 8.- En respuesta a la pregunta, el entrevistado
menciona que es necesario que en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca se ejecute una planificacion tributaria que regule sus obligaciones
fiscales, y su desarrollo beneficiaria directamente al establecimiento, al momento
de regular el cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales procurando de
esta manera incurrir en complicaciones en las fechas de pago en relacion al

ambito laboral y administrativo de la entidad.

Resultado de la Pregunta 9.- En respuesta a la pregunta planteada acerca de que
beneficios obtendria el establecimiento si lleva una adecuada planificacion
tributaria el entrevistado menciono que seria evitar sanciones al momento de
declarar sus impuestos ante el SRI. La elaboracion de la propuesta se realizara
para cooperativa, y aquello contribuira para exista una adecuada planificacion
que permitira evitar el pago de multas tributarias, ademas se adoptaran nuevas
medidas de control para mejorar cada uno de procesos administrativos, contables

y tributarios para el establecimiento.
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NOMBRE: PAOLA POZO CARGO: CONTADORA

Resultado de la Pregunta 1.- En respuesta a la pregunta planteada la entrevistada
menciona que si conoce cada una de las obligaciones fiscales que debe cumplir la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, manifestd que si, existe el
conocimiento acerca de las obligaciones que contrae la entidad y que en ocasiones
se generan atrasos en la elaboracion de las declaraciones de impuestos causando el
pago de multas tributarias debido a la ausencia de un calendario tributario que

indique la fecha de cancelacion y subida de los mismo al sistema.

Resultado de la Pregunta 2.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada, menciona que no conoce la existencia de una planificacion tributaria
realizada actualmente en el departamento contable que indique politicas y
procedimientos tributarios que contribuyan a mejorar las actividades

administrativas y financiera del establecimiento.

Resultado de la Pregunta 3.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada el departamento contable cuenta con dos personas que manejan el
area contable y tributaria, ademas menciona las funciones que se realizan en el
departamento las efectla la contadora o muchas veces designa sus
responsabilidades a la auxiliar contable se encarga de realizar los respectivos
registros y llenado de las declaraciones de impuestos que contrae la institucion.

Resultado de la Pregunta 4.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd que el departamento normalmente existe un conocimiento
previo de las normas tributarias, pero se visualiza que el establecimiento no
existe una actualizacion permanente de las reformas tributarias que emite el
Servicio de Rentas Internas. A pesar de estar Asociados a una Red Financiera
Rural, el mantener a la vanguardia de los nuevos cambios depende de la cultura
tributaria de cada persona en relacion a sus responsabilidades que adquiere al ser

contribuyente.
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Resultado de la Pregunta 5.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd qué los medios de informacion que usualmente utilizan son
aquellos que se encuentran publicados en el portal del Servicio de Rentas Internas,
donde su informacion es de facil acceso para los contribuyentes. Es importante
recalcar que la ausencia de busqueda de informacion de temas tributarios por
causa de la escasa cultura tributaria de las personas.

Resultado de la Pregunta 6.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd qué los tipos de comprobantes que emite la Cooperativa
de ahorro y Crédito son los de retencion en fuente de Impuesto al Valor Agregado
e Impuesto a la Renta que se encuentran registrados por concepto de las compras
de servicios, facturas por concepto de liquidaciones de Compra, Notas de
Crédito, Notas de Débito.

Resultado de la Pregunta 7.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd que los tipos de formularios que normalmente aplica la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca son los siguientes:
Formulario 101 (declaracion del impuesto a la renta y presentacion de balances
Formulario Unico sociedades y establecimientos permanentes), Formulario 103
(Retenciones de Impuesto a la Renta), Formulario 104 (declaracion de Impuesto al
Valor agregado para Sociedades), Formulario 107 (Retenciones en la fuente del
Impuesto a la Renta por ingresos del trabajo en relacién de dependencia), y los

respectivos anexo transaccionales de compra y los anexos de gastos personales.

Resultado de la Pregunta 8.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd que en el departamento contable se han efectuado la
respectiva entrega del formulario 107 al personal que supera la fraccién basica
anual como se estipula en la ley, y que aquello se ha realizado a ciertos empleados
da a notar que existe la falta de entrega de aquel comprobante, debido a que
muchos de ellos no entregan la proyeccion de sus gastos personales cuando el

departamento contable lo solicita.
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Resultado de la Pregunta 9.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada manifestd que actualmente, el departamento de contabilidad no
existe un modelo que permita identificar los procedimientos de registro de
conciliaciones de Impuesto al Valor Agregado ni las de Impuesto a las renta,
debido a la ausencia de procedimientos tributarios que corroboren los saldos
existentes tanto en los anexos transaccionales que se encuentran registrados en las

respectivas declaraciones de impuestos

Resultado de la Pregunta 10.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada se determind que el departamento contable no cuenta con el
establecimiento de politicas internas tributarias que permitan el registro y la
cancelacion de sus impuestos segun lo estipulado en las normativas tributarias
tales como: la ley de régimen tributario y en el cédigo tributario. Solo existe una

guia a través de los instructivos del SRI.

Resultado de la Pregunta 11.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada menciona que si existe el conocimiento previo, y en ocasiones
anteriores se han presentado declaraciones tardias que fueron causadas porque se
desconocia del llenado de los formularios en relacion a las declaraciones que
contraidas la institucion que se debian realizar por que existian problemas en el

portal del Servicio de Rentas Internas.

Resultado de la Pregunta 12.- En respuesta a la pregunta planteada la
entrevistada si cree necesario que en la Cooperativa de Ahorro y Credito Nueva
Huancavilca ejecute una planificacion tributaria que regule sus obligaciones
fiscales ya que la implementacion de la propuesta de planificacion tributaria
permitira tener como beneficio regular el pago de sus declaraciones de impuestos,
ademas de contribuir a fijar metas de control para mantener eficiencia de los

procesos.
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3.2. ANALISIS DE RESULTADOS DE ENCUESTAS

TABLA N° 9: Conocimiento de las leyes y reglamentos internos de la

cooperativa

¢Usted conoce las leyes y reglamentos internos de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Nueva Huancavilca?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Si 24 67% 67%
1 NO 12 33% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO Ne 1: Conocimiento de las leyes y reglamentos internos

m S|
= NO

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

Esta pregunta pretendid conocer la aplicacion de las leyes y reglamentos internos
de las institucion dentro de su puesto de trabajo, segun las estadisticas obtenidas
en las encuestas realizadas al personal de cada area de la cooperativa se obtuvo
que el 67% si tienen conocimientos de las leyes y reglamentos internos del
establecimiento y el 33% no mantiene un conocimiento de las leyes, debido al
poco interés de lectura por parte de cada uno de ellos. La aplicacion de aquellas
normativas y reglamentos permitiran que la institucién lleve un buen control en

cada una de las actividades en su puesto de trabajo.
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TABLA N° 10: Conocimiento de las leyes y reglamentos tributarios

¢Usted conoce las leyes y reglamentos tributarios vigentes que emite el
Servicio de Rentas Internas?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 7 19% 19%
2 NO 29 | 81% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO Ne 2: Conocimiento de las Leyes y Reglamentos Tributarios

m S|
= NO

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

El planteamiento de esta pregunta pretendié saber si existe un conocimiento
acerca de las leyes y reglamentos tributarios que emite la administracion
tributaria, segun las estadisticas muestran que los resultados efectuados al
personal de la cooperativa, mencionan que un 81% no cuenta con conocimientos
adecuados acerca de las leyes y reglamentos tributarios vigentes, y que un 19% si
mantiene conocimiento de las reformas tributarias actuales que publican en el

portal del Servicio de Rentas Interna.
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TABLA N° 11: Establecimiento de politicas en los procedimientos tributarios

¢ Conoce usted si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca ha
establecidos politicas que permitan la correcta aplicacion de los
procedimientos tributarios?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 8 22% 22%
3 NO 28 78% 100%
Total 21 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 3: Establecimiento de politicas y procedimientos tributarios

m S|
= NO

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El planteamiento de esta pregunta pretendié conocer si el departamento contable
cuenta con el establecimiento de procedimientos tributarios que permitan regular
el pago de sus impuestos ante la administracion tributaria, donde el 78% de
personas que laboran en la institucion expresan que no existen politicas internas
para el registro de los procedimientos tributarios, y el 22% de ellos manifiestan
que si existen politicas de forma general segun las necesidades de cada
departamento, segun aquellos resultados es necesario que se establezcan nuevas

politicas tributarias internas para el departamento contable.

63




TABLA N° 12: Procedimientos Tributarios

¢Para qué deberian estar orientados los procedimientos tributarios?

ITEMS ALTERNATIVA F % Ve
Acumulado

PARA MEJORAR LOS PROCESOS
DE DECLARACION Y PAGO DE| 21 | 58% 58%
IMPUESTOS

4 PARA MANTENER UN
ACTUALIZACION ADECUADA EN| 15 42% 100%
LOS REGISTROS TRIBUTARIOS
Total 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 4: Procedimientos Tributarios
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

A través de esta pregunta se desea conocer hacia qué proceso estan enfocados los
procedimientos tributarios que realiza el personal de la Cooperativa Nueva
Huancavilca, se identific6 que un 58% mencionan que los procedimientos
tributarios estaran orientados a mejorar los procesos de declaracion y pago de
impuestos, y que un 42% de aquellos procedimientos deberan ser orientados a
mantener una actualizacion adecuada en los registros tributarios para evitar

inconvenientes a futuro con el SRI.
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TABLA N° 13: Cumplimiento de obligaciones fiscales.

¢ Conoce las obligaciones fiscales que debe cumplir la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Nueva Huancavilca?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 15 42% 42%
5 NO 21 58% 100%
Total 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 5: Cumplimiento de obligaciones fiscales
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

A través de esta pregunta se pretendio saber si existe un conocimiento previo en el
cumplimiento oportuno de sus obligaciones fiscales, de tal manera que al efectuar
la encuesta se obtuvo los siguientes resultados un 58% de los empleados que
laboran tanto en el &rea administrativa y operativa manifestaron que no tiene un
conocimiento previo de las obligaciones tributarias que la cooperativa cumple
normalmente, ante aquella situacion se plantea una capacitacion tributaria que
logre fortalecer sus conocimientos en relacion al cumplimiento de sus

declaraciones de impuestos.
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TABLA N° 14: Reformas tributarias vigentes

¢Conoce usted, si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca,
existe una actualizacion constante acerca de las reformas tributarias
vigentes emitidas por Servicio de Rentas Internas?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 11 31% 31%
6 NO 25 69% 100%
Total 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 6: Reformas Tributarias Vigentes
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendio saber si existe el desconocimiento de
reformas tributarias que emite constantemente el Servicio de Rentas Internas en el
ambito contable de la cooperativa, segin el 69% de los empleados expresan que
no mantienen una actualizacion constante, acerca de la reformas fiscales en
relacion al pago de impuestos que emite la administracion tributaria, la
importancia de conocer aquellas reformas son los beneficios tributarios que

estardn amparados en las leyes.
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TABLA N° 15: Medios para estar informado de las reformas tributarias

¢ Qué medios utiliza para estar informado de las reformas tributarias?
ITEMS ALTERNATIVA F % i
Acumulado
SUSCRIPCIONES POR INTERNET 6 17% 17%
A TRAVES DEL PORTAL SRI. 10 28% 44%
7 REVISTAS O PERIODICOS 2 6% 50%
NINGUNA 18 50% 100%
Total 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 7: Medios para estar informado de la reformas tributarias
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

Esta pregunta pretendi6é conocer que medios de informacion utilizan normalmente
para estar actualizados de las reformas tributaria segun los resultados realizados al
personal administrativo y operativo se obtuvo que el 50% de ellos no utilizan
ningin medio para estar informados de las reformas tributarias, un 28% se
mantienen actualizados a través del portal del Servicio de Rentas Internas, un 17%
de ellos se encuentran suscritos a paginas web quienes informan los cambios y las
actualizaciones tributarias, y que un 6% lo realizan a través de la compra de
periddicos o revistas que muchas veces indican que las reformas tributarias del

Servicio de Rentas Internas.
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TABLA N° 16: Atrasos en sus Obligaciones fiscales.

¢Sabe usted si la Cooperativa de Ahorro y Credito Nueva Huancavilca,
alguna vez se ha atrasado en el pago de sus obligaciones fiscales?

0)
ITEMS ALTERNATIVA F % L
Acumulado
SI 19 53% 53%
8 NO 17 47% 100%
TOTAL 36 100%
Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia
GRAFICO N° 8: Atrasos en las obligaciones fiscales
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Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

A través de esta pregunta se pretendid saber si en la cooperativa alguna vez han
sido sujeto de atrasos en el pago de sus obligaciones fiscales , y al realizar las
respectivas encuestas se determind que el 53% de los empleados manifiestan que
en la cooperativa se presentaron problemas tributarios causados a razén que el
Servicio de Rentas Internas no publico que tipos de formularios se utilizarian para
ser llenados, ocasionando que sus obligaciones fiscales se realicen de forma
atrasada, es importante evitar que el establecimiento presente inconvenientes que

causen el pago de multas o sanciones tributarias.
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TABLA N° 17: Reformas tributarias que afectan el desenvolvimiento del

establecimiento

¢ Considera usted, que las reformas tributarias afectan el desenvolvimiento
de las actividades dentro del ambito contable y tributario de la empresa?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 25 69% 69%
9 NO 11 31% 100%
TOTAL 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 9: Reformas tributarias que afectan el desenvolvimiento de las

actividades del establecimiento
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Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendid conocer si la aplicacion de las reformas
tributarias afectan el desenvolviendo de las actividades administrativas que
normalmente realiza el establecimiento, de tal forma el 69% de ellas manifiestan
que la aplicacion de reformas tributarias que emite el servicio de rentas internas
afecta directamente en el desarrollo de las actividades laborales que se realizan en
la institucion, especialmente en el departamento contable ya que el encargado de

llevar el control adecuado sus actividades.
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TABLA N° 18: Multas y moras tributarias por declaraciones de impuestos

¢Conoce usted los montos de multas y moras tributarias por retraso de
declaraciones que emite el Servicio de Rentas Internas?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 12 33% 33%

1 O NO 24 67% 100%
TOTAL 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 10: Infracciones por multas tributarias
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendidé conocer si el personal mantiene un
conocimiento previo de los montos y moras tributarias que emite la
administracion tributaria, de tal manera que segun resultado obtenidos en las
encuestas se obtuvo que el 67% del personal encuestado manifiestan que no tiene
un conocimiento acerca de los montos por multas y moras tributarias que emite el
Servicio de Rentas Internas, es importante que las personas mantengan un
adecuado conocimiento de los valores que se pagan por multa, y evitar el

desconocimiento de sus obligaciones con SRI.
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TABLA N° 19: Motivo del pago de multas tributarias

¢ Sabe usted, porque motivos los contribuyentes son sujetos del pago de
multas tributarias?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
TIEMPO 16 44% 44%
DINERO 7 19% 64%

1 1 INCUMPLIMIENTO 13 36% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 11: Motivo del pago de Multas
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Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta desea conocer las causas que provocan el pago de
las multas tributarias impuestas por la Administracién Tributaria, donde un total
del 44% personas que laboran en la Cooperativa Nueva Huancavilca piensan que
muchas veces es causado por la falta de tiempo al cumplir con sus deberes y
obligaciones fiscales ante el Servicio de Rentas Internas, donde muchas veces
aquellos es causado por falta de interés por parte de los contribuyentes al no
cumplir adecuadamente con sus responsabilidades al momento que realizan sus

declaraciones tributarias.
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TABLA N° 20: Entrega y recepcion de documentacion

De las siguientes alternativas, recae mas responsabilidad en la entrega y
recepcion de documentacion contable y tributaria.

(0)
ITEMS ALTERNATIVA F % 4
Acumulado
CONTADOR 6 17% 17%
1 2 AUXILIAR CONTABLE 18 | 50% 67%
AUSENCIA DE POLITICAS 0 0
INTERNAS 12 | 33% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 12: Responsabilidad de la entrega y recepcion de
documentacion
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Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

Esta pregunta pretendio saber quién asume mayor responsabilidad en la entrega y
recepcion de documentacion contable y tributaria, de tal forma que el 50% del
personal encuestado menciona que la responsabilidad recae sobre la auxiliar
contable, 33% manifiestan que aquello deberia ser regulada a través del
establecimiento de procedimientos y politicas internas para el departamento

contable, y 17% mencionan que aquello responsabilidad recae sobre la contadora.

72




TABLA N° 21: Conciliaciones de tributarias

¢Conoce si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca,

realiza procedimientos para el registro de las conciliaciones tributarias?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 13 36% 36%

13 NO 23 64% 100%
Total 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 13: Conciliaciones Tributarias
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

A través de esta pregunta se desea conocer la existencia procedimientos que
permitan efectuar las conciliaciones tributarias, donde un total del 64 % de
empleados encuestados expresaron no conocer que se realicen procedimientos en
las conciliaciones tributarias y un 36 % expresan que se realizan conciliaciones
tributarias. Es importante que existan procedimientos tributarios que permitan
evitar al momento de efectuar el respectivo calculo y cuadre de las conciliaciones

tributarias.
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TABLA N° 22: Existencia de una gestion tributaria

¢ Conoce usted de alguna gestion tributaria que regule el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 0 0% 0%

1 4 NO 36 100% 100%
TOTAL 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 14: Existencia de una Gestion Tributaria
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Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendid conocer si en la Cooperativa Huancavilca
anteriormente ha existido una planificacion tributaria que indique el
establecimiento de procedimientos y politicas para el pago de impuestos, segln
los resultados estadisticos efectuados al personal administrativo y operativo,
mencionan que de un total del 100% ellos expresan que no conocen la existencia
de una planificacion tributaria, el desarrollo de la propuesta pretendera que el
departamento contable establezca politicas y procedimientos permitan mejorar sus

obligaciones fiscales ante el SRI.
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TABLA N° 23: Persona especifica en el Area Tributaria

¢ Conoce usted, si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca,
cuenta con una persona especifica que se encargue del area tributaria?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 36 100% 100%
1 5 NO 0 0% 100%
Total 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 15: Persona especifica en el Area Tributaria
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Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

Esta pregunta pretendié saber si el departamento contable cuenta con una persona
especifica que se encargue de realizar las actividades tributarias de la entidad,
donde el 100% de los empleados encuestados expresaron que la cooperativa si
cuenta con dos personas quienes se encargan de realizar la parte tributaria. El
cumplimiento de las responsabilidades asignadas por sus jefes inmediatos es de
gran importancia para los procesos sean realizados de forma correcta y se evite

inconvenientes en el desempefio de sus funciones laborales.
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TABLA N° 24: Entrega del formulario 107 (Proyeccién de gastos personales).

¢La Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, le entrega
anualmente el formulario 107 para su respectiva proyeccion de gastos
personales?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Si 17 47% 47%

1 6 NO 19 53% 100%
TOTAL 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 16: Entrega del formulario 107
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Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendid conocer si realiza la entrega del
formulario 107 en relacion a la proyeccion de sus gastos personales de los
empleados de Cooperativa Huancavilca, donde un total del 53% personas
encuestadas manifiestan que la institucion entrego de forma atrasada el respectivo
formulario 107, porque muchos de ellos no han entregado la proyeccion de gastos
personales y un 47% si recibié respetivamente el formulario 107. La entrega de
este formulario permitira que al Servicio de Rentas Internas llevar un control de

las personas que superan la base imponible de sus gastos personales.
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TABLA N° 25: Programas de Capacitacion de ambito contable y tributario.

¢ Conoce usted si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
realiza programas de capacitacion de ambito contable y tributario?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 13 36% 36%
1 7 NO 23 64% 100%
TOTAL 36 100%

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 17: Programas de capacitacion de &mbito contable y tributario
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Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendié conocer si la institucién realiza
capacitaciones tributarias a todo el personal de Cooperativa Huancavilca, y segln
resultado obtenidos en las encuestas tenemos que un 64% mencionan que en la
institucion no se han realizado capacitacion tributarias, a pesar que si existe
capacitaciones dentro del ambito atencion al cliente o en temas administrativos de
diferente indole segln la necesidad de cada departamento, y el 36% expresa que
se han realizado capacitaciones contables pero solo a una persona que labora

dentro del area contable.
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TABLA N° 26: Estrategias para disminuir la carga impositiva de impuestos.

¢Conoce usted si la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
ha establecido estrategias tributarias para disminuir la carga impositiva de
sus impuestos segun lo estipulado en la ley de Régimen Tributario y su
respectivo reglamento?

ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 4 11% 11%

1 8 NO 32 89% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltran Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 18: Estrategias para disminuir la carga impositiva de

impuestos
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Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendio conocer si el departamento contable
cuenta con estrategias que permitan disminuir la carga impositiva del pago de sus
impuestos, de tal forma que segun las estadisticas que se efectu6 al personal,
tenemos que un 89% de ellos menciona que no se han establecido estrategias
tributarias para el pago de sus impuestos, y que 11% dan su opinion de que si
existen estrategias pero direccionadas a la consecucion de los objetivos de la

entidad y que las que se proponen en la planificacion son totalmente diferentes.
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TABLA N° 27: Gestion tributaria

¢ Usted cree que es necesario que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca ejecute una Gestion Tributaria que regule sus obligaciones
fiscales?
ITEMS ALTERNATIVA F % % Acumulado
Sl 34 | 94% 94%
1 9 NO 2 6% 100%
TOTAL 36 | 100%

Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce
Fuente: Elaboracion Propia

GRAFICO N° 19: Gestion tributaria
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Elaborado por: Carmen Beltran
Fuente: Elaboracion Propia

El desarrollo de esta pregunta pretendié conocer la factibilidad de la propuesta de
tesis se basara en mantener una buena gestion tributaria que permitira la
elaboracion de una planificacién que regule el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, de tal forma que segun los resultados tenemos que el 94% de ellos estan
de acuerdo en el desarrollo una planificacion y tributaria, y que un 6% no esta de
acuerdo. El desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria permitira ser
una guia que evite mantener el desconocimiento de las normativas tributarias en

cuanto al pago de sus declaraciones impuestos ante SRI.
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3.3. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

3.3.1 HIPOTESIS

La importancia que realice una eficiente gestion tributaria permitira regular el
cumplimiento de las obligaciones fiscales para la COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA del cantén La Libertad provincia de
Santa Elena, afio 2015.

1) Identificacion de las Variables

Variable Independiente: Gestion Tributaria ...................ccooina. Ho

A través de una adecuada gestion tributaria realizada a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, permitira el desarrollo de la propuesta de una
planificacion tributaria que estara dirigida al personal que labora en la institucion,
de tal manera en relacion a la pregunta de la variable planteada manifestaron que
no existe una adecuada gestion tributaria que permitira regular el cumplimiento

de obligaciones fiscales de la entidad.

Variable Dependiente: Obligaciones Fiscales — ...........cocoviiiiiiinnnn.. Hi

Los resultados obtenidos en las encuestas muestran que el personal esta
totalmente de acuerdo que en la entidad que realice una planificacion tributaria
que regule sus obligaciones fiscales, ademas de permitir que el establecimiento
evite la elaboracién de declaracion sustitutivas que generan el pago de multas y

moras tributarias asignadas a traves del Servicio de Rentas Internas.

80



TABLA N° 28: Frecuencia Observada

PREGUNTA Sl NO | TOTAL
1) ¢Conoce usted la existencia de una gestién
tributaria que regule las obligaciones fiscales de la 0 36 36

Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca?

2) ¢Usted cree que es necesario que la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca ejecute

Sl _ e = 34 2 36
una gestion tributaria que regule sus obligaciones
fiscales?
TOTAL 34 38 72

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Carmen Beltrdn Ponce

TABLA N° 29: Frecuencia Esperada

PREGUNTA Sl NO | TOTAL
1) ¢Conoce usted la existencia de una gestion
tributaria que regule las obligaciones fiscales de la| 4 19 36

Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca?

2) ¢Usted cree que es necesario que la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva 17 19
Huancavilca ejecute una gestion tributaria que
regule sus obligaciones fiscales?

36

TOTAL 34 38 72

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Carmen Beltran Ponce

TABLA N° 30: Calculo Chi-cuadrado

PREGUNTA O| E| OE | (O-E)2 (O-E)N2/E
Sl 0|17 |-17 289 17,00
SI 34 | 17 | 17 289 17,00
NO 36 |19 | 17 289 15,21
NO 2 |19 | -17 289 15,21
(Chi-cuadrado) x2 Calc 64,42

Fuente: Elaboracion propia
Elaborado por: Carmen Beltran
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Comparacion de la Chi- cuadrado:

N

Chi-tabulado
(X9)

Chi-calculado
(¥*Calc)

IN

64,42 < 3,8415

Segun los célculos obtenidos determinamos que no se acepta la Hipotesis Nula, y

se admite la Hipotesis Alternativa.

Una vez efectuados los calculos correspondientes, se comprob6 que la hipétesis
planteada de una planificacién tributaria es un proyecto factible, a través de una
adecuada gestion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca, que permitira regular el cumplimiento de sus obligaciones fiscales

ante el Servicio de Rentas Internas.
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3.4. DIAGNOSTICO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA.

Durante el desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria para la
institucién, se identifico la ausencia de politicas y procedimientos tributarios
internos que impiden que exista una buena organizacion y control de cada una de
las actividades o funciones que afectan el desempefio del personal que labora en la

Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.

Se observd que durante el proceso de investigacion se encontraron declaraciones
sustitutivas y pago de multas por declaracion de impuestos de forma tardia.
Ademas de existir ausencia de procedimientos para la elaboracion de
conciliaciones de IVA e IR, donde se identificara de forma detallada los gastos
deducibles y no deducibles que permitan la disminucion de la carga impositiva de
sus impuesto a favor de la entidad.

La ausencia de una planificacion tributaria permite que el departamento del area
contable presente su informacion contable y tributaria de forma oportuna ante la
administracion tributaria, ademas de evitar retrasos en la elaboracion y registro
de las declaraciones tales como: Impuesto Valor Agregado, Impuesto a la Renta
y sus respectivos formularios 103, 104 y 101, de igual forma los Anexos
Transaccionales (ATS), Anexos en relacion de dependencia, Anexos participacion
de los socios, tales documentos no se encuentran elaborados, segun lo estipulado

en la Ley de Régimen Tributario y sus respectivos reglamentos.

El desarrollo de una planificacion tributaria contribuird a mejorar cada uno de los
procesos administrativos y financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Nueva Huancavilca, ademés contribuirdn a fortalecer las bases del conocimiento
al personal que labora en la entidad en temas tributarios, que seran dictados por

un experto en Gestion Tributaria.

83



3.5. CONCLUSIONES

1. Después de haber realizado la tabulacion y andlisis de las encuestas al
personal de la Cooperativa de Ahorro y Credito Nueva Huancavilca, observo
que no existe un control en la organizacion de actividades y competencias
laborales que permitan mejorar el desempefio de las funciones en cada area

de trabajo.

2. Durante el proceso de investigacion, a través de la aplicacion de las encuestas
realizadas al personal del departamento contable de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Nueva Huancavilca, identificO la inexistencia de estrategias
tributarias que permitan al establecimiento disminuir la carga impositiva del

pago sus impuestos ante el Servicio de Rentas Internas.

3. Durante el analisis de los datos estadisticos evidencian la factibilidad de la
propuesta de una planificacion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, identificO la ausencia de procedimientos
tributarios que regulen las obligaciones fiscales segun lo estipulado en las

normativas tributarias.

4. El desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria pretende que el
personal del area contable de la Cooperativa Nueva Huanvilca, se capacite en
temas tributarios que fortalezcan sus conocimientos y habilidades en su

puesto de trabajo.
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3.6. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al personal que labora en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Nueva Huancavilca organicen cada una de las actividades del area contable, a
través de la restructuracion de sus funciones que permitan fortalecer sus

competencias y habilidades dentro de su puesto de trabajo.

2. Establecer estrategias tributarias para el personal del area contable de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca que permitan al
establecimiento disminuir el pago de sus impuestos ante la Administracion
tributaria (Servicio de Rentas Internas), y se encuentren respaldadas segun lo

estipulado en las normativas tributarias.

3. La elaboracion de la propuesta de una planificacion tributaria para la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, permitira mejorar los
procedimientos tributarios en cada una de sus actividades, a través del
registro adecuado de sus obligaciones fiscales de la entidad ante el Servicio

de Rentas Internas.

4. Elaborar un plan de capacitacion para el personal del area contable de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca sobre temas tributarios
que fortalezcan sus conocimientos y habilidades dentro de su area de trabajo,

ademas de contribuir con el desarrollo econdmico de la entidad.
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CAPITULO IV

“PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA., DEL CANTON LA
LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2015”

4. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El tema de investigacion se encuentra direccionado en el desarrollo de una
planificacion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca, trabajo que sera entregado al Gerente General y al personal que
labora en el departamento del area contable, su aplicacion tendrd gran importancia
en mantener un registro adecuado de sus obligaciones fiscales ante la
administracion tributaria, ademéas de mejorar el desenvolvimiento de las diferentes

actividades que realizan durante el ejercicio econdmico del establecimiento.

Una planificacion tributaria comprende que la entidad tenga los pardmetros
necesarios para mantener los procedimientos y registros adecuados de sus
declaraciones de impuestos tales como: Impuesto al Valor Agregado, Impuesto a
la Renta, retenciones de IVA e IR, anexos transaccionales, y los respectivos
formularios, que deberan regirse segun estipulado en las normativas tributarias de
la Ley de Régimen Tributario y su respectivo reglamento emitidos a través del

(Servicio de Rentas Internas).

El objetivo de la propuesta estara orientado hacia el personal del departamento
contable para que conozcan la aplicacion de las nuevas reformas tributarias y
evitar pago de multas tributarias al realizar sus declaraciones de impuestos,
ademas de procurar mejorar la cultura tributaria por parte de los directivos y del

personal que trabaja en la institucion.
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DATOS DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, estara
ubicado frente del mercado en la Asociacion Feria Libre, de tal manera que el

establecimiento otorga los siguientes productos y servicios financieros tales como:

Depositos a la vista Crédito Ordinario Pago de Bono de
Depositos a plazo fijo Crédito Emergente Desarrollo Humano

Mi Ahorro Feliz Credigrupo Ventas del SOAT

Mi Futuro Seguro Convenios Institucionales Pago de Remesas
Fondos de Reserva Microcréditos Servicios con tarifa Max
Regalo Navidefio Transferencias Bancarias Recaudacion RISE-SRI

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA
HUANCAVILCA

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL: Actividades de cooperativas de
Ahorro y Crédito.

RUC: 0992280700001

DOMICILIO: cantén La Libertad, provincia de Santa Elena.

DIRECCION: Barri6 La Libertad Calle 21 Av. 8 Referencia: Frente al Mercado
Asociacion Feria Libre.

RESPONSABLE LEGAL.: Ing. Luis Alberto Caisa Galarza.

CORREO ELECTRONICO: nueva_huancavilca@yahoo.es

TELEFONO: 2782325-2785329

LOGO DE INSTITUCION FINANCIERA (COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA).

\) Nueva Huancavile
Cooperativa de Ahorro y Crédito
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4.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

411 MISION

Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito Inclusiva, que impulsa el desarrollo
del sector de la economia popular y solidaria de la region, a través de productos y
servicios financieros oportunos y de calidad, que aporten a la mejora de la calidad
de vida de nuestros asociados.

4.1.2 VISION

Para el 2018 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca seremos el
mejor aliado de nuestros socios y nos consolidaremos como la primera opcion
financiera, ampliando la cobertura, atendiendo a los sectores mas vulnerables de
nuestra zona de intervencion, obteniendo indicadores financieros de calidad con

alto impacto social.

413 VALORES CORPORATIVOS

» Agilidad: Actuar con conocimiento eficiente para servir al socio de una
manera &gil, oportuna y de calidad.

» Compromiso: Identificarse con la institucion y los socios a fin de
contribuir al crecimiento y posicionamiento de la Cooperativa y a apoyar
las iniciativas productivas de los socios, mediante el trabajo y esfuerzo
continuo para apoyar la inclusion y el desarrollo integral del pais.

» Honestidad: Actuar con integridad, ética y transparencia, sin ocultar
informacion, no incurrir en acciones indebidas que afectan la gestion e
imagen institucional.

» Confianza: Alentar a las personas, los equipos y los lideres.
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YV V VYV V

4.1.4

vV V VYV V

Confidencialidad de la informacion proporcionada por la institucion.
Competitividad en sus conocimientos profesionales.

Compromiso y sentido de pertinencia hacia la institucion.

Respeto: Aceptar la diversidad técnica étnica y cultural, sus
manifestaciones, asi como las opiniones de los miembros de la entidad,
socios, ciudadanos y demas grupos de interés, a fin de crear relaciones que
permitan mantener un buen ambiente de trabajo y la consecucién de
objetivos en todos los ambitos.

Solidaridad y Cooperacion en el desarrollo de actividades en los demas

departamentos que laboran en la institucion

POLITICAS

Mantener la empresa en buenas condiciones de aseo.
Brindar cordialidad y un buen trato al personal de otros departamentos.
Mantener un comportamiento profesional y ético del personal.

Salvaguardar los recursos tecnologicos materiales y financieros.
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4.2. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

La recaudacion de impuestos constituye el principal ingreso en el incremento de la
caja fiscal del estado, y es un factor de gran importancia para el desarrollo y
construccion de obras sociales para la ciudadania en general. EIl gobierno a través
de sus incentivos tributarios tales como: amnistia fiscal de deudas por multas y

moras tributarias que tratan de mejorar la cultura tributaria de los contribuyentes.

En la actualidad, muchos de los establecimientos obligados a llevar contabilidad
carecen de una adecuada planificacion tributaria que estd encaminada a mejorar
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante la Administracion Tributaria
(Servicio de Rentas Internas), siendo el organismo encargado de regular el pago

oportuno de sus impuestos.

La planificacion tributaria es el conjunto de acciones licitas por parte del
contribuyente que tendran la finalidad de procurar mantener el uso adecuado de
sus recursos materiales, administrativos y econdmicos del negocio, el desarrollo
de la propuesta estara encaminada a disminuir la carga impositiva, siempre que
aquellos procedimientos se rijan bajo las normativas tributarias expuestas en la

Ley de Régimen Tributario Interno y su reglamento interno.

La propuesta del trabajo de investigacion estara dirigida en el desarrollo de una
PLANIFICACION TRIBUTARIA PARA LA COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, porque se identifico el
desconocimiento de las normativas tributarias por parte del personal que labora
en la institucion, ademés de la ausencia de politicas internas en los
procedimientos tributarios. El desarrollo de la propuesta se enfocara en beneficiar
al establecimiento de manera positiva en relacion al registro y pago de sus

obligaciones fiscales de forma oportuna ante el Servicio de Rentas Internas.
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4.3. FACTIBILIDAD

La contribucion de impuestos es uno de los indicadores mas importantes del
Estado, siendo el organismo que promueve el crecimiento econémico del pais, y
que cumple con sus obligaciones a través de la construccién de obras sociales
tales como: salud, educacion, justicia, entre otros. Es importante fortalecer el
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales de los contribuyentes, donde
se refleja la existencia de una escasa cultura de los ciudadanos ecuatorianos al
momento de pagar sus impuestos. El estado a través de su poder juridico,
promueve la aplicacion del pago de impuestos hacia los ciudadanos vy
contribuyentes, ademas el gobierno y sus respectivas competencias provinciales,
municipales y parroquiales contribuyen a regular las normas, reglamentos y

politicas tributarias que emite el Estado.

En la actualidad, la recaudacion de impuestos se encuentra regulada por la
Administracion Tributaria (Servicio de Rentas Internas), siendo la entidad
encargada de controlar y regular el pago oportuno de los impuestos que efectlan
los contribuyentes dedicados a ejercer actividades comerciales quienes presentan
problemas tributarios y se ven expuestos a sanciones pecuniarias por concepto de
multas por declaracion tardia, falta de respaldo de documentacion, declaraciones

presentadas con errores o efectuadas tardiamente.

La finalidad de la Administracion tributaria es mejorar la contribucion del pago de
impuestos y tiene la responsabilidad de recaudar la imposicién de los tributos que
se encuentran establecidos por las leyes tributarias, a través de la aplicacion de las
normativas vigentes. Durante la investigacion el tema de tesis de una planificacion
tributaria para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, identifico
la ausencia del establecimiento de politicas y procedimientos tributarios internos
relacionados con la entrega y recepcion de informacién contable-tributaria tales

como: la elaboracion y registro de las declaraciones de impuestos, formularios
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103 y 104, Anexos Transaccionales (ATS), entre otros impuestos que podria
provocar que la informacion no se presente de forma adecuada segun lo estipulado
en la Ley de Régimen Tributario. El desarrollo de una adecuada planificacion en
la institucion permitira que el contribuyente y el personal que labora en el area
contable tengan un documento de respaldo que ayude a mejorar el registro de sus
obligaciones fiscales, empresariales y contables, su aplicacion evitard que los
contribuyentes incumplan las normativas tributarias que causan el pago de multas

y moras tributarias.

4.4. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

44.1. OBJETIVO DE LA PROPUESTA

Elaboracion de una planificacién tributaria a través de politicas y procedimientos
que permitan al departamento del area contable mejorar el cumplimiento de sus

obligaciones fiscales.

4.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Organizar las actividades del area contable, a través de la restructuracion
de sus competencias para fortalecer sus conocimientos y habilidades del

personal de la empresa.
» Establecer estrategias tributarias, a través de la aplicacion de las

normativas fiscales que permitan disminuir la carga impositiva de los

impuestos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.
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> Elaborar procedimientos tributarios, a través de la aplicacion de
normativas en la Ley de la Superintendencia de Compafias,
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, Ley de Régimen
Tributario que regule el registro y cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.

> Fortalecer los conocimientos del personal del area contable, a través del
establecimiento de un plan de capacitacion tributaria que permitan mejorar

el desarrollo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.

4.5. DESARROLLO DEL MODELO DE PLANIFICACION TRIBUTARIA

En el desarrollo de la planificacion tributaria intervienen indicadores que se
relacionan directamente con las funciones desde el ambito administrativo tales
como: La Gerencia General, Departamento Financiero- contable, y personal de
otras &reas relacionadas con el funcionamiento administrativo de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca. El establecimiento de politicas
garantizara que cada uno de procesos administrativos y financieros que se
desarrollaran en la institucion tendran como finalidad contribuir y garantizar el
registro adecuado de sus operaciones econémicas de conformidad con la ética
profesional y principios de contabilidad generalmente aceptados durante el
acatamiento de las disposiciones legales que emite la (SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA. En el desarrollo de la propuesta
comenzo con la indagacion y obtencion de informacion para la elaboracion de una
planificacion tributaria, a través del anlisis de cada uno de los procesos o
actividades econdmicas que el establecimiento realiza ante el Servicio de Rentas
Internas, ademas se analizo los beneficios o multas tributarias relacionados con el
cumplimiento de sus declaraciones de impuestos tales como: Impuesto a la Renta,
Impuesto al Valor Agregado (IVA), anexos transaccionales, anexos de

participacion de accionistas, facturas entre otros documentos.
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4.6. ORGANIZACION FUNCIONAL DEL DEPARTAMENTO
FINANIERO

4.6.1. Organico Funcional

Durante el proceso de investigacion se realizd la restructuracién de organico
funcional que direccionara la jerarquia y funciones del personal que labora en el
departamento contable en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca,
quedando estructurado de la siguiente manera:

)
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “NUEVA HUANCAVILCA

Agamtie
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Fuente: Elaboracion Propia
Elaborado por: Carmen Beltran
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4.6.2. FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL

FUNCIONES:

d)

f)

9)

h)

Conocer y solucionar las reformas del estatuto de la Coac Huancavilca;
Aprobar el desarrollo del plan de trabajo de la Cooperativa;

Autorizar la adquisicién de bienes o gravamen total, asi como la adquision
de servicios por contratos que no supere el 10% del patrimonio técnico de
la institucion

Aprobar o rechazar los balances semestrales y los informes.

Decretar la distribucién de los excedentes segln corresponda.

Elegir y remover del cargo o puesto, con causa justa, al gerente, a los
miembros de los Consejos de Administracion y Vigilancia,

Regimentar la cancelacién o pago de dietas y viaticos para el concejo de
administracion siempre que conste en el presupuesto del establecimiento.
Autorizar la respectiva emision de los certificados de aportacion.

Cumplir con las funciones y responsabilidades que le otorga la Ley.

4.6.3. Funciones del Gerente General

DATOS GENERALES
NOMBRE DEL CARGO GERENTE GENERAL
AREA O DEPARTAMENTO | GERENCIA GENERAL
REPORTA A ASAMBLEA GENERAL

FUNCIONES:

a) Representar judicial y extrajudicialmente a la Cooperativa.

b) Colabora con el disefio y difusion de la Pagina Web y diversos enlaces que

tenga la Coac. Nueva Huancavilca.
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¢) Cumpliry hacer cumplir a los socios las disposiciones emanadas de la
Asamblea General y de los Consejos.

d) Presentar un informe administrativos y balances semestrales ante la
Superintendencia de Compaiiias, SEPS y demas organismos de control
competentes.

e) Propone acuerdos y convenios con instituciones que fomente la prestacion
de servicios adicionales

f) Vigilar y supervisa correctamente la contabilidad del establecimiento.

g) Firmar los cheques, pagarés y otros documentos de crédito relacionados
con la actividad de intermediacion financiera del establecimiento

h) Proponer politicas y estrategias de trabajo en base a los objetivos que
persigue la institucion, en conjunto con responsables de cada area.

i) Delega las responsabilidades y competencias especifica al personal
idéneo que labora en cada area de trabajo.

j) Cumplir con los deberes previstos en la Ley de Economia Popular y

Solidaria, Reglamentos y en el Estatuto de la Cooperativa.

4.6.4. Funciones a desempefiar dentro del Ambito Contable

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL CARGO CONTADOR

AREA O DEPARTAMENTO | CONTABILIDAD

REPORTA A GERENCIA GENERAL

REEMPLAZO ASIGNADO POR GERENCIA GENERAL

OBJETIVO: Supervisar, elaborar y controlar todas las actividades del sistema
contable de la entidad para la preparacion de la informacion financiera acordes al

cumplimiento de las normativas contables y tributarias.
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FUNCIONES:

f)
9)

h)

)
K)

Participa en la formulacion del PEA (Plan Estratégico Anual) y POA (Plan
Operativo Anual), para mejorar el desarrollo de cooperativa.

Elaborar un plan de trabajo anual para el desarrollo de su departamento y
presentar a Gerencia General, para su aprobacion, seguimiento y
evaluacion.

Participa, en la planificacion y presupuestacidn operativa de su area y de la
institucion.

Analiza, evalia y recomienda los cambios que sean necesarios en el
sistema de contabilidad de la Cooperativa, siempre que propendan a
mejorar el mismo, cumpliendo con las normas de contabilidad de general.
Efectla constataciones de inventarios fisicos en forma periddica o cuando
se lo requiera, de todos los bienes de la Cooperativa, asi como la
existencia de materiales y equipos.

Cumplir con las recomendaciones emitidas por Auditoria Interna, Externa.
Planifica, organiza y distribuye entre el personal a su cargo los diferentes
subsistemas contables.

Legalizar con su firma, la veracidad de los estados financieros.

Elabora, registra y legaliza comprobantes de contabilidad de fin de mes y
cierre del ejercicio econémico;

Revisa y aprueba en forma mensual las conciliaciones bancarias y anexos;
Mantiene un sistema contable oportuno y al dia con los registros de las
operaciones econémicas.

Efectta el control previo concurrente de las transacciones financieras de
la Cooperativa, de acuerdo a las disposiciones internas y sus normas.
Dispone oportunamente de los estados financieros y demas anexos, a fin
de proporcionar a los estamentos ejecutivos y directivos de informacion
veraz para su analisis y toma de decisiones.

Lleva y mantiene actualizada la contabilidad de la institucion, sus

registros, anexos y demas documentos de respaldo;
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0) Supervisa las actividades del personal de la unidad de contabilidad, a fin
de que los procedimientos y operaciones contables.

p) Revisa anexos o balances y emite informes a los Consejos de
Administracion y Vigilancia, Gerencia General y Auditoria;

g) Analiza los sistemas contables y estados financieros.

r) Lleva un control de tesoreria, a fin que los fondos administrados con
criterio de liquidez, rentabilidad, dispersion y seguridad;

s) Realiza periédicamente arqueos de caja chica ;

t) Revisa el célculo de pago de dietas a los Directivos;

u) Atiende requerimientos de informacién a auditores externos.

v) Envio de la informacion contable a la SEPS (Superintendencia Economia
Popular y Solidaria)

w) Verificar los saldos y elaborar los Estados financieros Provisionales y
definitivos tales como: Balance General, Estado de Resultado, Estado de

flujo de efectivo y sus respectivas notas aclaratorias.

DATOS GENERALES
NOMBRE DEL CARGO AUXILIAR CONTABLE
AREA O DEPARTAMENTO | CONTABILIDAD
REPORTA A CONTADOR GENERAL
REEMPLAZO ASIGNADO POR CONTADOR GENERAL

OBJETIVO: Registrar e ingresar informacion al sistema contable y tributaria y
mantener de forma secuencial y ordenada la documentacion que respalda las

operaciones financieras de la entidad.

FUNCIONES:

a) Garantiza el correcto analisis e ingreso de datos contables de las cuentas a

su cargo, con el fin de actualizar, informar y controlar.
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b) Realiza el control previo de las diferentes operaciones financieras y la
exactitud de los registros.

c) Verifica y codifica las cuentas contables afectadas en las operaciones
financieras e ingresar al sistema computarizado la informacion contable.

d) Elabora los comprobantes de egreso para su control contable y bancario;

e) Elabora comprobantes de contabilidad para el cierre diario de caja;

f) Elabora, revisa y contabiliza los comprobantes de depdsitos y recaudacion.

g) Revisa comprobantes de ingreso y egreso, transferencias y otros
documentos contables.

h) Elabora comprobantes de ajuste contable por concepto de depreciacion,
provision de intereses.

i) Cuadra en forma mensual los estados bancarios con los saldos que
reportan las diferentes cuentas que mantiene la Cooperativa.

j) Lleva el archivo de comprobantes contables de anexos y del archivo de
auxiliares de contabilidad,;

k) Elabora anexos de cuentas de activos, pasivos y patrimonio;

I) Elabora el cuadre de activos fijos;

m) Calcula y elabora las facturas de pagos de viaticos para los Directivos;

n) Implementar politicas contables acordes a los principios de contabilidad.

0) Exigir a los demés departamentos la correcta entrega de la informacion.

p) Organizar, dirigir, controlar e implantar en coordinaciéon con su jefe

inmediato procedimientos actualizados del sistema contable.

4.6.5. FUNCIONES A DESEMPENAR DENTRO DEL AMBITO
TRIBUTARIO

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL CARGO CONTADOR

AREA O DEPARTAMENTO | CONTABILIDAD

REPORTA A GERENCIA GENERAL

REEMPLAZO ASIGNADO POR GERENCIA GENERAL
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FUNCIONES:

Establece programas de actualizacion de las reformas contables y
Verifica la correcta aplicacion de las leyes tributarias en sus asientos
Realiza de forma oportuna los tramites correspondiente al pago de los
Ejecuta las instrucciones expuestas en el manual de procedimientos
acordes a consecucion de los objetivos de planificacion tributaria.

Revisar las declaraciones de IVA (formulario 104) y Retencion en la

Revisar las declaraciones mensuales de Retenciones en Fuente de

Impuesto a la Renta (formulario 103), han sido elaboradas de forma

a)
tributarias para el personal contable.
b)
contables y tributarios.
c)
tributos ante el Servicio de Rentas Internas
d)
e)
Fuente de IVA, son registradas de forma adecuada.
f)
oportuna.
9)

Realiza las declaraciones anuales de Impuestos a la Renta (formulario 101)

de la Cooperativa.

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL CARGO

AUXILIAR CONTABLE

AREA O DEPARTAMENTO

CONTABILIDAD

REPORTA A

CONTADOR GENERAL

REEMPLAZO

ASIGNADO POR CONTADOR GENERAL

FUNCIONES:

a) Cumplir con el procedimiento y la aplicacion de leyes y reglamentos

contables y tributarios.

b) Realizar las declaraciones mensuales de retencion en fuente de impuesto a

la renta (formulario 103).
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¢) Realizar las declaraciones mensuales IVA (formulario 104)

d) Realizar las respectivas de declaraciones sustitutivas de impuestos en el
(formulario 106).

e) Realizar los respectivos registros de los comprobantes de retencion.

f) Realizar los respectivos Anexos transaccionales de compras.

g) Realizar los anexos de participacion de accionistas y socios.

h) Elaborar el respectivo formulario 107 a los empleados de la institucion.

i) Elaborar y liquidar los valores de retencion en fuente.

4.6.6. Funciones a desempefiar en el area de tesoreria

NOMBRE DEL CARGO JEFE DE TESORERIA

AREA O DEPARTAMENTO | TESORERIA

REPORTA A CONTADOR GENERAL

FUNCIONES:

» Participar en la formulacion del (Plan Estratégico) y (Plan Operativo
Anual) de la Cooperativa.

> Elabora un plan de trabajo anual para el desarrollo de su departamento.
Administra el efectivo de caja general, para disponer de recursos
economicos.

» Guarda y custodia los valores, cheques, pagares, garantias de propiedad de
la Cooperativa en boveda o caja fuerte.

» Presenta el informe diario de disponibilidad financiera en efectivo para las
diferentes transacciones de contabilidad y Gerencia General.

> Legaliza diariamente la documentacion referente a ingresos y egresos.

> Determina el monto de ingreso y egreso diario, a través de la verificacion
de papeles de deposito, retiro y pago de préstamos.

> Elabora el comprobante de ingreso resumido.
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> Paga los viaticos y dietas a los miembros del Consejo de Administracion,
Vigilancia y Comisiones.

> Realiza diferentes pagos que requiera la Cooperativa.

4.6.7. Funciones a desempefiar en el &rea de caja

NOMBRE DEL CARGO CAJERA (O)

AREA O DEPARTAMENTO | JEFE DE TESORERIA

REPORTA A TESORERIA

FUNCIONES:

> Recibe y revisa que los comprobantes de deposito, retiro y documentos de
identificacion sean, correctos, tanto en la numeracion, nombre, fecha,
firmas y cantidades.

> Atiende al publico que solicita los servicios de ingresos o egresos de
dinero en las libretas de ahorro.

» Recibe cuentas y verifica su autenticidad en dolares, cheques, firmas y
namero de cédula.

> Hace fajos del dinero recibido, igualandolo por su denominacion.

» Cuenta el dinero entregado y recibido por el cliente y confirma con las
cantidades escritas en la papeleta, cheques etc.

> Registra en el sistema automatizado, en el acto, la transaccion realizadas y
en la libreta de ahorros o documento de respaldo respectivo.

» Controla permanentemente las disponibilidades de caja.

» Clasifica el dinero y cheques segun su valor.

> Elabora el cuadre diario de caja, cotejando el reporte u hoja de colecta
emitido por el sistema y los respaldos que mantiene en comprobantes y
papeletas de depdosito, retiro, pago, valor en efectivo y entrega al Contador
General, realiza otras actividades encomendadas por su jefe inmediato.
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4.6.8.

FUNCIONES A DESEMPENAR EN EL AREA DE CAPTACIONES

NOMBRE DEL CARGO JEFE DE CAPTACIONES

AREA O DEPARTAMENTO | CAPTACIONES

REPORTA A CONTABILIDAD
FUNCIONES:
> Atiende con respeto, amabilidad, cortesia y eficiencia al publico en las

operaciones de negociacion y recepcion de captaciones de pdlizas a plazo

para disponer de recursos econdmicos que permitan su colocacion.

> Realiza las aperturas, renovacion, cancelaciones, captaciones de pélizas
nuevas e ingresa al sistema.
> Realiza la actualizacion de los datos de los socios, revisa y actualiza el
cambio de firmas con los clientes en sus cuentas que mantengan pdlizas.
> Realiza la negociacion de créditos a plazo fijo.
> Realiza el seguimiento del otorgamiento y recuperacion de crédito
concedido en garantia de pdliza.
> Archiva la documentacion de poélizas concedidas y realiza renovaciones
» Controla las cuentas de los clientes y presenta un informe mensualmente al
jefe inmediato sobre las metas alcanzadas.
» Realiza otras actividades encomendadas por su jefe inmediato.
4.6.9. Funciones a desempefar en el area de Asesores de Credito
NOMBRE DEL CARGO ASESORES DE CREDITO

AREA O DEPARTAMENTO | CREDITO

REPORTA A CONTABILIDAD
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FUNCIONES:

> Atiende a los socios y clientes sobre el proceso de otorgamiento de
créditos vigentes, condiciones y caracteristicas de los préstamos.

> Recibe, revisa, evalla, precalifica y califica las solicitudes de crédito,
confidencial original, documentos, confrontando informacién, analizada si
es 0 no sujeto de crédito y proyectando.

» Recomienda politicas y seguimiento a los socios en la recuperacion de
cartera vencida.

> Analiza, verifica documentos y movimientos de las cuentas, previo el
ingreso de datos al sistema para otorgar el crédito de acuerdo a requisitos
establecidos.

> Entrega y envia los pagarés, asi como las hipotecas y prendas para la
custodia correspondiente y que reposen aquellos bienes en bodega y estén
debidamente respaldados a través del departamento legal para llevar un
correcto control de los mismos.

» Mantiene un seguimiento permanente de los créditos en las etapas pre y
post otorgamiento, administrando la cartera de crédito bajo su
responsabilidad.

» Analiza, evalia las solicitudes de crédito y emite el informe
correspondiente  (Central de Riesgos, Cinco C de Crédito:
complementariedad,  coordinacion, = comunicacion  confianza vy
compromiso; y todos los documentos de soporte )

» Aprueba los créditos hasta los montos establecidos en el reglamento de
crédito vigente.

» Coordina con el departamento legal las acciones de cobro judicial.

> Solicita respectivamente al Departamento Juridico Legal el informe de los

tramites y acciones judiciales que se ejecutan de forma mensual
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4.6.10. Flujograma del proceso contable -tributario

Entrega de Archivos @ . .
Contables: Revisa, concilia y constata
v Rol de pagos los comprobantes, facturas
v’ Comprobantes de depésito AUXILIAR y Formularios del SRI
E> (Ingreso y egresos). CONTABLE |:> coincidan  con la
v Facturas de compra documentacion de respaldo
v/ Comprobantes de retencion de forma fisica y digital
v Formularios del SRI
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transacciones CONTABLE Envio de la informacion
registradas al SEPS
v" Elabora borrador de Organiza la informacion =
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4.7. POLITICAS DE CONTROL TRIBUTARIO

Las politicas de control tributario permitiran al Gerente tener la facultad de
mantener el control de sus subordinados, y mejorar el desempefio de sus
actividades incluidas dentro la propuesta de la planificacion tributaria, donde se
tomaran decisiones de forma correcta en bienestar de la institucion. A
continuacién se mencionaran las politicas tributarias que se aplicaran en el

departamento contable para mejorar el control y pago de sus obligaciones fiscales.

4.7.1. POLITICAS GENERALES

El establecimiento de las politicas contables dentro del departamento contable
debera regirse de acuerdo a la Norma Internacional de Contabilidad (NIC 8),
normativa que tendra la potestad de cambiar los asientos contables registrados de

forma errénea dentro de sus estados financieros.

El sistema contable y financiero de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca deberéan regirse de forma correcta, a través de la aplicacion de las
reformas tributarias expuestas en las normativas de la Ley de Régimen Tributario
Interno y su respectivo reglamento que emite el Servicio de Renta Internas, tales

como: resoluciones y disposiciones de forma general.

4.7.2. POLITICAS ESPECIFICAS

El establecimiento de politicas seran direccionadas hacia el personal que labora
en el departamento contable, y su aplicacion tendra la finalidad de regular el
correcto cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante la Servicio de Rentas

Internas.
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El pago de sus declaraciones mensuales se efectuaran segun el noveno digito
del RUC del establecimiento.

La elaboracion de las declaraciones deberan ser efectuadas por el personal que
labora dentro del departamento contable.

La declaracion anual de impuesto a la renta se efectuara segin el noveno
digito del RUC del establecimiento.

La presentacion del Anexos Transaccionales Simplificado debera ser subido a
través de la plataforma o el portal del Servicio de Rentas Internas hasta el
ultimo dia del mes subsiguiente entre dias hébiles del 1 hasta el 31, segun el
noveno digito del RUC del establecimiento.

La preparacion de informacién de la declaracion y pago del formulario
101(Declaracion del Impuesto a la Renta y presentacion de balances)

La declaracion y pago del formulario 104 se efectuarad de forma mensual.

La presentacion de los Anexos de Retencion en la Fuente del Impuesto a la
Renta en Relacion de Dependencia (RDP), se efectuara entre 1 de enero y
vencera de conformidad el noveno digito del RUC del establecimiento.

La recepcidon del anexo gasto personal siempre que sus gastos personales
deducibles no podran exceder el 50% de la fraccion basica desgravada de
Impuesto a la Renta y el vencimiento de su entrega estara comprendido entre
el afio siguiente, es decir en el mes de febrero.

La entrega del formulario 107 a los empleados de forma anual.

La presentacion del Anexo de Accionistas, socios, miembros del directorio y
administradores de sociedades, deberdn ser realizadas de forma anual al
cierre del ejercicio fiscal, en el caso de cambio de némina de accionista se
efectuara hasta el mes subsiguiente ocurrido el cambio.

El plazo de pago de impuestos municipales de 1.5 x mil de activos estara
comprendido entre un plazo de 30 dias después de la declaracion de Impuesto
a la Renta

La presentacion de declaraciones atrasadas estardn expuestas al pago de
multas y moras tributarias segin lo estipulado en la Ley de Régimen

Tributario Interno que emite el Servicio de Rentas Internas.
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4.8. ESTRATEGIAS PARA DISMINUIR CARGA TRIBUTARIA

El establecimiento de estrategias permitird que la institucion se encuentre regulada
dentro del marco legal permisible, donde el establecimiento conocera los
beneficios tributarios que disminuiran la carga impositiva de impuestos ante la

Administracion Tributaria (Servicio de Rentas Internas).

Aplicacion de las deducciones de la normativa tributaria

La aplicacion de una conciliacion tributaria en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
permitira la identificacion de forma detallada los gastos deducibles y no
deducibles, y la aplicacién correcta de los porcentajes aplicables segun lo
estipulado en las normativas tributarias expuestas en la Ley de Régimen

Tributario Interno, Codigo Tributario y La Ley Economia Popular y Solidaria.

DEDUCIBLES:

Impuesto del 1,5 por mil de activos

Segun el andlisis del articulo 449 expuesto en la Ley de Compafiias menciona que
el financiamiento de Superintendencia de Compafias estara relacionado
directamente con la contribucion anual de cada compafiia. Las empresas sujetas a
aquel impuesto serdn aquellas que realicen actividades de intermediacion

financiera y se determinaran las bases legales 1,5 por mil del total de sus activos.

La fecha de declaracion de aquel impuesto comprendera entre el periodo el lero
de enero al 31 de diciembre, su pago se efectuara hasta 30 dias después de la fecha
limite hasta el 31 de mayo de cada afio de ser una sociedad obligada a llevar

contabilidad.
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Alimentacion y movilizacion

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito podran reconocer como gastos deducibles,
los efectuados por concepto de alimentacion y movilizacion, solo a los

representantes de asamblea siempre que consten en su presupuesto anual.

ALIMENTACION Y MOVILIZACION (Dieta a los vocales)

10% Gastos administrativos

Segun el Art. 44 menciona que las dietas de los concejos de administracion y no
podréan exceder del 10% de los gastos administrativos.

Provisiones para créditos incobrables

La Ley de Régimen Tributario Interno, menciona que segun el Articulo 10
numeral 11 la deduccién de las provisiones para créditos incobrables se

considerara lo siguiente:

CREDITOS COMERCIALES

1% Anual Provision de Créditos Incobrables

Se consideran deducibles las provisiones de créditos incobrables el 1% anual
sobre los créditos comerciales otorgados durante el giro del negocio generado por
cuentas pendientes de cobro. Ademas no se consideran créditos incobrables de
las sociedades que otorguen créditos a sus socios, conyugues 0 sus parientes de
segundo y cuarto grado de consanguineidad.
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DEDUCCION

Remuneraciones y beneficios sociales a
_ 150%
trabajadores.

Se considera el 150% deducible las remuneraciones y beneficios sociales
efectuados a favor de los trabajadores con discapacidad que se encuentren
legalmente afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

Perdidas en el ejercicio fiscal.

Las sociedades obligadas a llevar contabilidad que generen pérdidas tributarias
declaradas, luego de realizar su conciliacion tributaria generada en ejercicios
anteriores, su amortizacion se registrara dentro del plazo de 5 afios siguientes de

que ocurra la pérdida siempre que no sobrepase el siguiente porcentaje:

PERDIDAS EN EL EJERCICIO FISCAL

Utilidad gravable 25%

También se consideraran deducibles las pérdidas o baja de activos que
pertenezcan al establecimiento siempre que presenten los respectivos documentos
tales como: la declaracién juramentada realizada ante un juez o notario. Ademas
el saldo no amortizado no podrad exceder de lo deducido en sus ejercicios

econdémicos posteriores.
Se consideran también deducibles los intereses de deudas contraidas con
instituciones financieras no sujetas al control de Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria, siempre gue tengan sus respectivos comprobantes.
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INTERESES POR DEUDAS

Gastos de Instalacion 5%

En el reglamento de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, se considera
como deducible los gastos de instalacion que no sobrepasen el limite maximo del

5% de la base imponible del impuesto a la renta.

La declaracién anticipada de impuesto a la renta para sociedades y
organizaciones regulas bajo la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,

realizaran el calculo siguiente:

DECLARACION ANTICIPADA DE IMPUESTOS

Patrimonio total 0,20%
Total de sus costos y gastos deducibles 0,20%
Total de sus ingresos grabados 0,40%
Total de Activos 0,40%

El pago de aquel impuesto sera aplicable el 3% de sus ingresos grabados y sera
reducido hasta el 1% de forma general. Ademas se excluiran los activos
monetarios, es decir todos los activos de moneda en curso legal que representen

bienes o derechos liquidos.
Las utilidades que generen ingresos percibidos por las organizaciones sujetas al

control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria seran declaradas

exentas del pago de impuesto siempre que sean reinvertidas en la organizacion.
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NO DEDUCIBLES:

Impuesto a la Renta:

La administracion tributaria no aceptara como gastos no deducibles los siguientes

impuestos:

Segun el Art. 18 de Reglamento de Ley Organica de Régimen Tributario Interno,
no estaran sujetas al impuesto a la renta (IR), las ganancias generadas por
concepto enajenacion de inmuebles adquiridas por compensacion de deuda,
cuando no se puedan relacionar directamente con las actividades econdmicas del

contribuyente.

Se consideran exentos del pago de Impuesto a la Renta (IR), los rendimientos
financieros percibidos por los empleadores provenientes de préstamos a sus

trabajadores.

No se considera deducible el pago propio de Impuesto a la Renta (IR), intereses
de mora y multas que deberd cancelar el sujeto pasivo (Contribuyente) por
concepto de retraso de sus obligaciones fiscales ante el Servicio de Rentas

Internas.

Ademas tampoco se consideraran las contribuciones pagadas a los organismos de

control, excepto intereses y multas.

Ni los sujetos a retencion de intereses pagados en libretas de ahorro a la vista, y
demas rendimientos financieros pagados a instituciones reguladas bajo la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, salvo el caso de operaciones

bancarias.
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4.9. PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS

La aplicacion de procedimientos seran considerados indicadores que fortaleceran
el cumplimiento de las obligaciones fiscales que la entidad ejerce durante su
periodo fiscal, la propuesta tendrd la finalidad de llevar un buen control de la
documentacion tributaria, a través de la organizacion en la entrega y recepcion de
su informacion financiera. A continuacion se presentaran los procesos para el

registro de las declaraciones de impuestos.

4.9.1. Impuesto al Valor Agregado (IVA).

El impuesto al valor agregado constituira el valor de la transferencia de dominio
de un bien que es propiedad de una persona que se transfiere a otra persona.
Segln la ley de régimen tributario interno (LORTI), se determinard para cada
impuesto la base imponible de bienes y servicios, adquiridas por una persona

natural, juridica o sociedad

» EL SUJETO PASIVO: Es la institucion financiera “Cooperativa de
Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.”, el hecho imponible donde la
entidad realizara transferencias por concepto bienes y servicios que

generan una base imponible del 12% y 0%.

» ElI SUJETO ACTIVO: Es la contraparte del sujeto pasivo denominado
ESTADO quien es el ente acreedor de los tributos, quién designo al
“Servicio de Rentas Internas” para que se encargue de la recaudacion y

pago de impuestos de cualquier categoria.
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PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DEL IMPUESTO AL VALOR

AGREGADO.

Area: Departamento contable g
MATERIALES Y
PERSONAL LEYES Y REGLAMENTOS EQUIPOS
- . . Computadoras
Ley de Régimen Tributario y
1. Contador Reglamento LORTI. Impresora
Archivadores
2. Auxiliar Ley de Régimen Tributario y Cédigo | Materiales de oficina
Contable Tributario. Facturas de compra de

bienes y servicios

PROCEDIMIENTOS

respectivos soportes contables tales como facturas que se encuentren
legalmente autorizadas por el Servicio de Rentas Internas.

v Revisar la fecha de caducidad de las facturas al adquirir los bienes o
servicios para el establecimiento, en el caso que se encuentren facturas

con fechas caducadas, estas no deberdn ser recibidos por ninguna

IVA EN COMPRA BIENES Y SERVICIOS

v" No se deberan adquirir, ni registrar ningn bien que no presente los

condicidon mientras no se realice el cambio.

v’ Constatar que se cumplan con las especificaciones requeridas del bien al
momento de ser adquirido tales como: La cantidad, calidad, precio y
régimen grabable 12% y 0%. Ademas de la emision de su respectivo

comprobante de retencion en fuente de IR. Ver Anexo 1

PREPARADO POR: APROBADO POR:
DPTO. DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL

AREA DE CONTABLIDAD

Fecha:

Fecha:

PAGINA Y2
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FLUJOGRAMA DE PROCESO DE REGISTRO COMPRA DE BIENES

=

SNANENENEN

Solicitud
Requisicion de Compras del
departamento solicitante:
Equipo de oficina

Muebles de Oficina

Equipo de computacién
Suministros de Oficina
Suministros de Limpieza

de Orden de

L

T

Aprobacion de la
Solicitud de Orden
de Requisicion del
Gerente General

Entrega de la
solicitud
aprobada al Area
de Contable.

o

Presentaciéon de 3

proformas 0
facturas del
departamento
solicitante

\/-
O

T

Aprobacion de la
proforma y la
factura de compra

Recepcién de la

factura de
compra y el bien
solicitante

\/-

Revision de la fecha
de caducidad de las
facturas al adquirir
los bienes

Lo g

O

Constatacion  de
la cantidad,
calidad, precio del
bien y la factura
régimen grabable

Registro y pago
de la factura al
proveedor en el
Sistema Contable

12% y 0%

\/-

=

Entrega del
comprobante de
retencion electrénico

1|

v
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REGISTRO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

CONTADOR :

1)

2)

3)

4)

5)

El responsable del Area Contable debera revisar la documentacion
de soporte de las compras realizadas por la Cooperativa.

Una vez que llegan las facturas se procedera a realizar su ingreso en
el sistema contable FITBANK, para su respectiva contabilizacion de
IVA 'y sus retenciones. Ver Anexo N° 2,3y 4

Ingreso al Dimm formularios para el respectivo registro de los ATS
anexos transaccionales generados de forma mensual por concepto de
compras o adquisicion de bienes, servicios Yy rendimientos
financieros. Ver Anexo N°5

Luego se generara el respectivo archivo en formato XLM, y se
procedera a subir aquel documento, a través del portal del SRI para
luego realizar el llenado del formulario 104 que deberéa ser subido al
sistema del Servicio de Rentas Internas. Ver Anexo N° 6

Imprimir el comprobante de pago electronico y archivar los

respectivos documentos. Ver Anexo N° 7

AUXILIAR CONTABLE:

La auxiliar debera llevar los registros de forma cronoldgica y organizada

los documentos contables que evidencien el pago y registro del IVA.

NOTA:

v El pago de la declaracién de IVA debera ser realizada cada mes.

PREPARADO POR: APROBADO POR: AREA DE
DPTO. DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL CONTABLIDAD
Fecha: Fecha: PAGINA 1/1
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FLUJOGRAMA DE PROCESO DE REGISTRO DE LAS FACTURAS
EN EL SISTEMA FITBANK

=

SNENENENEN

Revision de las facturas por
adquisicion de bienes y
servicios

Muebles de Oficina
Equipo de oficina
Equipo de computacién
Suministros de Oficina
Suministros de Limpieza

{

_ Registro de las
Ingresos al sistema facturas y sus

contable. |:> respectivas '$

retenciones de
IVA.

Ingreso de las
facturas al Dimm
Formulario
opcion Anexos
Transaccional.

\/-
g

T

Generacion  del
Archivo XLM y
subida al portal I:>
del SRI

|8

Llenado del
formulario 104 de
Impuesto al Valor
Agregado

—__—7]

Impresion del
Comprobante ||:>
Electronico

\./-
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4.9.2. CONCILIACIONES DE IVA

PROCEDIMIENTO DEL REGISTRO DE CONCILIACIONES DE IVA.

AUXILIAR CONTABLE:

1)

2)

3)

4)

Se Procedera con el ingreso de las facturas por concepto de
adquisiciones y pagos (excluye activos fijos) grabados con tarifa
12%, adquisiciones y pagos (incluye activos fijos) grabados con
tarifa 0%, en el respectivo Dimm Formulario, Ver Anexo N° 8

Luego se escogerd la opcion Anexo Transaccionales donde se
registrara el RUC del proveedor, y se identificard el sustento
tributario, tipo de comprobante, fecha de emision, numero de emision
del establecimiento y nimero de autorizacion; después se desplegara
una ventana donde se identificara y detallara la base imponible y las
retenciones de IVA, luego se procederd a generar el respectivo
Resumen del Anexo Transaccional. Ver Anexo N°9

Una vez obtenidos los valores totales del anexo transaccional y los
valores contabilizados en sistema FITBANK, del ingreso de las
facturas se realizara las comparaciones entre lo contabilizado en el
sistema contable y lo declaracién en DIM FORMULARIO, y en caso
de existir diferencias entre saldos se realizaran los respectivos
ajustes de aquellos valores. Ver Anexo N° 10y 11

Luego de aquellas diferencias, se efectuara las respectivas acciones
correctivas registrando y determinado los saldos debidamente

conciliados Ver Anexo N° 13y 14

PREPARADO POR: APROBADO POR:

AREA DE

DPTO. DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL CONTABLIDAD

Fecha:

Fecha: PAGINA 1/1
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4.9.2.1. Conciliacion de Retenciones en la Fuente de IVA 30%

PROCEDIMIENTO CONCILIACION DE IVA 30%.

AUXILIAR CONTABLE:

1)

2)

3)

4)

5)

Se procederé a ingresar en el sistema contable FIT BANK, donde se
ingresara la fecha y el mes que requerimos, de igual manera nos
ubicamos en la opcion cuenta y digitamos 30% y automaticamente se
generard el reporte de valores contabilizados. Ver Anexo N° 14y 15
Luego se ingresard al programa fit app para pasar los archivos y
convertirlos en archivos de Excel Ver Anexo N° 16

Una vez generados anexo de los montos contabilizados por concepto
de retencion en la fuente de IVA del 30%, se ingresard al Dimm
Formulario y se generaran los respectivos ATS segun el mes de
conciliacion.

Al momento de generar ambos archivos se procedera a realizar las
comparaciones entre lo contabilizado en el sistema con lo declarado
en el Dimm Formulario, y al existir diferencias se realizara el
respectivo ajuste y la correccion de forma mensual. Ver Anexo N° 17
Luego se realizara la conciliacién de las retenciones de IVA y se
procederd con el registro en el formulario 104, y su respectivo
ingreso a la plataforma del SRI (Servicio de Renta Internas). Ver
Anexo N° 18y 19

DPTO. DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL

PREPARADO POR: APROBADO POR: AREA DE CONTABLIDAD

Fecha:

Fecha: PAGINA 1/1
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES DE

IVA 30%

=

Ingreso de
sistema contable FITBANK de
las Retenciones en la Fuente de
IVA 30% Bienes.

las facturas al

&

T

Generacién de los
Archivo FITAPP

Reporte de los
valores
Contabilizados en
Excel .

Generacion del
Anexo
transaccional
Simplificado de
compras del 30%.

\/-
g

T

Comparacién de
los saldos

Ajustes de valores
contabilizados
con lo declarado

\/-

Correccién de los
Valores
Contabilizados

O

Y

Registro de los
valores corregidos
en el Dimm
Formulario ATS
y en el formulario
104

Subida al portal
del Servicio de
Rentas Internas

\/-

Generacioén del
comprobante de
electroénico

v
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49.2.2. Conciliacidon de Retenciones en la Fuente de VA 70%

PROCEDIMIENTO CONCILIACION DE IVA 70%.

AUXILIAR CONTABLE:

1)

2)

3)

4)

5)

Se procederéa a ingresar en el sistema contable Coac Huancavilca FIT
BANK, donde se ingresara la fecha y el mes que requerimos, luego se
escogera la opcion cuenta y se digitara 70% donde automaticamente
se generan el reporte de los valores contabilizados en el sistema
contable por concepto de prestacidn servicios.

Se ingresara al programa fit app, donde se pasaran los archivos y
procederd a convertirlos en archivos de Excel.

Una vez generado el anexo de los montos contabilizados concepto de
retencion en la fuente de IVA del 70%, se ingresara al Dimm
Formulario y se generaran los respectivos ATS segun el mes de su
conciliacion.

Después se procederd a realizar las comparaciones entre lo
contabilizado en el sistema con lo declarado en el Dimm Formulario,
al existir diferencias entre saldos se procedera a realizar el respectivo
ajuste y correccién de aquellos montos. Ver Anexo N°20

Una vez conciliados aquellos valores se procedera con el registro en
el formulario 104, luego se procedera a subir aquella informacion a

través de la plataforma del SRI.
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES DE
IVA 70%

=

Ingreso de las facturas al
sistema Contable FITBANK
de las Retenciones en la Fuente
de IVA 70% Servicios.

&

T

., Reporte de los Generacion del
Generacién de los | ANexo
Archivo FITAPP valores :
Contabilizados en tr_ansqc_uonal
Excel. Simplificado.

\/-
I

T

Comparacién de

los saldos

Ajustes de valores
contabilizados
con lo declarado

I:> Valores
Contabilizados

\/-

Correccién de los

O

Y

valores en
Dimm

y en
Formulario 103

Registro de los

Formulario ATS

Subida al portal
del Servicio de
Rentas Internas

\/-

Generacioén del
comprobante de
electroénico

i

v
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4.9.2.3. Conciliaciéon de Retenciones en la Fuente de VA 100%

PROCEDIMIENTO CONCILIACION DE IVA 100%.

AUXILIAR CONTABLE:

1) Se procederéa a ingresar en el sistema contable FIT BANK, donde se

2)

3)

4)

ingresara la fecha y el mes que requerimos, y se seleccionara la
opcion cuenta donde se digitara 100% Yy automaticamente se
generara el reporte de valores contabilizados por concepto de
prestacion de servicios profesionales tales como: capacitaciones al
personal de Coac Huancavilca, entre otros.

Una vez generado el anexo de los montos contabilizados por
concepto de retencion en la fuente de IVA del 100%, después se
procedera con el ingreso al Dimm Formulario y realizar los
respectivos Anexos Transacciones Simplificados segun el mes de su
conciliacion.

Luego se realizard las comparaciones entre lo contabilizado en el
sistema con lo declarado en el Dimm Formulario, de existir
diferencias entre valores, se realizaran los respectivos ajuste y
correccion en sus montos registrados. Ver Anexo N° 21

Luego de aquello se procedera con el registro en el formulario 104 y

aquella informacién sera subida través de la plataforma del SRI.
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES DE

IVA 100%

:> de las retenciones en la fuente
de IVA 100% Servicios

Ingreso de las facturas al
sistema Contable FITBANK

Profesionales Prestados.

&

T

Generacién de los
Archivo FITAPP

Reporte de los Generacion del
valores I:> Anexo .
Contabilizados en transaccional
Excel. Simplificado.

O

T

Comparacién de
los saldos

Ajustes de valores
contabilizados
con lo declarado |:>

Correccién de los
Valores
Contabilizados

— T

Y

Registro de los
valores en el
Dimm

Formulario ATS
y en el
Formulario 104

\/-

Subidda al I Generacion del
O[|J|| aal porta I:> comprobante de
el Servicio de electrénico
Rentas Internas
|

v
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4.9.3.

DIFERENCIAS ENTRE SALDOS CONTABLES Y ATS.

PROCEDIMIENTO DE DIFERENCIAS ENTRE SALDOS
CONTABLES Y ANEXOS TRANSACCIONALES DE IVA.

AUXILIAR CONTABLE:

1) Se determinaréa la existencia de los saldos contables por concepto de

2)

3)

4)

retencion de impuesto al valor agregado, y se realizara la respectiva
conciliacion y ajustes sobre las diferencias sobre aquellos montos
que fueron cobrados por concepto de agentes de retencion por
sociedades, personas naturales obligadas a llevar contabilidad y los
contribuyentes especiales entre si, segun resolucion del SRI que es
sujeto a retencion del 10% por la adquisicién de bienes y 20%
prestacion de servicios.

Se revisard y verificara la informacion de las declaraciones
registradas en los formularios de IVA, tales como sus facturas que
fueron ingresadas en los Anexos Transaccionales que han generado
desigualdades.

Se identificara la validez de las facturas que han sido contabilizadas
en el sistema contables y las registradas en el Dimm Formulario.

Se determinar si los saldos estan debidamente conciliados, ademas
se verificara que los porcentajes de IVA, sean aplicados de forma
correcta segun lo expuesto en la TABLA de retenciones emitidas por

el Servicio de Rentas Internas. Ver Anexo N° 22
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES DE
IVA 10% ENTRE CONTRIBUYENTES ESPECIALES

=

Ingreso de
sistema Contable FITBANK
de las Retenciones en la Fuente
de IVA 10% Bienes.

las facturas al

&

T

Generacién de los
Archivo FITAPP

Reporte de los
valores
Contabilizados en
Excel.

AnNEexo
transaccional

compras del 10%.

O

T

Generacion del

Simplificado del

\/-

_ Ajustes de valores Correccién de los
Comparacion de contabilizados Valores
los saldos con lo declarado |:> Contabilizados

\/- G

Registro de los ) Generacion del
valores corregidos Subida al portal comprobante de
en el Dimm del Servicio de electrénico
Formulario ATS Rentas Internas
y en el formulario
104 4

\/-

v
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES DE
IVA 20% ENTRE CONTRIBUYENTES ESPECIALES

=

Ingreso de

las facturas al

sistema Contable FITBANK
de las Retenciones en la Fuente
de IVA 20% Servicios.

&

T

Generacién de los
Archivo FITAPP

Reporte de los
valores
Contabilizados en
Excel.

Generacion
Anexo
transaccional
Simplificado.

O

T

del

\/-

3 Ajustes de valores Correccién de los
Comparacion de contabilizados Valores
los saldos con lo declarado |:> Contabilizados
Registro de los _ Generacion del
valores en el Subida al portal I:> comprobante de

Dimm

Formulario ATS
y en el
Formulario 104

\/-

del Servicio de
Rentas Internas

electroénico

i

v
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4.9.4. CONCILIACION DE SALDOS DE RETENCION EN LA FTE. 1%.

PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION R.F.L.R. 1%.

AUXILIAR CONTABLE:

1)

2)

3)

Se procederd a ingresar en el sistema contable FIT BANK, y se
llenarda los campos solicitados tales como: fecha y el mes que
requerimos para la conciliacién, después se seleccionard la opcion
cuenta y se digitard 1%, luego se generara el reporte de los montos
contabilizados por concepto de retencion en la fuente, luego se
seleccionard con un visto la opcién archivo y se ubicardn en

directorio de busqueda donde se digitarda lo siguiente:

/home/fitcoop/contabilidad/]

Luego se ingresara al programa [Fit-app| y se pasara los archivos del
sistema y se convertiran en archivos de Excel para su respectiva

conciliacion. Una vez generado el anexo de los montos
contabilizados del 1%; seran registrados en el talén de resumen del
Dimm Formulario segdn el mes a conciliar.

Después de aquello se realizara las respectivas comparaciones entre
lo contabilizado en el sistema con lo declarado en el Dimm
Formulario, en el caso de existir diferencias entre valores se

procedera a realizar los respectivos ajustes contables.

Nota: Aquellas desigualdades son generadas debido a que muchas

facturas no son registradas oportunamente en el sistema contable con el

Dimm Formulario del Anexo Transaccional. Ver Anexo N° 23y 24
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES EN

LA FUENTES 1%

=

Ingreso de
sistema Contable FITBANK
de las retenciones en la fuente
de IR 1% Bienes.

las facturas al

&

T

Generacién de los
Archivo FITAPP

valores

Reporte de los

Contabilizados en
Excel.

Generacion del
Anexo
transaccional
Simplificado.

\/-
g

T

Comparaciéon de
los saldos

Ajustes de valores
contabilizados
con lo declarado

I:> Valores
Contabilizados

\/-

Correccion de los

182

Y

Registro de los
valores en el
Dimm
Formulario ATS,
y el formulario
103

Subida al portal
del Servicio de
Rentas Internas

\/-

Generacioén del
|:> comprobante de
electroénico
i

7
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4.9.4.1.

CONCILIACION DE SALDOS DE RET.EN LA FTE. 2%.

PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION IR 2% DE LOS
RENDIMIENTOS FINANCIEROS.

AUXILIAR CONTABLE:

1)

2)

3)

Se procederd a ingresar en el sistema contable FIT BANK, y se
llenaran los campos solicitados tales como: fecha y el mes que
requerimos para la conciliacion, luego se escogerda en la opcion
cuenta y digitamos 2% y se generara el reporte de los montos
contabilizados de Retenciones Fuente IR. del 2% de rendimientos
financieros por los montos de depositos de los socios de la Coac
Huancavilca.

Después de aquello se seleccionara la opcion archivo y se ubicaran
en directorio donde se digitara lo siguiente:
, luego se ingresara al programa

y se trasladaran los archivos del sistema a la carpeta RETENCIONES

/home/fitcoop/contabilidad/

y se procederd a convertir los archivos a Excel para la respectiva
conciliacion. Una vez generado el anexo de los montos contabilizado
del 2%; y los registrados en el talon de resumen del Dimm
Formulario de los Anexos Transaccionales Simplificado.

Una vez generados ambos archivos se realizara la comparaciones
entre lo contabilizado y registrado en el sistema con lo declarado en
el Dimm Formulario, en el caso de existir diferencias entre valores se
procederd a realizar el respectivo ajuste verificando si en el mes

anterior se lo contabilizd. Ver Anexo N° 25y 26
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES EN
LA FUENTES 2% RENDIMIENTOS FINANCIEROS

Ingreso de

Financieros.

las facturas al
sistema Contable FITBANK

:> de las Retenciones en la Fuente
del 2% Rendimientos

&

T

., Reporte de los
Generacién de los P

Archivo FITAPP |2 | valores o

Contabilizados en
Excel.

Anexo

O

T

Generacion

transaccional
Simplificado.

\/-

del

_ Ajustes de valores Correccién los
Comparacion de contabilizados Valores
los saldos | con lo declarado [ Contabilizados
Registro de los _ Generacion del
valores en el |:> Subida al portal |:> comprobante de
Dimm del Servicio de electrénico
Formulario ATS Rentas Internas
y la declaracion
104 i

\/- u
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4.9.4.2.

Conciliacion de retencion en la fuente IR 2%, 8% y 10%

PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE LAS CONCILIACIONES
DE RETENCION EN LA FUENTE DE IMPUESTO A LA RENTA.

CONTADOR

1)

2)

3)

Se procederd a ingresar en el sistema contable FIT BANK, y se
llenard los campos solicitados tales como: fecha y el mes que
requerimos para la conciliacién, luego se seleccionara la opcién
cuenta y se digitard 2% y se generara el reporte de los montos
contabilizados de Retenciones Fuente IR. del 2%, 8% y 10%.

Después de aquello se seleccionara la opcion archivo y se digitara lo

siguiente:  /home/fitcoop/contabilidad/

programa |Fit-app| y se trasladaran los archivos del sistema a la

, luego se ingresara al

carpeta RETENCIONES Yy se procederan a convertir los archivos a
Excel para la respectiva conciliacion. Una vez que se generan los
anexos de forma individual tanto de lo contabilizado en el sistema
FITBANK; como los generados por el talon de resumen del Dimm
Formulario de los Anexos Transaccionales Simplificado.

Una vez obtenidos aquellos archivos se procedera a realizar las
comparaciones entre lo contabilizado en el sistema y lo declarado en
el Dimm Formulario, en el caso de existir diferencias entre valores y
se procederd a realizar el ajuste verificando si en el mes anterior se

contabilizo.

DPTO. DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL

PREPARADO POR: APROBADO POR: AREA DE CONTABLIDAD

Fecha:

Fecha: PAGINA 1/1

132




PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE LAS CONCILIACIONES
DE RETENCION EN LA FUENTE DE IMPUESTO A LA RENTA.

CONTADOR

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7)

Verificar si los saldos en cuentas del balance coinciden con el registrado en
los ATS que demuestren las retenciones del 2%, 8%y 10%

Revisar si la existencia de saldos contables mantienen consistencia
con los valores registrados en el programa contable financiero que
utiliza la cooperativa Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.

Elaborar y revisar en el DIMM Formularios valores registrados en la
declaracion del formulario 103, coinciden con los generados a través
de los Anexos Transaccionales.

Se recomienda registrar las facturas en el mes que son emitidas
Realizar y subir la declaracion del formulario 103 a través del portal.
Imprimir el comprobante de pago electronico y el formulario 103.

Entregar la documentacion al auxiliar. Ver Anexo N° 27,28, 29y 30
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FLUJOGRAMA DE PROCESO CONCILIACION DE RETENCIONES EN

LA FUENTES 2%, 8%, 10%

=

Ingreso de las facturas al
sistema Contable FITBANK
de las retenciones en la fuente

de IR 2%, 8%, 10% por
Servicios Prestados.
., Reporte de los Generacion del
iRl S IR EA N PLCH
Contabilizados en tr_ansqc_uonal
Excel. Simplificado.

O

T

3 Ajustes de valores Correccion de los
Comparacion de contabilizados Valores
los saldos con lo declarado |:> Contabilizados
Regi de | Subida al portal Generacion o
egistro de los comprobante de
del Servicio de I:> 0

valores en el
Dimm
Formulario 103

\/-

Rentas Internas

electroénico

i
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4.9.5. FORMULARIO 101 (DECLARACION DE IMPUESTO A LA
RENTA)

PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE IMPUESTO A LA
RENTA Y PRESENTACION

1) Verificar si noveno digito del RUC de la cooperativa, se encuentra
dentro de los plazos establecidos para declaracion de este impuesto.

2) Comprobar que los valores de los estados financieros coincidan con
los montos registrados en el activo, pasivo y patrimonio, ademas de
sus ingresos, gastos y resultados.

3) Constatar la informacion financiera del afio anterior para su respectiva
declaracion del impuesto en el presente afio.

4) Recopilar informacion sobre los estados financieros del periodo a ser
declarado tales como: a) Estado de pedidas y ganancias; b) Balance
general.

5) Una vez obtenida aquella informacion se procedera a registrar en los
casilleros del formulario 101.

6) Para la elaboracion de la conciliacién tributaria se determinaré la base
imponible donde se aplicard la tarifa del IR, que se muestra a

continuacion:

El primer calculo empieza al momento que se genera la utilidad o

pérdida del ejercicio:

a) Se restara la participacion a trabajadores en las utilidades de la

empresa.
PREPARADO POR: APROBADO POR: AREA DE CONTABLIDAD
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PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE IMPUESTO A LA
RENTA Y PRESENTACION

a) Se restara el valor total de los dividendos percibido en otras sociedades y
de otros ingresos exentos 0 no grabados.

b) Se sumara los gastos no deducibles de conformidad con la Ley de
Régimen Tributario y su respectivo reglamento.

c) Se sumara el ajuste a los gastos incurridos para la generacion de
ingresos exentos.

d) Se sumara también el porcentaje de participacion laboral en las
utilidades de las empresas atribuibles o los ingresos exceptos: esto es
el 15% de tales ingresos.

e) Se restard la amortizacion de las perdidas establecidas con la
conciliacion tributaria de afios anteriores.

f) Se restard cualquier otra deduccién a la que tenga derecho el
contribuyente y que se encuentre establecida en la LORTI.

g) Se restard el pago a trabajadores discapacitados 0 que tengan
conyugue o hijos con discapacidad.

h) Si existe el caso de que la entidad decidiera reinvertir parte de estas
utilidades, se debera sefialar este hecho en el respectivo formulario de
la declaracién para efectos de la aplicacion de la correspondiente
tarifa. Ver Anexo N° 31,32y 33
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4.95.1.

Registro del pago de Impuesto a la Renta

1)
2)
3)
4)

5)

6)

PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE IMPUESTO A LA RENTA
FORMULARIO 106

CONTADOR:

Subir al portal de Servicio de Rentas Internas el
formulario 106.

Realizar la declaracion y pagar por concepto del
formulario 106. Ver Anexo N° 34

Imprimir el comprobante de pago electronico.

Imprimir el formulario 106 Ver Anexo N° 35

Realizar los respectivos registros contables por concepto
de impuestos.

Entregar al auxiliar los documentos generados por

concepto de declaracion de impuestos.

AUXILIAR CONTABLE:

1) Archivar de forma ordenada y cronologica las

declaraciones.

2) Archivar los registros contables.

3)Archivar la documentacién de soporte en las carpetas del

departamento contable.
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4.9.5.2.

Impuesto a la Renta en Relacion de Dependencia

PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE IMPUESTO A LA
RENTA EN RELACION DE DEPENDENCIA.

CONTADOR:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Identificar si la Cooperativa es Agente de Retencién de Impuesto a
la Renta en Relacion de Dependencia.

Verificar si el noveno digito del RUC de la Cooperativa, se
encuentra dentro de los plazos establecidos para la declaracion.
Solicitar la siguiente informacion tales como: ndmina de los
nombres completos de los empleados en relacion de dependencia,
roles de pagos, valores retenidos mensualmente, base imponible de
Impuesto a la Renta, Impuesto a la renta causado.

Una vez proporcionada aquella informacién se exigird a cada uno
de los empleados el respectivo anexo de gastos personales.

Se deberd conciliar el detalle de las retenciones en relacion de
dependencia con los roles de pago mensuales del empleador desde
la fecha su ingreso hasta el término de su contratacion.

Luego se procederad a llenar la declaracion en el formulario 107
(Comprobante de retencidn en la fuente del impuesto a la renta por
ingresos del trabajo en relaciébn de dependencia), donde se
identificara el agente de retencion, identificacion del empleado,
liquidacion de impuesto y firmas de ambas partes. Ver Anexo N°
36, 37y 38.
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4.10. REGISTROS PARA ORGANIZAR, CONTROLAR Y
ALMACENAR LA INFORMACION

La utilizacion de los registros en cada uno de los sistemas de informacion
contable tendrdn como finalidad ordenar la documentacion e informacion

tributaria tales como:

Registros de compras y adquisiciones: La elaboracion de la plantilla permitira
que el auxiliar contable ingrese la informacion tributaria de forma mensual y que
las facturas por concepto de adquision de bienes que realiza la entidad mantengan

un orden secuencial y cronoldgico.

Registros de retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta: La elaboracion
de la plantilla permitird que el auxiliar contable ingrese la informacion de forma
mensual, de tal forma que se detalle cada una de las retenciones que cada una de

las facturas generan al momento de realizar la compra de bienes.

Registros de retenciones en la fuente de IVA: Este formato permite que la
informacién ingresada de las facturas por concepto de retenciones en la fuente de
IVA en bienes y servicios grabados con tarifa 12% permitan obtener de forma agil
y clasificada los valores al momento de ser ingresadas en la plataforma DIMM
formularios del Servicio de Rentas Internas. Ver Anexo N° 39
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4.11. TABLA N° 31: Plan de capacitacion

PLAN DE CAPACITACIONES

MODALIDAD DE CAPACITACION TALLER
PARTICIPANTES PERSONAL DEL AREA CONTABLE
OBJETIVO TEMA SUBTEMAS HORAS | RESPONSABLE COSTO TOTAL LUGAR
Esquema de transmisién de Informacion
Modalidades de Emision
Objetivos y beneficios de la Facturacion Sala de reuniones
Facturacion Electronica Experto en Gestién de COAC
Electronica Autorizacion de comprobantes 10 Tributaria 250,00 HUANCAVILCA
Nueva Normativa relacionada a Facturacion
. Electrénica
Incentivar al personal del Uso de la Herramienta de C.E.
area contable, a través del
establecimientq de un plan IVA Tebrico
de (I:apacnaqon t”.bUtam; Impuesto al  Valor | IVA Tedrico como agente de retencion 8 Experto en Gestion 150.00 Sala de reuniones
ggsarreoslI%ermltandemejoragjs Agregado IVA Practico, Formulario 104 Tributaria ' de COAC
g . Comprobantes de Retencién Electrénicos HUANCAVILCA
actividades, funciones, | n 2 Rent blicad T
conocimientos y habilidades Mpuesto ~a 1a Renta 0bligados a llevar
dentro de su puesto de contabilidad | - -
trabajo. Imp_ue_:sto a la Renta Teorico y Practico Experto en Gestién Sala de reuniones
Impuesto a la Renta Anticipo de Impuesto a la Renta 10 ) . 300,00
Devolucion de Impuesto a la Renta Tributaria HUISKIES\CFLCA
Anexos de las retenciones en la fuente de
impuesto a la renta
Gastos deducibles y no Deduccion gastos personales y su anexo 8 Experto en Gestién Sala de reuniones
deducibles de NS - - ) . 280,00 de COAC
Conciliacién Tributaria Tributaria

Impuesto a la Renta

HUANCAVILCA

orT




4.12. TABLA N° 32: Cronograma de capacitacion

Planificacion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Nueva Huancavilca

ANO: 2015

MES 1

Sem 1

Sem 2

Sem 3

Sem 4

Sem 5

2 horas x 2 dias

2 horas x 3 dias

2 horas x 4 dias

2 horas x 5 dias

2 horas x 4 dias

Facturacién Electronica

Esquema de transmisién de Informacién

Modalidades de Emision

Obijetivos y beneficios de la Facturacion Electrdnica
Autorizacion de comprobantes

Nueva Normativa relacionada a Facturacion Electrénica
Uso de la Herramienta de Comprobantes de Retencion.

Impuesto al Valor Agregado

IVA Teorico

IVA Tebrico como agente de retencién
IVA Practico, Formulario 104
Comprobantes de retencion electronicos

Impuesto a la Renta

Impuesto a la Renta obligados a llevar contabilidad
Impuesto a la Renta Tedrico y Practico

Anticipo de Impuesto a la Renta

Devolucién de Impuesto a la Renta

Gastos deducibles y no deducibles de Impuesto a la Renta
Deduccion gastos personales y su anexo
Conciliacién Tributaria
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TABLA N° 33: Plan de Accidn

PROBLEMA PRINCIPAL: Incidencia de las obligaciones fiscales Gestion tributaria de las para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, en el cantén La Libertad

provincia de Santa Elena, afio 2015.

FIN DE LA PROPUESTA: Elaboracion de una planificacion tributaria para el control de las obligaciones fiscales para la “COOPERATIVA

DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA

PROPOSITO DE LA PROPUESTA: Elaboracion de planificacion tributaria para el cumplimiento de las obligaciones fiscales para la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA, en el canton La Libertad provincia de Santa Elena, afio 2015.

Objetivos

Organizar las actividades del &rea contable, a través de la
restructuracion de sus competencias laborales para fortalecer los
conocimientos del personal de la empresa.

Establecer estrategias tributarias, a través de aplicacion de las
normativas fiscales que permitan disminuir la carga impositiva de los
impuestos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca.

Elaborar procedimientos tributarios internos, a través de la
aplicacion de normativas en la Ley de la Superintendencia de
Compafiias, Superintendencia de Economia Popular y Solidaria Ley
de Régimen Tributario para que se regule el registro y cumplimiento
de sus obligaciones fiscales

Fortalecer los conocimientos del personal del area contable, a través
el establecimiento de un plan de capacitacion tributaria que permitan
mejorar el desarrollo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca.
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Indicadores

Orgénico
Funcional

Estrategias
tributarias

Procedimiento
Contables —
Tributarios

Plan de
capacitacion

v

v

v

Estrategias

Restructuracion de la Organizacion funcional del
departamento financiero

Estrategias tributarias para disminuir la carga
impositiva de los impuestos

Establecimiento de politicas y procedimientos
tributarios internos para el registro de los
impuestos

Dar seguimiento al plan de capacitacion
tributaria que se encuentra dirigido al personal
del &rea contable.

INDICADORES: Planificacién Tributaria

Coordinador del
Objetivo

Departamento

Contable

Departamento
Contable

Departamento
Contable

Departamento
Contable

Actividades

Presentacion de la restructuracion
del manual de funciones al personal
que labora en el &rea contable

Aplicacion de las normativas
tributarias que disminuyan el pago
de impuestos

Elaboracion de los procedimientos
tributarios

Capacitacion al personal del Area
contable



4.13. PRESENTACION DE LA PROPUESTA A LA COOPERATIVA

1) Se socializaré la propuesta de una planificacion tributaria ante el Gerente Ing.
Luis Alberto Caisa representante legal de la Cooperativa Ahorro y Crédito
Nueva Huancavilca, y se procedera a dar los lineamientos necesarios para que
el desarrollo de la propuesta de planificacion tributaria que contribuira a
mejorar cada una de las actividades relacionadas con el registro y pago de
obligaciones fiscales ante la Administracion Tributaria (Servicio de Rentas

Internas).

2) Se explicara al personal que labora en el &rea contable los nuevos

procedimientos tributarios que se mencionan a continuacion:

Organizacion del departamento contable

v" Restructuracion organica funcional para el departamento contable.
v Descripcion de las actividades para mejorar las competencias,

conocimientos y habilidades del personal de la empresa.

Estrategias para disminuir la carga impositiva de impuestos

v" Aplicacién de las normativas tributarias expuestas en la ley de
Economia Popular y Solidaria SEPS y la Superintendencia de

Compafiias, que permitan disminuir el pago de impuestos.

Politicas y procedimientos para los registros tributarios

v’ Establecimiento de politicas tributarias.
v Explicacion detallada de cada uno de los procesos tributarios.

v Flujograma de procesos tributarios.
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Plan de capacitacion tributaria

v' Se socializara el plan de capacitacion sobre temas tributarios dirigidos
al personal del area contable que permitiran conocer y mejorar el
cumplimiento de sus deberes y obligaciones en el pago de sus

impuestos que adquiere un contribuyente.

4.14. ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

El Gerente General de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca,
Ing. Alberto Caisa Galarza, recomendara el desarrollo de la propuesta de
Planificacion Tributaria, que se difundira a los Miembros del Concejo de
Administracion y Vigilancia.

La propuesta sera otorgada al departamento del area Contable quien se encargara
de socializar al personal administrativo que labora en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca las funciones, procedimientos y politicas de contables

y tributarios.

El compromiso de la contadora y la auxiliar contable, pretenderd que se
cumplan con las responsabilidades de su area de trabajo de forma eficiente, a
través de la aplicacion correcta de cada uno de procedimientos establecidos en la
propuesta de planificacion tributaria que buscan mejorar el cumplimiento de las

obligaciones fiscales de la institucion.

4.15. RESULTADOS ESPERADOS

Una vez restructurado el organico funcional se pretenderd que el departamento

contable establezca lo siguiente:
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v Determinar las funciones especificas del personal que labora en el area
contable y tributaria de forma individual.
v" Aplicacién del manual de funciones al personal que labora en el area

contable.

A traves del establecimiento de las estrategias tributarias se esperara lo siguiente:

v" Aplicacién de los porcentajes que permitan disminuir la carga impositiva

de impuestos segun lo estipulado en las normativas contables y tributarias.

A través del establecimiento de procedimientos tributarios internos se esperara lo

siguiente:

v Regular los procedimientos tributarios en el registro de la informacién.
v' Identificar los niveles de autoridad y responsabilidad en el registro de la

entrega de informacion tributaria.

A través del establecimiento de un plan de capacitacion tributaria se considerara

lo siguiente:

v Capacitar al personal del area contable sobre la aplicacién de politicas
tributarias.

v" Mejorar los niveles de conocimiento dentro de su puesto de trabajo en
relacién al cumplimiento y pago de sus impuestos ante el Servicio de

Rentas Interna.
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4.16. ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION PROPUESTA

4.16.1. PRIMERA ESTRATEGIA: PRESENTACION DE LA PROPUESTA A
LA ADMINISTRACION.

Una vez socializada la presentacion de la propuesta al Gerente Ing. Alberto Caisa
Galarza de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, empezara con
la explicacién al personal que labora en el area contable, acerca de la
restructuracion del manual de funciones, aplicacion de las estrategias tributarias
que disminuyan el pago de impuestos, y la elaboracion de un plan capacitacion
tributaria. El desarrollo de la propuesta tendrd como finalidad regular el

cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante la Administracion tributaria.

4.16.2. SEGUNDA ESTRATEGIA: EXPLICACION DE POLITICAS EN EL
REGISTRO DE IMPUESTOS.

Primeramente se reclutara al personal del area contable para que asista a la
capacitacion en las instalaciones de la empresa, y sera socializado por el Gerente

General los beneficios de las normativas para el registro del pago de impuestos.

La propuesta de planificacion tributaria contendra temas los siguientes temas,

donde se explicara los siguientes temas:

v Restructuracion de la organizacién funcional del departamento financiero.

v Explicacion acerca del establecimiento del Flujograma de procesos contables
y tributarios.

v' Estrategias para disminuir la carga tributaria de los impuestos.

v Aplicacién de politicas y procedimientos internos en el registro de los

impuestos que realiza el departamento contable.
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v" Plan de capacitacion tributaria al personal del area contable.

4.16.3. TERCERA ESTRATEGIA: IMPLEMENTACION Y CONTROL DE
LA PROPUESTA.

v' Establecimiento de la restructuracion del organico funcional.

\

Establecimiento del flujograma de procesos contables-tributarios.

v Control de los comprobantes de retencion y en la recepcion de facturas en
registro por concepto de Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Renta,
tales como sus anexos transaccionales y sus respectivas declaraciones.

v" Planificacion detallada de cada impuesto a efectuar en el llenado de las
declaraciones.

v Aplicacién de los debidos porcentajes para la determinacion de cada

impuesto.

4.16.4. CUARTA ESTRATEGIA: EVALUACION DE LOS RESULTADOS
DE LA PROPUESTA.

La propuesta de una planificacion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, permitira que el personal que labora en el
departamento del area contable, se apliquen cada una de las politicas y
procedimiento tributarios que se establecieron durante el desarrollo de la
investigacion y que contribuyan a disminuir el pago de sus impuestos de sus

obligaciones fiscales ante la administracion tributaria.
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PRESUPUESTO

TABLA N° 34: Presupuesto de Capacitacion

COSTO
N° ACTIVIDADES CANTIDAD UNITARIO COSTO
(Horas) TOTAL
(Horas)
1 | Facturacion Electronica 10 25,00 250,00
5 Impuesto al  Valor 8 1875 150,00
Agregado
3 [Impuesto a la Renta 10 30,00 300,00
Gastos deducibles y no
4 | deducibles de Impuesto 8 35,00 280,00
a la Renta
TOTAL 1.026,25

Fuente: Investigacién directa
Elaborado por: Carmen Beltran
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4.17.

1)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion muestra importancia que exista una
planificacion tributaria para la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca, identificando la necesidad de la restructuracion de sus
funciones al personal del area contable para mejorar el desempefio de sus
competencias laborales.

Se realizaron estrategias tributarias que disminuiran la carga impositiva de
los impuestos, a través de la aplicacion de las normativas contables y
tributarias por parte del personal que labora en el departamento contable
de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca.

Durante el desarrollo de la propuesta de una planificacion tributaria para la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca, estableciendo
procedimientos tributarios sobre el registro de sus obligaciones fiscales
que se realizaran dentro del area contable.

Se elabor6 un plan de capacitaciones al personal de la Cooperativa Nueva
Huancavilca, fortaleciendo sus conocimientos y habilidades en temas

tributarios dentro de su puesto de trabajo en beneficio de la entidad.
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4.18.

1)

2)

3)

4)

RECOMENDACIONES

Aplicacion de las nuevas politicas dirigidas al personal del area contable
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca mejorando la

organizacion y el control en cada una de sus actividades a desemperiar.

Se recomienda la aplicacion de las estrategias por parte del personal que
labora en el departamento del area contable de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Nueva Huancavilca, permitiéndole disminuir la carga impositiva
de los impuestos, a través de la aplicacion correcta de las leyes o

normativas que emite el Administracion Tributaria.

La ejecucion de procedimientos tributarios para el area contable de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca permitird llevar un
adecuado registré de sus obligaciones fiscales ante el Servicio de Rentas

Internas.
Que el personal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca

se capacite en temas tributarios, mejorando sus conocimientos Yy

habilidades dentro de su area de trabajo en beneficio de la entidad.
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ANEXO N°1: Verificacion de las facturas autorizadas por el SRI
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ANEXO N° 2: Ingreso al Sistema Contable FITBANK
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B —— 1

1928510 opd teerLmes o0
St : e " ="
W AR et "k
WeFITo Ay Saute (e CONS
A P ——
cooe ey corae
Lol de Trarsatcinss Calaiey
Besier
Lane Pots e Tban Teags v
ryteis A aiha
Tarcoer
Kwu rm!wm
Saborade B

3 |
. .
. .
. .
. .
. .
0 v
0 .
0 ‘.
. .
. .
0 .
‘
Pty g Gererarfepar
s 0 ' N
Dhewese  0L00

156



ANEXO N° 4: Contabilizacién de facturas en el Sistema Contable
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ANEXO N°5: Ingreso al DIMM Formulario y generacién de sus reportes
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ANEXO NP°6: Llenado del Impuesto al Valor Agregado Formulario 104
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ANEXO N° 7: Comprobante de

pago Impuesto al VValor Agregado
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ANEXO N° 8: Ingreso al Dimm formularios facturas de bienes, servicios y
rendimientos financieros grabados con tarifa 0% y 12%
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ANEXO N°9: Anexo Transaccional Simplificado
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ANEXO N°10: Reporte de los valores de la base imponible gravada de IVA
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ANEXO N°11: Concnlacmn de los valores de la base imponible de IVA
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ANEXO N°12: Ingreso al Portal del Servicio de Rentas Internas
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ANEXO N°13: Envié y pago de declaracion de IV
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ANEXO N° 14: Reporte de archivos para conciliacion de Retenciones de
IVA

ANEXO N° 15: Reporte de los valores contabilizados en el sistema

FIRTBANK de las retenciones de IVA del 30%
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ANEXO N°16: Convierten los archivos de Fit app a documentos de Excel
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ANEXO N°17: Reportes de facturas con retencion de IVA del 30%
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ANEXO N° 18: Conciliacion de Retencion de IVA 30% entre lo
contabilizado y lo declarado en el Dimm Formulario
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ANEXO N° 19: Registro y pago de la declaracion en el FORMULARIO 104
debidamente conciliados
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ANEXO N° 20: Conciliacion Retencion de IVA 70% entre lo contabilizado y

lo declarado en el Dimm Formulario
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ANEXO N° 21: Conciliacion de Retencion de IVA 100% entre lo
contabilizado y lo declarado en el Dimm Formulario
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ANEXO N°22: TABLA de Retenciones de IVA

RETENCIONES EN LA FUENTE DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
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ANEXO N° 23: Retencion en Fuente del Impuesto a Renta 1%Conciliacion
entre lo contabilizado y lo declarado en el Dimm Formulario
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ANEXO N° 24: Ingreso al portal para la subida del formulario 103

(Retencion en Fuente del Impuesto)
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ANEXO N° 25: Conciliacion del 2% Rendimientos Financieros entre lo

contabilizado y lo declarado en el Dimm Formulario
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ANEXO N° 27: Conciliacion del 2% entre lo contabilizado y lo declarado en

el Dimm Formulario.
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ANEXO Ne 28: Conciliacion de 8% entre lo contabilizado y lo declarado en

el Dimm Formulario.
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ANEXO NP° 29: Conciliacién de 10% entre lo contabilizado y lo declarado en

el Dimm Formulario.
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ANEXO N° 30: Subida al Portal del SRI y pago de la declaracion.
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ANEXO N° 31: Formulario 101 Impuesto a la Renta
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ANEXO N° 32: Ingreso al portal (Impuesto a la Renta Sociedades)
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ANEXO N° 33: Comprobante de pago (Impuesto a la Renta Sociedades)

SERVICIO DE RENTAS NTERNAS
SRigoo COMPROBANTE ELECTROMICO PARA PAGO

Iderveficacion de pags Corrang te Daten
Nartaro de idem#icazion (2000003
CEM|Nuneco de Serle) QN0NEM
Cadigo Impussto 101
opuem Rert Sociedida
Tips g Farmularly ; 181
RESUNEN DE DATOS

Razon Soclal COOPERATIA DE AHORRO Y CREDITO NLEA HMNCAWLCA
Petiodo Flscal au
Focha do Daclarachen B
Hara de Dpclaracion NEEIEAM
Fecha de Vanclevares A0N6
Facha Mickna de Pago N6
VALORES A PAGAR

Total Inpuesto 8 Pagar § 1103600
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Mkt $000
Total o o §11 08500
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ANEXO N° 34: Formulario 106 de multiples pagos
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ANEXO N° 35: Comprobante de multiples pagos Formulario 106
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ANEXO N° 36: Ingreso al Dimm Formulario opcion Gastos Personales
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Anexo N° 37: Ingresos de sueldo y salarios en Dim formulario de Anexos
Gastos Personales
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ANEXO NP° 38: Registro y llenado del Formulario 107
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ANEXO N° 39: Verificacion de la emision de los comprobantes de retencion
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B SO0MRATVA B AnoARD ¥ CisDG RUC: 0962280700001
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ANEXO N° 40: Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

SOCIEDADES

NUMERO RUC: PEEIETT00001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA D ANORRO Y CREINTO NUEVA MUANCAVILCA
NOMERE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: ESPECNL OBUGADO LLEVAR CONTABILIDAD: &
CALIRCACION ARTESAMAL : N NUMERO:- SN
TR RACKRENTO. FEC BECIO ACTVEADES 8250w
rec. smowTIoR: 091200 FEC ACTHALTACON a2
TEC USSR P E TR RENICHO ACTIDACES:

2 . |
ACTIVIDADES DE COOPERATIVAS DE AMDRRO ¥ CREDITO
Provecis: SANTA ELENA Camon: LA UBESTAD Pamague. LA LIBENTAD Bamia LA UBERT) e -
mummm_tuum%wm-nwhu
_DOWCI0 ESPETAL
o i
(RSBSOS TREBUTARAS
:mm;mmmnmvw
::g SAPLUFICADOD
. DE RETENCABES £ h AorTE D oe

MENSUAL DE oA

# D £5TABLICRENTOS REGETRADOS > ammrTOS )
i o] \REGIONAL LTORAL SUO% SANTA ELENA  CORRADCS °

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODIGO: RIMRUIC20 4000602573 FECHA: 2% de septentre Oe 2014 1741 Pag. 108 2

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO AUG: 0RR200700001
RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DF AMONAD Y GREDITO NURVA MUANCAWLECA
(e AnLECIIENTOS necmTRADOS ]
e e e e e e e e e e e e ——————
Mo INTABLEORSENTD: (1)) Leimte ABENTO - MATHZ FRO. BROIO ACT. (W1 29002
WOMUAE COMERCIAL TUC. G FEC AEMIO0
ACTWIDAD ECONOMICA,
ACTIVIOADES DE COOPERATIVAS DE AMORRO ¥ CREDITD
CAREOCON EXTADLECHSENTO

A A A T Sl o T SAF RS o, ST Emak S maremdcaPyerct o Toane s SUREsEh

.

e e e e ——————

M. BETARLECRMENTO. (00 Cetaea ADIERTO - OMICINA FEC W00 ACT. 2110800
mc-uu [ rOC MMMOQ:
mumvmmmm

B ) R A L P e SO0WVRrT s A
W@W
mm NG CRRE PR RENECK)

ACTIMDADES O COOPERTIVA DI AHORAO ¥ CREDITO

CANBOCON E37 ARLECIMIENTO

mmwmwxmwmmm MACHALELA Paforencis (MAGONAL AL

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS CODKGO: RIMAUC2014000002573 FECHA: 26 de sephieerinre de 2014 17:41 Pag. 2de 2

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran
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ANEXO N°42: Modelo de Entrevistas

INSTRUMENTO DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE vy
CONTADORA DE LA “COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
NUEVA HUANCAVILCA EN EL CANTON LA LIBERTAD EN LA
PROVINCIA DE SANTA ELENA

OBJETIVO: El objetivo de esta entrevista, es analizar la situacion tributaria de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA que

sirve para la implementacion de una planificacion tributaria.

1)¢Conoce usted cada una de las obligaciones fiscales que debe cumplir la

Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca?

2) ¢Conoce usted de alguna planificacion tributaria realizada en la cooperativa?

3) ¢Conoce usted si en la Coac. Nueva Huancavilca, se han establecido politicas

que permitan mejorar los procesos contables y tributarios?

4) ¢Se mantienen constantemente actualizados acerca de las reformas tributarias

vigentes emitidas por la administracién tributaria?

5) ¢Qué tipos de comprobantes emite la Coac. Nueva Huancavilca?

6) ¢La Coac. Nueva Huancavilca, ha efectuado retenciones en la fuente en

relacion de dependencia  al personal que supera la fraccion basica?
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7) ¢Conoce usted si el departamento contable posee politicas internas para la

cancelacion de impuestos de impuestos?

8) ¢Qué tipos de formularios aplica la Cooperativa de Ahorro Y Crédito Nueva

Huancavilca?.

9) ¢Cada qué periodo el personal que labora en el area contable realiza

conciliaciones de IVA e IR?

10) (Cree usted necesario que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva
Huancavilca ejecute una planificacion tributaria que regule sus obligaciones

fiscales?

1) Mencione. ¢{Cual de las siguientes beneficios piensa usted que obtendria

el establecimiento si lleva una adecuada planificacion tributaria.

Reducir la carga fiscal a declarar ante el SRI
-Evitar sanciones -Pago justo al contribuyente por tributos
-Aportes tributarios en vez de evasion. -Control real de sus utilidades

-Fijar medidas de control para mantener eficiencia.

¢Porque?
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ANEXO N°43: Modelo de Encuestas

INSTRUMENTO DIRIGIDO AL PERSONAL OPERATIVO DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA,
EN EL CANTON LA LIBERTAD EN LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

OBJETIVO: El objetivo de esta encuesta, es analizar la situacion tributaria de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NUEVA HUANCAVILCA que
sirve para la implementacion de una planificacion tributaria.

INSTRUCTIVO: Para contestar este instrumento sirvase marcar con una X el
casillero que corresponda a la alternativa que crea conveniente considerando los
requerimientos siguientes:

Seleccione una sola alternativa. No olvide que de sus respuestas depende el éxito
de nuestro estudio.

1) ¢Conoce usted las obligaciones fiscales que debe cumplir la Cooperativa?

Si
No

2) ¢Conoce si la Coac Huancavilca, existe una actualizacion constante acerca de
las reformas tributarias vigentes emitidas por Servicio de Rentas Internas?

Si

No

3) ¢Qué medios utiliza para estar informado acerca de las reformas tributarias?

Suscripciones por internet

A través del portal SRI.

Revistas o periodicos

Ninguna

4) ¢Sabe usted si la Coac Huancavilca, alguna vez se ha atrasado en el pago de

sus obligaciones fiscales? S|

No

5) ¢Considera usted, que las reformas tributarias afectan el desenvolvimientos de

las actividades del area contable y tributario?

Si
No
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6) ¢Conoce usted los montos de multas y moras tributarias por retraso de
declaraciones que emite el Servicio de Rentas Internas?

Si
No

7) ¢Sabe usted, porque motivos los contribuyentes son sujetos del pago de multas

tributarias?

Tiempo

Dinero

Incumplimientos
8) De las siguientes alternativas acerca de la entrega y recepcion de
documentacién contable y tributaria. Indique sobre quién mas recae mas

responsabilidad.

Contadora

Auxiliar Contable

Ausencia de politicas internas

9) ¢Conoce si la Coac. Nueva Huancavilca, realiza conciliaciones Tributarias?

Si
No
10) ¢(Conoce usted de alguna planificacion tributaria
realizada para la Coop.?
Si
No

11) ¢(Conoce usted, si la Coac. Nueva Huancavilca, cuenta con una persona
especifica que se encargue de la tributaria?

Si

No

12) ¢La Coac. Nueva Huancavilca, le entrega anualmente el formulario 107 para
su respectiva proyeccion de gastos personales?

Si

No
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13) ¢(Conoce usted si la Coac. Nueva Huancavilca realiza programas de
capacitacion de ambito contable y tributario?

Si

No

14) ¢ Conoce usted si la Coac. Nueva Huancavilca ha establecidos politicas que

permitan la correcta aplicacion de los procedimientos tributarios?

Si
No

15) ¢ Para qué deberia estar orientados los procedimientos tributarios?

Si
No

16) ¢Conoce usted si la Coac. Nueva Huancavilca ha establecido estrategias

tributarias para disminuir la carga impositiva de sus impuestos?

Si
No

17) ¢ Usted conoce las leyes y reglamentos internos de la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Nueva Huancavilca?

Si
No

18) Usted conoce las leyes y reglamentos tributarios vigentes que emite el

Servicio de Rentas Internas?

Si
No

19) ¢Usted cree que es necesario que la Coac Huancavilca ejecute una
planificacion tributaria que regule sus obligaciones fiscales?

Si

No
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ANEXO N° 44: Encuesta realizada al personal de Recaudacion

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran

ANEXO N° 45: Encuesta al personal de Tesoreria

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran
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ANEXO N°46: Encuesta al personal de Caja 1

r“//g;/ﬁ\

Fuente: Cooperativa de Ahorro y Crédito Nueva Huancavilca
Elaborado por: Carmen Beltran

ANEXO N°47: Encuesta al personal de Captaciones

l‘
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GLOSARIO

GESTION TRIBUTARIA: La gestion tributaria corresponde al organismo que
la ley establezca y comprende las funciones de determinacion y recaudacion de

los tributos.

SANCIONES PECUNIARIAS: Multas y moras tributarias ocasionadas por

incumplimiento de sus obligaciones fiscales.

TRIBUTOS: Son las prestaciones obligatorias, que se satisfacen generalmente en
dinero, y que el Estado exige el pago en virtud de una ley, sobre la base de la
capacidad contributiva de los sujetos pasivos.

OBLIGACION TRIBUTARIA: Constituye un vinculo juridico, de caracter
personal, entre la Administracidon Tributaria y otros entes publicos acreedores del

tributo y los sujetos pasivos de ella.

CULTURA TRIBUTARIA: Consiste en el nivel de conocimiento que tienen los

individuos en una sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones.

IMPUESTO: Es una clase de tributo regido por derecho publico, se caracteriza

por no requerir una contraprestacion directa o determinada.

CONTRIBUYENTE: Persona fisica o juridica con derechos y obligaciones,

frente a un ente publico.

SRI.- Servicio de Rentas Internas es el organismo autbnomo de Ecuador, cuya
funcién principal es el cobro de los impuestos, a partir de una base de datos de

contribuyentes.
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CONCILIACIONES: Son aquellos procesos donde se revisa una documentacion
con otra y que estas a su vez tendran que tener igualdad al momento de comparar

la informacion ingresa sea en un sistema o en el registro de un documento.

PROCESOS CONTABLES: Se consideran como una pieza fundamental dentro
de una organizacion, ya son el principal apoyo en realizacion de actividades o
tareas que se llevan a cargo del personal que labora dentro de una institucion.

ESTADOS FINANCIEROS: Son aquellos documentos que presentan la
informacion mensual sobre el estado o desarrollo de la administracion de la

entidad para la toma de decisiones en relaciona la razonabilidad de sus cuentas.

FORMULARIOS: Son aquellos documentos de mayor relevancia dentro del
buen manejo administrativo, contable y tributario de una empresa, permitiéndole

asi cumplir con sus obligaciones fiscales de forma mensual.

ANEXOS TRANSACCIONALES: Es aquel documento que tiene como
finalidad es proporcionar de forma detallada la informacion por concepto de las

compras y ventas que realiza un establecimiento.

FIT-BANK: Es la gestion bancaria orientada a controlar y mejorar la rentabilidad
del negocio financiero, nos permite determinar cudles clientes, productos

sucursales y ejecutivos son rentables y cuéles no.
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ABREVIATURA

SRI: Servicio de Rentas Internas

COAC: Cooperativa de Ahorro y Crédito

RUC: Registro Unico de Contribuyentes

IVA: Impuesto al VValor Agregado

ATS: Anexo Transaccional Simplificado

IR: Impuesto a la Renta

RDEP: Relacion de Dependencia

LORTI: Ley de Régimen Tributario

RLORTI: Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno

SEPS: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

LSC: Ley de Superintendencia de Compafiias

SENPLADES: Secretaria Nacional el Buen Vivir

FIT BANK: Sistema Financiero Bancario
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