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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
CARRERA DE INFORMATICA

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE ADMINISTRACION ACADEMICA UNIVERSITARIA:
MODULO BODEGA EN LA UPSE”

RESUMEN

El Departamento de Bodega de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
tiene como funcion controlar los suministros de oficina y mantenimiento, a través
de los registros de ingreso y egreso como control de inventario de cada proceso
que se realizan de manera manualmente y periédicamente sobre los materiales que
se distribuyen en toda las dependencias de la Universidad, por lo que se considero
necesario la implementacion de un sistema que permita automatizar los procesos
de ingreso y egreso, sobre los insumos de oficina y mantenimiento, asi como
mantener una Base de Datos con los registros necesarios los cuales posteriormente
generaran reportes de manera reales y confiable. El sistema consta de médulos
tanto para el registro de la informacién de cada movimiento, la clasificacién de
materiales y suministros asignados por el gobierno a las Universidades Estatales,
como también admite a cada directivo consultar la disponibilidad de algin insumo
0 material que necesiten en su dependencia. Para el desarrollo del software se
utilizo el Modelo Vista Controlador (MVC) que es un patrén de arquitectura de
software que separa los datosy laldgica de negocio de la interfaz de
usuario, implementando conceptos como la reutilizacién de codigo, el cual se
emplea en cada una de las aplicaciones que se desarrollan actualmente dentro de

la institucion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_de_software
http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_de_software
http://es.wikipedia.org/wiki/Datos
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INTRODUCCION

Se plantea una solucion usando tecnologias de informacion que permita facilitar la
gestion y optimizar el desarrollo de los procesos de control y seguimiento de los
suministros de oficina y materiales de mantenimiento entregados a cada
dependencia realizado por el Departamento de Bodega de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, asi como también consultar la disponibilidad de

insumos Yy solicitar su pedido en linea.

El proceso investigativo desarrollado en este proyecto se basa fundamentalmente
en las actividades cotidianas que se llevan a cabo en la bodega de suministros de
oficina y materiales de mantenimiento en la UPSE. Cuyo departamento no posee
sistema con Base de Datos que permita la administracion, control y seguimiento
de los procesos internos realizados en bodega. Se utilizd el proceso investigativo
experimental que busca en base a las vivencias diarias desarrollar una aplicacion
que registre de manera clasificada, ordenada de todos los productos y obtener

informes de control administrativos.

El sistema a disefiar e implementar contribuird a determinar cuéles son los puntos
criticos en el flujo de procesos de los distintos procedimientos que se realizan en
el departamento de bodega a fin de que los funcionarios encargados del control de
los registros obtengan de manera oportuna y confiable los informes de control

administrativos de cada proceso.

En el primer capitulo se define el problema identificando las causas Yy
consecuencias del mismo, también se detallan los objetivos generales y
particulares planteados en este proyecto, y los resultados esperados del desarrollo
del mismo con la finalidad de realizar un analisis en general de los inconvenientes
que afectan la entrega oportuna de los reportes de control del departamento de

Bodega.



El segundo capitulo detalla la descripcién de la institucion, los antecedentes del
departamento de bodega de la institucion con el origen del problema en estudio.
Se tomara como referencia la fundamentacion cientifica, el marco teérico del

problema y la solucion planteada.

En el tercer capitulo se presentan los resultados obtenidos que se realizd en la
investigacion, el analisis de los datos y perspectivas de presentacion, ademas se
verificard la factibilidad del proyecto de acuerdo a las variables que la

constituyen.

El cuarto capitulo establece el disefio del sistema, su arquitectura, detalles de la
estructura de la base de datos y sus respectivas tablas aplicando el lenguaje de

programacion para el desarrollo que requiere el sistema.

Finalmente en el quinto capitulo, se ejecuta la aplicacion desarrollada para el area
de Bodega, se realizan pruebas y verificaciones para el correcto funcionamiento
del programa que llevara a la ejecucion total del sistema en un tiempo real y con
datos que se generan dia a dia dentro del departamento de bodega.



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1. MARCO REFERENCIAL

En el capitulo I, se especifican temas sobre la situacion actual del problema en
estudio, de igual manera los objetivos a alcanzar con la implementacion del
Sistema de Informacion: Modulo Bodega. Se da a conocer el anélisis y fases de
estudios que se utilizaran en el desarrollo del proyecto de tesis. Entiende el

planteamiento del analisis realizado previamente sobre el problema.



1.1 Identificacion del Problema

La ciudadela universidad UPSE, al igual que toda institucion debidamente
organizada, en su organigrama estructural se encuentra el departamento de bodega
general, donde se llevan a cabo el registro de todos los productos que demanda
dicha institucion para su correcto funcionamiento en cada uno de sus
dependencias, dando atencion a toda la comunidad universitaria, mencionado
departamento como técnica de seguridad y control posee inventarios para el
seguimiento de la entrega de los diversos productos a cada departamento, por lo
tanto realizar la gestion de éste constituye una de las actividades mas importante y
compleja para el directivo del departamento y su asistente; pero se vuelve ain méas
complicada cuando este proceso de inventario se lo realiza manualmente y el
tiempo de entrega de los informes de control no es el adecuado para su revision

por otro departamento como medida de control.

Es necesario tomar en cuenta estas situaciones para realizar una gestion eficiente
del inventario; ya que son indispensables cuando se busca automatizar el proceso
de reportes de control dentro de la Universidad.

Debido a su complejidad se hace presente el proceso de inventarios como control
interno, esta gestion permitira el seguimiento y control de la cantidad de pedidos
establecido dentro de su presupuesto, que requieren cada directivo de cada

departamento.

Tomando en cuenta los requerimientos del personal encargado del departamento
de bodega y directivos de La UPSE, se estima conveniente para un mejor control
y seguimiento: la implementacién de un sistema totalmente actualizado que
permita controlar la distribucion de materiales de mantenimiento y suministros de
oficina. La Gestion sera absoluta en toda clase de producto que necesita la
institucion en sus diferentes areas, sin embargo debemos recordar que los
procesos de registros y control de suministros no se encuentran automatizados,
aun se llevan de manera manual y con apoyo de utilitarios; en la actualidad existe
una poblacion considerable de personal y oficinas en la UPSE, lo que genera

registros de cada producto de mayor consumo en ciertas dependencias, es



necesario tener muy en cuenta registros de consumo de estas dependencias, como
medida de seguimiento para poder organizar la distribucion, de consumo masivo
de papeleria y tiempos excesivos para entrega de reportes. La falta de registros
historicos de los distintos tipos de productos hace que no se pueda realizar un
seguimiento adecuado de la distribucion y control de cantidad disponible de
materiales en bodega.

Es importante recalcar que los distintos directivos de cada departamento de la
UPSE, suelen sentirse insatisfechos en el momento que establecen sus pedidos y
se encuentran con la novedad de que los productos requeridos no estan en
existencias, eso los obliga a regresar posteriormente por el retiro de los distintos

insumos solicitados.

1.2 Situacion Actual del Problema

En el departamento de Bodega en la UPSE, actualmente los procesos de control
son llevados de manera manual, cuentan con una herramienta basica para llevar el
registro de los diferentes suministros de oficina y materiales de mantenimiento de
dicha institucién, pero no es suficiente porque se complementan con procesos
manuales que tiene que realizar el jefe departamental.

Estos procesos de forma manual generan desconformidad por parte de los
directivos de los diferentes departamentos a la hora de requerir algin producto de
manera urgente, o los informes de inventario que solicitan los directivos de
control ya que dicho proceso se demora mucho tiempo de igual manera la entrega
de los productos cuando se han realizados los pedidos con anticipacion en los

diferentes departamentos de la Universidad.

1.3 Justificacion del Tema:

Nuestro pais esta pasando por momentos donde los métodos de ensefianza son
cuestionados por los entes reguladores que buscan la calidad en la educacion, un
ejemplo claro es la ciudadela universidad UPSE, estuvo en proceso de

acreditacion logrando la misma en este afio, sin embargo, se ha notado la



inexistencia de un sistema informatico que ayude a obtener indicadores del
control, procesos y disponibilidad de suministro de oficina y mantenimiento para

los diferentes departamentos con los que cuenta la Universidad.

La implementacion del Sistema de Informacion: Modulo Bodega, facilitara a los
directivos de cada departamento, a tener respuestas rapidas de sus pedidos
realizados al departamento de bodega general, con el fin de obtener mayor control

interno del fluido de diferentes productos para oficinas y mantenimiento.

La persona encargada del departamento de bodega de la universidad podra tener
control eficiente de todos los suministros que necesita la universidad para su
mejor servicio a la comunidad administrativa y estudiantil. Los procesos manuales
como: ingreso de producto, célculos del IVA, porcentajes de descuentos, egreso
de producto a diferentes departamentos, entrega directa de reportes actualizados
de cada movimiento interno del departamento; los realiza automaticamente el
Sistema de Administracion Académica Universitaria: Modulo Bodega,

minimizando los tiempos de entrega.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Obtener indicadores de control y visualizar la disponibilidad de insumos en el
departamento de Bodega de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena,

mediante la implementacion de un sistema de informacion en ambiente web.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Identificar los requerimientos del sistema, a fin de automatizar los
procesos de ingreso y egreso de insumos en el departamento de bodega.
e Analizar y disefiar el modelo de datos a utilizar en el sistema con el fin de

mantener el control administrado de los insumos.



Disefar las interfaces del sistema informatico para la administracion y
control de suministros de oficina y materiales de mantenimiento
debidamente clasificado en Bodega.

Optimizar el uso de los recursos tecnologicos y materiales, logrando
niveles de eficiencia que permitan agilizar los procesos operativos,
administrativos y mejorar las funciones del departamento de bodega.
Generar informes de control de los diferentes procesos que se realizan en
el departamento de bodega, brindando resultados directos y reales sobre
los productos, procesos y pedidos registrados mediante el sistema

informatico.

1.5 Hipdtesis

La implementacion de un sistema de administracién académica universitaria:

moédulo bodega en la UPSE, mediante el uso de herramientas web, permitira

obtener indicadores de control y disponibilidad del producto requerido por los

directivos de los diferentes departamentos de la UPSE.

1.6 Resultados Esperados

>

Obtener los reportes de control de manera eficiente y oportuna, mediante
la implementacién de un sistema informatico para el control interno de los
suministros de oficina y mantenimiento.

El disefio de la interfaz gréfica de la aplicacion web del sistema seré
accesible y facil de uso por el administrador y los directivos.

Mejorar los tiempos que se ejecutan las tareas en el departamento de
bodega de suministros de oficina y materiales de mantenimiento de la
universidad.

El objetivo principal es automatizar los procesos internos del departamento
de bodega, ofreciendo reportes de cada Movimiento que se realizan en el
departamento de manera actualizada.

Disminuir los tiempos de espera de los pedidos solicitados, que por
diversas circunstancias se dan en las actividades de la bodega para la

entrega de los suministros solicitados por cada dependencia de la UPSE.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO

En el desarrollo del capitulo 11, se exponen conceptos tedricos empleados en todo
el progreso del proyecto de tesis, el uso del modelo UML, métodos de
investigacion, lenguajes de programacion, asi como el sistema de administracion y
control de los insumos del departamento de bodega, permitiendo comprender el
flujo que debe seguir cada proceso interno desde el respectivo pedido hasta la

entrega de insumos a cada departamento de la Universidad.



2.1 Antecedentes

“La Universidad Estatal Peninsula de Santa FElena, conocida por su
acronimo “UPSE”, es una universidad publica localizada en el canton la libertad
de la provincia de Santa Elena en la Republica del Ecuador, es el primer centro de
ensefianza auténomo y la que cuenta con mayor poblacion estudiantil de la zona.
En la actualidad la UPSE se encuentra acreditada dentro del Sistema de Educacion
Superior, ubicandose en la categoria C, de acuerdo a la evaluacion realizada por el
Consejo de Evaluacidn, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CEAACES)”. (UPSE, 2015, parr. 1)

2.1.1 Resefia Historica de la Creacidon de la Universidad

“Desde 1984 a 1994 las Municipalidades de Salinas y Santa Elena y diversas
instituciones civicas realizan gestiones en procura de institucionalizar la
Educacion Superior en la Peninsula de Santa Elena, consiguiéndose el
funcionamiento de la Extension Universitaria de la Universidad de Guayaquil en
las areas de Ingenieria Industrial con el Programa de Tecnologia Industrial;

Filosofia y Letras, Ingenieria Comercial e Idiomas.” (UPSE, 2015, parr. 3)

“El 30 de agosto de 1995, el Abg. Xavier Tomala Montenegro, en su calidad de
Director Ejecutivo del comité de gestion, presenta en el seno de dicho comité la
exposicion de motivos y el Proyecto de Ley para crear la Universidad a nivel
estatal que se denomina UNIVERSIDAD DEL PACIFICO EN LA PENINSULA
DE SANTA ELENA. El referido proyecto fue aprobado por todos los miembros
del comité de gestion y fue presentado en el Congreso Nacional en septiembre de
1995, el mismo que es acogido y auspiciado por el Diputado de ese entonces,
profesor Juan José Castellé y aprobado por el Congreso Nacional el 9 de junio de
1996.” (UPSE, 2015, parr. 5)



Figura 1: Infraestructura Universitaria: UPSE

2.1.2 Misioén

“Formar profesionales competentes, comprometidos con la sociedad y el
ambiente, en base a una alta calidad académica, a la investigacion, la adopcion y
generacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, respetando y

promoviendo nuestra identidad cultural.” (UPSE, 2015, parr. 1)

2.1.3 Vision

“Ser la universidad referente en la zona marino-costera ecuatoriana, por sus
competencias académicas de investigacion cientifica y tecnoldgica y con espiritu
innovador y critico, asi como por la responsabilidad social de sus autoridades,
profesores, investigadores, estudiantes, graduados, servidores y trabajadores.”
(UPSE, 2015, parr. 2)

2.2 Variables

2.2.1 Variable independiente.

“Sistema de Administracion Académica Universitaria: Médulo Bodega”.
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2.2.2 Variable dependiente.
Indicadores de control y disponibilidad del producto requerido por los directivos

de las dependencias de la UPSE.

2.3. Ingenieria de Software

Segun, lan Sommerville (2005), en su documento sostiene:
La ingenieria de software es una disciplina de la ingenieria que comprende
todos los aspectos de la produccion de software desde las etapas iniciales de la
especificacion del sistema, hasta el mantenimiento de este después de que se
utiliza. En esta definicion, existen dos frases clave:

1. Disciplina de la ingenieria. Los ingenieros hacen que las cosas
funcionen. Aplican teorias, métodos y herramientas donde sean
convenientes, pero las utilizan de forma selectiva y siempre tratando de
describir soluciones a los problemas, aun cuando no existan teorias y
métodos aplicables para resolverlos. Los ingenieros también saben que
deben trabajar con restricciones financieras y organizacionales, por lo
gue buscan soluciones tomando en cuenta estas restricciones.

2. Todos los aspectos de produccion de software. La ingenieria del
software no solo comprende los procesos técnicos del desarrollo de
software y el desarrollo de software, sino también con actividades tales
como la gestibn de proyectos de software y el desarrollo de
herramientas, métodos y teorias de apoyo a la produccion de

software.(p. 6)

2.4. Metodologia de Desarrollo

El principio fundamental en el desarrollo del presente documento, es brindar
informacion detallada del funcionamiento del sistema de informacion a
desarrollar. Esto implica la descripcion de varios casos de uso brindando las

acciones que el usuario podré realizar en el sistema.
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Los requisitos funcionales y no funcionales del sistema de informacion a

desarrollar, se ven reflejados en los diversos casos de uso.

En la obtencion de los requisitos funcionales se aplicaron las siguientes
metodologias:

» Reuniones en varias ocasiones con la directora del Departamento de
Bodega.

» A los diferentes directivos de las dependencias de la UPSE, se encuestaron

sobre el proceso de pedido de suministros de oficina y mantenimiento.

» Investigacion en el internet de temas similares sobre los procesos a

automatizar.

» Uso de informacion fisica brindado por la directora del departamento de

bodega.

2.4.1 Tipos de requisitos

Requisitos funcionales:
Describe el funcionamiento del sistema:
e Los RF del usuario pueden ser frases muy generales sobre lo que el
sistema deberia hacer. Se suelen expresar como objetivos del sistema.
e Los RF del sistema deben describir los servicios que hay que proporcionar
con todo detalle: los casos de uso.

Requisitos no funcionales:

En ingenieria de software, un requisito especifica criterios que pueden usarse para
juzgar la operacion de un sistema, en lugar de sus comportamientos especificos,
ya que éstos corresponden a los requisitos funcionales. Por tanto, se refieren a
todos los requisitos que no describen informaciéon a guardar, ni funciones a

realizar.
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2.4.2 Sistemas de Informacion.

Vicen Fernandez Alarcon (2010), en su documento ostenta:
Un sistema es un conjunto de componentes que interaccionan entre si para
lograr un objetivo comdn. Aunque existe una gran variedad de sistemas, la
mayoria de ellos pueden representarse a través de un modelo formado por
cinco bloques basicos: elementos de entrada, elementos de salida, seccidn

de trasformacion, mecanismos de control y objetivos (p. 11).

2.4.3 Metodologia de Modelado UML

Segun, Benet Campderrich Falgueras (2003), en su escrito mantiene:
Es un modelo para la construccién de software orientado a objetos que ha
sido propuesto como estandar de 1ISO por el OMG. Consta de un conjunto
de tipos de diagramas interrelacionados, dentro de los cuales se utilizan
elementos del modelo, que sirven para describir distintos aspectos de la

estructura y la dindmica del software.

2.4.4 Modelo de desarrollo del Software

Modelo en Cascada:

“Considera las actividades fundamentales del proceso de especificacion,
desarrollo, validacion y evolucién, y los representa como fase separadas del
proceso, tales como la especificacion de requerimientos, el disefio del software, la

implementacion, las pruebas, etcétera.” (lan Sommerville, 2005, p. 61)

La metodologia de desarrollo en cascada, se puede representar de la siguiente
manera:

Analisis.

Disefio.

Codificacion.

Pruebas.

Implementacion.

YV V V V V V

Mantenimiento.”
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https://www.google.com.ec/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Vicen%C3%A7+Fern%C3%A1ndez+Alarc%C3%B3n%22&source=gbs_metadata_r&cad=6

Pruebas
Implementacion
Mantenimiento

Figura 2: Modelo Cascada: Tomas Vera

2.5. Metodologia de la Investigacion

2.5.1. Métodos

Meétodo de analisis y sintesis:

El analisis consiste en la separacion de las partes de un problema o
realidades hasta llegar a conocer los elementos fundamentales que los
conforman y las relaciones que existen entre ellos. La sintesis, se refiere a
la composicion de un todo por reunion de sus partes o elementos, que se
puede realizar uniendo las partes, fusionandolas u organizandolas de
diversas maneras (Gomez, 2006).

Meétodo de la observacion cientifica:

La observacion, como método cientifico, nos permite obtener
conocimiento acerca del comportamiento del objeto de investigacion tal y
como éste se da en la realidad, es una manera de acceder a la informacién
directa e inmediata sobre el proceso, fendmeno u objeto que esta siendo

investigado.
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La observacion estimula la curiosidad, impulsa el desarrollo de nuevos
hechos que pueden tener interés cientifico, provoca el planteamiento de

problemas y de la hipdtesis correspondiente (Gomez, 2006).

Meétodo historico:
Basandose en estudios de fuentes secundarias como tesis, articulos, entre

otros, relacionadas con el tema a desarrollar.

2.5.2 Técnicas

Entrevista.-

En el portal “gestiopolis.com (2008), definen entrevista como:
Es una técnica para obtener datos que consisten en un dialogo entre dos
personas: El entrevistador “investigador” y el entrevistado; se realiza con
el fin de obtener informacion de parte de este, que es, por lo general, una
persona entendida en la materia de la investigacion.
La entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace
mucho en psicologia y, desde su notable desarrollo, en sociologia y en
educacidn. De hecho, en estas ciencias, la entrevista constituye una técnica
indispensable porque permite obtener datos que de otro modo serian muy
dificiles conseguir.
El formato de entrevistas realizada al jefe del Departamento de Bodega.
(Ver Anexo 1).

Encuesta.-

En el portal “gestiopolis.com (2008), definen encuesta como:
La encuesta es una técnica de adquisicion de informacion de interés
sociologico, mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del
cual se puede conocer la opinion o valoracion del sujeto seleccionado en

una muestra sobre un asunto dado.
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En la encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente
el cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencion directa de
persona alguna de los que colaboran en la investigacion. Las respuestas se
escogen de modo especial y se determinan del mismo modo las posibles
variantes de respuestas estdndares, lo que facilita la evaluacion de los
resultados por métodos estadisticos.

El formato de encuesta aplicado al jefe del departamento de bodega. (Ver
Anexo 2).

2.6 Poblacién y Muestra

2.6.1 Poblacién

En los repositorios de datos de la universidad, se obtuvo un total de 143 directivos

de las diferentes escuelas y facultades:

2.6.2 Muestra:

Para la investigacion se realizaron célculos en base a la formula de muestreo, para
determinar la cantidad de personas que aportaron con informacion de cémo se
manejan los procesos internos en el departamento de bodega de la UPSE, se
utilizé el muestreo “NO PROBABILISTICO POR CONVENIENCIA”, que se
utiliza para seleccionar la poblacion que estan disponibles o accesibles.

Debido a que la poblacion es de 143 directivos, solo se encuestaron a 80 personas

que estuvieron disponibles en ayudar con la investigacion.

2.7 Herramientas de desarrollo
En el proceso de desarrollo del sistema de informacion: Modulo bodega en
ambiente web, se utilizaron herramientas detalladas a continuacion y disponibles

en el departamento de desarrollo de aplicaciones de la universidad.
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2.7.1PHP5.2.9

Con respecto al término PHP, Angel Cobos, (2005), en su documento describe:

“PHP, es un lenguaje interpretado del lado del servidor que se caracteriza
por su potencia, versatilidad, robustez y modularidad. Los programas
escritos en PHP son embebidos directamente en el codigo HTML y
ejecutados por el servidor web a través de un intérprete antes de transferir
al cliente que lo ha solicitado un resultado en forma de cddigo HTML
puro. Al ser un lenguaje que sigue la corriente open source, tanto el
intérprete como su cddigo fuente son totalmente accesibles de forma

gratuita en la red. (p. 99)

2.7.2 SQL Server 2005

SQL Server 2005, es un producto que proporcioné una mayor flexibilidad,

escalabilidad, confiabilidad y seguridad a las aplicaciones que usan base de datos,

permitio que fueran faciles de crear y desplegar, lo que reduce la complejidad en

la gestidn de bases de datos (Cortés, 2005).

2.7.3 Apache Web Server 2.2.22

Es un servidor web, cuyo objetivo es suministrar paginas web a los clientes o

navegadores web que las solicitan. Esta aplicacién permite levantar un servidor

web

en cualquier computador con diferente  sistema  operativo.
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CAPITULO 11

FASES Y ANALISIS DEL PROYECTO

3. ANALISIS DEL PROYECTO

3.1 Identificacion de Requerimientos

La lista de requerimientos funcionales en el desarrollo del sistema, fueron
recopiladas en varias reuniones y entrevistas con el jefe de Bodega. Es importante
obtener los requerimientos de usuarios, estos representan en su mayoria
caracteristicas fundamentales del sistema. Identificando correctamente los

requerimientos se puede mejorar la eficiencia del software.
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3.1.1 Introduccion

En esta unidad se describe los requerimientos del sistema, brinda las
caracteristicas generales del sistema de informacion a desarrollar. Esto contiene
varios casos de uso donde se mostrara los pasos a seguir del usuario y el sistema.
Estos casos de uso son conocidos también como requerimientos funcionales.

Igualmente los casos de uso contienen exigencias no funcionales.

3.1.2 Propésito

El documento en desarrollo, tiene como propdsito general dar a conocer las
especificaciones del sistema, el comportamiento de funcionabilidad del sistema
asi como las acciones o proceso que podré ejecutar el usuario con el sistema para

la Administracién Académica Universitaria: M6dulo Bodega de la UPSE.

3.1.3 Alcance

Este proyecto de titulacion tiene como alcance, la creacion de un sistema
informatico, utilizando lenguaje de programacién disponible en internet, que
permita la administracion, clasificacion y control de los suministros de oficina y
mantenimiento del departamento de bodega en la UPSE. Las diferentes etapas que

debe seguir el presente proyecto de titulacion son las siguientes:

La implementacion del sistema SACOB (Sistema de Administracion Académica

Universitaria: Modulo Bodega) permitira al usuario:

Detectar de manera correcta a los usuarios de la aplicacion, este podra ingresar a
las funciones correspondientes a su perfil pre configurado por la aplicacion.
Consultar la disponibilidad de los suministros de oficina y materiales de
mantenimiento desde las diferentes dependencias de la UPSE.

Pedidos de suministros de oficina y materiales de mantenimiento de las diferentes
dependencias de la UPSE.

La presentacion de informes de control de cada movimiento o proceso interno de

bodega.
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Posee varias opciones de administracion como: agregar, modificar y eliminar.
Datos de proveedores, departamentos, medidas, grupo y subgrupos de la

clasificacion de existencias que no estén en la base de datos UPSE.

El sistema se desarrollara con la finalidad de ser una aplicacién de apoyo directo
en todas las funciones del jefe de bodega en cuanto al seguimiento de los

suministros de oficina y materiales de mantenimiento en la UPSE.

3.1.4 Referencias

Se consideraron en primera instancia los documentos que actualmente son
utilizados en el departamento de bodega para administracion y control de los
suministros de oficina y mantenimiento. Formatos para la presentacion de reportes
de inventario, Formato de pedido, ingreso, egreso; cumpliendo asi con los

requisitos funcionales del departamento.

3.1.5 Descripcion General

Funciones del producto
El software en desarrollo debe cumplir las siguientes caracteristicas técnicas y

funcionales:

Moédulo de Mantenimiento:

Permitira el registro de cada proveedor, departamento, producto, unidad de
medida, tipo de movimiento, clasificacion de los productos en grupos y subgrupos
con todas sus caracteristicas en detalles para mantener el catalogo debidamente
ordenado de los productos siempre actualizado en la base de datos. También
permitird al usuario tener un control absoluto de los productos que son entregados
a cada dependencia, guardarla y verificarla en un reporte visual o fisico de

acuerdo a su necesidad.
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Modulo de Procesos:
Permite al administrador realizar los registros de facturas con sus detalles de los
diferentes proveedores. Contiene las opciones:
» El registro de cada factura con los datos principales del proveedor y el
detalle de los productos.
» Modificacion y eliminacion de un registro.
» Lainformacion a registrar de un proceso interno automatizado:
v' datos del proveedor.
v" Detalle del producto a que clasificacion pertenece.
v Tipo de medida.

» Nombre de la dependencia que solicito el suministro de oficina.

Para la generacion de registro del tipo de movimiento se necesita datos generales
como:

e Fecha de factura.

e Dependencia del solicitante.

e Nombre del encargado o jefe.

o Clasificacion de pertenencia del producto.

Modulo de Consultas:

Permitira obtener datos especificos del movimiento o estado de los diferentes
productos registrados o solicitados por los directivos, también se podra visualizar
la cantidad disponible de los productos almacenados en bodega debidamente

clasificada.

Maédulo de Reportes:

Permitira obtener los informes de cada movimiento, como son los siguientes:
» Ingreso de materiales o suministros.

Egreso de materiales o suministros.

Pedido de materiales o suministros.

Baja de materiales o suministros.

YV V VYV V

Cantidad disponible en bodega (stock).
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Modulo de Seguridad:
Permitira establecer, controlar y administrar los diferentes usuarios del sistema.
» En la parte de control se registrara los ingresos al sistema con los detalles

de hora y fecha, incluyendo la descripcion del mismo usuario.

Restricciones:
Cada perfil de usuario permitira que tenga el acceso a los menus correspondientes

de acuerdo al rol asignado en el sistema.

3.1.6 Los Requisitos Especificos

Interfaces de Usuario

Uno de los requisitos principales y fundamentales, es que el software sea
desarrollado bajo ciertos parametros utilizados en el &rea de desarrollo de la
UPSE, es decir bajo ambiente web con plataforma libre y con servidor de base de
datos SQL SERVER 2005.

Interfaces de Software
Son las diferentes ventanas de los médulos de acceso al sistema mediante el

servidor web de la UPSE vy el respectivo navegador.

3.1.7 Requisitos Funcionales

Validacion de Identificacion de usuario en la aplicacion:
El sistema solicitara un usuario y clave para tener acceso a las opciones

habilitadas de acuerdo al rol asignado en el sistema.
Modulo de Administracion:

Admite el registro de datos que consecutivamente seran presentados de manera

real y actualizada en el sistema, este mena incluye opciones como: Proveedor,
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departamento, producto, clasificacion de acuerdo lo establecido por el gobierno
nacional, medidas de productos, y tipos de movimientos a realizarse en el
departamento de bodega. Cada modulo tiene las opciones de control de: nuevo,

editar, borrar, actualizar y buscar.

Modulo de Procesos:

Es un modulo donde se podré ingresar de manera detallada cada proceso interno
de manera automatizada y clasificada. Siguiendo con la medida de seguridad cada
movimiento genera un id (c6digo) de control y es mediante el cual se realiza las
diferente consultas del siguiente modulo.

Modulo de Consultas:

Este modulo permite realizar las busqueda mediante un filtrado de datos y por
medio de un id (c6digo) asignado al momento de registrar un movimiento o
proceso interno por el jefe departamental.

Moddulo de Reportes:

El sistema mantendra una serie de reportes de manera clasificada y de acuerdo a

lo que necesite visualizar el usuario.

Restricciones:

Cada usuario tendra su perfil limitado, que solo tenga acceso a las opciones

correspondientes de acuerdo a su rol en el sistema.

3.1.8 Requisitos no Funcionales
» Elingreso del usuario al sistema es con la contrasefia correspondiente.
» Ya validado los datos de usuario, en la aplicacion se revelara el menu con

las opciones que podra acceder el usuario segun su perfil.
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» El software en cada uno de sus mddulos muestra las opciones de: agregar,
editar, borrar y consultar registros en la base.

» Permitira a los usuarios de la aplicacion, la seguridad y correcto
funcionamiento del sistema.

» El sistema para el usuario debera ser de facil uso y adaptacion.

» Solo en formularios donde no sean campo obligatorio dicha informacion el
software permitir guardar en la base de datos.

» La visualizacion de las alertas de errores sera una caracteristica principal
del sistema, que permitira al usuario identificarlos.

» Todo formulario o mddulo operacional del sistema, beberan estar
claramente y detallado en los respectivos manuales.

» Los usuarios que desconocen sobre los sistemas de informacion, podran
acceder al software sin complicacion alguna ya que posee una interfaz
grafica amigable y entendible.

» Antes de ingresar un registro a la base, la aplicacién valida los datos en

cada uno de los formularios o médulos respectivos.

3.1.9 Restricciones de Disefio

La aplicacion en cuanto a sus ventanas que representa la interfaz grafica, debe
cumplir con medidas establecidas por el departamento de produccién de la UPSE,
todo lo referente a caracteristicas, esquema, modelo y disefio. De igual manera

debe ser de facil manipulacion por el usuario final.

3.2 Anélisis del sistema

3.2.1 Anélisis Técnico

Los requerimientos técnicos en lo referente al hardware y software que necesita la
aplicacion a desarrollar fueron establecidos por el jefe de sistemas, tanto para el
desarrollo e implementacién de la aplicacion. Hay que recalcar que en los equipos
de desarrollo se fueron previamente instalados y configurados las herramientas a

utilizar.
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3.2.2 Anélisis Econémico

En cuanto al analisis econdmico que demanda el proyecto de titulacién, solo se
considero lo utilizado por el estudiante en cuanto al desarrollo y cumplimiento de
la documentacion, en los equipo de computo se trabajo con los instaladores
(licencia adquirida en cuanto al servidor SQL), que brindo el jefe del
departamento de desarrollo, las otras aplicaciones eran de software libre.

CANTIDAD VALOR SUBTOTAL

UNITARIO

SOFTWARE
PHP 5.2.9 1 0 0
SQL SERVER 2005 (licencia
adquirida por la UPSE) 1 0 0
Apache Web Server 2.2.22 1 0 0
HARDWARE
Impresora CANON MP 280
con sistema de tinta continda 1 0 0

Estacion de trabajo: Intel Core
i7, disco duro de 500 GB, 4 GB
de memoria RAM, Unidad de

DVD/WR, monitor LCD de 1 0 0
177, mouse, teclado.

SUMINISTROS

Internet 6 meses $ 25,00 $ 150,00
Energia Eléctrica 6 meses $ 25,00 $ 150,00
MATERIALES DE

OFICINA

Resma de hojas A4 6 $ 3,50 $ 21,00
Gastos varios 1 $ 120,00 $ 120,00
TOTAL Gastos Tesista: $441,00

Tabla 1: Presupuesto del Proyecto: Tomas Vera

3.2.3 Anadlisis Operativo

Se aplico la técnica de encuesta para comprobar si estarian dispuestos al cambio
que se generara con el desarrollo e implementacién de un sistema de informacién,
gue administre el ingreso, control y disponibilidad de los diferentes productos que

maneja Bodega, logrando obtener como resultado lo siguiente:
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ANALISIS DE RESULTADO DE LA ENCUESTA REALIZADA A LOS
DIRECTIVOS DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA UPSE.
1. ¢Conoce usted el departamento de bodega como parte de la

infraestructura de la UPSE?

Si 80
No 0
Total 80

Tabla 2: Existencia del Departamento de Bodega: Tomas Vera

100

80 -

60 -

40 -

Frecuencia de respuesta

Si No

Figura 3: Existencia del Departamento de Bodega: Tomas Vera

Analisis:
Los encuestados en su totalidad indican que conocen de la existencia del

departamento de bodega como parte de infraestructura de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena.
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2. ¢Haescuchado o conoce, sobre los procesos internos que realiza el jefe
departamental de bodega?

Nada 8
Poco 72
Mucho 0
Todo 0

Total 80

Tabla 3: Procesos Internos del Departamento de Bodega: Tomas Vera

80
70
60
50
40
30
20
10

o 1l

Nada Poco Mucho Todo

Frecuencia de respuesta

Figura 4: Procesos Internos del Departamento de Bodega: Tomas Vera

Analisis:
El 90% de los encuestados como se muestra en el Grafico 3.2, indican que

desconocen de los procesos internos que se realizan en el departamento de
bodega.
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3. ¢Como califica los procesos que se llevan a cabo en la administracion

de los suministros de oficina y mantenimiento en la bodega de la

UPSE?

Excelente 8
Muy buena 10
Buena 58
N/S 4

Total 80

Tabla 4: Administracion de los productos en Bodega: Tomas Vera

~
o

o

o

o

o

BN WD O
o

o

Frecuencia de respuesta

o

H B

Excelente Muy Buena

.
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N/S

Figura 5: Administracion de los productos en Bodega: Tomas Vera

Analisis:

Al calificar como BUENO la administracién de los suministros de oficina y

materiales de mantenimiento en el departamento de bodega, el 73% de los

encuestados indica que dicha administracion muestra ciertos niveles de

deficiencia.
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4. ¢Cual es la dificultad que ha tenido usted con mayor frecuencia al

solicitar y recibir los suministros de oficina y mantenimiento?

Tiempo 34
Presupuesto 34
Proceso 8
Otros 4

Total 80

Tabla 5: Dificultad al solicitar y recibir suministros: Tomas Vera
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Figura 6: Dificultad al solicitar y recibir suministros: Tomas Vera

Analisis:

Los resultados que muestra el Gréfico 3.4, el tiempo y presupuesto coinciden en
un 34%, esto indica que al solicitar y recibir los insumos de oficina se ve afectado
por el presupuesto que poseen cada dependencia de la UPSE y el tiempo en
agilitar dicho proceso.
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5. ¢Qué tiempo demora la entrega de los suministros desde la fecha de

pedido correspondiente?

1 dia 0
2 dias 0
1 semana 13
2 semanas 25
1 mes 0 més 42

Total 80

Tabla 6: Tiempo de entrega del pedido solicitado: Tomas Vera
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Figura 7: Tiempo de entrega del pedido solicitado: Tomas Vera

Andlisis:

Los encuestados indican que el 42% de los directivos menciono, que tarda 1 mes 'y
un 25% tarda 2 semanas, esto refleja que en el proceso de pedido hasta la entrega
de insumos toma mucho tiempo al inicio de cada periodo de actividades de la
UPSE.
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6. ¢Cree usted que con la creacion de un sistema informatico, le
facilitara el registro y control de los suministros de oficina y

mantenimiento al responsable de bodega?

Si 76
No 0
N/S 4

Total 80

Tabla 7: Necesidad de la implementacion del sistema: Tomas Vera
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Figura 8: Necesidad de la implementacion del sistema: Tomas Vera

Andlisis:

Las encuestas muestran como resultado el 76%, estan de acuerdo que en el area de
bodega se utilice un sistema informatico que brinde automatizacion en los
procesos de registro y control de los suministros de oficina y materiales de

mantenimiento.
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7. ¢Como calificaria la implementacion de un sistema informatico en el
area de bodega, para realizar sus pedidos y consultar la disponibilidad

de suministros de oficina y mantenimiento en ambiente web?

Excelente 80
Muy buena 0
Buena 0
N/S 0

Total 80

Tabla 8: Implementacion de un sistema en ambiente web: Tomas Vera
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Figura 9: Implementacion de un sistema en ambiente web: Tomas Vera

Anélisis:
Al calificar como EXCELENTE la implementacion de un sistema informético en

el area de bodega, indican que seria de gran ayuda contar con una herramienta
para realizar los pedidos de insumos mediante el internet.
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CAPITULO IV

DISENO

4. DISENO
4.1 Diagrama de Casos de Uso
Un diagrama de casos de uso se define como una notacién grafica para representar

casos de uso llamada modelo de casos de uso. Los diagramas son a menudo

involucrados con los casos de uso (Kendall, 2005).
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ADMINISTRAR DATOS
DEL PROVEEDOR

ADMINISTRAR DATOS
GENERALES DE LOS
DEPARTAMENTOS

ADMINISTRAR DATOS
GENERALES DE LOS
PRODUCTOS

ADMINISTRAR DATOS
DE LA CLASIFICACION
DE GRUPO Y
SUBGRUPO

ADMINISTRAR LAS
MEDIDAS DE LOS
PRODUCTOS

ADMINISTRADOR DEL S\STE

ADMINISTRAR EL
TIPO DE MOVIMIENTO

ADMINISTRAR
CONSULTAS Y
PEDIDOS

Figura 10: Diagrama Caso de Uso del Administrador del Sistema: Tomas Vera
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CONSULTAR
DISPONIBILIDAD
DE PRODUCTO

REALIZAR PEDIDO

VERIFICAR EL
ESTADO DE SU
PEDIDO

DIRECTIVOS
DEPARTAMENTAL

Figura 11: Diagrama de Caso de Uso Directivo: Tomas Vera
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CONSULTAR
SOLICITUD DE PEDIDO

MODIFICAR ESTADO
DEL PEDIDO

GERENAR PEDIDO
APROVADO PARA SU
DESPACHO

PLANEAMIENTO

Figura 12: Diagrama de Caso de Uso Oficina de Planeamiento: Tomas Vera
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4.2 Casos de Uso - Detallados

Es una representacion de los pasos o las acciones que deberadn realizarse para

llevar a cabo algun proceso. Los elementos que participaran directamente en un

caso de uso se denominan actores. (Sommerville, 2005).

A continuacion se muestran de manera detallada casos de uso principales referente

a la aplicacion:

INICIAR SESION

Caso de Uso para el Inicio de Sesion segun el Rol de Usuario.

Nombre: ADMINISTRAR PERFIL DE USUARIO

Descripcion: Validar el ingreso del usuario al modulo correspondiente

en el sistema.

Actor(es): Administrador del sistema, Directivos, Base de Datos.

Logica del Proceso:

1. Lapagina de inicio de sesion, solicita al usuario que debe
ingresar sus datos como son: usuario Yy clave asignados por el

administrador.

2. Laaplicacion verifica los datos ingresados y permite el acceso a
los modulos correspondiente del sistema segun el perfil de

usuario asignado por el administrador.

Tabla 9: Caso de Uso Iniciar Sesién: Tomas Vera
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MODULO DE ADMINISTRACION

Caso de Uso Administrar Proveedor.

Nombre: Administrar Proveedor de Suministros de oficina y materiales
de mantenimiento

Descripcion: Permite agregar, modificar, eliminar o buscar datos
generales de cada Proveedor de suministros de oficina y materiales de
mantenimiento que posteriormente serdn asignados a un proceso o
movimiento segun la finalidad del mismo.

Actor(es): Administrador del Sistema, Base de Datos.

Logica del Proceso:

1. El sistema mostrarlas opciones de: Agregar, Editar y Borrar.

2. También permite consultar los proveedores existentes en la base
de datos.

3. Cuando el administrador marque la opcion Agregar:

3.1.  Laaplicacién muestra formulario para ingresar los datos del
proveedor.

3.2.  Se procede a registrar datos del proveedor.

3.3.  Los datos verificados por el sistema son correctos se guardan.
4. El administrador marca la opcion Editar:

4.1. Debe seleccionar un proveedor de la lista de existentes.

4.2.  Clic en la opcién Editar.

4.3.  Se visualiza un formulario con los respectivos datos del proveedor
seleccionado.

4.4.  Se procede a modificar los datos del proveedor.

4.5.  Si los datos son validos se guardan en la base.

5. Si el administrador selecciona la opcion Borrar:

5.1.  El administrador selecciona un proveedor de los existentes.
5.2.  Selecciona la opcion Borrar.

5.3.  Laaplicacion visualiza un mensaje de confirmacién antes de
Borrar.

5.4.  acepta la eliminacion.

5.5.  Los registros son eliminados del sistema y de la base de datos.

Tabla 10: Caso de Uso Administrar Proveedor: Tomas Vera
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Caso de Uso Administrar Departamento.

Nombre: Administrar Departamento

Descripcion: Permite agregar, modificar o eliminar datos de los
Diferentes Departamentos de la UPSE que posteriormente seran
asignados a un Movimiento segun la finalidad del mismo.

Actor(es): Administrador del sistema, Base de Datos.

Logica del Proceso:

1. El sistema debe mostrar opciones de Agregar, Editar y Borrar.

2. Debe permitir también consultar los Departamentos existentes en
la base de datos.

3. Si el administrador selecciona la opcion Agregar:

3.1.  El sistema muestra formulario para ingresar los datos del
Departamento.

3.2.  Seingresa los datos del Departamento.

3.3.  Silos datos son validos se almacenan.

4. Si el administrador selecciona la opcion Editar:

4.1.  El administrador selecciona un Departamento de los existentes.
4.2.  Selecciona la opcién Editar.

4.3.  Se muestra un formulario con los datos del Departamento
seleccionado.

4.4.  El administrador modifica los datos que desee cambiar del

Departamento.
4.5.  Silos datos son validos se almacenan.
5 Si el administrador selecciona la opcion Borrar:

5.1.  El administrador selecciona un Departamento de los existentes.
5.2.  Selecciona la opcion Borrar.

5.3.  El sistema muestra un mensaje de confirmacion antes de Borrar.
5.4.  El administrador acepta la eliminacion.

5.5. Los datos son eliminados de la base de datos por el sistema

Tabla 11: Caso de Uso Administrar Departamento: Tomas Vera
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Caso de Uso: Administrar Grupo (Clasificacion).

Nombre: Administrar Grupo (Clasificacion).

Descripcion: Permite agregar, modificar o eliminar datos de los diferentes
grupos (clasificacion) de existencia en bodega de los productos a que
grupo y subgrupo pertenece que posteriormente seran asignados a un
Movimiento segun la finalidad del mismo.

Actor(es): Administrador del sistema, Base de Datos.

Logica del Proceso:

1. El sistema debe mostrar opciones de Agregar, Editar y Eliminar.
2. Debe permitir también consultar el Grupo (Clasificacion) de los
productos existentes en la base de datos.
3. Si el administrador selecciona la opcion Agregar:
3.1. El sistema muestra formulario para ingresar los datos del Grupo
(Clasificacion).
3.2. Se ingresa los datos del Grupo (Clasificacion).
3.3. Si los datos son validos se almacenan.
4. Si el administrador selecciona la opcién Editar:
4.1. El administrador selecciona un Grupo (Clasificacion) de los
productos existentes en bodega.
4.2. Selecciona la opcion Editar.
4.3. Se muestra un formulario con los datos del Grupo seleccionado.
4.4. El administrador modifica los datos que desee cambiar de la
Clasificacion.
4.5. Si los datos son validos se almacenan.
5. Si el administrador selecciona la opcién Eliminar:
5.1. El administrador selecciona un Grupo (Clasificacion) de los
existentes en el sistema.
5.2. Selecciona la opcion Eliminar.
5.3. El sistema muestra un mensaje de confirmacion antes de
Eliminar.
5.4. El administrador acepta la eliminacion.
5.5. Los datos son eliminados de la base de datos por el sistema

Tabla 12: Caso de Uso Administrar Grupo (Clasificacién): Tomas Vera
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Caso de Uso: Administrar Subgrupo (De productos).

Nombre: Administrar Subgrupo (De productos).

Descripcion: Permite agregar, modificar y eliminar datos de los
diferentes subgrupos que pertenecen a la clasificacion general de
existencia en bodega, saber a qué grupo y subgrupo pertenece un
producto que posteriormente seran asignados en un Movimiento segun
la finalidad del mismo.

Actor(es): Administrador del sistema, Base de Datos.

Logica del Proceso:
1.

El sistema debe mostrar opciones de Agregar, Editar, Eliminar y
Consultar.

El sistema permite consultar el Subgrupo de los productos existentes
en la base de datos.

Si el administrador selecciona la opcion Agregar:

3.1.

3.2.
3.3.

El sistema muestra formulario para ingresar los datos del
Subgrupo (listado de productos o suministros).

Se ingresa los datos en el formulario.

Si los datos son validos se almacenan en la base de datos.

Si el administrador selecciona la opcion Editar:

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

El administrador selecciona un Subgrupo registrado con su
respectiva clasificacién de los productos existentes en bodega.
Pre seleccionado el registro dar clic en la opcion Editar.

Se muestra un formulario con los datos del subgrupo
seleccionado.

El administrador modifica los datos que desee cambiar en el
Subgrupo de la Clasificacion.

Si los datos son validos se almacenan.

Si el administrador selecciona la opcion Eliminar:

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.
5.5.

El administrador selecciona un Subgrupo de los existentes en el
sistema.

Selecciona la opcion Eliminar.

El sistema muestra un mensaje de confirmacion antes de
Eliminar.

El administrador acepta la eliminacion.

Los datos son eliminados de la base de datos por el sistema

Tabla 13: Caso de Uso Administrar Subgrupo (De productos): Tomas Vera
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MODULO DE PROCESOS
Caso de Uso Administrar Registro de Movimiento

Nombre: Administrar Registro de Movimiento.

Descripcion: Permite agregar, editar o eliminar datos de los Registros
de Movimiento que representan los procesos internos que se llevan a
cabo en el departamento de bodega.

Actor(es): Administrador del sistema, Base de Datos.

1.

Légica del Proceso:

El sistema debe mostrar un listado de los ultimos Movimientos ya

existentes.

El Administrador podréa disponer de opciones como Agregar, Editar

y Eliminar Registro de Movimiento.

Si el Administrador selecciona la opcion Agregar:

3.1. El sistema debe mostrar un asistente que facilite el ingreso de la
informacion de la cabecera y detalle del Movimiento a realizar
requerida por el Departamento de Bodega.

3.2. La informacién se almacenara en la base de datos una vez que
se haya validado.

Si el Administrador selecciona la opcion Editar:

4.1. El Administrador selecciona un Movimiento existente.

4.2. El Administrador selecciona la opcion Editar.

4.3. El sistema debe mostrar nuevamente el asistente con los datos
del Movimiento seleccionado para Editar.

4.4. El Administrador modifica los datos que desee cambiar del
Movimiento.

4.5. El sistema debe validar los datos y almacenarlos.

Si el Administrador selecciona la opcion Eliminar:

5.1. ElI Administrador selecciona un Movimiento existente.

5.2. ElI Administrador selecciona la opcién Eliminar.

1.1. El sistema muestra un mensaje de confirmacion antes de
eliminar.

5.3. ElI Administrador acepta.

5.4. Los datos son eliminados de la base de datos por el sistema.

Tabla 14: Caso de Uso Administrar Registro de Movimiento: Tomas Vera
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MODULO DE CONSULTAS
Caso de Uso Disponibilidad de Producto.

Nombre: Disponibilidad de producto.

Descripcion: Permite consultar la disponibilidad de un producto sea
suministro de oficina o materiales de mantenimiento para poder realizar

un pedido.

Actor(es): Directivo, Base de Datos

Ldgica del Proceso:

1. Se debe mostrar una pagina de inicio de sesién en la cual el
Directivo debe ingresar sus datos.

2. EIl sistema verifica los datos ingresados y permite el ingreso al

modulo respectivo del sistema segun el rol asignado.

3. EIl sistema permitira consultar los datos generales a través del

nombre de un producto.

4. Una vez que aparezca el listado con los detalles principales del
producto el directivo podra conocer si existe 0 no el producto que

requiere solicitar para su dependencia.

Tabla 15: Caso de Uso Disponibilidad de producto: Tomas Vera
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Caso de Uso: Formulario de Pedido.

Nombre: Formulario de Pedido.

Descripcion: Permite registrar su pedido en la base de datos para su
debida aprobacion y asi el jefe de bodega tendra el registro de que
departamento esta requiriendo suministros de oficina o materiales de

mantenimiento.

Actor(es): Directivo, Base de Datos

Ldgica del Proceso:

1. Se debe mostrar una pagina de inicio de sesién en la cual el
Directivo debe ingresar sus datos.

2. EIl sistema verifica los datos ingresados y permite el ingreso al
maodulo respectivo del sistema segun el rol asignado.

3. El sistema le permitira acceder al formulario de pedido donde debe
registrar los datos generales y obligatorios guardandose con un
cddigo de registro.

4. Una vez que haya registrado los datos de cabecera del pedido
procede a registrar el detalle de los suministros o materiales de
mantenimiento que necesita para su dependencia.

5. Este pedido es revisado por el departamento de presupuesto para su
aprobacion.

6. El usuario podré revisar el estado de su pedido mediante el mismo

formulario y con el cédigo de registro que se guardo.

Tabla 16: Caso de Uso Formulario de Pedido: Tomas Vera
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4.3 Diagrama de secuencia del sistema:

A continuacion se detallan los principales diagramas de secuencia de

funcionamiento del sistema:

DIAGRAMA DE SECUENCIA DE INICIO DE SESION

l Interfaz de Sistema | Conexio BD
EMpleédo |

M 1.- Ingresa usuario

2.- Solicita Contrasefia
it —

3.- Ingresa Contrasefia 3 Eriuls LG

! ) 5.-Envia confrasefia
' 6.- compara contrasefia 4

-

( " 7-inicia session

8.- Muestra menu principal

Figura 13: Diagrama de Secuencia de Inicio de Sesion: Tomas Vera
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL REGISTRO DE MOVIMIENTO

INGRESO DE PRODUCTOS
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Figura 14: Diagrama de Secuencia del Registro de Movimiento Ingreso: Tomas Vera
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DIAGRAMA DE SECUENCIA DE FORMULARIO DE PEDIDO

Diagrama de Secuencia Formulario de Pedido

Interfaz Usuario Menu Principal Formulario de Pedido Conexion BD

/\

Directivo | s

1. Inicia sesién . o .
- 3. Valida si existe usuario

A/

N

- Ingresa usuario y contray  |a

4. Validacién exitosa

b. Despliega menu princi T

. Selecciona Formulario de Pedido

~

o

7. Registra cabecera del movimiento a realizar (pedido)

8. Registra detalle de los productos solicitados

9. Maneja evento solicitar —

D. Executa sentencia php,

. Acepta y envia confirmaci

—

12. Salir

Figura 15: Diagrama de Secuencia de Formulario de Pedido: Tomas Vera

4.4 Diagrama de Clases

Los diagramas de clases manifiestan las diferentes clases que disponen un sistema

y como se relacionan unas con otras (Falgueras, 2003).
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TIPO MOVIMIENTO

DEPARTAMENTO

ID_TMOVIMIENTO
DESCRIPCION
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR (]
ELIMINAR ()
ACTUALIZAR ()
BUSCAR ()

ID_DEPARTAMENTO
AREA
DEPARTAMENTO
SIGLAS
RESPONSAELE
OBSERVACION
FECHA_DESDE
FECHA_HASTA
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA_ING

PROVEEDOR

NUEWVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()
ACTUALIZAR ()
BUSCAR ()

ID_PROVEEDOR
RUC

NOMBRE
REPRESENTANTE
CARGO
PROVINCIA
DIRECCION
TELEFONO
E_MAIL
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA _ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()
ACTUALIZAR ()
BUSCAR ()

CABECERA MOVIMIENTO

ID_CABECERA
ID_TMOVIMIENTO
ID_PROVEEDOR
ID_DEPARTAMENTO
OFICIO

FACTURA
FECHA_REGISTRO
RESPONSABLE
USUARIO

FECHA FACTURA
FECHA_VENCIMIENTO
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()
ACTUALIZAR ()
BUSCAR ()

SUBGRUPO

ID_SUBGRUPO
ID_GRUPO
DESCRIPCION
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()
BUSCAR ()

DETALLE MOVIMIENTO

ID_DETALLE
ID_CABECERA
ID_PRODUCTO
MEDIDA
CANTAIDAD
COSTO_UNITARIO
SUBTOTAL

DESCUENTO
\ VA

TOTAL

FECHA ELABORACION
FECHA_CADUCIDAD
OBSERVACION
ESTADO

USUARIQ_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()

GRUPO

[D_GRUPO
ITEM

CODIGO
DESCRIPCION
ESTADO
USUARIOQ_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()
BUSCAR ()

PRODUCTO

ID_PRODUCTO
ID_GRUPO
ID_SUBGRUPO
NOMBRE
ID_MEDIDA
CANTIDAD

/ JEsTaDo
USUARIO_ING

FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR [ )
BUSCAR ()

MEDIDA

ID_MEDIDA
NOMBRE
ESTADO
USUARIO_ING
FECHA_ING

NUEVO ()
EDITAR ()
ELIMINAR ()

Figura 16: Diagrama de Clase del Sistema: Tomas Vera
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Modelo de Datos:
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Figura 17: Modelado de Datos: Tomas Vera

4.5 Diccionario de Datos

Un diccionario de datos es
caracteristicas légicas y puntuales de los datos que se van a utilizar en el sistema

gue se programa, incluyendo nombre, descripcién, alias, contenido y organizacion

(Falgueras, 2003). (\Ver Anexo 8).
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4.6 Diagrama de Actividad

Diagrama de actividad de ingreso al sistema:

Ingreso de usuario y clave

|

Ingreso de usuario y clave [€

Ingreso de usuario y clave ]

|

[ Ingreso de usuario y clave ]

|

Ingreso de usuario y clave ]

¢

Figura 18: Diagrama de Actividad Ingreso al sistema: Tomas Vera
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Diagrama de Actividad de Formulario de Pedido:

®
N

Inicia sesion como Directivo

¥

Accede al menu Principal

¥

Ingresa a Consultas / €

Registrar Responsable

Formulario de Pedido

¥

Ingresa Datos del
Responsable

:¢ o
Sl ¢

A

Responsable no Existe

Verificar Productos <€

NO
Sl

Registrar productos al
pedido

v ‘

7

Revisa detalle del pedido

|

Solicita Pedido

Productos no disponibles

Figura 19: Diagrama de Actividad de Solicitud de Pedido: Tomas Vera




4.7 Diagrama de Componentes

Un diagrama de componentes permite visualizar la organizacion del sistema vy el
procedimiento del servicio que estos componentes facilitan y usan a través de
interfaces (Gomez, 2006).

DIAGRAMA DE COMPONENTES DEL SISTEMA

CLIENTE

l%l::l:l NAVEGADOR WEB

SERVIDOR DE APLICACIONES SERVIDOR DE BASE DE DATOS

l%l::l:l INTERFAZ

Figura 20: Diagrama de Componentes: Tomas Vera

CONEXION
BASE DE DATOS BODEGA

4.8 Diagrama de Nodos

SERVIDOR
DE BD INTERNET
SQL
SERVER
SERVIDOR
WEB
DISCO
DURO PC DE
BODEGA

Figura 21: Diagrama de Nodos: Tomas Vera
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4.9 Disefno de Interfaz Grafica

4.9.1 Pantalla principales del sistema
Pantalla principal del Sistema

§ ‘ Aplicaciones Web UPSE

A B campo s tigan |

Q

Ve

Figura 22: Pantalla principal del Sistema: Tomas Vera

Pantalla principal:
Primera pantalla del sistema que contiene el usuario, clave y codigo de

seguridad para el acceso. Como medida de seguridad al sistema y a la

informacion.

Pantalla de Bienvenida de acuerdo al perfil de usuario

g Aplicaciones Web UPSE
i

[Salir del sistema] [ Cambiar clave |
= PANEL DE CONTROL

uzrio adminsch bienvenido al panel de control de las Apicaciones Web de |a UPSE. De clic sobre el modulo para acceder  la aplicacion

P Control de Bodega
| sistem de Convel de
Sy Eodeeade 1z USE
—

Figura 23: Pantalla de bienvenida de acuerdo al rol: Tomas Vera
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Pantalla de Bienvenida segun su perfil de usuario:

En esta pantalla el sistema da la bienvenida al usuario segun su perfil
asignado por el administrador, aqui el usuario puede cambiar la clave de
acceso a su perfil, acceder a los formularios correspondientes y luego de

realizar sus actividad salir del sistema.

Pantalla del sistema con los formularios correspondientes

Ve
’\,'EHI A

7' @ 2\ Aplicaciones Web UPSE
\ LS

Aplicaciin Web para Cantrolar los Procesos de
Bodega de la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena.

Figura 24: Pantalla del sistema con sus funciones: Tomas Vera

Pantalla del sistema con formularios correspondientes:

En esta pantalla del sistema, el directivo del departamento de bodega podra
acceder a cada uno de los formularios para realizar sus diferentes
actividades diarias, contiene las opciones de mantenimiento, proceso,
consulta y reportes. Brindando asi la facilidad de administrar, controlar y

clasificar los suministros de oficina y materiales de mantenimiento.
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CAPITULO V

PRUEBAS E IMPLEMENTACION

5 IMPLEMENTACION

En el proceso de implementacion del sistema de informacion, se han acogido
normas en programacion que actualmente rigen en el departamento de direccion
en Tecnologia de informacion UPSE. Una de las principales es: el respectivo
modelado de datos con el detalle de cada tabla a utilizar en la base de datos, que
deben empezar con el esquema asignado SCB. Se debe manipular el disefio

Modelo — Vista - Controlador.
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5.1 Construccioén

Al desarrollar este sistema de informacion tenemos varios niveles o procedimiento

a seguir que detallo a continuacion:

Se utilizé el editor de codigos Adobe Dreamweaver CS6, el lenguaje de

codificacion para el sistema web, se utilizo6 PHP también el uso de las diferentes

librerias: jquery-1.7.2.min.js para la combinacién de efectos y desarrollo de

funciones dentro del sistema.

DW ichic Hidén Ve I Modficr Fomato Comsnds o Venans Auds B @v B¢

Abrir un elemento reciente

T vstasp_ngeeston
reglmuvitpe_Separtamenta iy
reglmuvisclec_departamesioghy
vtasim_productn php
reg _prudselt grod o
angeiindexshg
reg_prudisekct_medda php
reg_prudicary meditaphp

T g roiissc nyresazng

(=

| Comenzaratrabsjars
O N tncines s

| Feausoss

(@ Do Bxchage s

| M volvera mostar esia pagna de ince

Crear nuevo

T L

T Colfusin

AP

T s

T s

T oL

5 Diseio de cuptrious flada
&y Stiods Dreamuzaver_

5y St g Bushess Catalst

O vis

Elementos destacados

nfemaziin geners o8 (5
Diasfos ce cuseries Tuda

| crescin con Busness Camyt

|| e TS

uestrs o2 fuery Uatie
San neap Bule

O s
‘Adoted Dreamuwearers C36

Obienga s Gimas sugerencas, podkass ¢
uchs s ¢ &dobed Brige Home

Figura 22: Instalacion de Adobe Dreamweaver CS6: Tomas Vera

En cuanto a las de instalacion y configuracion de las herramientas de desarrollo,

se procedié en primera instancia la instalacion del XAMPP 1.7.1, el mismo que

esta reconfigurado para atarear con Apache Server. Se continuo también con el
motor de base de datos de SQL SERVER 2005.
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5] XAMPP 1.8.1 win32 = = ==

Welcome to the XAMPP 1.8.1 Setup
Wizard

This wizard will guide you through the installation of XAMPP
1.8.1.

It is recommended that vou dose all other applications
before starting Setup, This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer,

Click Mext to continue.

Mext = ] | Cancel

Figura 22: Instalacion del paquete Xampp: Tomas Vera

Ya finalizado el proceso de instalacion y configuracidn de los software requeridas
para el desarrollo y correcto funcionamiento de la aplicacion. Se procedio a
ejecutar las respectivas pruebas de escritorio, verificando cada uno de los médulos

o formularios.

5.2 Pruebas

Se efectuaron pruebas de escritorio referente a la funcionalidad del sistema, que
facilitaron la comprobacion del sistema, esta en correcto funcionamiento bajo los
exigencias y necesidades en cada modulo que posee la aplicacion, de la misma
manera se procedio a realizar pruebas de usabilidad que ayudaron en el proceso de

evaluacion sobre la facilidad de manipulacion del sistema propuesto.
Desempefio de los objetivos planteados:

» Se determin6 que el ambiente grafico, es decir las ventanas del sistema son

entendibles para los usuarios, que no poseen ninguna complejidad de uso.
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» Se determind que las alertas de errores que muestra el sistema en la
ejecucion de los distintos procesos, estan correctamente implementadas en
el funcionamiento de la aplicacion.

» Se observo el comportamiento del usuario ante el sistema, escuchar y anotar
sus comentarios mientras proseguia con un proceso en el sistema.

> Se verifico la funcionalidad de cada movimiento interno de la aplicacion.

Se llevaron a efecto la respectiva evaluacion del sistema con los directivos de las
dependencias de la UPSE, asi como también con la directora del departamento de
Bodega, que serdn los usuarios directos del Sistema en ambiente Web. Las
pruebas ejecutadas fueron de registro de datos, editar, borrar y consultar la

disponibilidad de insumos y la creacion de pedidos en linea.

5.2.1 Pruebas de Funcionalidad
Para determinar resultados se consider6 el modelo de ficha para pruebas de
funcionalidad que se presenta a continuacion los cuales se disefiaron a partir de los
Casos de Usos aprobados por el cliente.

FICHAS DE CASOS DE PRUEBAS FUNCIONALES
Se detallan los presentes ejemplos de evaluaciones principales que se

desarrollaron para verificar si los requerimientos practicos funcionales se cumplen

favorablemente.

58



INFORMACION DEL CASO DE PRUEBA

CASO DE PRUEBA No. 001

CASO DE USO: Caso de Uso Ingreso al sistema

Descripcion:
Comprobar la validacion de los datos del usuario administrador del
sistema.

Condiciones:
Ingresar a la aplicacidn con usuario y contrasefia correctos.

Pasos de la prueba:

1. Acceder al link del sistema del area de bodega.

2. Registrar el usuario y contrasefia establecido para cada usuario y
presionar acceder.

3. El sistema valida los datos si estan correctos, este debe existir en
la base de datos y estar habilitado permitiéndole ingresar al
sistema control de bodega caso contrario le emite un mensaje
“Usuario no existe o no ha sido habilitado”.

RESULTADOS DE LA PRUEBA

Resultado Esperado: Evaluacion de la Prueba:

e Al validar el sistema los datos
ingresados por el usuario estos al
ser correctos le permite el ingreso| X Exitoso
a la aplicacion. ____ Fallido

o Si los datos son incorrectos el|__ Pendiente correcciones
sistema le emite un mensaje
informativo “Usuario no existe o
no ha sido habilitado”.

Usuario:

Administrador __ X ___ Empleado

Tabla 17: Caso de prueba Ingreso al sistema: Tomas Vera
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INFORMACION GLOBAL DEL CASO DE PRUEBA

CASO DE PRUEBA No.

002

CASO DE USO: Caso de Uso Administrar Proveedor
Descripcion:

Se comprobo la validacion de los datos antes de guardar en la base.
Condiciones:

Haber ingresado al sistema con el usuario y contrasefia validos.

Pasos de la prueba:

1.

2.

Una vez ingresado al sistema el administrador con usuario y
contrasefia correctos.

Procede al registro de los datos del proveedor dando clic en link
Proveedor del menu Mantenimiento.

Este le abrird una ventana donde podra registrar datos generales
del proveedor en el boton agregar.

Muestra un formulario donde no le permitira guardar en la base de
datos si no registra los datos obligatorios por el sistema dando un
mensaje de validacion “Por favor llene todos los campos
obligatorios”.

Al dar clic en el botdn guardar el sistema devuelve un mensaje
“Datos guardados con éxito”, este registro del proveedor
aparecera en la tabla donde muestra los Gltimos registro de manera

actualizada.

RESULTADOS DE LA PRUEBA

Resultado Esperado:

Evaluacion de la Prueba:

* Al validar el sistema los registros
en el formulario que sean los
correctos tanto los numéricos y de
texto el administrador podra guardar
en la base de datos el registro. El
ingreso a la aplicacion.

* Si en el proceso de guardar el
usuario se olvida de registrar un
campo Yy este es obligatorio este le
emite un mensaje de alerta donde le
pide “por favor llenar los campos
obligatorios” caso contrario le
mostrara el sistema el mensaje de
“datos guardados con éxito”.

X __ Exitoso
Fallido
____Pendiente correcciones

Usuario:

Administrador

__ X __Empleado

Tabla 18: Caso de prueba Administrar Proveedor: Tomas Vera

60




INFORMACION GLOBAL DEL CASO DE PRUEBA

CASO DE 003

PRUEBA No.

CASO DE USO: Caso de Uso Disponibilidad de Productos.
Descripcion:

Se pretende comprobar la validacion de los datos que registra el usuario en
el proceso de busqueda de un producto en bodega utilizando el sistema.

Condiciones:
Haber ingresado al sistema con el usuario y contrasefia validos.

Pasos de la prueba:

1. Acceder al link del sistema del area de bodega.

2. Registrar el usuario y contrasefia establecido para cada usuario y
presionar acceder.

3. El sistema valida los datos si estan correctos, este debe existir en la
base de datos y estar habilitado permitiéndole ingresar al sistema
control de bodega caso contrario le emite un mensaje “Usuario no
existe o no ha sido habilitado”.

RESULTADOS DE LA PRUEBA

Resultado Esperado: Evaluacion de la Prueba:

e Al registrar el dato de
basqueda al sistema,
este internamente
valida los datos
ingresados  por el
usuario en la base de
datos al ser correctos le
permite  generar la
consulta del producto.

e Si los datos son
incorrectos 0 no esta
disponible el producto
el sistema le emite un
mensaje  informativo
indicando el estado del
mismo o pidiendo el
nombre correcto.

X __ Exitoso
Fallido
____Pendiente correcciones

Usuario:

Administrador __ X ___Empleado

Tabla 19: Caso de Uso Administrar Disponibilidad de Productos: Tomas Vera
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5.2.2 Pruebas de Usabilidad

Al aplicar este método de prueba de usabilidad, admiten si el sistema desarrollado
presenta una interfaz sencilla que sea entendible por el usuario, que no necesite
ser un experto en el manejo de sistemas para poder utilizar el software sin ningun

tipo de complicacion en los diferentes modulos que posee.

Como método de eficiencia y seguridad en los resultados se llevo a efecto la
encuesta de usabilidad a los usuarios directos entre los cuales constan los
directivos y jefe del departamento de bodega, quienes son los responsables
directos de realizar respectivos pedidos o consultar la disponibilidad de
suministros de oficina y materiales de mantenimiento, en el caso de la Directora
del Departamento de Bodega, quien es la encargada de llevar el control de los
productos que llegan a bodega y las solicitudes de pedidos por las diferentes

dependencias de la UPSE.

Con la ejecucion de la encuesta aplicada a la usabilidad del sistema, nos permite
obtener como resultados directo del desenvolvimiento del usuario con el sistema
de bodega, si tuvo alguna dificultad o no en el desarrollo de su actividad, ya que
el usuario previamente prob6 cada una de las opciones de la aplicacién por lo

tanto estaba apto para dar un veredicto. (Ver Anexo 3).

5.3 Resultados

El método utilizado para evaluar la funcionalidad y usabilidad de la aplicacion
desarrollada para el departamento de bodega, se realiz6 una encuesta a 10 usuarios
que pertenece a la UPSE, quienes estuvieron predispuestos a realizar las pruebas
respectivas del sistema conforme al rol asignado por el administrador, dando

como resultados los siguientes datos:

Resultados de funcionalidad y usabilidad:
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1. ¢el uso de los mensajes de error son los apropiados y muestran en
donde se fall¢?

Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 6
Parcialmente de acuerdo 2
Neutral 1
Parcialmente en desacuerdo 0
Totalmente en desacuerdo 1

Total: 10

Tabla 20: Evaluacién de mensajes de error: Tomas Vera

7
6
6
5
4
3
2
1 1
1
;- B
0
Totalmente Parcialmente Neutral Parcialmente Totalmente
de acuerdo de acuerdo en de
desacuerdo desacuerdo

Figura 23: Evaluacion de mensajes de error: Tomas Vera

Analisis:

Segun los resultados obtenidos de la encuesta, fue del 60% estan en acuerdo que
los mensajes de error son los apropiados y detallan él fallo.
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2. ¢El sistema le advierte con mensajes cuando se esta ingresando datos

invalidos?
Escala #de
respuestas
Totalmente de acuerdo 4

Parcialmente de acuerdo
Neutral

Parcialmente en desacuerdo

RN RN

Totalmente en desacuerdo
Total: 10

Tabla 21: Advertencias del sistema en cuanto a errores: Tomas Vera

4,5 4
3,5
2'5 2 2
1,5

0,5

Totalmente Parcialmente  Neutral Parcialmente Totalmente
de acuerdo de acuerdo den de
desacuerdo desacuerdo

Figura 24: Advertencias del sistema en cuanto a errores: Tomas Vera
Analisis:
Los resultados muestran que el 40% ha constatado la existencia de las ventanas de

alerta y un 20% indican un acuerdo parcial, esto nos indica que los usuarios no

toman en cuenta los mensajes de alerta que brinda el sistema.

64



3. ¢El sistema permite el ingreso de los insumos de manera clasificada?

Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 5

Parcialmente de acuerdo

Neutral

Parcialmente en desacuerdo

o r| r w

Totalmente en desacuerdo

Total: 10

Tabla 22: Clasificacion correcta de insumos: Tomas Vera

6
5
5
4
3
3
2
1 1
1
0
0
Totalmente de Parcialmente Neutral Parcialmente Totalmente en
acuerdo de acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Figura 25: Clasificacion correcta de insumos; Tomas Vera
Analisis:

Como muestran los resultados presentados en el Grafico 5.3, se comprueba que el
sistema cumple con el ingreso de manera clasificada de los insumos o productos
gue maneja el departamento de bodega.
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4. (El sistema genera el informe de control de cada proceso realizado en

bodega?
Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 4

Parcialmente de acuerdo

Neutral

Parcialmente en desacuerdo

[ N N =Y )

Totalmente en desacuerdo
Total: 10

Tabla 23: Informe de control de cada proceso: Tomas Vera

totalmente de Parcialemnte Neutral Parcialemnte Totalmente
acuerdo de acuerdo en en
desacuerdo desacuerdo

Figura 26: Informe de control de cada proceso: Tomas Vera
Analisis:
En base a los resultados presentados en el Grafico 5.4 se comprueba que el

sistema cumple con los requerimientos del usuario, en cuanto a los informes de

control administrativo de cada proceso.
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5. ¢el ambiente de ventanas de la aplicacion, es facil de entender en cada

proceso?
Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 7
Parcialmente de acuerdo 2
Neutral 1
Parcialmente en desacuerdo 0
Totalmente en desacuerdo 0

Tota directivo 10

Tabla 24: Facilidad para comprender funciones del sistema: Tomas Vera

8
7
7
6
5
4
3
2
1
0 0
0
Totalmente de Parcialmente Neutral Parcialmente Totalmente en
acuerdo de acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Figura 27: Facilidad para comprender funciones del sistema: Tomas Vera

Anélisis:

Los resultados obtenidos indican que la aplicacion posee una interfaz amigable y
es facil de comprender, ya que los formularios o ventanas son entendibles porque
se encuentran detalladas en cada accion o proceso.
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6. ¢El sistema cumple con los procedimientos que debe efectuar el jefe de

bodega?
Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 5

Parcialmente de acuerdo

Parcialmente en desacuerdo

3
Neutral 0
1
1

Totalmente en desacuerdo
Total: 10

Tabla 25: El sistema cumple con los procesos: Tomas Vera

6
5
5
4
3
3
2
1 1

1
O -—l

0
Totalmente de Pacialmente de Neutral Parcialmente Totalmente en

acuerdo acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Figura 28: El sistema cumple con los procesos: Tomas Vera
Analisis:

Segun el Grafico 5.6 EI sistema cumple con los diferentes procedimientos que

debe efectuar el jefe de bodega para la administracion de los insumos.
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7. ¢El sistema posee complejidad en el momento de registrar informacion

en los diferentes modulo?

Escala # de
respuestas
Totalmente de acuerdo 1
Parcialmente de acuerdo 1
Neutral 1
Parcialmente en desacuerdo 5
Totalmente en desacuerdo 2

Total: 10

Tabla 26: Complejidad del sistema: Tomas Vera

6
5
5
4
3
2
1
0
Totalmente de Parcialmente de Neutral Parcialmente en Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
Figura 29: Complejidad del sistema: Tomas Vera
Analisis:

Con base a los resultados obtenidos, se indica que el sistema posee un porcentaje
minimo de complejidad que es el 2% como se muestra en la Grafico 5.7, esto

afirma que el registro de informacidn es facil en el sistema.
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ANALISIS GENERAL
Se puede observar de acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta inicial a
los directivos y al jefe de bodega, considera que es una herramienta que le

permitira:

» El cumplimiento de sus actividades administrativas de manera eficiente.

» Consultar y solicitar suministros de manera actualizada y en ambiente
web.

» El sistema genera los informes de control administrativo de cada proceso

debidamente actualizado en ambiente web.

Las respectivas evaluaciones o pruebas realizadas con respecto a la
funcionabilidad y usabilidad, dieron como resultado la localizacion de errores que
cometen los usuarios en los registros de validacion y estados de alerta en los
diferentes modulos que posee el sistema para la administracion y control de
suministros de oficina y materiales de mantenimiento en la UPSE. Una vez
encontrados los errores y corregidos se utilizaron pruebas de escritorio para
verificar y los cambios aplicados fueron los correctos.

5.4 Demostracion de Hipotesis

La demostracion de la hipédtesis planteada al inicio de este proyecto de titulacion
se muestra mediante los informes o reportes de control de cada proceso interno del
departamento de bodega como medida administrativa, control de los suministros
de oficina y materiales de mantenimiento en la UPSE, asi como también la
disponibilidad de producto de manera directa y solicitudes de pedidos que pueden
ser realizados desde la misma aplicacion. Mediante la aplicacion de encuesta al
administrador del sistema cuyo cargo recae al jefe del departamento de bodega, se
muestra en el Anexo 3, se logro obtener los siguientes resultados en base al uso de

los informes de control que genera el sistema “SACOB”.
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CANTIDAD DE
REPORTES

TIPO DE REPORTES

Informe de control para el
proceso interno de
Ingreso de productos.

Informe de control para el
proceso de Egreso de
productos a las diferentes
dependencias de la UPSE.
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ANALISIS DE
RESULTADOS

El sistema permite al
administrador realizar
el ingreso de las
facturas de los
proveedores de
suministros de oficina
y  materiales de
mantenimiento de
manera ordenada Yy
clasificando a todos
los productos. Esta
accion  genera un
reporte general de
control solo y
exclusivamente de
este proceso en el
sistema Optimizando
el tiempo de
ejecucion de dicha
tarea por el jefe del
departamento 0
auxiliar que en la
actualidad se lo
realiza de manera
manual.

El sistema permite al
administrador realizar
el Egreso de las
ordenes de pedido de
suministros de oficina
y  materiales de
mantenimiento  que

realizan las
dependencias de la
UPSE al
departamento de

bodega. Este proceso
genera un reporte
general de control
solo y exclusivamente
de este movimiento
en el sistema
Optimizando el
tiempo de ejecucion
de dicha tarea por el



Informe de control para el
1 proceso de Pedido de
insumos

jefe del departamento
0 auxiliar que en la
actualidad se lo
realiza de manera
manual.

El sistema permite al
administrador
consultar las ordenes
aprobadas de pedido
de suministros de
oficina y materiales
de mantenimiento que

realizan las
dependencias de la
UPSE al
departamento de

bodega. Este proceso
genera un reporte
general de control
solo y exclusivamente
de este movimiento
en el sistema.
Verificando la
cantidad de productos
que requieren las
distintas dependencias
asi como también
mantener el control
del suministro de
oficina o material de
mantenimiento de
mayor consumo.

Tabla 27: Verificacion de resultados: Tomas Vera

Finalizada las encuestas y pruebas de ejecucion del sistema, se finiquita que la
hipétesis planteada, de obtener informes de control de cada movimiento o proceso
interno de bodega, son reflejados en los diferentes reportes en formato pdf en
tiempo real, también la disponibilidad de insumos mediante una consulta directa

en la base de datos y la facilidad de realizar su pedido de los suministros desde la

aplicacion se muestra en la tabla 27
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CONCLUSIONES

El Sistema De Administracion Académica Universitaria: Modulo Bodega en La
UPSE, permite al jefe del departamento de bodega obtener indicadores de control
administrativos y flujo de cada producto entregado a cada directivo de las

dependencias.

Mediante las entrevistas realizadas a la Directora de bodega, se cumplen con

exactitud los requerimientos funcionales que debe realizar el sistema.

El sistema controla los suministros de oficina y materiales de mantenimiento

mediante el modelado de datos y las respectivas validaciones en los formularios.

La aplicacion desarrollada brinda un ambiente amigable y confiable, que facilita
su utilizacion por parte de los usuarios, sin ninguna complejidad en los
formularios, al cual pueden acceder a la aplicacién desde cualquier equipo que

tenga conexidn a internet.
El sistema permite a la administracion, el control de los suministros de oficina, la

agilizacion de las actividades del departamento de bodega mediante la generacién

de los registros en formato pdf en tiempo real.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda para el mejor uso del sistema del departamento de bodega, leer los
manuales de usuario detallados en la parte de anexos en este documento como

guia préctica y confiable sobre los médulos que posee la aplicacion.

Es importante que en el computador donde se va a interactuar con el sistema tenga
conexion a internet y que su navegador web, este actualizado el plugin de (Flash
Player), para dar facilidad de uso y una correcta navegacion por el sistema

informativo, con el fin de evitar problemas de visualizacién de los contenidos.

Se recomienda al usuario administrador del sistema, que ingrese solo la
informacion requerida y necesaria que permita generar los informes de control

utiles y confiables.

En el desarrollo e implementacion de nuevos sistemas de informacion, se
recomienda utilizar un esquema de facil comprension sobre los métodos y
procedimientos utilizados en el cddigo, logrando localizar con facilidad la funcion

donde se encuentra algun error y realizar las modificaciones necesarias.

En los proyectos innovadores de aplicacion en ambiente web, segun la experiencia
obtenida se deben realizar pruebas con usuarios de mucho y poco conocimiento de
tecnologia, y asi comprobar la facilidad de uso que tendra el sistema en ambiente

web.

74



BIBLIOGRAFIA

[1]. lan Sommerville, 2005, "INGENIERIA DEL SOFTWARE", Editorial
“PEARSON EDUCACION, S. A.”, Seéptima edicion, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=gQWd49zSut4C&pg=PA5&dg=Ingenier%
C3%ADa+de+Software&hl=es&sa=X&ved=0CBwWQ6AEWAGoVChMIqtfrvbP5
xwIVyigeCh3fkwCO#v=onepage&q=La%20ingenier%C3%ADa%20de%20softw
are%20aplica%20diferentes%20normas%20y%20m%C3%A9todos%20&f=false

[2]. Benet Campderrich Falgueras, 2003, "INGENIERIA DEL SOFTWARE",
Editorial “U @) (O3 Primera edicion, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=_tKTpr4Ah88C&printsec=frontcover&dg=
Ingenier%C3%ADa+de+Software&hl=es&sa=X&ved=0CCcQ6AEWAMoVChMI
10ezg_j5xwIVRdleCh10ZgLa#v=onepage&g=metodos&f=false

[3]. Kenneth C. Laudon, Jane Price Laudon, 2004, Sistemas de informacién
gerencial: administracion de la empresa digital, 8va Edicion, Camara nacional de
la industria editorial Mexicana, ISBN: 970-26-0528-8, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=KD8ZZ66PF-
gC&pg=PA191&dq=CLIENTE/SERVIDOR&hI=es&sa=X&ei=VQTLVLaZKcL
lggSiylIEY &redir_esc=y#v=onepage&q=CLIENTE%2FSERVIDOR&f=false

[4]. Gomez, Marcelo M., 2006, Introduccion a la Metodologia de la Investigacion

Cientifica, Cordoba — Brujas, 1a Edicion, ISBN: 987-591-026-0, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=9UDXPe4U7aMC&printsec=frontcover&hl=es&source=gb
s_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

[5]. Carmen de Pablos Heredero, José Joaquin Lopez Hermoso Agius, Santiago
Martin Romo Romero, Sonia Medina Salgado, 2012, Organizacion y
Transformacién de los Sistemas de Informacion en la empresa, ESIC Editorial,
ISBN: 8473568141, Recuperado de:

https://books.google.com.ec/books?id=2pgwKkgxxosC&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage&
gq&f=false

[6]. Gutiérrez M. Abraham, 1999, Curso de Técnicas de Investigacion y
Metodologia de Estudio, Quito - Ecuador.

[7]. Hernandez Sampieri, Roberto, 1998, “Metodologia de la Investigacion”
Editorial McGraw Hill, 22 Edicion

[8] ECURED - METODOLOGIA EN CASCADA - Fecha de consulta: martes, 4

de agosto de 2015. — Disponible en:
http://www.ecured.cu/index.php/Metodolog%C3%ADa_de_cascada

75



[9]. Behrouz A. Forouzan, 2002, “Transmision De Datos y Redes De
Comunicaciones, 2da Edicion.

[10]. Fernando Alonso Amo, Loic A. Martinez Normand, Francisco Javier
Segovia Pérez, 2005, “Introduccion a la ingenieria del software”, editorial Grefol
S.A Pol. Ind. La Fuensanta, Mostoles, Madrid Espafia, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=rXUWS4UatY C&printsec=frontcover&dq=i
ngenieria+del+software&hl=es&sa=X&ei=mAKqVJzyGoWWNoqgbg-
AO&ved=0CDAQ6AEWBA#v=0nepage&q=cliente-servidor&f=false

[11] GESTIOPOLIS - Métodos y técnicas de investigacion cientifica— METODO
ENTREVISTA — Disponible en: http://www.gestiopolis.com/metodos-y-tecnicas-
de-investigacion-cientifica/

[12]. Vega Mufios., 1992, Metodologia de la Investigacién Cientifica, Ecuador:
Cuenca.

[13]. Scott Klein, 2006, “Professional SQL Server XML: Programmer to
Programmer Wrox professional guides”, Editor Jhon Wiley & Sons, ISBN:
0764597922, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=1Iba8wyjunlC&printsec=frontcover&hl=es
&source=ghs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

[14]. Chema Cortés, 2005, “Guia practica de Administracion de SQL Server
2005”,  Editor  Lulu.com, ISBN: 1409230996, Recuperado  de:
https://books.google.com.ec/books?id=juAcAgAAQBAJ&printsec=frontcover&hl
=es&source=ghs_ge _summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

[15] GOBIERNO DE ESPANA — OBSERVATORIO TECNOLOGICO -
APACHE WEB SERVER - Publicado en el afio: 2008 — Disponible en:
http://recursostic.educacion.es/observatorio/web/eu/software/servidores/580-
elvira-mifsud

[16] RAFAEL LAPIEDRA ALCAMI/CARLOS DEVECE
CARANANA/JOAQUIN GUIRAL HERRANDO — INTRODUCCION A LA
GESTION DE SISTEMA DE INFORMACION EN LA EMPRESA -
UNIVERSITAT JAUME - 2011 - Disponible en:
http://www.uji.es/bin/publ/edicions/s53.pdf

[17] ASENJO SANCHEZ, J. (2012). SERVIDORES DE APLICACION WEB,
(1), 51.

[18]. Roger S. Pressman Ingenieria del Software quinta edicion un enfoque
practico McGraw Hill, Recuperado de:
http://es.slideshare.net/jdbg16/ingenieria-de-software-un-enfoque-prctico-
pressman-5th-ed

[19] EIDOS, G. (2008). LENGUAJE HTML.

76



[20]. Manual de Php, JOAQUIN GRACIA MURUGARREN, (Documento en
linea), disponible en: http://alumno.ucol.mx/gallardo/php.pdf (Consulta: Nov.20-
2014).

[21] Marcela, Olarte, C., & Villalobos, M. (2010). Técnica de la Investigacion, 1-
9.

[22] MATEU, C. (2004). DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB.

[23] Ojeda Quintana, ., & Martinez Almeida, M. (2012). Manual Jquery &
JqueryUl.

[24]. Cibernetia (s.f) conceptos basicos de servidor WEB (Documento en linea),
disponible en:
http://www.cibernetia.com/manuales/instalacion_servidor_web/1_conceptos_basi
cos.php (Consulta: Dic.5-2014).

[25] Microsoft - jQuery Ul Tabs. Manual de uso avanzado - ©Jaime Pefia
Tresancos, 2015 -  Disponible en:  https://msdn.microsoft.com/es-
es/library/dn903775.aspx

[26]. E. Kendall, Kenneth y E. Kendall, Julie, 2005, "Andlisis y Disefio de
sistemas”,  Pearson = Educacion, Sexta  Edicion,  Recuperado  de:
https://books.google.com.ec/books?id=5-
rZAOFggusC&printsec=frontcover&hl=es&source=ghs_ge _summary_r&cad=0#v
=onepage&q&f=false

[27]. Angel Cobos, 2005, PHP y MySQL: Tecnologia para el desarrollo de
aplicaciones web, Ediciones Diaz de Santos, ISBN: 8479787066, Recuperado de:
https://books.google.com.ec/books?id=zMK3GOMOpQ4C&printsec=frontcover
&hl=es&source=gbs_ge _summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

[28]. Viceng Fernandez Alarcén, 2010, “Desarrollo de Sistemas de Informacion:

una metodologia basada en el modelado:
Volumen 120 de Aula Politécnica”, Editor Univ. Politec. De Catalunya, ISBN:
8483018624, Recuperado de:

https://books.google.com.ec/books?id=Sgm7jNZS_LOC&printsec=frontcover&hl
=es&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

77


https://www.google.com.ec/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Vicen%C3%A7+Fern%C3%A1ndez+Alarc%C3%B3n%22&source=gbs_metadata_r&cad=6
https://www.google.com.ec/search?hl=es&tbo=p&tbm=bks&q=bibliogroup:%22Aula+Polit%C3%A8cnica%22&source=gbs_metadata_r&cad=6

ANEXOS



ANEXO 1
GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo: Recopilar informacion para conocer a profundidad las necesidades que
aquejan al Departamento de Bodega de la UPSE ante la optimizaciéon de los
procesos de registro, informes de control de los suministros de oficina y

materiales de mantenimiento mediante un Sistema Informatico.

ENTREVISTA

Dirigida a: Ing. Angie Soria, Directora del Dpto. de Bodega

» ¢Cuales son los problemas frecuentes en la bodega?

» ¢Cual es la estructura administrativa actual del Departamento de Bodega
en la UPSE y cudles son las funciones que desempefia cada uno de ellos?

» ¢Cuales son las dependencias con las que hace intercambio de informacién
el departamento de bodega de la UPSE?

» ¢Como se lleva a cabo actualmente el registro de entrada y salida de los
suministros de oficina y mantenimiento en el &rea de bodega?

» ¢Cual es el procedimiento que utiliza para realizar los informes de control
de suministros de oficina y mantenimiento en el area de bodega?

» ¢Cual es su método de seguridad en la informacién para los registros de
cada proceso interno que se realiza en el area de bodega?

» ¢Cual es el proceso o flujo a seguir de los directivos a la hora de solicitar
uno o varios productos hasta la entrega por parte del departamento de
bodega?

» ¢Cree usted qué la implementacion de un sistema informatico le ayudaria

en sus actividades diarias?



ANEXO 2
GUIA DE ENCUESTA A DOCENTES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS Y DIRECTIVOS DE CADA
UNA DE LAS DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

Esta encuesta tiene por objeto obtener informacion para establecer si existe la
necesidad de implementar una aplicacion web para la Administracion y control de
los Suministros de Oficina y Materiales de Mantenimiento en el departamento de
Bodega de la UPSE

Indicaciones: Marque con una “X” sobre la respuesta que considera conveniente.
1. ¢Conoce usted el departamento de bodega como parte de la infraestructura de la
UPSE?

Si No

2. ¢Ha escuchado o conoce, sobre los procesos internos que realiza el jefe

departamental de bodega?

Nada Poco Mucho Todo

3. ¢Como califica los procesos que se llevan a cabo en la administracién de los

suministros de oficina y mantenimiento en la bodega de la UPSE?

Excelente Muy Buena Buena N/S

4. ;Cual es la dificultad que ha tenido usted con mayor frecuencia al solicitar y

recibir los suministros de oficina y mantenimiento?

Tiempo Presupuesto Proceso Otros
5. ¢Qué tiempo demora la entrega de los suministros desde la fecha de pedido

correspondiente?

1 dia 2 dias 1 semana 2 semanas 1 mesy mas



6. ¢Cree usted que con la creacion de un sistema informatico, le facilitara el
registro y control de los suministros de oficina y mantenimiento al responsable de
bodega?

Si No N/S

7. ¢Como calificaria la implementacion de un sistema informatico en el area de
bodega, para realizar sus pedidos y consultar la disponibilidad de suministros de

oficina y mantenimiento en ambiente web?

Excelente Muy Buena Buena N/S

Gracias por su tiempo!



ANEXO 3
UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
ESCUELA DE INFORMATICA
CARRERA INFOMATICA
SISTEMA DE ADMINISTRACION ACADEMICA UNIVERSITARIA:
MODULO BODEGA EN LA UPSE
ENCUESTA DE FUNCIONALIDAD Y USABILIDAD DEL SISTEMA

INTERROGANTE Totalmente | Parcialment | Neutral Parcw;lnmente Totaér:ente

de acuerdo | e de acuerdo
desacuerdo | desacuerdo

¢(Los mensajes de
error son los
apropiados y detallan
en que se fallg?

¢El sistema le
advierte con
mensajes cuando se
estd ingresando datos
invalidos?

(El sistema permite
el ingreso de los
insumos de manera
clasificada?

¢El sistema genera el
informe de control de
cada proceso
realizado en bodega?

¢Lla  interfaz  del
sistema es facil de
comprender para
cada uno de sus

formularios 0
procesos?

(El sistema cumple
con los

procedimientos que
debe efectuar el jefe
de bodega?

(El  sistema posee
complejidad en el
momento de registrar
informacion en los
diferentes modulo?

OBSERVACIONES:




ANEXO 4
MANUAL DE INSTALACION
INSTALAR XAMPP

Nota: Antes de instalar un servidor de paginas web es conveniente comprobar si
no hay ya uno instalado. Para ello, es suficiente con abrir el navegador y escribir
la direccidn http://localhost. Si no se obtiene un mensaje de error es que hay algun
servidor de paginas web instalado.

P =[G
| A Problemaal cargar la pagina * | + =

D [No se puede conectar]

Firefox no puede establecer una conexién con el servidor en localhost.

* El sitio podria estar no disponible temporalmente o demasiado ocupado.
Vuelva a intentarlo en unos momentos.

* Si no puede cargar ninguna Jég na, compruebe la conexion de red de su
equipo.

# Sisuequipo o red estan protegidos por un cortafuegos o proxy, asegulrese
de que Firefox tiene permiso para acceder a la web.

Reintentar

Al poner en marcha el instalador XAMPP nos muestra dos avisos:

El primero aparece si en el ordenador hay instalado un antivirus:

] Question 3

I." "-.‘ It seems you have an antivirus running. In some cases, this may slow down or
A " interfere the installation of the software. Please visit the following link to learn
more about this.

http://cms.apachefriends.org/en/fag-xampp-windows.htmlFantivirus

Continue with installation?

Yes | HMNe

El segundo aparece si esta activado el Control de Cuentas de Usuario y recuerda
que algunos directorios tienen permisos restringidos:

[=] Warning @

Important! Because an activated User Account Control (UAC) on your sytem

l k some functions of XAMPP are possibly restricted. With UAC please avoid to
install XAMPP to C:\Program Files (x86) (missing write permisssions). Or
deactivate UAC with msconfig after this setup.

OK



http://localhost/

A continuacién se inicia el asistente de instalacion. Para continuar, hay que hacer

clic en el botén "Next".

(2] setup

Setup - XAMPP

0 bitnami

Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

[E= N 5

Los componentes minimos que instala XAMPP son el servidor Apache y el
lenguaje PHP, pero XAMPP también instala otros elementos. En la pantalla de
seleccion de componentes puede elegirse la instalacibn o no de estos
componentes. Para este proceso se necesita al menos instalar MySQL vy

phpMyAdmin.

(2] Setup

Select

Components

Select the components you want to install; dear the companents you do not want to install. Click
MNext when you are ready to continue.

= Server

Apache
MysQL
FileZilla FTP Server

Webalizer

Fake Sendmail

[=lie ==

&

Click on a component to get a detailed description

I < Back I Next>‘\_|{ Cancel I
| —

En la siguiente pantalla se puede elegir la carpeta de instalacion de XAMPP. La
carpeta de instalacion predeterminada es C:\xampp. Si se quiere cambiar, hay que
hacer clic en el icono de carpeta y seleccionar la carpeta donde se quiere instalar
XAMPP. Para continuar la configuracion de la instalacion, hay que hacer clic en

el botdn "Next".



[ Setup [E=E Ho ==

Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP

selecta fu\der-

XAMPP Installer

< Back Next = | Cancel

La siguiente pantalla nos ofrece informacion sobre los instaladores de
aplicaciones para XAMPP creados por Bitnami. Para que no se abra la pagina web
de Bitnami, habria que desmarcar la casilla correspondiente.

(2] Setup E@

BitNami for XAMPP

BitMami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WordPress and many other popular open
source apps on top of your existing XAMPP installation.

hittp: //bitnami.com/xampp

Q ( Learn more about Bithami for XAMP!

XAMPP Installer
< Back l[ Next > | ]I{ Cancel
N—

Para empezar la instalacion de XAMPP, hay que hacer clic en el boton "Next" en
la pantalla siguiente.

(5] Setup E@

Ready to Install

Setup is now ready to begin installing XAMPP on your computer.

XAMPP Installer

< Back Next > [3—] Cancel




A continuacion, se inicia el proceso de copia de archivos, que puede durar unos
minutos.

] Setup EI@

Welcome to XAMPP!

XKAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl.

Installing
Unpacking files

Next > Cancel

Una vez terminada la copia de archivos, se muestra la pantalla que confirma que
XAMPP ha sido instalado. Hay que hacer clic en el boton "Finish". Para no abrir a
continuacion el panel de control de XAMPP habria que desmarcar la casilla

correspondiente.

2] Setup E@

Completing the XAMPP Setup Wizard

gtup has finished instaling XAMPP on your computer.
o you want to start the Control Panel now?

l,a bitnami

EL PANEL DE ADMINISTRACION WEB DE XAMPP

Si se ha iniciado el servidor Apache, para comprobar que todo funciona
correctamente, hay que escribir en el navegador la direccion http://localhost. Al
abrir la pagina por primera vez, XAMPP pedira seleccionar el idioma:


http://localhost/

[o ===

[E] xampp x O

€ | @ localhost/xampp/splash.php | |B- Google Ll B & A

XAMPP

Enalish / Deutsch / Francais / Nederlands / Polski / Italiano / Norwegian ﬁ / Portugués (Brasil) / HAEE

Una vez elegido el idioma, se mostrard el panel de administracion web de
XAMPP:

HXAMPPIEJ J x £ = e |

€ | @ localhost/xamppfindex.php ¢ | |[B- Google Plra & & =

XAMPP for Windows sz

rtugués (Brasil)/ B

| >

XAMPP
1.8.3 - 5 -
== Bicnvenido a XAMPP para Windows!

Felicidades:
Estado MPP se instalé con exito en su ordenador!
WEEEEE B REEEE  ahora se puede empezar a trabajar. :) Primero por favor pulse encima de »Estados en la
CEETEIEEEE  parte izquierda. De esta manera tendra una vision de que es lo que funciona ya. Algunas | _
‘Componentes funciones estaran desactivadas. Es intencionado. Son funciones, que no funcionan en T
81105 todas partes o eventualmente podrian ocasionar problemas.

Ph Atencidn: XAMPP fue madificado a partir de la version 1.4.x 3 una administracion de
i Paquete inico. Existen los siguientes paquetes/Addons
Administracion de CD « XAMPP paquete basico
Bioritmo « XAMPP Perl addon
Instant Art « XAMPP Tomcat addon
P e saRTE « XAMPP Cocoon addon
« XAMPP Bython addon (developer version)
perl
S venunfumrs
Libro de invitados + XAMPP Utility addon (Accesorio pero atn inactivo)
XAMPP Server addon (otros servidores aun inactivos)
J2ee « XAMPP Other addon (otras cosas Utiles aun inactivas)

R, exam:,'ef‘; Por favor "instalad” los paquetes adicionales, que ain necesiteis, simplemente 3
continuacién. Despues de subirios con éxito, por favor siempre accionar
"o | “setup_xampp.bat”, para inicializar nuevamente XAMPP. A bueno, las versiones Instalador
de los Addons individuales funcionan sdlo i el paquste basico XAMPP tambien fue montado -~

INSTALACION DE MICROSOFT SQL SERVER 2005

1. Introduciremos el CD de instalacion, en nuestro caso hemos utilizado SQL
Server 2005. Nos aparecera la primera ventana del asistente de instalacion.
Marcaremos "l accept the licensing terms and conditions” y pulsaremos en
"Next":

P¥ Microsoft SQL Server 2005 Beta 2

End User License Agreement

P

AUCUN CAS MICROSOFT OU SES FOURNISEURS NE SERORT A
RESPONSABLES DES DOMMAGES SPECIAUX. CONSECUTIFS,
ACCESSOIRES OU INDIRECTS DE QUELQUE NATURE QUE CE
SOIT (NOTAMMENT, LES DOMMAGES A L'EGARD DU MANQUE
A GAGNER OU DE LA DIVULGATION DE REHSEIG}IB!ENTS
(CONFIDENTIELS OU AUTRES. DE LA PERTE
D'EXPLOITATION, DE BLESSURES CORPORELLES. DE LA
VIOLATION DE LA VIE PRIVEE. DE L'OMISSION DE
REMPLIR TOUT DEVOIR. Y COMPRIS D'AGIR DE EONNE
FOI QU D'EXERCER UN SOIN RAISONNABLE, DE LA
NEGLIGENCE ET DE TOUTE AUTRE PERTE PECUNIAIRE OU
AUTRE PERTE DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT) SE
RAPPORTANT DE QUELQUE MANIERE QUE CE SOIT A
L'UTILISATION DU IOGICIEL OU A L'INCAPACITE DE
S'EN SERVIR, A LA PRESTATION OUVA\ EO!I%IOITIIDE

LA 'UNE TELLE PREST. SOU
TBCHNIQUE OU A LA FOURNITURE OU A L'OMISSION DE
LA FOURNITURE DE TOUS AUTRES SERVICES.
RENSEIGNEMENTS. LOGICIELS. ET CONTERU QUI S'Y
RAPPORTE GRACE AU LOGICIEL OU PROVENANT v

¥ | acoept the boansng taims and condbions

Print Newt > Cancel




2. Previamente, SQL Server instalara algunos componentes necesarios (Microsoft

SQL Native Client y Microsoft SQL Server 2005 Setup Support Files). Pulsaremos
en "Install":

P¥ Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 X

SAOL Server Component Update

Installs software components requiced pror to instaling SQL
Server

IS0 Server Component Update will nstall the following components
yequired for SQL Server Setup:

Microsoft SQU Native Client
Microsoft SQU Server 2005 Beta 2 Satup Support Files

1Click Install to contirue,

Help Instal Cacel |

3. Pulsaremos en "Finish" para iniciar el proceso de instalacién de SQL Server:

P¥ Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 3]

SAOL Server Component Update

Installs software components required pror to instaling SOL
Server

IS Server Component Update will nstall the following corrponents
yequired for SQL Server Setup:

¥ Micrasoft SQL Native Client
¥ Microsoft SQU Server 2005 Beta 2 Setup Support Files

The required components were nstalled successfully,

Heb | 1

4. Se iniciara el asistente de instalacion de SQL Server, pulsaremos en "Next":

Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

» Welcome to the Microsoft SQL
Server Installation Wizard

Setup will help you instal, modiy or remove Microsoft
SQL Server. To continue, cick Nest

N

[[Thet> | concel




5. El asistente de instalacion hara un chequeo previo de posibles problemas con

algiin componente de la instalacion, si no hay problemas pondré "Success" en
"Status" y pulsaremos en "Continue™:

Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

System Configuration Check
Wakt whis the system iz checked for potential netalstion
peoblesns

[ |
@ 12 Totad 0 Ewor
Succows 12 Success 0 Waining

Detads

| Action | Staus | Message ~
@ SOL Compsibily Wih Opasting Sy Succes:

@ Minmum Hardware Requrement Success

@ IS Feature Requiemert Success

@ Perding Reboot Requeamant Succast

@ Perfoemance Montor Courter Reque.  Success
@ Defauk Instalation Path Pesmission.  Success

@ Inteenat Explocer Requiemant Succass
@ COM Plus Catalog Requrement Success
v
Fle v | Repet v |
b |

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

Microsoft SQU Server Installation
Setup & preparing to contirue with the installation.

3 Plaase wait while setup prepares to continus with the instalistion,
4

Status: Validating Edtion and System Requirements

[TITIT ]

Cancel

6. Nos pedira el nimero de serie, puesto que es version Beta, ya viene prefijado,
pulsaremos en "Next":

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

Registration Information

The folowing

your

The Name field st be filed In price to proceeding. The Company field & optional.

Napne:
[ipdsoft

Company:
[Ajpdsoft

Fleaze enker your 25 character Product Key. You can find this number on the yelow
gicker in the CD Iner notes or the CD seeve.




7. A continuacion marcaremos los componentes de SQL Server a instalar: SQL
Server, Analysis Services, Reporting Services, Notification Services, Data
Transformation Services, Workstation components y Books Online and
development tools:

13 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup 3]

Components to Install
Sedect the components to instal or upgrade.

[Z] 5L Server
[F) Andyzis Services

Reparting Services

NotFication Services

Data Transformation Services

Workstation componants, Books Onine and davelopment: tools

For more opRions, chck Advanced,

Components to be installed
SQU Server Database Services, Rephcation, Full-Tet Search, Analysis Services,
Reporting Services, Report Manager, Notification Services, Data Transformation
Services, SQL Command Line Toolks, Raport Server Tools, Connectivity Componants,
Programening Models, Mansgamant Tools, SQL Sarver Managsment Studio, Devalopment
Tocls, Documantaticn

<Back Nest > Cancel

Si queremos mostrar los componentes que se instalard en detalle pulsaremos en
"Advanced" (en esta ventana nos aparecerad una descripcion de cada componente).
Tras seleccionar los componentes a instalar pulsaremos en "Next":

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup 3]

Feature Selection
Sedect the program festures you wank instalied,

Ockon e Following bst b - alled,

Feature description
®  S3-| Notfication Services 2| Installs connactivity components,
= ~ | Daxa Transformation Services programeming models, Data
Tr.

This f quirez 10 KB on your
hard drive. It has 7 of 8 subfestures

selected. The subfestures require 749
3 M8 on your hard drive.

Disk Cost...

[ [C<Bock | [ net> | [ concel )

8. Seleccionaremos "Default instance” para instalar la instancia por defecto o
"Named instance" para especificar un nombre de instancia personalizado:

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup E{l

Instance Name
Yors can skl & defa nstance or you can speciy 8 named
Instance. >

Provide a name For the rstance. For & defauk installation, click Defau instance and cick.
Next. To upgrade an existing defauk Instance, chck Default Instance. To upgrade an existing
named instance seloct Named instance and specfy the instance nome.

Opefast nstance

© Named instance
[opdsct

oo (o) (o




9. Si queremos iniciar todos los servicios de SQL Server con el mismo usuario desmarcaremos
"Customize for each service account”, de esta forma se utilizard el mismo usuario para iniciar
todos los servicios del equipo que hara de Servidor de SQL Server. Si queremos utilizar un usuario
existente de un dominio de Windows 2000/2003 marcaremos "Use a Domain User account” y
especificaremos el usuario, la contrasefia y el dominio. Si, por el contrario, queremos que el
usuario con que se inicien los servicios sea el local del equipo donde estemos instalando SQL
Server marcaremos "Use the Local System account” (conviene que sea administrador del equipo).
Para iniciar los servicios de SQL Server automaticamente en el arranque del equipo marcaremos
"Auto-start service". Tras configurar estos parametros pulsaremos en "Next":

18 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup £3)

Service Account
Service accounts define which accounts to log in.

Assign 3 login account to & service, Select ekher the Local System or Domain User Account.

[[] Customize for each seryice account

(@ Use the Local System account

O Use & Domain User account

[¥] futo-start sarvice

Heb <Bock | [ Net> | [ cancel

10. Indicaremos el modo de autenticacién que queramos usar para el acceso a SQL Server:
Windows Authentication Mode (SQL Server utilizara los usuarios del Sistema Operativo para el
acceso) 6 Mixed Mode (usuarios del sistema operativo y usuarios de SQL Server). Introduciremos
la contrasefia para acceder a la administracion de SQL Server (como superusuario) y pulsaremos
en "Next":

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup g
Authentication Mode
The suthentication mode speckies the securty used when
connecting to SQL Server,

Select the suthentication mode to use for this installation.

O Windows Authentication Mode

(2 Mixod Mode (Windows Authentication and SQL Server Authentication)

You riest shways a52ign & pagsword for the 2a login regardiass of which mods
you choose. Specky the sa login password below:

Enter password:

o

Confiren password:

eee

[Cheb ] [ <k | [Cnet> | [ comcel

11. Indicaremos las opciones del idioma, normalmente se dejaran las opciones por defecto
"Collation designator and sort order" con el valor de "Modern_Spanish™ y marcaremos "Accent -
sensitive”. SQL Server permite especificar distintos valores segin el servicio marcando
"Customize for each service account". Tras configurar estos valores pulsaremos "Next":



18 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup gl
Collation Settings
Collstion settings define the sarting behavior for your server.

[ Custorize for aach sarvics account

(® Collation designator and sort crder:

Sparh |3
Cenary [CJKans - cencitive
[ case - senskive [C) width - sensitive

[“] Accent - sansitive

O SQL collstions (used for compatibiity with previous versions of SQL Server)

~

|Dctisnary order, cass-insenstwve for use wih 1252 Characioe Sot______ i

|< >

[C<esk | [ net> [ coel )

12. Si hemos indicado que se instale "Report Server", nos aparecera la siguiente
ventana para especificar el directorio virtual de Report Server en "Report Server
virtual directory” y el directorio virtual de "Report Manager" en "Report Manager
virtual directory. Para utilizar este componente deberemos tener instalado y activo
Internet Information Server pues es accesible via http (web):

1% Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup 3
Report Server Virtual Directories

-
Specky the virtual drectories on which Report Server and Report Manager are accessible.

Report Server virtual deectory:

For example, ReportServer can be accessed &t:

Report Manager virtual drectory:

[Reportsgompasoft
For example, Report Manager can be accessed at:
hetpsfflocabost fReportsginstanceName

. The defaul web site is stopped on thi computer. To access the Report Server and
1\ Report Manager vitual drectories, the dafouk web ste must be started after SQU
Setup firishes,

<Bxck | [ nNet> | [ comcel

Indicaremos también el servidor SMTP y email para envio de email con los
informes de Report Server:

18 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup 3]

Report Server Delivery Settings

Specky parameters required to send reports by e-mall.

SMTP server sddress:
mad.servidordecorreo.com
For example: madserver,example.com

E-mal address of sander:
[basaipdsoft.com
The value entered here is placed in the "FROM" e-mai header field of messages sant
by Report Sarver,
<Bock | [ net> | [ coel

Si queremos que los errores criticos sean enviados automaticamente a Microsoft
marcaremos "Automatically send fatal error reports to Microsoft":



15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

Error Reporting
Choose the error

MMMMSQWMMAZ SQLS«vu BW\B andbndyns

reporting used to send fatal errors to Mcrosoft.

C«w&e Error Ropumg Server. Microsoft uses error eperts to lvvm SQU Server

ora

wmmmmauummamemm)cmmmom where

2 willbe be sant to your own
Corporate Erre R o5 for mare
mmmunahpuuﬁnwlwmm
Foe inf; on the error fe and tha type of inf; ent, chok
Help.

O send faral error reports to Microsoft
[Cees ) [Ciets ] [Ccoma

13. Por utlimo nos aparecerd una ventana con el resumen de los componentes y

opciones seleccionadas en el
pulsaremos en "Install" para inic

asistente de instalacion. Si todo es correcto
iar la instalacion de SQL Server:

15 Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 Setup

Ready to Install

change any of your

Setup i ready to begin nstalistion.

Setup has enough information to start copying the program fles. To proceed, dick Install. To

Installation settings, click Back. To ext setup, click Cancel,

will be i Hod: P

he a

*  SOL Server Database Services
(SQL Server Database Services, Replication, Full-Text Search)
¢  Analysis Services
(analysis Services)
Reporting Services
(Reporting Services, Report Manager)
Notification Services
(Notification Services)
*  Data Transformation Services
(Data Transformation Services)
*  Client Components
(S0L Command Line Tooks. Reocrt Server Tooks, Connectivity v

[ <esck [t ][ comcel |

PX Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 X)

Setup Progress

The selected components are being configred

Product
MIM3

MIE
3&2&!&8&1&5& Setup frsshed
204 Server Database Services

|[ e ]

14. Si todo se ha instalado correctamente en "status" aparecera "Setud finished".

Pulsaremos en "Next":



P¥ Microsoft SQL Server 2005 Beta 2 X

Setup Progress
The selected components are being confipured

ks

(9 0L Setup Support Fias Satup finishad
9 50 sarver Database Sarvices atup finished
(9 anabves Services Setup firishad
9 Rapauting Senvices Setup finishad
@ some Setup firished
(9 tctFication Services Setup firished

I Setup firished

[t J[ o ]

El programa de instalacién ha concluido, ahora podremos comprobar en "Inicio™ -
"Programas” que se ha creado una nueva carpeta llamada "Microsoft SQL Server
2005" con el siguiente contenido (dependera de los componentes instalados):

() Notification Services (9.0.242)
D) Anslysis Services
@ Tutorids

8% Business Ineligence Devalopment Studio

) Database Tuning Advisor
3 DTS Import and Export Wizard
H Profiler
&) Report Manager (APDSOFT)
£ SQU Computer Manager
¥ SQL Server Books Onkne
S5 SQL Server Management Studo

Para comprobar que la instalacion se ha realizado correctamente ejecutaremos

"SQL Server Management Studio”, nos a

parecerd la ventana de conexion

"Connect to Server", donde deberemos indicar el tipo de servidor "SQL Server",
el nombre del servidor (nombre del equipo 6 direccion ip/nombre de la instancia)

y el tipo de autenticacion, en nuestro caso "Wi

ndows Authentication:

£¥ Connect to Server @

U sar name

Parsword

Microsoft
SQL Server 2005
Beta 2
Setver hype SQL Serves v
Setver name ALONSO\APDSOFT] v
Sutheencaion Windows Authentication v

[ LCornect

J [ Cancel J [__@ptions >>

|

Help

Si SQL Server se ha instalado correctamente nos aparecera la consola de SQL

Server Management Studio:



»e Summary - Microsoft SOL Server Management Studio

Fle Edt Vew Tools Window Help

Neve Query » & ok

R.eosteredS«ws v 3 X <

(43 8 4 3

= || Mcrosoft SQU Servers e
o

Objact Explorer

Desde aqui podremos administrar las bases de datos, tablas, vistas, usuarios, logs,
copias de seguridad, monitores de actividad, errores, alertas, etc.

También podremos comprobar que SQL Server se ha instalado correctamente
utilizando una aplicacion externa que acceda a alguna de las tablas de la base de
datos que se crea por defecto. Por ejemplo utilizaremos ODBC y AjpdSoft
Administracion BD para comprobar la instalacion:

En primer lugar crearemos el driver ODBC desde "Inicio™ - "Configuracion”
"Panel de control" - "Herramientas administrativas" - "Origenes de datos

(ODBC)", nos aparecera la ventana del Administrador de origenes de datos
ODBC, pulsaremos en "Agregar...":

€Y Administrador de origenes de datos ODBC

Contiolodores | Trazas | Agupaciindeconswones | Acercade |

DSN ds uruatio DS de sistems | DSN de archivo |
Origenes de datos de sistem

Norribee | Conticladoe ~ .MLJ

akonso 18M D82 ODBC DRIVER m

antizpam MySQL ODBC 351 Derves

anlispamdd MySOL ODBC 351 Darves -

antispammangs MyGOL ODBC 351 Darver Configueat

Base de datos Xreme 2003 Micrasoft Access Diiver (" mdb

campo MySQL ODBC 351 Derves

catslogas My50L DDBC 351 Devesr

cde MyS0QL ODBC 351 Dirver

v MySOL ODBC 351 Derver v

< >

Un Origen da datos da sistema DDBC simacena informacién acer

cbmo conaclarse al proveedor de datos indicado. UnOlmndedalas s

sistemna es visile pars todos los uzuaio: da ests equipo, inchados los
servicios NT

Acepter | Cancelw | | e |

Seleccionaremos "SQL Server" y pulsaremos en "Finalizar":



Crear nuevo origen de datos gi

Sedeccone un conticlador para of que desee establecer un
ongen de datos.

Norrkee I
Miceosolt Test Driver (“.bd. ".cv)

Micaosoft Test Treber [*.14; ".csv)

Micsosoft Visual ForPro Driver

Micsozait Visusl FoxPro-Treber

MySOL ODBC 351 Drrver

Oracke in OraHomeS2

SOL Native Cherz

<

>

TN WD W s

<

w

[ Froea | Cowels |

Indicaremos el nombre del driver ODBC, una descripcion y el servidor al que nos

conectaremos, pulsaremos en "Siguiente™:

ES)

Crear un nuevo origen de datos para SQL Server

B UT Este asisterde be ayudard a crear un ongen de datos ODBC que podid
usae para conactatss 3 SOL Server

3 20ué nombre desaa utizar para refesrse &l onigen da datos?
3

Mombre: [prueba_sqfsacver

Como desea dascrbe ol cagen de datos?
Rescripcider [Conendn de prusba & SOL Server

Con qué servidor SOL Server desea conectarse?
T T L ONSO\AIPDSOFT]

ALONSO\AIPDSOFT

Floas | Siiere> |  Concelsr | Awds |

Dejaremos las opciones por defecto y pulsaremos en "Siguiente™:

Crear un nuevo origen de datos para SQL Server 8
P jon®

¢Cémo desea que SOL Server comprasbe I auterticidad del Id. de inicio

de sesibn?

(o Conla sutenticaciin de Windows NT, mediante ol Id. de ircio de
86 de ted.

~ Conla icaciin de SQL Server, med: 1d. de ricio de
05100 y una contrasefia escatos por el usuanio,

Put  Para cambuy la bibloteca de red usads para comuricarse con SOL
1es  Server, haga che en Configuracion dal cherte.

v CmedaomSgL?M Daao:m la configuraciin
e e
S —

canss | Sguente> | Cocels | Amds |

Indicaremos el idioma para los mensajes y las opciones de auditoria y pulsaremos
en "Finalizar":




Crear un nuevo origen de datos para SQL Server E\

 Establecer ol siginrie idoma para los mensajes del sistems de
SOL Server,

Spah e R

r Urbudvdﬂdcdnww&dwnbsww

Pt Usat monedss,
"‘d‘ ™ imesos, fechss y hotss
M I~ Guardar en el srchivo da registio las consubas laigas en eiecuciée:

[ [ ]
Twmpo méamo de consulta fmdisegundos):
I™ Reghar estadithcas dal contolador ODBC en el archivo de registio:

caugs [ Fooiza | Cooels | Awd |

Nos aparecera una ventana con la informacién del ODBC se creard, pulsaremos en
"Aceptar" para finalizar la creacién del driver ODBC. Si queremos comprobar que
el driver funciona correctamente pulsaremos en "Probar origen de datos...":

Configuracion de ODBC de Microsoft SQL Server g‘\

Sa cread un ruevo ongan de datos ODBC con bs sigusrie
configuracider
Controlades ODBC de Microsolt SOL Server Versitn 03851117

Nombre del ongan da datos: prusba_salser
Descripeiin dal cngen da datos: Conentn da prusba & SOL Server
Server. ALONSO\AJPDSOFT
Base de datos: AdvenhueWorks
Idoma Spanish
Realkzar conversiin de los datos de caracteres: Yes
Rwu consultas de laga epcuciine No
del

dor de regiso: No
Usar soguidad integrada Yes
Usar conlfiguracién regonat No
Opestn de Eferinar chi

tempotales 8l dasconects

Usar senvidor da conmutacsén pot emror: No
Usar identificadores enfrecomilados ANSI: Yes
Usar redos, rellenos y advestencias ANS|: Yes
Cifrado de dotos: No

[(Psomma_| pcepar | Carcee |

La ventana de prueba de origen de datos mostrara estos resultados (si todo es
correcto):

Prueba del origen de datos ODBC de SQL Server 23]

Led)
Resultado de la pussba

Cortrolador DDBC de Microsolt SOL Serves Versién
03851117

Ejecutando las pruebas de conectiidad
Irhentando la coneadn
Conmxitn eslablecida

Comprobanda las opciones
Desconactando del servidec

PRUEBAS COMPLETADAS CORRECTAMENTE

Una vez creado el origen de datos podemos abrir cualquier aplicacion que permita
acceder a bases de datos mediante ODBC, por ejemplo AjpdSoft Administracion
BD: seleccionamos en "ODBC" el creado anteriormente "prueba_sglserver" y
pulsamos en "Aceptar":



N Inicio de sesion

Tipo da conmadn

" Conecta en modo nativo - ORACLE
" Conecta en modo nativo - MySOL

(& Conecta mediarte DDBC [requess BDE y Drivee ODBC)

Contrasefia |

Servidor [ALONSONAJPDSOFT

Base de dalos |

ODBC [prucba_sqserves

2

Too[‘
vV Recordar esta configuraciin

' foeptx

X Cancelx

Ejecutamos una consulta SQL de prueba, por ejemplo: select * from

person.address:

Si la instalacion es
"person.address".

i AjpdSoft Administracién BD - BETA [p... [= |[B1][5]
Bwscdotos  SQU  Ayuda

B @ > B a H
SOL | Ukma SOL sjecutada |

select * from pesson Addiess

AddiesD | StareProvincelD|ModiedD ste

79 04/01/1338
73 M N938
79 08/04/2003
73 07/031333

L L ) €2

Bow o -

correcta nos aparecerén los

registros de la tabla



ANEXO 5
MANUAL DE USUARIO

Acceso al Sistema
Para ingresar a la aplicacion web escribimos en el navegador la direccidn

http://www.upse.edu.ec/app/aplicacion.php, éste enlace nos llevara directamente a

la siguiente ventana, la cual solicitara el usuario, clave y un codigo de seguridad.

Bienvenido

Usuario: adminsch
=

-!-g.:.fxt ‘ ‘
=~

Ll
L | cédigo de
g Seguridad:
56CYPS|

L |:;|5
Acceder

Clave:  sessssss

Figura 1

Si los datos son correctos en la validacién por el sistema nos aparecerd la
siguiente ventana con el icono de la aplicacion en el cual damos clic para

visualizar el respectivo mena.

:: PANEL DE CONTROL

Control de Bodepga

Sistema de Control de
Bodega de la LIFSE

Figura 2

Opciones del sistema:

El sistema muestra al usuario administrador las siguientes opciones de menu:

MENU MANTENIMIENTO: Es donde se alimenta la base de datos con
registros nuevos y estos seran utilizados al momento de registrar un movimiento.
Por ejemplo: Proveedor, Departamento, Producto, Clasificacién, Su clasificacion,
Medida y Tipo de movimiento.


http://www.upse.edu.ec/app/aplicacion.php

Cada formulario del meni mantenimiento consta de los botones agregar, editar,
borrar, actualizar y buscar.

“'-"-A .‘,’}, R Aplicaciones Web UPSE

A LS

Los datos registrados son validados al momento de realizar una accion en el
sistema. Muestra las respectivas alertas del proceso a realizar.

5 L Aplicaciones Web UPSE
N S

Una vez confirmado por el usuario de la accion a realizar este muestra otro
mensaje del resultado de la accidn procesada por el sistema.

s ¥ 2\ Aplicaciones Web UPSE
e

Para proceder a editar un registro primero se debe seleccionar caso contrario le
mostrara una alerta donde le indica que debe seleccionar un registro.



2 Aplicaciones Web UPSE
e

Damos clic en el boton editar donde se mostrara los datos del registro
preseleccionado, se procede a editar los campos necesarios y guardamos los
cambios.

Al guardar los datos modificados nos muestra las alertas al igual que un proceso
de agregar un nuevo registro, indicando al usuario los cambios que esta realizando
en el sistema.

5 Aplicaciones Web UPSE
ey




Muestra los respectivos mensajes de confirmacion al momento de realizar un
proceso.

2 Aplicaciones Web UPSE
B plicaciones e

N S

Al dar clic en el boton actualizar este procede actualizar la lista que muestra el

formulario de los procesos realizados y que ya estan registrados en la base de
datos.

Al dar clic en el botdn buscar, se debe registrar primero el dato a consultar en la
caja de texto y este le buscara en la base de datos de manera directa si el campo a
consultar existe este le mostrara todos los datos con relacion al campo. Como se
muestra en la figura siguiente:




Si hay opciones de busqueda se debe seleccion el campo por el cual va a realizar
la busqueda en la opcion correspondiente y luego presionar el boton buscar.

: Aplicaciones Web UPSE
=

Los procedimientos en las deméas opciones del mend mantenimiento son
exactamente lo mismo, sea en el boton agregar, editar, actualizar y buscar. Tal
como se muestra en las siguientes figuras:

Aplicaciones Web UPSE




3 Aplicaciones Web UPSE
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El proceso de busqueda es similar a los anteriores:

“\ Aplicaciones Web UPSE
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En la opcion clasificacion, permite registrar los datos donde se almacenaran cada
uno de los productos segun su clasificacion y su clasificacion.

Aplicaciones Web UPSE
L

En el siguiente mend permitira crear los subgrupos de productos que pertenecen a
los grupos principales que son la clasificacion del menu anterior.

El mend medida es la medicién estandarizada del producto que corresponde a su
forma de presentacion, para lo cual se debera escoger de una lista de valor
predefinida la Unidad de Medida que corresponda a la existencia ingresada. Es un
campo obligatorio, compuesto por la descripcion de la unidad de medida y el
cddigo asignado por el sistema. Ejemplo: 1-Bote



El mend Tipo de movimiento, para el sistema seria el principal ya que contiene los
nombres de los diferentes movimientos que puede realizar el jefe del
departamento de bodega en el sistema.

R
4 {4. 2 Aplicaciones Web UPSE

EEBEEY

MENU PROCESOS: Es donde el jefe de bodega puede registrar los
movimientos de tipo Ingreso y Egreso con sus respectivas cabecera de proceso y
detalle de cada movimiento. Este formulario consta de los siguientes botones:
Agregar, Editar, Borrar, Actualizar y la Opcion de exportar a PDF cada
movimiento como indicador de control administrativo en el departamento de
bodega.

Al dar clic en el boton Agregar aparece el formulario donde debe registrar los
datos de cabecera del movimiento a realizar sea Ingreso o Egreso, de acuerdo al
tipo de movimiento se activaran las cajas correspondiente para el registro de los
datos obligatorios que debe registras el usuario del sistema.
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Una vez guardado en la base de datos la cabecera del movimiento, se muestra el
listado en forma descendente.
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Para agregar el detalle del movimiento es necesario dar clic en el boton Detalle
del Movimiento y este mostrara un formulario si es nuevo el movimiento estara
vacio de lo contrario si accedo a un movimiento ya registrado este mostrara el
listado de los productos almacenados a ese movimiento.
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Para el ingreso de Items a cada movimiento se abre una nueva ventana sonde
podemos registrar los detalles de cada producto como una factura.

Ty ) Aplicaciones Web UPSE
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Al momento de borrar un registro siempre mostrara una alerta donde el usuario

debe confirmar si en realidad desea ejecutar dicho accion.
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5 | Registrar Movimients

Como medida de control se generara el archivo pdf correspondiente a dicho
movimiento realizado de manera detallada como muestra la imagen.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

SISTEMA DE CONTROL DE BODEGA

INGRESO N°: 56
PERIODO: 2015 - 2016

@ BODEGA GENERAL “ﬁ

Provesdor.  VERDE  Factura N 0061  Fecha 0o Registro: 0171072015
Detaile: ALGO

INFORME DE GONTROL DEL MOVIMIENTO TIPO INGRESO

comico ] & [ 0

E s s i =
3 VERDE | Jumio |15 245 | asas

1 |LA FABORITA|DOCENA, 25 250 | 8280
0 VERDE | JUEGD | 3s 126 | 4250

[Valor Total 3 _150.45]




Para el movimiento egreso se muestran ventanas similares a la del ingreso con la
diferencia en que se registra datos del departamento que solicito los insumos.
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Como es un movimiento de entrega solo muestra datos referente al producto que
sale de bodega mas no valores.
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Outalle:
Cantiad: 2]

Todo movimiento o accion en el sistema estan validados y se muestran mensajes
de alerta donde el usuario debe confirmar la accion a realizar.
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De igual manera para el movimiento egreso se genera el archivo pdf como medida
de control.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

SISTEMA DE CONTROL DE BODEGA
BODEGA GENERAL

EGRESO N 65
PERIODO: 2015 - 2016

Departamanto: Oficio N: 0086 Focha do Registro:  0110/2015
Detale: ESTO £S UNA PRUEBA _ Solicitado por: EL

INFORME DE CONTROL DEL MOVIMIENTO TIPO EGRESO

| cooiGo | prRoDUCTO || MEDIDA | cANTIOAD |
7 JRROS | UBRA )

MENU CONSULTA: Es donde intervienen los jefes departamentales o
directivos. EI men( consta de dos opciones que son: disponibilidad de producto y
la de solicitar pedido.

El formulario de disponibilidad de producto consta del boton buscar donde se
mostrara la disponibilidad del insumo de oficina o mantenimiento consultado
previo la emisién de la solicitud del mismo, esta opcién del sistema permite a los
directivos agilitar el proceso de solicitud de insumos ya que interactla
directamente con la base de datos del sistema obteniendo repuesta en tiempo real.

Siempre se debe registrar el nombre del insumo a consultar ya que de lo contrario
el sistema le emitira una alerta donde le pedira que ingrese el respectivo nombre
del producto para poder generar la consulta.
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Como muestra la imagen si el usuario solo registra un nombre corto sin exactitud
el sistema le mostrara el listado de los productos que lleven el mismo nombre pero
con diferente clasificacion.
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El formulario de solicitar pedido es similar al de registrar un ingreso, donde se

debe registra primero la cabecera del movimiento y luego en otra ventana el
detalle del movimiento.
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ANEXO 5
DICCIONARIO DE DATOS

Nombre del sistema:
SACOB

Fecha Disefio:
01/01/2014

Para:

Departamento de Bodega de la UPSE

Autor:
Tomas Vera Orrala

Nombre tabla:
sch.departamento

Nombre Base Datos:
Bdupse

N° | Nombre_campo | Tipo Longitud | Descripcion PK | FK | NULL
1 id_departamento | int cadigo del registro X No
2 area nvarchar | 50 Area donde pertenece No
el departamento
Nombre del
3 departamento nvarchar | 50 departamento o No
dependencia de la upse
abreviatura del
departamento, minimo
4 siglas nvarchar | 50 deben ser 3 letras que Si
correspondan al
nombre del
departamento
5 responsable nvarchar | 50 Nombre del directivo No
del departamento
. Nota de observacion .
6 observacion nvarchar | 50 sobre el departamento Si
7 Fecha_desde datetime Feghg que Inicio sus No
= actividades.
8 Fecha_hasta datetime Feghg que finalizo sus No
- actividades.
9 Estado nvarchar | 2 Estado AC- Activo 0 No
IN-Inactivo
10 | Usuario_ing nvarchar | 50 L!suano de ingreso al No
sistema
Usuario de
11 | Usuario_mod nvarchar | 50 modificacion de No
registro en el sistema
12 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
13 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacion No




Nombre del sistema:
SACOB

Fecha Disefio:
01/01/2014

Para:
Departamento de Bodega de la UPSE

Autor:
Tomas Vera Orrala

Nombre tabla:

Nombre Base Datos:

sch.proveedor Bdupse
N° | Nombre campo Tipo Longitud Descripcién PK | FK | NULL
1 | id_proveedor int codigo del registro X No
2 | ruc nvarchar 50 Serie de identificacion del No
provedoor
3 | nombre nvarchar 50 Nombre de la empresa No
4 | representante nvarchar 50 Nombre del representante no
de la empresa
5 | cargo nvarchar 50 Carga que desempenia el No
representante en la empresa
6 | provincia nvarchar 50 Lugar de ubicacion de la Si
empresa
Direccion exacta donde se
7 | Direccion nvarchar 50 encuentra ubicada la No
empresa
8 | telefono nvarchar 50 Teléfono convencional o i
celular de la empresa.
9 | E mail nvarchar 50 Correo electrénico de la no
- empresa
Estado AC- Activo 6 IN-
10 | estado nvarchar 2 Inactivo No
11 | Usuario_ing nvarchar 50 quarlo de ingreso al No
sistema
12 | Usuario_mod nvarchar 50 USL.Jar'O de moQ|f|caC|on de No
- registro en el sistema
13 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
14 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacion No
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.Tipo_movimiento bdupse
N° | Nombre_campo | Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_tmovimiento | int codigo del registro. X No
Nombre del tipo de
2 | descripcion nvarchar 50 movimiento a realizar en el No
sistema.
3 | estado nvarchar 2 Estado AC- Activo 6 IN- No
Inactivo.
4 | Usuario_ing nvarchar 50 Usuario de ingreso al No




sistema
5 | Usuario_mod nvarchar 50 Usgarlo de moqmcacmn de No
- registro en el sistema
6 | Fecha ing datetime Fecha de registro No
7 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacion No
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.producto bdupse
N° | Nombre_campo | Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_producto int codigo del registro X No
2 | id_grupo int Cod_lgo d(_a!grupo de_ . X No
clasificacion de suministros
3 | id_subgrupo int Cod_lgo d(_a! subgrupo_ d_e X No
clasificacion de suministros
4 | Nombre nvarchar 50 Nombre del producto. No
5 | id_medida Int Codigo de la me_:d_lda del X No
- producto o suministro.
6 | id_calidad int Codigo de la calidad del X | No
producto o suministro.
7 | Estado nvarchar 2 Estado AC- Activo 6 IN- No
Inactivo
8 | Usuario_ing nvarchar 50 quarlo de ingreso al No
sistema
9 | Usuario_mod nvarchar 50 USL.Jar'O de moQ|f|caC|on de No
- registro en el sistema
10 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
11 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacion No
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.medida bdupse
N° | Nombre_campo Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_medida Int Caodigo del registro. X No
Nombre de la unidad de
2 | nombre Nvarchar 50 medida del producto o No
suministro.
3 | estado Nvarchar 2 Estado AC- Activo 6 IN- No
Inactivo.
4 | Usuario_ing nvarchar 50 U_suano de ingreso al No
sistema
5 | Usuario_mod nvarchar 50 Usuarl_o de modlfl_camon No
- de registro en el sistema
6 | Fecha ing datetime Fecha de registro No




\ 7 \ Fecha_mod datetime Fecha de modificacion \ \ No \
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.grupo bdupse
N° | Nombre_campo | Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_grupo int Cadigo del registro. X No
2 | item varchar 50 Serie que |dent|f|ca_a la No
cuenta presupuestaria.
3 | codigo vVarchar 50 Codigo _dg clasificacion de No
los suministros.
Nombre del grupo de
4 | Descripcién varchar 80 clasificacion de suministros No
0 materiales.
5 | estado nvarchar 2 Estado AC- Activo 0 IN- No
Inactivo.
6 | Usuario_ing nvarchar 50 U_SU&I’IO de ingreso al No
sistema
7 | Usuario_mod nvarchar 50 US[.Ja”O de mo_dlflcacmn de No
registro en el sistema
8 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
9 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacién No
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.subgrupo bdupse
N° | Nombre_campo | Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_subgrupo int cédigo del registro. X No
2 | id_grupo Int Cadigo de la clasificacion No
gue pertenece
Nombre del tipo de
3 | Descripcion nvarchar 50 movimiento a realizar en el No
sistema.
4 | Estado nvarchar 2 Estado AC- Activo 6 IN- No
Inactivo.
5 | Usuario_ing nvarchar 50 quarlo de ingreso al No
sistema
6 | Usuario_mod nvarchar 50 USL.Jar'O de mOFIIfICEiCIOI’] de No
registro en el sistema
7 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
8 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacién No




Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.calidad bdupse
N° | Nombre campo Tipo Longitud Descripcién PK | FK | NULL
1 | id_calidad int codigo del registro. X No
2> | Nombre ¢ nvarchar 50 Nombre de la calidad de los No
- productos.
3 | Estado nvarchar 2 Estado AC- Activo 0 IN- No
Inactivo.
4 | Usuario_ing nvarchar 50 l.gsuarlo de ingreso al No
sistema
5 | Usuario_mod nvarchar 50 US[.Ja”O de mo_dlflcacmn de No
registro en el sistema
6 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No
7 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacién No
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch.stock bdupse
N° | Nombre campo | Tipo | Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_cmovimiento | int codlgo .dEI contro_l de X No
- movimiento del sistema
2 | id_producto int Nombre del producto X No
almacenado en bodega.
3 | Cantidad_bodega | float Cantidad de los productos No
almacenados en bodega.
Nombre del sistema: Fecha Disefio:
SACOB 01/01/2014
Para: Autor:
Departamento de Bodega de la UPSE Tomas Vera Orrala
Nombre tabla: Nombre Base Datos:
sch. bdupse
N° | Nombre_campo | Tipo Longitud Descripcion PK | FK | NULL
1 | id_producto int cédigo del registro X No
2 | id_grupo int Cod_lgo d(_a!grupo de_ . X No
clasificacion de suministros
3 | id_subgrupo int Cod_lgo d(_e! subgrupo_ d_e X No
clasificacion de suministros
4 | Nombre nvarchar 50 Nombre del producto. No
5 | id_medida Int Codigo de la m?d.'da el X No
producto o suministro.
6 | id_calidad int Codigo de la calidad del X | No
producto o suministro.




Estado AC- Activo 6 IN-

7 | Estado nvarchar 2 . No
Inactivo

8 | Usuario_ing nvarchar 50 quarlo de ingreso al No
sistema

9 | Usuario_mod nvarchar 50 USL.Ja”O de mo_dlflcacmn de No
registro en el sistema

10 | Fecha_ing datetime Fecha de registro No

11 | Fecha_mod datetime Fecha de modificacién No




