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UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
ESCUELA DE INFORMATICA

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA GESTION DEL
DEPARTAMENTO VEHICULAR DE LA EMPRESA CNEL EP UNIDAD
DE NEGOCIO SANTA ELENA

RESUMEN

El departamento vehicular en CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO SANTA
ELENA su responsabilidad son los vehiculos propiedad de la empresa, los cuales
deben estar en perfecto estado y disponible cuando este recurso sea requerido, los
tipos de informacidbn que manejan el departamento son: emisién de
salvoconductos, Combustible, mantenimientos. En la actualidad existen algunas
empresas que constan con sistemas informaticos que les permiten automatizar
procesos para obtener la informacion ordenada, confiable y sobre todo cuidar este
recurso de la mejor forma. En la empresa no consta con un sistema, realizando
todos los procesos de forma manual, almacenadas en folder y hojas en Excel,
ocasionando un cuello de botella en el manejo de la informacion, los tiempos para
realizar cualquier tipo de tramite como los antes mencionado son lentos, y la
inexistencia de mantenimientos preventivos ocasionando tener una tasa alta de
vehiculos en mal estados, aumentado los costos de reparacion de dafio. La falta de
informacion disponible e inmediata, lleva como respuesta a estos inconvenientes,
la realizacion de un sistema que permita gestionar el control en estos procesos,
entregar y obtener informacion actualizada de los vehiculos permitira obtener un
mayor control en el departamento. En este proyecto se utilizd herramientas open
source como base de datos MySQL, PHP, librerias JQUERY, HTML, JavaScript
obteniendo como resultado un sistema de gestion de control de vehiculos, con el
gue mejorara los tiempos en obtener informacion sobre estado de los mismo, y
poder conocer cuando se deben efectuar cada uno de los mantenimientos
preventivos por medios de avisos al inicio de sesion, ademas controlara el trabajo
realizado en el taller por los mecanicos internos o externos y obtener reportes de
cada uno de estos procesos, manteniendo informado en cada momento sobre los
estados del vehiculo. Con la finalidad de agilitar cada uno de los procesos en el
departamento.
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INTRODUCCION

CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA, es la Unica empresa
encargada de proveer de electricidad a toda la provincia de Santa Elena y

concepcion Playas.

En la actualidad las empresas tanto publicas como privadas han adoptado el uso
de la tecnologia para la automatizacion de los procesos en su mayoria para el area

administrativa, permitiendo tener un mayor control y confiabilidad en los datos.

Desde que el internet ha ganado lugar en el manejo de informacion, se han creado
las aplicaciones web que permiten tener informacion accesible, con los mismos
procesos de una aplicacion de escritorio, mas la ventaja de poder ingresar con solo

el navegador.

Los vehiculos se constituyen en una herramienta que estan constantemente
expuestos al deterioro, como todo proceso se debe mantener informacién que les
permita gestionar el control para su buen uso. La mayoria de las empresas utilizan
software como ayuda para tener informacién oportuna y exacta, evitando que los

automoviles lleguen a su vida Gtil antes de tiempo.

Actualmente la empresa consta con 143 vehiculos de los cuales estan en
funcionamiento 50, y 97 vehiculos dafiados, ocasionados por la falta de
mantenimientos preventivos segun el kilometraje y las especificaciones de las

marcas de los automaviles.

El sistema de Gestion Vehicular permitird tener la informacion controlada, y de
forma ordenada para poder obtener un seguimiento a los mantenimientos,

evitando el dafio de un vehiculo por falta de prevencion.

Este trabajo consta de los siguientes capitulos:
Capitulo I.- En este capitulo comienza con la identificacion del problema,

situacion actual y su solucion que lleva al tema de nuestro proyecto, Los objetivos



generales y especificos, la justificacion del proyecto, la formulacién de la
hipotesis obteniendo los resultados deseados al final del desarrollo del sistema.

Capitulo Il.- fundamentacion tedrica, que sirven de guia sobre sistemas existentes,

ademas una breve explicacion de herramientas y la metodologia a usar.

Capitulo I11.- Consta del analisis de la informacion, definiendo los requerimientos
funcionales y no funcionales, el estudio donde comprueba la factibilidad del
proyecto, que consta de Factibilidad Operativa, Econdémica y Técnica. También se
encuentra los resultados de la investigacion realizada mediante encuestas y

cuestionarios a la poblacién dirigido el sistema.

Capitulo 1V. Presenta el disefio del sistema, diagramas de procesos Yy la base datos
con su respectivo diccionario de datos, ademéas un bosquejo de cémo va a quedar

el sistema.

Capitulo V.- Consta de los resultados de la implementacién del sistema, donde se
va a probar la hip6tesis mediante resultados obtenidos del sistema.



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1. MARCO REFERENCIAL

En este capitulo se define la magnitud del problema, en base a los objetivos

especificos y generales como resultado de la investigacion realizada.

Planteando la solucion més éptima y apropiada con los resultados obtenidos al
desarrollar un sistema de gestion para el control Vehicular.

1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Corporacion Nacional de Electricidad (CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO
SANTA ELENA), brinda el servicio eléctrico en toda la provincia y demaés
sectores del pais, siendo el traslado de un sitio a otro una parte importante para

realizar un servicio eficaz.

El personal técnico se encuentra en el campo, donde realizan todo el trabajo para
poder atender a los reclamos las 24 horas del dia, donde su prioridad es la
seguridad, por lo que el vehiculo debe estar en perfectas condiciones y disponible

para lograr realizar su trabajo.

Los vehiculos son equipos muy importantes para esta empresa, su cuidado es una
prioridad para el departamento vehicular, y a la empresa en si, convirtiéndose en

el motor principal para los cumplimientos de las metas de la empresa.

El departamento Vehicular no cuenta con un sistema que les brinde gestionar el
control vehicular, donde los procesos estén automatizados y puedan obtener
informacion oportuna y eficaz, por el momento la realizan de forma manual, todos
acceden al departamento esperando su turno a que los atienda, solicitando

salvoconducto, combustible o reportando dafios.



1.2. SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA

Con respecto al proyecto actual es importante considerar, aunque existe en el
entorno muchos sistemas de control vehicular, la empresa no posee por su alto

costo, complejidad y no se ajustan en su totalidad a sus necesidades.

El registro de cada uno de los vehiculos se realiza en tablas de Excel donde se
almacena la informacidn basica, sobre sus caracteristicas, propietario, custodio y
demas datos necesarios para el departamento, dando la complejidad de llevar un

control exhaustivo sobre él.

Para solicitar los salvoconductos, se debe ingresar el km, esto lo puede solicitar el
chofer, en la aprobacion se debe obtener un salvoconducto de la pagina de la

contraloria del estado, un requisito indispensable.

Para la orden de combustible se ingresa el km y la cantidad de galones, donde no
se registra a mas que la factura que se emite para la gasolinera, sin tener un

seguimiento de km recorridos con respecto al consumo de combustible.

Un vehiculo es un bien expuesto al deterioro, siendo necesario ser revisado
constantemente. El Unico mantenimiento que se realiza es el correctivo, donde los
custodios avisan las fallas mecanicas, cambios, repuestos etc. Estos son
notificados al departamento vehicular para sus respectivos tramites, y tomar cartas

en el asunto segun la disponibilidad del departamento.

Los mantenimientos preventivos no se realizan por la conglomeracion de
informacion manual, y bases en Excel, dificultando al departamento tener el

maximo control posible de los vehiculos.

1.3. JUSTIFICACION.
Los vehiculos pertenecientes al sector publico, y a las entidades de derecho
privado que disponen de recursos del estado, estdn destinados exclusivamente

para uso oficial, es decir para el desempefio de sus funciones, en los dias y horas



laborables.

El uso de tecnologia para la automatizacion de procesos ha sido muy util para las
empresas que consta de este recurso, siempre encaminado en la confiabilidad y
seguridad de los datos, agilitando tiempo en procesos que antes era tedioso y

pocos controlados.

Al crear el Sistema Web de gestion para el departamento vehicular, satisficiera las
necesidades de la empresa, con el uso de la tecnologia siendo un medio
indispensable para agilitar los procesos que se realizan y se ejecutan en diferentes

areas.

El sistema permitird llevar un control sobre la asignacion del vehiculo a los
conductores, registro de consumo de combustible, salvoconductos logrando

obtener el km recorrido en comparacién al tiempo.

Los mantenimientos son muy importantes para tener en buen estado los vehiculos,
si la informacién no es actualizada constantemente no se podra realizar
mantenimientos preventivos (que ayude cuidar el motor y el resto del automovil
mediante los cambios realizados anteriormente en comparacion con el km). El
sistema dara las opciones para ingresar alarmas segin el km y especificaciones
técnicas del vehiculo (ingresadas por el administrador) para este tipo de
mantenimiento, logrando reducir los vehiculos dafiados que son 75% en la

actualidad.

Cambiar una pieza antes de que termine su vida Util es economico, a esperar que
este expire y cause dafio a las demas parte del vehiculo, los mantenimientos
preventivos realizados a los vehiculos son menos costoso que el correctivo y
permite cuidar de su vida util; con los datos de forma manual es complicado saber
cuando se tiene que cambiar los repuestos o cuando se debe hacer un
mantenimiento de prevencion debido a la magnitud de la informacion. Con el

sistema todo esto seria automaético, permitiendo indicar al jefe del departamento



cuando se debe hacer dichos cambios.

Las herramientas a usar son open source, reduciendo el costo del proyecto.
Ademas, el departamento de sistema ha brindado la ayuda en conocimiento de
herramientas y disponibilidad para la creacion del sistema, y el personal del
departamento tiene conocimientos de informatica. Por tales razones no habra

problemas a la implementacion del sistema.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General
Implementar un sistema web mediante el uso de herramientas de software libre
para el control del departamento vehicular de la empresa CNEL EP Unidad de

Negocio Santa Elena”

1.4.2.  Obijetivos Especificos

v Realizar una investigacién para conocer los procesos que se manejan en la
empresa sobre el proyecto.

v' Disefiar la arquitectura del sistema, tanto como bases de datos, programacion.

v" Gestionar el mantenimiento preventivo y correctivo de lo vehiculos de manera
oportuna.

v Generar reportes del estado del vehiculo cuando sea solicitado.

v Realizar pruebas del sistema de gestion vehicular.

1.5. HIPOTESIS.
La implementacion de un sistema web para gestion del departamento vehicular de
la empresa CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA, disminuira el

tiempo en obtener informacion del estado del vehiculo.

1.6. RESULTADOS ESPERADOS
Crear un sistema que permita gestionar el control vehicular, automatizando
aquellos procesos que hoy son manuales, para obtener informacién oportuna,

rapida y eficaz sobre el estado de los vehiculos.



Obtener un control en todas las operaciones que realiza el departamento, entre
ellas: consumo de combustible, km, realizacion de mantenimientos, custodios,
taller y Ademas generar reportes en tablas y graficas que permita obtener por
datos estadisticos un diagndstico mas exhaustivo, como la comparacion del km y

galones consumidos, para evaluar el consumo de combustible

Permitir crear al administrador del sistema, alertas de avisos para realizar
mantenimientos preventivos que corrijan errores a tiempo, antes de que pueda
ocurrir un accidente, causado por la falla del automdvil, logrando reducir

considerablemente el nimero de vehiculos dafiados.

La reduccion del tiempo en generar reportes y obtener informacion, permitira que

el departamento funcione mas activo y eficaz.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO
En este capitulo se define cada uno de los conceptos que fueron base para la
investigacion del problema, enfocandose en los antecedentes y cada uno de los

aspectos utilizados para el estudio previo de la tesis.

Se describe los métodos y técnicas utilizadas como instrumentos para la

investigacion y desarrollo del proyecto.

2.1. ANTECEDENTES
La empresa CNEL EP no cuenta con un sistema informatico en el departamento
de vehiculos, manejando los datos en tablas de Excel y manual, ocasionando un

cuello de botella de la informacidn que maneja.

2.1.1. Historicos

La automatizacién de los procesos mediante la tecnologia ha permitido reducir el
tiempo en obtener informacion oportuna y correcta, logrando un mayor control en
el manejo de datos, cumpliendo con las necesidades de las empresas que los

utilizan.

Los vehiculos son un bien expuesto al deterioro en cada momento, en las
empresas existe un departamento que esta a cargo del cuidado y control, buscando
que la informacion brindada sea de manera inmediata, usando la tecnologia como

soporte para poder tener este recurso en optimas condiciones.

No existen Unidades de negocios dentro de la CNEL EP que poseen una
herramienta informatica, para las gestiones administrativas del control vehicular,
excepto la EEQ (Empresa Eléctrica Quito), sirviendo como un perfil para

encaminar el proyecto.



Proyectos existentes en otras empresas 0 universidades:

Universidad: Pontificia Universidad Catolica Del Ecuador

Autores: Marcos Andrés Morales Vizcaino y Alvio Manolo Romero Ibujés.
Tema de tesis: Disefio, desarrollo e implantacion de un sistema para la gestion del
mantenimiento del parque automotor de EMELNORTE de la ciudad de Ibarra.

“Se diseno, desarrollo e implanto un sistema para la gestién del mantenimiento
del parque automotor de EMELNORTE de la ciudad de Ibarra, el mismo que
mejorara los procesos de gestion de mantenimiento vehicular del Departamento
de Transportes de la empresa. El sistema desarrollado viene a constituirse en una
herramienta informética de uso esencial para la empresa, por todos los beneficios
que presta el mismo. Fue disefiado de una manera estandarizada para disponer
de una interfaz amigable y facil operacion por parte de los usuarios”(Marco

Andrés Morales Vizcaino, 2012) .

Proyecto de otra empresa:

Universidad: ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

Autores: Jiménez Jiménez Jonnathan Stalin

Tema de tesis: Desarrollo De Una Aplicacion Web Para La Gestién De Flotas De
Transporte Terrestre Para La Compafiia Tramaco Express Cia.Ltda.

“El proyecto tiene como objetivo el desarrollo de una aplicacion web para la
compafiia Tramaco Express Cia. Ltda., la misma que apoya en la administracion
de la flota vehicular e insumos como: el registro de personal (propietarios de
vehiculos, conductores y ayudantes), registro y asignacion de vehiculos,
herramientas y equipos, registro de convenios con talleres y gasolineras,
siniestros y novedades, consumo de combustible, uso de consumibles, seguros,
multas y contratos de alquiler. El Software desarrollado ha sido codificado en el
lenguaje de programacion Java bajo la plataforma de programacién Java EE
(Java Enterprise Edition) apoyado del framework para aplicaciones web JSF.
Todo el proceso de codificacion es controlado por la herramienta Netbeans y
para gestionar toda la informacion se utilizo PostgreSQL como sistema gestor de

base de datos. Para la gestion del desarrollo se aplico la metodologia Microsoft



Solution Framework (MSF), adaptada a la disponibilidad de recursos.”(Stalin,
2013).

2.1.2.Legales

En el aspecto legal se acoge del articulo para el uso de las herramientas Open
Source en las instituciones publicas del Ecuador.

En el Decreto Ejecutivo 1014 dispone la utilizacion de software libre en las
herramientas informéticas a las instituciones puablicas, los cuales se detalla a

continuacion:

Art. 1: Establecer como politica pablica para las entidades de administracion
Publica central la utilizacion del Software Libre en sus sistemas y equipamientos

informaticos.

Art. 2: Se entiende por software libre, a los programas de computaciéon que se
pueden utilizar y distribuir sin restriccion alguna, que permitan el acceso a los

cddigos fuentes y que sus aplicaciones puedan ser mejoradas.

Estos programas de computacion tienen las siguientes libertades:
v’ Utilizacion de programa con cualquier propdsito de uso coman.
v" Distribucion de copias sin restriccion alguna
v Estudio y modificacion de programa (Requisito: cddigo fuente disponible)

v" Publicacion del programa mejorado (Requisito: cadigo fuente disponible.

Art. 3: Las entidades de la administracion publica central previa a la instalacion
del software libre en sus equipos, deberan verificar la existencia de capacidad

técnica que brinde el soporte necesario para este tipo de software.
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Art. 4: Se faculta la utilizacion de software propietario(no libre) Unicamente
cuando no exista una solucion de software libre que supla las necesidades
requeridas, o cuando esté en riesgo de seguridad nacional, o cuando el proyecto
informéatico se encuentre en un punto de no retorno.(Rafael Correa Delgado,
2008).

2.2. Bases teoricas.

Se formulan los conceptos obtenidos a través de las referencias bibliograficas en

los cuales se realizan las investigaciones.

2.2.1. Aplicaciones web

Las aplicaciones web son aquellas aplicaciones que se acceden a un servidor web,
mediante un navegador por el internet o la intranet. En otras palabras, es un
software que es soportado por los navegadores, para eso debe codificarse en un

lenguaje (Nahim Josias Rosario Garcia, 2012).

2.2.2. Software libre

Un software es libre, cuando posee la libertad el usuario para copiar, distribuir y
modificar su codigo fuente sin que nadie pueda emprender acciones legales contra
él. (Daniel Gonzélez, 2004).

2.2.3. Base de datos MySQL

MySQL es un sistema gestor de bases de datos muy conocido y ampliamente
usado por su sencillez y considerable rendimiento, es escogido para aplicaciones
comerciales, como de entretenimiento, precisamente por su habilidad de uso y
tiempo reducido. Esto y su libre distribucion en Internet bajo licencia GPL le
otorgan como beneficios adicionales, consta de un alto grado de estabilidad y un
rapido desarrollo.(Alberto & Santillan, 2005).

2.24. SERVIDOR WEB

Un servidor Web es una herramienta informatica que procesa una parte de la
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aplicacion a lado del cliente y la otra del lado del servidor, mediante conexiones
asincronas unidireccional y bidireccional, la parte del cliente se ejecuta y compila
mediante un navegador web, utiliza un protocolo HTTP para la transmision de los
datos. Esto fue creado en base a la necesidad de generalizar la interaccion entre
diversas plataformas y lenguajes .(RICARDO & XAVIER, 2012).

Envia

Recibe

THEEmER &, Ordenador personal

Ordenador personal

Figura 1 Funcionamiento del servidor web: Nah(im Josias Rosario Garcia

2.24.1. Xampp.

Xampp: es un servidor autonomo de plataforma, open source, que consiste en el
SGBD (sistema de gestion de bases de datos) MySQL, el servidor web Apache y
los intérpretes para lenguajes de script: PHP y Perl.(Paula Andrea Benavides
Carion, 2010).

2.2.5. Herramientas de desarrollo web
A continuacion se describe la herramientas que se van a utilizar en el desarrollo

del sistema.

2.2.5.1. Html ( Hyper Text Markup Language)

HTML es el lenguaje utilizado como base para crear las paginas web. Este
permite aglutinar textos, sonidos e imagenes, para luego combinarlos al
gusto.(“Manual de HTML Prélogo al manual de HTML,” 2010).

2.25.2. Css.

Css es la abreviatura de Cascade Style Sheets, (hojas de estilo en cascada),
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permite aplicar formatos més exacto al documento.(Jorge Sanchez, 2003).
Ventajas.
v" Se Puede usar los estilos sin repetir todo el codigo, esto permite ahorrarlo.
v Permite conseguir efectos de una forma sencilla, mejorando la apariencia
de nuestra pagina web.
v Es mas potente y facil su uso que el HTML.

2.25.3. Php

PHP: hypertext preprocessor, es un lenguaje de programacion orientado a objetos
y fue disefiado desde su nacimiento como un CGI denominado Personal Home
page, pero conforme fue creciendo se implementaron caracteristicas
fundamentales que le permiten definir y trabajar con clases y objetos, se ejecuta
en el servidor web, es decir cuando el cliente realiza una peticion al servidor, PHP
se encarga de interpretar y responder utilizando HTML. (Jairo Daniel Rey
Andrade, 2012).

Serwvidor P
de Intermnet sty -
— <=
* Procesar
L PHP
Peticicom
e .
pagiina
) " Tesuttadc HTML
-
Nawvegador

Figura 2 Funcionamiento de las paginas PHP: MARCELO MARABOLI ROSSELOTT

2.2.5.4. Javascript
JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza para crear paginas web

dinamica, son Script que incorporan los archivos HTML.(Pérez, 2008a).

Las propiedades mas importantes de JavaScript son las siguientes:
v’ Se interpreta por el ordenador que recibe el programa, no se compila.
v Tiene una programacion orientada a objetos. El cddigo de los objetos esta
predefinido y es expandible. No usa clases ni herencia.

v’ El codigo esta integrado (incluido) en los documentos HTML.

<\

Trabaja con los elementos del HTML.

v No se declaran los tipos de variables.
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v Ejecucidn dindmica: los programas y funciones no se chequean hasta que
se ejecutan.

v Los programas de JavaScript se ejecutan cuando sucede un evento.

2.255. Ajax
En un Articulo de 2005, James argumenta que: “Ajax no es una tecnologia en si
mismo. En realidad, se trata de varias tecnologias independientes que se unen de

formas nuevas y sorprendentes.”

AJAX permite mejorar completamente la interaccion del usuario con la
aplicacion, evitando las recargas constantes de la pagina, ya que se produce en un

segundo plano el intercambio de informacion con el servidor.(Pérez, 2008b).

Las tecnologias empleadas en Ajax permiten:
v’ La presentacién de Datos (XHTL, HTML Y CSS).
v'Interactuar y mostrar dinamicamente la informacion (Dom).
v Manipular e intercambia informacion (XML, XSLT y JSON).

v Nexo de Union es JavaScript.

Navegador

[ Interfaz de usuario ]

7 Datos
Java“"pﬂ. ﬁmmu css

[ Motor AJAX ]

Solicitud Datos
HTTP XML

Servidor Web / XML

Bases de datos

Figura 3 Modelo Ajax de Aplicaciones Web: XHTML DINAMICO AVANZADO (AJAX 'Y DOM). AJAX

2.2.5.6. Jquery

JQuery es una herramienta elaborada con JavaScript que facilita la creacién de

animaciones y elementos interactivos dentro de las paginas web.(Nahum Josias
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Rosario Garcia, 2012). Interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol
DOM, manejo los eventos, desarrollar animaciones y agrega interaccion con la
técnica AJAX en péaginas web.(Dom & Css, 2010).

2.2.5.7. Libreria FPDF

Es una clase neta en Php, que permite crear reportes en formatos pdf, esta libreria
es gratis y se puede modificar su codigo para los propdsitos necesarios. Una de
sus ventajas que permite dar formato de paginas, cabeceras, pie, margenes, salto
de péginas, salto de lineas, adjuntar imagenes en varios formatos (png,jpg y gif) ,
color, tipo de letras etc (Maidana, 2010).

2.25.8. Libreria PCHART

Esta libreria permite realizar diagramas estadisticos, tiene una mayor
randerizacion, su cddigo es libre, sencillez al momento de manipular, y permite

crear graficos a un estilo profesional. (Jean-Damien, 2010).

Con esta herramienta se puede lograr obtener los gréficos estadistica y la
generacion de reporte de una forma sencilla y amigable a la vista del usuario,
siendo util y facil su uso, ademas con no contar licencia para su uso, da la libertad

de modificar sin fecha de caducidad.

2.2.6. SISTEMA DE GESTION DE CONTENIDO

CMS( CONTENT MANAGEMENT SYSTEM) permite crear contenidos sin
tener el mayor conocimiento en programacion, cumpliendo con eficacia la
creacion de paginas web, de una forma sencilla y rapida, obviando la gran
cantidad de lineas de cddigo mediante una interfaz gréficas.(“Estudio de los
Sistemas de Gestion de Contenidos,” 2012).

La gestion de contenido se define en la perspectiva de cada uno de sus objetivos y
actividades, que tiene como objeto los documentos. Esta orientada a actuar con

documentos virtuales, es decir permite almacenar archivos de tipos de documentos
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desde un sitio web al servidor, permitiendo verse desde cualquier navegador esa
informacion.(Rosario, Alarcon, De, & Gomez, 2010).

Un CMS tiene las siguientes funciones bésicas:

o Creacidn de contenido. - Facilita la creacion de articulo del panel de noticias
por medio de herramientas integradas de editores de texto, estos contenidos

se genera en el sistema web utilizando editor tinymce.

o Gestion de contenido. - Permite gestionar el contenido, guardando en una

ruta especifica, autor, fecha etc.

o Publicacion de contenido. - Los usuarios pueden publicar o bloquear cuando

han terminado de crear la noticia.

o Presentacion del gestor de contenido.- Gestiona los items del menu
principal del sitio como el contenido del header y footer, el estado de sus
paneles como como ingresos de pdf, imagenes.(Jairo Daniel Rey Andrade,
2012).

2.2.7. Patron de disefio de software (MVC)

El paradigma del MVC lo que hace es dividir la aplicacién en Modelo, Vista Y
Controlador, estas tres partes permite actualizar una parte del sistema con mayor
facilidad, reduciendo la complejidad del disefio arquitectonico y aumentando la

proteccién de los datos. (Ferndndez Romero Yenisleidy, 2012).

En la aplicacion de este modelo ayuda separar la légica del negocio con la vista y

el modelo de datos, mejorando la estructura del sistema.

2.2.7.1. Elementos del patrén

Los elementos del patron que se utilizan en el desarrollo de las aplicaciones web,
también llamados capas que constan los sistemas para la proteccion de los datos se

detallan a continuacién:
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% Modelo. - Cuando se habla del modelo se refiere las sentencias para acceder a
la base de datos, y poder actualizar en ella, netamente es a la interaccion con

el gestor de base de datos.

% Vista. - La forma como se visualiza los datos al usuario, las pantallas, las
imagenes, todo lo que ve el usuario, aqui se define el despliegue de
informacidn, la presentacion visual, el disefio que se ha manejado para la

interaccion del sistema con el usuario.
< Controlador.- Entrelazar el modelo con la vista, en esta parte se encuentra el
codigo vivo, todo lo que se hace en la vista, tiene todas las operaciones que se

requieren en el sistema, estas acciones la recibe de la vista y accede al
modelo.(Carolina, 2013).

2.3. VARIABLES.

Las variables son la base de cualquier investigacién, a través de la informacion
obtenida con la aplicacion de técnicas utilizadas en el desarrollo de la indagacion,

logrando obtener la formulacién de los objetivos y el problema del proyecto.

2.4, HIPOTESIS.

La implementacion de un sistema web para gestion del departamento vehicular de
la empresa CNEL EP UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA, disminuira el

tiempo en obtener informacion del estado del vehiculo.

2.4.1. Independiente

Sistema web para gestion del departamento vehicular de la empresa CNEL EP
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA.
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2.4.2. Dependiente

Disminuira el tiempo en obtener informacion del estado del vehiculo.

2.4.3. Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEPENDIENTE DIMENSION INDICADOR

Numero de veces que el

Dafios automovil estuvo dafiado.
Disminuira el tiempo en obtener | prevencion Tiempo en obtener
informacion del estado del vehiculo. | tiempo informacion.

NUmeros de mantenimientos

Kilometraje

Tabla 1 Operacionalizacion de la variable Dependiente: Autor

VARIABLE INDEPENDIENTE DIMENSION INDICADOR

Eficiencia
Sistema web para gestion del | Control Actualizacion
departamento vehicular de la Tiempo
empresa CNEL EP UNIDAD DE | Tiempo Procesos
NEGOCIO SANTA ELENA Usuarios

reporte Reportes
Ingresos

Tabla 2 Operacionalizacion de la variable Independiente: Autor.

2.5. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para este proyecto se utiliza el método deductivo, con procedimientos y técnicas
que ayudaran al logro de los objetivos planteados.

2.5.1. Métodos
El método deductivo segin ING. ALFREDO VASQUEZ ESPINOZA
“El razonamiento deductivo constituye una de las principales

caracteristicas del proceso de enfoque cuantitativo de la investigacion”.
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La aplicacion de este método se enfoca en el razonamiento logico, partiendo de
los datos generales, y diferentes suposiciones declaradas al inicio, luego se
verifican y evaltan por individual para comprobar si esta en lo correcto. Esto
permitira mediante la investigacion realizada, poder deducir la realizacion del

proyecto.

2.5.2. Fases de la investigacion

Son las etapas que se realizan en el la investigacion. Este proyecto se desarrolla en

cinco faces que son:

Fase |: Obtencién de la informacion.

Se utilizan técnicas de observacion y entrevista para obtener la informacion
necesaria que son las bases del sistema a desarrollar, estas fueron aplicadas al jefe
del departamento, mecénico, asistente, custodios, choferes que son los que
conocen e intervienen en los procesos que realizan dentro del departamento y que

debera realizar el sistema.

Los requerimientos son los resultados de la investigacion realizada en el
departamento, para complementarlos se utilizé sistemas existentes obteniendo una

perspectiva de lo que deberia hacer el sistema tanto en funcionamiento y disefio.

En esta etapa se obtuvo informacion de todos los procesos que se deben
automatizar en el departamento, los datos y personas que involucra en cada parte

del sistema.

Fase I1: Analisis de la informacion

En esta fase se procede de la informacion obtenida al realizar su respectivo
analisis, determinando todas las actividades que deben realizar el sistema, los
datos que debe ingresar y mostrar, como un soporte y agilitar los procesos en el

departamento.

También se define la factibilidad del proyecto tanto como operativa, econémica,
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técnica, en esta etapa incluye los recursos y herramientas necesarios para la

continuidad del desarrollo del sistema.

Fase I11: Desarrollo

Como resultado de los requerimientos, se disefiaron varios de prototipos para
definir el sistema final, estos fueron verificados y aprobados por el jefe del
departamento, teniendo una perspectiva de como sera el sistema al cumplir con los

objetivos planteados en el desarrollo del proyecto.

El sistema definira los tipos de usuarios, que tendré una clave, para seguridad del

mismo.

El usuario administrador podra tener todos los permisos necesarios, que le
servirdn para gestionar y controlar todos los procesos que ejecuta el sistema,

teniendo el rol maximo para realizar los cambios necesarios.

El usuario mecéanico podra registrar todo sobre el mantenimiento de vehiculo,

desde que es asignado a este usuario e ingresando al taller hasta que sale de este.

El usuario custodio o chofer, podra reportar dafio del vehiculo, y solicitar salvo

conducto y gasolina.

El usuario asistente podra ingresar los salvo conductos, gasolina, y registrar en

caso de que necesite entrar a mantenimientos los vehiculos.

Fase 1V: Verificacion

Esta fase permitird verificar el funcionamiento del sistema, como los procesos

deberan funcionar correctamente

2.6. TECNICAS DE INVESTIGACION

Son instrumentos que se utilizan para la implementacion de los métodos de

20



investigacion. Estas técnicas se detallan a continuacion.

La observacion de todas las actividades y funcionamiento del departamento

vehicular.

La encuesta, dirigida a los custodios y choferes para obtener informacion y

comprobar la necesidad del sistema.

La entrevista al jefe del departamento, asistente, mecanicos, por ser una
comunicacion directa, obteniendo informacion detallada de los procesos y la

factibilidad del proyecto.

La bibliografia, es una forma de consulta a través de libros confiables, para
obtener opiniones certificadas sobre temas en cuestion del proyecto.

2.7.  TERMINOS BASICOS

XAMPP.- El termino XAMPP proviene (Mateu, 2015):
X: Se puede utilizar en cualquier plataforma.

A: Apache servidor.

M: Motor MySQL de Bases de Datos.

PP: PHP

JavaScript.- Permite crear paginas interactiva y dinamicas mediantes Script.

Ajax.- Permite actualizar una parte de nuestra pantalla sin estar recargando toda la

pagina.

HTML.- Lenguaje de marcado de hipertexto para la creacion de paginas web
(Gaucha, 2012).
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CSS.- Son hojas de estilo que se embebe en cédigo HTML. (Gaucha, 2012)

PHP.- Hypertext preprocessor, es un lenguaje de programacion para creacion de

paginas web.

JQuery.- Permite crear paginas web con elementos dindmicos e interactivos de

una forma sencilla.

MVC.- Es un paradigma de arquitectura de sistema que permite dividir en tres

capas: modelo, vista y controlador

Servidor web.- En donde alojamos nuestra aplicacién para poder acceder desde

cualquier navegador.

CNEL-EP.- EMPRESA ELECTRICA PUBLICA Y ESTRATEGICA UNIDAD
DE NEGOCIO SANTA ELENA.

SISVEH.- Sistema de Gestion de Control vehicular.
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CAPITULO I

ANALISIS

3. ANALISIS

En este capitulo estardn los requerimientos obtenidos como resultados de la
investigacion para el desarrollo del sistema. Ademas, se realiza el analisis de la

factibilidad al realizar e implementar el sistema web.

3.1. IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Para definir lo que el sistema debe realizar y como lo va hacer, se necesita los
requerimientos que son las necesidades del departamento. Estos fueron obtenidos

través de entrevistas realizadas al personal del departamento.

3.1.1. Requerimientos funcionales
Es una descripcién de las funciones que el sistema debe realizar y cémo debe
reaccionar ante determinadas situaciones, estos requerimientos permiten la
elaboracion de los casos de uso. A continuacion, se establecen los requisitos
obtenidos para desarrollar del sistema:

v" Consultar informacion de los vehiculos.

v" Permitir Ingresar datos de Vehiculos.

v" Permitir ingresar km, gasolina salvoconducto.

v' Controlar los accesos al sistema por medio de usuarios y claves con sus
respectivos roles.

v" Solicitar revisién del vehiculo, reportando dafio.

v" Asignar a mecanico, para el ingreso del taller.

v" Registrar el mantenimiento del vehiculo.

v" Registrar accesorios del vehiculo.

v" Obtener reportes de mantenimiento del vehiculo.
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3.1.2. Requerimientos no funcionales.
Permiten valorar la operacion del sistema, es decir la calidad, mas no se debe
describir las funciones del sistema; eso pertenece a los requerimientos

funcionales.

v" Debe tener una interfaz amigable, sencilla y facilidad de uso al usuario.

v" El usuario no tendra problema al ingresar, podra visualizarlo en cualquier tipo
de navegador.

v" No se puede acceder sin permisos al cédigo, dando seguridad a los datos.

v" El motor de base de datos sera el MySQL siendo de licencia libre.

v’ Automatizar los procesos de mantenimientos de vehiculos.

v' La base de datos debe tener su clave y contrasefia.

3.2. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
El estudio de factibilidad determina los recursos econdmicos, técnicos y
operativos del desarrollo e implementacion del sistema, los cuales se detallan a

continuacion:

3.2.1. Factibilidad técnica
Este estudio permite definir cada uno de los recursos necesarios tanto de software

y hardware para el desarrollo del sistema.

HUMANO
CANTIDAD DESCRIPCION
1 Programador
1 Disefiador

Tabla 3 Recurso humano para desarrollo: Autor

CANTIDAD DESCRIPCION

1 Servidor web

Tabla 4 Hardware para implementacion: Autor.
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HARDWARE

CANTIDAD

DESCRIPCION

1

Computadora Dual Core, 4 GB de RAM

1

Impresora canon MP 220

1

Flash memory HP de 8GB

Tabla5 Hardware para desarrollo: Autor.

SOFTWARE

CANTIDAD

DESCRIPCION

1

Sistema operativo Windows 7

XamppServer 1.7.1

[EEN

Php

[EEN

Librerias jQuery

[EEN

Base de datos MySQL

Tabla 6 Software para desarrollo: Autor.

CANTIDAD

DESCRIPCION

1

Servidor web apache

1

Base de datos MySQL

Tabla 7 Software para implementacion: Autor.

ADMINISTRATIVO

CANTIDAD DESCRIPCION

1

Resmas de papel

Cartuchos de tinta

ol

Anillado

[EEY

Servicio de internet

Tabla 8 Recurso administrativo para desarrollo: Autor.

Este estudio demuestra que constan con los recursos técnicos para el desarrollo

del sistema.
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3.2.2. Factibilidad Econémica

Este estudio define el costo total del proyecto, tanto de Hardware software y
recursos humanos.

HARDWARE
CANTIDAD | DESCRIPCION | TOTAL
1 | Computadora $ 800,00
1 | Impresora $ 60,00
Total $ 860,00

Tabla 9 Hardware para desarrollo e implementacion: Autor.

SOFTWARE
LICENCIA DESCRIPCION TOTAL

1| Lenguaje Programacion PHP $0

1| MySql server $0
Total $0

Tabla 10 Software para desarrollo e implementacion: Autor.

ADMINISTRATIVO

. ., Precio Precio
Cantidad Descripcion Unitario($) | Total($)
3 Resmas de papel A4 $4,50 $ 13,50
Cartucho de tinta Canon Black
3 $ 25,00 $ 75,00
40
Cartucho de tinta Canon color
1 $ 35,00 $ 35,00
41
1 Pendrive 8 GB $ 15,00 $ 15,00
4 Anillados (Anteproyectos, tesis) $1,50 $ 6,00

Total | $ 144,50

Tabla 11 Recurso administrativo para desarrollo e implementacion: Autor.
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HUMANO

CANTIDAD DESCRIPCION COSTOS/MES TOTAL
1 Programador 450 $ 450
1 Disefiador 500 $ 1.500
Total $1.950

Tabla 12 Recurso humano para desarrollo e implementacion: Autor.

RESUMEN DE COSTOS

LICENCIAS COSTOS
Hardware $860,00
Software $ 0,00
Humano $1950,00
Administrativo $ 144,00
Total $1954,00

Tabla 13 Resumen de costos del sistema: Autor.

La aplicacion ha sido desarrollada utilizando herramientas de software libre por lo
que el costo de su desarrollo ha disminuido, acentuando que la implementacion

del sistema es factible econdmicamente.

Los costos fueron solventados con recursos propios siendo viable la construccion

del sistema a nivel de factibilidad econémica

3.2.3. Factibilidad Operativa
El departamento de vehiculo maneja toda la informacién de forma manual,
teniendo gran inconveniente al intentar obtener reportes, por lo que un sistema

podria agilitar la informacion en el departamento.

Entre las entrevista que se realizo al jefe del departamento, se demostré un punto
importante, debido a su traslado a diferentes sitios, el sistema debe ser web por la
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facilidad de acceder en cualquier lugar que se encuentre.

Con la informacion obtenida mediante la encuesta y la entrevista se logré definir
las actividades del sistema y la automatizacion de los procesos fundamentales

como el de combustible, gasolina y mantenimientos.

También cuenta con el apoyo del departamento de sistema, brindando la ayuda en
las herramientas a usar, para no tener problemas de compatibilidad al momento de

la implementacion.

El personal que va a operar el sistema cuenta con el conocimiento en herramienta
informética y manejo de sistema, siendo factible el uso del sistema en la parte

operativa.

3.3. POBLACION

La poblacion que se utiliza, para realizar el estudio, comprende: mecanicos, jefe,
asistente, choferes y custodio. Perteneciendo a la empresa eléctrica CNEL EP
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA.

POBLACION CANTIDAD
Jefe y Asistente 2
Mecénicos 2
Choferes y Custodio 82
TOTAL 86

Tabla 14 Poblacién: Autor.

3.4. MUESTRA

El personal que se va a entrevistar es menor a 100, la cual no cumple con el
minimo para obtener la muestra, dando como resultado toda la poblacion de 86

personas encuestados.
A los mecanicos, jefes y asistente del departamento con un total de cuatros

personas, se les realizara entrevista por ser un grupo pequefio. Los custodios y

choferes se realizara su respectiva encuesta por la magnitud de individuos.
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3.5. TABULACION DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
A continuacion, se detalla las encuestas y entrevista realizadas al personal que
interviene en los procesos.
» Encuesta para custodio y choferes.
Custodio y Choferes

1.- ¢ Como calificaria usted los métodos utilizados para el control vehicular?

OPCION RESPUESTA | PORCENTAJE
Malo 20 24,39%
Regular 60 73,17%
Buena 1 1,22%
Muy buena 1 1,22%
Excelente 0 0.00%
Total 82 100%

Tabla 15 Calificacion de los métodos utilizados para el control vehicular.

Calificacion de los métodos
utilizados para el control vehicular

1% 1% 0%

® Malo

M Regular
Buena

H Muy buena

W Excelente

Figura 4 Calificacion de los métodos utilizados para el control vehicular

Anélisis: Los porcentajes mas alto son para la opcion regular 73% y mala 25%,
estos resultados demuestran que los métodos utilizados para el control no son los
adecuados, por lo que se debe tener en cuenta a desarrollar el sistema, uno de los
puntos que acentuaron fue el tiempo en que deben esperar para realizar cualquier

tipo de procesos.
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2.- ¢ Los salvoconductos se los debe solicitar?

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
El mismo dia 30 36,59%
Con un dia de
L 50 60,98%
anticipacion
Con mas de un dia
e, 2 2,44%
de anticipacion
Total 82 100%

Tabla 16 EI tiempo en solicitar el salvoconducto

El tiempo en solicitar el
salvoconducto

2%

B El mismo dia

B Con un dia de
anticipacion

Con mas de un dia de
anticipacion

Figura5 El tiempo en solicitar el salvoconducto

Analisis: Los resultados determinan el tiempo que deben solicitar un
salvoconducto es un 61% con un dia de anticipacién, 37% el mismo dia, y un
pequefio porcentaje es de 2 % con mas de un dia de anticipacion, los resultados
obtenidos demuestran que el tiempo con el que se debe anticipar un salvoconducto

es extenso siendo mas del 50 % el de mayor voto y tiempo.
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3.- ¢ Qué tiempo se demora en obtener un salvo conducto?

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
menos de 30 minutos 5 6,10%
entre media hora a dos 35 42,68%
maés de 2 horas 42 51,22%
Total 82 100%

Tabla 17 Tiempo en obtener un salvoconducto.

Tiempo en obtener un
salvoconducto

B menos de 30 minutos
M entre media hora a dos

= mas de 2 horas

Figura 6 Tiempo en obtener un salvoconducto.

Anélisis: Los resultados determinan que el tiempo en obtener un salvo conducto
es un 51% el de més de dos horas, 43% entre media hora y dos, y un pequefio
porcentaje es de 6 % menos de 30 minutos, tomando en cuenta que el sistema
proyectado debe reducir estos tiempos, acentuando que la peticion de
salvoconducto se debe realizar desde el dia anterior, este tiempo solo es para
imprimir y registrar dicha informacion. Los salvoconductos es el documento que
permite salir de la empresa a los vehiculos, teniendo en cuenta el tipo de

informacion que se debe registrar en el sistema.
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4.- ¢ El tiempo respuesta al reportar un dafio es?

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
Lento 67 82%
Normal 12 14%
Agil 3 4%
Total 82 100%

Tablal8 Tiempo de repuesta al reportar un dafio.

Tiempo de repuesta al
reportar un dano.

4%

M Lento
® Normal

= Agil

Figura 7 Tiempo de repuesta al reportar un dafio.

Anélisis: Los resultados demuestran que los procesos de respuesta al reportar un
dafio son: con un 82% cree son lento, un 14 % que es normal, y 4 % que es agil,
estos datos dan como resultados que el mayor porcentaje afirma existir muchos
inconvenientes para tener la informacion sobre los estados del vehiculo
actualizado. Por lo que el sistema debe dar informacion actual sobre todo el
proceso de mantenimiento, este problema acentGa que el mayor inconveniente es
no obtener resultados ni ningdn tipo de informacion de los mantenimientos hasta

el final del mismo.

32



5.- ¢Ud. Conoce las fechas en que se deben hacer el mantenimiento
preventivo?

Mucho 0 0%
Poco 17 21%
Nada 75 79%
Total 82 100%

Tabla 19 Conoce las fechas de mantenimiento preventivos.

Conoce las fechas de
mantenimiento preventivos.

0%

B mucho
M Poco

= Nada

Figura 8 Conoce las fechas de mantenimiento preventivos.

Anélisis: Del personal encuestado los que conocen los tipos de prevencion en el
vehiculo son: un 21% Poco y un 79% nada, esto indica que por parte del custodio
al no tener conocimiento sobre este tema no podréd controlar el mantenimiento
preventivo, y por parte administrativa al tener la informacion manual se complica
saber cuando se debe realizar el mantenimiento, provocando la inexistencia de los

mismo, por lo que el sistema deberia anunciar cuando se deben hacer las
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prevenciones, mediante alertas de mantenimiento.

6.- ¢Cree Ud. que sea necesario que se lleve un control sobre los reportes de

dafios, salvoconductos y combustibles de vehiculos?

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
Si 80 98,73%
no 2 1,27%
Total 82 100%

Tabla 20 Es necesario en el control de solicitudes.

Es necesario en el control de
solicitudes.

2%

W si

Hno

Figura 9 Es necesario en el control de solicitudes.

Anélisis: Los resultados reflejan que un 98% de personas encuestado, estan de
acuerdo a que se lleve un control de salvoconductos, combustible y reportes de
dafio; estos reportes son de mucha utilidad para el control en el departamento y
para los custodios, ellos deben conocer los cambios realizados en su vehiculo, la
cantidad de combustible consumido, los salvoconductos emitidos, etc. Para
obtener una informacion sobre el estado del vehiculo de una manera facil y rapida

seria de mucha utilidad un sistema informaético.
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por medio de un sistema web?

7.- ¢Le gustaria reportar los dafios y solicitar

combustible y salvoconducto

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
Si 78 98,73%
no 1 1,27%
Total 79 100%

Tabla 21 Le gustaria reportar los dafios, combustible y salvoconducto

Le gustaria reportar los daios,
combustible y salvoconducto

1%

LRy

Hno

Figura 10 Le gustaria reportar los dafios, combustible y salvoconducto.

Anélisis: Los resultados reflejan que un 99% de personas encuestadas, les
gustaria tener un sistema web donde su solicitud se procese como peticiones, en la
actualidad no posee la empresa un sistema informatico donde los custodios
puedan acceder a realizar sus peticiones, estas solicitudes se reportan a traves de
correos electrénicos de la empresa, llamadas telefénicas o directamente en el
departamento, dificultando un control exacto de la informacién manejada.
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8.- ¢ Indique si esté de acuerdo en que el sitio web contenga datos del vehiculo
donde podra obtener reportes sobre su estado y consumo de combustible?

OPCION RESPUESTA PORCENTAJE
Si 68 82,93%
no 14 17,07%
Total 82 100%

Tabla 22 Esta de acuerdo con un sitio web.

Esta de acuerdo con un sitio
web.

W s

Hno

Figura 11 Esta de acuerdo con un sitio web.

Anélisis: Mediante el resultado podemos determinar el 83% del total de los
encuestados desean contar con un sitio web que les permita obtener datos del
vehiculo a su cargo, con esa informacidn se podra tener un mayor control ya que
en la actualidad es dificil tener un reporte sobre el estado del vehiculo, estos datos
son manejados por el departamento que estd a cargo. Al tener un sitio web seria
una excelente herramienta que les brinde informacién actualizada y oportuna
sobre el estado del vehiculo a quien solicite.
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» Entrevista para el asistente ( Ana Irene Borbor Suarez ).

1. ¢Dispone de una herramienta informatica para el control vehicular?

No constamos de herramientas, pero se requiere de un software para realizar
varios tipos de procedimientos que conllevan tiempo, debido al volumen de

vehiculos.

Andlisis: responde que no existen herramientas informaticas, pero hay la
necesidad de adquirir un sistema para dichos controles, debido al gran volumen de

informacion.

¢Describa las funciones que realiza dentro del departamento?

Elaborar érdenes de trabajo.
Registro de facturas de consumos de servicios basicos, agua, luz, teléfono.

Registro de c/u de notas de despacho

Analisis: las funciones que ejerce el asistente permite conocer los procesos del
sistema; entre ella esta las ordenes de trabajo que se realiza, cuando se envia a
taller, el registro de facturas lo almacena el departamento contable por lo que el
sistema no tendrd que realizar, las notas de despacho son las ordenes de

combustible. Esta Informacion da una vision de lo que debe hacer el sistema.

2. ¢Cuantos salvoconductos aproximados generan diarios y el tiempo que se
demora en generarlo?

Un promedio de 120, cada fin de semana esto varia de acuerdo a la tasa de factura

de grandes clientes que son los primeros dias de cada mes y el tiempo casi 1 dia.

Analisis: La tasa de salvoconductos diario es extensa y registrar toda esta
informacién le lleva un buen tiempo, debido a que se realiza de forma manual,
ademaés indica que el salvoconducto se genera de la pagina de la contraloria del

estado, por lo que el sistema debera tener una opcién de subir el salvoconducto en
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formato pdf.

3. ¢Cuantos tickets de combustible aproximado genera diarios y el tiempo
gue se demora en generarlo?

De 20 a 25 diarios, luego hay que contabilizarlo.

Anadlisis: Permite verificar la cantidad de ticket de combustible emitidos diarios,
en consideracion a los de salvoconducto, esta casi 5min cada uno, ademas el

namero de ticket es una dato que se debe registrar como necesidad primordial.

4. ¢Al generar la orden de salvoconducto o combustibles existen alguna

regla o prohibicion que sea tomada en cuenta para el proceso?

OPCION RESPUESTA
Si X
No

Tabla 23 Entrevista Asistente: Pregunta 5: Autor.

Si la respuesta es si mencione las reglas o prohibiciones:

Reglamento de contraloria de vehiculos.

Leyes de contraloria sobre los vehiculos.

Analisis: las leyes de contraloria del uso de vehiculo para instituciones publicas
se deben tener en cuenta a la realizacion del sistema, dentro de lo principal es que
la informacion debe ser obtenida por un sistema informatico, donde generan

reportes avalados por €l software.

5. ¢Qué tiempo le lleva a realizar informe del estado de los vehiculos?

Alrededor de una o dos semanas.
Anélisis: El sistema propone reducir este tiempo a minutos. Tener toda la

informacién en una base de datos, permitira generar reportes en poco tiempo,

dando mayor seguridad de los datos, y confiabilidad.
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6. ¢De los talleres externos que datos Ud. recibe?

Registro de Ordenes de trabajo.

Informe de los trabajos realizados.

Andlisis: Las ordenes de trabajo son las que se realiza al enviar un vehiculo al
taller, y de él se recibe un informe del trabajo realizado, esto es lo que se debe
registrar en el sistema, ademas indico que para realizar un informe se demora de

un dia a dos, donde el sistema debera reducir el tiempo.

7. ¢Qué tipos de reportes genera con la informacion obtenidas de los

talleres externos?

Registro de 6rdenes de trabajo por vehiculos.

Registro de notas de despacho combustible.

Anélisis: Los reportes de 6rdenes de trabajo y combustible en base a la
informacién recibida por el taller que atendié el vehiculo, esto permite ver los

tipos de reportes que serian muy utiles al realizar el sistema.

8. ¢Cree Ud. que la implementacién de un sistema seria de mucha ayuda
para el cumplimiento de sus funciones?

OPCION RESPUESTA
Si X
No

Tabla 24 Encuesta Asistente: Pregunta 9: Autor

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree Ud. que seria util?
Contabilidad cada nota de despacho.
Registro de valores de manera ordenada y sistematizada.

¢ Qué recomendaria para la realizacion del sistema?
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Tomar a consideracion las necesidades del departamento para mejorar procesos de

conllevar el mantenimiento por vehiculos.

Analisis: Los resultados obtenidos comprueban la necesidad de realizar un
sistema que les permita tener un control de costo, los gasto del vehiculo, reportes

sobre salvoconductos, combustible y el costo de mantenimientos.

» Entrevista para el Jefe de Departamento (Edison Alberto Ortega
Orrala).
1. ¢Dispone de una herramienta informatica para el control vehicular?

Rastreo satelital.
Se requiere un sistema para control de los mantenimientos preventivos y

correctivos de los vehiculos.

Anélisis: El Jefe del departamento indica que pese a que existe un sistema de
rastreo satelital donde permite ver el recorrido del vehiculo, es necesario un
sistema que controle el mantenimiento preventivo y correctivo del mismo,

automatizando los procesos, aquellos que los lleva de forma manual.

2. ¢Qué tiempo le lleva en obtener informe sobre el estado de vehiculo?

Una a dos horas, es necesario un sistema que muestre el estado y avance de los

vehiculos.

Analisis: El administrador para saber sobre el estado de un vehiculo se lleva de
una a dos horas, por lo que el sugiere un sistema que le permita conocer el avance

del mantenimientos y estados de los vehiculos cuando los requiere.
3. ¢Como le notifican los dafios de los vehiculos?

En un formato de 6rdenes de trabajo.
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Anélisis: el formato de dérdenes de trabajo es forma manual, una hoja donde se
registra los dafios de los vehiculos y es dado al administrador por parte del
mecanico, teniendo toda la informacién manual, se les complica poder saber el
estado del vehiculo. La realizacion de un sistema le permitira estar pendiente del

mantenimiento realizado del vehiculo.

4. ¢Existe control para los mantenimientos preventivos?

OPCION RESPUESTA
Si
No X

Tabla 25 Entrevista Jefe de Departamento: Pregunta 4: Autor

Anélisis: Como tiene la informacion manual no se puede controlar los
mantenimientos preventivos, que es funcion del km y el ultimo mantenimiento
realizado. Con el sistema se podra crear alarmas que le permita indicar cuando se

debe hacer el mantenimiento preventivo.

5. ¢Cuéles son los procesos de los mantenimientos correctivos?

Requerimiento por el area requirente.
Elaboracidon de orden de trabajo.
Recepcidn del vehiculo por el mecanico.

Entrega el area requirente.

Analisis: Todo esto se maneja de forma manual, cada uno de estos procesos se
deben automatizar para que cada uno de las partes estén enterados de las
actividades que realiza el otro, asi podra ver lo que se hace al vehiculo.

6. ¢Como controla el trabajo de los mecanicos?

Ingreso y egreso de Vehiculo.

Elaboracion de ordenes de trabajo por cada vehiculo (detalle del vehiculo por

trabajo realizado).
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Anélisis: El informe del mecénico se entrega hasta el final, por lo que se necesita
un sistema que le permita ver el trabajo que va registrando el mecénico todos los

dias, asi podra saber lo que se realizo.

7. ¢Tiene conocimiento del consumo combustible de cada uno de los

vehiculos?

30 a 40 km por galon.

Anélisis: la informacion exacta sobre lo que consume cada vehiculo no se conoce
en el departamento solo un promedio de consumo de combustible y cantidad de
vehiculos. Un sistema permitira registrar diariamente el consumo de combustible

para su respectivo reporte y control.

8. ¢CAmo obtiene el consumo de combustible con respecto al km?

Con el andlisis de kilometraje recorrido vs galén de combustible, no debe pasar de

+-5% del rendimiento por galon.

Anélisis: Este es el control que debe tener el sistema, actualmente no se puede
controlar por la falta de registro de todos los km y el consumo de combustible, El

sistema les debe permitir tener este control.

9. ¢Cree Ud. que la implementacién de un sistema seria de mucha ayuda

para el cumplimiento de sus funciones?

OPCION RESPUESTA
Si X
No

Tabla 26 Entrevista Jefe de Departamento: Pregunta 9:Autor

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree Ud. que seria util?

Ingresos y egresos de Vehiculos.
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Trabajo realizado.

Consumo de combustible aceite y filtro etc.
Consumo de partes y piezas de los vehiculos.
Control de tiempo para cambios de partes y piezas.
Optimizacion de tiempo de repuesto.

Elaboracion de érdenes de trabajo.

¢ Qué recomendaria para la realizacion del sistema?

Hacerlo mediante internet.

Tener varios usuarios.

Acceso e ingreso de datos por los mecéanicos.
Seleccidn de proveedores.

Seleccion de historial por vehiculos.
Seleccion de repuestos utilizados.

Seleccion de costos utilizados en los vehiculos.

Analisis: Las respuestas de esta pregunta permiten constatar que al realizar el

sistema seria de mucha utilidad y ademas las pautas para definir algunos procesos

que debera tener como reportes y funcionamiento del sistema.

» Entrevista para Los Mecanicos.

mecanico nombre
Mecanico 1 Hugo Robert Yagual Severino
Mecanico 2 Carlos Rafael Castillo Yagual

Tabla 27 Nombre mecénicos: Autor
1. ¢Describa sus funciones que realiza en el departamento?
Mecénico 1:

Dentro de mis funciones estan:
Recibir el vehiculo.
Llenar el formato de ingreso del vehiculo.
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Realizar el respectivo mantenimiento.

Llenar el formato de fin de manteamiento.

Mecénico 2:

Recibo la notificacion del vehiculo a mantenimientos.
Reviso y lleno el formulario d ingreso al taller.
Realiza y registro el mantenimiento.

Entrego y registro el formulario de fin de mantenimiento.

Anélisis: Esta respuesta permite conocer un poco de los procesos que deben
realizar el sistema ademas entender un poco de los controles para el proceso de

mantenimiento.

2. ¢Ud. conoce sobre el manejo de herramientas informaticas?

OPCION Mecanico 1 Mecénico 1
Mucho

Poco X X
Nada

Tabla .28 Entrevista Mecanicos: Pregunta 2: Autor.

Analisis: El uso de herramientas informaticas permite tener pautas sobre la
acogida del sistema, el sistema debera tener una interfaz sencilla y amigable al

uso.

3. ¢Existe una planificacion para el mantenimiento Preventivos de los

vehicules?
OPCION Mecéanico 1 Mecéanico 1
Si
No X X

Tabla 3.26 Entrevista Mecanicos: Pregunta 3: Autor.

Anélisis: Esta respuesta permite verificar que los procesos actuales deben ser
modificados, al no existir una planificacion de los mantenimientos preventivos

estan expuesto a los dafios y reduccion de su vida dtil.
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4. ¢Un promedio de cuantos vehiculos atiende diarios?
Mecanico 1: Un promedio de 6 vehiculos permanecen diarios en el taller.

Mecanico 2: Unos 6 vehiculos se atienden diarios, y en el taller unos 12.

Anélisis: Con esta se respuesta se percata de que la tasa no baja de los doce
vehiculos en el taller por dafios, ademas que la causa principal es la falta de
mantenimientos preventivos, disminuyendo la vida util y el mal funcionamiento

de este recurso.

5. ¢Cree Ud. que si los vehiculos tuvieran mantenimientos preventivos

disminuira la probabilidad de dafio?

Mecanico 1: ElI mantenimiento preventivo permite cuidar al vehiculo y

permanezca en buen estado.

Mecanico 2: Un vehiculo es como un nifio que si no lo llevas al chequeo médico
cuando lo debe de llevar sin antes esperar que se enferme, el se va empeorar y va

hacer peor, es mas facil y menos costos cambiar una pieza que corregir un dafio.

Analisis: Con las respuestas indica que los mantenimientos preventivos permitan
cuidar el vehiculo y aumentar su vida util, ademas indicaron que los costos y
tiempo son menores cuando se realiza un mantenimiento preventivo que el

correctivo.

6. ¢Cuadles son los tipos de mantenimientos mas frecuente que realiza los

vehiculos?
Mecanico 1: EI mantenimiento correctivo, pues el preventivo no se realiza nunca.

Mecanico 2: Solo se hace el correctivo, por falta de informacidén no se hace el

preventivo.
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Andlisis: El Gnico mantenimiento que se realiza es el correctivo. Una de las
causas de que no se realice el preventivo es por la falta de informacién, seria muy

util un sistema donde se controlen ambos mantenimientos.

7. ¢Qué tiempo aproximado le lleva en realizar el informe de

mantenimientos después que ha terminado de ejecutarlo?

Mecanico 1: Informe no tanto, mas entregamos reporte de los datos que se realiz
y es0 no lleva més de 3 horas.
Mecanico 2: Unas 2 a tres horas.

Analisis: El tiempo que les lleva en realizar un reporte sobre el estado de los
vehiculos es de 2 a tres horas, donde el sistema que se va a realizar debe reducir
este tiempo.

8. ¢Cree Ud. que la implementacion de un sistema seria de mucha ayuda

para el cumplimiento de sus funciones?

OPCION Mecanico 1 Mecanico 1
Si X X
No

Tabla 30 Entrevista Mecénicos: Pregunta 8: Autor.

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree Ud. que seria util?

Mecéanico 1: Los datos realizados en el mantenimientos.

Mecanico 2: Sobre estado del vehiculo, ingreso y salida del vehiculo.

¢ Qué recomendaria para la realizacion del sistema?

Mecanico 1: Que sea facil su uso.

Mecanico 2: que se pueda acceder facil, y no sea complejos los ingresos.

Analisis: La respuesta de esta pregunta da un visto bueno a la realizacion del
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sistema, ademas da pautas de como les gustaria que sea el mismo, para su buena

acogida.

3.6. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
La tabulacion de las preguntas de la encuesta realizada a los choferes o custodio y
de las entrevistas: al jefe del departamento, asistente y mecéanicos dieron los

siguientes resultados;

Los Custodios o Choferes indicaron que el tiempo que se lleva en solicitar y
obtener un salvoconducto o combustible es muy largo, ademas que los procesos
de reportar dafios y recibir respuestas son lentos, dando incomodidad al realizar

esos tramites.

El Jefe de Departamento explicd que no existe sistema que les ayude con el
control de la informacion, lo tiene de forma manual; ademas le urge un sistema
por los tiempos que se demora en obtener reportes del estado vehicular,
convirtiéndose una causa de no existir controles de prevencion automovilisticos,

aumentado la cantidad de vehiculos en mal estado.

La Asistente indico, que debido a la magnitud de informacion y llevando los
controles de forma manual en bases Excel y folder, le complica cuando solicitan

reportes, demorando hasta dos semanas en generar la informacion requerida.

Los mecanicos llevan un control de forma manual, en bitdcora de cuadernos, sin
usar ningun sistema informatico, ni el Excel, los reportes se entrega en formato de

ordenes de trabajo que deben entregar al jefe del departamento.

La situacion actual del departamento permite ver la necesidad de tener un sistema
informatico que les permita gestionar el control que hasta ahora estan de forma
manual, desperdiciando tiempo en la realizacion de reportes para conocer el
estado de los vehiculos, la inexistencia de los mantenimientos preventivos,

provocando que existan muchos vehiculos dafiados en taller.
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Ademaés, supieron indicar los controles de auditoria, exigiéndoles que los reportes
se han extraidos de un software, para la confidencialidad y confiabilidad de los

datos.
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CAPITULO IV

DISENO

4. DISENO

En este capitulo encontrard la arquitectura del sistema, donde se definira los
diagramas que representara las actividades de cada uno de los procesos como
resultado de la pagina web a realizar.

Contiene el disefio de una base de datos, permitiendo almacenar la informacion de

forma ordenada y precisa para el procesamiento de datos.

4.1. ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Para el disefio de este sistema se utilizara la arquitectura conformada por tres
capas, la primera capa que interactta con el cliente es la interfaz, las capa logica
de datos permite tener toda la programacion, el codigo fuente la tercera capa es la
base de datos o servidor, donde se almacena toda la informacion.

Capa de Cliente Capa Capa de
intermedia Servidor
Anlicaciongs _—
e | T e s

NEQOCD

——

Figura 12 Arquitectura tres capas: web
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4.2. DIAGRAMA DE CASO DE USO

L 2.- Valida la Informacién
ini BD

1.- Registra los Datos

Administrador,

3.-Almacena los datos

4.- Mensaje de confirmacion

Figura.13 Diagrama de Caso de Uso Ingresos de Vehiculos. Autor.

1.- Ingresa la solictud

] 4.- recibe la solictud

2.- Emite un mensaje de
Custodio o validacion
Choferes

Asistente

3.- Se crea la Solicitud 5.- Aprueba e Ingresa datos

6 Emite el salvoconducto o
combustible

Figura.14 Diagrama de Caso de Uso — Salvo Conducto o combustible: Autor.

O
N

1.- Crea las alarmas

6.- Genera una solicitud

2.- sistema valida las —

3.- Almacena la informacio
alarmas

—_—

Adinistrador ( )
BD

/_\ 4.- Se activa la alarma

5.- Asigna a mecanico o a
taller

Figura 15 Diagrama de Caso de Uso — Alarmas de mantenimientos preventivos: Autor.
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Q

1.- Genera una solictud de . .
. 4.- Recive la solicitud
reporte de dafos —

\ 2.- Vialida lalinformacion : :

\ 5.- Asigna al Mecanico 0 a Administiador

taller
BD4<>

6.- Guardala asignacion

Custodio

3-crea la solictud

Figura 16 Diagrama de Caso de Uso — Asignacion de solicitud: Autor.

O

1.- Selecciona la solicitud

3-Registra Los 2.- Registra Los accesorios

mantenimeintos ,
L@ Mecanico
5.- Almacena los datos BD 6.- Mensaje de Ingreso
Exitoso
8.- Cambio de estado la 7.- Finaliza el mantenimiento

solicitud

Figura 17 Diagrama de Caso de Uso — Realizar mantenimiento por parte del mecénico: Autor.
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1.- Selecciona la solicitud

4.- Almacena los datos

8.- generar Reporte 7.- Cambio de estado la : :

2.- Registra Los
mantenimeintos

\

Asistente

BD 5.- Mensaje de Ingreso
Exitoso

solicitud 6.- Finaliza el mantenimiento

Figura 18 Diagrama de Caso de Uso — Mantenimientos a taller externo: Autor.

4.2.1. Descripcion

Nombre del Caso de Uso: Asignacién Solicitud

Actores: Custodio, Administrador.
Obijetivos: Asignacion de solicitud de dafios.
. Permitir reportar los dafios y asignar al mecanico o a
Descripcion:
un taller externo.
Sistema Actores

2.- valida la informacion.
3.- mensaje de ok.

5.-Almacena la informacion.

6.-Cambio de estado de la
solicitud.

9.-Guarda la informacién.
10.-Genera una orden de
trabajo.

11.- Envia un mensaje.
13.- Cambia de estado la
solicitud.

1.-Custodio: Genera una solicitud de dafios.
4.-Custodio: Envia la solicitud.

7.-Jefe: Selecciona la solicitud.

8.-Jefe: Asigna Al mecanico o al taller externo.
12.-Jefe: ok

Pasos Alternativos

12.- puede imprimir y registrar el nimero de orden de trabajo

Tabla 31 Caso de uso — Asignacion Solicitud.: Autor.
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Nombre del Caso de Uso: Ingreso de Vehiculo

Actores: Administrador.
Obijetivos: Registrar los vehiculos
L Permite controlar los vehiculos existente en la
Descripcion:
empresa
Sistema Actores

3.- valida la informacion.
4.- mensaje de ok.

6.-Almacena la informacion.

1. Registra los datos de vehiculo.
2. Seleccione el custodio.
5. Ok.

Pasos Alternativos

3. Verifica la placa.

Tabla 32 Caso de uso — Ingreso de Vehiculo: Autor.

Nombre del Caso de Uso: Salvoconducto o combustible

Actores: Custodio o Choferes, Sistema, Asistente o Jefe
Obijetivos: Generar salvoconducto o Combustible

s Permitir ingresar y aprobar salvoconducto y
Descripeion: combustible
Sistema Actores

2.- Valida la informacién.

3.-Emite un mensaje de Ok.

4.-Crea y almacena la solicitud.

7.-Almacena la Informacion y
cambia de estado a | solicitud.

8.-Emite el reporte de
salvoconducto y combustible.

1.- Custodio ingresa los datos de la solicitud.
5.-Asistente: seleccion la solicitud.
6.-Asistente: Ingresa datos.

7.- Asistente: Aprueba la solicitud.

9.-Custodio y Asistente: ver el reporte en pdf.

Pasos Alternativos

1.- Valida los datos de Combustible permitido.

6.- Si es salvoconducto sube el pdf. De la contraloria, y si es combustible escoge la

gasolinera.

9.- El Custodio o Chofer podréa ver el documento de la contraloria.

Tabla 33 Caso de uso — Salvoconducto o combustible: Autor.
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Nombre del Caso de Uso: Realizar mantenimiento por parte del taller externo

Actores: Asistente
Obijetivos: Registrar Mantenimiento realizado por el taller.
. Almacenar el mantenimiento realizado por el taller
Descripcion:
externo.
Sistema Actor Asistente

2.- puede ver el detalle registrar
el mantenimiento.

5.- El sistema valido la
informacion.

6.- mensaje de ok.
8.-Almacena la Informacion.
9.-Cambia de estado la
solicitud.

10.-Mensaje de ingreso exitoso.
12. Cambia de estado la
solicitud y finaliza.

1.- selecciona la solicitud.
3.-Registra los mantenimientos.
4.-Guarda los datos registrados.
7.-Ok.

11.-Ok.

Pasos Alternativos

14.-genera un reporte e costos.

Tabla 34 Caso de uso — solicitud registrar mantenimiento externo: Autor.

Nombre del Caso de Uso: Alarmas para mantenimientos preventivos

Actores:

Administrador.

Obijetivos:

Crear alarmas para mantenimientos preventivos.

Descripcion:

Permite generar las alarmas automaticas que permita
realizar mantenimientos por vehiculos

Sistema

Actor Administrador

3.-valida la informacion.

4.-da un mensaje de ok.

6.- se activa la alarma.
9.-valida la informacion.
10.-Almacena y genera una
solicitud para mantenimientos.

1.-Seleccion el vehiculo.
2.-Digitas las alarmas.

5.- ok.

7.-Revisa la alarma.

8.-Asigna un taller o mecénico.

Pasos Alternativos

6.- la alarma se activa en cualquier momento.

Tabla 35 Caso de uso — Alarmas de mantenimientos preventivos: Autor.
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Nombre del Caso de Uso: Realizar mantenimiento por parte del mecanico

Actores: Mecénico.
Obijetivos: Registrar Mantenimiento.
Permitir asignar al mecanico o a un taller los
Descripcion: dafios  externos  para su  respectivo
mantenimiento.
Sistema Actores Mecanicos

2.- puede ver el detalle.
6.- El sistema valido la
informacion.

7.- mensaje de ok.

9.-Almacena la Informacion.

10.-Cambia de estado la
solicitud.

11.-Mensaje de ingreso

exitoso.

14. Cambia de estado la

solicitud.

1.- selecciona la solicitud.
3.-Registra los accesorios.
4.-Registra los mantenimientos.
5.-Guarda los datos registrados.
8.-Ok.

12.-Ok.

13.-Finaliza el mantenimiento.

Pasos Alternativos

12.- puede realizar otra vez el mantenimiento.

13.-Antes de finalizar puede enviar a un taller y digitar los dafos.

Tabla 36 Caso de uso — Realizar manteniendo por parte del mecanico: Autor.
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4.3 DIAGRAMA DE

taccesorios

i)

com_id
gas_Desuripcion
gas_Direction
gas Estado

gas Tipo

raccesoriosveh
acc_ld
ac_id
acy_ldAccesorios
acy_ldvehiculo

tipocombusible

com_id
tip_Descripcion
_Tipo :

tcombustible

com_Id
com_ldVehiculo
com_Km
com_ldTipoComb
com_Galones

CLASES

aeld
dep_ld
are_Descripcion

tmodelos
mod_Id
veh_Id
mod_ldMarcas
mod_Descripcion

dep ld
cad_ld

dep_ldArea

mod_id
mar_Descripcion

asignacionvehiculo

veh Id.
man_id
com_id
sal_id
asg_ld
veh_Placa
veh_IdModel
veh_Color
veh_Chasi

tsalvoconducto

sl
sal_ldVehiculo veh_Imagen

tsolicitud

olid
con_ld
man_id
tis 1
l_ldpersona

acs 1d
con_IdSolicitud
con_Control

veh_Gilindraje

tvehiculo

lo

tallerservicio

tas 1d
tas_ldTaller
tas_IdSenicios
tas_Costo
tas_Fechalnicio
tas_FechaFin

ttiposolicitud
int(s)

tis1d
tis_Descripcion

acsld
acs IdControl
acs dPersona

intan)
agg_|dPersona. )
asy_ldvehiculo  int(
asy_Fechalnicio

tmantenimiento
)
mad_Id intfs)
man_ldVehiculo int
man_ldPersona
man_TipoMantenimi
man_ldTaller
man_Fechalng
man_Fechasal

FK_TN_MAN

tipomantenimiento
int(5)
man_ld (5)
tim_Descripcion
{im_Esiado
tim_Tipo
tim_UsuCre:

FK_SER_TS

dep_Descripcion

tdepartamento

int(s)
it

fic 1d
cad_ld
tic_descripcion

FK_CJR_CD
rcargodepartamento

usu_idPersona
usu_Identificacion

man_ld
asg_id

per_Nombre usu_Imagen
per_Apellido Usu_Clave
per_Cedula

per_Licencia

sorld
sorldUssario
sor_ldRol
1_Tipo
sor_Estado
sor_Fechaingres
sor_Fe

mad ld
mad_ldMantenimiento
mad_ldSenvicio

solopcion

opld
rop_ldRol
rop_IdOpcion

ol_1d i
rol_Descripcion ope_Descripcion
B opc_Orden

ope_Tipo

img_ld
mg_careta
img_ur
img_nombre
img_extension
img_dimenson
img_orden
img_tipo

Figura 19 Diagrama de clases: Autor.
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4.4 DICCIONARIO DE DATOS

ASIGNACION CONTROL SOLICITUD
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
acs_Id int(11) Identificador PK
acs_ldControl int(11) Identificador de control FK
acs_ldPersona int(11) Identificador de persona FK
acs_Estado char(1) Estado -
acs_fecha Datetime Fecha de asignacion -
acs_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
acs_FechaCrea Datetime Fecha creacién -
acs_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
acs_FechaModifica Datetime Fecha de modificacion -
acs_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
acs_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 37 Diccionario de datos — Tabla asigncionControlSolicitud: Autor.
ASIGNACION CONTROL
TIPO DE TABLA: MAESTRO
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
acs_ld int(11) Identificador PK
acs_detalle int(11) Detalle -
acs_fecha datetime Fecha -
acs_Estado char(1) Estado -
acs_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
acs_FechaCrea datetime Fecha creacion -
acs_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
acs_FechaModifica Datetime Fecha de modificacion -
acs_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
acs_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -

Tabla 38 Diccionario de datos — Tabla pcontrol: Autor.
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Accesorios vehiculos
TIPO DE TABLA: Maestro
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
acc_ld int(11), Identificador PK
acv_ldAccesorios int(11) Identificar de accesorios FK
acv_ldVehiculo int(11) Identificador vehiculos FK
acv_Fecha datetime Fecha -
acv_Estado char(1) Habilitado- inhabilitado -
acv_FechaCaducidad | datetime Fecha caduca -
acv_Observaciones varchar(110) Comentario -
acv_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
acv_FechaCrea datetime Fecha creacion -
acv_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
acv_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
acv_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
acv_FechaElimina datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 39 Diccionario de datos — Tabla accesorios vehiculos: Autor.
CARGO DEPARTAMENTO
TIPO DE TABLA: RELACIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
cad_lId int(11) identificador PK
per_ld int(5), Cadigo periodo FK
cad_Departamento int(11) Codigo departamento FK
cad_Cargo int(11) Caodigo cargo FK
cad_Estado char(1) Habilitado/ inhabilitado -
cad_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
cad_FechaCrea Datetime Fecha creacién -
cad_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
cad_FechaModifica Datetime Fecha de modificacion -
cad_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
cad_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -

Tabla 40 Diccionario de datos — Tabla cargo departamento: Autor.
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Vimagen

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
img_Id int(11) Identificador PK
img_carpeta int(11) Identificador de la carpeta FK
img_url varchar(255) url carpeta -
img_nombre varchar(200) Nombre imagen -
img_extension varchar(5) Tipo extension -
img_dimension varchar(10) dimension de la imagen -
img_orden int(11) orden -
img_tipo int(11) Identificador de tipo -
img_size varchar(10) Tamario pixeles -
img_estado varchar(2) Habilitado/inhabilitado -
img_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
img_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
img_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
img_FechaModifica | Datetime Fecha de modificacion -
img_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
img_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 41 Diccionario de datos — Tabla de vimagen: Autor
Srol
TIPO DE TABLAS: Maestro
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
rol_Id int(11) Identificador PK
rol_Descripcion varchar(100) Nombre del Rol -
rol_Estado char(2) Habilitado -
rol_Fechalngreso datetime Fecha Ingreso -
rol_FechaModificacion Datetime Fecha de Modificacion -
rol_FechaEliminacion datetime Fecha Eliminacion -
rol_Usulngreso varchar(50) Usuario ingreso -
rol_UsuModificacion varchar(50) Usuario modificacion -
rol_UsuEliminacion varchar(50) Usuario Eliminacién -

Tabla 42 Diccionario de datos — Tabla de srol: Autor.
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TALLER SERVICIO
TIPO DE TABLA: RELACIONAL
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
tas _Id int(11) identificador PK
tas_ldTaller int(11) Cadigo taller FK
tas_ldServicios int(11) Codigo servicio FK
tas_Costo Float valor -
tas_Fechalnicio Datetime Fecha adquisicion -
tas_FechaFin Datetime Fecha de dado baja -
tas_Estado char(1) Habilitado/inhabilitado -
tas Vigente char(2) Siono -
tas UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tas_FechaCrea Datetime Fecha creacién -
tas_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
tas_FechaModifica Datetime Fecha de modificacion -
tas_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
tas_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 43 Diccionario de datos — Tabla de taller de servicio: Autor.
Srolopcion
TIPO DE TABLA: RELACIONAL

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
rop_Id int(11) Identificador PK
rop_IdRol int(11) Identificador de rol FK
rop_ldOpcion int(11) Identificador los sub mends FK
rop_Tipo int(11) Habilitado/ Inhabilitado -
rop_Estado char(2) Si se borra o no -
rop_Fechalngreso datetime Fecha Ingreso -
rop_FechaModificacion | datetime Fecha de modificacion -
rop_FechaEliminacion | datetime Fecha eliminacion -
rop_Usulngreso varchar(50) Usuario Ingreso -
rop_UsuModificacion | varchar(50) Usuario Modificacion -
rop_UsuEliminacion varchar(50) Usuario eliminacion -

Tabla 44 Diccionario de datos — Tabla de srolopcion: Autor
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Sopcion

TIPO DE TABLA: MAESTRO

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
opc_lId int(11) Identificador PK
opc_Descripcion varchar(100) descripcion -
opc_Orden int(11) orden -
opc_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado | -
opc_Menu int(11) Menu principal -
opc_Url varchar(100) Direccion -
opc_lcon varchar(50) Imagen -
opc_Estado char(2) Activo o eliminado -
opc_Fechalngreso datetime Fecha de Ingreso -
opc_FechaModificacion | datetime Fecha de Modificacion | -
opc_FechaEliminacion | datetime Fecha de eliminacion -
opc_Usulngreso varchar(50) Usuario Ingreso -
opc_UsuModificacion | varchar(50) Usuario Modificacion | -
opc_UsuEliminacion varchar(50) Usuario Eliminacion -

Tabla 45 Diccionario de datos — Tabla de sopcion: Autor.

Susuariorol

TIPO DE TABLA: RELACIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
sor_Id int(11) Identificador PK
sor_ldUsuario int(11) Identificador de usuario FK
sor_IdRol int(11) Identificador de rol FK
sor_Tipo int(11) Habilitado/ Inhabilitado -
sor_Estado char(2) Activo o eliminado -
sor_Fechalngreso datetime Fecha de Ingreso -
sor_FechaModificacion | datetime Fecha de Modificacion -
sor_FechaEliminacion datetime Fecha de Eliminacion -
sor_Usulngreso varchar(50) Usuario ingreso -
sor_UsuModificacion varchar(50) Usuario modificacion -
sor_UsuEliminacion varchar(50) Usuario Eliminacion -

Tabla 46 Diccionario de datos — Tabla de susuariorol: Autor
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Tarea
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
are_Id int(5) Identificador PK
dep_lId int(5), Identificador de departamento FK
are_Descripcion varchar(100) Nombre del &rea -
are_Tipo int(11) Habilitador/ Inhabilitado -
are_Estado char(1) Activo o eliminado -
are_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
are_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
are_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
are_FechaElimina Datetime Fecha de modificacion -
are_FechaModifica | Datetime Fecha Elimina -
Are_UsuEliminacion | Varchar(50) Usuario Eliminacion -
Tabla 47 Diccionario de datos — Tabla de tarea: Autor
Tcombustible
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
com_Id int(5) Identificador PK
com_ldVehiculo int(5) Identificador Vehiculo FK
com_Km int(8) Kilometraje -
com_IdTipoComb int(5) Tipo Combustible -
com_Galones int(5) # Galones -
com_Costo decimal(5,0) Costo total -
com_ldGsolinera int(5) Gasolinera -
com_Ticket varchar(8) Nuero Ticket -
com_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
com_FechaCrea datetime Fecha creacion -
com_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
com_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
com_Observacion varchar(100) Usuario Elimina -
are_FechaElimina Datetime Fecha Eliminacion -

Tabla 48 Diccionario de datos — Tabla de tcombustible: Autor
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Tcargo
TIPO DE TABLA: MAESTRO
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
tic_Id int(11) Identificador PK
tic_descripcion varchar(100) Nombre -
tic_Tipo int(11) Habilitado/ Inhabilitado -
tic_Estado char(1) Activo o eliminado -
tic_FechaCrea datetime Fecha creacion -
tic_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tic_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
tic_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
tic_FechaElimina datetime Fecha Eliminacion -
tic_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
Tabla 49 Diccionario de datos — Tabla de tcargo: Autor
Tpersona
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DESCRIPCION CLAVE
DATO
per_ld int(5) Identificador PK
usu_Id int(11), Identificador usuario FK
per_Nombre varchar(10) Nombre -
per_Apellido varchar(10) Apellido -
per_Cedula varchar(10) Cedula -
per_Licencia char(1) Licencia -
per_Tipo int(11) Tipo de Licencia -
per_telefono int(10) teléfono -
per_ext int(10) Ext. -
per_CaducidaLicencia Date Fecha de caducidad de la -
licencia
per_Direccion varchar(10) Direccién -
per_Estado char(1) Estado -
per_ldCargoDepartamento | int(5) Identificador cargo -
departamento
per_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
per_FechaCrea datetime Fecha creacion -
per_UsuModifica Varchar(50) Usuario Modifica -
per_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
per_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
per_FechaElimina datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 50 Diccionario de datos — Tabla de tpersona: Autor
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Taccesorios
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
acc_Id int(11) Identificador PK
acc_Descripcion varchar(100) Nombre del accesorio -
acc_Tipo int(11) Habilitado Inhabilitado -
acc_Estado char(1) Activo o eliminado -
acc_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
acc_FechaCrea datetime Fecha creacion -
acc_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
acc_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -
acc_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
acc_FechaElimina datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 51 Diccionario de datos — Tabla de taccesorios: Autor
Tmantenimiento
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
man_Id int(5) Identificador PK
man_ldVehiculo int(5) Identificador Vehiculo FK
man_IdPersona int(5) Identificador persona FK
man_TipoManteniminto | int(11) Tipo mantenimiento -
man_ldTaller int(5) Identificador taller FK
man_Fechalngreso datetime Fecha Ingreso Mantenimiento | -
man_Fechasalida datetime Fecha de salida -
man_ldSolicitud int(5) Identificador solicitud -
man_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
man_FechaCrea datetime Fecha creacién -
man_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
man_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
man_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
man_FechaElimina datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 52 Diccionario de datos — Tabla de tmantenimiento: Autor
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Tdepartamento
TIPO D TABLA:

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE

dep_Id int(5) Identificador PK

cad_ld int(11), Cargo departamento FK

dep_Descripcion varchar(100) Nombre -

dep_IdArea int(5) Identificador Area )

dep_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado .

dep_estado char(1) Activo o eliminado )

dep_UsuCrea varchar(50) Usuario crea )

dep_FechaCrea datetime Fecha creacién )

dep_UsuModifica | varchar(50) Usuario Modifica )

dep_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -

dep_FechaElimina | datetime Usuario Elimina

dep_UsuElimina varchar(50) Fecha Eliminacion

Tabla 53 Diccionario de datos — Tabla de tdepartamento: Autor
tmantdetalle
TIPO DE TABLA: RELACIONAL
TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
mad_Id int(5) Identificador PK
mad_IldMantenimiento | int(5) Identificador FK
mantenimiento

mad_IdServicio int(5) Id servicio FK
mad_Costo Float Costo -
mad_Estado char(1) Activado o Eliminado -
mad_Observacion varchar(150) Comentario -
mad_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
mad_FechaCrea Datetime Fecha creacién -
mad_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
mad_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
mad_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
mad_FechakEliina datetime Fecha Eliminacion -

Tabla 54 Diccionario de datos — Tabla de tmantdetalle: Autor
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Tgasolinera

TIPO DE TABLA: MAESTRO

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
gas_lId int(5) Identificador PK
gas_Descripcion varchar(100) Nombre -
gas_Direccion varchar(100) Direccién Gasolinera -
gas_Estado char(1) Habilitado / Inhabilitado -
gas_Tipo int(11) Identificador tipo -
gas_FechaElimina datetime Fecha Eliminacion -
gas_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
gas_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
gas_FechaCrea datetime Fecha creacién -
gas_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
gas_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
Tabla 55 Diccionario de datos — Tabla de tgasolinera : Autor
Tsalvoconducto
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
sal_Id int(5) Identificador PK
sal_ldVehiculo int(5) Identificador de Vehiculo FK
sal_km int(8) Kilometraje -
sal_IdRuta int(5) Identificador ruta -
sal_pdf int(5) Ruta del pdf -
sal_ldPersona int(5) Identificador de persona -
sal_Observacion varchar(100) Observacion -
sal_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
sal_FechaCrea datetime Fecha creacién -
sal_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
Sal_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -
sal _UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
Sal_FechaElimina | datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 56 Diccionario de datos — Tabla de tsalvoconducto: Autor.
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Tmarca

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
mar_Id int(5) Identificador PK
mod_Id int(5), Identificador modelo FK
mar_Descripcion varchar(70) Nombre marca -
mar_Tipo int(11) Habilitado/ Inhabilitado -
mar_Estado char(1) Activo o Eliminado -
mar_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
mar_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
mar_UsoModifica varchar(50) Usuario Modifica -
mar_FechaModifica | Datetime Fecha de modificacion -
mar_FechaElimina | Datetime Fecha Elimina -
mar_UsuElimina varchar(50) Usuario Eliminacion -

Tabla 57 Diccionario de datos — Tabla de tmarca: Autor

Tmodelos

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
mod_Id int(5) Cadigo PK
veh_Id int(5), Cadigo vehiculo FK
mod_ldMarcas int(5) Cddigo marcas FK
mod_Descripcion varchar(100) Descripcion -
mod_Tipo int(11) Tipo -
mod_Estado char(1) Estado -
mod_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
mod_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
mod_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
mod_FechaModifica | Datetime Fecha de modificacion -
mod_FechaElimina | Datetime Fecha Elimina -
mod_UsuElimina varchar(50) Usuario Eliminacion -

Tabla 58 Diccionario de datos — Tabla de tmodelos: Autor
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Tservicios
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
ser_Id int(5) Identificador servicio PK
ser_Descripcion varchar(70) Nombre del servicio -
ser_Estado char(1) Habilitado/ Inhabilitado -
ser_Tipo int(11) Activo / Eliminado -
ser_Observacion varchar(100) Observacion -
ser_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
ser_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
ser_UsuModifica | varchar(50) Usuario Modifica -
ser_FechaModifica | Datetime Fecha de modificacion -
ser_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
ser_FechaElimina | Datetime Fecha Eliminacion -
Tabla 59 Diccionario de datos — Tabla de tservicios: Autor
Ttaller
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
tal_Id int(5) Identificador PK
tal_Descripcion varchar(100) Nombre del taller -
tal_Observacion varchar(150) Observacion -
tal_Estado char(1) Activo o Eliminado -
tal_Fechalnicio Date Fecha Inicio -
tal_FechaFin Date Fecha fin -
tal_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado -
tal_Vigencia int(11) Vigente o no Vigente -
tal_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tal_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
tal_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
tal_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
tal_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
tal_FechaElimina datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 60 Diccionario de datos — Tabla de ttaller: Autor
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Truta

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
rut_Id int(5) Identificador PK
rut_Descripcion varchar(100) Nombre de la ruta -
rut_Tipo int(11) Habilitado/ Inhabilitado | -
rut_Estado char(1) Activo / Eliminado -
rut_UsuCrea varchar(50) Usuario crea
rut_FechaCrea datetime Fecha creacion -
rut_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
rut_FechaModifica datetime Fecha de modificacion -
rut_FechaElimina datetime Fecha Elimina -
rut_UsuElimina varchar(50) Usuario Eliminacion -
Tabla 61 Diccionario de datos — Tabla de truta: Autor
Tsolicitud
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
sol_Id int(5) Identificador PK
sol_IdPersona int(5) Identificador Persona FK
sol_Fecha datetime Fecha en que se realizala | -
solicitud
sol_numero varchar(10) Nuero de solicitud -
sol_ldSolicitud int(5) Id control de solicitud -
sol_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
sol_FechaCrea datetime Fecha creacién -
sol_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
sol_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -
sol_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
sol_FechaElimina datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 62 Diccionario de datos — Tabla de tsolicitud: Autor.
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Ttipocombustible

TIPO DE TABLA: RELACIONAL

CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
tip_Id int(5) Identificador PK
com_lId int(5), Identificador combustible | FK
tip_Descripcion varchar(50) Nombre -
tip_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado -
tip_Estado char(1) Activo o Eliminado -
tip_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tip_FechaCrea Datetime Fecha creacion -
tip_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
tip_FechaModifica | Datetime Fecha de modificacion -
tip_FechaElimina Datetime Fecha Elimina -
tip_UsuElimina varchar(50) Usuario Eliminacion -
Tabla 63 Diccionario de datos — Tabla de ttipocombustible: Autor
Ttipomantenimiento
TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
tim_Id int(5) Identificador PK
man_|Id int(5), Id mantenimiento FK
tim_Descripcion varchar(50) Nombre -
tim_Estado char(1) Activo o Eliminado -
tim_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado -
tim_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tim_FechaCrea datetime Fecha creacién -
tim_UsuModifica varchar(50) Usuario Modifica -
tim_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -
tim_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
tim_FechaElimina | datetime Fecha Eliminacién -

Tabla 64 Diccionario de datos — Tabla de ttipomantenimiento: Autor
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Ttiposolicitud

TIPO DE TABLA: RELACIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
tis_Id int(5) Identificador PK
tis_Descripcion varchar(50) Nombre tipo de solicitud -
tis_Tipo int(11) Habilitado/Inhabilitado -
tis_Estado char(1) Activo o Eliminado -
tis_UsuCrea varchar(50) Usuario crea -
tis_FechaCrea datetime Fecha creacion -
tis_UsuModifica | varchar(50) Usuario Modifica -
tis_FechaModifica | datetime Fecha de modificacion -
tis_UsuElimina varchar(50) Usuario Elimina -
tis_FechaElimina | datetime Fecha Eliminacion -

Tabla 65 Diccionario de datos — Tabla de ttiposolicitud: Autor

Vcarpeta

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL
CAMPO TIPO DE DATO | DESCRIPCION CLAVE
car_lId int(11) Identificador PK
car_nombre varchar(50) Nombre de la carpeta -
car_ruta varchar(200) Ruta de la carpeta -
car_subcarpeta int(11) Identificador sud carpeta | -
car_estado char(1) Activo o Eliminado -
car_FechaCrea datetime Fecha crea -
car_FechaElimina | datetime Fecha Elimina -
car_UsuCrea varchar(50) Usuario creacion -
car_UsuElimina varchar(50) Usuario Eliminacion -
car_UsuModifica | varchar(50) Usuario Modifica -
car_fechamodifica | datetime Fecha de modificacion -

Tabla 66 Diccionario de datos — Tabla de vcarpeta: Autor
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Susuario

TIPO DE TABLA: TRANSACCIONAL

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
usu_Ild int(11) Identificador Usuario PK
usu_Usuario varchar(50) Nombre Usuario -
usu_ldPersona int(11) Identificador persona FK
usu_Identificacion varchar(15) cedula FK
usu_Imagen int(11) foto -
Usu_Clave varchar(40) password -
Usu_Tipo int(11) Habilitado/ Inactivo -
Usu_FechaUltAcceso Datetime Fecha del ultimo acceso -
Usu_NumAccesos int(11) NuUmero acceso -
Usu_Estado char(2) Activo o eliminado -
Usu_Fechalngreso Datetime Fecha de ingreso -
Usu_FechaModificacion Datetime Fecha de Modificacion -
Usu_FechaEliminacion Datetime Fecha de Eliminacion -
Usu_Usuariolngreso varchar(50) Usuario Ingreso -
Usu_UsuarioModificacion | varchar(50) Usuario de modificacion -
usu_UsuarioEliminacion | varchar(50) Usuario de Eliminacion -
Tabla 67 Diccionario de datos — Tabla de susuario: Autor
vehiculo
TIPO DE TABLA: MAESTERO
CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION CLAVE
veh_Id int(5) Identificador de la tabla PK
veh_Numero varchar(10) Numero CNEL del vehiculo -
veh_Placa varchar(10) Nuamero de Placa -
veh_ldTipoModelo int(5) Modelo el Vehiculo -
veh_Color varchar(15) Color -
veh_Chasi varchar(10) Numero de Chasis -
veh_Soportado int(11) Galones soportados -
veh_GaloxKm int(11) Consumo de Galones x km -
veh_Motor varchar(10) Combustible en el tanque -
veh_Imagen int(5) Url de la imagen del vehiculo -
eh_FechaAdquisicion Date Fecha de pertenencia a la empresa -
veh_Observacion varchar(100) observacién -
Veh_Combustiblelnicio | int(11) Combustible de inicio -
veh_Kmlnicio int(11) Km Inicio -
veh_Estado char(1) Activo o Eliminado -
veh_FechaElimina datetime Fecha de eliminacion -
veh_UsuElimina varchar(50) Usuario de Eliminacion -
veh_UsuCrea varchar(50) Usuario de creacion -
veh_FechaCrea datetime Fecha de Creacion -
veh_UsuModifica varchar(50) Usuario modifica -
veh_FechaModifica datetime Feha Modifica -

Tabla 68 Diccionario de datos — Tabla de vehiculo: Autor

72




4.5 DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
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Figura 20 Diagrama de actividades: Autor
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4.6 DIAGRAMA DE SECUENCIA

\

Custodio o
Choferes

1.- Ingresa los datos de la solicitud

Sistema

3.- Emite un mensaje de OK

— 1 | 2.- Valida de
la Informacion

4.-Crea y almacena|
la solictud

8 Almacena y cambia el
estado de la solictud

9.- Reporte

]

5.- Selecciona la solictud

Asistente

6.- Ingesa los datos

7.- Aprueba la solictud

[ ]

9.- Reporte

Administrador

Figura 21.Diagrama de Secuencia — Salvoconducto y Combustible: Autor

1.- Registra los datos del vehiculo

Sistema

2.- Selecciona el custodio

-~

4.- Mensaje de ok

3.- valida la
Informacion

5.- ok

Figura 22.Diagrama

6.- Almacena
Informacion

de Secuencia — Ingreso de Vehiculo: Autor
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Administrador

Custodio o
Choferes
1.- Genera una solicitud donde reporta los dafios 2.-valida
. informacion
1
3.- Mensaje Ok
T
. P I
4.- Envia la solicitud L 5. Almacena la
informacién
1
1
1
i
i 6.- cambio de estado de la solicitud
1
1 J
| o
I
: 7.- Selecciona la solicitud
: 8.- Asigna al mecanico o al taller externo
i
|
H 9.- Guarda la informacién
i
1
: 10.- Genera una orden de trabajo
1
i
H 11.- Envid un mensje
1
| o
H 12.- ok
i
|
i 13.- cambio de estado de la solicitud
Figura 23.Diagrama de Secuencia — Asignacion de solicitud: Autor
Sistema
Mecanico

1.- Selecciona la solicitud

2.- puede ver los detalles

3.- Registra los accesorios

4.- Registra los mantenimientos

5.- Guarda los datos registrados

7.- Mensaje Ok

8.- Ok

10.- Cambio de estado de la solicitud

11.- Mensaje de ingreso exitoso

12 OK

13 finaliza el mantenimiento 14.- Cambia del

6.- valida la
informacion

9.- Almacena
informacion

estado de |

e

Figura 24 Diagrama de Secuencia — Realizar mantenimiento por parte del mecanico: Autor.
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Asistente

1.- Selecciona la solicitud

2.- puede ver los detalles

3.- Registra los mantenimientos

4.- Guarda los datos registrados

6.- Mensaje Ok

7.- Ok

9.- Cambio de estado de la solicitud

10.- Mensaje de ingreso exitoso

11 OK

Figura 25 Diagrama de Secuencia — Mantenimiento externo: Autor

5.- valida la
informacién

8.- Almacena
informacion

12.- Cambia del
estado de la
solicitud y finaliza

Sistema

Administrador

1.- Selecciona el vehiculo

2.- Digitas las alarmas

4.- Da un mensaje de ok

5.- ok

6.- Se activa la alarma

7.- Revisa la alarma

8.- Asigna a un taller o mecanico

10.- Almacena y genera una solicitud de mantenimient({

Figura 26 Diagrama de Secuencia — Alarma mantenimiento preventivos:: Autor

3.- Valida la
informacion

9.- Valida la
informacion
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4.7 ESTRUCTURA DEL SITIO WEB

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
. 7/7/2015 15/11/2015
VERSION 1.0 PARA: CNELEP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: inicioCustodio.php

DESCRIPCION: Ventana principal.

CUSTODIO Ultimo Acceso - Domingo 13 de Diciembre del 2015 | salir
Bienvenido,
rﬂ Sisveh

JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ

Estado de salicitud

1

»SOLICITUD

Salvoconducto Combustible Parte de Averia

# Orden de Salvoconducto

# Orden de Combustible
# Parte de Averias @ 0.5
Orden de Orden de Parte de .
Salvoconducto Gasolina Averias
SalvoConducto,
‘Combustible
»ESTADISTICAS Sales Averia
Nota:
SIN NOVEDAD

g

Es la presentacion de los datos segun los procesos que se realiza en el

sistema, es la ventana principal cuando ha iniciado sesion.

Figura 27 Formulario

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0 PARA: CNELEP

AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: inicio.php

DESCRIPCION: Inicio de Sesion
Sven o rr—" P e R = O

¥ % . =

SISVEH

Identifica el usuario que podra acceder al sistema, este sera asignado por el
departamento de vehiculo, ademéas para evitar falsificaciones de virus
utilizan un codigo de seguridad que es la combinacion de letras y nimeros

aleatorios que es captcha.

Figura 28 Formulario: Autor.
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FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0 PARA: CNEL EP

AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: hosquejo

DESCRIPCION: bosquejo del sistema.

PORTADA
session
iniciada
opcion de
sistema procesos

L

Muestra el men( dependiendo del tipo de usuario sus roles u opciones que
va a desempariar, Controlando los procesos: ingresar, modificar, o eliminar
segun los procesos que puedan realizar, este bosquejo es lo que lleva todo
el sistema, en las opciones del sistema va el mend, donde estaran las

diferentes item, que se mostrara en la parte del proceso con solo un cilc.

Esta pantalla sera vista por todos los usuarios, el contenido del menu sera

visualizado segun los permisos que tenga el usuario.

Figura 29 Disefio de pantalla procesos
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FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/12015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNEL EP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: solicitudSalvoconduicto.php

DESCRIPCION: Solicitud de Salvoconducto

Bandeja de Solicitudes || Ingraso de Salvoconducto

Estado de Solicitud: | TODAS Fecha| 13122015 ™| / 13122015 "M/ @, Consultar
) Detalles
recha ge Solictud Vehiculo Solictante Estado POF
Creacion
1 131272015 35 189 DENISSE PANCHANA Finalizado ARCHNO
2 13122015 38 186 JUAN ANDRES VASCQUEZ LOPEZ Finalizado ARCHNO
0 Pagina |1 |det [v] Mostrando 12 2 de 2 elementas

En esta parte se ve un listado de todas las solicitudes segun el filtro seleccionado.

Esta pantalla es la que aparece en la parta de la pantalla del bosquejo donde esta los
procesos, las presentacion de las diferentes solicitud como combustible, reporte de
dafio tienen el mismo formato.

Figura 30 Disefio de pantalla visualizacion de solicitud: Autor.

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNEL EP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: ingresoSalvoconduicto.php

DESCRIPCION: Ingreso de Solicitud de Salvoconducto

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Salvoconducto
Datos Vehiculo Datos Solicitud
Vehiculo 189 N# de Solicitud: 37
Placa: JIKGH4TE Solicitante 0001005701
Marca: CHEVROLET Nombre JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ
Madela: LUW C/S 4X2 T/M Cargo CuUsTCDIO
Clase 4x4 Ruta SALINAS SANTAELENA
Custodio YOSELIN DUARTE Kilometraje Actual: 15 kms
Kilometraje Recorrida: 14 Vigente Desde 13122015 =

Vigente Hasta: 145122018 =™

[ Guardar || $§ Cancelar

En este parte se registra las solicitudes sobre salvoconducto, donde se
selecciona el vehiculo, el solicitante, la ruta y se ingresa el km y la fecha de
vigencia.

Figura 31 Disefio de pantalla ingreso de solicitud
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FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/12015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNEL EP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: ingresoCombustible.php

DESCRIPCION: Ingreso de Solicitud de Combustible

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Gasolina
Datos Vehiculo Datos Solicitud
“ehiculo 188 N# de Solicitud: 38
Placa: 15263 Solicitante 0901006701
Marca MAZDA, Nombre JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ
Modelo BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 Cargo CUSTCDIC
Clase CAMION GRUA Kilometraje Actual 21 kms
Custodio YOSELIN DUARTE Tipo de Combustible: GASOLINA SUPER
Kilometraje Recorrido: 20 Galones 20
Combustible Show | /' | Hide

Nivel de Combustible =

Galon Actual : 10 Gal
20

o Limite Tangue :50 Gal

= / Galon Consumo 3 Kms/Gal
Tanque
Varicuts =

= Guardar || $& cancelar

En este parte se registra las solicitudes sobre combustible, donde se selecciona el
vehiculo, el solicitante, el tipo de combustible y se ingresa el km, la cantidad de
galones.

Figura 32 Disefio de pantalla ingreso de combustible

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNEL EP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: ialaramaxKm.php

DESCRIPCION: Visualizar alarma por km

Alarmas por Kilometraje

Kilometraj Kilometraj kilometrajt kilometraji Kilometraj

e, Senvico Actual Ultimo Marca Alarma  Minimo B g
1 186 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE 61 53 ] G5 50 1231 % Ejecutar
2 186 CAMBIAR ACEITE DE MOTOR 61 0 61 &0 70 7625 % Normal
3 186 CAMBIAR EMBRAGUE 61 0 61 100 95 61% Normal
4 185 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE 45 0 45 200 170 225% Normal
5 185 CAMBIAR FILTRC DE AIRE 45 42 3 250 240 12% Normal
6 187 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE k] 0 63 G5 80 06.92 % Ejecutar
T 187 CAMBIAR ACEITE TRANSMISION 63 0 63 &0 75 78IS % Normal
8 187 CAMBIAR FILTRC DE ACEITE 63 63 o 70 a0 0% Ejecutar
3
m - Pagina |1 | de1 [w] Mostrando 1 a 8 de 8 elementos

Alarmas, Se puede ver las alarmas creadas y configurarlas segun los permisos del
usuario, se visualiza el km actual, el km ultimo de mantenimiento, kilometraje de
alarma, km minimo de aviso, el progreso de la alarma, y el estado que se encuentra la
alarma.

Figura 33 Disefio de pantalla de visualizacion de alarma: Autor
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FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/12015 15/11/2015

VERSION 1.0 PARA: CNEL EP

AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: vehiculo.php

DESCRIPCION: Vehiculo

Administracion de Vehiculos

Datos Generales Datos Adicionales Observaciones
Numero: Motor Inventario
. o
Adquirido Matricula Detalles

Marca MAZDA
Modelo: | BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2
Clasa: CAMICN GRUA

Combustible Imagen

Placa

[ Guardar || 3§ Cancelar

Permite actualizar o crear uno nuevo.

Figura 34 Disefio de pantalla de administracién de vehiculos: Autor

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0 PARA: CNEL EP

AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: custodio.php

DESCRIPCION: Asignacion de custodio

Lista Nueva

| 2Foto Custodio: 0914010459
Mombre ALEX FERMANDO PEREZ INTRIAGC
Cargo CUSTODIO
Licencia A Caducidad | 25/11/2015
Fecha Desde:| 14/12/2015 " Fecha Hasta:| 22/12/2016 "

Vehiculos

185
SelectAll Select None

185 186 187 188 189
oo
WA=

171

Permite asignar un custodio para cada vehiculo, y ver los listados del vehiculo.

Figura 35 Asignacion de custodio: Autor

81



FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/12015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNELEP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: ingresoAltaller.php

DESCRIPCION: Registro de ingreso al taller de la empresa.

INGRESO AL TALLER

Wekculo: 138 Kllomeatraje Fecormioo: a1
Fecha 121452015 T Kllometraje Actaal
AOTESOTIO Harramkentas.
[ClesPEIo LaTERAL [ClraLanca oE [ClLLs0vE DE RUEDA [Cleaza
DERECHO WELOCIDAD [CescaLera
[ClesPeio LATERAL [FlcinturoMES DE [lrapio CHEL
ZQUIERDO SEGURIDAD
[Cesreio

RETROWISOR
FeLumas
LIMPLAPARABRISAS

Estado de llantas: MNuewa 142 Wida 144 Wida lis-a
Delantera Derecha [ = = =

Delantera |zgierda

Trasera Derecha

Trasera lzguierda
Emeregencia

Observacion:

A Cuandar || g Cancelar

Se Registra cuando el vehiculo ingresa al taller.

Registra el km de ingreso, los accesorios, las herramientas, el estado de las
llantas, una breve observacion.

Figura 36 Ingreso al taller: Autor

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
7/7/2015 15/11/2015

VERSION 1.0

PARA: CNEL EP
AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: taller.php

DESCRIPCION: Registro de mantenimiento

Datos Vehiculo A Datos Solicitud
Vehiculo 186 N 25
Placa: 1452 Solicitante DENISSE
Custodia: ALEX FERNANDO PEREZ INTRIA Kilometraje Actual: kms
Kilometraje Recorrido: |62 kms Tipo de Orden: MANTENIMIENTO PREVENTIV!(
Observacion:
Verificar estado del vehiculo Ej
Servicio LIMPIAR Y CALIBRAR INYECTORES Observacion: @ Asignar
Nombre Observaciones Borrar
10 B Pagina |1 de 1 < Mostrando 1a 10 de 10 elementos

Se Registra todo el mantenimiento que se realiza al vehiculo, ademas se puede

visualizar a que km se realizo el mantenimiento anterior.

Figura 37 Registro de mantenimiento
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VERSION 1.0

7/7/12015

FECHA DE DISENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

15/11/2015

PARA: CNELEP

AUTOR: YOSELIN DUARTE C.

NOMBRE DEL ARCHIVO: OrdenDeTrabajo.php

DESCRIPCION: Registro de reporte de dafios

Bandeja de Solicitudes

Wehicula
Placa:
Marca
Modelo
Clase
Custodio

Kilometraje Recorido:

Cbservacion

Ingreso de Orden de Trabajo

Datos Vehiculo

N#:

Solicitante
Nombre

Cargo
Kilometraje Actual
Tipo de Orden:
Asignar

Mecanico:

Datos Solicitud

41

kms
MANTENIMIENTO GENERAL

Interna: (® Externos:
JOSE LUIS SANTOS

P

En este parte se registra las solicitudes sobre reporte de dafios, los datos son:
se selecciona el vehiculo, el solicitante, km actual, tipo de mantenimiento, y si

se va aprobar quien se asigna, se escoge el mecanico, una observacion del

incidente.

Figura 38 Registro de OT.
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CAPITULO V

IMPLEMENTACION

En este capitulo esta en base a las necesidades del usuario obtenidos en capitulos
anteriores, la construccion del sistema, y la demostracion de la hipotesis mediante
las pruebas realizadas que se detallaran en esta seccion dando los resultados

esperados para el cumplimiento del objetivo de este proyecto.

5.1 CONSTRUCCION
Para cumplir con los requerimientos en el sistema por parte del departamento

vehicular, se usé software libre para la creacion de la pagina web.
Dividiéndose el sistema en cuatro tipos de usuarios que son:

El usuario Chofer o custodio, este podra acceder al sistema y tendra el acceso de
crear solicitud de las cuales son: salvoconducto, combustible y reportes de darios,
ademas podra ver estado de las solicitudes y generar reportes de las mismas.

El usuario mecanico, este podra ver los vehiculos que fueron asignados para sus
respectivos mantenimientos, registrar todos los servicios realizados en el vehiculo
y solicitar que sea transferido a un taller externo en el caso que sea necesario o dar

por terminado el mantenimiento.

El usuario Asistente puede realizar salvoconductos, orden de combustible,
transferencia a taller externo, y registrar los mantenimientos realizados por estos,

generar reportes de vehiculos, en relacién combustible y km.

El usuario administrador podrd crear usuarios, ingresar alarmas de
mantenimientos preventivos, vehiculos, trabajadores, usuarios y darles el permiso,
también puede registrar los servicios de mantenimientos, y asignar a taller o

mecanicos a los vehiculos, y generar reportes de todo lo que realice.

84



5.2 PRUEBAS

e Interfaz: Para esto se realizaron pruebas en el sistema con la ubicacién de
los link de cada una de las pantallas para su visualizacion de forma

correcta y ordenada.

» Seguridad: A nivel de usuario se verifico y se validos que puedan

acceder al sistema en dependencia a los roles.

Prueba de validacion de inicio de sesion

Tipo de prueba: | Funcional

Descripcion: Validacion de usuario, clave y cédigo de seguridad

Se valido que los distintos usuario puedan acceder al sistema en
Obijetivo: funcion a los roles asignados: custodios o choferes, mecanicos,

asistente y jefe

Complejidad: | Media

CASO N1

Entradas: Usuario, clave y cddigo de seguridad correctos

Salida: Menu con las opciones que corresponde al rol asignado

CASO N2

Entrada: Usuario, clave y codigo de seguridad incorrectos

Salida: Mensaje “Usuario, clave o codigo de seguridad incorrecto”

Tabla 69 Prueba de Validacién de Inicio de Sesion: Autor

e Usabilidad: Comprobacion de que el sistema tenga una interfaz sencilla y

amigable para la acogida del usuario.

¢ Funcionalidad: Verificar que todos los procesos funcionen de forma correcta.
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Prueba de registro de Usuarios

Tipo de prueba: Funcional
Descripcion: Validacién de registro de usuario
o Verificar los datos del usuario comenzando por el ingreso de
Objetivo:
personas.
Complejidad: Alta

CASO N1

Entrada: Campos vacios

Salida: Mensaje “Llene todos los campos”

CASO N2

Entrada: registro de persona(nombre cargo departamento area) luego de usuario(user y
login validacién de clave )

Salida: Registro actualizado

Tabla 70 Prueba de Registro de usuario: Autor

Prueba de Ingreso de Vehiculo

Tipodeprueba: | £\ cional

Descripcion: Validacion de registro de vehiculo

Verificar los datos del vehiculo, como placa, numero CNEL. E.P,

Objetivo: modelo, chasi, cilindraje etc. e ingresar el custodio.
Complejidad: Alta
CASO N1
Entradas: Datos correctos
Salida: Datos registrados.
CASO N2

Entrada: Campos vacios

Salida: Mensaje “Llene todos los campos”

CASO N3

Entrada: seleccionar custodio

Salida: Registro actualizado

Tabla 71 Prueba de Ingreso de Vehiculo: Autor
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Prueba de Ingreso de Solicitud de salvoconducto o Combustible

Tipo de prueba: Funcional
Validacion de ingreso de solicitud de salvoconducto o
Descripcion: combustible
. Verificar los datos para el salvoconducto o combustible sea lo
Objetivo:
correcto
Complejidad: Alta

CASO N1

Entradas: EIl custodio o chofer ingresa correcta la informacion

Salida: Datos registrados.

CASO N2

Entrada: Campos vacios

Salida: Mensaje “Llene todos los campos”

CASO N3

Entrada: ingresa km menor al anterior

Salida: mensaje de km erréneo.

Tabla 72 Prueba de Ingreso de Solicitud de salvoconducto o Combustible: Autor

Prueba de Ingreso de Solicitud de reportes de dafios

Tipo de prueba: Funcional
Descripcion: Validacion de ingreso de solicitud de reportes de dafios
L Verificar los datos de solicitud sean los correctos, como km,
Objetivo: .. _
servicios de mantenimientos.
Complejidad: Alta

CASO N1

Entradas: El custodio o chofer ingresa una solicitud de dafios de un vehiculo que ya esta
en taller

Salida: Mensaje “no se puede registrar esta solicitud por estar ejecutdndose el proceso de
mantenimiento, por favor comuniquese con el jefe del departamento”.

CASO N2

Entrada: Campo El custodio o chofer ingresa una solicitud de dafios correctamente.

Salida: Mensaje “Esta seguro de querer almacenar la informacion”
Ok: Se ingresé correctamente su solicitud.
Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada.

Tabla 73 Prueba de Ingreso de Solicitud de reportes de dafios: Autor
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Prueba Asignacion a Taller o a mecanico.

Tipo de prueba: Funcional

Descripcion: Validacion de asignacion a taller

Objetivo: Verificar la asignacién sea esta a taller o mecanico.
Complejidad: Alta.

CASO N1

Entradas: El jefe del departamento selecciona la solicitud y la asignacion.

Salida: Mensaje “Esta seguro de que desea asignar”.
Ok: Asignacion con éxito.
Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

CASO N2

Entrada: El jefe o usuario administrador deja en blanco caos de asignacion.

Salida: Mensaje “Por favor escoja un mecénico o taller para realizar la asignacion.

Tabla 74 Prueba de Asignacion a taller o a Mecénico: Autor

Prueba Mantenimientos preventivos.

Tipo de prueba: Funcional

Descripcion: Validacion de Mantenimientos preventivos
Objetivo: Verificar los mantenimientos preventivos.
Complejidad: Alta.

CASO N1

Entradas: El sistema dar alertas de mantenimientos que seran vista por el administrador.

Salida: El administrador visualizara las alertas.

CASO N2

Entrada: El administrador ingresara una asignacion de las alertas

Mensaje “Esta seguro de que desea asignar”.
Ok: Asignacion con éxito.

Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

Tabla 75 Prueba Mantenimiento Preventivos.: Autor
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Prueba de Mantenimiento.

Tipo de prueba: Funcional

Descripcion: Validacion de Mantenimiento.
Obijetivo: Verificar los datos de mantenimientos
Complejidad: Alta.

CASO N1

Entradas: El Mecanico selecciona y registra el mantenimiento con los datos correctos.

Salida: Mensaje “Esta seguro de que desea registrar el mantenimiento”.
Ok: Registro con éxito.
Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

CASO N2

Entrada: El asistente registra los datos de los mantenimientos realizados por el taller

externo.

Salida: Mensaje “Esta seguro de que desea registrar el mantenimiento”.
Ok: Registro con éxito.

Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

CASO N3

Entrada: El mecénico solicita asignar a un taller externo y selecciona el tipo de

mantenimiento a realizar.

Salida: Mensaje “Esta seguro de que desea enviar a mantenimiento externo”.
Ok: Envio con éxito, y aparece en la solicitud de asignacion del administrador.

Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

CASO N3

Entrada: EI mecanico Finaliza el mantenimiento.

Salida: Mensaje “Esta seguro de finalizar el mantenimiento externo”.
Ok: Finalizacion con exito el mantenimiento.

Cancel: se regresa a la tabla anterior del ingreso y no se registra nada

Tabla 76 Prueba de Mantenimiento.: Autor
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5.3 DOCUMENTACION.

Son los documentos que se les da al usuario como guias para el manejo del
sistema; Este contiene la descripcion de cada componente y la forma de
administrarlos, detallando los procesos que realiza. La documentacion son el

manual de usuario y el de instalacion etc.

54 DEMOSTRACION DE LA HIPOTESIS

Para la verificar la hipotesis se comprobd con los procesos manuales con el
sistema, viendo la reduccion de tiempo, estas pruebas fueron realizadas en base a
los mantenimientos realizados y solicitudes de salvoconductos y combustible en

funcion de tiempo.

Indicadores Proceso anterior Proceso Actual
NUmero de procesos ) Madulo de salvoconducto,
. Ninguno .
automatizados mantenimientos
Seguridad Ninguno Roles de usuarios
Integridad de la informacion Medio Alto
Interfaces amigables Ninguno Aplicacion Web

Ingreso y salida del

vehiculo del taller,

NUmeros de reportes ordenes de trabajos,
reporte de consumo de

combustible. Excel

Ingreso y salida del vehiculo del
taller, ordenes de trabajos,
reporte de consumo de
combustible mediante sistema

Tabla 77 Indicadores de procesos anteriores y procesos actuales: Autor

> Salvoconductos

Este proceso se realiza de forma manual, donde van a solicitarle un salvoconducto
al departamento y espera la atencion, esos tiempos se reduce con el sistema

sisveh, al automatizar este proceso y dar confiabilidad de los datos.
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. Proceso
Proceso anterior

Actividad Actual
Tiempo Tiempo

El mismo dia 37%

Encuesta: Custodio o choferes 1 dfa de anticipacion 61%

Pregunta: ¢;Los salvoconductos se los , s, 5se
g o ¢ + de 1 dia de anticipacion g
debe solicitar?
2%
Encuesta: Custodio o choferes
, . i 0,
Pregunta: ;Qué tiempo se demora en <30 minutos 6%
. 0 .
obtener un salvo conducto? 30 minutos a Zh 43% 5 min
>2 h51%
Encuesta: Asistente
Pregunta: ; Cuantos salvoconductos , .
g . ¢ . . 1 dia 10min
aproximados generan diarios y el tiempo
gue se demora en generarlo?
Tabla 78 Indicadores de procesos anteriores y procesos actuales: Autor
» Control de Mantenimientos.
Indicador Proceso anterior Proceso Actual
Médulo de

Control de mantenimientos Hojas de Excel o
Mantenimientos

Tabla 79 indicador de control de mantenimientos: Autor

El control de mantenimiento en el sistema SISVEH permite comenzar desde la
solicitud de reporte de dafios, la asignaciébn de quien va a realizar los
mantenimientos, registrar todos los procesos de mantenimientos o asignar por
segunda vez cuando sea necesario, hasta finalizar, ademas define alarmas para

realizar mantenimientos preventivos. indicadores:
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Actividad
Control de asignacion
mecanico o taller
Control de registro de
mantenimiento
Control de mantenimientos

preventivos

Proceso anterior
No hay control

Control: Excel
Estimado: Medio
No hay control

inventario

Proceso Actual

Control: Aplicacion web

Tiempo: 1 min

Control: Aplicacion web

Tiempo: 2 min

de | Control: Aplicacion web

Tiempo: 1 min

Tabla 80 Demostracion de mantenimiento: Autor

» Estado vehiculo.

Con el sistema SISVEH se comprueba los tiempos en obtener informacién sobre

los estados del vehiculo, reportes de mantenimientos, los cuales se detallan a

continuacion.

Actividad

Proceso anterior

Encuesta: Custodio o choferes

Pregunta: (El proceso de
reportar un dafio es?

Entrevista: Asistente

ser respondido al

Pregunta: ¢Qué tiempo le lleva a realizar
informe del estado de los vehiculos?

Entrevista: Jefe de departamento

Pregunta: ¢Qué tiempo

le lleva en obtener

informe sobre el estado de vehiculo?

Entrevista: Mecanicos
Pregunta:

¢Qué tiempo aproximado le

lleva en realizar el informe de mantenimientos
después que ha terminado de ejecutarlo?

Tiempo

Lento 82%
Normal 14%
Rapido 3%

De una a dos

Semana

1 a dos horas

2 a3 horas

Tabla 81 Demostracion de estado vehiculo: Autor

Proceso Actual

Tiempo

Répido

15 min

5 min

2min

2 min
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Los tiempos de atencion del proceso anterior con respecto al sistema han reducido
notoriamente, ademas sin contar la validacién de datos que de forma manual no es
posible tener, y el de poder ver la informacion actualizada en cada uno de los

procesos.

Con la implementacién del sistema SISVEH, se identifica que las principales
actividades realizadas en el departamento, como la creacion de reportes se ha
reducido el tiempo desde 4 horas a 2 minutos por parte del mecanico, de 1
semanas a 5 min por parte del asistente, de 2 horas a 2 min por parte del jefe del

departamento.

El sistema les permite agilizar procesos de mantenimientos solicitud de
salvoconductos y combustible, tal como se describe en resultados anteriores en las
tablas 93, 94,95,96,97, dando buenos resultados con respecto al tiempo en ejecutar

dichos procesos, para mantener en buen estado el uso de los vehiculos.

Esta herramienta informética logro un control en el departamento relacionado con

el manejo de informacion.

93



CONCLUSIONES

En base a los requerimientos como resultado de la investigacion para realizar el
proyecto con la arquitectura utilizada en el sistema es de tres capas (MVC), esto
permite tener la informacion ordenada y accesible mediante la estructura web
separando la interfaz de usuario con la Idgica del negocio, dando el paso a la

implementacidn de nuevas funciones cuando se desea mejorar.

La investigacion permite identifica las actividades que se realizan en el
departamento definiendo sus procesos para la automatizacion.

Con el sistema SISVEH se logra reducir tiempo en realizar los reportes, ademas se
ha integrado procesos que son importantes para mantener en buen estado los

vehiculos como el mantenimiento preventivo con fechas planificadas.

Almacena la informacién en bases de datos que permite tener confiabilidad y
seguridad de los mismos, siendo un motor para nuestro proyecto en funcién de

obtener los datos ordenados y accesibles.
Mayor control en el departamento, reduciendo el cuello de botella que era
provocada al momento de realizar una solicitud por combustible, salvoconducto o

reporte de dafos

La aplicacion se construyo de la forma que se puedan agregar modulos que sea

necesarios en el transcurso del tiempo.
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RECOMENDACIONES

Realizar backup periodicamente de la base de datos y almacenamientos en
servidores distintos a los que estan instalados, evitando pérdida de registros por

algln incidente.

Los usuarios encargados del manejo sistema, deben ingresar con previa
capacitacion para realizar cualquier tipo de procesos o modificaciones, evitando
que se manipule de forma incorrecta la base y se pierda la confiabilidad de los
datos.

Se deben definir procesos de base de datos y creacion de programas por parte de
la empresa CNEL EP- UNIAD DE NEGOCIO SANTA ELENA para la
elaboracion de programas futuros que permitan tener estandar con los objetivos de

la empresa.

Se deben definir las reglas del negocio, y los procesos que el sistema va realizar
para evitar que generar datos erréneos, definir el formato de los reportes para ver

uniformidad en el sistema.

Usar herramientas de cddigo libre para evitar caducidad de la licencia y costos.

Al agregar nuevos modulos debe tener cuidado con los tipos de datos e
identificadores al momento de relacionar, recordando que los datos primordiales
estan en la tabla catdlogo (esta tabla contiene los datos necesarios que en su
mayoria son pocos modificables como marcas, modelos). Para evitar la

integracion de nuevos modulos de forma erronea.
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ANEXO



ANEXO A

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
Escuela de Informatica

ENTREVISTA DIRIGIDA AL JEFE DEL DEPARTAMENTO

1. ¢Dispone de una herramienta informatica para el control vehicular?

2. ¢Qué tiempo le lleva en obtener informe sobre el estado de vehiculo?

3. ¢Coémo le notifican los dafios de los vehiculos?

4. ¢Existe Control para los mantenimientos preventivos?

Si no

Si la pregunta anterior respondio si conteste la siguiente, sino omitala.

¢Cuales son los procesos para los mantenimientos preventivos?

5. ¢Cuales son los procesos de los mantenimientos correctivos?

6. ¢Como controla el trabajo de los mecanicos?

7. ¢Tiene conocimiento del consumo combustible de cada uno de los vehiculos?



8. ¢Cdmo obtiene el consumo de combustible con respecto al km?

9. ¢Cree Ud que la implementacion de un sistema seria de mucha ayuda para el

cumplimiento de sus funciones?

Si no

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree ud que seria Util?

¢ Qué recomendaria para la realizacion del sistema?




ANEXO B

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES

Escuela de Informatica

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA ASISTENTE.

1. ¢Sidispone de una herramienta para llevar el control de los vehiculos?

2. ¢Describa las funciones que realiza dentro del departamento?

3. ¢Cuéantos salvoconductos aproximados generan diarios y el tiempo que se
demora en generarlo?

4. ¢Cuantos ticket de combustible aproximado genera diarios y el tiempo que
se demora en generarlo?

5. ¢Al generar la orden de salvoconducto o combustibles existen alguna regla

o0 prohibicién que sea tomada en cuenta para el proceso?

Si no

Si la respuesta es si mencione las reglas o prohibiciones

6. ¢Qué tiempo le lleva a realizar informe del estado de los vehiculos?

7. ¢de los talleres externos que datos Ud. recibe?




8. ¢qué tipos de reportes genera con la informacion obtenidas de los talleres
externos?

9. ¢Cree Ud. que la implementacion de un sistema seria de mucha ayuda para

el cumplimiento de sus funciones?

Si no

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree ud que seria Gtil?

¢ Qué recomendaria para la realizacion del sistema?




ANEXO C

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
Escuela de Informatica

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS MECANICOS.

1. ¢Describa sus funciones que realiza en el departamento?

2. ¢Ud. conoce sobre el manejo de herramientas informaticas?

Total parcial nada

3. ¢Existe una planificacién para el mantenimiento de los vehiculos?

Si no

Si | respuesta es si, comente como realiza el proceso de planificacion?

4. ¢Cuantos vehiculos atiende diarios?

5. ¢Cree Ud. que si los vehiculos tuvieran mantenimientos preventivos
disminuira la probabilidad de dafio?

6. ¢Cuéles son los tipos de mantenimientos mas frecuente que realiza los
vehiculos?

7. ¢Qué tiempo aproximado le lleva en realizar el informe de mantenimientos

después que ha terminado de ejecutarlo?



8. ¢Cree Ud. que la implementacion de un sistema seria de mucha ayuda para

el cumplimiento de sus funciones?

Si no

Si la respuesta es si

¢En caso de existir un sistema que tipos de reportes cree ud que seria util?

¢Qué recomendaria para la realizacién del sistema?




ANEXO D

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES

Escuela de Informatica

ENCUESTA A LOS CUSTODIOS O CHOFERES.

1.- ¢ Como calificaria usted los métodos utilizados para el control vehicular?

Malo[ |  Regular[ |  Bueno[ |  MuyBuena| |  Excelente[ |

2.- ¢ Los salvoconductos se los debe solicitar?

El mismo dia con un dia de anticipacion con més de 1 dia de anticipacion

3.- ¢Qué tiempo se demora en obtener un salvo conducto, después que

fueron aprobados?
menos de 1 hora I:I de 1 a2 horas I:l mas de 2 horas I:I

4.- ¢ El tiempo respuesta al reportar un dafio es?
Lento Normal Agil

5.- ¢Ud. Conoce las fechas en que se deben hacer los mantenimiento
preventivo?

6.- ¢Cree Ud. que sea necesario que se lleve un control sobre los reportes de
dafios, salvoconductos y combustibles de vehiculos?
Si no

Si responde si continua sino finaliza la encuesta.
7.- ¢Le gustaria reportar los dafios y solicitar combustible y salvoconducto por

medio de un sistema informatico?

s [ o [



8.- Indique si estd de acuerdo en que el sitio web contenga datos del vehiculo donde
podra obtener reportes sobre su estado y consumo de combustible.

si no

9.- Diganos su comentario sobre lo que deberia tener el sistema.




ANEXO E

Manual de instalacion.

» Se necesita un servidor web para nuestro caso usaremos el XAMPP y
de BD con gestor BD MYsql.

> Crear la base de datos SISVEH en el XAMPP.

1. En el navegador ubicamos la siguiente ruta http://localhost/phpmyadmin/

@ localhost / localhost | phpMyAdmin 3.2.4 - Mozilla Firefox = & ][ =
AT

= | @ localhost/ phpmyadrmin

@ localhost/phpmyadmin/__ |

le lotores rocesos &aExportar  J# Importar
el = Mo = e 0 Lo ot
» cdcol (1) Accciones MysaL
= information_schema (28)
« mysql (23) MySQL localhost &3 senidor: localhost via TCR/IP
O EimmEsnm (i) * £3 Versién del senvidor: 5.1.41
: tﬁ;z‘{eh (33) Crear nueva base de datos » Versién del protocolo: 10
Cotejamiento hd » Usuario: root@localhost
Seleccionar una base de datos ] Cotejamiento de las conexiones MySQL: utf3_general_ci - Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode (utf
Interfaz Servidor web
€ \dioma - Language @: Espafiol - Spanish - » Apache/2.2.14 (Win32) DAV/2 mod_ssli2.2.14
9 spanol” Spanis OpenSSL/0.9.81 mod_auteindex_color PHP/5.3.1 =
@ Tema/ Estilo: Original - mod_apreq2-20090110/2.7.1 mod_perl/2.0.4 Perl/v%.10.1
» Cambiar ol color: /5[ Reiniciar ] » Version del cliente: 5.1.41

» extensicn PHP: mysqli
» Tamaiio del font: 82% +
phpMyAdmin
» Acerca de esta version: 3.2.4
B Documentacién
B wiki
4} Pagina oficial de phpMyAdmin
» [ChangeLog] [Subversion] [Lists]

Su archivo de 5n contiene para (root sin Aa) que 2 la cuenta de MySQL. Su servidor de MySQL esta
Ay usando estos valores, lo que constituye una vulnerabilidad. Se le recomienda corregir esta brecha de seguridad. Por ejemplo, desde la pagina de inicio de phpMyAdmin
seleccione Privilegios y agregue Ia contraseia a root@localhost. Deberd escribir la misma contrasefia en config.inc.php de phpMyAdmin i

2. Sedigita el nombre de la base SISVEH y clic en crear.

E—
@ localhost / localhost | phpMyAdmin 3.2.4 - Mozilla Firefox [o & [=®]
4, localhost / localhost | php... %
= @ localhost/phpmyadmin/ v c||Q Buscar T a9 3 A o - =

[8) Mas visitados @ Comenzar a usar Firefox | | Save to Mendeley

phpliyAdemin £ Servidor: localhost I

{BBases de datos J1 SQL ¥ Estado actual _[£]Variables [fJuegos de 3 Motores ¢ Privilegios HyProcesos & Exportar i Importar
Accciones MysSaL

 cdcol (1)
» information_schema (28)
* mysql (23)

» phpmyadmin (8)

» sisveh (33)

o tost

MySQL localhost @ Senidor: localhost via TCP/P

. €3 Version del servidor: 5.1.41
s Crear nueva base de datos » Version del protocolo: 10

Seleccionar una base de datos Cotejamiento de las conexiones MySQL: utfd_general_ci ~ Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode (utf3)

Servidor web

» Apache/2.2 14 (Win32) DAV/2 mod_ssl/2.2 14
OpenSSL/0.9.8 mod_auteindex_color PHP/5.3.1
lo: Original - mod_apreq2-20090110/2.7.1 mod_perl/2.04 Perl/5.10.1

color: /7_Reiniciar | ¥ Version del cliente: 5.1.41

» extension PHP- mysgii
I font: 82%

phpMyAdmin .
My SQL localhost

a - Language @: Espaiiol - Spanish ~

i

't Crear nueva base de datos (3 i
sisveh| Cotejamiento



http://localhost/phpmyadmin/

3. Se busca la base en:

3 Servidor: localhost

;1 Bases de datos @ 5QL ¥ Estad

Bases de datos

Base de datos
] cdcol ey
information_schema &
mysql =)
phpmyadmin
sisveh =)
test

]

O] =

Total: 6

+* Marrar tndneclac § Nacmarrar tadne

4. Se selecciona la base que se cred sisveh y clic en importar.

I
@ localhost / localhost | phphyAdmin 3.24 - Mozila Firefox BEE

sty localhost / localhost | phpa, %

€ | @ localhost/phpmyadmin/

wB U 3§ R > B- =

[8) Mis visitados @) Comenzar a usar Firefox [} Saveto Mendeley

wwmm %3 Servidor: localhost

[EBases de datos 2 SQL Estado actual F)Variables [#]Juegos de caracteres g Motores g3 Privilegios #Procesos & Exportar Falmportar

rArchivo a importar:

+ cdcol (1)

+ information_schema (28) Localizacidn del archivo de texto | Examinar. | No se ha seleccionado ningdn archivo. (Tamafio méximo: 128 MB)
- e Bt 0 L )
+ phpmyadmin (8) Juego de caracteres del archivo: uf-3 -

* sisveh (33) La compresidn escogida para el archivo a importar se detectard autométicamente de: Ninguna, gzip, bzip2, zip

* test

portacion parcial
Seleccionar una base de datos o a - . N . .
Permita |a interrupcidn de la importacidn en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos
grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones.

Nimero de registros (consuftas) a saltarse desde el inicio 0

rFormato del archivo i
@ SAL

Opciones:

Modalidad compatible con SQL NONE v

Do not use AUTQ_INCREMENT for zero values

| Abrir nueva ventana de phpMyAdmin

5. Clic en el boton examinar y se ubica la ruta de la base.



| @ Carga de archivos
— . - - -
3 CJ\J' | » TESISYOSKA » bd » ~ [ 49 ][ Buscarbd o
% Organizar v Nueva carpeta =~ H @
-I N — b Nombre : Fecha de modifica... |I
& Descargas . 3 agosto 3/08/2015 14:14
}sQL  FEsta B Escritorio J. sisveh 09/07/2015 23:29
lg_ Sitios recientes é} bd_vehiculo 26/01/201515:25
= . A4/ /' v
‘ o [ysisven 24/07/2015 22:59 T
de texto (| 3 Bibliotecas @ sisveh 12/07/201514:35 el archivo
Evchive: uES g Documentos 2y sisveh 13/07/2015 10:06 d;le quu:
para el archivo|| [&=] Imagenes | sql_factura 26/01/2015 15:27 obtenarla
555 J’ Musica vista previa.
# videos =
5n de la importq |
Jsede dariar las §/| - ;™ Equipo
1sultas) a saltaf) & Disco local (C)
B - YOSKA (E:) vl " J »
nportado——
Nombre: - [Todos los archivos V]
I Abrir |v] { Cancelar ]
ympatible con §/|
ca ALITA MO . -
6. Aparece la siguiente ventana donde se escoge el archivo.
-Archivo a importar
Localizacidn del archivo de texto | Examinar_ | sisveh.sgl
Juego de caracteres del archivo: uif-8 -
|l o mcmcmcceite cocecmde cecce ol ccabhiiie - (e cdae ee ded e cbaad
7. Clic en continuar.
@ localhost / localhost | phpyAdmin 3.2.4 - Mozilla Firefox =& =]

4, localhost / localhost | php...
€ @ localhost/phpmyadmin

8 Mas visitados @) Comenzar a usar Firefox || Save to Mendeley

v c||Q Buscor

B O 3 A 4 P F-

phpliyAdmin &3 Servidor: localhost
@ (@iBases de datos £ SQL  @Estado actual _(§]Variables [[Juegos de caracteres g Motores g Privilegios _&Procesos i Exportar & Importar
rArchive a importar
 cdcal (1)
. mfmm‘a(tzw;r;,schem (28) Localizacion del archivo de texto sisveh.sql (Tamafio méximo: 128 MB)
* mysgl
+ phpmyadmin (8) Juego de caracteres del archive: u-3 -
« sisveh (33) La compresion escogida para el archiva a importar se detectara automaticamente de- Ninguna, gzip, bzip2, zip
o test

én parcial
Seleccionar una base de datos

grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones
Namero de registros (consultas) a saltarse desde el inicio 0

Permita la interupcién de la importacién en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos

rFormato del archivo i
® saL

Opci

Modalidad compatible con SQL

Do not use AUTO_INCREMENT for zero values

NONE -

= | Abrir nueva veCanE e Oy BT



8. Y listo.

> Laaplicacion.

1. Laaplicacion s debe pegar en la siguiente ruta:
a. C

b. Busco la capeta de xampp.

13

Carpeta htdocs.

d. Dentro de la carpeta pego el sistema

— -
» Equipo » Discolocal (C:) » xampp » htdocs »

E

» Equipo » Disco local (C:) » xampp » hidocs »

rabar  Nueva carpeta

Fecha de modifica... Tipo Tamario
06/08/2015 2:02 Carpeta de archivos
20/12/2009 0:00 Carpeta de ai 05
20/12/2009 0:00 Firefox HTML Doc... 1KB
20/12/2009 0:00 PHP Script 1KB
' Bibliote
[ Documen tos.
] Imag
M
B vid
% Equipo -
7T e TV . sisvehcnel
= YOSKA (E)
o .
€ Red

) Image Catalog

m  sisvehcnel Fecha de modifica... 06/08/2015 202
> Carpeta de archivos

2. Y Listo.

Se cambia la clave y el usuario de la BD.

Busca el archivo
» Ingresar al sistema.

Se digita la siguiente ruta, http://localhost/sisvehcnel/inicio.php.



/[ sisved % /it localhost / localhost / sisv % ¥ [] localhost/sisveh/app/veh X 1) Lo O e
« C' A | [ localhost/sisveh/inicio.php

Fhve @ =
#! Aplicaciones G Google 8 HighCharts: Libreria ...

Ingreso

Login para obtener acceso

&  DENISSEJ

YOUR CAPTCHA

SISVEH




ANEXO F

Manual de Usuario.

Pantalla inicial.

/I ssven x Y 4 localhost / localhost / sis % Y[ localhost/sisveh/app/veh, x =]
€ = G A [ localhost/sisveh/inicio.php TR 0 =
% pplicsciones G Google &5 HighCharts: Libreria ..

Ingreso

Login para obtener acceso

& DENISSE)

YOUR CAPTCHA

SISVEH

Inicio de sesion.

Ingreso

Login para obtener acceso

Nombre usuario L

& | Yoska

-‘) password usuario
t -------

Caodigo de

seguridad
Clic en inaresar

CAPTCHA



» Custodio o Choferes.-

Después que inician sesion aparece la siguiente ventana:

CUSTODIO Ultimo Acceso : Domingo 13 de Diciembre del 2015 | saiir

Sisveh

JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ
GRAFICO 3D CHART

Estado de solicitud

Salvoconducto Combustible Parte de Averia
# Orden de Salvoconducto

& Orden de Combustible

# Parte de Averias @ 05
Orden de Orden de Parte de

Salvoconducto Gasolina Averias

SAVOCONAUCI e
Parte de

Sales  Averia

Nota:

SIN NOVEDAD

Usuario:

Bienvenido,

Se puede ver el nombre de usuario con su respectiva

ﬂ foto.

JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ

Presentacion:
Sisveh
GRAFICO 3D CHART =
o Estado de solicitud
Salvoconducto Combustible Parte de Averia 15
1
O = .
Orden de COrden de Parte de 0
Salvoconducto Gasolina Averias
SalvoConducto .
Combustible
Parte de
Sales Averia
Highcharts
Nota:

SIN NOVEDAD



Salvoconducto Combustible Farte de Averia

Las opciones de solicitud y los

nameros pequefios muestran la
D =

cantidad de pendientes que tiene

Crden de Orden de Parte de

Salvaconducto Gasolina Averias cada solicitud.

SGRAFICO 3D CHART

Estado de solicitud

Un gréfico sobre los estados  * =
de pendientes de las l

solicitudes. o

SalvoConducto,__ .
ComBpusTtible

Sales

Awvisa si el vehiculo debe ingresar a mantenimiento

Nota:
SIN NOVEDAD

Menu:

Dos opciones la de inicio que Muestra la

& Inicio presentacién y la de perfil donde podemos
A Perii actualizar nuestro usuario.
Perfil:
Nombres: JUAN ANDRES
Apellidos: VASQUEZ LOPEZ Datos de Usuario
Telefono: 2774563
Foto:

Modificar la foto

4

Actualizar Foto

Usuario: JUANITO1 i

Cambiar
Password actual: contrasefa
Nueva Password:

Confirme Password:

Cambiar password



Menu Solicitud:

# Orden de Salvoconducto

Muestra las opciones de solicitudes que

#& Orden de Combustible . .
existen en el sistema.

#& Parte de Averias

Orden de Salvoconducto.

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Salvoconducto
Estado de Solicitud: | TODAS Fecha: 13/12/2015 | / | 131122015 || &, Consultar
= Detalles
i Solicitud Vehiculo  Solicitante Estado PDF
Creacion
1 13M2/2015 35 189 DEMISSE PANCHANA Finalizado ARCHNG
2 13M2/2015 35 186 JUAM ANDRES WASQUEZ LOPEZ Finalizado ARCHNG
i0 - Pagina |1 de 1 [w] Maostrando 1 a 2 de 2 elementos

Permite hacer filtro por estado y por un rango de fecha, al dar clic en consultar aparece
las solicitudes.

@ Detalles
Fecha de Para ver la solicitud, primero selecciona la solicitud y luego
Creacion .
[«] 13r12/2015 clic en detalle.
2 13M12/2015

Muestra lo siguiente:

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

e . UNIDAD DE NEGOCIO SAMTA ELENA. ﬁ;;g
hs DEPARTAMENTO VEHICULAR ﬂ:ﬁ“

= La Liberad, Dominge 13 de Digembie del 2015

ORDEM DE SALVOCOMNDUCTD
c i Vahizuo
Humeo 188 Placa |ighaTs
Marca  |CHEVROLET Mozeia LUy 5 ax2 T
Clase  |ax4 Cusingio ¥DSSLIY DUAATE
Savocanducn
Humers |35 Kiomerge 14 ME
Emision | Domingo 13 de Dicembne del 2018 | Cadudidad Dominga 13 de Diciembre del 2015
Ovigen La Litseriad Desting (1]
[Eanauctor |
|cedda  oazsatzes7 Hombnme DEMISEE FANCHANA ]
| pate Acscionat |
| Estacic e Soticitud Aprobado |
WOSELIN DUARTE DEMESEE FANCHANA
[rEsa——— Saicka




En Ingreso de Salvoconducto:

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Salvoconducto

Datos Vehiculo Datos Solicitud

Wehicula: * N# de Solicitud: 44

Placa Solicitanta:*

Marca: Nombre

Modelo: Cargo

Clase: Ruta:*

Custodio: Kilometraje Actual™ kms

Kilometraje Recorrido:

Los campos con * son obligatarios

Se puede escoger el vehiculo

Wigente Desde*

Vigente Hasta™*

[=l Guardar || §§ cancelar

Wehiculo # 185
Flaca: Mumerao Clase
Marca: 185 CAMION GRUA Al dar (_:I|c se
: despliega

Modelo: 186 CAMION GRUA
Clase: 187 454
Custodio: 188 CAMION GRUA

189 4%4

Kilometraje Recarrido:

Al seleccionar un vehiculo automéaticamente se llena los campos de abajo

Datos Wehiculo

Se llena
automaticos

Vehiculo # 189

/ Flaca: JIKGH4TE
Marca: CHEVROLET
Modela: LUV CFS 4X2 TIM
Clase: 4x4
Custodia: YOSELIN DUARTE

\ Kilometraje Recaorrido:

14




Se puede escoger el solicitante.

Mombre

SANTIAGO ULICES GUERRERD

Al r llen
JUAN ANDRES VASQUEZ LOPE: escoge,Se ena
. automaticos

Aparece lo siguiente:

Solicitante: g pao1006701
Mombre JUAN AMDRES WASQUEZ LOPEZ
Cargo CUSTODIO

Escoger la ruta:

e

\

SANTA ELENAPLAYAS

Rt
Al escoger Una o

. Kilometraje Actual* | | i Nombre
varias sectores

Yigente Desde® || SALINAS
Vigente Hasta:* |+ SANTAELEMNA
[+ PLAYAS
|| ZONANCRTE
Kilometraje Actual: * | 15| kms |ngresar el km actual
Vigente Desde: * 13122015 =
Y la fecha de vigencia Vigente Hasta: * 141272015 =

Queda como resultado

Datos Solicitud

MN# de Solicitud: 37

Solicitante: * 0901005701

Mombre JUAM AMDRES WASQUEZ LOPEZ
Cargo CcCuUsSTODID

Ruta: * SALINAS SANTA ELENA
Kilometraje Actual:* 15 kms

Wigente Desde: * 13127201 =

£
“igents Hasta: 14122015 =~



Bandeja de Solicitudes

Ingreso de Salvoconducto

Datos Vehiculo

Vehiculo # 189

Flaca: JIKGH4TE

Marca: CHEVROLET

Modelo: LUV C/S 4X2 TIM

Clase: 4x4

Custodio: YOSELIN DUARTE

Kilometraje Recorrido: 14
Guardar

N# de Solicitud:
Solicitante: %
Nombre

Cargo

Ruta:
Kilometraje Actual:
“igente Desde: *

“igente Hasta: *

[=l Guardar || $€ Cancelar

Al dar clic en guardar aparece el siguiente mensaje:

| 1 atme Vebhae e
Salvoconducto

€5

registro

| Aceptar

Esta seguro de querer almacenar el

Cancelar

Si existe una solicitud aparecera un

mensaje de aviso

Si todo esta bien

Bandeja de Solicitudes

*
“ehiculo
Placa:
Marca:
Modelo:
Clase:
Custodio:

Kilometraje Recorrido

Ingreso de Salvoconducto

Datos Vehiculo

188
15263

MAZDA

BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2
CAMION GRUA

YOSELIN DUARTE

11

&

Datos Solicitud

a7

0901006701
JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ
CUSTODIO

SALINAS SANTA ELENA

15 kms
13122015 =

14M12/2015 =

Cancelar

Se guardara siempre en cuanto no

tenga una solicitud ya realizada para

M
=
' este vehiculo.
C
Informacion

(]

Ya fue generada una solicitud para

este vehiculo

N# de Solicitud:
Solicitante: *
Nombre
Cargo

-
Ruta:
Kilometraje Actual: *
Vigente Desde *

*
“igente Hasta:

& Nuevo || g Imprimir

Al dar clic en el icono imprimir vemos el reporte.

Datos Solicitud

37

0801006701

JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ
CuUsTODIO

SALINAS PLAYAS

20 kms

13M2/2015

[}

14122015



CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA — 2{5
:n EL.- DEPARTAMENTO VEHICULAR —
: Sis VEH

La Libertad, Domingo 13 de Diciembre del 2015

ORDEN DE SALVOCONDUCTO

Caracleristicas del Vehiculo

Mumero | 188 Flaca 15263

Marca MAZDA Modelo BT-50 CO4X2 ACTION GAS 2
Clase CAMION GRUA Custodio YOSELIN DUARTE

Salvoconducto

Mumeros |37 Kilometraje 20 KMS

Emision |Dominge 13 de Diciembre del 2015 | Caducidad Domingo 13 de Diciembre del 2015
Oigen La Libertad Desting SALINAS

Conductor

Cedula 0801006701 INumbru JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ

Dato Adicional
Estado de Solicitud Pendiente

Dentro de los controles:
No se puede crear dos solicitudes del mismo dia por vehiculo.

Km no puede ser menor al Gltimo km ingresado por vehiculo.

Orden de Combustible

Orden de Combustible

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Gasolina
Estado de Solicitud: | TODAS Fecha 01/12/2015 ™| / [13122015 ™| &, Consultar
(:,'] Detalles
FECha.de Solicitud  Wehiculo  Solicitante Estado Galon Ticket
Creacion
1 IJ 111212015 33 187 JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ Finalizado 5 0
0 - Pagina (1 | de1 [v] Mostrando 1 a 1 de 1 elementos

La bandeja de solicitud cumple las misma funcione que el de combustible solo la
diferencia de sus datos son de la solicitud de combustible.

El detalle de la solicitud es:



<o

CreL.. DEPARTAMENTO VEHICULAR

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA @

La Libertad, Lunes 14 de Diciembre del 2015 Eis VEH
Hora: 08 : 00

ORDEN DE GASOLINA

Caracleristicas del Vehiculo

Mumers | 189 Placa iikgha 78

Marca CHEWVROLET Madala LUV CIS 4X2 TiM

Clase 4x4 Custodio YOSELIN DUARTE

Combustitle

Numero |43 Kilometraje 20 KMS

Galon 5 Tipo GASOLINA EXTRA

Conductor

Cedula |EIQ‘I 4010455 |Nambm |A.LEK FERMANDO PEREZ INTRIAGD

El ingreso de solicitud de combustible:

Bandeja de Solicitudes

Vehiculo: *
Placa:
Marca:
Modelo:
Clase

Custodio:

Kilometraje Recarrido:

Combustible:

Al dar clic

Aparece

Ingreso de Gasolina

Datos Vehiculo Datos Solicitud

185 N# de Solicitud: 48

1520 Solicitante: * 0929012466

MAZDA Nombra SANTIAGO ULICES GUERRERO G
BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 Cargo MECANICC

CAMION GRUA Kilometraje Actual: * 50 kms

ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGC Tipo de Combustible: * GASOLINA SUPER

42 Galones:* | g

Show | / | Hide

Nivel de Combustible =
Galon Actual : 10 Gal

10 20 .
Limite Tanque :30 Gal

Q'/ P Galon Consuma 30
Kms/Gal

anque
hiculo #
Highcharts.com

[=l Guardar || $€ Cancelar

Los campos con * son obligatorios

Datos que se utilizan son:

v’ Permite escoger el vehiculo, el solicitante

v

Ingresar

el km actual.



v’ Escoger el tipo de combustible.
v Cantidad de galones.
v Ver el estado del vehiculo a nivel de combustible.

Al dar clic en guardar podemos imprimir la solicitud.

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA ﬁ
[ - nEL g DEPARTAMENTO VEHICULAR il N
ku La Libertad, Lunes 14 de Diciembre del 2015 SE VEH
Hora: 08 : 00

ORDEN DE GASOLINA

Caracleristicas del Vehiculo

Mumers |189 Flaca fikgha 78

Marca CHEWVROLET Madela LUV CFS 4X2 T
Clase 4%4 Custodio ¥YOSELIN DUARTE
Combaustibde

Numers (43 Kilometraje 20 KMS

Galon 5 Tipo GASOLINA EXTRA
Conducior

Cedula  |0914010459 |Numbm ALEX. FERNANDOD PEREZ INTRIAGO
Diato Adicional

Estado de Solicitud |F'er.diarie

Dentro de los controles:
No se puede crear dos solicitudes del mismo dia por vehiculo.

Controla el consumo de combustible con respecto al km, no permite que solicite mas de
lo combustible soportado por el vehiculo, ni que haya consumido mas de combustible de

lo que tenia en el tanque.
Km no puede ser menor al Gltimo km ingresado por vehiculo.

PARTE DE AVERIA.



Parte de Averias

Bandeja de Solicitudes Ingraso de Parte de Averia

Estado del Parte de Averia: | PENDIENTES

(=) Detalles
J Eﬁ:z:ig: i\?g:a Vehiculo  Solicitante -IE—)IrpdDen Prioridad  Estado
1 | 29M11/2015 24 185 JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ MANTENIMIENTO PREVENTIVO  Urgente  Pendiente
4 »
0 Pagina (1 |de1 [w] Maostrando 1 a 1 de 1 elementos

La bandeja de solicitud tiene las mismas funciones que las anteriores.

En detalle se muestra:

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA 'ﬁ
CrneL .- DEPARTAMENTO VEHICULAR —
(_U La Libertad, Domingo 13 de Diciembre del 2015 Sﬁs VEH
Hora: 22 : 38

ORDEN DE PARTE DE AVERIAS

Caracleristicas del Vehiculo

Numere (185 Flaca 1452
Marca MAZDA Maodalo BT-50 CD4x2 ACTION GAS 2
Clase CAMION GRUA Custodio ALEX, FERNANDO FEREZ INTRIAGO

Datos Ganerales

Numera |39 Kilometraje B1 KMS
Prioridad |Mormal Orden MANTEMNIMIENTO CORRECTIVO
Descripeion

CUANDO SE CONDIUCE A MAS DE 80 KMH EL VEHICULO JALA HACIA LA IZQUIERDA

Conductor
Cedula |1]9|]1IDB?EI1 |Nambm JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ

Dato Adicional
Estado de Salicitud | Pendienle

En ingreso de parte averia, donde se crea la solicitud para manteamiento del vehiculo.



Bandeja de Solicitudes Ingreso de Parte de Averia

Datos Vehiculo Datos Documento
“ehiculo: * N#: 45
Placa: Salicitante: *
Marca: Nombre
Modela: Cargo
Clase: Kilometraje Actual: * kms
Custodio: Prioridad: * Normal o Urgente
Kilometraje Recorrido: Tipo de Orden:* MANTEMNIMIENTO GEMERAL

Descripeion: *

[ed Guardar || € Cancelar
Los campos con * son obligatorios

Datos que se utilizan son:
v’ Permite escoger el vehiculo, el solicitante
v Ingresar el km actual.
v Escoger la prioridad.
v El tipo de orden
v' E ingresar la observacion.

Al dar clic en guardar se puede imprimir la solicitud.

MENU ALARMAS-

Da la opcion de ver el préximo
mantenimiento

# Alarma por Fecha

#& Alarma por kilometraje

Alarma por Fecha.

Alarmas por Fecha Calendario

Num dias

Wehiculo Fecha Antes Estado
1 186 2015-12-16 5 Normal
2 188 2015-12-31 2 Normal

1m0 Pagina |1 de1 (] Mostrando 1 a 2 de 2 elementos



Visualiza el nimero del vehiculo, la fecha en que le toca el mantenimiento los dias que

se deben anunciar antes de que se cumpla la alarma y el estado en que se encuentra.

Alarma por Kilometraje.

Alarma por kilometraje

Alarmas por Kilometraje

Kilometraj Kilometraj kilometraje kilometraj: Kilometraj

Eenicuiopsevico Actual Ultimo WMarca Alarma Minimo ooEss ESEg
il 186 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE G1 53 8 65 50 1231 % Ejecutar
2 186 CAMBIAR ACEITE DE MOTOR. 61 0 61 80 70 76.25 % Mormal
3 186 CAMBIAR EMBRAGUE 61 0 61 100 95 61% Normal
4 185 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE 45 0 45 200 170 225% MNormal
5 185 CAMBIAR FILTRC DE AIRE 45 42 3 250 240 12% Mormal
[} 187 CAMBIAR FILTRC DE COMBUSTIBLE 63 0 63 85 60 96.92 % Ejecutar
7 187 CAMBIAR ACEITE TRANSMISION 63 0 63 80 75 7875 % MNormal
8 187 CAMBIAR FILTRC DE ACEITE 63 63 0 70 60 0% Ejecutar
3
0 » Pagina |1 de 1 [v] Mostrando 1 a 8 de 8 elementos
Muestra:

v" El nimero del vehiculo.

v El nombre del servicio.

v Kilometraje Actual del vehiculo.

v' Kilometraje de Ultimo que se le realizo el mantenimiento.

v Kilometraje de Marca es el que ha transcurrido desde el Gltimo mantenimiento.

v' Kilometraje de Alarma, el que se ha dispuesto para el préximo mantenimiento.

v Kilometraje minimo es con el que debe anunciar para el mantenimiento.

v Progreso cuanto lleva, entre mas cerca del 100% esta, mas cerca del
mantenimiento.

v' Elestado en que esta la alarma.

» ADMINISTRADOR.-



{ [ SISVEH X \\m localhost / localhost / sisv % ¥ [ localhost/sisveh/app/veh %

&) ol

€ C # [ localhost/sisvehyinicio.php
i1 Aplicaciones G Google /& KighCharts: Libreria ..

%0 =

ADMINISTRADOR Ultimo Acceso - Domingo 13 de Diciembre del 2015 | Sali

Bienvenido,
DENISSE PANCHANA
INICIO
Salvoconducta
# Inicio
& Peri @
»SOLICITUD I
# Solicitud de Salvoconducto Orden de
Salvoconducto
# solicitud de Combusfible
# Orden de Trabajo
»ALARMAS
Nota:

VEHICULO

Inicio
GRAFICO 3D CHART =
Estado de solicitud
Combustble Parte de Averia ’
2
m bﬁ 1
Orden de Parte de . I
Gasolina Averias
SalveConducto
Combustible
Parte de
Sales  Averia
SIN NOVEDAD

El mend de usuario y el inicio es idéntico al de custodio o choferes

Menu Solicitud.

# Orden de Salvoconducto

#& Orden de Combustible

#& Parte de Averias

Muestra las opciones de solicitudes que

existen en el sistema.

Salvoconducto

Solicitud de Salvoconducto

Bandeja de Solicitudes

Estado de Solicitud: | PENDIENTE

(=) Detalles v/ Finalizar (== Anular

Fecha d
- a. ” Solicitud ~ Vehiculo
Creacion

1 131212015 ar 188

i0 v Pagina |1 |de1

% Finalizar == Anular

Ingreso de Salvoconducto

Solicitante
JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ

[v]

Fecha; 131272015

Estado

Pendiente

|

FDF

13M2/2015  *%| &, Consultar

Mostrando 1 a 1 de 1 elementos



Este usuario tiene dos funciones que el del anterior. El de finalizar que es cuando aprueba

o0 anular cuando lo rechaza la solicitud.
Finalizar.- Debe seleccionar la solicitud y dar clic en finalizar.

Aparece la siguiente ventana.

Finalizar Solicitud

Para finalizar la solicitud se debe ingresar el archivo

Solicitud |42

pdf adjunto, para como datos indispensable, este

Vehiculo |185

Solicitante |ALEX FERNANDOC FEREZ INTRIAC

archivo es extraido de una pagina donde se imprime
Seleccionar archivo | Ningln arc..eccionado

El archivo que debe subir es el documento IOS Sa|VOCOI']dUCtOS

extraido por |a contraluria del estado

v Aceptar | §¢ Close

Anular.- se debe seleccionar la solicitud y luego clic en anular, le saldrd un mensaje si

esta seguro de realizarlo, aceptaos y listo.

Ingreso de salvoconducto.-

Es muy parecido al del usuario custodio, con el anexo de que cundo se ingresa una
solicitud de una se aprueba o finaliza, para eso debe ingresar el pdf adjunto como una

dato adicional que no ingresa el custodio.

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Salvoconducto

Datos Wehiculo Datos Solicitud
“ehiculo * N# de Solicitud: 45
Flaca Saolicitante: *
Marca: Nombre
Modelo: Cargo
Clase: Ruta: *
Custodia: Kilometraje Actual: * kms
Kilometraje Recorrido: Vigente Desde: * e

igents Hasta: * el
| POF* Seleccionar archive | Ning...nado

[=d Guardar || §€ Cancelar

Los campos con * son obligatorios

Al guardar aparece un mensaje de confirmacion, se acepta, luego tenemos la opcion de

imprimir.



CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA ﬁ
:nEch DEPARTAMENTO VEHICULAR it
("_U La Libertad, Domingo 13 de Diciembre del 2015 S WEH
Hora: 20 : 26
ORDEN DE SALVOCONDUCTO

Caractenisticas del Vehsculo
Mumero  |[188 Flaca 15363
Marca MAZDA Modelk BT-50 CD4x2 ACTION GAS 2
Clazse CAMION GRUA Custooo YOSELIN DUARTE
Salwoconducho
Mumern |37 Killometraje 20 KMS
Emizion | Domingo 13 de Diciembre del 2015 | Caducdad Domingao 13 de Diciembre ded 2015
Origen La Libertad Desting SALINAS
Conductor
Cedua 0501006700 | Momre JUAN ANDRES VASGUEZ LOPEZ
Diato Adiclonal
Estado de Solicibud Aprobado

YOSELIM DUARTE JUAM ANDRES WVASQUEL LOPEZ

Solicitud de Combustible.

Solicitud de Combustible

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Gasolina
Estado de Solicitud: | PENDIENTE Fecha: 13M2/2016 "%| / [131220158 M| &, Consultar

() Detalles %7 Finalizar (=1 Anular

Fecha de

L ” Solicitud  Vehiculo Solicitante Estado Galon Ticket
Creacion
1 [ 13n22015 38 188 JUAN ANDRES VASQUEZ LOPEZ Pendiente 20
0 v Pagina |1 | de1 [v] Mostrando 1 a 1 de 1 elementos

Este usuario tiene dos funciones que el del anterior. El de
v Finalizar = Anular
finalizar que es cuando aprueba o anular cuando lo rechaza la

solicitud.

Finalizar.- Debe seleccionar la solicitud y dar clic en finalizar.



Aparece la siguiente ventana.

Finalizar Solicitud

Para finalizar la solicitud se debe ingresar la

Solicitud 43

Veniculo (189 gasolinera como datos indispensable, y ademas se
Solicitante |ALEX FERNANDOC PEREZ INTRIAC

RSN pringax debe digitar el nimero de ticket, luego en aceptar
Ticket: * .

Los campos con * son obligatorios y IIStO.

w# Aceptar || $§ Close

Anular.- Se debe seleccionar la solicitud y luego clic en anular, le saldra un mensaje si

esta seguro de realizarlo, aceptar y listo.

Ingreso de cobustible.-

Bandeja de Solicitudes || Ingreso de Gasolina

Datos Vehiculo Datos Solicitud
Vehiculo: * 185 N# de Solicitud: i
Placa: 1520 Solicitante: *
Marca: MAZDA Nombre
Modelo: BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 Cargo
Clase: CAMIGN GRUA Kilometraje Actual * kms
Custodia: ALEX FERNAND(C PEREZ INTRIAGO Gasolinera:* FRIMAX
Kilometraje Recorrido: |42 Tipo de Combustible:*  GASOLINA SUPER
Combustible: Show | [ |Hide Calones:*
Ticket *

[ Guardar |  Cancelar
Los campos con * son obligatorios

Es muy parecido al del usuario custodio, con el anexo de que cuando se ingresa una
solicitud de una se aprueba o finaliza, para eso debe ingresar el nimero de ticket y
escoger la gasolinera como datos adicionales que no ingresa el custodio.



Orden de trabajo:

w
DENISSE PANCHANA

_ Estado de Solicitud: | PENDIENTES Fecha| 13122015 ™| / [13/1222015 M|/ @, consultar
+INICIO

() Detalles v/ Asignar (=) Anular

Bandeja de Solicitudes || Ingresa de Orden de Trabajo

»SOLICITUD
E””a ot ;a"e Vehiculo ~ Solicitants ED; Prioridad  Estado

A Solicitud de Salvoconducto [Sacion ena den)

1 20112015 24 185 JUAN ANDRES VASGUEZ LOFEZ MANTENIMIENTO PREVENTIVO  Urgente ~ Pendiente
# Solcitud de Combustivle 2 13120015 38 136 JUAN ANDRES VASGUEZ LOPEZ MANTENIMIENTO CORRECTIVO  Nomal ~ Pendiente

»

# Orden de Trabajo

0 Pagina [1 | ce 1 ] Mostrando 1 a 2 de 2 elementos

yALARMAS

& Alarmas por Fecha

& Alarmas por Kilometraje

A Orden por Alarmas

*WEHICULO

GURACION

En el custodio es parte de averia, en este parte permite escoger al mecanico o a su vez a

un taller externo que se va a encargar de realizar dichas reparaciones del vehiculo.

O Si se fuere necesario anular la orden de mantenimiento.

En ingreso de orden de trabajo.

Permite crear la solicitud, y a su vez asignar esta orden al mecanico o a taller externo.

Y notificar el tipo de reparaciones.

Bandeja de Solicitudes Ingreso de Orden de Trabajo

Datos Vehiculo Datos Solicitud
Wehicula: * N#: 45
Placa Solicitante: *
Marca: Nombre
Modelo Cargo
Clase: Kilometraje Actual: * kms
Custodio: Tipo de Orden: * MANTENIMIENTO GENERAL
Kilometraje Recorrido: Asignar: * Interno: '® Externos:
LwEmw * JOSE LUIS SANTOS
Cbservacion:
#
Servicio * LIMPIAR Y CALIBRAR VARIAS @ Asignar
Nombre Barrar
o v Pagina 1 |de & Mostrando 1 a 10 de 10 elementos

[&d Guardar || $§ cancelar
Los campos con * san obligatorios

Al guardar se crea la orden. Y aparece a quien fue asignada, si es un taller externo a la
asistente que se encarga de ingresar el mantenimiento.



MENU ALARMAS-

Da la opcion de ver el proximo
mantenimiento, la creacién de las mismas.

# Alarma por Fecha

& Alarma por kilometraje

Alarma por Fecha-

Alarmas por Fecha

Alarmas por Fecha Calendario

o Nueve ¢ Editar % Generar &= Anular

Num dias
) Fecha e Estado
1 L] 186 2015-12-16 5 Normal
2 [ 188 2015-12-31 2 Normal
0 Pagina (1 |de1 [«] Maostrando 1 a 2 de 2 elementos

Para crear una nueva alarma seleccionamos nuevo:

NUEVA FECHA DE ALARMAS

Generar Alarma

Mum “ehiculo: *

Fecha: *

w” Aceptar || i Close

Los campos con * son obligatorios

Seleccionamos el vehiculo, la fecha y los dias de viso.

Clic en aceptar y listo.

Alarmas por Fecha Calendario

o Nuevo ¢ Editar % Generar [®= Anular

MNum dias

Vehiculo Fecha Antes Estado
1 | ]:186 2015-12-16 ] MNarmal
2 ] i188 2015-12-31 2 Mormal
3 | J:189 2015-12-31 A Mormal

i0 v Pagina |1 | de1 (]



Editar.- para editar se debe seleccionar la alarma.

Alarmas por Fecha Calendario

@B Nuevo ¢ Editar w7/ Generar [ Anular

Mum dias

— Mehiculo peea Antes S
1 [#] 186 2015-12-16 5 Normal
2 [0 128 2015-12-31 2 Normal
3 [0 189 2015-12-31 5 Normal
0 Pagina |1 | de1 (]

Luego clic en editar y aparece una nueva ventana de dialogo,

EDITAR FECHA DE ALARMA

Verificar Alarma

) Num
id Alarma: 15

Vehiculo:
Fecha: * | Dias:* 5

v’ Aceptar || $& Close

Los campos con * son obligatorios

Se cambia los datos que se desea modificar, luego aceptar y listo se ha modificado la

alarma.

Alarmas por Fecha Calendario

@ Nuevo ¢ Editar %7 Generar (=) Anular

(] \Nf:;?culo Fecha ii:tZS Estado
1 |+ 186 2015-12-16 g MNormal
2 [ 188 2015-12-31 2 Normal
3 L) i189 2015-12-31 5 MNormal
o r Pagina |1 de 1 [w] Mostrando 1 a 3 de 3 elementos

Generar .- Perite generar una orden de mantenimiento de Vehiculo.

Para eso se selecciona la orden y dar clic en generar, y aparece la siguiente ventana:



ALARMAS

Generar Orden

Asignar: Interna: '® Externos:

Mecanico: * JOSE LUIS SANTOS

Observacion:

v’ Aceptar || §€ Close

Los campas con * son obligatorios

Se selecciona a quien se la asignamos sea, un mecanico o a taller externo. Luego

aceptamos y se nos ha creado orden.

Anular.-Cuando se crea necesario eliminarla, para ello se debe seleccionar la alarma y

luego en aceptar.

Alarma por Kilometraje:

@ SISVEH - Google Chrome \il\il\ﬁl]
€« C A [ localhost/sisveh/inicio.php bk u =
i Aplicaciones G Google B HighCharts: Libreria .

ADMINISTRADOR Ultimo Acceso - Domingo 13 de Diciembre del 2015 | salir

Bienvenido,

Alarmas por Kilometraje

Alarmas por Kilometraje || Ingreso de Alarma
DENISSE PANCHANA

= Anular 7 Asignar
Kilometraj Kilometraj Kilometrai kilometraj: Kilometraj
Ve
ehiculo | Servicio Acual  Ulimo  Marca  Alarma  Minimo |0 Estada
¥ 188 CAMBIAR FLTRODE COMBUSTBLE &1 5 8 &5 50 1231%

i Ejecutar
# Solciiua de Salvoconducto 2 168 CAMBIAR ACEITE DE MOTOR a1 0 a1 50 70 76.25% Normal
A Solicitud de Combustinle 3 186 CAMBIAR EMBRAGUE 81 0 81 100 95 61% Normal

4 185 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE 55 0 55 200 170 275% Normal
# Orden de Trabajo

5 185 CAMBIAR FILTRO DE AIRE 55 42 3 250 240 52% Normal

6 187 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE 83 0 83 65 50 95.92% Ejecutar

7 187 CAMBIAR ACEITE TRANSHISION 83 0 83 80 75 7875 % Normal
# Alarmas por Fecha 8 187 GAMBIAR FILTRO DE ACEITE a3 &3 0 70 60 0% Ejecutar

« ’

A Alarmas por Kilometraje

0y Pagina |1 | ce1 o Mostrando 1.a 8 de 8 elementos

# Orden por Alarmas

I A Administracion de Vehiculos .

Existen dos opciones anular o Asignar.

Asignar.- Es lo mismo que generar un orden de trabajo en el formulario alarma por



fecha.

ALARMAS

Generar Orden

Asignar: Interna: '® Externos:

Mecanico: * JOSE LUIS SANTOS

Observacion:

v’ Aceptar || §€ Close

Los campas con * son obligatorios

Se selecciona s, un mecéanico o a taller externo. Luego aceptas y se ha creado la orden.

Anular.-Cuando es necesario eliminarla, para ello se seleccionar la alarma y luego en

aceptar.

Ingreso de Alarma.- En esta parte se define cada cuanto km se debe realizar el

mantenimiento.
@ SISVEH - Google Chrome o @ =]
€« C A [ localhost/sisveh/inicio.php by u E
i Aplicaciones (& Google {88 HighCharts: Libreria ...
ADMINISTRADOR Ultimo Acceso - Martes 19 de Enero del 2016 | salir
Bienvenido,

& Alarmas por Kilometraje

Alarmas por Kilometraje || Ingreso de Alarma

YOSKA DUARTE
E R R
Vehiculo: * Servicio:*
# Solicitud de Salvoconducto
Marca Kilometraje Marca: * kms
A Solicitud de Combustible Modelo Kilometraje Minimo: * kms
A Orden de Trabajo Clase
Recorrido;
£ Alarmas por Fecha [ Guardar || §§ Cancelar

i i Los campos con * son obligatorios
# Alarmas por Kilometraje

# Orden por Alarmas

Se escoge lo siguiente: el vehiculo, el tipo de servicio, cada cuantos km se debe realizar



el mantenimiento, y cuando debe anunciar la alarma. Clic en guardad y listo.

Alarmas por Kilometraje Ingreso de Alarma

= Anular % Asignar

Kilometraj Kilometraj kilometrajs kilometraji Kilometraj

M s Actual Ultimo Marca Alarma Minima B s
1 188 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIELE 61 53 =} a5 50 12.31 % Ejecutar
2 186 CAMBIAR ACEITE DE MOTCR 61 o 61 20 70 T6.25 % MNormal
3 186 CAMBIAR EMBRAGUE 61 o 61 100 a5 61 % Narmal
4 185 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE 55 o 55 200 170 275 % Narmal
5 185 CAMBIAR FILTRO DE AIRE 55 42 13 250 240 52 % Narmal
G 187 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE a3 o a3 a5 G0 96.92 % Ejecutar
T 187 CAMBIAR ACEITE TRANSMISION 83 o a3 20 75 TET5 % MNormal
1 CANMBIAR EIl TRO DE ACEITE i i i v} A0 0.6 Clenuiar
[ a 188 CAMBIAR ACEITE DE MOTOR 14 o 14 50 45 28 % Narmal
¥
10 v Pagina |1 de1 () Mostrando 1 a 9 de 9 elementos

MENU VEHICULOS:

Visualizar los vehiculos, el ingreso y la

& Administracion de Vehiculos

asignacion de custodio.

# Asignacion de Custodio

Administracion de Vehiculos.

€ SISVEH - Google Chrome [=]e? = ﬂ

€« C' i [ localhost/sisvehyinicio.php ~ o =

i Aplicacionss G Google {8 HighCharts: Libreria .

ADMINISTRADOR Ultimo Acceso : Domingo 13 de Diciembre del 2015 | salir

Bienvenido

Administracion de Vehiculos

Lista de Vehiculos

@B Nueve 2 Editar =) Borrar gy Imprimir

Numero Placa Modelo Marca Clase Coalor
2 185 1520 BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 MAZDA CAMION GRUA ROJO
2 186 1452 BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 MAZDA CAMION GRUA Azul
3 187 1455QW HILUX 4x4 TOYOTA 4x4 amarillo
»WEHICULO 4 188 15263 BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 MAZDA CAMION GRUA amarillo
5 189 likgn47e LUV C/S 4X2 TIM CHEVROLET ax4 azul
# Administracion de Vehiculos
6 171 G253 LUV C/S 4X2 T CHEVROLET CAMIONETA PLOMO
# Asignacion de Custodio >
0 v Pagina |1 [de1 & Mostrando 12 & de 6 elementos.
A Liantas
# Vehiculo
A salvoconducto
A Combustible o

Se muestra el listado del Vehiculo y las opciones:

& Muevo ” Editar =) Borrar gl Imprimir

Nuevo.- Permite crea un nuevo vehiculo, para eso se da clic en nuevo y aparece la

siguiente ventana:



€ SISVEH - Google Chrome

€ = C fi | [ localhost/sisveh/inicio.php
! Aplicaciones (G Google @8 HighCharts: Libreria
Bienvenido,

Administracién de Vehiculos

DENISSE PANCHANA

Datos Generales Datos Adicionales Observaciones
+INICIO

Numero: Motor Inventario

Adauirido: Matricuia Detalies

Marca: | MAZDA
JALARMAS Combustible Imagen

Modelo: | BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2
Clase CAMIGN GRUA

X Placa
A Administracién de Vehiculos

# Asignacién de Custodio

A Liantas [ Guardar || §§ Cancelar

A Vehiculo

Lista de Vehiculos
4 salvoconducto
@ Nuevo 2 Editar @ Borrar ) Imprimir
A Combustible

Numero Placa Modelo Marea Clase Color
A Mantenimiento 1 185 1520 BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 MAZDA CAMIGN GRUA ROJO
2 186 1452 BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2 MAZDA CAMICN GRUA Azul
ﬁ iy rl 4@ L Ly iy e E’ ozl i ~
Administracion de Vehiculos
Datos Generales Datos Adicionales Observaciones
Numero: Motor Inventario
. =
Adquinido: Matricula Detalles

Marca: MAZDA
Combustible Imagen
Modelo BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2

Clase: CAMICN GRUA

Placa
[=l Guardar | $ Cancelar

Donde se ingresa:

El nimero, la fecha de adquisicion, se escoge la marca, el modelo, clase y se digita la
clave.

Datos del Motor

Motor .-

Marca | CUMMINS
Modelo |4YD471682

Se selecciona la marca, el modelo y la potencia del motor

clic en aceptar. V7 Acoptar [ Siose

Inventario.-

Se escoge el inventario entre herramientas, accesorios, clic en Aceptar.



Datos del Inventario

Accesorios

- ESPEJO I ESPEJO ) ESPEJO ) LLAVE DE
LATERAL LATERAL RETROVISOR RUEDA
DERECHC IZQUIERDC

L) PALANCADE | CINTURCMNES
WVELOCIDAD DE SEGURIDAD

Datos de matricula.-

Se escoge los datos de la matricula del auto, tanto

como fecha y valores que interviene.

Detalles.-

Calor
Altura
Ancho

Largo

w7 Aceptar % Close

Datos de combustible.-

Kilometraje con el que llego al departamento, él tipo de
combustible que utiliza, el consumo de combustible de
vehiculo. Cuantos galones llego al departamento y el
limite maximo que soporta el tanque de combustible el
vehiculo.

La observacién y luego aceptar.

Editar:

Herramientas

) ESCALERA ] RADIO CNEL

w? Aceptar || § Close

Datos de la Matricula

Fecha de
Matriculacion

Proxima
Matriculacion

Fecha de Revision

Afio de
Matriculacion

Walor de Matricula

Walor de Revision

Kilometraje Inicial

Cansumo
Combustible

Combustible Inicial

Limite Maximo
Tanque

01122015

01H272016

29122015

2018

$200.00
§50.00

W Aceptar || € Close

Datos del Combustible

Tipo de Combustible | GASOLINA SUPER

kmigl

Se escoge los datos adicionales del vehiculo.

7 Aceptar || §§ Close

Se selecciona el vehiculo en la tabla mostrado, luego clic en editar, aparece los campos

lleno con el registro del vehiculo, luego clic en aceptar con las modificaciones aceptadas.



Borrar.- Permite eliminar un vehiculo

Asignacion de Custodio:

G SISVEH - Google Chrome.

r—wl\u‘.ﬂl\>~<ﬂ

<« C© A | [ localhost/sisveh/inicio.phg a =
it Aplicaciones G Gosple ([ HighCharks Libr
Blenvenido -
E:,l . Asighacion de Custodio
.
DENISSE PANCHANA
= Borrar
ANICIO
»SOLIGITUD ' ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGO 185
2 ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGO e
RLEE USRS 3 ADOLFO FLORES ROCA 87
i YOSELIN DUARTE 188
5 N DUARTE 8
# Administracion de Vehiculos
o« Pagina [1 | de 1 o Mostrando 1a 5 de & alemanios
# Asignacion de Custodio
& Lantas

A salvoconducto
@ Combustible
# mantenimiento
@& Costos

Muestra el listado de asignacion, tanto como el custodio y el vehiculo.

Con la opcidn de eliminar una asignacion.

Lista Nueva

(=] Barrar
Custodio Vehiculos

il ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGO 185
2 ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGOC 186
3 ADOLFOFLORES ROCA 187
4 YOSELIN DUARTE 188
5 YOSELIN DUARTE 180
10 v Pagina (1 | det [w] Mastrando 1.a 5 de 5 elementos

Nueva.-



€ SISVEH - Google Chrome

= C i [} localhost/sisveh/inicio.php
£ Aplicaciones & Google {8 HighCharts: Libreria ..

Bienvenido

»

Asignacién de Custodio

Lista || Nueva

[ Foto Custodio 0914010459
Nombre ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGO
Cargo CUSTODIO
Licencia A Caducidad | 25(11/2015
Fecha Desde:| 1441212015 " FechaHasta:|22/122016 ™!

Vehiculos
A Administracién de Vehiculos
185
# Asignacion de Custodio SelectAll Select None
4 Liantas -
y g L) G [ Guardar
Pa— @8 105 167 158 16g
# Salvoconducto
# combustible
A Mantenimiento
A Costos o
. . , . . "
Permite asignar un vehiculo o varios a un mismo custodio.
Lista || Nueva
[ Foto Custodio: 0914010459 Custodio
MNombre ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGC
Cargo CusTODIO
Licencia A Caducidad |25/11/2015

Fecha Desde:| 14/12/2015 Fecha Hasta: | 22/12/2016 "™

Vehiculos

185

Select All Select None

g
.+ 85| 186 187

e

[ = Vehiculo Asignados

[=d Guardar

Clic en guardar vy listo.

» MECANICO.-



€ | @ tocalhost/sisven/inicio.php Ec

8 Mas visitados @) Comenzar a usar Firefox

Save to Mendeley

Bienvenido.
-l Inicio
GRAFICO 3D CHART =
JOSE LUIS SANTOS 2 o MANTENIMIENTO
4 Inicio ,
® =
1
Mantenimiento  Mantenimiento  Mantenimiento )
4 Orden de Trabajo Asignadas Ingresadas Ejecutandose Asignadas
Ingresadas
Ejecutandose
Sales
Higheharts.com
4 Alarma por Fecha

& Alarma por kilometraje Nota:

MENU MANTENIMIENTO CORRECTIVO.-

MMANTENIMIENT

Orden de mantenimiento.

A Orden de Trabajg

€ ) @ localhost/sisveh/iniciophp - c

8 Mis visitados @ Comenzar a usar Firefox [ ] Save to Mendleley

MECANICO > - Lunes 14 de Diciembre del 2015 | Salir

Blenvenido,

Orden de Trabajo

Solicitudes || Taller || Ingreso de Orden de Trabajo

JOSE NS SANTOS Estado de Solicitud: | ASIGNADAS
I
& inicio [ Feehade oo Solicitante L Prioridad Estado
Creacion Orden
& Perfil
1 71 2er12015 186 DENISSE PANCHANA MANTENIMIENTO PREVENTIVO MNarmal

2 [ 14122015 185 DENISSE PANCHANA MANTENIMIENTO CORRECTIVO
& Orden de Trabajo 10[+] Pagina 1 | ded [} Mostranda 1 a 2 de 2 elementas

A Alarma por Fecha

A Alarma por kilometraje

Se tienen las solicitudes que fueron asignadas al mecanico.



Solicitudes Taller Ingreso de Orden de Trabajo

Estado de Solicitud: | ASIGNADAS

(=) Detalles v Ingreso 8 Anular

Fecha de Tipo

X Vehiculo  Solicitante Prioridad Estado
Creacion Orden
1 [ 29112015 186 DENISSE PANCHANA MANTENIMIENTO PREVENTIVO Mormal
2 [ 141212015 185 DENISSE PANCHANA MANTENIMIENTO CORRECTIVO
1U|Z| Pagina |1 ded (v} Mostrando 1 a2 de 2 elementos

Se puede ver el detalle de estas solicitudes, seleccionando y luego clic en detalle.

L 4 J Prigina — 4+  Tamafio automatico *

CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD
UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA — ;@
&NEL.- DEPARTAMENTO VEHICULAR - A
. . _ Sis VEH
La Libertad, Domingo 29 de Noviembre del 2015
ORDEN DE TRABAJO
Caracteristicas del Wshiculo
Mumera 186 Placa 1452
Marca MAZDA Waodelo BT-50 CD4X2 ACTION GAS 2
Clase CAMION GRUA Custodio ALEX FERNANDO PEREZ INTRIAGO
Conductor
Cedula 0920012467 Mombrs DEMISSE PANCHANA

|Dato Adicional | -

Ingreso.- Es el primer registro de ingreso al taller, para realizar el ingreso se debe

seleccionar la solicitud y luego dar clic en ingreso.
Aparece la siguiente ventana:

Donde se registra los accesorios.

Las herramientas

El estado de las llantas

La observacion

El km actual

La fecha de ingreso



INGRESD AL TALLER

Wil 185 Kllometraje Recommiio 51
el 1242015 kliomeiraje Actual
Azozarky =erramkenias
[ClesPEIO LATERAL [ClraLanca DE [Cliiave oe ruepa  [Cloata
DERECHO VELOCIDAD DESCALERA
[ClesPEIO LATERAL [ClenTuroNEs D [CIRADIO CNEL
[ZQUIERDO SEGURIDAD
[Clesrelo
RETROVISOR
CrLumas
LIMPL&PARABRISAS
Estado de llantas: Nueva 172 Vida 1/4 Vida liza
Delantera Derecha (] 8] &) (]
Delantera lzgierda (@)
Trasera Derecha (] (9] 9] ]
Trazera lzguierda 3] @ @] 3]
Emeregencia )] @] &) 8]

Observacion:

il Gumrdar || J§ Cancetar

Y damos clic en guardar.

Taller

€ ) @ localhost/sisveh/inicio.php | |B- detto-homes

[8) Mas visitados @ Comenzar a usar Firefox || Save to Mendeley

Ultimo Acceso : Lunes 14 de Diciembre del 2015 Salir

MECANICO

Bienvenido,

Orden de Trabajo

Solicitudes Taller Ingreso de Orden de Trabajo

JOSE LUIS SANTOS Estado de Solicitud: |INGRESADAS

m

f=) Detalles # Mantenimiento ¢ Enviar % Finalizar &= Anular

1 Feehade  oniuo  soictante 1 Prioridad Estado
Creacion Orden
# Orden de Trabajo . 201112015 186 JOSE LUIS SANTOS MANTENIMIENTO PREVENTIVO
2.0 osnozots 17 JOSE LUIS SANTOS MANTENIMIENTO GENERAL Ejecutando
10[x] Pigina |1 | det ] Wostrando 1 a 2 de 2 elementos

Son las drdenes que han sido ingresadas:



v’ Las que sale ejecutandose son aquellas que se ha registrado un mantenimiento.

v' Las con estado asignadas solo han sido ingresadas pero todavia no se ha

ingresado ningin mantenimiento.

Solicitudes || Taller || Ingreso de Orden de Trabajo

Estado de Solicitud: | INGRESADAS

(=) Detalles  # Mantenimiento & Enviar % Finalizar @ Anular

1 2% vehiculo  Solicitante . e
i 28M11/2015 186 JOSE LUIS SANTOS MANTENIMIENTO PREVENTIVO

[ osMoz015 187 JOSE LUIS SANTOS MANTENIMIENTO GENERAL Ejecutando
1U|Z| Péagina (1 de1 [«] Mostrando 1 a 2 de 2 elementos

Las opciones son:
(E'] Detalles ;9 Mantenimiento ;r.:.’f Enviar \\7” Finalizar == Anular

Detalle nos permite ver el detalle que lleva la solicitud.

Mantenimiento.

Selecciona la solicitud y clic en mantenimiento,

Aparece la siguiente ventana:

Datos Vehiculo Datos Solicitud

Vehiculo 186 N#: 25

Placa: 1452 Solicitante DENISSE

Custodio: ALEX FERNANDO PEREZ INTRIA Kilometraje Actual kms

Kilometraje Recorrido: |62 kms Tipo de Orden: MANTENIMIENTO PREVENTIV(
Observacion:

Verificar estado del vehiculo fd

Servicio LIMPIAR ¥ CALIBRAR INYECTORES Observacion: @ Asignar
Nombre Observaciones Baorrar
10 E| Pagina |1 | de1 [¢] Mostrando 1 a 10 de 10 elementos

[ »

Donde muestra:
los datos del vehiculo.
Datos de la solicitud.

Verificar el estado del vehiculo.



Verificar estado del vehiculo

Kilometraje Kilometraje kilometraje kilometraje Kilometraje

Vehiculo ; Senicio Actual Ultimo Marca Alarma Minimo Frogreso
186 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE 62 53 9 65 50 13.85%
186 CAMBIAR ACEITE DE MOTOR 62 0 62 80 70 T75%
186 CAMBIAR EMBRAGUE 62 0 62 100 95 62 %
Y el ingreso del mantenimiento:
Para ello se debe primero seleccionar del combo del servicio
Senicio LIMPIAR ¥ CALIBRAR INYECTORES
CAMBIAR ACEITE DE MOTOR
Mombre acion
CAMBIAR ACEITE TRAMSMISION
10 E CAMBIAR FILTRO DE ACEITE 2

CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE
CAMBIAR FILTRO DE AIRE

CAMBIAR BUJIAS

CAMBIAR FILTRO SEPARADOR DE AGUA
CAMBIAR EMBRAGUE

L IRAM A L Al I A T TR TR ST s e e o

Si es posible colocar una observacion o nota sobre lo que se realizo.

Servicio

[BAMBIAR FILTRO DE ACEITE

Observacion:

MAMRBIAR ACEITE NME MNTNAR

Clic en asignar.

Servicio CAMBIAR FILTRO DE ACEITE Observacion:
MNombre Observaciones Borrar
1 CAMBIAR FILTRO DE ACEITE POR UMO DE SEGUNDA MANGC [ x]
10 B Pagina |1 de 1 (]

Estado
Ejecutar
MNormal

MNormal

POR UNO DE SEGUNDA MANO @ Asignar

POR UNO DE SEGUNDA MANO @ Asignar

Mostrando 1a 1 de-

Se va llenando la tabla, si se desea eliminar el servicio se da clic en el icono de la x

Para almacenar el mantenimiento le damos clic en guardar.

Finalizar.- para finalizar el mantenimiento, se selecciona la orden, luego clic en finalizar,

aparece un mensaje de confirmacion y listo.



