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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal, la busqueda de
soluciones a la problemética que afecta al desarrollo del Comité Barrial 9 de
Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo del cantén Salinas, en € que existe
una deficiente gestion socia por parte de sus dirigentes, |as estrategias planteadas
en la investigacion realizada permitirdn un mejor desempefio en las funciones
administrativas, asi como en el desarrollo institucional.

El diagnostico realizado a comité barrial 9 de Octubre evidencio faencias en su
estructura organizativa por lo que se propone la elaboracion de estrategias de
fortalecimiento organizacional que viabilicen los procesos de evaluacion y mejora
continua de la institucion, que contribuyan a mejor desempefio en su gestion
social. La metodologia aplicada para la investigacion se basd en métodos y
técnicas con € unico fin de obtener informacion efectiva y honesta, por ello se
utilizaron también varias técnicas y herramientas de investigacion como
entrevistas realizadas a socios no pertenecientes a la directiva, encuestas a socios
y directivos del comité y por ultimo un focusgroup redizados a directivos y

socios del comité barrial. Con los resultados obtenidos se permite adaptar la



viii

propuesta con modelos de disefios organizacionales accediendo a elaborar
estrategias para € fortalecimiento organizacional del comité barrial.
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INTRODUCCION

Los comités barriales son organizaciones sociales formadas por grupos de
personas que se unen para realizar una actividad en comun de forma colectiva,
con una participacion libre y democrética, se basan bgo e desafio de un
desarrollo social, 1o cua hace que se integren de manera que en la actualidad se
siguen formando ya sea de manera formal o informal, pero para la ultima
conforme pasa el tiempo y las politicas sociales van cambiando con €, € trabajo

social seleesdificil yaqgue no reciben €l apoyo que necesitan.

Las estrategias de fortalecimiento organizacional se enfocan a inducir las
condiciones suficientes y necesarias para que una organizacion socia tenga éxito
en € logro de sus objetivos y metas, asi como en € cumplimiento de sus
compromisos, a fin de asegurar su continuidad existencia y la proyeccion de

perspectivas para su crecimiento y desarrollo.

El trabgjo de investigacion elaborado tiene como finalidad disefiar estrategias de
fortalecimiento organizacional que logren e cumplimiento de los objetivos
planteados por los socios del comité barrial, relaciondndose a estudio del manejo
de la gestion, desde esa perspectiva e siguiente trabagjo se orienta de la siguiente

manera

El capitulo I, denominado € marco tedrico donde aparecen varias teorias de
autores que son tomados como antecedentes, y de donde parte |a fundamentacion
tedrica y conceptual, la participacion comunitaria de los actores sociales, €
contexto situacional de la organizacion estudiada, complementando aguello la
fundamentacién legal en la que se sustenta la investigacion y que contribuira para

la elaboracion de la propuesta.

El capitulo |1, correspondiente al diagndstico, la metodologia a utilizarse para la

investigacion, entre los cuales constan los métodos, y técnicas, necesarias para



realizar e levantamiento de informacion para su posterior andlisis de los
resultados obtenidos que conlleven a sustentar la propuesta de disefiar estrategias

de fortalecimiento organizacional.

El capitulo 11, en € que se detala la propuesta de disefio de estrategias de
fortal ecimiento organizacional parael Comité Barrial 9 de Octubre, producto dela
investigacion realizada estableciendo las actividades que llevaran a la consecucion
de los objetivos propuestos, la misma que contiene su presentacion,

fundamentacién, justificacion y objetivos.

En esta parte se determina a la propuesta como alternativa de solucion a la
deficiente gestion socia que limita el desarrollo sociopolitico del Comité Barria 9
de Octubre, se destacan las estrategias de fortalecimiento organizacional como €l
resultado obtenido de la aplicacion de las técnicas de investigacion antes

mencionadas.

La importancia de la implementacion de nuevas estrategias de fortalecimiento
organizacional en e Comité Barriad 9 de Octubre, radica en con ellas se
contribuye a la desaparicion de los problemas comunes dentro de la organizacion,
los cuales hacen que no se obtenga los resultados esperados en su gestion social,
la implementacion de las estrategias incluyen un aprendizaje continuo en €
proceso de gecucion, logrando que los gestores sociales del comité barrial
mejoren en el ambito administrativo, llevando a la organizacion a la consecucion

de sus objetivos.

En conclusion, los resultados obtenidos en e levantamiento de informacion,
demuestran e grave estado en que se encuentra la gestion socia dentro del
Comité Barrial 9 de Octubre, denotando de manera inmediata que 10s mismos
pueden contrarrestarse con la implementacion de estrategias de fortalecimiento
organizacional, las mismas que de ser gecutadas de manera correcta llevaran a
mejorar la gestion socia dentro de la organizacion antes mencionada,

promoviendo la participacion activa de los directivos y socios.



TEMA: “ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
PARA MEJORAR LA GESTION SOCIAL DEL COMITE BARRIAL 9 DE
OCTUBRE DE LA PARROQUIA JOSE LUIS TAMAYO DEL CANTON
SALINAS, ANO 2015”

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los problemas por gestion social es algo que se genera a nivel mundial en los
paises que estan en vias de desarrollo, por ello la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), desde e momento que se cred ha tenido como pilar fundamental
el fortalecimiento organizacional como base para € desarrollo socia, apoyando a
los gobiernos de los paises a que puedan hacer |legar atoda su poblacién servicios
sociaes tales como educacion, salud, vivienda, alimentacion, entre otros, tomando
como plataforma & reparto equitativo de los recursos del Estado, esto mejorariala
calidad de gestion de las instituciones y de las soci edades.

Las organizaciones en e Ecuador han enfrentado graves problemas en su
desarrollo cultural, econdmico, politico, espiritual, entre otros. A través de la
historia, la mayoria de ellos para e logro de sus fines se ha enfrentado a cambios,
como de gobierno, politicas publicas, generando conflictos entre las que poco o
nada tienen y aquellas que cuentan con un apoyo total por parte de |as autoridades

gubernamental es de turno.

Por otro lado, y centrandonos en e tema principal de fortalecimiento
organizacional en nuestra provincia en la cua se puede denotar un déficit de
participacion y empoderamiento de los moradores, y de los representantes o
actores sociales, |os mismos que manifiestan un comportamiento conductista 'y de
pasividad mas aun en € ambito administrativo, es decir, en la gestion
organizacional de las instituciones sociales, en las cuales no existe progreso ni
acciones que de manera integra permitan avanzar hacia e meoramiento de la
calidad de vida de la ciudadania



El comité barria 9 de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo, se fund6 a
través de la gestion de los moradores en la busgueda de un progreso social el 26
de mayo de 1963 constituyéndose en unos de los comités mas antiguos de la

parroquia.

En e comité se vive una problemética que afecta de sobremanera a desarrollo
socio politico del mismo, desde su fundacién en e afio 1963, han pasado
diferentes administraciones las mismas que son elegidas por votacion libre y
democrética de los socios, centrandose en las mismas personas de siempre las

cuales no conllevan a sector a un progreso o desarrollo social convincente.

En este contexto cabe decir también que en este barrio existe una participacion
individualizada por parte del presidente, junta directiva y asi mismo por la
poblacion que la conforma, por lo tanto se ha observado que se presentan
relaciones humanas inadecuadas, incumplimiento de roles y funciones, €
individualismo, escasa participacion entre los socios en las tareas del barrio, o
gue genera que la labor del comité se centralice solo en los miembros de la
directiva electa, generando un malestar en torno a la toma de decisiones que

conlleven a un proceso de desarrollo del barrio.

Se observa también la ausencia de liderazgo con cuaidades democréaticas que
busque la identificacion de necesidades con & grupo con e propésito de lograr

objetivos, beneficios y fines comunes para el desarrollo del barrio 9 de Octubre.

Donde esta situacion genera apatia e indiferencia en los pobladores y por lo tanto
poca participacion en €l tratamiento de los problemas y necesidades que se

presentan.

Partiendo desde este punto de vista surge € pensamiento de realizar un
diagnostico para la elaboracion de estrategias de fortalecimiento organizacional
teniendo como proposito € progreso socio politico del comité y del barrio,

enmarcandose y haciendo énfasis en la gestion social.



Redlizando e andlisis de los aspectos relacionados con la participacion y
organizacion de los moradores del barrio 9 de octubre de la Parroquia José Luis
Tamayo del Cantdn Salinas para evaluar su situacion actual y plantear las mejoras
en cada uno de sus indicadores para adaptar y crear nuevos pProcesos
organizacionales que permitan un meor funcionamiento organizacional en €

futuro.

CUADRO 1. CAUSASY EFECTOS

Desmotivacion entre
los socios.

Formacion de grupos.
Escases de relaciones Labores centralizadas.
humanas. Inasistencia a las

e Participacion
Escasa comunicacion. individualizada.

No existe control a las

actividades asignadas. Escasa predisposicion para

colaborar.
CAUSAS Y EFECTOS
Incumplimiento de
Escaso liderazgo los roles y funciones Escasa participacion

Fuente: Diagnostico del Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: El Autor



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera las estrategias de fortalecimiento organizacional incidiran en la

gestion socia del Comité Barrial 9 de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo?
SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢Como €l escaso liderazgo afecta en la motivacion de los habitantes del Barrio 9
de Octubre?

¢De gqué manera incide la escasa participacion de los socios en la gestion socia
del Comité Barria 9 de Octubre?

¢De gué forma afecta la participacion individualizada en e tratamiento de los
problemas del Comité Barria 9 de Octubre?

¢Como afecta la escases de relaciones humanas en e entorno socia del Comité
Barrial 9 de Octubre?

¢De qué manera influye e incumplimiento de los roles en la gestion socia del
Comité Barria 9 de Octubre?

JUSTIFICACION

El fortalecimiento organizacional es una acciOn central para crear nuevas
estrategias de desarrollo comunitario, por tal razén una comunidad tendra mayores
oportunidades y ventgas, en ella se suman las capacidades de sus miembros y
ofrece mejores aternativas de resolucién de conflictos que se puedan presentar en
el camino de crecimiento de una organizacion.En este sentido podemos decir que
los nuevos proyectos sociales surgen en la medida que se detectan las necesidades,
teniendo como objetivo satisfacerlas para beneficio de la comunidad,

especiamente de las vulnerables.



El presente trabajo de investigacion socia permitira trabgjar en € desarrollo del
comité Barrio 9 de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo del cantén Salinas
de la Provincia de Santa Elena, mediante € andisis de la participacion y

protagonismo social que tienen las organizaciones barriales.

El fortalecimiento organizacional es uno de los compendios esenciales en €
desarrollo de las sociedades, tomando en cuenta la importancia y la notabilidad
gue tienen los procesos de participacion ciudadana, en la construcciéon de
propuestas que tengan incidencia en e progreso de la comunidad de José Luis

Tamayo.

Partiendo de lo mencionado anteriormente el desarrollo de estainvestigacion de la
gestion social es de gran importancia debido a la escaso involucramiento y
conocimiento de las leyes pertinentes por parte de los moradores del Barrio 9 de
Octubre ademés que se beneficiaran, a més de organizarlos, estos podran
incrementar sus capacidades de intervencién en la gestion de lo publico,
mejorando |la calidad vida en sus propositos futuros.

Por otro lado se beneficiaran también la ciudadania de los sectores aedarios 10s
cuales podrén tener acceso a esta informacion lo que les permitira generar una
vinculo organizativo en las ya mencionadas Unidades Basicas de participacion,
fomentando un verdadero empoderamiento y progreso de nuestras comunidades,
con e desarrollo de nuevos planes de reformas organizativas e institucionales
permitiendo la participacion activa de los moradores en la gestion vy
administracion de sus propios recursos.

Con @ avance de nuestras colectividades por medio de la inclusion de nuestros
lideres y moradores contribuye al principio del buen vivir, complementando con
lo que es € plan del buen vivir cuyo cumplimiento permitira consolidar el cambio
gue los ciudadanos y ciudadanas ecuatorianos con €l pais que anhelamos, al dar la

oportunidad ala ciudadania de mejorar su calidad de vida.



El objetivo nimero 1).

El cual relata de la siguiente manera...”mejorar las capacidades y potencialidades
de la ciudadania” € cua remarca @ Trabgjo por € desarrollo de los y las
ciudadanas, fortaleciendo sus capacidades y potencialidades a través del incentivo

a sus sentimientos, imaginacion, pensamientos, emociones y conoci mientos.

En otro de los casos se considera a objetivo nimero 3): que habla de mejorar la
calidad de vida de la poblacion.

“Es decir buscar las condiciones para la vida satisfactoria y saludable de todas las
personas, familias y colectividades respetando su diversidad. Fortalecemos la
capacidad publica y social para lograr una atencion equilibrada, sustentada y

creativa de las necesidades de ciudadanas y ciudadanos”.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias de fortalecimiento organizaciona a través de la participacion
ciudadana que permita € meoramiento de la gestion social del Barrio 9 de

Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo del canton Salinas.

OBJETIVOSESPECIFICOS

- Evauar las variables que afectan € entorno social, econdmico, politico y
ambiental donde se desarrollala organizacion.

- Fundamentar tedricamente las variables que intervienen en lainvestigacion.

- Andizar la gestion organizaciona que efectiala directivadel Comité Barria 9
de Octubre.



HIPOTESIS

El fortalecimiento organizacional en e proceso de participacion ciudadana
mejorara la gestion socia del barrio 9 de Octubre de la parroquia José Luis

Tamayo del Canton Salinas.
VARIABLE INDEPENDIENTE
Fortal ecimiento Organizacional
VARIABLE INDEPENDIENTE

Gestion Social.
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CUADRO 2. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

OPERACIONALIZACION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
¢JRealiza un andlisis
Andlisis Andlisis Interno organizacional que le

La organizacion
a través del
proceso de
participacion
ciudadana
mejorara la

gestion social
del barrio 9 de
Octubre de la
parroquia José
Luis Tamayo del
Canton Salinas.

ORGANIZACION

Es un sistema de
actividades
seriamente

ordenadas, formada
por dos 0 mas
personas, teniendo
como elemento
principal para su
existencia entre
ellas, la
cooperacion.
teniendo en cuenta
la importancia y la
relevancia que
tienen los procesos
de participacion
ciudadana, en la
construccion de
propuestas que
tengan incidencia
en el progreso de la
comunidad

Organizacional

Andlisis Externo

permita conocer los
factores internos y
externos del comité?

OBSERVACION

Mision ;Cuenta el comité
Direccion Estratégica Vision con mision, vision y ENTREVISTA
Obijetivos objetivos?
Estructura
Proyeccion de las Si(;rtge?nnaltzgglggr?tlrol ¢Establecen  areas
estrategias de Politicas de responsabilidad y ENCUESTA
fortalecimiento autoridad?
Cultura
organizacional
¢Considera usted
que el cumplimiento
L de las
Resultados de Eficiencia -
efectividad Eficacia responsabilidades es ENCUESTA

un factor importante
para el progreso de
una organizacion?
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CUADRO 3. OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

OPERACIONALIZACION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
JEl  comité esta
Datos historicos %egﬁfginte
Proceso que Aspectos Leyes galiz :
impli N - cumpliendo con los Entrevista
plica un constitutivos pertinentes requisitos ante oS
aprendizaje Estatutos quis
conjunto y organismos
competentes?

El fortalecimiento
organizacional en
el proceso de
participacion
ciudadana
mejorara la
gestién social del
barrio 9 de
Octubre de la
parroquia José
Luis Tamayo del
Canton Salinas.

GESTION SOCIAL

continuo para los
grupos sociales,
gue les permite
incidir en los
procesos de la
toma de
decisiones
dentro de la
dimension
politica. Es por
esta razon que,
el adjetivo social
califica a la
gestion.
Aclaramos con
esto, que
nuestro concepto
de gestidn no se
limita a la
gestion
administrativa

Talento humano

¢Dispone el comité
con el talento

Recurso humano y recursos . .
Recursos o - Cuestionario
econdmico suficientes para
Espacio fisico desarrollar sus
actividades?
¢ Conoce usted
Planeacion algin proceso de
Proceso . - -
L . Direccion gestion que se Encuesta
administrativo ;
Control aplique en el

comité?




CAPITULOI

1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. ANTECEDENTES

El fortalecimiento organizacional se constituye en un elemento por perfeccion
para generar un cambio, e mismo que busca la consecucion de la eficiencia
organizacional lo que en la actualidad es una de las condiciones indispensable
para € logro de los objetivos planteados por las organizaciones, sumando las
capacidades de sus miembros y con elo se ofrecen megores aternativas de

solucion ante |os problemas que se puedan presentar.

El desarrollar las capacidades para € fortalecimiento organizacional ocupa un
lugar preponderante en la agenda de ayuda para € progreso de una institucion, €
fortalecimiento organizacional manifiesta un ato rango de dinamismo,
enfocandose en € desarrollo econdmico, politico, social y tecnoldgico provocando

transformaciones en &l entorno donde se desempefian | as organi zaciones.

Las mismas que para alcanzar estos cambios deben adaptarse a las politicas
publicas que se plantean, utilizando la racionalidad ya méas aun una vision hacia
un futuro sostenible y sustentable.

El meoramiento de la gestion social del Comité Barrial 9 de Octubre de la
Parroguia José Luis Tamayo del cantén Salinas, requiere de la puesta en préctica
de estrategias de fortalecimiento organizacional, o que les va a permitir llevar a
cabo los objetivos planteados por la organizacion asumiendo los roles asignados a

cada uno de sus miembros.

1.2. LA COMUNIDAD.

Xavier Albo, (2010). Sostiene que: La comunidad es un grupo de
familias que comparten un territorio definido como un sistema propio
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de gobierno, con sus autoridades, cargos, asambleas, normas, con un
sentido depertenencia a la comunidad eidentificada con sus simbolos e
instituciones. Pag. 108

Tomando en cuenta este criterio del autor antes mencionado una comunidad es un
sistema autdnomo, organizado, con sus propias instituciones las mismas que son
formadas por la propia comunidad gquienes toman las decisiones para nombrar a

guienes los van arepresentar ante |os organismos competentes.
1.2.1. LASORGANIZACIONESSOCIALES

Las organizaciones sociales, o también llamadas organizaciones comunitarias,

pueden ser de dos tipos:

Organizacion territorial: son las juntas de vecinos que representan a las
personas que residen en una misma unidad vecina y cuya finalidad es promover
el desarrollo de la comunidad, defender los intereses, velar por los derechos de los

vecinos y colaborar con |as autoridades.

Organizacién funcional: son aquellas con personalidad juridica y sin fines de
lucro, que tengan por finalidad representar y promover valores e intereses
especificos de la comunidad dentro del territorio, de la comuna o agrupacion de

comunas respectivas.

El gobierno a través de la Division de Organizaciones Sociaes (DOS) ha abierto
un canal de comunicacion expedito entre el Estado y las Organizaciones sociales,

ademas de colaborar activamente en € fortalecimiento de esta.

1.2.2. Organizaciones Sociales: Actoresdel cambio méas alla del gobierno

El actual contexto politico estd marcado por la reinstitucionalizacién del estado y
su rol protagénico en el bienestar de los y las ecuatorianas. Desde la agenda
politica que se planted y se concretd en la constitucion de Montecristi, es mandato

para todas las funciones del Estado, especialmente para e Ejecutivo, construir €
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buen vivir, a partir de las directrices marcadas por € Plan Nacional para el Buen
Vivir y concretadas en las politicas publicas y lineas de accion priorizada para los

proximos anos.

Para ello Bolafios (2012) sefaa:

“Esta institucionalizacién que recoge en buena parte las demandas y
aspiraciones que las organizaciones y movimientos sociales han
construido en las Ultimas décadas es valorada como un logro
importante en & proceso de transformacion del pais, pero también ha
generado en los actores sociales incertidumbr e acer ca de su cuél es su
rol ahora que e gobierno considera como propias muchas de sus

reivindicaciones. Pag. 65”

1.2.3. LA ORGANIZACION

Es un sistema de actividades seriamente ordenadas, formada por dos o mas
personas, teniendo como elemento principal para su existencia entre ellas, la

cooperacion.

Daft, (2009), define a la organizacion como una entidad social dirigida
a metas disefiadas con una estructura deliberada y con sistema de
actividad coordinadosy vinculadas con € ambiente externo. Pag. 36

La organizacion es una institucion encaminada a lograr armonia entre sus
integrantes, la cual paralograr una labor més eficiente, eficaz y efectiva necesitara
de la colaboracion de todos los participantes conjugandose en un trabgo en
conjunto, denotando su importancia en e desarrollo de sus actividades,

priorizando la optimizacion de sus recursos.
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1.2.4. Estrategias Organizacionales

L as estrategias organizacionales son las que van a determinar €l proceso a seguir
de una organizacion para la consecucion de sus objetivos, se basa en la basqueda
de planes de accidn que permita su desarrollo, permitiendo analizar una necesidad

que tenga inmediata solucion.

SegunDaft, (2009)“La estrategia organizacional es € patrén de los
principales objetivos, propdsitos o metas y las politicas y planes
esenciales para conseguir dichas metas establecidas de tal manera que
definan en qué clase de gestion la organizacion esta o quiere estar y

gué clase de organizacion eso quiere ser. Pag. 40”

1.241. COMPONENTES DE UNA ESTRATEGIA
ORGANIZACIONAL:

Los objetivos de la accidon organizacional claramente definidos (atributos,
escalas de medida, horizonte temporal).

El plan de accion en e ambito de la organizacion y en e ambito de las
divisiones.

Los programas funcionales que describen y mides las consecuencias del

plan para cada una de las funciones de |a organi zacion.

Los recursos requeridos para llevar a cabo los programas dentro de la

organizacion.

1.2411. ELEMENTOSDE LA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

La organizacion debe de tener en consideracion todos |os factores de la estructura,

pues consiste en cursos de accion de manera genera o en todo caso,
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alternativasgque muestran la direccién, un horizonte a seguir con & mango
adecuado de los recursos y €l esfuerzo por conseguir los objetivos en condiciones

ventaj 0sas.

Por ello es importante tomar en cuenta los siguientes elementos, ellos conlleva a

gue una estrategia funcione al canzando |os objetivos planteados:

M etas. son guias que alalarga dan ala organizacion directrices fines.

Objetivos. son paralosindividuos lo que las metas parala organizacion.

Politicas. son principios generales que sirven para interpretar las normas
concretas. Interpretan las ideas fundamentales de los dirigentes. Sirven de guia a

las acciones que se deben emprender para obtener |0s resultados deseados.

Procedimientos: es una serie de labores ligadas entre si que constituyen la

sucesion cronoldgicay lamanerade realizar un trabgjo.

1.2.4.1.2. MODELO DE ORGANIZACION ESTRATEGICA

Al hablar de organizacién estratégica nos referimos a los componentes como la
figura de estructura, sistemas de control, politicas de recursos humanos, cultura
organizacional dentro de esta la cultura de efectividad, se mencionan los
objetivos, vaores, eficiencia para la revision de los procesos y la

retroalimentacion.

El siguiente modelo nos va a permitir estudiar, vaorar y monitorear a la
organizacion, teniendo como base los conceptos de mision, vision y estrategias.
Parte de una filosofia como primer paso para la organizacion estratégica, pasando
luego a andlisis de una manera interna identificando las fortalezas y debilidades,
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y externa lo cua nos permitira la identificacion de las oportunidades y las
amenazas de |a organi zacion.

CUADRO 4. MODEL O DE ORGANIZACION ESTRATEGICA

PRINCIPIOS
CORPORATIVOS

MISION

ANALISIS ANALISIS
EXTERNO INTERNO

ANALISIS
OPORTUNIDADES FORTALEZAS
AMENAZAS DEBILIDADES

OBJETIVOS

OPERATIVA ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

ORGANIZACION

ACCION Y
CONTROL

CONTROL
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Fuente:Model o de Organizaci6n Estratégica de Richard Daft., afio 2005
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CUADRO 5.MODELO DE KOFLER PHILIP

ANALISIS
SITUACIONAL

ANALISIS DEL ANALISIS DEL
ENTORNO INTERNO ENTORNO

FORMULACION DE OBJETIVOS Y METAS

FORMULACION DE ESTRATEGIAS

FORMULACION DE PROGRAMAS

IMPLEMENTACION

RETOALIMENTACION Y CONTROL

Fuente: Modelo de Kofler Philip, afio 2003

Este modelo se enmarca en un andlisis situacional de la organizacion tanto interna
como externamente, partiendo desde ali se pueden generar resoluciones a los
problemas que se hubiesen detectado, sean estos de carécter intimo o en su

defecto exterior.
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1.242. FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL

Daft, (2009) “La promocion del desarrollo econémico local necesita,
pues, € fortalecimiento organizacional para la cooperacion publica 'y
privada, como condiciOn necesaria para crear ambientes innovadores
territoriales. Asimismo, como es conocido, la privatizacion, la
desagregacién de economias conduce a una creciente concentracion de
capital en una esfera privada, ante lo cual es preciso la capacidad de

los difer entes sistemas productivos locales. Pag. 56”

El desarrollo de lo local no simplemente se refiere a desarrollo econdmico por asi
decirlo, trata de un orientacion integran en e cual se consideran otros aspectos,
tales como ambientales, culturales, sociales, institucionales y de desarrollo
humano, & desarrollo de una comunidad se debe concebir en un enfoque mas
amplio como la creatividad y mas aun de innovacion donde se generen nuevos
modelos de desarrollo comunitario, visualizando a talento humano como parte
activa con capacidad y recursos suficientes para sobresalir en condiciones no
favorables en las que se encontrara, aspirando a resolver conflictos o necesidades
gue se generen, potencializando sus capacidades dentro de un marco humanista

que favorezca ala organizacion.

El 1l Congreso Internaciona Fortalecimiento Institucional y Desarrollo
(2011)'define al fortalecimiento institucional como “aquellas acciones destinada a
apoyar procesos de asimilacion y practica social de valores y principios inscritos
en normas y regadas, formaes e informales (instituciones) que rigen €
comportamiento de los agentes y actores sociales (organizaciones) mas
influyentes para encauzar € desarrollo, tanto en su propio funcionamiento, de
modo que les permita aumentar sus capacidades organizacionales (estructurales),
asi como también en sus relaciones cotidianas con elresto de la sociedad,
concebida como aquel conjunto de personas (ciudadanos) sujetos de derechos y

deberes publicos.”
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Partiendo desde este punto de vista el fortalecimiento organizaciona implica
distinguir adecuadamente 10s recursos que posee una organizacion, considerando
su ambiente interno y externo en e gue se desenvuelve conjuntamente con las
actividades a redlizarse, las cuales pueden influir y lograr una cultura de
cooperacion entre sus miembros a canzando |os objetivos ya propuestos dentro de

una organizacion.

Zuber, (2013). “La estrategia de fortalecimiento organizacional esta
estructurada por tres partes, la primera hace una mirada de los
fundamentos tedricos y metodologicos, los objetivos de la estrategia y
el contexto; la segunda parte hace una radiografia de la organizacion
y la tercera € plan de fortalecimiento con un cronograma de

actividadesy algunasindicacionesy recomendaciones. Pag. 88”

1.2.4.2.1. Importancia del Fortalecimiento Organizacional

L as organizaciones general mente sujetan innumerables el ementos, recursos, areas,
sectores que vinculados deben dirigirse hacia un mismo punto para llegar a la
meta o fin establecido para ello es necesario contar con una planeacion de acuerdo

alas necesidades.

L as estrategias organizacionales son |a base para construir € tipo de organizacion
socia que se requiere para € desarrollo de una comunidad, es donde se plasman

los objetivos, metas, mision y vision ala que se pretende llevar ala organizacion.

Philip (2004), “siendo la estrategia organizacional un conjunto de
medios que manegja la organizaciéon con € objeto de dividir € trabajo
en diferentes &reas y lograr la coordinacion efectiva de la misma,

pueden realizarse e esfuerzo coordinado que lleve a la obtencion de
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objetivos, definiendo las relaciones y aspectos mas o menos estables de
la organizacion.” Pag. 28

Partiendo desde este punto de vista consiste en mangar y controlar a la
organizacion con e fin de compartir roles, delegar funciones o trabgos con €
objeto de conseguir coordinar de manera efectiva cada una de las acciones que
realiza la organizacion, asignando responsabilidades que eviten acercarse a

fracaso organizativo.
1.2.4.2.2. Factoresque Contribuyen al Fortalecimiento

Cambio a nivel personal: las situaciones conflictivas del territorio han cambiado
lavidade las personas.

Cambio a nivel relacional: cuanto sucedio con la fractura social sufrida cambio

todas las relaciones y |os patrones de comunicacion.

Cambio Estructural: e cambio climatico ha afectado y cambiado nuestras

infraestructuras.

Cambio a nive cultural: los patrones culturales han sido afectados por un

sinnumero de conflictosy por laolainvernal.

Es un hecho que por naturaleza como ser humano nos resistimos a los cambios,
aferrandonos a los mismos paradigmas que se vienen heredando de generacion en
generacion, con las mismas normas y procedimientos a los que ya se esta4
acostumbrado y que ciencia cierta sabemos los resultados, como organizacion no
podemos hablar de cambios sino se trabaja en un cambio primero a nivel personal,
es necesario trabgjar en el cambio de actitud de las personas 0 moradores para asi
cambiar las condiciones de los territorios, segundo a nivel relacional si todos los
miembros de la organizacion se fijan un solo propdsito esta a su vez tendra €l
éxito deseado, tercero cambio estructural es necesario que los moradores
entiendan que todos pueden ayudar a un progreso social y politico, dgar a un lado

el individualismo y & conductismo a que estamos acostumbrados, y cuarto
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cambio de cultura organizacional, la que se concibe como nuestros valores y
creencias ancestrales.

1.2.4.2.3. ObjetivosdelaOrganizacion.

Promover la cultura de confianza y sentido de humanidad de la organizacion,
orientandola ala solucién de problemas

Crear un ambiente en que la autoridad que se recibe por la funcién del cargo,
se obtenga y se fortalezca por la autoridad basada en el conocimiento y la
habilidad.

Generar una actitud que reflgje la responsabilidad individua y colectiva.

Basados en |os objetivos planteados no cabe duda que dentro de una organizacion
se busca cumplir las metas, trazandose un horizonte a seguir de una manera
ordenada y sistematica, creando un ambiente de satisfaccion, responsabilidad y

cooperacion entre sus miembros.
1.2.4.3. Organizacion Comunitaria.

Se puede conceptualizar como un proceso de transferencia de instrumentos y
conocimientos, a fin de dotar a la organizacion de una capacidad de
autosuficiencia para conducir un proceso de desarrollo estratégico, que se enfoca
en inducir las condiciones suficientes y necesarias para que una organizacion
tenga éxito en € logro de sus objetivos y metas, asi como en el cumplimiento de
sus compromisos, a fin de asegurar su continuidad existencial y la proyeccion de
perspectivas para su crecimiento y desarrollo.

Para este propdsito se integra una estrategia la cual contempla la elaboracion de
un diagnostico situacional de la organizacién, asi como un plan de transformacién

0 adecuacion de lamisma, incluso con acance de reingenieria, S es necesario.

Linares, (2008)“El fortalecimiento permite a las organizaciones

reconocer sus fortalezas para potenciarlas y sus debilidades para
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superarlas, como también cualificarse permanentemente y mejorara
sus habilidades, técnicas y destrezas tomando en cuenta e contexto
especifico en € que interactian, este es un proceso dinamico que va
mas alla de la gecucion de un proyecto; por ello se debe adoptar la
reflexion permanente sobre lo que se hace y se quiere como practica
de crecimiento de las or ganizaciones que la practican. Pag. 45”

En este sentido, los objetivos de las estrategias de fortaecimiento de
organizaciones comunitarias se dirigen a generar capacidades de autogestion, de
generar condiciones para ganar autonomia y sostenibilidad, buscar niveles de
integralidad originando acciones que mejoren su vida organizativa, sus iniciativas
productivas y las relaciones con su entorno, e fortalecimiento de las

organizaciones comunitarias debe tener las siguientes acciones vinculantes:

1.- Identificacion de las organizaciones comunitarias y sus intereses frente al

desarrollo local alaluz del plan de desarrallo.

Cada organizacion es un actor fundamental en el territorio, que para aportar a
cumplimiento del Plan de Desarrollo, necesitan obtener la capacidad de funcionar
de una manera colectiva y armonica a la vez que le permita gestionar proyectos
los cuales van a conllevar a cumplimiento de |os objetivos institucional es.

Si los GAD’s Municipales dan la iniciativa a la participacion activa de estos
actores comunitarios daria como resultado a la obtencion de impactos méas
significativos en € desarrollo local.

2.- Generacion y Fortalecimiento de espacios de Participacion Local.

Tramitar € progreso local en un municipio es una accién publica que se laredliza
de manera abierta, teniendo un beneficio hacia la ciudadanialocal, de esta manera
los espacios de participacion de los actores tantos publicos como privados,
habilita latoma de decisiones y promueve la corresponsabilidad.

3.- Ejecucion y Seguimiento a Proyectos
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La posibilidad de que las organizaciones comunitarias accedan a proyectos es un
proceso pedagdgico que brinda mayores posibilidades para generar capacidades y
formar actores responsables frente a lo publico, en funcion de €lo, las
convocatorias abiertas, € acompafiamiento en el disefio y gecucion de los
proyectos, el seguimiento y evaluacion a los mismos, son escenarios propicios
para gue las organizaciones desarrollen sumisiéon y se vinculen de esta manera a

desarrollo local.

4.- Intercambio de Experiencias

La reflexion sobre la experiencia de cada organizacion es Util para otras que
adelantan précticas similares, pero sobre todo para la misma organizacion que
aprende de sus propias acciones e identifica alternativas para mejorarlas.
Promover €l intercambio de aprendizajes y servicios;, motiva a hacer dianzasy a
trabgjar en red, motiva a gercer control y autocontrol a sus adecuaciones, y

fortalece | as capacidades propias y del tgjido social de susterritorios.

1.2.4.4. El Liderazgo.

En relacién al liderazgo Landolfien, (2009), dice

“Liderazgo es € gercicio manifestativo de las actualizaciones y
perfeccionamientos de un ser humano, denominado lider, quien por su
accion se coloca al servicio del logro, a través de una misiéon, de uno o

varios objetivos propuestos por unavision.” Pag. 41”

Dicha visién debe ainearse y subordinarse necesariamente al bien Ultimo del
hombre. Los objetivos propuestos por la vision deben incluir y considerar a
aquellos objetivos que son individuales de cada una de las personas que
conforman e equipo de liderazgo, conjuntamente con aquellos que son

organizacionales.

En la sociedad o comunidad, € liderazgo se ofrece en instaurar objetivos,

planificar y plasmar otras labores indispensables oportunas. El lider no actia de

25



una manera indiferente con sus subalternos, pero la relacion interpersonal no es
aqui decisivo, sin dgjar aun lado € respeto que debe existir entre ambos, teniendo
en cuenta que e lider sirve a quien lo acompana dandole un mayor papel
protagonico en la toma de decisiones y haciéndole parte directa de los cambios a

generarse, se habla de un liderazgo democrético.

Cabe recalcar que € ser lider no se trata da nombrar o de decidir en elecciones, no
esta ligado a un cargo o funcién directiva especifica, se trata de una designacion
informal, que va de acuerdo a las caracteristica de la persona o de un grupo de

personas, eslacomunidad laque concede € liderazgo.

1.2.4.4.1. Liderazgo Social

“Liderazgo social es un intento de influencia interpersonal, dirigido a través del
proceso de comunicacion, a logro de una o varias metas u objetivos que ocurre
entre los lideres y sus seguidores, mediante la cua las dos partes pueden llegar a
cambios y resultados reales que reflejan los propédsitos que comparten”. (Dic. Real

Acad. Espaiiola)

El liderazgo social debe ser una herramienta fundamental que haga posible la
intervencion de la ciudadania en los procesos de transformacion de sus propias
condiciones de vida, teniendo como elementos basicos liderar, influenciar,
intencion, responsabilidad, propodsito compartido, cambio y seguidores sin ellos
no existe liderazgo social, creando conciencia para actuar sobre los problemas o
necesidades de una forma ordenada en la que participen todos los miembros de la
organizacion, la misma que debe ser flexible y coherente con los cambios que se

susciten.

1.2.4.42. Lider Social

Segun Hollandere P, (2008), define al lider social como “una persona
con habilidades de influencia requeridas en un momento particular
dd desarrollo del grupo y a la que se le coloca en una situacién en la
gue usa estas habilidades para ayudar al grupo para conseguir sus
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fines, comprometida en asumir una posicion de poder debido a un
compromiso y conviccion dentro de un ambiente de equipo. Pag. 28

El lider social es aguella persona caracterizada por |a inquebrantable blsqueda de
ideas innovadoras para las variadas necesidades que se presentan en su
comunidad, €l lider social en la praxis lider — comunidad, es un experto pues
maneja el campo de una manera espontanea, planifica, comparte conceos, reaiza
acciones adicionales que conlleven a desarrollo de un territorio u organizacion
determinada, cualidades que lo diferencian de los demas integrantes, € lider tiene
gue romper paradigmas, asi las decisiones tomadas afecten €l entorno donde se

desempeiia.

1.3. GESTION SOCIAL

Veazco, (2011). Entendemos por gestién social, e proceso completo de
acciones, que hay querecorrer, desde e abordaje de un problema, su
estudio y comprension, hasta €l disefio y operacion de propuestasen la
realidad. Pag. 34

Proceso que implica aprendizaje conjunto y continuo para los grupos sociales, que
les permite incidir en los procesos de la toma de decisiones dentro de una

dimensién politica.

La gestion social estd compuesta por una serie de factores complegos teniendo
como ge e empoderamiento de la poblacién, logrando entender que son capaces
de administrar, operar y mantener sus servicios con eficiencia y equidad, de una

manera social tanto como de género.

De esta forma la gestion se considera en la constitucion de una organizacion
donde los miembros tienen representacion legitima de la misma, en la cua

trabgjan en la consecucion de sus intereses, teniendo como punto de partida la
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comunidad, sus necesidades, capacidades y €l destino que estos le dan a sus

recursos.

1.3.1. Tiposde Gestion Social

Gestion comunitaria:

Phil Bartle, (2011). “Estd compuesta por una serie de factores
complgios. Uno de sus ges centrales es el empoderamiento de las
comunidades frente a la gestion privada esta dado por su caracter de
representante del interés publico, de ahi que, mientras las
organizaciones prestadoras de servicio privado tienen como objetivo
principal la generacion y aprobacion particular de las ganancias, en la
gestion comunitaria se debe hacer una redistribucion social de la

misma.” Pag. 14

Se denota la diferencia entre lo que es gestion administrativa y la gestion

comunitaria, mientras la primera se basa en la obtencion de recursos o en otras

pal abras una organizacion con fines lucro que es o que comunmente realizan las

organizaciones a las que estamos relacionadas, ya sea por motivos laborales o

porque nos prestan un servicio, lo que es contrario a la gestion comunitaria se

obtiene e recurso para mejorar la calidad de vida de su territorio, repartidos de

una manera equitativa, entiéndase por territorio a la sociedad o en e entorno en

gue nos hemos establecidos.

Autogestion:
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Rezsohazy, (2010). “Es un proceso mediante € cual se desarrolla la
capacidad individual o de un grupo para identificar los intereses o
necesidades basicas que lo son propios y que a través de una
organizacion permita defenderlos expresandolos con efectividad en la
préctica cotidiana, basandose en una conduccién auténoma y en una

coordinacion con losinteresesy acciones de otros grupos.” Pag. 33



Se entiende por autogestion a la capacidad que tiene un individuo o una
colectividad paratomar lainiciativa e identificar y dar solucion a un problema que
aqugia de manera interna a una organizacion o a una comunidad, creando
conciencia real de los recursos que poseen y de darles el uso adecuado de los

mismos.
Desarrollo Comunitario:

Es una accién coordinada y sistematica, que en respuesta a las necesidades o a la
demanda social trata de organizar €l proceso globa de una comunidad territorial
bien delimitada, con la participacion de los interesados. Proceso en e cua los
moradores de un sector determinado se relinen para planear, participar y contribuir
con € desarrollo de su territorio en busqueda de megorar su calidad de vida,
movilizando recursos humano y social con la participacion activa y democrética

de todos sus entes en latoma de decisiones y de asumir sus consecuencias.

Cabe recalcar que desarrollar una comunidad no es una accién sobre la
comunidad, sino més bien todo lo contrario es una accion de la comunidad,
tratdndose de una labor de potencializar 1as capacidades de los individuos, grupos

y comunidades, 1o que por accion de eso se logra mejorar su modo existencial.

Dentro de lo que es e desarrollo comunitario existen ciertas condiciones las

cuales hay que identificar:

Reconocimiento de las organizaciones comunitarias como actores de
desarrollo, antes que el de los lideres, como actores de desarrollo.
Organizaciones fortalecidas: hace referencia a organizaciones con
habilidades, destrezas y conocimientos para planear, seguir, evaluar y
sistematizar proyectos, anticipar y adaptarse al cambio eincidir en lo publico.
Trabgo articulado con otros actores del territorio: aianzas entre las
organizaciones sociales, entidades publicas y € sector privado, conciliando
desde las diferencias para adoptar ala construccién de apuestas comunes.
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Generacion de ambientes institucionales favorables para € desarrollo
comunitario: se requiere de instituciones publicas que viabilicen la
participacion de las comunidades y les den respuestas efectivas y de
espacios publicos normas y reglas de juegos institucional que hagan posible

lainteraccion entre actores e intereses diversos.

1.3.2. Importanciadelagestion.

Stone, (2009) “La gestion estratégica es un proceso de evaluacion
sistematica de la naturaleza de una organizacion, definiendo los
objetivos a largo plazo, identificando metas y objetivos cuantitativos,
desarrollando estrategias para alcanzar dichos objetivosy localizando

recursos parallevar a cabo dichas estrategia.” Pag. 19”

La gestién en la organizacion es importante porque ya una vez estructuradas,
divididas las funciones y los roles sirve como herramienta para controlar,

coordinar y enfocar una vision para conseguir las metas propuestas.

La participacién ciudadana es un requisito sumamente importante para movilizar
la inteligencia y creatividad de los talentos humanos de la comunidad y de la
organizacion, la credibilidad de la gestion depende en gran medida del nivel de
participacion que se logre en los diferentes actores sociales en actividades de
planificacién, seguimiento y evaluacion.

Por ello es importante crear mecanismos de participacion estableciendo a su vez
una cultura de participacién entendiendo claramente el concepto de gestion social
que logrando que los moradores se impongan desafios y se incentiven a innovar

nuevos retos en busgueda del bienestar colectivo.

1.3.3. Participacion Ciudadanay gestion social.

La participacion es intrinseca a ser humano y es parte de su naturaleza, sin
embargo la experiencia demuestra que una sociedad discriminadora y desigual
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genera conflictos y apatia ciudadana, razén por la cua la comunicacién puede ser
un campode accidén que permita articular la democracia y € desarrollo, como

elementos que potencien la accion colectiva.

Incluir & tema de la participacion dentro del desarrollo de esta propuesta
comunicativa, implica reconocer a la participacion ciudadana como uno de los
pilares fundamental es dentro de la propuesta de una gestion diferente, una gestion
para el cambio social, para el desarrollo. Por ello, es necesario tener un concepto

claro de lo que entenderemos como participacion ciudadana:

Oviedo, (2000). La capacidad que tienen losciudadanos de incidir en
las decisiones referidas a asuntos publicos que son de suinterés. Esto

s, supone la participacion ciudadana. Pag. 27

Existen distintas razones y modalidades a través de las cuales los ciudadanos
participan, es asi que cuando la participacion ciudadana es bien encausada,
contribuye positivamente a desarrollo de las politicas, programas y proyectos,
tanto pablicos como privados.

Desde este enfoque asociativista se promueven relaciones horizontales,
flexibles,entre personas gque piensan globalmente y actlian de forma colectiva en
el ambito de lo local: hombres y mujeres, grupos e individuos, de diversas clases
sociales, creencias, etnias, se han juntado para hacer diferentes tipos de
cosas.Defender la democracia, los derechos humanos, € medio ambiente, o
simplemente tratar de tenerunamejor calidad de vidaen el diaadiade un barrio o
comunidad, con € propdsito de cambiar |a sociedad en que viven.

Podemos reconocer la importancia de la participacion ciudadana en cuanto esta
surge como una forma de accién motivada por un problema o una situacién en
comun que requiere de laintervencion de las personas involucradas.En conclusion
se puede decir que, la participacion ciudadana proporciona oportunidades para

lacooperacion y coordinacion entre € gobierno, e sector privado y la ciudadania,
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y permite a las partes conocerse para alcanzar, en e largo plazo, mejores

relaciones y disposicién a colaborar entre si.

Esta colaboracion esta encaminada en temas relacionados con € mejoramiento de
la forma de vida y los espacios publicos, preocupan a personas de diferentes
estratos sociales, edades, constituyendo una oportunidad para trabgar

mancomunadamente por €l bien coman.

1.3.4. Participacion y gobiernoslocales

Desde los afios 90 en e Ecuador la participacion ciudadana haido tomando fuerza
dela mano de algunas experiencias y précticas locales, puestas en marcha en

diversos lugares del territorio nacional.

Oviedo, (1995). Hoy en dia se estima que la nueva democracia
requiere que las decisiones del gobierno no solo provengan de sus
departamentos administrativos sSino que incorporen a las
Or ganizaciones o gr upos cuyos inter eses son afectados. Pag. 29

Por su parte e gobierno busca involucrar la participacion ciudadana dentro de su
metodologia de gobernabilidad, siendo asi, es importante aprovechar estos
espacios de participacion donde las autoridades abren canaes de comunicacion, y
con ello, meores niveles de confianza en la resolucién de conflictos.

1.3.5. Gestion Participativa

Sin duda, conocer las aspiraciones y expectativas de la ciudadania, asi como
tomaren cuenta sus opiniones y decisiones, son e ementos fundamentales para
orientar la gestion social hacia una mayor participacion y eficacia porque

promueven laidentidad local.
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Este tipo de gestién con participacion ciudadana es conocida como Gestion
participativa y la comprendemos como:

Cantillo, (2009) “El conjunto de actividades, procesosy relaciones que
un gobierno local propicia y desarrolla en la busqueda de nuevas
formas y procedimientos para gestionar lo publico con €
involucramiento directo de los actores sociales, institucionales y
gremiales presentesen € territorio. P4g. 16”

Esta gestion participativa busca que los ciudadanos y ciudadanas accedan a los
servicios basicos, satisfagan sus necesidades, fortalezcan sus capacidades, y
ademés, participen de la en € proceso de desarrollo de sus comunidades para
lograr conjuntamente consolidar procesos transparentes, equitativos e incluyentes
y un desarrollo integral acorde con las realidades y caracteristicas propias de la

poblacion.

14. FUNDAMENTACION LEGAL

1.4.1. Constitucion Politica de la Republica del Ecuador
Organizacién Colectiva

El Art. 96.- “Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como
expresion de la soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion
e incidir en las decisiones y politicas publicas y en € control socia de todos los
niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas que

presten servicios publicos.”

Las organizaciones podran articularse en diferentes niveles para fortalecer el
poder ciudadano y sus formas de expresion; deberan garantizar la democracia

interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas.
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Siendo de esta manera que la constitucién politica del Ecuador del afio 2008,
garantiza a los ciudadanos a organizarse en grupos sociaes, desarrollando sus
labores en una manera armonica, democrética, equitativa y con aternabilidad de
género, por tal razén los ciudadanos del barrio 9 de Octubre se han organizado

trabajando para su desarrollo de acuerdo a sus necesidades.

Art. 97.- Todas las organizaciones podran desarrollar formas aternativas de
mediacion y solucion de conflictos, en los casos que permita la ley; actuar por
delegacion de la autoridad competente, con asuncién de la debida responsabilidad
compartida con esta autoridad; demandar |a reparacion de dafios ocasionados por
entes publicos o privados, formular propuestas y reivindicaciones economicas,
politicas, ambientales, sociales y culturdes, y las demas iniciativas que
contribuyan a buen vivir. Se reconoce a voluntariado de accion socia y
desarrollo como una forma de participacion social.

Art. 248.- Se reconocen las comunidades, comunas, recintos, barrios y parroquias
urbanas. La ley regulard su existencia con la finalidad de que sean consideradas
como unidades bésicas de participacion en los gobiernos autonomos

descentralizados y en el sistema nacional de planificacion.

Art. 31.- Las personas tienen derecho a disfrute pleno de la ciudad y de sus
espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social, respeto a
las diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbano y lo rura. El gercicio
del derecho a la ciudad se basa en la gestién democratica de ésta, en la funcién
social y ambiental de la propiedad y de la ciudad, y en € gercicio pleno de la

ciudadania.

1.42. LEY ORGANICA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL.

Art. 30. Las Organizaciones Sociales.- Se reconocen todas las formas de

organizacion de la sociedad. Como expresion de la soberania popular que
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contribuyan a la defensa de los derechos individuales y colectivos, la gestion y
resolucién y resolucion de problemas y conflictos, a fomento de la solidaridad, 1a
construccion de la democraciay la busgueda del buen vivir; que incidan en las
decisiones y politicas publicas y en € control social de todos los niveles de
gobierno, asi como, de las entidades publicas y de las privadas que presten

servicios publicos.

Como muestra de una reforma firme y efectiva del Estado a partir de la
constitucion del 2008, se crea la LOPCCS, constituyéndose en un proceso de
desarrollo y descentralizacion, y contemplando la participacion de todos hombres
y mujeres como ente democratico y como muestra de una soberania
representativa, legitimando a las organizaciones las mismas que se constituyen
como la base de la participacion ciudadana en la toma de decisiones y la gestion

delo publico.

Art. 33 Fortalecimiento de las organizaciones sociales.- Para la promocién y
fortalecimiento de las organizaciones sociaes, todos los niveles de gobierno y
funciones del Estado prestaran apoyo y capacitacion técnica; asimismo, facilitaran

Su reconocimiento y legalizacion.

Es deber de todos los niveles de gobierno entiéndase a estos por juntas
parroquiales, municipios, prefecturas e dar e apoyo necesario a las
organizaciones que se han formado en su ambito de gestion, para que las mismas
cumplan con su objetivo principal que es la consecucion de sus objetivos,

fomentando |a participacion ciudadana en todos sus ambitos.

1.43. CODIGO ORGANICO DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
AUTONOMO DESCENTRALIZADO.

Art. 28.- Gobiernos Auténomos Descentralizados.- Cada circunscripcion
territorial tendrd un gobierno autonomo descentralizado para la promocion del

desarrollo y la garantiadel buen vivir, através del gercicio de su competencia.
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Estara integrado por ciudadanos electos democréticamente quienes gerceran su
representacion politica.

Constituyen gobiernos auténomos descentralizados:

Los delas regiones;

Losdelas provincias;

Los de los cantones o distrito metropolitanos; y

Los delas parroquias rurales

En las paroquias rurales, cantones y provincias podran conformarse
circunscripciones territoriales indigenas afroecuatorianas y montubias, de
conformidad con la constitucién, contara con un concejo de gobierno de régimen

especial.
Art. 29.- Funciones de los Gobiernos Autonomos Descentr alizados

El gercicio de cada gobierno auténomo descentralizado se redlizara a través de

tres funciones:

De legislacion, normatividad y fiscalizacion;

De gecucion y administracion; y

De participacion ciudadanay control social

15. FUNDAMENTACION SITUACIONAL

15.1. LaParroquiaJoséLuis Tamayo

La parroquia José Luis Tamayo, estd ubicada a sur este del cantén Salinas, su
poblacion segin e Censo INEC 2010 es de 22.064 habitantes

Limites:
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Norte: Canton La Libertad

Sur: EI' Océano Pacifico

Este: Parroquia Anconcito y Ancon
Oeste: Salinas

José Luis Tamayo de entre las parroquias urbanas del Cantén Salinas se diferencia
por su recurso natural més sobresaliente, que a su vez se convierte en su actividad
econdémica mas importante, se comercia para todo € pais, esta es la produccién
de sal, en su geografia tiene dos salientes al mar, sumado a esto la calidad y trato
humanitario de su gente, caracteriza a esta parroquia como una comunidad

humilde y de buen trato.

15.1.2. Division Politica de José L uis Tamayo

José Luis Tamayo esta dividido politicamente en barrios anteriormente [lamados,
en la actualidad segin € Codigo Organico de Ordenamiento Territorial,
Autonomiay Descentralizacion, (COOTAD) paso a llamarse Unidades Bésicas de

Participacion, de entre los cuales tenemos | os siguientes:

Vicente Rocafuerte
Centenario

9 de Octubre

El Paraiso

24 de Septiembre
Brisas del Mar
Nicolas Lapentti
28 de Marzo
Vinicio Yagual

6 de Junio
Carolina

Santa Paula
Arenay Sol
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Cada uno de los antes mencionados estdn constituidos, los mismos que son
representados por sus comités barriales, por lo cua para realizar € siguiente
diagnostico tomaremos en cuenta e UBP. (Unidad Bésica de Participacion) 9 de

Octubre, el mismo que es representado por el comité barrial 9 de octubre.

1.5.1.3. Barrio9deOctubre

La poblacion del Sector 9 de Octubre es de 3000 habitantes aproximadamente, de
entre las actividades econdmicas encontramos con personas que se dedican a la
manufactura (ebanisteria, construccion, entre otros.), asi mismo se encuentran
pequefios locales de venta de productos del consumo diario, se encuentra también

canchas de futbol y lugares de recreacion (parques).

Sus limites son:

NORTE: Barrio Vicente Rocafuerte
SUR: Barrio 6 de Enero

ESTE: Barrio Centenario

OESTE: Ciudadelas Puertadel Sol 1y 2

1.5.1.4. ComitéBarrial 9 de Octubre

El comité barrial 9 de octubre de la Parroquia José Luis Tamayo, se fundo através
de la gestion de los moradores en la busgueda de un progreso socia €l 26 de
mayo de 1963 constituyéndose en unos de los comités més antiguos de la

parroquia.

El comité barrial 9 de Octubre est4 conformado por 300 socios, entre hombres y
muijeres, de los cuaes cada dos afos eligen de manera democratica una directiva

la que los va a representar legamente ante las diferentes actividades que se
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realicen en favor del sector, en total los miembros de la directiva son once,

respetando la paridad de género, de los cuales se dividen de la siguiente manera:

Presidente,
Vicepresidente,
Tesorero,

Secretario,

Es un sistema de actividades seriamente ordenadas, formada por dos o mas
personas, teniendo como elemento principal para su existencia entre ellas, la

cooperacion.

A més de estar organizados de esta manera, de entre los miembros de la directiva
conjuntamente con los de la asamblea general se conforman comisiones tales
como: comision de deportes, de festegjos, de actividades culturales, de asuntos

benéficos.
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CAPITULO I

2. METODOLOGIA DE LAINVESTIGACION

2.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

La metodologia tendra las estrategias investigativas que se van a utilizar en €
estudio, la misma que ayudara a resolver la problemética planteada para €
presente trabgjo, paralo cual se hatomado en cuentala metodologia cuantitativay
cualitativa.

Se trabgja de una manera cuantitativa porque en su desarrollo se utiliza
instrumentos investigativos como encuestas aplicadas a los socios activos del
Comité Barria 9 de Octubre, |o que permite tener una idea clara de las diferentes
opiniones que tienen cada uno de los involucrados en la investigacion,
posteriormente se procede a andlisis de los resultados reflggandolos en tablas y
graficos los mismos que son ampliados en € programa de Excel permitiendo un
mejor entendimiento.

Gomez, (2005). “Lainvestigacion cuantitativa utiliza la recoleccion y
andlisis de datos para contestar preguntas deinvestigacion y probar la
hipétesis previamente establecidas.” Pag. 37

Se trata de una manera cualitativa porque en el transcurso de la investigacion
surgen nuevas hipotesis sufriendo modificaciones, tornandose e proceso flexible,

lo que permite enfocar de mejor manera el fendmeno estudiado.

La Investigacion cualitativa por 1o comun se utiliza primero para descubrir y
refinar preguntas de investigacion. Con frecuencia se basa en métodos de
recoleccion de datos sin medicion numérica, sin conteo. Utilizan |as descripciones

y las observaciones, por o regular las preguntas e hipotesis surgen como parte del
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proceso de investigacion y este es flexible, y se mueven entre los eventos y su

interpretacion, entre las respuestas y € desarrollo de lateoria.

2.2. METODOS:

2.2.1 Investigacion Descriptiva:

Los estudios descriptivos también nos permiten utilizar informes y documentos
elaborados por otros investigadores, propositos del disefio, concluyendo hipotesis
formuladas a partir de las conclusiones a que pueda llegarse por la informacion

obtenida

2.2.2. Investigacion Explicativa.

Esta orientado a comprobar hipétesis, esto es identificando, anaizando las
causades y que sus resultados determinen explicaciones que contribuyan al
conocimiento de lo que se estd investigando y que € investigador sefiae las
razones por |as cuales podra establecer las caracteristicas principales y explicar los

criterios que utiliza para definir el objeto de estudio.

2.2.3. Observacion Participativa

La misma nos permitira acercarnos mas a sector afectado por la problemética,
deliberando de manera directa las causales que inciden para que la gestion local

no incidaen € desarrollo del sector.

2.2.4. Método I nductivo de la I nvestigacion.

Que permite establecer enunciados universales ciertos a partir de la experiencia,
es decir partiremos por hacer un desglose de la problematica estudiada para poder
asi llegar a redizar las respectivas hiptesis y de acuerdo a €llas dar las

respectivas conclusiones.
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2.2.5. Méodo Deductivo dela I nvestigacion.

Que permite establecer andlisis partiendo desde premisas generales a particulares,
aplicado con el objetivo de identificar las posibles causas que infieren en €
desarrollo del Comité Barriad 9 de Octubre.Partiendo desde € efecto para
establecer las causas que la generan tanto del entorno interno como del externo en
donde se desempefia la organizacion, degjando a un lado los supuestos ya que este

método permite esclarecer la hipotesis.

2.2.6. Método Historico L dgico.

Al aplicar este método de investigacion, se estudia los hechos suscitados a través
de la historia, por cuanto e mismo esclarece que los hechos o fendmenos dentro
de la sociedad no se presentan de forma casual, sino que es €l resultado de un

largo proceso que los origina, motiva o dalugar a su existencia.

Este proceso no es similar o repetitivo sino que va cambiando de acuerdo a las
tendencias, las mismas que permiten interpretarlo de una manera secuencial, se
trata de una relacion causa y efecto o pasado, presente y futuro de la vida
administrativa del Comité Barrial 9 de Octubre, permitiendo evaluar |os hechos en

el transcurso de la historia

2.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas de investigacion o recoleccion de datos son procedimientos
metodol 6gicos y sisteméticos encargados de la operatividad e implementacién de
los métodos de investigacion, con la facilidad de recoger informacion de manera
inmediata sobre el especifico a investigarse, en el caso del Comité Barrial 9 de
Octubre de la Parroguia José Luis Tamayo, se aplicd técnicas como focusgroup,
entrevistas, y encuestasque fueron analizados para la obtencion de datos reales de

las técnicas que intervienen en lainvestigacion.
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2.3.1. FocusGroup

Es una técnica de recoleccion de informacion como la entrevista, perorealizada de
manera grupal, la misma que fue dirigida y g ecutada tanto alos socios como alos
moradores, siendo estos escogidos aeatoriamente, o que permitié obtener
informacion de manera directa, interna y externa a comité barrial, llevara a
extraer las posibles soluciones a los problemas de la organizacion, de una manera
de debates 1o que llevara a entender de forma més clara y objetiva los temas a

tratarse.

2.3.2. Entrevistas

Las entrevistas fueron dirigidas a los dirigentes del Barrio 9 de Octubre de la
Parroguia José Luis Tamayo, con €l objetivo de recabar informacion de la manera
organizativa que esta lleva, una vez que haya empezado con la investigacion las
cuales nos daran una pauta méas complegja de las causas y efectos que produce la
gestion local en e mencionado sector, asi mismo por medio de ellas se plantearan

posibles soluciones a problema tratado.

2.3.3. Encuestas

La encuesta fue dirigida a los involucrados directos, es decir a la comunidad
escogida para la investigacion, de una manera més especifica a los socios activos
del comité Barria 9 de Octubre, con pregunta cerradas y de respuestas multiples
con € objetivo de obtener informacion referente a la manera que estan siendo
organizados, € compromiso que se debe tener ante lainstitucién, la planificacién
y coordinacion de tareas, teniendo en cuenta € peligro que de traer consigo la
subjetividad y por tanto, la presuncion de hechos y situaciones, por tal motivo

quien recoge informacion atraves de ella debe tener presente tal situacion.

2.4.1.Poblacion y muestra

43



Hernandez. (2006), define: “El enfoque cualitativo es la unidad de
andlisis o conjunto de personas, contextos, eventos o sucesos sobre la
cual se recolectan los datos sin que necesariamente sea representativa
y la muestra con enfoque cuantitativo, es el subgrupo de la poblacion
del cual se recolectan los datos y deben ser representativos de la

poblacion.” Pag. 60

Las encuestas se realizaron de acuerdo a tamanio de la muestra obtenida, la
formul a estadistica recomendada para obtener la misma es la siguiente, en donde:

FORMULA TABLA 1: Datos de poblacién y muestra
_ £2.p.q.N N= POBLACION 300
TR -—1D+22.p.9
N= MUESTRA
i (1,96)2 * 0.50 * 0.50 * 300 S NIVEL DE osos
(0.30)2 * (300 — 1) + (1.96)2(0.50 = 0.50) CONFIANZA (L96)2
p= PROB. DE 050

_ 28832, OCURRENCIA
T 17079

g= PROB. DE NO 0,50
OCURRENCIA

E = MARGEN DE 0,05
n = 168,6984 = 169 personas ERROR

Fuente: Comité Barrial 9de octubre

De acuerdo ala férmula aplicada para determinar € tamafio de la muestra, a partir
de una poblacién de 300 personas, con un nivel de confianza del 95%, tomando en
cuenta la probabilidad de ocurrencia'y no ocurrencia del 50% y un error estandar
de 0,05% € resultado del tamarfio de la muestra es de 169 personas alas cuaes se
lesrealizo el debido estudio.
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25. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION.

El procedimiento es e conjunto de acciones u operaciones necesarias para
desarrollar una actividad relacionada a un proceso, y que cambia de acuerdo a los

requisitosy tipo de resultado que se espera.

Una vez que se recaba la informacion necesaria, a través de los instrumentos que
se eligieron para tal fin, se procede a procesar la informacion para su

interpretacion final y se dapaso alo siguiente:

Andlisis estadisticos de resultados
Tabulacion de datos
Graficacion de resultados aplicando diagramas estadisticos.

Comprobacion de la hipotesis

El proceso de recopilar datos se convierta en una herramienta de suma
importancia para e investigador, este proceso una vez interpretados permite al
mismo descubrir, prevenir e informar comportamientos de |os fendmenos natos de
la naturaleza, entorno o hasta del pensamiento, por lo cual para su meor
comprension y andlisis de los resultados obtenidos de este procesamiento se
elaboraron cuadro y gréficos estadisticos por cada tema tratado.

26. ANALISISE INTERPRETACION DE RESULTADOS

El andlisis e interpretacion de resultados obtenidos de los datos recolectados en la
aplicacion de las diferentes técnicas como focusgroup, entrevistas y encuestas
realizadas a los directivos y socios del Comité Barrial 9 de Octubre de la

parroquia Jose Luis Tamayo.

Las entrevistas fueron dirigidas a dos personas un socio del comité antes
mencionado y un ex presidente del mismo, quienes estuvieron prestos a colaborar
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y a su vez a responder de manera satisfactoria a los temas planteadas en €
cuestionario aplicado.

Una vez obtenido €l insumo necesario se procedié arealizar un focusgroup, en €
mismo que participaron socios y moradores del barrio para obtener unavision mas
amplia de los problemas interno y externos de la organizacion investigada,
obteniendo de esto informacion de valiosa importancia sobre € direccionamiento

que llevad comité.

Siguiendo con € transcurso de investigacion se procede a realizar una encuesta a
los socios del comité barrial para validar la informacion obtenida en las
entrevistas y focusgroup realizados anteriormente, se procede de manera aleatoria
aescoger lamuestra, en total 169 encuestados.

Culminando con este procedimiento se tabula la informacion de acuerdo a los
items, elaborando tablas de distribucién para la verificacion de los resultados que
arrojados |las encuestas parala propuesta que se esta realizando.

2.6.1. ANALISISDE RESULTADOSDE LA ENTREVISTA

1. ¢Conoce usted s e comité barrial esta debidamente legalizado y cuenta

con una directiva?

Los entrevistados asumieron que s tienen conocimiento de que el comité barrial
se cred en e afo de 63, gracias a esfuerzo de sus primeros socios los que se
motivaron aformar e comité barrial, aprovechando las politicas publicas de aquel
tiempo, convirtiéndose asi en uno de los comités més antiguos de José Luis
Tamayo, de la directiva actual se tiene conocimiento que € Presidente es e Sr.

Drino Nieto, Presidente redl ecto.

3. ¢Desde su punto de vista dentro del comité establecen &reas de

responsabilidad y autoridad, como cuales?
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Los entrevistados coincidieron en que como area de responsabilidad vendrian a
ser las funciones que desempefian los integrantes de cada una de las comisiones
que se eligen dentro del comité, como por g emplo comision de deportes y eventos
sociaes, que son de entre otras las més conocidas, cada uno de ellos tendra que
demostrar eficiencia, eficacia, responsabilidad y el trabgo garantizado por €
porvenir de los asociados.

4, ¢Cuales son las gestiones que se esta realizando por parte del comité
barrial, en el ambito social?

Los entrevistados respondieron que la gestion social debe ser un deber no solo
para € comité barrial 9 de octubre, sino para todos porque para €ello fueron
formados y constituidos, como tales deben ser participes de los cambios que se
den dentro de lalocalidad en la que se desenvuelven, dentro de las gestiones que
se realizan dentro del comité para la ciudadania la mas congruente por llamarlo
asi, seria ampliacion de la sede socia, y cuando existe alguna calamidad
domestica larecoleccion de dinero para €l o los af ectados.

5. cDentro delo concerniente al ambito social como considera € nivel de

gestion dela directiva actual ?

A esto respondieron los entrevistados que a través del tiempo han pasado
diferentes directorios los mismos que han plasmado su trabajo unos de forma
fisica'y otros en diversas gestiones realizadas pero que en la actuaidad todo ha
cambiado dando como resultado gque € nivel de gestion es medio debido a que las
tarea y actividades son de manera improvisada, para que una organizacion tenga

un desarrollo exitoso se debe planificar a corto, mediano y largo plazo.

6. cConsidera usted que & cumplimiento de las responsabilidades es un

factor importante para €l fortalecimiento de una organizacion y porque?

Los entrevistados acotaron gque dentro de toda organizacion ya sea de ambito
social, cultural, comercia entre otras, e cumplimiento de cada una de las
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funciones y roles de los involucrados es de vita importancia, porque de esta
manera el trabgjo aredizarse es dividido entre todos y se torna la organizacion en
s més eficiente, €l peso de las responsabilidades no recaen en una sola persona
sino que, hablando en este caso del comité, en su presidente, y esto conlleva a que
la organizacion se equilibre en un ambiente democrético, equitativo y se
aprovechatodo e talento humano disponible.

7. ¢El talento humano y los recursos son importantes dentro de una
organizacion, existen tales dentro del comité barrial, vierta su version sobre

e caso?

En cuanto a ello los entrevistados reconocieron que en toda organizacion existe e
talento humano, que como personas a cargo de una funcién especifica no se la
logre aprovechar es otra cosa, porque por algo la comunidad ya sea esta una
poblacion equivalente a wuna provincia, como una conformada por
aproximadamente 300 personas que conforman el comité, se las ha elegido como
SuS representantes, y en torno a los recursos es este grupo electo que tiene que
conseguirlos o gestionarlos de ser posibles.

8. ¢Cree que deberia megorar € tipo de gestion que hay en € comitéy

porque?

Los entrevistados informaron que la gestion que existe dentro del comité en si no
se la podria describir, por otro lado no seria justo en decir que esta equivoca, que
para que una organizacion tenga el éxito deseado se deberia planificar a corto,
mediano y largo plazo, es decir, si se habla de corto plazo, se debe elaborar un
plan operativo como minimo, esto duraria maximo un afio, luego de esto lo
mediano y largo plazo vendria a ser los planes estratégicos, de esta manera el
comité obtendra los objetivos planteados, claro estéa que todo esto debe estar

enmarcado al fortalecimiento de la organizacion que en este caso es €l comité.
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¢Qué estrategias tomaria usted para mejorar la gestion social, cuales son las
ventajas en su desarrollo?

Los entrevistados coinciden que al hablar de estrategias se hablaria también de
tacticas, una de dlas lo que en la actualidad € gobierno habla bastante, la
participacion ciudadana, es decir que todos se involucren en € proceso de

desarrollo del comité.

Comunicacién, que todos estén a tanto de lo que ocurre dentro del comité, para
asi tener respuestas a las interrogantes que se van planteando acorde avanza un

proceso.

Planificacion, esto ayudara a que € comité marche de una manera ordenada

siguiendo un cronograma, definiendo un curso de accion especifico.

Organizacién, como lo dicho anteriormente, que cada uno de los integrantes mas
gue nada de la directiva cumpla con sus funciones especificas.

Controlar, esto va mas implicado a presidente, que esté al tanto de cada una de

estas acciones, que se estén cumpliendo y tengan el debido proceso.

9. ¢De qué manera motivaria usted a los moradores a que participen en

el proceso de fortalecimiento organizacional del comité?

Los entrevistados detalan que para motivar a que participen mostrarian los
resultados publicamente, como por gemplo usar los diversos, mecanismos de
rendicion de cuentas que constan en cddigo de participacion dara lugar a que los
socios se integren y todo lo planteado tenga la acogida esperada, claro esta que €

lider tiene que tener la astucia parainvolucrar atodos los miembros del comité.

Ademas gue se debe de hacer un estudio interno y externo del comité ayudandose
de un andlisis F.O.D.A, (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) que

permitird evaluar cudles son las debilidades a contrarrestar y las fortalezas que
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tiene e comité para aprovecharlas, dando lugar a lider de la organizacion a
verificar sus alcances asi como las propuestas que podria plantear a las
instituciones publicas correspondientes que estén vinculadas o tengan acciones

paramejorar lalabor del comité.

2.6.2. FocusGroup realizado a sociosy morador es

Escasa comunicacion

Los participantes coincidieron que esto va mas alla de tener reuniones continuas
con los socios, con € respeto q se merece €l presidente aqui presente, es basarse
en un trato digno al socio en un marco de compafierismo y cooperacion, basado en
el respeto y buen trato con todos los socios, en caso de reuniones abordar un
temaespecifico y no pasar a siguiente sin haberlo concluido y despeado todas las

dudas que tuviere e socio.

Por otro lado se debe tomar en cuenta que € lider o los que estan al frente de la
organizacion deben estar presto a atender a atender y despegjar las inquietudes que
tiene & socio y antes de que un rumor s este fuera el caso pase a mayores, € 0

ellos son losindicados a dar razones y dar por finiquitado el asunto.

¢Qué pasaria si no se despg an todas las dudas?

Los entrevistados adujeron que si este fuera el caso, hablando de manera personal
pensaria que me esta mintiendo y que me esta sacando € cuerpo, es alli donde se
forman grupos dentro de la organizacién, por 1o que yo vierto un comentario y

contamino alos demés y esto tiende a expandirse.

Antes de llegar a eso dependeria también del tema a tratarse, por gemplo s se
trata de los fondos del comité, en los estatutos remarca claramente que después de
cada actividad realizada, la comision formada si fuera el caso, tiene 15 dias para

rendir su informe en sesion general, por ello todos debemos conocer los
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reglamentos alos que estamos regidos tanto como socio y més alin como miembro
deladirectiva

Acotando algo més sobre las divisiones dentro del comité, esto también da lugar a
gue se dé e caso que existan personas que apoyan a la gestion de la directiva en
proceso y abra otros que ni siquiera a las reuniones se acercaran, esto forma un
caos interno porque alafina s se trata de colaborar seran los que siempre estan

en la causa colaboraran el doble, caso que ya se ha dado dentro del comité.

Desinterés por involucrarse en asuntos del comité, ¢Como logramos que los

socios seintegren?

L os participantes obtuvieron como respuesta a la interrogante que eso no depende
solo de los socios, esto mas bien es deber del lider que los involucre, ¢de qué

manera?

Un giemplo se elige una directiva y de ali se forman las comisiones, dos de la
directivay dos de la sala pero en la mayoria de las actividades siempre participan
solo los de la directiva, entonces es alli donde |os demés no nos involucramos.

Una buena estrategia seria tomar como iniciativa involucrar a los lideres de los
grupos gue se han formado dentro del comité barrial, incentivarlos a trabajar por

el bienestar de sus gruposy estos a su vez terminaran involucrando alos demas.

Escasa asistencia a las reuniones convocadas

Los participante coincidieron que hacer que todos y cada uno de los socios se
rellnan o asistan con frecuencia a las reuniones convocadas por el presidente es
una tarea dificil pero no imposible, es trabajo del lider recordar e compromiso
adquirido a requerir ser miembro del comité, compromisos que no son impuestos,
Sl no que ya han sido preestablecidos en |os estatutos, como por gemplo € pago

de multas por no asistir alas asambleas 0 peor alin la separacion del comité por no
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asistir a tres reuniones seguidas, pienso que esto serviria para presionar a los

comparnieros socios.

Comentario que fue refutado por varios participantes y aceptado por los
demés,dando como gjemplo que s existen socios irresponsables que no asisten a
reuniones es facil dgjar de asistir a tres y librarse de las multas, siendo esto
cuestion del lider, en cada convocatoria ya sea esta de manera escrita, radial o
como se hace esta comUnmente a través de los atos parlantes ubicados en €
sector agregar el orden del dia, en € cua muy aparte de los temas a tratarse se
ofrezca una charla motivacional, una pelicula, asi sea un artista invitado, lo que

siembre en el socio curiosidad y lo incentive a que asistaalareunion.

Cudles serian esostemas por g emplo

Los involucrados fueron enfaticos en mencionar temas correspondientes a leyes
como e COOTAD, participacién ciudadana, y 1o que les sea conveniente, € lider
deberia de preocuparse por gestionarlos, asi como charlas sobre la delincuencia,
como tratar a nuestros hijos/as en el caso de padres y madres jovenes, embarazos a
corta edad, tantos temas que podrian tratar, hay s me animaria a o faltar alas

reuniones.

Si olvidarse que las reuniones deberian ser de forma continua, no solo para tratar
asuntos como por gemplo las festividades y temas relacionados, para ello habria

gue reformar |os estatutos.

Tomando en cuenta que es cuestion de la predisposicion que tenga el presidente o
dirigencia, claro est4 que los socios también deben tomar las este tema con
responsabilidad.

No existe planificacion previa

Toda organizacion tiene que tener una planificacion previa, sin ellano se tiene un
rumbo cierto adonde ir, esto se corregiriasi por ejemplo cada postulante a g ercer
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o administrar el comité por los préximos dos afios presentara su cronograma de
trabgjo, eso quiere decir que antes de inscribir a su lista ellos ya han tenido
reuniones previas para consolidar ese cronograma, luego que ya esta en el poder
por llamarlo asi gecutarlo, conforme esta planificado, por gemplo s en esa
planificacion consta de que se citara a asamblea general cada dos meses hay que
realizarla, sl no los socios empezaran a algjarse y empezaran los problemas, si se
vaarealizar unaactividad en el mes de octubre esta ya deberia tener una comision

organizada por |o menos un mes antes, para no tener contratiempo.

Si bien es cierto toda la responsabilidad de realizar una actividad recae sobre €l
presidente este también deberia de delegar funciones esto evitaria que todo € peso
de la administracion recaiga sobre é, s bien es cierto que dentro del comité
existen comisiones ya formadas dentro de ellas también hay un presidente de
comision, es deber de este d velar por € desarrollo de su comisién si este no toma
asunto en ello pues lastimosamente esa comision no va afuncionar y créanlo o no
esto es contagioso las demés comisiones no funcionaran, debe existir coordinacion

entre comisiones y €l presidente.

El Liderazgo gira en torno a las mismas personas

En cuanto a esto, se puede decir que los miembros del comité estan
acostumbrados a tener como representantes a las mismas personas, se deberia dar
paso a personas jovenes que tengan mas alla de las intenciones de colaborar sino
de buscar un cambio y buscar la consecucion de los objetivos del comité barrial,
ya que asi esta enmarcado en laley de participacion ciudadana, que se enmarca a

la participacion libre y democrética en igualdad, equidad y paridad.

No cabe duda que lider es aguella persona en la cual inciden una serie de factores
especiales, sin embargo esto no quiere decir que aquellos que no son lideres
innatos, no coincidan los mismos factores que suelen coincidir en los lideres.

Pareciera un trabalenguas pero es una realidad, hay personas en las que coinciden

53



algunos factores (habilidades interpersonales) propios de los lideres, sin embargo

no tienen lamadera de estos.

Incumplimiento de las funciones asignadas

En los estatutos se remarca de las funciones de todos los socios tanto de la
directiva en general como de los socios activos, también existe una comision de
fiscalizacion que esta o deberia de estar conformada por los ex presidentes y es
esta la que esta encargada de velar porque se cumplan con eficiencia los roles de
cada uno no solo como miembro de la directiva sino también de los socios como
tal, ellos tienen la potestad de remitir un informe escrito claro esta sobre todas las
irregul aridades cometidas por cada uno de nosotros.

¢Sl tiene conocimiento que a mas de eso, existen mecanismos de control,

como por g emplo las veedurias o los observatorios ciudadanos?

Se tiene en cuenta eso, como también de que e presidente no puedo estar a cargo
de todo, es decir que este como tal no va aformar una veeduria o un observatorio
para controlarse a si mismo, esto deberia ser iniciativa de l0os socios, o de alguien
mas que esté interesado en que las cosas cambien s en todo caso se las estan

haciendo mal.

Es ali donde se necesita a alguien que esté en pleno conocimiento de las leyes, y
también gue todos como socios se interesen en asuntos relacionados al comité
barrial, con €l aporte de todos solo asi |as cosas cambiaran, esperando en realidad
que sea usted una de las primeras personas que llegue a involucrarse, estoy
plenamente seguro que yo seré una de las primeras personas en apoyarlo y de

hacer que |os demas comparfieros se motiven a participar.
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Cuadro 6. Relaciéon deideasy aportes de los socios

PROBLEMAS

LA SOLUCION

POSIBLES
ESTRATEGIAS

Escasa comunicacion

Mayor eficaciaen el
traslado de lainformacion
pertinente al comité

Reuniones ordinarias y
extraordinarias entre
directivay socios paratratar
asuntos afavor del comité
barrial.

Desinterés por involucrarse
en asuntos del comité

Interés de los socios por
involucrarse en | os asuntos
del comité

Realizacion de talleres de
actualizacion de
conocimientos en € ambito
de participacién ciudadana
del comité

Escasa asistenciaalas
reuniones convocadas

Puntualidad y suma
concurrenciaalas
reuniones programadas por
ladirectiva

Recordatorio de manera
publica, por medio de los
atos parlantes ubicados de
forma estratégica dentro del
barrio

No existe una planificacion
previa

Cronograma de actividades
paralos diferentes periodos

Redlizar el respectivo
cronograma de actividades
el mismo que serade
cumplimiento abligatorio
por los sociosy
representantes legales.

Incumplimiento de losroles
y funciones asignadas

Ladirectivacumple con los
rolesy lasfunciones
asignadas

Reconocer de manera
publicaloslogros
al canzados por
representantes legales

Desconocimiento de las
leyesquerigen entorno ala
vidajuridicadel comité

Los socios tienen pleno
conocimiento de las leyes
implementadas por €
gobierno

Capacitacion continuay
actualizacién de
conocimientos sobre las
diferentesleyes
relacionadas con € mangjo
del comité

Escasa predisposicion de
los socios en colaborar en
temas de planificacion para
los diferentes periodos
presidenciales

Los socios serelinen de
manera periodica, para ser
participes delanueva
planificacion de los
diferentes periodos

Considerar las diferentes
opiniones vertidas por cada
uno de |os socios, esto
ayudaraalageneracion de
ideas

Escaso control alas
responsabilidades asignadas

Control alas diferentes
actividades asignadas

La comision respectiva
cumple con lafuncién de
llevar €l control respectivo
de las actividades asignadas

FUENTE: Grupo Focal realizado el 6 de febrero de 2015

ELABORADO POR: El Autor
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2.6.3ANALISISGENERAL DEL FOCUS GROUP

El instrumento de investigacion aplicado revelo las probleméticas existentes en el
Comité Barrial 9 de Octubre, de entre los cuales se denota que la comunicacién
entre los socios y los miembros de la directiva es escasa, por cuanto esto hace que

los demas miembros se desinteresen de |0s asuntos pertinentes a comite.

La débil relacion que existe entre los miembros del comité, remarca en que no se
puede llegar a un consenso en cuanto a la toma de decisiones por |o tanto esto
desemboca en la division o en laformacién de grupos dentro de los miembros del
comité, ligandose esto a la escasa gestion en € ambito administrativo por parte de
la directiva con las instituciones de gobierno no permite € desarrollo del comité
barrial.

El escaso conocimiento de las leyes pertinentes relacionadas con € comité barrial
por parte de sus integrantes radica en que no exista una concordancia entre o que
se quiere hacer y lo que se puede hacer en relacion con requerimientos de los
miembros.

56



2.6.3. Encuestas aplicadas a |os socios

1. ¢El comitébarrial esta debidamente legalizado?

TABLA 2LEGALIZACION DEL COMITE BARRIAL

LEGALIZACION DEL COMITE
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 162 95,86
1 NO 7 414
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuestaredizada el 21 de Febrero del 2015en el Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 1. LEGALIZACION DEL COMITE BARRIAL
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Fuente: Encuestaredlizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barria 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

En la gréfica No. 1 se muestra € total de socios encuestados, denotando que €l
mayor porcentaje es consciente que e Comité Barrial 9 de octubre se encuentra
debidamente legalizado, en cuanto a un minimo porcentaje indica que no, lo cua

demuestra cierto desinterés.

57



2. ¢El comitébarrial cuenta con unadirectiva?

TABLA 3. EXISTENCIA DE DIRECTIVA

EXISTENCIA DE DIRECTIVA
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 167 98,82
2 NO 2 1,18
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuestaredizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 2. EXISTENCIA DE DIRECTIVA
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

Seguin € grafico No. 2 se muestra €l total de socios encuestados, en € mismo se
demuestra que en su mayoria conocen la existencia de una directiva en el comité,
en cuanto a un minimo porcentaje no conoce de la misma, indicandonos asi sobre
el escaso involucramiento que existe por parte de los socios denominados activos

dentro del comité barridl.
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3. ¢Establecen éreasderesponsabilidad y autoridad?

TABLA 4. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 73 43,20
3 NO 96 56,80
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 3. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

Del total de las personas encuestadas se obtuvo que el mayor porcentgje de los
socios opinen que en e Comité Barrial 9 de Octubre no establecen areas de
responsabilidad y autoridad. Por lo tanto es necesario implantar medidas de
control de eficiencia en la administracion de la organizacion.
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4. ¢Conoce usted algun tipo de gestion que se esté realizando por parte del
comitébarrial?

TABLA 5. TIPO DE GESTION

TIPO DE GESTION
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 57 33,73
4 NO 112 66,27
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 4. TIPO DE GESTION
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

De acuerdo a los resultados obtenidos sobre la indagacion del tipo de gestién que
se esta realizando por parte del comité barria € mayor nimero de encuestados
respondio de forma negativa, asumiendo que en el comité barrial no se realiza
ningun tipo de gestion.
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5. ¢Como considera usted € nivel de gestion dela directiva actual?

TABLA 6. NIVEL DE GESTION

NIVEL DE GESTION

ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
BUENO 39 23,08
5 MUY BUENO 18 10,65
REGULAR 112 66,27
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 5. NIVEL DE GESTION

70,00% 66,27%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

BUENO MUY BUENO REGULAR

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

Como se puede observar en los datos mostrados e maximo porcentagje de los
socios encuestados consideran que € nivel de gestion que existe en e comité
barrial es regular, lo que demuestra que se deben de implantar estrategias para

mejorar su gestion.
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6. ¢Considera usted que & cumplimiento de las responsabilidades es un

factor importante para € progreso de una organizacion?

TABLA 7. CUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDAD

CUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDAES
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 163 96,45
6 NO 6 3,55
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 6. CUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDAD
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre.
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

Dentro de los datos recabados y graficados anteriormente obtenemos que la
mayoria de los socios concuerden que € cumplimiento de las responsabilidades es
un factor muy importante para el progreso de la organizacion, por otro lado existe

un bajo porcentaje de personas quienes les dan pocaimportanciaa tema.
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7. ¢Dispone @ comité con e talento humano y recursos suficientes para

desarrollar sus actividades?

TABLA 8. TALENTO HUMANO Y RECURSOS

TALENTO HUMANO Y RECURSOS
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 127 75,15
7 NO 42 24,85
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 7. TALENTO HUMANO Y RECURSOS
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

En la cuestién que se realizd sobre s en el comité existe € talento humano
suficiente para desarrollar sus actividades los encuestados respondieron que si
existe el talento humano suficiente, mientras que en menor porcentgje dijeron que
no, por tanto se debe de trabgjar en involucrar y empoderar a aquellas personas

gue no Se sienten seguras.
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8. ¢Existeen e comité estrategias de para mejorar la gestiéon social?

TABLA 9. EXISTENCIASDE ESTRATEGIAS

EXISTEN ESTRATEGIAS
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
S 68 40,24
8 NO 101 59,76
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizad el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 8. EXISTENCIAS DE ESTRATEGIAS
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre

Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

En cuanto a lo que se refiere en adquirir informacion sobre si existen estrategias

para megjorar la gestion dentro del comité barrial en su minoria respondieron que

afirmativamente, dando como resultado que la mayor aseguraron de que no

existen tales estrategias por cuanto esto permite seguir con la propuesta planteada

al inicio de lainvestigacion.
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9. Considera usted que se deberian implantar estrategias de fortalecimiento

organizacional paramejorar su gestion.

TABLA 10. IMPLANTAR ESTRATEGIAS

IMPLANTAR ESTRATEGIAS
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 165 97,63
9 NO 4 2,37
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 9. IMPLANTAR ESTRATEGIAS
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Fuente: Encuesta realizad el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

En lo que respecta a la cuestion que se refiere a implantar estrategias de
fortalecimiento para € comité barrial en su gran mayoria respondieron
afirmativamente que esto seria de gran apoyo, pero existe una escasa poblacién

gue persiste un marcado negativismo a respecto.
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10. ¢(Estaria dispuesto a colaborar en la elaboracién de estrategias de

fortalecimiento organizacional ?

TABLA 11. DISPOSICION A COLABORAR

DISPOSICION A COLABORAR
ITEM OPCION VALORACION PORCENTAJES
Sl 155 91,72
10 NO 14 8,28
TOTAL 169 100,00

Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

GRAFICO 10. DISPOSICION A COLABORAR
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Fuente: Encuesta realizada el 21 de Febrero del 2015 en el Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre

En la cuestion por saber si l0s socios estarian dispuestos a participar o colaborar
en la elaboracion de estrategias de fortalecimiento organizacional en una mayoria
absol uta responde que existe una predisposicion en ellos, pero por otro lado existe
un porcentaje completamente bajo que se resiste a cooperar con €l comité barrial.

66



2.7.

2.8.

ANALISISDE LOSRESULTADOSDE LA ENCUESTA

La aplicacion de los métodos de investigacion confirman la necesidad de
disefiar estrategias de fortalecimiento organizacional para hacer frente a las

necesidades detectadas y ala problematica del Comité Barrial.

Los socios tienen criterios bien definidos por sobre como se ha estado
manegjando de manera deficiente al comité, no se lleva un modelo estratégico

y una cultura organizacional en lo que lleva de vidainstitucional.

A lafata de estrategias de fortalecimiento para mejorar su gestion han dado
como resultado que de entre los socios exista un desinterés por involucrarse
en los asuntos que son de gran interés, influyendo de una manera negativa

entre |os demés socios y moradores.

Podemos destacar que en el comité barrial 9 de Octubre, se han estado
empleando estrategias para continuar, sin considerar las que conlleven a
mejoramiento de su calidad de gestion con acciones a mediano y largo plazo,
que permitan conocer mas sobre la institucion y e potencia que tiene €

talento humano en busca del bienestar institucional .

COMPROBACION DE LA HIPOTESIS.

De acuerdo a los resultados obtenidos del andlisis de datos se establece que la

gestion social dentro del Comité Barria es deficiente debido a los diferentes

problemas de organizacion demostrada en el criterio de que e 66,2% de los 169

socios encuestados, mientras que el 23% de los mismos considera que es bueno y

por ultimo solo € 10,65% de ellos piensa que la gestion dentro del comité es muy

bueno, en consecuencia se comprueba que la hipotesis del presente estudio es

verdadera, en efecto es necesario la implementacion de estrategias de

fortalecimiento organizacional que incidan € ocuentemente en la gestion social del
Comité Barrial 9 de Octubre.
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CAPITULO 111

“ESTATEGIAS DE FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL PARA
MEJORAR LA GESTION SOCIAL DEL COMITE BARRIAL 9 DE
OCTUBRE DE LA PARROQUIA JOSE LUIS TAMAYO, ANO 2015”.

3.1. PRESENTACION

Luego de culminar con el proceso de andlisis de la informacién obtenida en €
diagnostico del comité barrial se puede considerar la implementacion de
estrategias de fortalecimiento organizaciona que permita satisfacer las
necesidades del comité.

Es importante dar a conocer que las estrategias se han disefiado de manera
participativa con los socios y directivos del comité, en la misma cuenta con €l
manual de funciones como e organigrama, dado que en e proceso de
investigacion los resultados apuntaron a la realizacion de los mismos, puestos que
detallandolos en mejor forma, las funciones, jerarquizacion, cadenas de mando
teniendo como base generar una cultura organizacional acorde a las nuevas
necesidades que plantean los cambios sociales, evitando con esto confusiones
definiendo mucho mejor sus obligaciones y responsabilidades y la colaboracion y

participacion de todos |0s socios sea mas armonica.

Con la implementacién de las estrategias se optimizara e talento humano y los
recursos disponibles generando un mejor ambiente entre los socios del comité
barrial permitiéndoles desarrollar sus actividades en la busqueda del cumplimiento

de sus objetivos y metas planteadas.
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3.2. FUNDAMENTACION

Posterior a la investigacion, andlisis y comprobacion de la hipotesis definida se
establece que disefiar estrategias de fortalecimiento organizaciona parael Comité
Barrial 9 de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo es una alternativa de

solucion al déficit de gestion social en el mencionado comité barrial.

La fundamentacion de las estrategias de fortalecimiento organizacional para
mejorar la gestion social del Comité Barrial 9 de Octubre consta de los siguientes
elementos: justificacion, objetivos generales y especificos de acorde al modelo
establecido para cumplir con las metas expuestas en la propuesta, y la

metodol ogia utilizada.

El modelo de las estrategias de fortalecimiento organizacional esta basado en el
Modelo de Organizacion Estratégica de Daft, € permite estudiar, valorar y
monitorear ala organizacion teniendo como base |os conceptos de mision, vision,
y estrategias, partiendo desde una filosofia como primer paso parala organizacion
estratégica, pasando luego aun andlisisinterno y externo del Comité Barrial.

Asi mismo se tomo en cuenta el Modelo de Disefio Organizaciona de Philip, que
se enmarca de igua manera en un andlisis situacional de la organizacion,
partiendo de tal punto se pueden generar resoluciones a los problemas que se

hubiesen detectado sean estos de caracter intimo o en su defecto en €l exterior.

Tomando en cuenta estos dos modelos se forma un modelo ecléctico, sistemético
un conjunto de medios que mangja la organizacién con € objeto de dividir €
trabajo en diferentes &reas y lograr la coordinacion efectiva de la misma, tomando
como base €l desarrollo de una comunidadplasmando objetivos, mision, vision a

la que se pretende llevar ala organizacion.
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3.3.JUSTIFICACION

El disefio de estrategias de fortalecimiento organizacional para el Comité Barrial
9de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo, se redliza con la finalidad €l
desarrollo de la organizacion social, a través de una mejor gestion socia en €

proceso vidainstitucional.

Las estrategias de fortalecimiento organizacional, permitiran a los socios llevar
una gestion de una manera ordenada, basada en su estructura organizacional
aplicada, con la conciencia de que todos los socios tendran en cuenta de sus
responsabilidades y obligaciones mas aun cuando este se encuentre a cargo de
organismos internos, llevando un control en las actividades a redlizarse en
cualquier etapa de su administracion o gestion.

Las estrategias de fortalecimiento organizacional llevaran a los directivos del

comité a cumplir con los objetivos y metas planteados en la reglamentacion

interna, el cumplimiento de cada uno de los roles de sus miembros.

Lo cua contribuiraen el progreso y desarrollo tanto personal como organizacional
de los mismos, por cuanto los directivos conoceran cada una de sus funciones
asignadas de acuerdo al papel que desempefia y a la delegacion de actividades de

Ser Necesario.

En cuanto a los socios en general promovera € trabajo en equipo generando una
gestion eficiente y eficaz del comité, la participacion activa en la conformacion de
comisiones, la toma de decisiones, colaboracion, motivacion continua por cuanto
el entorno barria se beneficiara en cuestiones de desarrollo como organizacion

basandose en un marco de respeto, cooperacion y corresponsabilidad.
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3.4. OBJETIVOS

3.4.1. Objetivo General

Disefiar Estrategias de Fortalecimiento Organizacional a través de elementos
organi zacional es que permita el megjoramiento de la gestion social.

3.4.2. Objetivos Especificos

Andizar la situacion interna y externa del comité a través de un andlisis
F.O.D.A.

Fortalecer a la organizacion a través de actividades organizacionales en

funcién a cumplimiento de los objetivos del comité barrial.

Promover la cultura organizacional entre los habitantes y directivos del
comite.
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3.5.MODELO DE LA PROPUESTA

Cuadro 7. MODEL O DE ESTRATEGIASDE FORTALECIMIENTO

Analisis Amenazas
Externo Oportunidade
Analisis
— =
Andlisis Fortalezas
Interno Debilidades

/ Misidn

Vision Control vy
Proyeccion Fines seguimient
- 3 Estrategias —r
Estratégica — & / o de las
Planes  de estrategias
accion
/ Estructura  Organizacional del
e | Comité
P i6 - .
Rl € ' Organico funcional
Estrategias de / Implantacion de wuna Cultura
desarrollo Organizacional
Cadena de mando
Vinculacion Interorganizacional
/ Problema Principal

Fin de la Propuesta
_ Propdsito de la Propuesta
Objetivos Especificos

Plan de Accion

Fuente: Adaptacién al modelo Organizacidn estratégica de Richard Daft y modelo de
Disefio Organizacional de Kofler Philip
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre
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3.6. Andlisis Situacional

3.6.1.1. AnalissF.O.D.A. - Ambiente Externo elnterno de la Organizacion

Es una manera de presentar de manera resumida los componentes de la comité
barrial, estos comprenden de factores internos como son las fortalezas y
debilidades asi como los factores externos que vienen a ser las oportunidades y
amenazas, esto se da unavez realizado € andlisis de las problematicas, en cuanto
a comité barrial 9 de Octubre se presentaron |os siguientes resultados.

3.6.1.2. Analisisinterno
Fortalezas

Estan constituidos legalmente
Conocimientos de las leyes establecidas.
Poseen apoyo de entidades gubernamental es
Afinidad entre |os socios

Poseen infraestructura propia.

Existe predisposicion por colaborar por parte de |os socios.

Debilidades

Deficiente estructura organizaciona

Escasa comunicacion.

No cuenta con mision ni vision.

No se toma en cuenta el reglamento interno

Deficienciaen control de las gestiones

3.6.1.3. AnalisisExterno

Oportunidades
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Ubicacion Estratégica del comité
Cambios de gobiernos cantonales
Convenios interinstitucionales

Politicas Publicas
Amenazas

Cambios climéticos

Cambios drésticos en las politicas publicas

3.6.2. Proyeccion Estratégica

3.6.2.1.Mision

La Mision del Comité Barrial 9 de Octubre de la Parroquia José Luis Tamayo, se
basa en la eficaciay eficiencia de su trabajo colectivo enfocandose en procesos de
construccion socia sustentable en la colectividad, promoviendo un compromiso
basado en un trabajo en equipo con estandares de calidad en su gestion con miras

a satisfacer las necesidades y en busgqueda del mejoramiento de lainstitucion.

3.6.2.2.Vision

Ser un comité con un alto nivel de liderazgo dentro de las organizaciones sociaes
dentro de la provinciay del pais, permaneciendo en constante crecimiento hasta
consolidarse en una organizacion desarrollada, propiciando la participacion
ciudadana en sentidos de igualdad y equidad de los moradores en espacios de

concertacion y de implementacion de procesos de desarrollo social.
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3.6.2.3.Finesdel ComitéBarrial 9 de Octubre

a) Agrupar a todos los moradores, promoviendo entre ellos e sentimiento de
asociacion, union y amistad;

b) A través de mingas, procurar e mejoramiento del barrio para la dotacion de
obras de infraestructuray servicios bésicos,

c) Alcanzar de las autoridades, en especia del GAD Municipal, la gecucion de
obras que permitan de obras que permitan elevar la calidad de vida de los
moradores del barrio, y promover el bienestar, progreso y superacion de todos
los moradores,

d) Redlizar actos culturales, deportivos, sociales, para conseguir la superacién
integral delos moradores, en particular de nuestra nifiez y juventud;

e) Fomentar €l sentimiento de civismo y respeto alos valores patrios; vy,

f) Cultivar valores que ayuden alos moradores a ser mejores ciudadanos.

3.6.2.4. Estrategias.

a) Reuniones ordinarias y extraordinarias entre la directiva y los socios para
tratar asuntos relacionados con los problemas existentes en la comunidad y
parala blsqueda de posibles soluciones.

b) Redlizaciéon de taleres de actualizacion de conocimientos en e ambito de
participacion ciudadana dirigido alos socios del comité barrial.

c) Recordatorio de manera publica las asambleas generales o de directorio, por

medio de |os altos parlantes ubicados de forma estratégica dentro del barrio.
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d) Redlizar e respectivo cronograma de actividades € mismo que sera de
cumplimiento obligatorio por los socios y representantes legales del comité
barrial.

€) Reconocer de manera publica los logros acanzados por los socios en
busqueda del mejoramiento del comité barrial.

f) Capacitacion continua y actualizacion de conocimientos sobre las diferentes
leyes relacionados con € manejo del comité barrial.

g) Considerar las diferentes opiniones vertidas por cada uno de los socios|o cual
ayudara ala generacion de ideas.

h) Designar comisiones, las mismas que cumpliran la funcion de llevar €

control respectivo de | as actividades asignadas.

3.6.2.5. Planesdeaccion.

Para el Comité Barrial 9 de Octubre es de vital importancia generar estrategias
con € interés de entrelazarlos con los fines de la organizacion, por lo cua los
planes de accidn presentaran un valor significativo paralos socios.

La directiva junto a los demés socios tendran gque elaborar planes de accién que
permitan al comité la consecucién de sus objetivos, los mismos que tendran que
ser planificados, tratados y categorizados con responsabilidad de tal manera que

puedan ser empleados y puestos en marcha por los miembros del comité barrial.

Se debe de tomar en cuenta en los planes de accion, alianzas con las entidades
gubernamentales pertinentes en temas relativos en capacitaciones, formacion de
lideres, proyectos comunitarios, actividades sociales, culturales y de beneficencia

parael comité barrial.
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Cuadro 8. Estrategias articuladas con €l plan de accion.

FINES

ESTRATEGIAS

Agrupar atodos los moradores, promoviendo entre
ellos el sentimiento de asociacion, union y amistad;

Reuniones ordinarias y extraordinarias
entre la directivay los socios paratratar
asuntos relacionados con |os problemas

existentes en la comunidad y parala
busqueda de posibles soluciones.
Recordatorio de manera publicalas
asambleas generales o de directorio, por
medio de |os altos parlantes ubicados de
forma estratégica dentro del barrio.
Considerar las diferentes opiniones
vertidas por cada uno de los socios o cual
ayudara ala generacion de ideas.

A través de mingas, procurar €l mejoramiento del
barrio paraladotacién de obras de infragstructuray
servicios basicos;

Realizar el respectivo cronograma de
actividades el mismo que serade

cumplimiento obligatorio por los socios y

representantes legales del comité barrial.

Alcanzar de las autoridades, en especial del GAD
Municipal, la g ecucién de obras que permitan de
obras que permitan elevar lacalidad de vida de los
moradores del barrio, y promover el bienestar,
progreso y superacion de todos los moradores;

Realizar el respectivo cronograma de
actividades el mismo que serade

cumplimiento obligatorio por los socios y

representantes legales del comité barrial.

Realizar actos culturales, deportivos, sociales, para
conseguir la superacion integral de los moradores,
en particular de nuestra nifiez y juventud;

Realizacion de talleres de actualizacion de
conocimientos en € ambito de
participacion ciudadana dirigido alos
socios del comité barrial.

Firmar toda clase de convenios o contratos parala
consecucion de los fines con toda clase de
instituciones publicas o privadas, nacionales o
internacionales.

Capacitacion continuay actualizacion de

conocimientos sobre las diferentes leyes

relacionados con €l mangjo del comité
barrial.

Designar comisiones, las mismas que

cumpliran lafuncion de llevar €l control

respectivo de | as actividades asignadas.

Cultivar valores que ayuden a los moradores a ser
mejores ciudadanos.

Reconocer de manera publicalos logros
alcanzados por |os socios en blusgueda del
mejoramiento del comité barrial.

Fuente: Focusgroup realizado el 6 de Febrero del
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre
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Las estrategias que se aplicaran en € fortalecimiento del Comité Barrial 9 de
Octubre.
Cuadro 9 Jerarquizacion delas estrategiasy responsable

JERARQUIZACION DE LASESTRATEGIASY RESPONSABLE

1.- Reuniones ordinarias y extraordinarias entre la directivay |os socios paratratar
asuntos relacionados con |os problemas existentes en la comunidad. Siendo responsable
delaaccion laSECRETARIA.

2.- Las asambleas general es seran recordadas de manera publica por |os altos parlantes
del comité barrial, esta accion serérealizada por la SECRETARIA.

3.- Redlizar €l respectivo cronograma de actividades el mismo que sera de cumplimiento
obligatorio por los socios y miembros de la directiva, este cronograma sera realizado por
LA DIRECTIVA.

4.- Designar comisiones, las mismas que cumpliran lafuncion de llevar € control
respectivo de las actividades asignadas, esta designacion serarealizada por la
ASAMBLEA GENERAL.

5.- Considerar las diferentes opiniones vertidas por cada uno de los socios lo cual
ayudara ala generacién de ideas, |0os mismos que serédn tomados en cuenta por LA
DIRECTIVA parad desarrollo del comité barrial.

6.- Realizacion de talleres de actualizacion de conocimientos en el ambito de
participacion ciudadana dirigido alos socios del comité barrial, seran planificados por €
PRESIDENTE.

7.- Capacitacion continuay actualizacién de conocimientos sobre las diferentes leyes
relacionadas con € mango del comité barrial 1os mismos que seran planificados por €
PRESIDENTE.

8.- Reconocer de manera publicalos logros a canzados por los socios en busgueda del
mejoramiento del comité barrial, en actos de sesiéon solemne realizados por LA
DIRECTIVA

Fuente: Focusgroup realizado el 6 de febrero del 2015
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre
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3.6.2.6.Control y seguimiento de las estrategias.

Paraque las estrategias antes expuestas tengan € éxito esperando y puedan
cumplir con los fines y llagar a fortalecer al comité barria es necesario que se
lleve un control y seguimiento sobre las mismas, esto se dard con una
participacion activa, continua y consciente de los socios del comité barrial en
conjunto con la directiva, asumiendo las funciones indicadas, estas son
completarias a las funciones especificas de la directiva en si, la directiva sera la

encargada de redlizar €l control € mismo.

El control y seguimiento de las estrategias seguira de la siguiente manera:

1. Reuniones ordinarias y extraordinarias entre la directiva y los socios para
tratar asuntos relacionados con los problemas existentes en la comunidad y
parala blsqueda de posibles soluciones.

La Directiva por intermedio de la secretaria se encargara de comunicar a
los socios de las asambl eas generales, respaldandose en € |os citatorios de
forma fisica y digital, registros de asistencia, libro de actas de asambleas

ordinarias y extraordinarias.

2. Recordatorio de manera publica las asambleas generales o de directorio, por

medio de |os altos parlantes ubicados de forma estratégica dentro del barrio.

La Directiva después de un periodo determinado de tiempo, después de
haber realizado varias asambleas generales realizara una encuesta dirigida
a los socios del comité barrial, para cerciorar que esta estrategia esta

teniendo resultado previsto.
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3. Redlizar e respectivo cronograma de actividades e mismo que sera de
cumplimiento obligatorio por los socios y representantes legales del comité

barrial.

La Directivatendra por obligacion realizar anualmente un cronograma de
actividades a redlizarse, sera mision de la asamblea hacer que esto se
cumpla con el objeto de alcanzar |os fines antes mencionados.

4. Designar comisiones, las mismas que cumpliran la funcién de llevar €

control respectivo de | as actividades asignadas.

La directiva en conjunto con la asamblea general tendra la potestad de
conformar |as comisiones que fuere necesario pararealizar ciertas labores
ya sea esta de forma interna o externa del comité barrial, las mismas que

tendran que rendir informes sobre las |abores encomendadas.

5. Considerar las diferentes opiniones vertidas por cada uno de los socios |o cual

ayudara ala generacion de ideas.
La Directiva para tener plena seguridad de que los socios estén
satisfechos de que se les esta considerando su opinion redlizara una

encuestadirigida alos socios del comité barrial

6. Redizacion de talleres de actuaizacion de conocimientos en € ambito de

participacion ciudadana dirigido alos socios del comité barrial.

El Presidente del comité barrial como representante legal serd e

encargado de gestionar con las instituciones publicas o privadas
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pertinentes, los talleres que fuere convenientes para motivar a la
autoeducacion de los socios, remitiendo informes mensuaes sobre su

gestion en busgueda de cumplir con este fin.

7. Capacitacion continua y actuaizacion de conocimientos sobre las diferentes

leyes relacionados con € manegjo del comité barrial.

El Presidente por medio de su gestion sera €l encargado de planificar y
gjecutar proyectos de capacitacion de forma continua dirigido a los
Socios que estén predispuestos a seguir un proceso de autoeducacion
sobre el andlisis de las leyes pertinentes con € comité barrial, asi mismos

de remitir informes sobre esta gestion y los resultados al canzados.

8. Reconocer de manera publica los logros acanzados por los socios en

busqueda del mejoramiento del comité barrial.

La Directiva sera la encargada de llevar un control sobre las actividades
gue realicen los socios tanto como comisiones o de forma individual, y
en una asamblea general 0 sesién solemne reconocer la labor del socio
gue se ha destacado, con mencién honorifica con € afan de motivar alos
demés a seguir colaborando con las acciones que se tomen para beneficio

del comité barridl.
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3.3. Proyeccién de las Estrategias de Desarrollo Organizacional.

3.3.1. Estructuraorganizacional

Cuadro 10. MODEL O DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA EL

COMITE BARRIAL 9 DE OCTUBRE

ASAMBLEA
GENERAL

JUNTA
DIRECTIVA

COMISIONES

SOCIOS

PRESIDENTE/A
VICEPRESIDENTE/A
SECRETARIO/A
TESORERO/A
VOCALESPRINCIPALES
VOCALESSUPLENTES

DE EVENTOS SOCIALES
CULTURALESY
DEPORTIVOS
DE FISCALIZACION
DE ASUNTOSJURIDICOS,
QUEJASY RECLAMOS

ACTIVOS
FRATERNOS
HONORIFICOS

Fuente: Estructura organizacional del Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre
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3.3.2. ORGANICO FUNCIONAL
3.3.2.1.Descripcion de Perfilesy Funciones

ASAMBLEA GENERAL
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen e comité
Estar reglamentariamente inscrito en el Ministerio de Inclusién Economicay
Social

Asistir de maneraregular alas asambleas promovidas por € comité

Funciones dela Asamblea Gener al

Aprobar € plan de trabgo y presupuestos para los siguientes periodos
administrativos

Implementar actividades de toda indole que tengan como fin € beneficio de
los socios.

Aprobar € reglamento interno y los que fuere necesarios gque conlleven a
cumplir con lamision y vision del comité.

Establecer parametros monetarios para las diferentes actividades y beneficios
gue correspondan a gercicio social.

Aprobar el acta de sesion en cada asamblea.

JUNTA DIRECTIVA
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen & comité
Estar reglamentariamente inscrito en el Ministerio de Inclusién Economica y
Social
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No tener deudas con el comitéy no poseer mas de dos multas 0 sanciones

Estar afiliado a comité por mas de tres afios

Funcionesdela Junta Directiva

Formular € reglamento interno del comité y los que requiera en pos del
funcionamiento arménico del comité los cuales seran considerados por la
asamblea

Revisar proyectos para la aplicacion dentro del comité que permitan el
progreso o desarrollo social.

Establecer convenios con entidades gubernamentales y no gubernamentales
que brinden a asociado un desarrollo personal y colectivo.

Nombrar a las personas que se haran cargo de las diferentes comisiones y
recibir susinformes.

Orientar y dirigir las actividades del comité, procurando en primera instancia

el logro de susfines.

Presidente
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen € comité

Estar reglamentariamente inscrito en e Ministerio de Inclusién Econdémicay
Social

No tener deudas con e comitéy no poseer méas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de cinco afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.
Funciones del Presidente

Representar al comité en los distintos eventos a los que haya sido convocada.
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Revision de oficios de aspirantes a nuevos socios al comité antes de su
presentacion alaasamblea general.

Coordinar acciones estratégicas para la consecucion de beneficios para los
sociosy del comité en general.

Socidlizar a la asamblea sobre acciones a gecutarse para su posterior
aprobacion, las mismas que seran direccionadas al logro de sus objetivos y
cumplimiento de las actividades del comité.

Controlar e cumplimiento de los estatutos y de las funciones asignadas a los

miembros de lajunta directiva'y comisiones formadas.
Vicepresidente
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen € comité

Estar reglamentariamente inscrito en e Ministerio de Inclusién Econdémicay
Social.

No tener deudas con € comité y no poseer mas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de cinco afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.
Funciones del Vicepresidente

Subrogar al presidente en sus funciones con todas sus facultades, cuando este
faltare y tener voz y voto en las deliberaciones del directorio.
Cumplir las funciones delegadas por €l presidente.

Las demés que se |e asignen posteriormente.
Secretaria
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen € comité
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Estar reglamentariamente inscrito en el Ministerio de Inclusién Econdmicay
Social

No tener deudas con € comité y no poseer mas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de tres afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.

Funciones del Secretaria

Recoger y comprobar la documentacion necesaria para gestionar las
diferentes solicitudes de |os socios y demas pertinentes de la asociacion.
Ingresar, archivar y llevar un control de la documentacién de forma digital y
fisicarelacionada con € mangjo del comité.

Llevar fundamentalmente los libros. de sesiones de directiva, de asamblea
general, de correspondencia, de inventarios entre otros.

Redlizar cualquier otra actividad que sea pertinente a sus funciones.

Prosecretario
Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen & comité

Estar reglamentariamente inscrito en el Ministerio de Inclusién Econdémicay
Social

No tener deudas con € comité y no poseer mas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de tres afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.
Funciones del Prosecretario

Subrogar a secretario cuando este faltase.

Los demas gue se le asignaren posteriormente concerniente a sus funciones.
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Tesorero

Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen € comité

Estar reglamentariamente inscrito en el Ministerio de Inclusion Econémica 'y
Social

No tener deudas con € comité y no poseer mas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de tres afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.

Funcionesdel Tesorero

Llevar la contabilidad del comité de manera responsable portando evidencia
fiscay digital.

Autorizar gastos solamente cuando estos estén destinados al cumplimiento de
los objetivos del comité.

Rendir cuentas de todos los gastos €jecutados en |as actividades realizadas en
el cumplimiento de sus funciones.

Vocales Principalesy Suplentes

Perfil

Estar debidamente afiliado y participar de manera activaen € comité

Estar reglamentariamente inscrito en € Ministerio de Inclusién Econdémicay
Social

No tener deudas con € comité y no poseer mas de dos multas 0 sanciones.
Estar afiliado a comité por mas de tres afios.

Tener referencias de responsabilidad y trabajo.
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Funciones delos Vocales

Subrogar las funciones de los representantes del comité cuando estos sean

necesari os.

COMISIONES

La asamblea general designara las comisiones que fueren necesarias para la
consecucion de los objetivos, las mismas que estaran conformadas por miembros

deladirectivay delaasambleas fuere necesario.

Funciones

Llevar un control de sus actividades de manera fisica y digital segin lo
conviniere.

Rendir cuentas sobre las actividades realizadas, mas si estas involucran gastos
en efectivo.

Establecer reglamentos internos para el mejor desempefio de la comision.
Presentar propuesta de proyectos o actividades que conlleven al beneficioy a
la convivencia armonica entre los miembros del comité.

Demostrar trabajo en equipo en el ambito de sus funciones.

SOCIOS

Perfil
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Tener 18 afios de edad y estar en goce todos sus derechos ciudadanos.
Tener responsabilidad y corresponsabilidad con |as actividades realizadas por
el comité.

Ser nativo o radicado por |o menos un afio en el sector barrial.

Funciones

Asistir de manera regular a las reuniones promovidas por la directiva o las
comisiones s fuere necesario.

Mantener la cooperacién, unidn, respeto y vinculacién con los miembros del
comité barria y de la parroquia

Participar en todos los actos que se realicen en pos de la busqueda del
progreso del comité.

Respetar alos miembros de la directivay los deméas miembros de la asamblea

en general.

3.3.3. Implantacion de una cultura organizacional

El Comité Barrial 9 de Octubre desarrollara actividades que promuevan a
interactuar a los socios con los directivos, las mismas que originaran una cultura
organizacional que favorecen y se adaptan ala aplicacion de las nuevas estrategias
de fortalecimiento organizacional implementando un conjunto de elementos que
ayudaran a comité, entre los que encontramos politicas y funciones definidas para

los miembros del comité.

Por otra parte, se busca fortalecer la comunicacién entre los miembros del comité,
identificando niveles de jerarquia logrando un funcionamiento de una forma
eficiente logrando e cumplimiento de los objetivos establecidos por € comité
barrial.
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3.3.4. CadenadeMando

En cuanto a la cadena de mando se ha considerado su elaboracion puesto que se
ha dividido a la organizacion con una estructura organizacional, en ella se pueden
apreciar los diferentes niveles jerarquicos, dado que cada una de estos
compromisos tiene sus funciones y responsabilidades a fines, por lo que se
lograra que una de las tareas asignadas a cada seccidon tengan una persona

encargada la mismaque vaallevar laresponsabilidad de un desempefio eficiente.

Una cadena de mando es fundamental para una organizacion, de esta manera €
socio sabra de antemano a quien dirigirse para alguna accion a tomarse, esto a su
vez hace que las comisiones u otros érganos internos sepan de cualquier forma
cuan responsables son ante otros niveles superiores e inferiores, por ultimo asi la
juntadirectivadel comité sabra de sobremanera a quien delegar responsabilidades,
todos serén consciente de la estructura organizacional.

CUADRO 6.CADENA DE MANDO

ASAMBLEA
GENERAL

/ \

JUNTA
DIRECTIVA COMISIONES

Fuente: Comité Barrial 9 de Octubre
Elaborado por: Pascual Roca Silvestre
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3.3.5. Vinculacion Interorganizacional

El Comité Barria 9 de Octubre debe de tener vinculos interorganizacionales de
forma directo e indirecta con diferentes organismos que tengan actividades en
comun y que con tales vinculos puedan colaborar y trabgjar de manera conjunta
para€l bienestar del comité, de entre ellas podemos citar las siguientes.

Junta parroquial de José L uis Tamayo

La junta parroquia es el ente regulador de los barrios de la parroquia por tanto
debe tener conexién directa con € comité, la misma que tiene por obligacién
recibir y plantear proyectos en busqueda del bienestar social de la parroquia tanto

en su infraestructura como en e ambito social.

Federacion de barrios de Salinas

La federacion de barrios del cantdn Salinas es e organismo maximo de
integracion de los comités barriales del cantdn, el mismo que coordinara acciones
que se relacionen con su gestion como lo establece su reglamento interno, €
comité barrial se integré a este organismo de ambito socia, de manera que la
federacion contribuira con e apoyo a capacitaciones a los directivos del comité,

en diferentes temas que concuerden con la gestion que redliza.

Federacion de barriosdela Provincia de Santa Elena

La Federacion de Barrios de Santa Elena, como tal es el organismo regulador de
todos los comités barriales de la provinciay como tal es € enlace directo con los
demés organismos a nivel nacional, se encarga de recolectar los diversos criterios
gue plantean los comités federados de la provincia, las cuales son estudiadas para

luego ponerlas a consideracion del orden regulador.
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3.4.

Confederacion de Barrios del Ecuador

Es e maximo organismo regulador de los comité barriales del Ecuador, 1a misma
que se caracteriza por ser en ente enlace entre el gobierno y los barrios como
organizaciones sociales, es la encargada de tomar acciones a nivel nacional las
mismas que tendran una repercusion positiva en las organizaciones sociales antes

mencionadas.

Plan de accion.

En un plan de accion se prioriza las iniciativas mas importantes para cumplir con
los objetivos y metas planteados en la propuesta, de esta manera € plan de accion
Se constituye en una guia que brinda un marco o una estructura a la hora de llevar
a cabo las estrategias, a continuacion se presenta € plan de accion constituido

parael comité barrial 9 de Octubre.

En donde como fin y propdsito de la propuesta se remarca € disefiar estrategias de
fortalecimiento organizacional para mejorar la gestion social del comité barrial 9
de Octubre de la Parroquia Joseé Luis Tamayo, asi mismo se detallan los objetivos

y las estrategias con sus responsables y |as actividades arealizarse.
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1.4.3. PLAN DE ACCION

CUADRO 11.PLAN DE ACCION

Problema Principal: ¢De qué manerainfluyen las estrategias de fortal ecimiento organizacional en la gestién social del Comité Barrial 9 de Octubre?

Fin dela Propuesta Indicadores:
Disefiar estrategias de fortalecimiento organizacional para mejorar lagestion social del Comité Barrial 9 de | Comité Barrial con estrategias de
Octubre. fortalecimiento
Propdsito de la Propuesta. Indicadores:
Mejorar lagestion social del Comité Barrial 9 de Octubre. Mejorala gestiéon social del comité.
o ) _ Coordinador del o
Obj etivos Especificos Estrategias o Actividades
Objetivo
Identificacion de las fortalezas, debilidades, Elaboracién de un diagnostico mediante €l andlisis Presidente del
residente
oportunidades y amenazas a través de la técnica del de resultados de laimplementacion de estrategias 6 Andlisis situacional
comité
andisisF.0.D.A. de fortalecimiento
. ) ) Asamblea Coordinar acciones
i ] Elaboracion de la estructura orgénicay el organico » .
Representar la estructura a través de un organigrama funciondl General. especificas con lajunta
uncion
directiva.
Precisar las funcionesy cargos establecidos paralos o . Asamblea
] . . o . Disefio de un manual de funciones de cargos y Establecer el manua de
socios del comité barrial, conformar comisionesyy fijar _ _ ) ) General. )
o funciones que precise y describa el perfil cargosy funciones
responsabilidades
Fuente: Diagnosticoal Comité Barrial 9 de Octubre Elaborado por: Pascua Roca Silvestre.




CONCLUSIONES

La experiencia en la practica de representar legalmente a un comité barrial
logra un desarrollo de sus actividades en forma eficiente pero a medida que
van cambiando las politicas publicas las organizaciones sociales estan
expuestas a sufrir repercusiones sensibles que hacen que estas no logren un

desarrollo sustentable.

Es suficientemente claro que al tener un bajo cumplimiento de las metas y
objetivos més aun un manual de funciones conlleva a la desorientacion de los
miembros de la organizacion lo cua fomenta un individualismo que trae
como secuela € no involucramiento en las actividades a realizarse y la no

consecucion de |os objetivos planteados.

L as estrategias de fortalecimiento organizacional permitira lograr una gestion
eficiente dentro del comité enmarcandose en una estructura organizaciona la
cual especifica funciones y responsabilidades de cada uno de los miembros
del comité barrial fomentando el trabajo en equipo, comunicacion interna de

manera directay la eficiencia en buscar €l bienestar como grupo social.

En & logro de una cultura organizacional que sea sustentable € pilar
fundamental serén los mismos miembros del comité barrial por medio de
capacitacion contindan y motivacion tratando de contar con un taento
humano colaborador, comprometidos con el progreso social del comité
logrando que las gestiones a realizarse sean satisfactorias parala organizacion

y Su entorno.
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RECOMENDACIONES

Al aplicar las estrategias de fortalecimiento organizacional propuesto en €l
presente documento, ayudara a mejorar su estructura y tareas que deben
desempefiar |os miembros de |a organizacion.

Que los directivos del comité barrial 9 de Octubre de la parroquia José Luis
Tamayo del canton Salinas, deben velar por las mejoras continuas en sus
funciones y tareas dentro y fuera del comité, en busgueda del buen
desempefio de sus actividades hasta convertirlos en un modelo a seguir y

alcanzar la calidad en su gestion administrativa.

Al involucrar a los socios y gquiarlos para implantar una cultura
organizacional orientada a aprovechar las fortalezas y oportunidades que tiene

la organizacion lograran mejorar su gestion social.

Socidlizar |as estrategias organizacionales en el Comité Barrial 9 de Octubre
con € fin de que los socios en general tengan conocimiento de sus funciones,
responsabilidades, cadena de mando, lo que conlleve a una correcta

administracion y gestion lo que contribuiraal progreso de la organizacion.
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ANEXOS



d)

9)
h)

)

m UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA fi@%
k j DE SANTA ELENA
= FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA SALUD ORDECO

Upsk ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES Sl
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

FORMATO DE ENCUESTA
Objetivo: Conocer el nivel satisfaccion sobre la gestion social que realiza el
comité barrial 9 de octubre de la parroquia José Luis Tamayo.
Por favor marcar con una X, la opcién correcta de acorde con la pregunta.
DATOS GENERALES

Género:

Masculino D Femenino D
Edad 3

Nivel de instruccion

Primaria Tercer Nivel
Secundaria Otro especifique
Estado Civil

SolteroCasado Viudo Divorciado Union Libre
Edad f) A qué se dedica actualmente
18 a 25 afos Trabaja

26 a 35 afios Estudia

36 a 45 afios Desempleado

46 a 55 anos Otros

56 a 65 afos

Tercera edad

¢, Cuantos afios tiene usted viviendo en el barrio 9 de octubre?

00

¢, Qué tiempo tiene siendo socio del comité barrial?
¢ El comité barrial esta debidamente legalizado?

s O v O

¢ El comité barrial cuenta con una directiva?
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k)

n)

p)

Q)

s O3 w3
¢ Establecen &reas de responsabilidad y autoridad?
s O O

¢,Conoce usted algun tipo de gestidén que se esté realizando por parte del comité
barrial?

s O v O
¢ Como considera usted el nivel de gestion de la directiva actual?

Bueno () Muy Bueno C lar 3

¢ Considera usted que el cumplimiento de las responsabilidades es un factor
importante para el progreso de una organizacion?

s 3 N

¢ Dispone el comité con el talento humano y recursos suficientes para desarrollar
sus actividades?

s 3 w™ O
¢ Existe en el comité estrategias de para mejorar la gestion social?

s 3 m O

¢ Considera usted que se deberian implantar estrategias de fortalecimiento
organizacional para mejorar su gestion?

si ) o~ O3

¢ Estaria dispuesto a colaborar en la elaboracién de estrategias de
fortalecimiento organizacional?

SO e U
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N UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA f@%
g j,; DE SANTA ELENA FRar)
s FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA ORDLCO
| SALUD

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

ENTREVISTA
Objetivo: Recopilar informacion a través de entrevistas dirigidas a los directivos
del Comité Barrial 9 de Octubre, orientadas al disefo de estrategias de
fortalecimiento organizacional.

INFORMACION GENERAL:

NOMBRES:

PROFESION:

CARGO EN EL COMITE:

1. ¢Cuantos afos lleva usted viviendo en el barrio y desde cuando es socio del
comité barrial?

2. ¢Cuenta el comité con mision, vision y objetivos?
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3. ¢El comité esta debidamente legalizado cumpliendo con los requisitos

ante los organismos competentes?

4. ¢Hasta dénde abarca la gestion social del comité barrial?

5. éEn que debe mejorar el comité barrial para que exista una excelente

gestion social?

6. ¢ Piensa que los miembros de la directiva son los indicados a mejorar la gestiéon

social o solo es labor del presidente?
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e UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA f@%
g ﬁ DE SANTA ELENA «p
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA ORDLCO
SALUD PRULLO)

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

1 sl

FOCUS GROUP

Objetivo: Recopilar informacion por medio de la técnica del focusgroup, por
medio del andlisis de temas generales orientados al disefio de estrategias de
fortalecimiento organizacional

Presentacién del moderador
Presentacién de los participantes

Inicio del debate.

TEMAS:

ESCASA COMUNICACION

¢ QUE PASARIA SI NO SE DESPEJAN TODAS LAS DUDAS?

DESINTERES POR INVOLUCRARSE EN ASUNTOS DEL COMITE, éCOMO
LOGRAMOS QUE LOS SOCIOS SE INTEGREN?

ESCASA ASISTENCIA A LAS REUNIONES CONVOCADAS

CUALES SERIAN ESOS TEMAS POR EJEMPLO

NO EXISTE PLANIFICACION PREVIA

EL LIDERAZGO GIRA EN TORNO A LAS MISMAS PERSONAS

USTED COMO PRESIDENTE REELECTO COMO MOTIVARIA A QUE LOS DEMAS
PARTICIPEN Y SEAN PARTE DEL LOGRO DE ESE DESARROLLO.
INCUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES ASIGNADAS.

SI TIENE CONOCIMIENTO QUE A MAS DE ESO EXISTEN MECANISMOS DE
CONTROL, COMO POR EJEMPLO LAS VEEDURIAS O LOS OBSERVATORIOS
CIUDADANOS
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IMAGEN 1. REUNION PREVIA A LA SOCIALIZACION DEL TEMA DE INVESTIGACION

Fuente: Asamblea general realizada el 20 de Agosto del 2014

IMAGEN 2. FOCUS GROUP REALIZADO EN LA SEDE SOCIAL
DEL COMITE BARRIAL 9 DE OCTUBRE

Fuente: Focusgroup realizado €l 6 de Febrero del 2015
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IMAGENENES3,4Y 5. RECOLECCION DE INFORMACION

Fuente: Encuesta realizada el 20 de Febrero del 2015.
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