UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y LA SALUD

CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO

TEMA

ESTRATEGIAS DE GESTION ORGANIZACIONAL
PARA UNA ADECUADA ADMINISTRACION DE LA
DIRECTIVA DEL BARRIO ENRIQUE CANDELL
CHIRIBOGA DEL CANTON SANTA ELENA,
PERIODO 2015

TRABAJO DE TITULACION
Previo a la obtencion del titulo de:

LICENCIADA EN ORGANIZACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO

AUTORA: FABIOLA AQUINO VILLON

TUTOR: ECON. VICTOR SOLORZANO MENDEZ. Mg.

LA LIBERTAD - ECUADOR
2015



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA
DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO

COMUNITARIO
TEMA

ESTRATEGIAS DE GESTION ORGANIZACIONAL
PARA UNA ADECUADA ADMINISTRACION DE LA
DIRECTIVA DEL BARRIO ENRIQUE CANDELL
CHIRIBOGA DEL CANTON SANTA ELENA,
PERIODO 2015

TRABAJO DE TITULACION
Previo a la obtencion del titulo de:

LICENCIADA EN ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

LICENCIADA EN ORGANIZACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO

AUTORA: FABIOLA AQUINO VILLON

TUTOR: ECON. VICTOR SOLORZANO MENDEZ. Mg.

LA LIBERTAD - ECUADOR
2015



APROBACION DEL TUTOR

En mi calidad de tutor del trabajo de investigacion. “ESTRATEGIAS DE
GESTION ORGANIZACIONAL PARA UNA ADECUADA
ADMINISTRACION DE LA DIRECTIVA DEL BARRIO ENRIQUE
CANDELL CHIRIBOGA” DEL CANTON SANTA ELENA” elaborado por la
Sra. Fabiola Mariuxi Aquino Villén, egresada de la Carrera Organizacion y
Desarrollo Comunitario, Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencién del Titulo de Licenciado en
Organizacién y Desarrollo Comunitario, me permito declarar que luego de haber

orientado, estudiado y revisado, la apruebo en todas sus partes.

Atentamente

ECON. VICTOR SOLORZANO MENDEZ. Mg



TRIBUNAL DE GRADO

Lcdo. Guillermo Santa Maria Suarez, MSc.

DECANO DE LA FACULTAD
CIENCIAS SOCIALES

Econ. Juan Carlos Olives Maldonado, Mg.
PROFESOR DE AREA

Econ. Carlos Saenz Ozaetta, M.A.E.
DIRECTOR DE CARRERA
ORGANIZACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO

Econ. Victor Solorzano Méndez, Mg.
PROFESOR - TUTOR

Abg. Joe Espinoza Ayala
SECRETARIO GENERAL



DEDICATORIA

Dedico este trabajo exclusivamente a mis padres quienes han
estado en los momentos maéas dificiles de mi de vida,
brinddndome su apoyo necesario y confianza para que

culminaran mis estudios, y por guiarme por el sendero del bien.

A mis hijos que son mi fuerza mi inspiracion la mayor razon para
continuar cada dia, quienes con su amor y carifio me ayudaron a

culminar con éxito este trabajo.

Asi mismo a los docentes quienes colaboraron de una u otra

formacion sus conocimientos para mi formacion profesional.

Fabiola Mariuxi Aquino Villon



AGRADECIMIENTO

Agradecimiento principal es a DIOS, por bendecirme e
iluminarme y darme fortaleza para continuar, sobre todo por
hacer realidad uno de mis suefios y mostrarme el camino

correcto para mi superacion.

A mi familia quienes con sus consejos y apoyo incondicional me
animaron a seguir en mis estudios y lograr la realizacion del

trabajo de investigacion.

A la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, por darme la
oportunidad de recibir los conocimientos de cada uno de los

docentes quienes ayudaron a formarme como profesional.

A mi Tutor Econ. Victor Solérzano Méndez, que con paciencia
y gentileza me supo guiar con sus conocimientos y experiencias

para llevar a cabo la finalizacion de la tesis.

Fabiola Mariuxi Aquino Villon

\



Vi

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
CARRERA ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

ESTRATEGIAS DE GESTION ORGANIZACIONAL PARA UNA
ADECUADA ADMINISTRACION DE LA DIRECTIVA DEL BARRIO
ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA DEL CANTON SANTA ELENA,
PERIODO 2015

Autor: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Tutor: Econ. Victor Solérzano Méndez Mg.

RESUMEN

El presente trabajo de investigacidn tiene como objetivo principal implementar
estrategias de gestion organizacional, que permita el mejoramiento de la adecuada
administracion de la directiva del Barrio Enrique Candell Chiriboga” Del Cantén
Santa Elena con el proposito de lograr un desarrollo social, satisfaciendo las
necesidades de las personas y mejorar las condiciones de vida de los moradores.
El sector fue creado para buscar beneficio en comun, encargados por una directiva
que a la vez con sus lideres y lideresas han asumido sus roles encaminados solo
con la experiencia de vida.

Para este trabajo se realiz6 el respectivo levantamiento de informacion, el mismo
que se contd con la participacion de los moradores, permitiendo conocer el
manejo de la administracion y las actividades que se realizan, las cuales estan
sustentadas en instrumentos técnicos, cuyos datos se pueden constatar la
deficiente administracion existente.

Por lo tanto al disefiar un plan estratégico organizacional ayudara a fortalecer las
capacidades participativas de los moradores y autoridades, buscando expectativas
a formar un sector con mejor iniciativa participativa, logrando que todos se
involucren en busca de un mejor buen vivir en el barrio.



VI

INDICE GENERAL

Tabla de contenido

PORTADA ...ovoturersnssssssssssssesssssssssssssssasssssssssssssssssassssssssassssssssassssssssasssssssssssssssssssssassssans I
CONTRAPORTADA. ....couemetrreesssesssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssassssssssssassssassssasssssanes 11
APROBACION DEL TUTOR ....covverunesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 11
TRIBUNAL DE GRADO ....oueeuersesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasesas vV
DEDICATORIA ....ooverurersseesseesssssssssssssssssssssssssssssssssssessasssssssssssssssassssssssssassssasessasssssanes vV
AGRADECIMIENTO ..couvurunessusesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssassssasssssssssanes VI
RESUMEN.....couimtunsmsessssssssssssssssssssssssessssssssessssssasessssssssesssssssssssssssasessssssassssssssansssens VII
INDICE GENERAL......vvtvueerssessssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssassssasssssssssanes VIII
INDICE DE GRAFICOS ......cvueerurersseesssessssesssessssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssasessses XII
INDICE DE TABLAS ....voueretsssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssass XIV
INDICE DE ANEXOS......couimruessusesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssassssees XV
ANEXOS 7 102 rcserrceeerssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssasessassssssnes XV
INTRODUCCION .....ourmrunersersssssssessssssssssssssssssssssssssessssssasesssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssass 1
EL PROBLEMAL......cositunesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssass 3
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .........coooioiieierieeseeeesvesees s 3

UBICACION DEL PROBLEMA EN SU CONTEXTO ...veeeeeceeeeeeee sttt et see st eee e enenn s 3
FORMULACION DEL PROBLEMA .......ooiviveieeeeeeeeeseess s, 5
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.....oooeveveeeeeeeeeseeeess s 5

(0] o[ ANV N =4 =T o T=T - | OSSO 5


file:///G:/TESIS%20EMPASTAR%20FABIOLA%20COPIA.docx%23_Toc434490895
file:///G:/TESIS%20EMPASTAR%20FABIOLA%20COPIA.docx%23_Toc434490896

ObjetivoS ESPECIICOS ... ittt e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e eeennaasaaaraeeaaas 5
SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA ..o 6
JUSTIEICACION ..o e et e e s e e e e er e e e e e er e, 7
VARIABLES DE LA INVESTIGACION ......coovooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9

Variable iINdEPENAIENTE ...t e e e e e e e e e e sttt b e e e e eaeeeeeeeesnnnnnnnes 9

Variable dePeNAIENTE ...t e e e e e aaaaaaaaaaaaes 9
MARCO TEORICO ..eceueereesessessessessessessessssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssessessessessessessens 10
1.1. AN T ECEDENTES ...ttt et ettt e e e e e e e ase i eeeeeeaenaans 10
1.2. FUNDAMENTACION TEORICA ..ot 11

1.2.1. GESTION ORGANIZACIONAL ...ttt ettt et eseeeaeeeeeeeeeeseeseeseseeeeeneenens 11

1.2.2. ORGANIZACION SOCIAL vttt e et eeeee et e e eeeeeteeeaeeeeeeseeeeseeeeeseneeeeeseenens 12

1.2.3. PARTICIPACION CIUDADANA ...t e et e eee e et e seeeeeeeeseseeeeeeenenens 13

1.2.4. LIDERAZGO e eeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeee e e eses e s st esesseseseseseeseseseseeseeseseseseesssesessesesssessenenens 14

1.2.5. BUEN VIVIR .. eeeteeeeteee et eeeeeeeee et eeeeee e et eeeeeeseeeteseeeeeeteeeeeeeaeeeeneseeeaeesesenseeeeeeeeeeeens 15
1.3. FUNDAMENTACION LEGAL ...oooevoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e en e 16

1.3.1. CONSTITUCION REPUBLICA DEL ECUADOR (ASAMBLEA GENERAL, 2008)................ 16
1.4. FUNDAMENTACION SITUACIONAL .....cocoooeveveeeeeeeeeeeeeeeerernn, 21
CAPITULO Ilauoeoeeeeeeeeeesesessessssessessssessessasessesseseasessesessessaseasessasessesssessessassasessesessessens 23
2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .....ooueeereeeesesesessesessasessasesessasessases 23
2.1. Disefio de INVESTIGACION .........c.coeiiiiiieie et 23
2.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.......cooeoeeeeeeeeeeeeeerann,s 24
2.3. TIPO DE ESTUDIO ...ttt 24
2.4. METODOS EMPIRICOS. ...t 26

2.4.1. [T I o] o 11 V= [o1[o ] H U TN 26

2.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION ... ettt e e 27

2.6. POBLACION Y MUESTRA .....c.oooviieieieeeeeeeeeeee s 28



2.6.1. POBLACION ..ottt e et e e e et e eeeeeeeeeeae et esaeeeeeeeeseeeeeseeeeeneeenennens 28
2.6.2. AV LU LT o = 30
2.6.3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS ..ottt eeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
2.6.4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS ..ot eeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeseeee e 47
2.7. COMPROBACION DE HIPOTESIS......ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn, 62
(07X 32 4 0L ) 110 0 1 63
3. PROPUESTA ....coccoiiesiiessimssmsssesssesssassssssssssssssssssssesssssssssssssnsssns sansssmsssnsssnsssnsssnsnsnnan 63
3.1. JUSTIFICACION . ..ottt e et ee e, 63
3.2. DIAGNOSTICO .ottt ettt ettt 64
3.3. FUNDAMENTACION ..ottt ettt 66
3.3.1. FUNDameNntacion FIlOSOTICA ... .vvvieeeeee ettt et e ettt e e e et e e e e eetaaaeeseeenans 66
3.3.2. FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA ...ttt ettt et aneaeeeeeeeneeeene 68
3.4. OB IE T IV O ..ottt e e e e e e e re e e e e aeeeeeeeeeeees 70
3.4.1. (0] o 1317 W CT=T o T=T - | U RPN 70
3.4.2. Objetivos ESPECITICOS ....ccciieiiiieieee ettt e et e e e e e e e e e et naaaaeaeas 70
3.5. FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA ..ot 71
3.5.1. L= Yo 1] o 11 [ Tc F=Tc [T 71
3.5.2. RECURSOS ..ottt ettt ettt eeee et et e e ee e et e et eseseee et eeesesee et eaeseneeteseseneeeeeneeneeeens 72
3.5.3. CUADRO METODOLOGICO .ttt ee et et e e e eeeeeeeeeeeeeseeeeeaeeseeeeeesnenns 73
3.5.4. AANALISIS DEI FLODA et e et ettt e et ee e s e e e e e e et eeeesneeaeenn 73
3.6. FLUJO DE LA PROPUEST A ...ttt 75
La presente propuesta tiene el siguiente flUjo: .........cccoovveiviiiiiccii e, 75
3.7. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES.........cccooiiiiieaeee, 75
3.8. Talleres de valores Eticosy MOrales..........c..ccooeeveceeveeeeeeieceeseeisnnnan, 76
3.9. Talleres de LIiderazgo........cccooveierierienieiiiiisieie e 76
3.10. Talleres de MOtIVACION ........oo oot 77
3.11. CONVENIOS INSTITUCIONALES ... 81

3.11.1. Gobierno Auténomo Descentralizado del cantdon Santa Elena .............oovvvvvvvvvvnnnnne. 81



Xl

3.11.2. Secretaria De Gestion Y RIESE0 ......uuuuiiiiiieeee e e et e e e e e e ettt e e e e e e e e e e eeeeannes 82
3.11.3. MiNIStErio de SAlUd........uueiiiiiiieeee e e e e e e e e e e e e e e eas 82
3.11.4. CrUZ ROJA tettuiiiiiiiiiiee st e et e ettt s e e e et et s e e e e e ta s e e e e et b e e e eaaabaseeeeaasanseeaeennnanss 83
3.11.5. CUEIPO dE BOMDEIOS .. .ueieiieeeieeeieeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeseaaesannaaas 83
3.12. PLANIFICACION ..ottt 84
Estrategias para promover la partiCipacion........ccuueeeiiieiieeeiiiee et e e e e 84
3.12.1. Estrategias de CoOhesion SOCial........ccecceeiiiiiiiiii e 85
3.12.2. Estrategias de PartiCipacion..........cccceeccciiiiiiiiicc et e e 85
3.12.3. Estrategias de Liderazgo ComMUNItArio.........ueeeiieeeiiiiriiiiiiiiieeeee e e e s ssiiiireeeeeeeeeeeens 86
3.12.4. Estrategias de COMUNICACION ...cceeiiiieiiiiiiiieeeeee et e e e e e e e e e e e eeeas 86

3.125. PLAN ESTRATEGICO DEL BARRIO ENRIQUE CANDELL

(O o 1 1R 1210 € 87
3.12.6.  VISION ..oouiiirctceeceetetceee ettt ettt ettt e et ne et ss et et ess s et e tesene st eseseseneenerens 87
3.12.7. MISION ..ottt ettt ettt ettt s et se st s et e ss st e s et ese st esetene st eseseresssearenis 87
3.12.8. PROBLEMAS ...ooviicieceeetetetetee ettt sttt sttt ettt ettt en sttt ete st es st e s sserenis 87
3.12.9.  CONCIENTIZACION ...oovivieiieieiceeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt e sttt sssenesneneaes 88
3.12.10.  RESUMEN DE PRIORIDADES:......c.ceiiireretiieereteseseereteteesesesetessssesesesesessesesesessssesons 88

3.13.  Plan operativo anual del barrio ENRIQUE CANDELL

CHIRIBO G A oottt e b b e s s s abaaasesesssebesesessssssbessssssssnssessnsssnsnsnrnnns 89
3.14. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... 94
3.14.1. (000 g Vol [0 1] 1o o T=T - 94
3.14.2. RECOMENUACIONES ..ottt iee e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeear e eseeeeeeeeeeaaseeeeeeseees 95
133059 05 (013 27\ 2 V- T 96

ANEXOS ... s s 98



Xl

INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO 1: GESTION ORGANIZACIONAL .......coovereeesreeesienieeeseee e 12
GRAFICO 2: SECUENCIA — ORGANIZACION SOCIAL .....cooovverererrrerrrene. 13
Gréafico 3: CAMINO AL BUEN VIVIR .......cooiiiiiece e 15
Grafico 4: Edad de moradores enCUEStAtOS ..........cvivveeeeeeerieriesese e se e 32
Grafico 5: GENero de MOradOreS.........ouuveierierieiieriesieses e 33
Grafico 6: Nivel de INSIUCCION ........vciiieieieesie e 34
Gréafico 7: Ocupacion que deSEMPENA.......cccveiueiiereee e ese e 35

Gréfico 8: Mision con la que cuenta la directiva esta basada en principios y

valores Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena —

MES JUNIO 2015 ...ttt 36
Gréfico 9: Politicas establecidas en el reglamento interno ..........cccccccevvvervenenne. 37
Gréfico 10: Decisiones politicas que se han presentado en el barrio.................... 38

Grafico 11: Estrategias de gestion organizacional en la elaboracién de planes de
Yot o SO 39
Gréafico 12: Mejoraria su administracion al recibir este tipo de estrategias.......... 40
Gréfico 13: La disponibilidad de tiempo es uno de los factores que impiden
formar parte de las decisiones Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga —
Canton Santa Elena — Mes JUNio 2015........ccoooiviiiiiniieieierese e 41

Grafico 14: Predispuesto a colaborar en las actividades que se realicen en el

DAITIO ... 42
Graéfico 15: Moradores deben mantenerse unidos para buscar solucién a los

diferentes tipos de problema ... 43
Gréafico 16: Desempefio de 1a direCtiva.........ccccovvevveieiieie e 44
Grafico 17: Opiniones de SESION ........ccevieiiierieiie e see s ste e nns 45

GRAFICO 18: La falta de conocimiento es el motivo por el cual no se

interesen en asistir a 1as asambIas............cvvvviiiiriieie s 46
Gréfico 19: Frecuencia SObre edades.........coovivieiiieninieieiese e 47
Grafico 20: GENERO DE DIRECTIVOS .......coveveeeeteeeses e 48



X

Grafico 21: Nivel de iNStIUCCION ........cviieiiieieie e 49
Gréafico 22: Ocupacion que deSEMPERA.........cccviveiiereiieeieere e 50
GRAFICO 23: La mision con la que cuenta la directiva esta basada en
PIINCIPIOS Y VAIOTES ...t 51
Grafico 24: Actividades anuales encomendadas..........cccceverererenesesesiesieeeenens 52
GRAFICO 25: La falta de entusiasmo por parte de los moradores ha
impedido que surjan cambios en €l SECTON ..........ccoireiiiiieiiince e, 53
GRAFICO 26: Estrategias de gestion organizacional enfocada en la
elaboracion de planes de aCCION ...........coveieieiine s 54
GRAFICO 27: Mejoraria su gestion organizacional al recibir este tipo de

Lo L= L (=T =TSRSS 55

Grafico 28: Moradores son los causantes de que no se lleven a cabo las reuniones

GRAFICO 29: Buscar alternativas para que los moradores se integren ...... 57

GRAFICO 30: El poco interés que prestan los habitantes impide que el sector

MEJOFE SU OFNALO.....c.vitiiietieiietete sttt sttt bbb be s eneas 58
Gréfico 31: Liderazgo para estar frente a la organizacion .............cc.ccocvevnee. 59
GRAFICO 32: Respetan la opinion de 10s Moradores.............cccooevveeureenene 60
GRAFICO 33: Procesos de cambio son importantes para la organizacion... 61
Grafico 34: ESTRATEGIAS DE INCLUSION SOCIAL ......coovevvcvereeee e 69
Grafico 35: ESTRATEGIAS ...t

GrafiCo 36: MISION ... e e e e e e eran s 88



XV

INDICE DE TABLAS

Tabla 15: Moradores deben mantenerse unidos para buscar solucion a los
diferentes tipos de ProbIema ..........cooiiiiiiiiicie s 43
Tabla 19: Frecuencia de 1as edades..........cccovveviriiiiiiiiie e 47
Tabla 23: La mision con la que cuenta la directiva esta basada en principios y

V= L[] =SSR 51
Tabla 24: Actividades anuales encomendadas............cocevevereiienieennene e 52
Tabla 25: La falta de entusiasmo por parte de los moradores ha impedido que
surjan cambios €N €l SECLON .......cciviiiieiie e 53
Tabla 26: Estrategias de gestion organizacional enfocada en la elaboracion de
PIANES 8 ACCION ...t 54

Tabla 28: Moradores son los causantes de que no se lleven a cabo las reuniones 56



XV

INDICE DE ANEXOS
AANEXOS L.t 99
AANEXOS 2.ttt ne e 99
AANEXOS 3.ttt r et e et ree e pe e nnae e 100
AANBXOS ...t nneeas 100
AANEXOS Dttt e ar et e e 101
AANEXOS Bttt ettt b e nn e re e 101
AANEXOS 7 ettt bttt 102

AANEBXOS B ..ottt 103



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se realizard en el Barrio Enrique Candell
Chiriboga de Cantén Santa Elena, se busca lograr un progreso de su situacion
organizacional dentro del mismo, situacion que no se ha podido cambiar por la
mala gestién organizacionales, el propdsito es implementar estrategias que
conlleven a la comunicacion, liderazgo y coordinacion con el objetivo de lograr

un desarrollo en beneficio de cada uno de los miembros del sector.

El resultado de la presente investigacion, llevara a conocer desde su inicio el

origen del problema estudiado.

La propuesta en el objeto de estudio tiene como propoésito mejorar el rendimiento
de las actividades, mediante los métodos de investigacion, observacion, encuestas,

dando esa facilidad al investigador a obtener una informacion precisa, directa.

El presente trabajo de investigacion tiene los siguientes capitulos.

Capitulo 1, contiene el sustento tedrico y documental de las estrategias, la
importancia de la gestidén organizacional, administracién social en el mismo que

aportan algunos autores.



Capitulo 11, explica la metodologia empleada, se enuncian los procesos de
investigacion para asi alcanzar resultados que faciliten plantear la problematica, se
presentan mecanismos utilizados para el procesamiento de datos, de igual manera
se muestra el resultado de las encuesras las cuales son presentadas por medio de
datos tabulaciones y representaciones graficas, que faciltara las ilustraciones,

valoracion de las mismas.

Capitulo 111, el desarrollo de la propuesta sustentada por los resultados obtenidos
en el capitulo anterior, dando respuestas a los problemas y necesidades de la
directiva del Barrio Enrique Candell Chiriboga, para lograr el desarrollo social de

la misma.



EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

UBICACION DEL PROBLEMA EN SU CONTEXTO

Hoy en dia las organizaciones sufren varios cambios, tanto asi que exigen la
toma de decisiones de manera que sea eficaz y eficiente en el momento de
gestionar una organizacion, con la finalidad de buscar resultados positivos que

logren cumplir los objetivos.

Segun (Cross Robert, 2007), una organizacion depende de sus
lideres, que trabajen en conjunto. Es decir un lider tiene redes de
los cuales necesitan una mayor conectividad con la personas

para lograr sus objetivos.

La gestion es primordial dentro de la organizacién, puesto que ejecuta la
respectiva planificacion y lleva un orden en las actividades. Por este motivo se

realizara estrategia organizacional para el mejoramiento de la directiva.

El barrio ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA se encuentra ubicada en el Cantén
Santa Elena, el numero de la poblacién del barrio es aproximadamente de 480
habitantes segin el Censo Poblacional del (INEC, 2010). Dentro de la misma
existen falencias administrativas organizacionales por la falta de compromisos de

sus moradores.



Unas de las principales causas de la mala gestion organizativa en todos los
periodos transcurrido hasta el momento es producto a la eleccion no democratica
de sus moradores, dando como resultado que las personas postulantes no poseen
conocimientos politicos y sociales, ademas de esto es evidente el desinterés que
presentan los demas habitantes, la disponibilidad de tiempo es otro factor que
influye dentro de esta problematica ya que los moradores en el caso de las mujeres
permanecen en el hogar al cuidado de sus hijos y los hombres en sus actividades
laborales, otro de los factores que influye en la directiva es la poca voluntad que
prestan estas personas cuando se invita a las reuniones con la intencion de que
formen parte de las decisiones y la busqueda de nuevas ideas para desarrollo en

beneficio del barrio.

Por otro lado la directiva barrial actualmente no realiza sesiones y asambleas
donde involucre a los moradores del sector, por lo tanto es importante buscar un
mecanismo de nuevas actividades participativas que permitan el involucramiento

de todos sus moradores.

En cuanto al objeto de estudio se elaborard una estrategia en gestion
organizacional para la directiva Enrique Candell Chiriboga del Canton Santa
Elena, contribuyendo la debida participacion de los mismos, la comunicacion,
coordinacion, responsabilidad concerniente a las actividades. Todo esto esta

relacionado con la directiva y moradores para promover el progreso del barrio

Es importante implementar estrategias de gestion organizacional para una
adecuada administracion el mismo que generara cambios en el sector, el cual
resultara beneficioso para los moradores del Barrio Enrique Candell Chiriboga”

Del Cantén Santa Elena.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera inciden las estrategias de gestion organizacional para una
adecuada administracion de la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga del

Cantdn Santa Elena durante el periodo 2015?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Establecer las estrategias de gestién organizacional por medio de
actividades participativas que permitan una adecuada administracion de la

directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga del Cantén Santa Elena.

Objetivos especificos

1) Definir los sustentos tedricos y conceptuales de las estrategias de gestion

organizacional.

2) Determinar las variables, indicadores, técnicas e  instrumentos de
investigacion que permitan la identificacion sobre el estado actual de la

administracion de la directiva. del barrio Enrique Candell Chiriboga.

3) Elaborar las estrategias de gestion organizacional para la administracion

de la directiva que contribuyan al desarrollo y progreso del sector.



SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1.

¢Coémo incide la estrategia de gestion en el desempefio de la directiva?

¢Qué impacto ha tenido la deficiencia de una mala administracion?

¢Qué consecuencia origina la falta de comunicacién, coordinacion en el

desarrollo del barrio?

¢Se obtendra mejorar el desarrollo del barrio implementando las

estrategias de Gestion Organizacional?

¢Se lograra fortalecer las estrategias de Gestion Organizacional en el

desempefio de la directiva?



JUSTIFICACION

El presente proyecto de investigacion se lo desarrollara con la finalidad de buscar
alternativas de solucion a las estrategias de Gestion Organizacional y obtener
mejores resultados para las administraciones de directivas con el objetivo de
trabajar de forma correcta eficaz efectiva y eficiente, ya que se ha evidenciado
que existe esta problematica por falta de conocimiento, experiencias, liderazgo,
comunicaciéon. Por esta razon el presente estudio de investigacion esta
encaminado a disefiar estrategias de Gestion Organizacional para el mejoramiento
del desarrollo de la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga” Del Cantén

Santa Elena.

Este proyecto es importante porque nos ayuda a determinar las problematicas
suscitadas en los periodos administrativos del Barrio Enrique Candell Chiriboga,
actualmente el sector se ve identificado como una de los Barrios con menos
participacion, esto dafia a la imagen del lugar, observandose los malos habitos del

sector como salubridad, desorganizacion, sedentarismo entre otras.

Al disefiar estrategias que permitan desarrollar una agenda de trabajo para la
directiva con méas preparacion en liderazgo se fortalecera el accionar directo de
cada uno de ellos, permitiéndonos que los ciudadanos del sector promuevan la

colaboracién grupal a beneficio de todos.



Es importante dar a conocer que dentro de la investigacion se evidencié la
disponibilidad inmediata de colaboracion de los ciudadanos, mediante exista un

guia quien lidere los procesos de inclusion en el sector.

Es por esto que este trabajo educativo se convierte en un pilar fundamental para el
desarrollo socioeconémico del sector, fortaleciendo las capacidades de los
directivos en temas de derechos, responsabilidades y sobre todo liderazgo

organizado, permitiendo que la unidad sea evidente y frecuente.

Por lo tanto es indispensable fortalecer todos los espacios emprendidos, con el fin
de lograr la unidad de los ciudadanos del sector, permitiéndose ser guiados por la
directiva actual, pero con la diferencia de que ahora serd con mas disposicion

organizacional.

La organizacion depende de cada persona, y de su actitud al momento de trabajar
en equipo, la colaboracion y la relacion que debe existir entre sus directivos y

colaboradores para el cumplimiento de sus funciones.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

La Operacionalizacion de las variables es un proceso que conlleva a la definicion

de las variables en funciéon de factores medibles.



TABLA 1: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

HIPOTESIS: Estrategia de gestion Organizacional permitiria mejorar la adecuada

administracion de la directiva barrio Enrique Candell Chiriboga del Canton Santa Elena.

VARIABLES DIMENSIONES

INDICADORES

INDEPENDIENTE Gestion organizacional
Organizacion

Gestion Organizacional Administracién

Beneficios
Comunicacion
Estructura

organizacional

Planificacién adecuada.

DEPENDIENTE o S
Orgamzauon administrativa

Administracion )
Liderazgo

Social

Objetivos, toma de
decisiones

Estructura
organizacional
Responsabilidad

Sistema econdmico

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantdn Santa Elena
Elaborado por: Por el autor

VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable independiente

v’ Gestién organizacional

Variable dependiente

v" Administracion




CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES

El estudio fue realizado en el barrio Enrique Candell Chiriboga del Cantén
Santa Elena. Para llevar a cabo la investigacion se realizd conversatorios,
entrevistas y encuestas a los moradores del sector, la misma que me llevo a

conocer los factores que impide generar cambios socioeconémicos.

La respectiva administracion de la directiva actual no fue electa democraticamente

por los moradores del sector barrio Enrique Candell Chiriboga.

Por medio de técnicas y procesos que permitan desarrollar habilidades de
liderazgo, la misma que puede lograr a fortalecer la administracion de los

dirigentes en la actualidad.

El trabajo de investigacion busca obtener cambios para la administracion a traves
de estrategias de gestion organizacional y mejorar el manej6 de los recursos del
barrio a la vez permitira trabajar conjuntamente, llegar a cumplir con los objetivos
deseados, recurriendo a las estrategias que ayudara alcanzar la adecuada

administracion.
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La implementacion de un plan estratégico permitira fortalecer y desarrollar las

capacidades de los lideres y lideresas.

1.2. FUNDAMENTACION TEORICA

1.2.1. GESTION ORGANIZACIONAL

Gestion organizacional aclara los pasos de estructuracion de un proceso continuo,
que permita el desarrollo de técnicas de investigacion, la cual ayude a determinar
circunstancias de bienestar en un sector determinado, que impulse proyectos o

programas con un orden secuencial para fortalecer sus espacios sociales.

Segin (RODRIGUEZ, 2011), la sociedad experimento un
amento de su diferencia y, como parte de este mismo proceso
diferenciado, el sistema organizacional pasé a ocupar el lugar
central en la bisqueda, logro y oferta de soluciones para los
nuevos problemas o antiguos problemas redefinidos que estaban
enfrentando la sociedad como producto de su crecimiento. Pg.
20

Mediante estrategias de gestién organizacional se puede desarrollar espacios
inclusivos que permitan enriquecer el proceso participativo del sector Enrique
Candell Chiriboga, logrando que su directiva pueda liderar programas de mejoras

para el mismo.
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GRAFICO 1: GESTION ORGANIZACIONAL

PLANIFICACION ESTRATEGIAS PROCESOS
* OBJETIVOS * TECNICAS DE APRENDIZAJE  CONTINUOS

* METAS © GESTION DE RECURSOS SOCIALES * PERMANENTES
* VISION * COMPLEMENTOS DE IDEAS * DE CALIDAD

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena
Elaborado por: Por el autor

1.2.2. ORGANIZACION SOCIAL

La organizacién social requiere de caracteristicas esenciales que permitan un
desarrollo comin en mejoras para todos, donde se demuestre la planificacion de

procesos en ejecucion de calidad que permita un desarrollo progresivo.

Segin (BRADLEY, 2012) La sociedad empieza a necesitar
directores y departamentos llenos de especialista, procesos de
seleccion, evaluacion, planificacién, inversion y otras
actividades cooperativas que requieren enormes cantidades de

politicas y procedimientos. Pg. 17

Es indispensable identificar que la organizacion social en el Barrio Enrique
Candell Chiriboga, es incierta por su poca colaboracion de los ciudadanos del
sector la cual esta impulsado por el abandono de actividades de la directiva del

sector, provocando que no exista planificacion de actividades de ningun tipo.
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GRAFICO 2: SECUENCIA — ORGANIZACION SOCIAL

ADMINISTRACION

INVERSION

PLANIFICACION

| VALORACIONES

SUPERVISION
CONSEIOS

| COMPROMISOS
| COMPROMISOS

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena

Elaborado por: Por el autor

1.2.3. PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion de la ciudadania cumple un rol importante en el progreso de un

sector indeterminado, ya que con su aporte econdmico-social permite desarrollar

espacios inclusivos a beneficios de ellos mismos.

Segin (PARES, 2009) La participacion de la ciudadania en la
esfera publica puede manifestarse de multiples maneras. Sin
embargo, detras de cada forma de entender, hacer, promover o
dificultar la participacion hay un determinado sistema de normas

y valores. Pg. 29

Es indispensable impulsar programas que ayuden a despertar el interés de los

ciudadanos del sector Enrique Candell Chiriboga, consiguiendo asi mejoras para
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su sector, la participacién ciudadana permite desarrollar politicas inclusivas para
cada tipo de personas, involucrandolas en lo que les gusta hacer. Esto fortalecera
la unidad de los moradores del sector permitiendo que la convivencia de todos y
todas sea mejor dia a dia.

1.2.4. LIDERAZGO

El liderazgo se determina por la capacidad de dirigir o direccionar actividades que
contentan desarrollo para un grupo determinado, ayudando asi impulsar factores

que permitan encontrar beneficios para todos y todas.

(MAXWELL, 2012), nos dice que la capacidad de liderazgo es
el tope que determina el nivel de efectividad de una persona.
Cuanto méas baja sea la capacidad de una persona para dirigir,
mas bajo sera el limite sobre su potencial. Cuanto mas alto es el

liderazgo, mayor es la efectividad. Pg. 1

En el Barrio Enrique Candell Chiriboga, es importante inyectar temas de liderazgo
que ayuden a despertar el interés de la directiva y a su vez de los ciudadanos para
asi encontrar espacios donde se pueda desarrollar las habilidades de cada uno,
permitiéndonos a identificar las problematicas e inmediatamente crear programas

para mejorar el sector.
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1.2.5. BUEN VIVIR

El buen vivir es el camino de esperanza que todos y todas desean en sus familias y

comunidades, permitiendo espacios de convivencia saludable.

Segin (RIVAS, 2013) La motivacion para cambiar tu vida,
dependera totalmente de tu autoestima, ya que para cambiarte
debes creer que mereces cambiar y ser mejor. Seras tan decisivo
y tendras tus deseos asi como ames tu personalidad y tu vida,

buscando asi el arte del buen vivir.

El arte del buen vivir es el camino donde se quiere direccionar a los habitantes del
sector Enrique Candell Chiriboga donde todos y todas puedan generar esperanza
de superacién personal y grupal en el barrio.

Gréfico 3: CAMINO AL BUEN VIVIR

REALIDAD: PERSEPCION:

PROCESOS VIVENCIAL

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cant6n Santa Elena
Elaborado por: Por el autor
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1.3. FUNDAMENTACION LEGAL

El marco legal en el que se sostiene la propuesta de investigacion, esta basado en

las siguientes leyes:

La Constitucion de la Republica del Ecuador (ASAMBLEA GENERAL, 2008), el
Cdédigo Orgéanico de Ordenamiento Territorial Autonomia y Descentralizacion
“COOTAD”, La Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social, Plan Nacional para el Buen Vivir: son las que inmersas en el progreso de

las comunidades, organizaciones sociales.

1.3.1. CONSTITUCION REPUBLICA DEL ECUADOR (ASAMBLEA
GENERAL, 2008)

(ECUADOR, 2008) La Constitucion de nuestro pais establece que: El Sistema
Nacional Descentralizado de  Planificacion  Participativa  organizara la
planificacion para el desarrollo. El sistema se conformara por un Consejo
Nacional de Planificacién, que integrara a los distintos niveles de Gobierno,
con participaciéon ciudadana (Constitucion Republica Ecuador, 2008: art. 279,

énfasis afiadido).

Es de esperar que en esta nueva vinculacion Estado-Sociedad, planteada por la
Constitucion, que tiene como uno de sus ejes la participacion ciudadana, se
vea plasmada en la planificacion del pais con los aportes de ciudadanos y
ciudadanas de los colectivos, comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, afro-ecuatoriana y montubia, y demdas formas de
organizacion licita, en los diversos espacios e instancias creados para la

interlocucion entre el Estado y la sociedad.
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La participacion ciudadana, como uno de los elementos constitutivos de
la vida democratica, supone la activa inclusion de los diversas expresiones
ciudadanas en la vida publica, constituyendo uno de los objetivos del Plan
Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 (PNBV 2009-2013): Garantizar el
acceso a la participacion publica y politica (PNBYV, 2009.

1.3.2. LEY ORGANICA DE PARTICIPACION CIUDADANA, 2011
La participacion ciudadana

La participacion ciudadana estd considerada en la Constitucion ecuatoriana
como un derecho, una garantia y un principio. Dentro de este marco se reconoce
a la participacién y se instrumenta en los siguientes articulados de la

legislacion vigente.

La Constitucion del Ecuador reconoce a todos los ecuatorianos y ecuatorianas
como ciudadanos que gozan de derechos (art 6), y consagra a la
participacién de la ciudadania como un principio fundamental, al reconocer que
la soberania radica en el pueblo y su voluntad se ejerce a través de los 6rganos del
poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la

Constitucion (art 1).

Los derechos de las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y
colectivos, podran ser ejercidos, promovidos y exigidos ante las autoridades
competentes, que garantizaran su cumplimiento (art 10 y 11). Se reconocen los
derechos a participar en asuntos de interés publico, a presentar proyectos de
iniciativa popular normativa, a ser consultados, revocar el mandato, fiscalizar

los actos del poder publico, entre otros (art 61).
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Se obliga a normar los derechos que estan en la Constitucion; y el Estado
debera garantizar (garantias constitucionales) la participacion ciudadana en la
formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios
publicos (art 85).

1.3.3. Plan Nacional para el Buen Vivir, 2013 — 2017.

Objetivo 2, entre los deberes primordiales se encuentran la garantia sin
discriminacion del efectivo goce de los derechos, la erradicacion de la pobreza y
la redistribucién equitativa de los recursos. Asi mimo se establecen el principio de
igualdad y no discriminacién, asi como la garantia del ejercicio, la promocién y la
exigibilidad de derechos, de formacion individual y colectiva. Por otro lado, se
define la igualdad formal, la igualdad material y la no discriminacion como

derecho de libertad.

1.3.4. Reglamento General de Veedurias Ciudadanas:
Emitido por el Consejo

Nacional de Participacion Ciudadana y Control Social, que en el articulo 1
dice: «El presente reglamento tiene por objeto regular la conformacion,
atribuciones, competencias y funcionamiento de las veedurias ciudadanas, como
mecanismos para garantizar el ejercicio de los derechos ciudadanos a
participar en los asuntos de interés publico, y llevar adelante actividades de

control social» (Reglamento de Veedurias, 2010: 2).
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1.3.5. Marco Constitucional.
Capitulo cuarto
Derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades

Art. 57.- Se reconoce y garantizard a las comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos,
convenios, declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos

humanos, los siguientes derechos colectivos.

#9. Conservar y desarrollar sus propias formas de convivencia y organizacion
social, y de generacion y ejercicio de la autoridad, en sus territorios legalmente

reconocidos y tierras comunitarias de posesion ancestral.

#15. Construir y mantener organizaciones que los representen, en el marco del
respeto al pluralismo y a la diversidad cultural, politica y organizativa. El Estado

reconocerd y promovera todas sus formas de expresion y organizacion.

Seccidn segunda

Organizacion Colectiva

Art. 96.- Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como
expresion de la soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion
e incidir en las decisiones y politicas publicas y en el control social de todos los
niveles de gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas que

presten servicios publicos.
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Las organizaciones podran articularse en diferentes niveles para fortalecer el
poder ciudadano y sus formas de expresion; deberan garantizar la democracia

interna, la alterabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas.

Art. 97.- Todas las organizaciones podran desarrollar formas alternativas de
mediacion y solucion de conflictos, en los casos que permita la ley; actuar por
delegacion de la autoridad competente, con asuncion de la debida responsabilidad
compartida con esta autoridad; demandar la reparacion de dafios ocasionados por
entes publicos o privados; formular propuestas y reivindicaciones econdémicas,
politicas, ambientales, sociales y culturales; y las demas iniciativas que

contribuyan al buen vivir.

1.3.6. EL COOTAD, 2011

Art. 238.- Participacion ciudadana en la priorizacion del gasto.- Las
prioridades de gasto se estableceran desde las unidades basicas de participacion y
seran recogidas por la asamblea local o el organismo que en cada gobierno
auténomo descentralizado se establezca como méaxima instancia de participacion.
El calculo definitivo de ingresos serd presentado en el mismo plazo del inciso
anterior, por el ejecutivo, en la asamblea local como insumo para la definicion

participativa de las prioridades de inversion del afio siguiente.

Art. 306.- Barrios y parroquias urbanas.- Se reconoce a los barrios y
parroquias urbanas como unidades bésicas de participacion ciudadana en los
gobiernos autonomos descentralizados municipales o distritales. Los consejos
barriales y parroquiales urbanos, asi como sus articulaciones socio-organizativas,
son los Organos de representacion comunitaria y se articulardn al sistema de

gestion participativa, para lo cual se reconoceran las organizaciones barriales
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existentes y se promovera la creacion de aquellas que la libre participacion

ciudadana genere.

Todas las organizaciones podran desarrollar formas alternativas de mediacion y

solucion de conflictos, en los casos que permita la ley.

Articulo 307.-Funciones.- Seran funciones de los consejos barriales y

parroquiales urbanos las siguientes:

>

A\

Representar a la ciudadania del barrio o parroquia urbanay a las diversas
formas de organizacién social existentes en el espacio territorial;

Velar por la seguridad y el ejercicio de los derechos ciudadanos;

Ejercer el control social sobre los servicios y obras publicas;

Apoyar a programas Yy proyectos de desarrollo social, econdémico y
urbanistico a implementarse en beneficio de sus habitantes;

Participar en los espacios y procesos de elaboracion de los planes de
desarrollo, operativos anuales y del presupuesto de sus respectivas
jurisdicciones territoriales;

Promover la integracion y participacion de todos los pobladores y
pobladoras del barrio;

Promover la capacitacion y formacién de las y los pobladores del sector
para que actden en las instancias de participacion; v,

Ejercer los demas derechos politicos y ciudadanos reconocidos en la

Constitucion.

1.4, FUNDAMENTACION SITUACIONAL

El presente estudio se realizo en el barrio ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA,

ubicado en el Cantén Santa Elena, La poblacion de este barrio es 480 habitantes
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aproximadamente, segin el Censo Poblacional del (INEC, 2010) cuenta

actualmente con 45 casas conformada por seis manzanas.

Las cudles son las siguientes: Calle Comercio, Calle Guayaquil, Calle 24 De
Mayo, Calle Simén Bolivar, Calle 18 de agosto, Chanduy y Pichincha, y su
acuerdo ministerial es # 4056 del 4 de septiembre de 1999.

GRAFICO 4: BARRIO ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA
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CAPITULO II

2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Disefio de investigacion

El trabajo investigativo esta orientado a la obtencion de informacion necesaria y
confiable como parte fundamental, por lo tanto serd el medio que permita
comprobar la hipotesis de investigacion, el proyecto esta direccionado en disefiar
estrategias de gestion organizacion para un buen y adecuado manejo de la
directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga, este trabajo se lo realiza con la
finalidad de que todos los habitantes se beneficien de los cambios logrados para

el desarrollo y progreso del mismo.

Segin (JUSTE, 2012), la investigacion, tanto en ambito
educativo como en cualquier otro, sea social o natural, es una
forma rigurosa de proceder para alcanzar conocimientos
relevante, por lo tanto las investigacion corresponde a técnicas y
procedimientos, para alcanzar un conocimiento objetivo y

riguroso. Pg. 21

La presente investigacion se desarrollé considerando la investigacion cualitativa
y cuantitativa: Cuantitativa ha permitido la total recoleccidn y andlisis de datos,
con precision para el estudio a través de la directiva y moradores del sector que
sirve de muestra para complementar y desarrollar el trabajo.
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Cualitativa tiene como objetivo la descripcion del fendbmeno a investigar las
cualidades, como las descripciones la observacion, y evalla las situaciones

caracteristicas, la manera en la que ha estado trabajando la directiva

2.2. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

Para el trabajo de investigacion la modalidad utilizada fue la investigacion de
Campo, se logré recabar la informacion necesaria mediante las entrevistas
realizadas a los directivos y miembros del barrio Enrique Candell Chiriboga del
cantén Santa Elena.

La investigacion nos permitira ir logrando cada uno de los objetivos planteados, el
trabajo esta enfocado en disefiar estrategias organizacional el mismo que se
espera, sea factible para dar solucion al problema que acarrea el barrio antes

mencionado.

2.3. TIPO DE ESTUDIO

Los tipos de estudio que se requerira para la investigacion seran: el estudio
exploratorio, el estudio descriptivo y el estudio explicativo, estos ayudan a
conocer el entorno del objeto de analisis para asi recopilar la debida informacion

que serd utilizada para alcanzar el objetivo de la investigacion.

24



Otro de los tipos que se empleara serd el explicativo que ayuda a describir con
claridad las causas del porque se ha suscitado dicho problema dentro de los

sectores antes mencionados, para lograr un mejor entendimiento del estudio.

Exploratorio

Ayudara a conocer el entorno del objeto de estudio de una manera precisa, para
asi recopilar la debida informacion acerca de la deficiencia que presenta la

directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga del canton Santa Elena.

Descriptivo

Permitird establecer los elementos o caracteristicas de los ciudadanos y conseguir
la informacion que se requiere para la investigacion que se esta siguiendo para el
conocimiento de las causas de la deficiencia de la directiva. Este estudio sirve
para descubrir nuevos significados, determinar la frecuencia de fenémenos y

categorizar la informacion.

Explicativo

Permitira identificar, describir con claridad el problema de la deficiencia que tiene
la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga del canton Santa Elena y de esta
manera obtener una informacién mas precisa y conocer cuales son las causas del
porqué se da esta problematica, y de esta manera poder lograr un mejor

entendimiento del estudio.
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Métodos Historicos- Légico

Permitira que se recopile informacion general, conocerlos acontecimientos
pasados, caracteristicas de como la directiva ha venido trabajando y los efectos

que ha generado en la deficiencia de la misma.

Método Inductivo-deductivo

La induccién permitird observar detalladamente los diversos fenémenos o
situaciones, y poder realizar un proceso analitico a partir de hechos y sucesos de
la deficiencia organizacional que existe en la directiva del barrio Enrique Candell
Chiriboga mediante este método conllevara a un estudio lo6gico del problema, este
a su vez permitira sacar mejores conclusiones y premisas generales y la deduccion
aprueba que las realidades generales se lleguen a identificar las explicaciones

particulares de este problema.

2.4. METODOS EMPIRICOS

2.4.1. La observacion

La observacion consiste en obtener informacion objetiva desde la fuente primaria,
esto sirve como punto de partida para realizar una investigacion. El proceso

mediante el cual se percibe deliberadamente ciertos rasgos existentes.

La observacion directa: se aplica, se conoce la realidad existente en la poblacion,
es primordial emplear el método para la elaboracion de un trabajo, esto sirve

como punto de partida para realizar una investigacion.
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La observacién indirecta: es aplicada: para la recopilacién de informacion
mediante los instrumentos de encuesta dirigidas a miembros de la directiva y

moradores del barrio Enrique Candell Chiriboga

2.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

Dentro de esta investigacion cabe sefalar que se empleara también  las
encuestas la misma que permitira recopilar la informacién que se requiere
conseguir para la investigacion, de igual forma se utilizara la observacion para

adquirir la informacion que se pretenda alcanzar para la investigacion.

Encuesta dirigida a los habitantes del barrio

Esta técnica ayudaria al investigador a obtener la informacidn necesaria la cual

permitira conocer las falencias que impide a la directiva trabajar con eficiencia.

Es un procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la subjetividad
y al mismo tiempo nos ayudara a recopilar la informacién necesaria, que se
requiere conseguir para la investigacion del problema especifico. La misma que

mostrara mejores resultados los cuales nos revelara la magnitud del problema.

Cuestionario de encuesta a la directiva

Esta permitira obtener la informacién con mayor precision, determinara cuales
son las debilidades que posee la directiva, a la vez serd mas facil reconocer los

problemas que existen en el del barrio Enrique Candell Chiriboga.
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La encuesta fue aplicada a 230 moradores, y miembros de la directiva del lugar
tanto de género masculino como femenino quienes de manera cordial colaboraron

con la informacion para el desarrollo del trabajo de investigacion.

Observacion

Se obtiene la informacidén que se desea pues mediante la visualizacion se conoce
la realidad existente en la poblacion, es primordial emplear el método para la
elaboracién de un trabajo, esto sirve como punto de partida para realizar una

investigacion.

2.6. POBLACION Y MUESTRA

2.6.1. POBLACION

La poblacién es un conjunto de individuos, se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica

comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion.

Segun (ROSS, 2007). Nos dice, uno suele interesarse por
obtener informacion sobre un conjunto total de elementos, al

cual nos referimos como poblacién. Pg. 5

La investigacion planteada se realizd de un conjunto de personas consideradas
dentro del estudio, conformada por directivos y moradores del “Barrio Enrique

Candell Chiriboga” del canton y provincia de Santa Elena.
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TABLA 2: POBLACION TOTAL DEL BARRIO ENRIQUE CANDELL
CHIRIBOGA

DIRECTIVOS 12

TOTAL 480

Fuente: INEC - Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantdn Santa Elena

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon
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2.6.2. Muestra

La muestra es un método o procedimiento auxiliar de los métodos particular

estudiado y especialmente del método descriptivo.

Segiin (SHELDON, 2007) Nos dice, la muestra proporcione
informacion sobre la poblacion total, deberd ser, en algun

sentido, representativa de dicha poblacion. Pg. 6

Consiste en una serie de operaciones destinadas a tomar una parte del universo o
poblacion que va a ser estudiado a fin de facilitar la investigacion. Puesto que es
obvio que en muchos casos es imposible estudiar a la totalidad de elementos de

ese universo o poblacion.

B N(p.q)
n =
(N-1)(¢/,)2+p.q
Simbologia:
n = TAMANO DE LA MUESTRA
N = UNIVERSO

p = POSIBILIDADES A FAVOR DE QUE SE CUMPLA LA HIPOTESIS
g = POSIBILIDAD EN CONTRA DE QUE SE CUMPLA LA HIPOTESIS
e = ERROR ADMISIBLE

k=2
Valores:
n=:¢?

N =480
p=05
g=05
e=0.05
k=2
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_ N®-9)
n=
(V-1)(¢/)2 +p.q

480 (0.5 x 0.5)

n=
(480 — 1)(0-05/,)2 + 0.5x0.5

B 480 (0.25)
™= 1479)(0.000625) + 0.25
120
"= 0.549375
n =218
Tabla 3: MUESTRA
DIRECTIVO 12
MORADORES Y DIRECTIVO 218
TOTAL 230

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon
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2.6.3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

TABLA 4: Encuestas realizadas a moradores

Afo de Moradores Frecuencia Porcentaje

|

25-34 28 13

|

45 -54 38 iy

65— 74 11 5

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Gréfico 4: Edad de moradores encuestados
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a las moradores, se obtuvo que las
edades comprenden desde los 15 hasta los 74 afios y estas a su vez estan divididas entre
15-24 arrojaron un total de un 5%, de 25-34 afios un total de 13%, de 35-44 afios un 23%
de 45-54 afios un 17% y de 55-64 afios un 37% y de 65- 74 afios un total de 5%.

3

N



Tabla 5: Género de moradores

GENERO Frecuencia Porcentaje
Femenino 72 33

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 5: Género de moradores
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Los resultados de la recopilacion de datos demuestran que el 67 % de encuestados
fueron del género masculino, seguido de un 33% que fueron de género femenino,
quienes emitieron sus criterios, con respecto a las preguntas planteadas en base a

la problematica detectada.



Tabla 6: Nivel de instruccion

Nivel de instruccién Frecuencia Porcentaje
Bésico 92 42
Medio 52 24
Superior 39 18
Ninguno 35 16
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Gréfico 6: Nivel de instruccién
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 42% de moradores manifestaron que

han obtenido el nivel primario, mientras que 24% expresaron haber cursado el

nivel medio, seguido 18% que poseen un nivel superior, y un 16 % que no han

podido asistir a los centros educativos.
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Tabla 7: Ocupacion que desempefia

Ocupacién que desempefia Frecuencia Porcentaje
Estudiante 39 18
Trabaja 146 67
Otros 33 15
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 7: Ocupacion que desempefa
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Los resultados con respecto a esta pregunta realizada me revela que el 18% de
encuestados respondid que son estudiantes, asi mismo el 67% de los moradores

se dedican al Trabajo, por otro lado el 15% desempefian otras actividades.
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1.- ¢Considera usted que la mision con la que cuenta la directiva esta basada

en principios y valores?

Tabla 8: Mision con la que cuenta la directiva esta basada en principios y

valores
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 39 18
De acuerdo 59 27
Indiferente 105 48

En desacuerdo 15 7

Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 8: Misidn con la que cuenta la directiva estd basada en principios y

valores
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Un 45% manifestd estar totalmente de acuerdo que la misién con la que cuenta la

directiva estd basada en principios y valores.

En cambio el 55 %se muestra indiferente debido al poco interés y la falta de

tiempo para obtener conocimiento de la mision con la que cuenta el barrio.
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2.- ¢La directiva barrial cumple con las politicas establecidas en él

reglamento interno?

Tabla 9: Politicas establecidas en el reglamento interno

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 37 17
De acuerdo 57 26
Indiferente 105 48
En desacuerdo 19 9
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 9: Politicas establecidas en el reglamento interno
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

El 43% de los encuestados expreso que la directiva cumple con las politicas
establecidas en él reglamento interno. Asi el 48% enunciaron estar en desacuerdo
con el cumplimiento de la pregunta antes mencionada. Por otra parte 9 %

muestran indiferente debito a que no son invitados a formar parte de las reuniones.
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3.- ¢Ha formado parte de las decisiones politicas que se han presentado en el

barrio?

Tabla 10: Decisiones politicas que se han presentado en el barrio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 44 20
En desacuerdo 9 4
s I N
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Gréfico 10: Decisiones politicas que se han presentado en el barrio
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De acuerdo a las personas encuestadas el 31% manifestd formar parte de las
decisiones politicas. Mientras que el 7% asume estar en desacuerdo al momento
de las decisiones politicas Asi mismo el 62 % expreso indiferencia a la hora de

formar parte de las decisiones.



4.- ¢ Cree importante que se implemente estrategias de gestion organizacional

enfocada en la elaboracion de planes de acciéon?

Tabla 11: Estrategias de gestion organizacional en la elaboracién de planes

de accion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 137 63
De acuerdo 81 37
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 218 100%

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 11: Estrategias de gestion organizacional en la elaboracion de planes

de accion

70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% - T T T \

Totalmente de  De Acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en

Acuerdo desacuerdo

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De acuerdo al analisis de la encuesta realizada a los habitantes de la comunidad
los datos arrojaron que el 100 %estan de acuerdo que se implementen estrategias

de gestion organizacional enfocada en la elaboracion de planes de accion.
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5.- ¢Cree usted que mejoraria su administracion al recibir este tipo de

Estrategias?

Tabla 12: Mejoraria su administracion al recibir este tipo de estrategias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 137 63
De acuerdo 81 37
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Gréfico 12: Mejoraria su administracion al recibir este tipo de estrategias
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

En referencia a la interpretacion del grafico se puede evidenciar el resultado que
tubo esta pregunta de la encuestas realizadas a los moradores obteniendo un
100% de personas que manifiestan estar de acuerdo que mejoraria su

administracion al recibir este tipo Estrategias
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6.- ¢Considera usted que la disponibilidad de tiempo es uno de los factores

que impiden formar parte de las decisiones?

Tabla 13: La disponibilidad de tiempo es uno de los factores que impiden

formar parte de las decisiones

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 41 19
De acuerdo 106 49
Indiferente 16 7
En desacuerdo 37 17
Totalmente en desacuerdo 18 8
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 13: La disponibilidad de tiempo es uno de los factores que impiden

formar parte de las decisiones
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Los resultados con respecto a esta pregunta nos revela que un 68 % de
encuestados consideran estar de acuerdo que la disponibilidad de tiempo es uno
de los factores que impiden formar parte de las decisiones. Por otro parte el 25%
enunciaron estar en desacuerdo con la pregunta antes mencionada, asi mismo un

7% demostré indiferencia ante la misma.
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7.- ¢Esta usted de acuerdo que los habitantes deben estar predispuesto a

colaborar en las actividades que se realicen en el barrio?

Tabla 14: Predispuesto a colaborar en las actividades que se realicen en el

barrio
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 91 42
De acuerdo 106 49

Indiferente 14 6

En desacuerdo 7 3

Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Grafico 14: Predispuesto a colaborar en las actividades que se realicen en el

barrio
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De los datos obtenidos el 91% considero estar de acuerdo que los habitantes deben
estar predispuesto a colaborar en las actividades que se realicen en el barrio, a la
vez un 3% manifestd en estar en total desacuerdo, Asi mismo un 6 % muestra

indiferencia ante la misma.
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8.- ¢Considera usted que los moradores deben mantenerse unidos para

buscar solucion a los diferente tipos de problema?

Tabla 151: Moradores deben mantenerse unidos para buscar solucion a los

diferentes tipos de problema

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 117 54
De acuerdo 80 37
Indiferente 14 6
En desacuerdo 7 3
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 15: Moradores deben mantenerse unidos para buscar solucién a los

diferentes tipos de problema
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De las encuestas realizadas dio como resultado el 91% de personas encuestadas
estar de acuerdo que los moradores deben mantenerse unidos para buscar solucién
a los diferentes tipos de problema, un 3% de los moradores opino estar en
desacuerdo en mantenerse unidos para buscar solucién a los diferentes tipos de

problema, otro grupo 6% expreso indiferencia ante la misma.
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9.- ¢ Conoce usted el manejo del desempefio de la directiva?

Tabla 16: Desempefio de la directiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 26 12
De acuerdo 41 19
Indiferente 79 36
En desacuerdo 44 20
Totalmente en desacuerdo 28 13
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Gréfico 16: Desempenfio de la directiva
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

El 31 % manifestd conocer el manejo del desempefio de la directiva, pero a la
vez el 33% expreso estar en desacuerdo en el Conocimiento del manejo del
desempefio de la antes mencionada, también el 36% muestra indiferencia antes el

manejo de la directiva.

44



10.- ¢Cuando realizan las sesiones su opinion cuenta?

Tabla 17: Opiniones de sesion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 48 22

En desacuerdo 31 14

Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Gréfico 17: Opiniones de sesion
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

En referencia a la interpretacion del gréafico el31% considero que en las sesiones
realizadas su opinion si cuenta, por otra parte el 30% de moradores estan en
desacuerdo en que se respeta su opinion a la hora de las sesiones dadas, también

hubo el 39% que manifestd indiferencia con respecto a las opiniones.
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11.- ¢Cree usted que la falta de conocimiento es el motivo por el cual no se

interesen en asistir a las asambleas?

Tabla 18: La falta de conocimiento es el motivo por el cual no se interesen en

asistir a las asambleas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 85 39
De acuerdo 57 26
Indiferente 22 10
En desacuerdo 28 13
Totalmente en desacuerdo 26 12
Total 218 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 18: La falta de conocimiento es el motivo por el cual no se

interesen en asistir a las asambleas
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cant6n Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

El 65 % manifestd que la falta de conocimiento es el motivo por el cual no se interesen en asistir
a las asambleas. A la vez el 25 % expresaron estar en desacuerdo que el conocimiento sea el

motivo por el cual no se interesen. Por otro lado el 25 % muestra indiferencia por diversas

situaciones.
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2.6.4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Encuestas realizadas a miembros de la directiva

Tabla 192: Frecuencia de las edades

Afio Frecuencia Porcentaje

25-34 1 15

45— 54 2 17

65— 74 1 6

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Grafico 19: Frecuencia sobre edades

40%
35%
30%
25%

20%
15%
10% l
.
o% I T T T T T -:\

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

De acuerdo a las encuestas realizada a directivos, se obtuvo que las edades comprenden desde los 15 hasta los
74 afios, entre 15-24 arrojaron un total de un 8%, de 25-34 afios un total de 15%, de 35-44 afios un 23% y de
45-54 afios un 7% de 55-64 afios un 37% y de 65-74 afios un total de 6%.



Tabla 20: Género de directivos

Genero Frecuencia Porcentaje
Masculino 3 30
Femenino 9 70

Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Grafico 20: GENERO DE DIRECTIVOS
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Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

En el gréfico se puede apreciar que de los miembros de la directiva encuestados
se la definié mediante el sexo obteniendo como resultado el 30% cuyo sexo son

masculinos, también se puede evidenciar que el 70% es de sexo femenino.
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Tabla 21: Nivel de instruccion

Instruccion Frecuencia Porcentaje

Medio 7 60

Ninguno 0 0

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Grafico 21: Nivel de instrucciéon
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Los resultados indican que el 30% de los miembros de la directiva han obtenido el
nivel primario, mientras, que 60% manifestaron' que han cursado el nivel medio,
seguido de un 10% indicaron poseer un nivel superior.



Tabla 22: Ocupacion que desemperia

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
Estudiante 1 15
Trabaja 6 35
Otros 7 50
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Grafico 22: Ocupacion que desempefia
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

De las encuestas realizadas a los habitantes podemos ver que un 15% expreso la
ocupacion que desempefia es la de estudiantes, seguido del 35 % manifestaron ser
trabajadores tanto dependiente como independiente, otro grupo con el 50%

corresponde a otro tipo de trabajo
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1.- ¢Considera usted que la mision con la que cuenta la directiva esta basada

en principios y valores?

Tabla 233: La mision con la que cuenta la directiva esta basada en principios

y valores
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 5 45
De acuerdo 7 55

Indiferente 0 0

En desacuerdo 0 0

Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 23: La mision con la que cuenta la directiva esta basada en

principios y valores

60%
50%
40% -
30% -
20% -
10% -

O% I T T T 1
Totalmente de De acuerdo Indifeente En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo
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Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

El 100% de los miembros encuestados en esta pregunta considera que la misién

con la que cuenta la directiva esta basada en principios y valores.
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2.- ¢La directiva barrial cumple con las actividades anuales encomendadas?
Tabla 244: Actividades anuales encomendadas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
De acuerdo

En desacuerdo

Total

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cant6n Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Grafico 24: Actividades anuales encomendadas
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

En el siguiente grafico se puede apreciar el 75 % en el cual los miembros de la
directiva estan de acuerdo con el cumplimiento de las actividades anuales
encomendadas. A su vez el 25% mostro indiferencia ante el cumplimiento de las

actividades anuales.



3.- ¢Considera usted que la falta de entusiasmo por parte de los moradores

ha impedido que surjan cambios en el sector?

Tabla 255: La falta de entusiasmo por parte de los moradores ha impedido

gue surjan cambios en el sector

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 30
De acuerdo 7 60
Indiferente 2 10
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 25: La falta de entusiasmo por parte de los moradores ha

impedido que surjan cambios en el sector
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

De acuerdo a la encuesta que se aplicé el 90 % expresaron estar de acuerdo que la
falta de entusiasmo por parte de los moradores ha impedido que surjan cambios en
el sector. Asi mismo otro grupo con el 10% se mostraron indiferentes ante la

misma.
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4.- ¢ Cree importante que se implemente estrategias de gestion organizacional

enfocada en la elaboracion de planes de acciéon?

Tabla 266: Estrategias de gestion organizacional enfocada en la elaboracion

de planes de accién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 8 75
De acuerdo 4 25
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 26: Estrategias de gestion organizacional enfocada en la

elaboracion de planes de accion

80%

60% -

40% -

20%

0% I T T T 1
Totalmente de De acuerdo Indifeente En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

De los datos obtenidos podemos notar el 100 % de direcctivos consideran estar de
acuerdo y ven importante que se implemente un programa organizacional

enfocado en la elaboracion de planes de accion.
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5.- ¢Cree usted que mejoraria su gestion organizacionales recibir este tipo de
Estrategias?
Tabla 27: Mejoraria su gestion organizacional al recibir este tipo de
estrategias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 8 75
De acuerdo 4 25
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 201

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 27: Mejoraria su gestion organizacional al recibir este tipo de

estrategias
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Mediante las encuestas realizadas a miembros de la directiva en esta opcion se
obtuvo como resultado 100 % que manifesto estar de acuerdo que mejoraria su

gestion organizacional al recibir este tipo de Estrategias.
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6.- ¢ Considera usted que los moradores son los causantes de que no se lleven

a cabo las reuniones?

Tabla 287: Moradores son los causantes de que no se lleven a cabo las

reuniones
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 10 80
De acuerdo 2 20

Indiferente 0 0

En desacuerdo 0 0

Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Gréfico 28: Moradores son los causantes de que no se lleven a cabo las

reuniones
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

Los resultados demuestran el 100 % en el cual los encuestados manifestaron estar
de acuerdo con que los moradores son los causantes de no llevarse a cabo las

reuniones y por ende no poder cambiar el ornato del sector.
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7.- ¢Cree usted que como directiva deberia buscar alternativas para que los

moradores se integren?

Tabla 29: Buscar alternativas para que los moradores se integren

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 30
De acuerdo 7 60
Indiferente 0 0
En desacuerdo 2 10
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 201

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 29: Buscar alternativas para que los moradores se integren
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

El 90% considera estar de acuerdo que como directiva deberia buscar alternativas
para que los moradores se integren y de esta manera lograr obtener beneficios,
pero a su vez el 10 % expreso estar en desacuerdo que como directiva deberia

buscar alternativas.
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8.- ¢Piensa usted que el poco interés que prestan los habitantes impide que el

sector mejore su ornato?

Tabla 30: El poco interés que prestan los habitantes impide que el sector

mejore su ornato

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 15
De acuerdo 9 85
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 30: El poco interés que prestan los habitantes impide que el sector

mejore su ornato
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Los resultados con respecto a esta pregunta nos revelando el 100% en el que los
directivos consideran estar de acuerdo con que el poco interés que prestan los

habitantes impide que el sector mejore su ornato.
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9.- ¢Cree usted tener liderazgo para estar frente a la organizacion?

Tabla 31: Liderazgo para estar frente a la organizacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 30
De acuerdo 7 65
Indiferente 0 0
En desacuerdo 2 10
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

Gréfico 31: Liderazgo para estar frente a la organizacion
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

El 90% de los directivos encuestados manifestaron tener liderazgo para estar
frente a la organizacion, por otra parte el 10 % manifestd no tener liderazgo para

estar frente a la organizacion, cosa que impide trabajar de la mejor manera.
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10.- ¢ Cuando realizan las sesiones respetan la opinion de los moradores?

Tabla 32: Respetan la opinion de los moradores

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 25
De acuerdo 8 75
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 32: Respetan la opinion de los moradores
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Del andlisis de la encuesta realizada el 100% de la directiva supieron manifestar
que si hacen valer sus derechos cada vez que realizan las sesione es decir respetan
la opinion de los moradores porque de eso depende que surjan cambios

beneficioso para el sector.
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11.- ;Considera usted que los procesos de cambio son importantes para la

organizacion?

Tabla 33: Procesos de cambio son importantes para la organizacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 8 75
De acuerdo 4 25
Indiferente 0 0
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
Total 12 100

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena — Mes Junio 2015
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

GRAFICO 33: Procesos de cambio son importantes para la organizacion
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena — Mes Junio 2015

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén

Del siguiente grafico se puede apreciar el 100 % de los directivos expresaron en
el estar de acuerdo que los procesos de cambio son importantes para la
organizacion, por esto es importante diseflar estrategias, de gestion

organizacional.
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2.7. COMPROBACION DE HIPOTESIS

La comprobacion de la hipdtesis se verificO por medio de las encuestas a
miembros de la directiva, moradores del sector Enrique Candell Chiriboga del

Cantén Santa Elena.

En relacion a la variable independiente: Gestion organizacional, las personas
encuestadas, el 100% manifestaron estar de acuerdo que se implementen
estrategias de gestion organizacional y asi mejorar el manejé de los recursos del
barrio a la vez permitira trabajar conjuntamente, llegar a cumplir con los objetivos

deseados.

Debido a este resultado de los habitantes que fueron encuestados estan en total
acuerdo en asistir a un taller de capacitacion en temas de valores Eticos y Morales,
liderazgo y motivacion, con esto se demuestran que la hipétesis y la propuesta
planteada fortalece la administracion de la directiva del barrio Enrique Candell

Chiriboga del Canton Santa Elena.

En relacion a la variable dependiente; Administracion, se determiné que el 100 %
de los moradores encuestados, consideraron que las estrategias ayudaran alcanzar

la adecuada administracion.

En este capitulo se determind la metodologia de la investigacion, que incluyen los
métodos, instrumentos o tecnicas de investigacion como la observacion,
conversatorios y encuesta; las mismas que permitieron realizar un diagndstico de
la situacion actual de los moradores del barrio Enrique Candell Chiriboga del
Cantéon Santa Elena; dando paso a la elaboracion de la propuesta de la

investigacion.
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CAPITULO III

3. PROPUESTA

ESTRATEGIAS DE GESTION ORGANIZACIONAL PARA FORTALECER
LA ADMINISTRACION DE LA DIRECTIVA DEL BARRIO ENRIQUE
CANDELL CHIRIBOGA” DEL CANTON SANTA ELENA, PERIODO 2015.

3.1. JUSTIFICACION

El Cantdn Santa Elena tiene una cantidad poblacional de 39.681 habitantes, en la
cual pernoctan diferentes organizamos comerciales, culturales y econémicos que

permiten el desarrollo socioecondmico del sector.

Esto hace relevancia en el estudio realizado en el barrio Enrique Candell
Chiriboga de Santa Elena, primero se consagré como una institucion barrial
obteniendo en ese entonces el acuerdo ministerial # 4056 del 4 de septiembre de
1999, esto se crea gracias a la gestién permanente de varios moradores del sector,
con el proposito de buscar mejoras para asi mismos y sus familias, pretendiendo

desarrollar una sociedad organizada.

Por lo que de una u otra manera es importante identificar los atrasos
socioecondémicos que ha generado en el transcurso de los afios, es indispensable
elaborar estrategias de gestion organizacional para fortalecer la administracion de
la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga, con la finalidad de garantizar

los aspectos del buen vivir en los ciudadanos del sector.
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La implementacion de estrategias ayudara a identificar el retroceso y a su vez
ayudar avanzar en el aspecto socioecondmico, donde se permita aplicar
justamente los derechos humanos, los valores, la igualdad de oportunidades para

todos y todas, logrando un mejor liderazgo activo y permanente.

Esta propuesta constituye informacion eficaz y concisa, para tomar las medidas

necesarias que aporten con el desarrollo del sector Enrique Candell Chiriboga.

3.2. DIAGNOSTICO

Al llevar a cabo el trabajo de la investigacion se evidencio falencias
administrativas en la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga, no existe
mecanismo alguno que permitan activar la participacion de la ciudadania del

sector.

Obtenido una vez el analisis de los resultados de la encuesta mediante los
moradores de dicho sector se ve la necesidad de implementar estrategias de
gestion organizacional debido a la carencia, la falta de comunicacion vy liderazgo
del barrio Enrique Candell Chiriboga, se puede evidenciar los pocos avances
administrativos socioecondmicos, provocando la desorganizacion social en el

sector.

Se necesita elaborar mecanismos que aporten con cambio sugerido en este
estudio, por lo que se considera de gran importancia el proyecto de estrategia de
gestion organizacional la cual generara cambios y soluciones a los diferentes
problemas evidenciados, cuya finalidad es brindar a la comunidad el derecho al

buen vivir.

64



La implementacién de estrategia de gestion organizacional busca guiar la
adecuada administracion de la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga,
teniendo como propdsito ofrecer a la comunidad el mejoramiento de las
condiciones en las que se encuentra el sector, esta es una herramienta de gran
importancia, por lo que generard cambios significativos en la sociedad tales como
responsabilidad, comunicacién, coordinacién y trabajo en equipo, el adecuado
manejo administrativo de la directiva dara como resultado la oportunidad de
mejorar el desarrollo social de cada uno de los moradores y comunidad en

general.

Para Contribuir con la propuesta se enfatiza los siguientes puntos importantes

tales como: la mision, vision, valores.
Mision

Promover el desarrollo del Barrio ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA a traves
de la implementacion de estrategia en gestion organizacional, que permita a la
direccién administrativa trabajar con responsabilidad y de esta manera lograr

mejorar las condiciones de vida de los habitantes del sector.
Vision

Ser una organizacion social, comunicativa y activa, que responda a las diversas
necesidades que se presentan en el sector, trabajando de forma conjunta para

lograr el cambio y un beneficio mutuo.
Valores

La directiva del Barrio se encamina en poner en practica los valores, principios
éticos y morales, que son fundamentales para el bienestar colectivo y una
convivencia armonica para todos y todas para eso es importante mencionar los

siguientes:
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1.- Responsabilidad. Es un valor gque esta en la conciencia de cada uno de los
miembros de la directiva, que le permite reflexionar, administrar, y valorar las

consecuencias de sus actos, siempre en el plano de lo moral

2.- Cooperacion. Es necesaria dentro de la directiva, permite trabajar de manera

conjunta para el logro de un objetivo comdn y el beneficio sea mutuo.

3.- Trabajo en equipo. Es de gran importancia, tantos miembros de la directiva y
habitantes del sector deben estar predispuestos a colaborar, en lo que sea

necesario para cumplir los objetivos propuestos.

4.- Liderazgo. Es importante dentro de la organizacion, debido a que los lideres
son capaces de guiar, dirigir y coordinar las actividades, capacitar a sus
semejantes para llevar acabo bien sus funciones dentro de la organizaciéon y

alcanzar los objetivos deseados.

3.3.FUNDAMENTACION

3.3.1. Fundamentacion Filoséfica

La activacién progresiva del cambio actitudinal en la directiva del Barrio
ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA, direcciona mecanismo significativos en las
relaciones humanas de los ciudadanos del sector, convirtiendo una sociedad de

proyeccion a cambios que permitan el desarrollo socioeconémico.

Segin (SUMER, 2006) Las empresas y organizaciones cuentan
con una diversidad de estrategias que pueden utilizar para

mejorar su posicion en el mercado econémico social: formacion
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de equipos, aseguramiento de la calidad, administraciéon de la
calidad total. Pg. 2

Por lo tanto se observd que todos los procesos formativos educacionales
evidenciados por medio de un estudio, permite identificar las falencias y a su vez
justificarlos con acciones progresivas, hacen parte del desarrollo social, logrando
que en las actividades del sector se involucren permanentemente los directivos y

ciudadanos en el desarrollo socioeconémico.

La participacion e inclusion social es el mecanismo para mejorar las relaciones

internas de una organizacidn, institucion, o estado social.

Segun (OLESKER, 2009). Un modelo alternativo que propone
modificar sustantivamente las relaciones econdmicas y sociales
con una idea critica de crecimiento y distribucién del ingreso y
la riqueza debe sustentarse en el estado, con presencia
estratégica y planificacién econdémica, que permita lineamientos

politicos en el desarrollo popular. Pg. 21

Una buena administracién generara avances progresivos que permitan desarrollar
la inclusion y la participacion de los ciudadanos del sector Enrique Candell
Chiriboga, al implementar estrategias de gestion organizacional buscamos mejorar

la calidad de vida del sector, logrando llegar al tal anhelado buen vivir,
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La participacion de los y las ciudadanos del sector Enrique Candell del Canton
Santa Elena se vera impulsado por la necesidad de mejorar la situacion que rodea
en su espacio vivencial, esto produce fortalecer el autoestima, impulsar cambios

en su vida con la construccién de proyectos vivenciales.

Segun (Garcia, 2008), es importante crear espacio de motivacién
que permitan desarrollar habilidades en su vida social. Que
ilumine el camino participativo permitiendo al individuo un

dominio de sus potencialidades. Pg. 65

3.3.2. FUNDAMENTACION SOCIOLOGICA

La inclusion y participacion de la ciudadania en general es producto al esfuerzo

permanente que realizan las dirigentes y directivos a cargo de un sector.

Por esta razon identificamos al barrio Enrique Candell Chiriboga, por su poca
preparacion en liderazgo, donde nifios, nifias, adolescentes, padres, madres y
comunidad en general actGan por su bienestar unipersonal y no trabajan

conjuntamente.

Se planea lograr la unidad del sector con el planteamiento de mejorar las

actividades de gestion de las directivas del barrio.
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Graéfico 34: ESTRATEGIAS DE INCLUSION SOCIAL
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Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon

La préctica de estas iniciativas, que direccionan a un empoderamiento de los
aspectos sociales del sector, genera la inclusion social de todos los ciudadanos
involucrados, dando paso a la reactivacion de las obligaciones de la directiva

actual.

La ampliacion de acciones de la directiva crea un espacio de participacion social

para todos y todas fortaleciendo el ambito inclusivo para la ciudadania en general.

69



3.4. OBJETIVOS

3.4.1. Objetivo General

Proponer estrategias de gestion organizacional mediante talleres de capacitacion
en valores Eticos — Morales y de Liderazgo que permita una adecuada

administracion a la directiva del Barrio Enrique Candell Chiriboga.

3.4.2. Objetivos Especificos

1. Promover la comunicacion entre miembros de la directiva y moradores,
para que exista la adecuada administracion que genere crecimiento y

desarrollo competitivo.

2. Fomentar el liderazgo de la directiva, para que exista responsabilidad y

compromiso para el desarrollo de la organizacion.

3. Coordinar el trabajo en equipo entre la directiva y los moradores que

permita el trabajo arduo y eficaz.

4. Establecer Seminario taller de capacitacion en altos valores y liderazgo
para fomentar en ellos una cultura de paz y competencia

organizacional.
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3.5. FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA

3.5.1. Factibilidad

Este proyecto es factible porque determina la unidad organizacional de la directiva
del Barrio Enrique Candell Chiriboga, con sus moradores, esto se convierte en un
pilar fundamental para el desarrollo socioeconémico del sector, por lo tanto este
trabajo educativo permite desarrollar objetivamente las normas legales y

constitucionales las permiten enriquecer el desarrollo social.

Sus partes estuvieron interesadas en fortalecer la organizacion social, por lo tanto
se acogen a las recomendaciones de estrategias organizacionales para mejorar las

actividades en el sector.

De igual manera encontramos el compromiso de los actores sociales inmersos en
el sector con su pronunciamiento para mejorar la iniciativa progresista de la

directiva del Barrio Enrique Candell Chiriboga

71



3.5.2. RECURSOS

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
1 Recurso Humano $0 $0
4 Boligrafo $0.30 $1.20
10 Lapiz $0.20 $2.00
2 Borrador $0.50 $1.00
500 Papel Bond $0.01 $5.00
1 Impresora $150.00 $150.00
400 horas Internet $0.70 $280.00
500 Fotocopias $0.02 $10.00
5 Anillado $3.00 $15.00
1 Pen drive $10.00 $10.00
5 Empastado $15.00 $75.00
20 Transporte $3.55 $71.00
8 CD $1.50 $12.00
1 Taller 1 $20.00 $20.00
1 Taller 2 $20.00 $20.00
1 Taller 3 $20.00 $20.00
TOTAL $694.70




3.5.3. CUADRO METODOLOGICO

Tabla 34: METODOLOGIA

EJECUCION Y

TALLERES LOGROS
DIFICULTADES

Para garantizar una mejor
TALLER: participacion es necesario enriquecer
la autoestima de los moradores del LOS talleres se
sector, por medio de los valores realizaran una vez por
lograremos incentivar un alcance gsemana  iniciado el

MORALES mayoritario en el transcurso del

VALORES
ETICOSY

conversatorio con los
proyecto. .
dirigentes del sector.

El liderazgo es un proceso que supone
la relacién entre una persona y otras.
Influye en el comportamiento de las Seé  fortalecera  la
personas para llevarlas en una participacion colectiva e
determinada direccion. Un liderazgo

TALLER:
LIDERAZGO

individual por medio de

eficaz orienta la conducta de las . )
. conversatorios previo a
personas hacia el logro de resultados.

Motivar por medio de la los eventos ¢
TALLER: desarrollar.

5 participacion ayuda promover
MOTIVACION o
el auto conocimiento.

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cant6n Santa Elena
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

3.5.4. Andlisis del F.O.D.A.

A través del F.O.D.A. se identifican las fortalezas, oportunidades, debilidades y
las amenazas que presenta la directiva del Barrio Enrique Candell Chiriboga.
Referente a la gestion organizacional.
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Por esta razon se debe realizar un andlisis interno y externo basado al estudio de

investigacion.

Una vez realizado y analizado el F.O.D.A., se partird la determinacion de las
estrategias a seguir.

Tabla 35: MATRIZ F.O.DA.

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villén
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3.6.FLUJO DE LA PROPUESTA

La presente propuesta tiene el siguiente flujo:

Grafico 35: ESTRATEGIAS

Estrategia

Planificacion
Estrategias

Fortalecimien
to de
capacidades

Convenios -
institucionales

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Canton Santa Elena
Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Vill6n

3.7.FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El fortalecimiento de capacidades se enfoca en cambiar la mentalidad de los
moradores del barrio Enrique Candell Chiriboga. A fin de que la directiva logre

el éxito y pueda cumplir los objetivos y metas.

La razon primordial del fortalecimiento de capacidades es mejorar la actitud, el
comportamiento el desempefio de cada una de las personas y de la organizacion
para que logren cambiar, la gestion organizacional que desde hace varios afios
atras se viene suscitando esta problematica que ha impedido trabajar en equipo

tanto la directiva en conjunto con moradores.

Por eso es necesario se dicten talleres con respecto al fortalecimiento de

capacidades con los temas: valores éticos y morales, liderazgo y motivacion cada
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uno de ellos tiene su importancia el cual sera beneficioso para todos los que

forman parte del sector.

Por lo que se espera que surjan cambios después de haber recibido los diferentes
temas tratados, poniendo en préctica todo lo aprendido en el lapso que se les

brindo las capacitaciones.

A través de los talleres impartidos se aspira brindarles el conocimiento necesario
para que trabajen en bien de todos y contribuir al desarrollo social de la

comunidad.

3.8.Talleres de valores Eticosy Morales

Respeto

e Responsabilidad

e Sociabilidad

e Solidaridad

e Comparierismo

e Colaboracion

3.9.Talleres de Liderazgo

e Liderazgo y Cambio
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3.10.

Estilos de Liderazgo

Liderazgo y Equipo de trabajo

Aspectos Eticos

Liderazgo y Motivacion

Talleres de Motivacion

Compromiso

Autoestima

Motivacién y Talento

Actitud Mental Positiva
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TALLER DE VALORES ETICOS Y MORALES

OBJETIVO: Reconocer y cimentar en ellos los valores éticos y morales para fortalecer la union del sector.

CONTENIDO ACTIVIDADES TECNICA/ MATERIAL TIEMPO / | PRESUPUEST
VALORACION O
1. Presentacion del tema TECNICA TIEMPO
e Introduccién 2. Cada participante recibe el material | ¢ Incentivar a los
de los temas a tratar. moradores 5 horas, una hora por
e Clases de valores 3. Presentacion de video con temas | e  Trabajo en equipo cada punto tratar.
e Importancia de los referente a valores e Aprendizaje
valores 4, Exposicion  de  los  temas VALORACION
e Clasificacion  de programados. MATERIAL $20
los valores 5. Organizar grupos de 4 personas para | ¢ Ayla e Aprendizaje
e Aplicacion de los el andlisis de los valores e Proyector
valores 6. Exposicion de los puntos tratado e Videos e Autoestima
porgrupo e Material impreso
7. Responsabilidad y valoracion. e Marcadores e Compromiso
e Pliegos de papel

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantén Santa Elena

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon



TALLER DE LIDERAZGO

OBJETIVO: Sembrar en ellos el poder de liderazgo que le permita direccionar de manera correcta a los integrantes del comité.

CONTENIDO ACTIVIDADES TECNICA/ MATERIAL TIEMPO / | PRESUPUE
VALORACION STO
1. Presentacion del tema TECNICA TIEMPO
Introducciéon | 2. Cada participante recibe el material de los | ¢ Incentivar a los moradores 5 horas una hora por
Término de temas a tratar. e Trabajo en equipo cada punto tratar.
liderazgo 3. Presentacion de video con las tematicas | o  Aprendizaje
Importancia obligaciones laborales. VALORACION
del 4. Exposicion de los temas programados. MATERIAL
liderazgo 5. Organizar grupos de 5 personas para el | ¢ Ayla e Aprendizaje $20
Liderazgo y andlisis del documento del liderazgo e Proyector
Equipo de | & Exposicion de los puntos tratado e Videos e Autoestima
trabajo por grupo e Material impreso
Liderazgo y 7. Responsabilidad y valoracion. e Marcadores e Compromiso
Motivacion e Pliegos de papel
e Cinta de papel

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cantdn Santa Elena

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon
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TALLER DE MOTIVACION

OBJETIVO: Despertar en los moradores la motivacion organizacional que le permita fortalecer el bienestar y progreso del barrio.

condicionantes de
nuestras acciones.
e Fortificar la

motivacion.

6. Exposicion de los puntos tratado por

grupo
7. Responsabilidad y valoracion

e Proyector

e Videos

e Material impreso
e Marcadores

e Pliegos de papel
o Cinta de papel

o Aprendizaje
e Autoestima

e Compromiso

CONTENIDO ACTIVIDADES TECNICA / MATERIAL TIEMPO / | PRESUPU
VALORACION ESTO

e Introduccion 1. Presentacion del tema. TECNICA TIEMPO
e Término de la | 2. Cada participante recibe el material de | o ExXpositivo

motivacion los temas a tratar. o Trabajo en equipo 5 horas una hora por
e Importancia de la | 3. Presentacion de video «  Aprendizaje cooperativo cada punto tratar.

motivacion 4. Desarrollo de los temas planificados MATERIAL ,
e Conocer las | 5. Trabajo en grupos de 3 personas para .« Aula VALORACION

taller. $20

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — Cant6n Santa Elena

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon




3.11. CONVENIOS INSTITUCIONALES

Para llegar a cumplir con nuestra propuesta es necesaria la realizacion de
convenios interinstitucionales e intersectoriales que permitan una vision clara y
objetiva a la administracion de la directiva del barrio Enrique Candell Chiriboga,
de forma que las expectativas de trabajo se fortalezcan de manera responsable, el
cumplimiento de las actividades se obtendran gracias al aporte social de las

entidades publicas y privadas.

3.11.1. Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Santa Elena

Es importante identificar que el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal
de Santa Elena, es administrador, facilitador y regulador de bienes y servicios
publicos permanentes, de calidad, con eficiencia, cobertura y acceso,
mediante procesos, programas y proyectos inclusivos, participativos, transparentes
para la sociedad, aplicando la solidaridad, el respeto, la responsabilidad y equidad.

Por lo que con una buena administracion de los directivos del barrio Enrique
Candell Chiriboga, se podria identificar y gestionar de una manera organizada los
problemas comunes que se acogen en el sector como: alumbrado publico,

limpieza de alcantarillados, areas verdes, control de plagas (mosquitos), etc.

De esta manera se ayudar a fomentar el desarrollo del sector, y mejorar las

condiciones de todos los habitantes de la misma. De tal modo que la calidad de

81



vida mejore gracias a una buna implementacion de estrategias organizacionales en

la administracion de la directiva, asi impulsar el buen vivir que todos queremos.

3.11.2. Secretaria De Gestion y Riesgo

Con el avance del proceso organizacional manejado por las autoridades del barrio
Enrique Candell Chiriboga se podrd gestionar en su momento actividades
generadas por la secretaria de gestion de riesgo, es un organismo de derecho
publico, con personalidad juridica, patrimonio y régimen administrativo y
financiero propios que se encarga de formular las politicas para la gobernabilidad,
el relacionamiento politico con las otras funciones del Estado, con los Gobiernos
Autonomos Descentralizados, el didlogo politico con los actores sociales y la

coordinacion politica con los representantes del Ejecutivo en el territorio.

3.11.3. Ministerio de Salud

Los avances del ministerio de salud publica, al brindar servicios que permiten

guiar a nuestros ciudadanos en prevencion de diferentes tipos de dificultades.

Permite desarrollar estrategias de prevencion en nuestros ciudadanos del sector,
organizandolos en base a sus necesidades se logrard enfatizar en temas del buen

Vivir.

El ministerio de salud tiene la responsabilidad de ejercer una rectoria, regulacion,
planificacién, coordinacion, control y gestion de la salud publica en nuestro pais,
garantizandonos espacios de capacitacion y seguimiento que nos permitan
orientarnos en temas como: salud sexual y reproductiva, prevencion de

enfermedades, prevencién de embarazos preadolescentes.
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3.11.4. Cruz Roja

Es importante medir nuestros puntos estratégicos que nos puedan permitir
desarrollar espacios de coordinacion interinstitucional que ayuden en el aporte del

desarrollo del sector.

La cruz roja brinda espacio de capacitacion en primeros auxilio, al gestionar
procesos semejantes nos puedan permitir desarrollar conocimiento los cuales
ayuden a nuestras familias a desarrollar habilidades en beneficios de ellos

mismos.

3.11.5. Cuerpo de Bomberos

El cuerpo de bomberos en una entidad pablica al servicio de la ciudadania que

actla en casos de accidentes en general.

Nos puede favorecer en tener conocimientos sobre prevencion de incendios,

prevencion de accidentes, los cuales ayuden a desarrollar:

» Plan de contingencia

» Plan de emergencia

» Evaluaciones de riesgo
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Mejorando asi nuestro entorno social de nuestro sector, esta ayudara a desarrollar

competencias en la ciudadania prosperando en nuestras familias.

3.12. PLANIFICACION

Estrategias para promover la participacion

» Estrategias de Cohesion Social

» Estrategias de Participacion

» Estrategias de Liderazgo Comunitario

> Estrategias de Gestion Social Participativa
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3.12.1. Estrategias de Cohesion Social

Objetivo: Promover el trabajo organizado para fortalecer acciones participativas e
inclusivas de los directivos del Barrio ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA.

Estrategia

Integrar a la Comunidad a la

Propuesta de trabajo.

Trabajar en  Asocio
Coordinacién

Interinstitucional

Actividades
Socializar la propuesta en reunién de los
moradores  del  sector.  Participacion
Ciudadana.

Coordinacién con los actores sociales y
organizaciones del sector de intervencion

vinculadas al tema de la propuesta.

3.12.2. Estrategias de Participacion

Objetivo: Promover espacios de liderazgo a la ciudadania en general.

Estrategia

Socializacion de la propuesta

con actores sociales

comunidad en general.

Jornadas recreativas

y

Actividades

Reunion con los actores sociales y comunidad en
general para fortalecer la iniciativa  del

fortalecimiento participativo en el sector.

Formacion de lideres y lideresas.

Fortalecer las capacitaciones con actividades con el

fin de incentivar la participacién
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3.12.3. Estrategias de Liderazgo Comunitario

Obijetivo: Fortalecer las habilidades de los representantes y ciudadania en general

del sector con el fin de incentivar espacios participativos.

Estrategia

Identificacion de lideres y

lideresas.

Democracia Participativa

Actividades

Participacion en los espacios de inclusién para

identificar acciones progresistas.

Incentivar acciones que permitan a las autoridades del
sector garantizar avances prometedores por medio de la

participacion en todos los aspectos

3.12.4. Estrategias de Comunicacién

Objetivo de la Estrategia: ldentificar factores claves para el desarrollo de

habilidades y destrezas comunicacionales en el relacionamiento interpersonal e

interinstitucional

Estrategia

Posicionamiento a nivel
Comunitario de la

Propuesta de trabajo.

Toma de Medios de
Comunicacion para la
difusion de las
Actividades de la
Propuesta.

Actividades

Eventos sociales: Talleres de Formacion.

Promover el Testimonio de los participantes en relacién

a su participacion en la propuesta.
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Transparencia y Rendicion de cuentas del proceso con organizaciones y

Evaluacion del proceso. Ciudadania en general.

Monitoreo, seguimiento y evaluacién de la Planificacion
ejecutada con la publicacion y difusion de los resultados

obtenidos.

3.125.PLAN ESTRATEGICO DEL BARRIO ENRIQUE CANDELL
CHIRIBOGA

3.12.6. VISION
El Barrio Enrique Candell Chiriboga tiene como vision avanzar estratégicamente
con acciones comunitarias que permitan desarrollar un modelo de gestion, con el

que se mejore su entorno social, la seguridad, vaya encaminado hacia en buen

vivir.

3.12.7. MISION

El Barrio Enrique Candell Chiriboga tiene como mision fortalecer las capacidades
de sus moradores, en liderazgo y responsabilidad para aportar con el desarrollo

socioeconémico del sector.

3.12.8. PROBLEMAS

» Alcantarillado publico
» Alumbrado publico

> Asfaltado de calles
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3.12.9. CONCIENTIZACION

» Campafia de concientizacion para fomentar el buenos habitos
» Camparia de concientizacion para fortalecer la participacion ciudadana

» Campafia de concientizacion en base a talleres para evitar el consumo de

alcohol en las plazas y calles

3.12.10. RESUMEN DE PRIORIDADES:
» Terminar alcantarillado para todo el barrio
» Campafias de concientizacion
Grafico 36: MISION

MISION 1

~.\A NATIQIQ /- ANIALIQIQ .....\;ANALISIS COMPARATIVO/

/1 P [\

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon
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3.13.Plan operativo anual del barrio ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA

Descripcion Recursos
Obser
de la | Periodo Responsable Financi .,
. Humanos | Materiales vacion
actividad eros
- : $
Fortalecimiento de capacidades Subtotal
150,00
Miembros
de la| .
Pinturas,
Taller de o directiva, .
Directiva . | pinceles,
valores . ciudadania, .
. 15/09/2015 | 15/09/2015 barrial papelotes, hojas, | 50,00
éticos y . actores )
facilitador ) cémara
morales sociales, o
o fotografica, local
facilitadore
S
Miembros
de la| .
o Pinturas,
o directiva, .
Directiva . | pinceles,
Talleres de . ciudadania, .
) 22/09/2015 | 24/09/2015 barrial papelotes, hojas, | 50,00
liderazgo . actores )
facilitador ) camara
sociales, o
. fotografica, local
facilitadore
S
Miembros
de la|
o Pinturas,
L directiva, .
Directiva ) pinceles,
Talleres de . ciudadania, )
L 29/09/2015 | 3/10/2015 barrial papelotes, hojas, | 50,00
motivacion actores
facilitador . camara
sociales, o
. fotogréfica, local
facilitadore
S
. $
Convenios Subtotal
100,00
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Convenio .
Miembros
con el
. de la
gobierno o
i directiva
auténomo L . . . .
. Directiva barrial - | barrial, Hojas,  camara
descentraliz | 03/01/2016 | 30/01/2016 o . . o 50,00
d prefecto provincial ciudadania, | fotografica, local
ado
o autoridades
provincial o
provinciale
de Santa
S
Elena
Miembros
de la
Convenio directiva
secretaria Directiva barrial - | barrial, Hojas, camara
.. | 15/01/2016 | 15/02/2016 o . 3 o 50,00
de gestion prefecto provincial ciudadania, | fotografica, local
de riesgo autoridades
provinciale
S
s $
Planificacion Subtotal
400,00
Estrategias de cohesion social Subtotal 100,00
Socializar la
propuesta .
y Miembros de la |
en reunion o Pinturas,
directiva, .
de los o . ) . pinceles,
Directiva barrial | ciudadania, .
moradores | 14/08/2015 | 14/08/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
- facilitador actores )
del sector. . camara
L sociales, o
Participacio o fotografica, local
facilitadores
n
ciudadana.
Coordinacio
n con los
actores Miembros de la |
. o Pinturas,
sociales 'y directiva, .
o o . . . pinceles,
organizacio Directiva barrial | ciudadania, )
15/08/2015 | 15/08/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
nes del - facilitador actores )
. cadmara
sector  de sociales, o
) . o fotogréfica, local
intervencio facilitadores
n
vinculadas
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al tema de
la

propuesta.

Estrategias de participacion

Subtotal

100,00

Reunién
con los
actores
sociales 'y
comunidad
en general
para
fortalecer la
iniciativa
del
fortalecimie
nto
participativ
o en el
sector.
Formacion
de lideres y
lideresas.

18/08/2015

20/08/2015

Directiva barrial

- facilitador

Miembros de la
directiva,
ciudadania,
actores

sociales,

facilitadores

Pinturas,
pinceles,
papelotes, hojas,
camara

fotogréfica, local

50,00

Fortalecer
las
capacitacio
nes con
actividades
ludicas con
de

incentivar la

el fin

participacio
n

lidicamente

15/08/2015

03/09/2015

Directiva barrial
- facilitador

Miembros de la
directiva,
ciudadania,
actores

sociales,

facilitadores

Pinturas,
pinceles,
papelotes, hojas,
camara

fotogréfica, local

50,00

Estrategia de liderazgo comunitario

Subtotal

100,00
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Participacio

n en los Miembros de la|
. o Pinturas,
espacios de directiva, .
) . o . ) . pinceles,
inclusién Directiva barrial | ciudadania, .
19/09/2015 | 19/09/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
para - facilitador actores )
S . cadmara
identificar sociales, L
) o fotografica, local
acciones facilitadores
progresistas
Incentivar
acciones
que
permitan a
las
autoridades Miembros de la|
o Pinturas,
del sector directiva, .
. o . . i pinceles,
garantizar Directiva barrial | ciudadania, )
23/09/2015 | 23/09/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
avances - facilitador actores )
. camara
prometedor sociales, o
o fotogréfica, local
es por facilitadores
medio de la
participacio
n en todos
los aspectos
sociales.
Estrategia de comunicacion Subtotal 100,00
Miembros de la |
Eventos o Pinturas,
) directiva, .
sociales: L . . . pinceles,
Directiva barrial | ciudadania, .
talleres  de | 9/09/2015 | 9/10/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
y - facilitador actores )
formacion — . camara
. sociales, o
liderazgo o fotografica, local
facilitadores
Estrategia .
o Miembros de la|
comunicaci o Pinturas,
directiva, .
onal. L . . i pinceles,
Directiva barrial | ciudadania, )
Promover el | 2/11/2015 | 29/12/2015 . papelotes, hojas, | 50,00
o - facilitador actores )
testimonio ) camara
sociales, o
de los fotogréfica, local

participante

facilitadores
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s en
relacion a

su

participacio

n en la

propuesta.

Total 650,00

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga

Elaborado por: Fabiola Mariuxi Aquino Villon
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3.14. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.14.1. Conclusiones

v Para mejorar el desarrollo socioeconémico del Barrio Enrique Candell
Chiriboga es importante la implementacion de estrategias de gestion
organizacional la misma que enriqueciendo los procesos actuales y

futuros.

v A través de la investigacion se pudo recopilar la informacion necesaria, la
misma que sirvié para conocer las falencias que impide la adecuada
administracion de la directiva. Mediante los datos obtenidos de las
encuestas se observo la limitada comunicacion y participacion de los

ciudadanos del sector convirtiéndose en un obstaculo para su desarrollo.

v' La factibilidad en este proyecto es evidente, el desarrollo social se
fortalece mediante el compromiso adquirido de la directiva y de la
comunidad en general. Es necesario que la directiva trabaje en equipo con
los moradores, a través de la participacion de cada uno de ellos se logran
una mejor toma de decisiones. El nivel de compromiso social de la
directiva y de la ciudadania en el sector, es objeto al desarrollo

socioecondmico que exige la sociedad.
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3.14.2. Recomendaciones

v Es importante que las autoridades del sector, enfaticen los problemas
socioecondmicos con las autoridades competentes del cantén y la
Provincia, los cueles permitan sustentar y afirmar la importancia del

desarrollo social que requiere el Barrio Enrique Candell Chiriboga.

v Al implementar estrategias que permitan un desarrollo socioeconémico del
sector Enrique Candell Chiriboga, por ser un nuevo proceso, es
recomendable conocer las necesidades del sector, priorizando los

problemas que afectan con mas dificultad a la ciudadania.

v Que en el Barrio Enriqgue Candell Chiriboga se siga imprentando
estrategias que permitan el desarrollo socioeconémico del mismo. Se debe
ejecutar un proceso continuo que permita fortalecer las actividades de

inclusién participativa en el sector.
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ANEXOS
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FOTOS DE ENCUESTAS REALIZADAS

Anexos 1

TALLER DE LIDERAZGO FOMENTO LOS VALORES ETICOS Y
MORALES POR MEDIO DE TECNICAS DE RECICLAJE EN EL
SECTOR ENRIQUE CANDELL CHIRIBOGA

Fuente: Barrio Enrique Candell hiriboga — publicacién propia.

Autorizado por: Comunidad en General

Anexos 2

TALLER DE LIDERAZGO CON JOVENES DEL SECTOR ENRIQUE
CANDELL CHIRIBOGA FORTALECIENDO LA PARTICIPACION E
INCLUSION SOCIAL

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — publicacion propia.

Autorizado por: Comunidad en General
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Anexos 3

TALLER DE MOTIVACION EN EL SECTOR ENRIQUE CANDELL
CHIRIBOGA FORTALECIENDO LA PARTICIPACION E INCLUSION
SOCIAL

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — publicacion propia.

Autorizado por: Comunidad en General

Anexos 4

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — publicacion propia.

Autorizado por: Comunidad en General
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Anexos 5

Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — publicacion propia.

Autorizado por: Comunidad en General

Anexos 6

3 > -
Fuente: Barrio Enrique Candell Chiriboga — publicacion propia.

Autorizado por: Comunidad en General
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Anexos 7

ENCUESTAS REALIZADAS

‘Jp_q .

UNIVERSIDAD ESTATAL
“PENINSULA DE SANTA ELENA"

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Objetivo: Determinar ¢l fitor que impide o mejoramiento de la directiva que tiene ¢l barmio Ennque Candell Chinboga.

Instruccidn: Marque con una X I respuesta que usted cree convensente
Datos informativas:

Edad:
Sexo:
Nivel de educuckin:
[ Basico [T Medio [ T Supencr [ Ninguno
Ocupacidn que desempefia:
[Esudimie T T Traban 1 T
Entre estas cinco altermativas cen qué posicion se sitds Ud.? Contando del 1 al S
Totalmente de De scuerdo indiferente En desacuerdo Totalmente en
acuerdo d e
1 2 3 5
P Alternativas
Vartable iente ( Gestion cional
.- Consadern usted que ks misson con la que L di w csti basada en principy
¥ valores.

2.- La directiva barrial cumple con lns sctividades anuales

3.-Cm-u.lldq-h!dudnmmmdcmm ha umpedido
que surjon cambios en el sector

4.- Cree importante que sc implemente estralegios de gestion Organizacional enfocads
en la claborscaon de planes de accaon

S.-mwmeMWNMrmmam
Variable depeadiente ( Adecuada sdministracion )

6.- Considera usted que los moradones son los cousuntes de que no se Heven o cabo las
reuniones.

7.» Cree usted que como dir Jeberia buscar alt vas pars que los moradores se
| _intogren.

B.- Picnsa usted que ¢l poco mierés que prestan los habitantes impide que el soctor
mejore i OMmato

9.« Cree usted tener hderazgo para estar frente » la organizacion.

10.- Cudncdo realizan las sesiones respetan la opinidn de hos morsdores.

11.- Considern usted que los procesos de cambio son mmpartanies para la Organizacion.
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Anexos 8

Ut
UNIVERSIDAD ESTATAL
“PENINSULA DE SANTA ELENA™
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA SALUD
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE ORGANIZACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

Objetive: Determinar el factor que impide ¢l mejoramiento de la directiva que tiene el barrio Ennque Candell Chiriboga.
Instreccidn: Margue con una X la respuesta que wsted cree convensente,
Datos informatives:

Edad:
Sexo:

Nivel de educacidn:

[ Bdsico || Medio | | Supenor || Ninguno

[

J

Ocupecién que

desempeBa:
[ Esmdiame [ ] Trabea TT O |

Entre estas cinco alternativas  en qué posicitn se sitka Ud.? Contando del | wl §

Totalmente de acwerdo De acwerdo indiferente En desacuerdo Totalmente en

1 2 3 4

| Preguatas
Variable independiente (Gestida

1.- Considern usted que s mision con la cuents la directiva  esth basada en principios v valores.

2- La directiva barrial cumple con kas politicas establecidas en el reglamento inmtemno.

3 - Ha formado usted parie de las decisiones politicas que se han presentado en el barrio.

4.~ Cree simportante gue se implemente estratogiss de gestion organizacional enfocada en is
elaboracidn de planes de accidn,

§ - Cree usted que mejoraria su sdmnstracion al recsbir este bipo de estrategies.
Variable depeadiente (Adecuads admnistracion )

6.- Considera usted que ka disponibilidad de tiempo es uno de los faclores que impiden formar parte
de las decisiones.

7.~ Esth usted de acuerdo que los habitantes deben estar predispuesto a colaborar en las actividades
que s¢ realicen en el barmio.

8.- Consadern usted que las moradores deben mantenerse umidos parn buscar solucsoa a los diferente
tipos de problomas.

9. Conoce usted el manejo del desempefio de la dwectiva.

10.- Cudndo se realzan las sesiones su opmidn cuenta.

11.- Cree usted que In falta de conociendo s el motivo por el cual no se interesen cn asistic 8 las
asambicas

b e
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