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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se elabor6 un diagndstico de los procesos
de participacion ciudadana con el objetivo de mejorar la gestién administrativa del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, del
Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena, desde la percepcion de las
autoridades, dirigentes comunitarios, organizacionales y habitantes en general. La
investigacion se sustenta en el planteamiento, donde se estableci6 el problema,
justificacion, objetivos, hipotesis, operacionalizacion de variables y matriz de
consistencia. Se fundamentd el marco tedrico, con teorias de diversos autores en
ambas variables, marco luego, se detallan las estrategias metodologicas para
estructurar la modalidad, disefio, métodos, tipos, técnicas e instrumentos de
investigacion necesarios para el desarrollo de la investigacion. La muestra estuvo
conformada por miembros de la Junta Parroquial, habitantes de la Parroquia, entre
los que constan lideres comunitarios, autoridades civiles, directivos, entre otros.
Los datos que se obtuvieron a través de encuestas realizadas a la poblacion en
general y entrevistas estructuradas a miembros de la Junta Parroquia, los cuales se
registraron en tabulaciones utilizando tablas y gréficos estadisticos basados en
enfoque cuantitativo. Luego del estudio se concluye que la participacion incide
positivamente en la gestion administrativa ya que mejora la administracion del
gobierno local, asi como las condiciones de vida poblacional, sociales y
econdmicas, facilitando la participacién equitativa y fortaleciendo la sociedad.
Como respuesta a los resultados de la investigacion, se han formulado propuestas
estratégicas para que la participacion de la ciudadania haga mejorias en la gestion
administrativa del GAD Parroquial.

Palabras claves: participacion, participacion activa, participacion ciudadana,
mecanismos de participacion, gestion administrativa.
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo procura contribuir con la parroquia rural San José
de Ancon, mediante un diagnostico de los procesos de participacion ciudadana
para mejorar la gestion administrativa, en el que se propone la implementacion de
estrategias de insercién participativa de las personas de la localidad en la gestion

del GAD Parroquial, deseando fomentar de manera correcta dicha inclusion.

En el Ecuador, la participacion ciudadana entra en vigencia con la Constitucion
del 2008, como uno de los 5 poderes del Estado, donde a todos los ecuatorianos
como ciudadanos gozan de derechos (art. 6), lo consagra como un principio
fundamental al reconocer que la soberania permanece al pueblo asi como su
voluntad, ejerciéndose mediante los 6rganos del poder pdblico y de formas de
participacion previas en la Constitucion, ademas, se obliga a normar los derechos
que estan en la Ley maxima vy, el Estado debera garantizar la participacion en

formulacion, evaluacién, control de politicas publicas y servicios publicos.

En los Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales, es necesaria la
implementacion de la participacion ciudadana y sus mecanismos, el interés de
estos es que se dé una adecuada a la vez exacta priorizacion de necesidades, obras
y servicios locales; es por eso, que en la Parroquia Rural San José de Ancén, la
aplicacion de los mecanismos de coordinacion, de planificacién, de evaluacion
asi como de rendicion de cuentas por parte del gobierno seccional, ha llevado a
acciones aisladas, de poco impacto local e inadecuada gestion administrativa

publica.

La gestion administrativa y su proceso como base, logra incluir asi como definir
las funciones, actividades, responsabilidades de todos los actores del gobierno
para el accionar y marcha del sector, ofreciendo servicios de calidad a los usuarios

en pos de un desarrollo sustentable.



La administracion depende de la participacion ciudadana para que exista el
desarrollo tan anhelado, puesto que para que la gestibn administrativa sea
excelente deben conocerse a profundidad las necesidades de cada sector,
actividades de inclusion, organizacion, conocimiento, comunicacion, difusion,
entre otros, que se deberian satisfacer, siendo las principales causas que deberian
establecerse en la planificacion, organizacion, direccion y control ejecutado en los
procesos administrativos realizados en el gobierno local, tanto para la localidad

como para los servidores publicos.

Ante lo anterior, me llevo a investigar ese aspecto de importancia en el que se
sustenta el desarrollo local, con el objeto de “Analizar la participacion ciudadana
activa en la gestion administrativa, a través de un diagnostico del proceso de
participacion ciudadana para el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural San José de Ancon, afio 2015”.

El presente estudio de investigacion esta conformado por las siguientes secciones

que a continuacién se detalla:

Seccion I: Se define el planteamiento de la investigacion, es decir, el tema del
problema, antecedentes, planteamiento del problema, formulacién del problema,
justificacion, objetivos (general y especificos), elaboracion de hipotesis,
identificacion de variables (independiente y dependiente), operacionalizacion de

variables y la matriz de consistencia, bases del trabajo investigativo.

Seccidn 11: Se puntualiza el marco referencial, incluye el marco teérico, donde se
especifica los conceptos de diversos autores sobre las variables investigadas,
participacion activa y gestion administrativa, luego el marco legal donde estipulan
las leyes y normas vigentes en la que se sustenta el trabajo investigativo, asi como
el marco contextual, refiriéndose al territorio donde se efectuard el anélisis,

siendo informacidn de fuentes fundamentales para el estudio.



Seccidon 111: Se fijan en esta seccion las estrategias metodologicas, es decir, el
disefio, modalidad, métodos, instrumentos, técnicas, poblacion y muestra,
elementos indispensables para la recoleccion de informacion de la investigacion

en el cual se fundamentara el estudio presente.

Seccién 1V: En esta seccion se describen los resultados obtenidos de las
entrevistas y encuestas realizadas asi como la validacion de la hipétesis de la
investigacion, su descripcién y procedimiento, a través de un resumen de las
entrevistas asi como la informacién en tablas y graficos estadisticos de enfoque
cuantitativo, que permite conocer la situacion actual de la Parroquia San José de

Ancon.

Seccion V: Se realiza el contexto de la novedad cientifica, las conclusiones,
discusion y alcances del trabajo investigativo, las recomendaciones, prospectivas
y alcances de las estrategias que se formulan para contribuir a fortalecer la gestion
del GAD Parroquial con la participacion de la ciudadania.



SECCION |

PLANTEAMIENTO

1.1.TEMA

Diagnostico de los procesos de participacion ciudadana para mejorar la gestion
administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon, Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena, afio 2015.

1.2. ANTECEDENTES.

En nuestro pais Ecuador, desde el 2008, bajo un nuevo marco juridico sustentado
en la Constitucién de la Republica, posiciona a la planificacion y a las politicas
publicas como instrumentos para la consecucion de los objetivos del “Buen Vivir”

y de garantia de derechos, sustentando los principios de participacién ciudadana.

Segun la Constitucién, la planificacion tiene por objeto propiciar equidad social,
territorial y promover la concertacion en la sociedad, pues esta planificacion
participativa, asume como prioridad la erradicacion de la pobreza. Promover el
desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de recursos y riqueza, para

alcanzar el Buen Vivir.

La participacion ciudadana es un proceso continuo donde se integra al ciudadano
o participando en forma colectiva, en la toma de decisiones, fiscalizacion, control
y ejecucion de las acciones en los asuntos publicos y privados, que afectan en lo
publico, social, econémico y ambiental para permitirle su pleno desarrollo como
ser humano y comunidad en la que se desenvuelven, modificando las relaciones

de poder y permite la generacion de una conciencia critica y propositiva.



No sélo radica en el ejercicio del voto, sino que es un proceso de desarrollo
politico continuo, implicando madurez y responsabilidad por parte de actores
civiles y politicos de instituciones y organizaciones de las que forman parte,

siendo requisito fundamental para el fortalecimiento de la democracia.

Como uno de los elementos de la vida democrética, la participacion ciudadana
supone la activa inclusion de las diversas expresiones ciudadanas en la vida
publica, constituyendo el primer objetivo del Plan Nacional para el Buen Vivir
2013 — 2017 (PNBV, 2013) “Consolidar el Estado democratico y construccion
del poder popular” (pag. # 86).

En el Ecuador, la participacion ciudadana es considerada un derecho, una garantia
y un principio. Como principio la Constitucién (2008), en el art. 6 dice reconocer
a todos los ecuatorianos y ecuatorianas como ciudadanos que gozan de
“derechos”, y la consagra como “principio fundamental” (art. 1), al reconocer que
la soberania radica en el pueblo y su voluntad “se ejerce a través de los drganos
del poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la

Constituciéon”.

El articulo 10 y 11, menciona que los derechos de las personas, comunidades,
pueblos, nacionalidades y colectivos, podréan ser ejercidos, promovidos y exigidos
ante las autoridades competentes, que garantizaran su cumplimiento. Se reconocen
en el articulo 61, los derechos a participar en asuntos de interés publico, a
presentar proyectos de iniciativa popular normativa, a ser consultado, revocar el

mandato, fiscalizar los actos del poder publicos, entre otros.

El articulo 238, el principio de participacion ciudadana, entre otros, que sustentara
la gestion de los niveles de Gobierno, se hace efectiva a través de los mecanismos
de la democracia, como mencionan en el articulo 4 de la Ley Organica de

Participacion Ciudadana.



Como vemos, el Ecuador es rico dentro de un marco juridico para lograr una
verdadera participacion ciudadana, se ha insertado en la Ley Organica de
Participacion Ciudadana un abanico de opciones de varios mecanismos de
intervencion que aseguren un legitimo involucramiento de los ciudadanos en la
gestion, promocion, planificacion, disefio y evaluacion de politicas pablicas de

caracter nacional y local.

En el papel del Estado, para lograr de una real participacion, un enfoque basado
en derechos humanos favorece al desarrollo de las capacidades de funcionarios y
autoridades para el cumplimiento de obligaciones estatales, como respetar,
proteger y hacer efectivos los derechos humanos de todas las personas, sin

discriminacioén.

En la Ley maxima de nuestra Republica, la Constitucion 2008, como la Ley
Orgénica de Participacion Ciudadana (LOPC) y la Ley Organica del Consejo de
Participacion Ciudadana (LOCPC), establecen en sus articulos los mecanismos e
instancias de participacion, control social y rendicion de cuentas que cada nivel de

Gobierno tiene que implementar en su circunscripcion territorial.

En la parroquia San José de Ancon, debido a que no existe la correcta aplicacion
de la participacion ciudadana por lo que se ve afectada la gestion administrativa,
debido a que no toman en cuenta las necesidades publicas de la sociedad a
cabalidad.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Para desarrollar el diagnostico de los procesos de participacion ciudadana para
mejorar la gestion administrativa del Gobierno Parroquial, nos centramos en la
parroquia San José de Ancén, perteneciente al cantdn Santa Elena en la provincia
de Santa Elena, es una zona rural, con una poblacion de 6.877 habitantes y una

caracteristica especial es que su conformacion territorial estd compuesta por 22



barrios en la cabecera parroquial, 8 barrios en la comuna EI Tambo y 6 barrios en
la comuna Prosperidad, siendo su cuerpo administrativo el Gobierno Auténomo

Descentralizado.

Los diversos instrumentos de participacion ciudadana habilitados por autoridades
de los niveles de Gobierno o por iniciativa de la ciudadania, sean personas
naturales o juridicas, son situados con la finalidad de instalar espacios de
consultas sobre acciones, decisiones de la gestion pablica, presentar propuestas o
quejas sobre asuntos de interés local y debates sobre las problematicas que afectan

a la parroquia.

Ademas, se instituye el derecho ciudadano para la rendicién de cuentas, con un
proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal que interrelaciona a
servidores y servidoras publicas que estén obligados a informar y someterse a
controles, por parte de la ciudadania de las acciones o actividades en el ejercicio
de la gestion y administracion de los recursos publicos.

Es necesario mencionar, que aunque existen avances en las leyes y normativas
vigentes sobre los GAD’s y la participacion ciudadana, en la Parroquia San José
de Ancon, existe una inadecuada planificacion de acciones, recursos, programas,
proyectos, etc. para la socializacion de informacion sobre los beneficios
comunitarios, lo que genera que ésta no llegue a la poblacién, siendo muy pocos
los que ejercen el derecho, resultando una escasa asistencia e insercion en

intereses publicos,

Por otra parte, la organizacion de actividades, tales como division de trabajo o
coordinacion en la parroquia es debil, debido a que en las veces que se han
implementado no han sido constituidas de forma adecuada, lo que lleva a que la
ciudadania no ejecute actividades interrelacionadas con el gobierno local para
lograr el desarrollo local, dejando a un lado las opiniones y sugerencias de los

ciudadanos, ni conociendo sus medios de asociacion y organizacion.



Otro aspecto es que la direccion administrativa es incorrecta, por lo que los
servidores publicos tienen falencias en conocimientos, capacitacion y procesos de
comunicacion sobre participacion ciudadana, siendo resultado una débil co-
participacién de la ciudadania y el GAD Parroquial, tanto en la ejecucion o
gestion de recursos, programas, proyectos, toma de decisiones asi como espacios

de inclusion.

Y por ultimo, existe debilidad en el control co-participativo de la ciudadania y
gobierno en las actividades de evaluacién, seguimiento y rendicion de cuentas, por
lo que la ciudadania se siente relegada de éstas, teniendo efectos negativos en las
estrategias de intervencion activa en las instancias de participacion y en las
acciones para el desarrollo local.

Debido a estas problematicas, se basa nuestro tema de investigacion.

1.4. FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Como influye la participacién ciudadana activa en la gestion administrativa del
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén, afio

2015?

1.4.1. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA.

1. ¢De qué manera incide el ciclo informativo en la planificacion del Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?

2. ¢Como influye el nivel consultivo de la ciudadania en la organizacion del

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancén?

3. ¢De qué manera afecta la resolucion participativa en la direccion del Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?



4. ¢Cuadl es el efecto de la cogestion participativa en el control de actividades del
Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon?

1.5. JUSTIFICACION.

El tema de investigacion presente, tiene como finalidad contribuir a que mejore la
gestion administrativa asi como la planificacion y gestion de intereses locales,
donde la principal instancia es que la participacion ciudadana sea mas agil,
asistido, interactivo y de correcta aplicacion; tendientes al mejoramiento de las
condiciones de vida y al desarrollo local a través del alcance de la mision, vision,
objetivos del Gobierno parroquial logrando que los niveles de gestion
administrativa publica que realiza el GAD sea més eficiente, oportuno, efectivo y

eficaz.

Para que esto suceda, a mas de las acciones implementadas por el Estado, se
enfoca en que la comunidad desee participar, el impacto esta en los cambios que
se realicen en la solucion del problema, disefiando y ejecutando politicas publicas
por parte del GAD a través de sus acciones en beneficio de la localidad, que
superen los graves problemas que afectan a la poblacion existente mas en lugares

vulnerables.

A través de este andlisis, permite conocer las limitaciones, alcances,
oportunidades para desarrollar potencialidades en la ciudadania, asi como actores
locales para la toma de decisiones, aportando en la creacion de recomendaciones
que resalten y faciliten la participacion activa y deliberada contribuyendo a la

gestion publica parroquial.

Este trabajo de investigacion beneficia a los 6.877 habitantes de la parroquia rural,
sus comunas Y recintos, en la participacion continua directa de la ciudadania en el

gobierno local a través de sus solicitudes, peticiones, opiniones, necesidades de



obras, servicios para mejorar el ciclo de la gestion administrativa y publica del

Gobierno Auténomo Descentralizado.

1.6. OBJETIVOS.

1.6.1. Objetivo general.

Analizar el proceso de participacion activa a través de un diagndstico para mejorar
la gestion administrativa del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial

Rural San José de Ancon, Canton Santa Elena, Provincia Santa Elena, afio 2015.

1.6.2. Obijetivos especificos.

e Analizar la incidencia del ciclo informativo en la planificacion del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon,

mediante encuestas y entrevistas a ciudadanos locales y servidores pubicos

e Determinar la influencia del nivel consultivo de la ciudadania en la
organizacion del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural
San José de AncoOn, a través de entrevistas formales y encuestas a

servidores publicos y habitantes de la comunidad.

e Analizar la afectacion de la resolucion participativa en la direccion del
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon,
mediante encuestas a residentes de la localidad y entrevistas a servidores

publicos.

e Examinar el efecto de la cogestion participativa en el control de
actividades del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San
José de Ancon a través de entrevistas a servidores publicos y principales

representantes de la comunidad.
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1.7. HIPOTESIS.
El correcto proceso de participacion activa mejorara en la gestién administrativa
del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon,
afo 2015.
1.7.1. ldentificacion de las variables.
Las variables son aquellas propiedades que poseen ciertas caracteristicas que
pueden medirse u observarse, éstas indican los aspectos relacionados al fenémeno
en estudio y como se relacionan directamente con el planteamiento al problema, a
partir de ello se selecciona las técnicas o instrumentos de recoleccion de
informacion para la ejecucion del problema a estudiarse.
1.7.1.1.Variable independiente:

Proceso de participacion activa.

1.7.1.2.Variable dependiente:

Gestidon administrativa.

11



1.7.2. Operacionalizacion de Variables.

CUADRO N° 1 Variable Independiente: Proceso de participacion activa.

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
Acceso a la z,C}or_nsidera usted que el acceso a la informacion
. O publica del GAD Parroquial, promueve la
informacion publica. S - .
. participacion de la ciudadania en temas locales?
Informativo. - - - .
Espacios de ¢En la parroquia, el GAD ha establecido espacios o
formacion y procesos de formacion y socializacion en derechos,
socializacion. leyes sobre participacion ciudadana a la poblacién?
Un proceso de participacion ¢Se toman en cuentan las opiniones y sugerencias de
activa 0 procesos la ciudadania respecto a temas o problemas locales
participativos son aquellas Ciudadania. especificos? . _
herramientas que nos ¢El Gobierno ha generado actividades, acciones para
permiten hacer eficiente la Consultivo. qgue la ciudadania se motive a participar en las
intervencion de la instancias de participacion en temas locales?
ciudadania en forma Representantes ¢Cree usted que los representantes de la parroquia
individual o colectiva en los locales cuentan con medios de asociacion y organizacion
mecanismos de ' para la participacion activa de la comunidad? e Entrevistas
participacion, a través de un ¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con e Encuestas
ciclo constante de las autoridades para la ejecucion o gestion de
elementos: informativo, recursos, programas o proyectos para beneficio de la
consultivo, resolutivo 'y comunidad?
cogestion, para el desarrollo Resolti c o ¢La toma de decisiones de asuntos y necesidades
local,  bienestar de la esolutivo. 0-participacion. plblicas se realiza de forma articulada entre la
comunidad,  gestion  de ciudadania y el GAD Parroquial?
asuntos publicos, y/o control ¢La sociedad civil ha establecido espacios para la
de instituciones estatales. participacion conjuntamente con las autoridades para
bienestar de la comunidad?
¢La Junta Parroquial ha implementado estrategias
Estrategias. para mejorar la intervencién activa de la ciudadania
- en las instancias de participacion?
Cogestion.

Desarrollo local.

¢Considera usted que la intervencién de la ciudadania
ha generado acciones para el desarrollo local vy
beneficio ciudadano?

Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.




CUADRO N° 2 Variable Dependiente: Gestion Administrativa.

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
Mision, vision y ¢Se ha socializado la misién, visién y objetivos del
objetivos. GAD Parroquial San José de Ancon?
Programas y ¢Cree usted importante elaborar nuevos programas y
Planeacion. proyectos. proyectos en beneficio de la comunidad?

¢Considera usted que los recursos que el
Recursos. GADPRSJA designa para la ejecucién de

Es una estrategia que actividades son bien utilizados y adecuados?
sustenta, orienta y pone en Divisién de (;Cér_no considera us_te;d la divisién d_e trabajo,
préactica las decisiones de trabajo. funciones y responsabilidades de los servidores del

gobierno, mediante el uso
de un ciclo ordenado vy
secuencial: planeacion,
organizacion, direccion vy
control, que las entidades
publicas deben ejecutar
para la provision de
servicios  publicos que
aporten a la generacion del
valor publico en mejoras
sostenibles de la calidad de
vida de la poblacion y
desarrollo local.

Organizacion.

GAD Parroquial para cumplir la gestion publica?

Coordinacion.

¢Se coordina con la poblacion para llevar adelante
obras de beneficio social?

Nivel de
conocimientos.

¢Cémo considera usted el nivel de conocimientos
que poseen los servidores publicos del GAD
Parroquial en referencia a la participacion
ciudadana?

¢Como considera usted el grado de capacitacién que

Direccién. Grado de tienen los servidores publicos del GAD Parroquial
capacitacion. para el cumplimiento de los mecanismos de
participacion?
Procesos de (,Como_ g9n3|dera usted los _ procesos de
S comunicacién que el GAD Parroquial ha efectuado
comunicacion. e S .
para la difusion de actividades gestionadas?
. ; mpl riddicamen n evaluacion
Evaluacion y ¢Se cumple periddicamente con evaluaciones 'y
sequimiento seguimientos a las actividades y calidad de servicios
Control. ) gue realiza el GADPRSJA?
Rendicién de ¢Considera usted importante que el Gobierno
cuentas. Parroquial realice la respectiva rendicion de cuentas?

e Entrevistas
e  Encuestas

Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.




SECCION 11

MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1. Antecedentes.

Para tratar el problema de la incidencia de la aplicacion de la participacion activa
en la gestion administrativa, se puede observar lo que Gramberger M., (2006),

menciona:

La participacion ciudadana activa es una nueva frontera de las relaciones
entre instituciones publicas y ciudadanos. Algunos paises han empezado a
explorarla. En Canada, la participacion de los ciudadanos es una prioridad
gubernamental. La administracion interactiva representa, en Holanda, un
enfoque especifico que favorece la participacion ciudadana durante el
ejercicio de toma de decisiones. En ese ultimo caso, las decisiones deben
tomarse en un contexto de cooperacion y consenso entre las autoridades y
los ciudadanos. Actualmente, la experiencia sigue siendo limitada, y sobre
todo se reduce a nivel local. Los elementos constitutivos de una red
juridica, politica e institucional son poco numerosos, independientemente
de los derechos tradicionales otorgados a los ciudadanos. (pag. # 39).

Corporacién PARTICIPA, Sanhueza A. (2004), nos brinda el ejemplo de nuestro
pais vecino Chile, para abordar sobre la participacion de la ciudadania en la
gestion administrativa y la forma de como se verifica o materializa la relacion
entre la sociedad civil y el Estado, un estudio acerca de las normas juridicas y de
las practicas que tiene el pais en materia de la integracion activa de los

ciudadanos:

Chile dispone de 17 normas juridicas que incorporan la participacion
ciudadana en distintos ambitos (central, regional y local), actividades y
etapas de la gestion publica. EI 20% de estas normas incorporan un nivel
decisorio, es decir, donde las personas e instituciones participan de la
decision en cuestion, un 26% a nivel consultivo con respuesta obligatoria,



un 23% de nivel consultivo sin respuesta obligatoria y un 31% de caracter
informativo.

Algunas de las conclusiones de este estudio son:

e La normativa juridica chilena que regula la participacion ciudadana en
la gestién puablica es reducida y en muchos casos regulan materias sin
gran trascendencia.

e Cuando la ciudadania accede al nivel decisorio lo hace, generalmente,
en temas poco trascendentes. Por ejemplo, el decreto 894 de 1994 del
MINEDUC, sefiala que los directores solo podran establecer el
uniforme escolar en acuerdo con consejo de profesores, centros de
padres y consultando al centro de alumnos.

e Los instrumentos mas utilizados son mas bien formales y de
representacion técnica como son los consejos consultivos de la
CONAMA y de Educacidn. Es fundamental ampliarlos a otros grupos.

e Decisiones que comprometen recursos, tratan materias estratégicas o
valoricas quedan fuera de la participacion efectiva de la ciudadania.

e En el ambito descentralizado local se advierte mas participacion
ciudadana, incluso de carécter decisoria, esto porque se aplican en
mayor medida los mecanismos de democracia participativa: plebiscito,
consulta popular, audiencias publicas.

A nivel de précticas de participacion ciudadana existen aproximadamente
80 politicas y programas que incorporan la participacion ciudadana en
algunas de sus etapas.

De acuerdo al &mbito, se desataca que el 34% se aplican a nivel central,
27% al regional y 39% al local. En la gran mayoria de las politicas y
programas del ambito central se le da importancia a la participacion
ciudadana, en la medida que se otorga un nivel decisorio o bien se ordena
dar respuesta a las propuestas de quienes participan. Destaca la falta de
explicitacion del deber de informar sobre el quehacer de los programas.

Algunas conclusiones sobre politicas y programas:

e Estas tienen un patrén mucho mas activo frente a la ciudadania que lo
juridico.

e La sociedad civil es integrada de mejor manera en las propuestas de
politicas y programas.
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e Los instrumentos de participacion mas aplicados fomentan interaccion
entre el Gobierno y personas e instituciones: mesas de trabajo, de
dialogo, etc.

e Se han contemplado actividades de capacitacion de funcionarios y
fortalecimiento de organizaciones de la sociedad civil, con el fin de
mejorar la participacion en la gestion. (pags. # 7-8).

Este ejemplo, es evidente demuestra la débil participacion ciudadana en la
gestién, y no solo en este pais, sino en nuestro medio, pues la interaccion del

Estado y ciudadania aln debe tenerse presente y construirla.

Aunque es verdad que se han hecho esfuerzos para cambiar esas tendencias y
enfrentarlas; los procesos han sido lentos y contradice lo que el Gobierno
menciona al respecto. Puesto que la sociedad tiene parte en la responsabilidad de
la organizacidn e interés de participar activamente en los mecanismos instalados

por el Estado.

2.1.2. PROCESO DE PARTICIPACION ACTIVA CIUDADANA.

Para analizar, cual es el proceso de participacion activa es necesario conocer
sobre, participacion, participacion activa, proceso, dimensiones, participacion

ciudadana, mecanismos, etc.

2.1.2.1. Participacion.

La participacion es una expresion que ha tenidos diversas definiciones, y estas
diferencias establecen segun el punto de vista con la que se investiguen, segun

Pablo Latapi Sarre (2005), menciona:

Desde la perspectiva socioldgica, participar significa formar parte de un
grupo social o realizar una actividad a partir de, 0 en nombre de ese grupo.
Desde la perspectiva politica, significa estar activo en los procesos de la
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vida democrética y también identificarse con un sistema de Gobierno que
se concibe como medio para alcanzar ciertos fines comunes. (pag. # 9).

Participar para E. Perero (2009), se enfoca:

En una nueva forma de incluir opiniones y perspectivas, esto va invocado
la participacién de los ciudadanos, de las agrupaciones sociales, de la
sociedad en su conjunto, esto con el fin de solucionar problemas de la
sociedad. (pag. # 243).

De acuerdo a lo anterior podemos decir que la participacién se enfoca a las
estructuras, formas, procedimientos para definir y encarar las necesidades
comunitarias, incluyendo opiniones y perspectivas de la ciudadania. Entonces

desde este punto de vista observemos lo que es participacion ciudadana.

2.1.2.2. Participacion activa.

Existen varias definiciones de distintos autores con respecto a la participacion
activa, sin embargo Ruiz Javier (2011), se manifiesta que:

La participacion activa implica que la gente se sienta invitada a contribuir
y que sus contribuciones sean tomadas en serio. La Unica forma de lograrlo
consiste en implicarles de alguna manera en el proceso de planificacion.

Actualmente hoy en dia es ampliamente aceptado que las organizaciones
gubernamentales deberian tener una relacion con las localidades en las que
ejercen, esta relacion se basa en la participacion activa de las personas para
contribuir con su desarrollo, ya sea de manera individual a través de asociaciones
gue buscan acrecentar el bien publico, ayudando a fortalecer la sociedad civil, a la

vez que reflejan y fortalecen los valores democraticos y civicos.

La participacion activa de la ciudadania, va mas alla de identificar e involucrar a
partes interesadas en relacion con los impactos de operaciones de una
organizacion, pues también abarca el apoyo e identificacion con la comunidad,

por eso implica el reconocimiento del valor de la comunidad.
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La participacion activa efectiva puede aumentar la calidad de vida de los
ciudadanos, como la capacidad de que las entidades publicas alcances sus propios
objetivos, en otras palabras es el medio clave para ayudar a que una organizacion
identifique las formas en que puede contribuir efectivamente al desarrollo

comunitario.

2.1.2.2.1. Ventajas de la participacion activa.

La participacion activa de la comunidad ayuda de manera tiene como

ventajas:

v Contribuir en los procesos democraticos a través de una participacion

adecuada y transparente en el proceso publico.

v' Respetar los derechos y opiniones de otros en cuanto a la expresion y defensa

de intereses.

v Contribuir en la formulacién de politicas e instauracion, implementacion,

seguimiento y evaluacién de programas de desarrollo.

v" Mantener relaciones transparentes con los servidores publicos del Gobierno

local y representantes politicos.

v' Consultar  sistematicamente a los  grupos  representativos de la
comunidad, cuando se determinen prioridades para acciones de desarrollo

local e inversién social.

v" Reconocer los derechos a decidir acerca de la vida de su comunidad,

maximizar las capacidades, recursos y oportunidades.
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v' Participar en mecanismos, instancias, herramientas de participacion
ciudadana con el objeto de contribuir al bien pablico y a los objetivos del

Gobierno local para el desarrollo de la comunidad.

2.1.2.2.2. Importancia de la participacion ciudadana activa.

Segun Gramberger M. (2006), menciona:

La participacion ciudadana activa se basa en el supuesto de que los
ciudadanos pueden contribuir de manera eficaz y original a la elaboracion
de politicas publicas, a partir del conjunto de recursos de la sociedad, para
enfrentar los numerosos problemas de gobernabilidad que se plantean hoy
en dia.

Esto no implica considerar al Gobierno como un micro-administrador, sino
mas bien como un promotor, creador de estructuras-marco. En estas
estructuras, el mercado y la sociedad civil, los ciudadanos y los grupos
sociales pueden organizar sus actividades y sus relaciones. En un proceso
de toma de decisiones la relacion entre instituciones pablicas y ciudadania
puede convertirse en co-participacion. (pag. # 38).

Segun lo analizado en el parrafo anterior, podemos decir que la participacion de la

ciudadania en la gestion de los Gobiernos locales es importante porque:

Influye de manera proactiva al hacer politicas publicas, al no ver como simple
usuario o cliente de los servicios publicos, sino que toman en cuenta la
satisfaccion, expectativas, calidad, eficiencia, eficacia de estos, pues la ciudadania
se siente con derecho a exigir al menos por su condicién de contribuyente vy

percibir que es el centro de la gestion publica.

2.1.2.2.3. Proceso de participacion activa.

Segun el sitio web world-changers.org (2015), menciona que el proceso de
participacion o procesos participativos son:
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“Son métodos especificos empleados para alcanzar la participacion activa
de todos los miembros de un grupo en un procedimiento de toma de
decision. Los procesos se pueden utilizar en la mayoria de los problemas y
debe dar las mismas oportunidades a todos los implicados. El principal
objetivo es crear discusiones productivas para desarrollar soluciones
positivas”.

Entonces podemos decir que, un proceso de participacion activa 0
procesos participativos, son aquellas herramientas que nos permiten hacer
eficiente la intervencion de la ciudadania en forma individual o colectiva
en los mecanismos de participacion, a través de un ciclo constante de
elementos:  informativo, consultivo, resolutivo e intervencion, para el
desarrollo local, bienestar de la comunidad, gestion de asuntos publicos, y/o

control de instituciones estatales.

Estd destinado para el debate, decision, gestion y evaluacion de forma
participativa en los diferentes campos de aplicacién, pues esta herramienta
flexible puede ser util para intereses diversos.

2.1.2.2.3.1. Dimensiones de la participacion activa ciudadana.

La participacién activa desde el punto de vista de la autora Sanhueza A. (2004),

analizamos las siguientes dimensiones:

Informativo.

Consultivo

Resolutivo.

Intervencion.
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2.1.2.2.3.1.1. Informativo.

Segun Sanhueza (2004), menciona de este nivel de participacion:

El objetivo es proveer informacion sobre el tema en cuestion. En este nivel
el flujo de informacién es unidireccional y no existe posibilidad de
retroalimentacién o negociacion directa sobre lo informado (pag. # 3).

En esta dimensidn se sefiala que el nivel informativo es mas bien una condicion
para la participacion, pues necesario el acceso a la informacion como derecho
fundamental. Es proveer la informacion confiable, que permita conocer y apreciar
por ellos mismos el impacto generado de las decisiones, siendo un elemento clave
para la promocion de la participacion activa y responsable de los ciudadanos y

ciudadanas en temas de interés local.

El nivel de participacion ciudadana en informativo se divide en los siguientes

indicadores:

e Acceso a la informacidn puablica.

e Espacios de formacién y socializacion.

2.1.2.2.3.1.1.1. Acceso a la informacion publica.

La Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), en el articulo 18 establece

que:

Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

2. acceder libremente a la informacion generada en entidades
publicas o en las privadas que manejen fondos del Estado o realicen
funciones publicas. No existird reserva de informacion excepto en los
casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion a los
derechos humanos, ninguna entidad publica negard la informacion.
(pag. # 26).
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El principio del libre acceso a la informacion publica ain no se esta cumpliendo.
Es por tal motivo que la ciudadania debe exigir a los servidores de hacer publico
informacion de la entidad pablica, debido a que es un mandato constitucional y un

deber establecido que deben cumplir.

2.1.2.2.3.1.1.2. Espacios de formacion y socializacion.

Son esferas publicas sujetas a escrutinio y conversaciones publicas, tanto sobre
desempefios profesionales como su sentido cultural y ético. Ademas, estos
ambientes democraticos, la accion ciudadana se da siempre en un contexto. Los
individuos actuamos dentro de estructuras y contextos sociales, y estos procesos

pueden obstaculizar o favorecer el ejercicio de las competencias.

Es importante que existan espacios especificos para el aprendizaje y la practica de
ciertas competencias ciudadanas, las cuales mediante el aprendizaje y la
ejercitacion de habilidades para manejar pacifica, constructiva y creativamente los
conflictos que puedan ocurrir en los proyectos, programas sociales, durante las
actividades de direccion de grupo o en clases como ética y valores o Constitucion

y democracia.

2.1.2.2.3.1.2. Consultivo.

Sanhueza A. (2004), dice que el objetivo de éste nivel de participacion es:

El objetivo es invitar a personas y grupos a participar de manera activa a
través de sus opiniones y sugerencias. Para desarrollar este nivel es
necesario generar canales a través de los cuales se recibe la opinion y
posturas respecto a un tema (pag. # 3).

Para esta dimension podemos definir que es el proceso de canalizacién de
opiniones y sugerencias de la ciudadania en su participacion activa, sea de manera

individual o intereses de grupo colectivo.
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En esta dimension de la participacion ciudadana activa encontramos dos

indicadores:

e Ciudadania.

¢ Representantes locales.

2.1.2.2.3.1.2.1. Ciudadania.

Para Ramirez A. (2002), menciona que se trata de:

Agrupaciones intermedias, movimientos sociales, grupos formales o
informales, organizaciones sociales y productivas, territoriales o
funcionales  donde participan activamente vecinos, ciudadanos o
habitantes quiénes juegan papeles diversos en lo que concierne a su
aporte a la politica publica, la proteccion social de la poblacion y la
integracion social. (pag. # 1).

Refiérase a los derechos politicos, sin los cuales el individuo no pude
intervenir en los asuntos del Estado, y que permite la participacion activa
directa o indirecta del individuo en el Gobierno y en la consecuente
administracion a través del voto directo para elegir o competir por cargos

publicos de forma indirecta.

La ciudadania implica derechos y deberes que deben ser cumplidos por el
ciudadano, sabiendo que aquellos seran responsables por la vivencia del individuo

en la sociedad.

Ademas, los ciudadanos no deben observarse sdlo como usuarios o clientes de
los servicios publicos; sino mas bien como contribuyentes, sintiendo el derecho
de proponer o incidir en la configuracion de la satisfaccion, expectativas, calidad,

eficiencia, eficacia de sus necesidades.
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2.1.2.2.3.1.3. Resolutivo.

Acerca del proposito de esta dimension de la participacion activa, Sanhueza A.

(2004) nos comenta:

Es convocar a personas y grupos con posibilidades reales de influir
respecto de un tema especifico. Los actores son considerados como
ejecutores y/o gestionadores de programas y/o proyectos sociales para dar
respuesta a problemas locales. En esta forma, los actores participan de un
proceso de negociacion, producto del cual se establecen acuerdos que
tienen carécter vinculante y, por lo tanto inciden en la decisién adoptada

(pag. # 3).

Este nivel se concentra en la convocatoria de la ciudadania por parte del Gobierno
local, para que sean ejecutores o gestionadores de proyectos y programas para
solucionar las problemaéticas existentes en la localidad, siguiendo un proceso de

negociacion.

Para este nivel de participacion, estudiaremos el indicador de Co-
participacion.
2.1.2.2.3.1.2.2. Representantes locales.

Son aquellas personas que lideran un grupo de personas dentro de la sociedad,
pueden ser lideres barriales, religiosos, presidentes de centros deportivos,

culturales, sociales, entre otros.

En cuanto a la representatividad de actores locales que participan es una cuestion
que puede poner en dudas la legitimacion del proceso, pero no hay que olvidar
que el objetivo es el cambio, es por eso que la representatividad en los procesos
participativos no es un reto sino mas bien un punto de partida, siendo importante
iniciar el proceso buscando aportar a la toma de decisiones para buscar las

soluciones a los problemas comunitarios.
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2.1.2.2.3.1.3.1. Co-participacion.

En este &mbito de estudio, la co-participacion es la intervencion que tiene la
ciudadania con el Estado y/o sus niveles, que en conjunto y de manera articulada
trabajan para lograr un objetivo, es decir, la colaboracion entre ambas partes
consiguen el desarrollo local, sea ésta, social, cultural, politico, etc., de una

localidad o poblacion en general.

2.1.2.2.3.1.4. Cogestion.

Para Sanhueza A. (2004), este nivel de insercion ciudadana tiene como finalidad:

Convocar a actores claves para ser parte de un proceso en la toma de
decisiones que involucra mas de un tema especifico. La co-gestion se
realiza en funcion de un proceso de gestion amplio. En esta forma de
participacion, los actores involucrados y la comunidad adquieren destrezas
y capacidades, fortalecen sus espacios y organizaciones y actlan con un
sentido de identidad y comunidad propio respecto del tema que los
convoca. El fortalecimiento de sus organizaciones y trabajo en redes
facilita una accion eficiente y orientada al cumplimiento de sus metas.

(pag. # 3).
En esta dimensidn analizaremos los indicadores:
e Estrategias.
e Desarrollo local.
2.1.2.2.3.1.4.1. Estrategias.
Es un conjunto de acciones, actividades que se realizan y se lleven a cabo, para
lograr una determinada finalidad; en otras palabras, es un plan que especifica una

serie de pasos o de conceptos que tienen como fin la consecucion de un

establecido objetivo.
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La estrategia o plan define los procesos que pueden ser desarrollados durante las
etapas de la participacion y las interrelaciones, estableciendo quien debera

participar, como se identificara a los participantes y las herramientas a aplicar.

Se define en ellas los papeles y responsabilidades de todas las parte y grupos que
interviene en la toma de decisiones, incluyendo a las autoridades, este plan debe
describir exactamente, clara, concreta y concisa el tipo de actividades a

desarrollar, inclusive, jornadas, encuentros e informaciones.

2.1.2.2.3.1.4.2. Desarrollo local.

Ramirez A. (2002), lo conceptualiza asi:

Es aquel proceso acumulativo y creciente de expansion de capacidades de
personas y grupos que habitan una determinada localidad (barrio,
poblacion, comuna); y que, para hacer frente a sus problemas, satisfacer
sus necesidades, mejorar su calidad de vida y controlar crecientemente sus
condiciones de existencia, aprovechan los recursos locales disponibles en
la realizacion de actividades que permitan el logro de estos objetivos.

(pég. #1).

Es un proceso participativo donde la poblacion de cierto sector y el Gobierno
local se concentran tanto para la consecucion de objetivos, identificacion de las
prioridades en los Planes de Ordenamiento Territorial (PDOT), como la gestién y

seguimientos de los mismos a través de la creacion de condiciones favorables.

Objetivos del desarrollo local:

Segun Ramirez, A. (2002), menciona como objetivos los siguientes:

e Orienta la formacion de comunidades locales autoconscientes, por ello es
necesario un proceso enddégeno (propio que surge del interior de la
comunidad);

e Favorece y refuerza la identidad de una comunidad; y,
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Expande el control y apropiacion sobre sus propias condiciones de vida vy,
por lo tanto, posibilita prescindir de encargarle a los grandes sujetos
(Estado, Partidos politicos, entre otros la satisfaccién de algunas
necesidades. (pag. # 1).

En pocas palabras, son objetivos, la formacién de comunidades, fortalecer la

identidad comunitaria y el control de las condiciones de vida segun sus

necesidades.

2.1.2.3. La participacion ciudadana en los procesos de toma de decisiones.

Conocer cémo los ciudadanos se involucren en los procesos de toma de decisiones

requiérase dos condiciones, segun Gramberger M. (2006), dice:

En primer lugar, la administracion publica debe reconocer la capacidad
autonoma de los ciudadanos para discutir y plantear alternativas. Debe
también compartir la elaboracion de la agenda y comprometerse a
considerar, en el momento de la decision final, las propuestas elaboradas
en coman. Por su parte, la ciudadania debe asumir una mayor
responsabilidad para lograr mejorar su participacion en la elaboracion de
una politica publica. (pag. # 39).

2.1.2.4. Participacion ciudadana.

La participacion ciudadana tiene diversos conceptos, veamos desde el punto de

vista de varios autores, como a continuacion se presenta:

Segun Smith R. (2014), alude lo siguiente:

La participacion ciudadana es el accionar de manera protagonica de la
ciudadania en la toma de decisiones que le correspondan, la organizacion
colectiva autbnoma y la vigencia de la gestion publica. Esto permite
establecer instancias, mecanismos, instrumentos y procedimientos de
deliberacion publica entre el Estado, en sus diferentes niveles de Gobierno
y la sociedad, para el seguimiento de las politicas publicas y la prestacion
de servicios publicos. (pag. # 11).
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Mellado R. (2001), en su publicacion menciona que:

La particion ciudadana es una actividad orientada a la eleccion de los
gobernantes, pero no solo se concentra a ello sino que también contribuye
a influir en las decisiones que éstos toman en nombre de la sociedad, al
mismo tiempo que ayuda aportar ideas que contribuyan para llevar a cabo
de una manera satisfactoria sus demandas (pag. # 20).

De esta definicion podemos recalcar que es un proceso continuo, debido que con
el tiempo las personas van adquiriendo protagonismo, conciencia critica asi como
propdsito progresivo sobre acciones publicas, su participacion es de gran
importancia, para generar cambios y solucion de problemas sociales, no solo en
jornadas electorales sino también cuando se den ejercicios de derechos civiles y

politicos, para estar en capacidad de ejercer su rol y espacios de intervencion.

La participacion ciudadana busca el desarrollo social, siendo un elemento o nexo
entre el Estado-gobierno-ciudadanos. Para que exista participacion efectiva es
necesario desarrollar procesos participativos eficaces, para ésta se requieren
estrategias, a través de canales de comunicacion y llegar a los mecanismos de
participacion, a la vez que la poblacion esté preparada participando activamente
en la gestion de asuntos puablicos, también como la elaboracion de politicas
publicos que son objetivos en la toma de decisiones del Gobierno local, asi como
formulacion, planificacion, gestion, evaluacion y seguimiento de programas y

proyectos de la comunidad.

El Plan Nacional del Buen Vivir, especifica lo siguiente:

Fortalecer el tejido social, implica garantizar la participacion de la
ciudadania propiciando la generacién de espacios de encuentros entre los
diversos actores, para que compartan visiones, estrategias, objetivos y
experiencias, con la finalidad de democratizar las relaciones entre el
Estado y la sociedad en todos los niveles de Gobierno.

La participacion ciudadana en todo ciclo de la politica pablica, resulta en
un mecanismo idoneo para reducir los escenarios propios a la corrupcion y
concomitantemente con ello, ampliar la transparencia y la gobernabilidad,
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redunda finalmente en la revalorizacién de lo publico, fundamentado en el
poder ciudadano.

Para el Consejo de Participacion Ciudadana y Control social, (2012), estipula:

La participacion ciudadana es un derecho de los ciudadanos y las
ciudadanas en el Ecuador, para opinar, proponer, acompafiar, controlar y
evaluar la gestion publica, —es decir la forma en que se toman decisiones y
operan los servicios publicos-; y, es obligacion de todas las instituciones
publicas brindar oportunidad y espacio a la ciudadania para ejercer la
participacion ciudadana, informarle y rendir cuentas de su gestion.

.. También esta concebida como un deber, es decir, una obligacion de los

ciudadanos y las ciudadanas para contribuir al desarrollo de su localidad y
del pais. Se entiende que en la medida en que mas ciudadanas y
ciudadanos participen en los asuntos que les interesa, los servicios y
programas publicos y la gestién de las entidades publicas, éstas iran
mejorando en calidad, eficiencia, transparencia y ganando la confianza
publica (pag. # 3).

Segun la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, SENPLADES, en la
Guia de Participaciéon Ciudadana en la Planificacion de los GAD, (2011), nos

resume la participacion de la ciudadania en las siguientes ilustraciones:

ILUSTRACION N° 1 La participacion ciudadana en la Constitucion.

N

PRINCIPIO DERECHO

\Id

CONSTITUCI{]NAL

PARTICIPACION
CIUDADANA

Fuente: Guia de Participacion Ciudadana en la Planificacion de los GAD - Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo SENPLADES, 2011, pagina 10.
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ILUSTRACION N° 2 La incidencia de la participacion ciudadana

PLANIFICACION
Y GESTION

Fuente: Guia de Participacion Ciudadana en la Planificacion de los GAD - Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo SENPLADES, 2011, pagina 10.

Ante esto, el concepto encapsula que la exigibilidad de la participacién ciudadana,
intenta emprender el derecho, garantia y principio constitucional, que tenemos los
seres humanos de formar parte en la toma de decisiones que realiza la gestion
publica, es por eso que llevar a cabo este proceso sostenible, debe ir acompafiado
de la formacion de los actores tanto como el cumplimiento de mecanismos o
instancias permanentes y en tiempos adecuados con la inclusion de la sociedad
civil en los distintos proyectos comunitarios que son importantes en la
satisfaccion de necesidades basicas asi como para el desarrollo local y la buena

gestion pablica del GAD.

2.1.2.4.1. Herramientas para lograr una participacion ciudadana.

Para Gramberger M. (2006), nos dice:

Invitar a los ciudadanos para que participen activamente en la
elaboracion de una politica, es el medio méas eficiente de fortalecer las
relaciones instituciones publicas-ciudadanos. Esto significa que la
administracion puablica reconoce el papel autdnomo de los ciudadanos en
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esta relacion y lo respalda. Estos participan en el establecimiento de la
agenda y contribuyen a dar forma al didlogo con la administracién
publica. Pueden elaborar y proponer opciones. La administracion
publica abandona asi, en gran medida, el control exclusivo que ejerce
sobre el contenido y los canales de transmision y, por lo mismo, da lugar a
la co-participacion. (pag. # 67).

AUln cuando la participacion ciudadana activa implica que los y las ciudadanas
pueden ejercitar una influencia significativa en la toma de decisiones, la Gltima
decisién incumbe sélo al Gobierno. Este punto es primordial: ni las co-
participaciones y la participacion activa, ni la informacién y la consulta
menoscaban el derecho y el deber del Gobierno de decidir sobre la politica a
seguir. Los Gobiernos contintian siendo los responsables de las decisiones que
toman y tienen que rendir cuenta de ellas ante los parlamentos electos y ante los

ciudadanos, poseedores de la soberania en una democracia.

2.1.2.4.2. Mecanismos de participacion ciudadana.

La participacion activa de la ciudadania se ejerza en los diferentes niveles de
Gobierno, se deben conformar instancias de participacion, éstas estaran integradas
por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y representantes
de la sociedad territorial local. Entre otras acciones, se ejercera para la elaboracion
de la sociedad territorial local (planes y politicas nacionales, locales y sectoriales),
de manera vinculante entre la ciudadanias y Gobiernos, e incluso, la definicién de

agentas de desarrollo, elaboracion de presupuesto, entre otras.

Los Gobiernos autonomos descentralizados disponen de autonomia, ademas se
dirigen por principios, como por ejemplo, el de participacion ciudadana, por lo
que la ciudadania podrd organizarse en asamblea para incurrir en el curso de

politicas publicas.

A continuacion se demuestra los mecanismos de democracia estipulados por la

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo SENPLADES.
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ILUSTRACION N° 3 Mecanismos de democracia.

Es la participacién de Facultad normativa para Formas de
los ciudadanos enlas Proponer, Crear, organizacion dela
distintas funciones del reformar o derogar sociedad para defensa
Estado a través del normas juridicas ante de sus derechos y
S cualquier érgano de actividades de servicio
competencia normativa social

QOrganizaciones sociales,

- voluntariado,

Ciu os electios - 1 organizaciones

para cargos de n Orl:;la‘:&avgvﬁ eferandum comumitarias, etc.; a traves
representacion enlas consulta popular : de instancias de
funciones del Estado revocatania del mandato participacién: veedurias,

audiencias, asambleas.
cahildos populares,
observatorios, etc.

Fuente: Guia de Participacion Ciudadana en la Planificacion de los GAD - Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo SENPLADES, 2011, pagina 11.
Las instancias de participacion se deben convocar, cuando requieran cumplir sus

finalidades, no menos de tres (3) veces al afio.

Para la implementacion de las instancias locales de participacion se recurren a un
conjunto articulado y continuo de mecanismos, procedimientos e instrumentos
que cuenta la ciudadania, sea de forma individual o colectiva, para participar en la
gestion puablica de todos los niveles de Gobierno, entre los mecanismos de
instancias de participacion se encuentran:

2.1.2.4.2.1. Audiencias publicas.
Es un mecanismo de participacion convocado por la autoridad (por iniciativa
propia 0 a pedido de la ciudadania) para atender peticiones o fundamentar

decisiones.
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2.1.2.4.2.2. Cabildos populares.

Es un mecanismo de participacion que puede organizarse en cualquier localidad,
para efectuar sesiones publicas. Estos cabildos son de convocatoria abierta a todos
los ciudadanos y las ciudadanas, con la finalidad de discutir asuntos determinados

vinculados a la gestion municipal.

2.1.2.4.2.3. Silla vacia.

Es el espacio de participacion en el debate y toma de decisiones para uno o mas
representantes de la ciudadania, dentro de las sesiones de los Gobiernos

autébnomos descentralizados.

2.1.2.4.2.4. Veedurias ciudadanas.

Es un mecanismo de control social, mediante ésta la ciudadania vigila, fiscaliza y
controla la administracion y gestion de lo publico y también instituciones del
sector privado que maneje recursos publicos o desarrollen actividades de interés

publico.

El ejercicio de éstas, es de caracter voluntario, pues los veedores no reciben

alguna remuneracion, su contribucion es por compromiso ciudadano y civico.

2.1.2.4.2.5. Observatorios.

Son espacios auténomos, técnicos, interdisciplinarios de caracter permanente
compuesto por grupos de la ciudadania u organizaciones que no tengan
compromiso de intereses con el objeto observado, con la finalidad de elaborar
diagndsticos, informes y reportes, con independencia y criterios técnicos, para el

impulsar, evaluar, monitorear y vigilar el cumplimiento de politicas publicas.
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2.1.2.4.2.6. Consejos consultivos.

Son mecanismos de asesoramiento compuestos por la ciudadania u
organizaciones sociales, que se establecen en organismos y espacios de consulta;
las autoridades, las instancias mixtas o paritarias podran convocarlos en cualquier

periodo.

2.1.2.4.2.7. Consulta previa.

Este mecanismo la deben realizar las autoridades competentes, para ejercer el
derecho colectivo a la consulta previa, libre e informada, sera inquirido y
garantizado para comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas,

pueblos afro ecuatorianos y montubios.

Cuando tratase de planes y programas para investigacion, explotacion y
comercializacion de recursos no renovables, se podra participar en los beneficios
de ellos, a través de sus autoridades y se recibirdn indemnizaciones por perjuicios

sociales, culturales y ambientales.

2.1.2.4.2.8. Consulta ambiental a la comunidad.

Para esta consulta, la comunidad deberd ser quien tome toda decision o
autorizacion estatal que perjudique su ambiente, previo una investigaciéon amplia
y oportuna. Quien realice la consulta serd el Estado y estimara la opinion de la
comunidad, basandose en la maxima norma, la Constitucion de la Republica,
demas leyes e instrumentos de Derechos Humanos.

2.1.2.4.2.9. Rendicién de cuentas.

Es un proceso mediante el cual quienes manejan y toman decisiones sobre la

gestion de lo publico, dan a conocer a la ciudadania los resultados de dicha
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gestion. Tiene como objetivos: someter a evaluacion la gestion publica, prevenir
actos de corrupcion y mejorar la gestion de recursos publicos, incorporando las

propuestas de la ciudadania.
2.1.2.4.2.10. Presupuestos participativos.
Es el procedimiento por razén del cual la ciudadania apoya de manera voluntaria
en la toma de decisiones respecto a los presupuestos de los Gobiernos. Su
implementacion es inmediata y obligatoria en los Gobiernos Autonomos
Descentralizados.
El debate del presupuesto se basara en los lineamientos del Plan de Desarrollo o
PDOT, realizado por el Consejo Local de Planificacion del nivel territorial
correspondiente.
Los GAD’s tienen como fin formular presupuestos anuales y ademas de la
obligacion de transparentar informacion sobre las rendiciones de cuentas de los
resultados de la ejecucion presupuestaria.
2.1.2.4.3. Niveles de participacion ciudadana.
Para realizar una adecuada, sistematica y éptima participacion activa de la
ciudadania, se deben seguir los niveles de participacion ciudadana, siendo los
cinco pasos siguientes:

1. Dialogo y consulta.

2. Deliberacién publica.

3. Planificacion y gestion.

35



4. Toma de decisiones.

5. Control social.

ILUSTRACION N° 4 Niveles de participacion ciudadana

NIVELES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Fuente: Guia de Participacion Ciudadana en la Planificacion de los GAD - Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo SENPLADES, 2011, pagina 16.

2.1.3. GESTION ADMINISTRATIVA.

Para toda organizacién, sea privada o publica es necesaria la administracion, ya
que esta actividad permite alcanzar los objetivos propuestos, asi como su

permanencia en la sociedad sin importar si tienen o no finalidad de lucro.

Las palabras gestionar y administrar en términos generales, surgen como
sindnimos, similares, de uso indistinto; inclusive ambos tienen como definicion la
accion y efecto de hacer algo, de asumir alguna funcién o tarea para cumplir un

objetivo.

En ese sentido, la administracién publica se enfoca a todas las instituciones,
entidades y organismos publicos o privados que prestan servicios publicos, sean

de cualquier naturaleza, dependientes del Gobierno central, regional, local incluso
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de organismos publicos, los cuales desempefian funcion de interés publico, en
especial la provisién de servicios y/o intereses de sociedad, mercado, Estado e

instituciones.

Segun el autor Miinch (2010), sefiala que el proceso administrativo es:

La metodologia bésica para aplicar cualquier enfoque de administracién o
gestion. Es decir, el hecho de que existan nuevas corrientes
administrativas, requiere para su implementacion la aplicacién del proceso
administrativo. (pag. # 27).

En otro caso, Hernandez y Rodriguez (2011)considera que:

El proceso administrativo es continuo. Empieza con una previsién—pre
(antes), vision (ver) —. Se debe investigar y observar antes de actuar;
también debe organizarse mediante una estructura humana, repartir el
trabajo por areas e incluso jerarquias (relacion jefes-subordinados), y
dirigir, o como Fayol lo establecio, comandar y coordinar las actividades.
Asimismo, debe controlar. (pag. # 50).

Segun las Normas para la Formulacion del Reglamento de Organizacion y
Funciones de los Organismos de la Administracion Pablica, Directiva N° 005-82-
INAP/DNR, menciona que la gestion o proceso administrativo, es un “conjunto de
acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus actividades a través del
cumplimiento de las fases del proceso administrativo: Planear, organizar, dirigir,

coordinar y controlar”.

Teniendo presente estos conceptos podemos deducir que la gestion administrativa
es: “Es una estrategia que sustenta, orienta y pone en practica las decisiones de
gobierno, mediante el uso de un ciclo ordenado y secuencial: planeacion,
organizacion, direccion y control, que las entidades publicas deben ejecutar
para la provisién de servicios publicos que aporten a la generacion del valor
publico en mejoras sostenibles de la calidad de vida de la poblacion y desarrollo

local.
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2.1.3.1. Ciclo de la gestion administrativa.

Para Rivera (2014), en su modelo de gestion administrativa menciona que: “Es
una serie de acciones que permitirdn la ejecucion de actividades para el
cumplimiento de las cuatro fases del proceso administrativo: Planificacion,

Direccion, Organizacion y control”. (Pag. #13).
Para que las entidades del sector publico cumplan con sus objetivos Yy
responsabilidades, asi como la prestacion de servicios publicos, tiene que seguir

un orden y una secuencia en los pasos, para lograr un resultado efectivo.

La toma de decisiones y la ejecucién de las acciones responden a un ciclo que

comprende la combinacion adecuada de las funciones antes mencionadas.

El ciclo de la gestion administrativa es:

Planificacion.

Organizacion.

Direccion.

Control.

Estas funciones se desarrollan secuencialmente e interactian y retroalimentan de
manera permanente, de forma que se tiene una visién integral del proceso,
permitiendo ajustes y correcciones, en la solucion de los problemas de la gestion.

2.1.3.1.1. Planificacion.

La planificacién para MAD- Eduforma (2006), se refiere a:

38



La primera etapa del proceso administrativo y es muy importante hacer
una planificacién de los objetivos y de como alcanzarlos. La planificacion
y el control son inseparables, una accion no planeada no se puede
controlar. (pag. # 118).

El proceso de planeacion, para Amaru (FUNDAMENTOS DE
ADMNISTRACION. Teoria general y proceso administrativo (Primera edicion
ed.), 2009), es:

La herramienta para administrar las relaciones con el futuro; es una
aplicacion especifica del proceso de tomar decisiones. Las decisiones que
buscan influir en el futuro o que se pondran en practica en él son
decisiones de planeacion. Este proceso consiste en: Definir objetivos o
resultados a alcanzar, al igual que los medios para realizarlos e imaginar
una situacién futura y trabajar para construirla. (pag. # 170).

Estos autores definen a la planificacion como una herramienta que permite
establecer escenarios futuros de acciones a realizar en un espacio temporal
determinado para alcanzar sus propositos por lo que se desarrollan y formulan

estrategias, politicas, planes, para lograr el rumbo propuesto.

La planificacion es la primera fase del proceso administrativo, donde para
tomar decisiones se establecen los direccionamientos en base de los objetivos y
metas organizacionales, teniendo presente los recursos actuales de la entidad que
posee se determinan las estrategias, también se incluye mision y vision, que es la
razon de ser, existir y el futuro de la organizacion, las politicas establecen de
acuerdo a las guias generales de accidn, lo que permite llegar a la meta propuesta
avalando el éxito de la organizacion, siendo un proceso que realiza la funcion

directiva.
La planificacion es el instrumento que el Gobierno local utiliza para definir el

rumbo y destino gubernamental, es ahi, donde se responden a tres preguntas

basicas, ¢donde estamos?, ¢a donde queremos ir? y ;,como podemos llegar?
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Dentro de esta dimensidn se analizan tres indicadores:

e Misidn, vision y objetivos.

e Programas y proyectos.

e Recursos.

2.1.3.1.1.1. Mision, vision y objetivos.

Misién. Para la definicion del significado, Miinch, (2010) dice que “La mision de
una empresa es su razon de ser, el propdsito o motivo por el cual existe. La

mision es de caracter permanente” (pag. # 42).

Podemos constatar que la misién no es mas que la razon esencial de ser y existir
de una organizacion, es decir, es la razon social por la que se ha creado un
organismo, en esta se instituyen los principios, valores bajo los cuales funciona la
misma. Su proposito es instaurar la estructura organizacional y general
direccion de la entidad. Debe ser clara, concreta, concisa, motivadora y
permanente, para que los integrantes de la organizacién, inspire confianza,
pertenencia. Al buscar el significado, se consideran la historia de la institucion,
entorno, clima organizacional, recursos, filosofia y servicios brindados por la

ciudadania.

Vision. Minch, (2010), menciona que la vision “es el enunciado del estado
deseado en el futuro para la organizacion. Provee direccion y forja el futuro de la

empresa estimulando acciones concretas en el presente” (pag. # 42).
Esto demuestra que, la vision es importante para la organizacion ya que se
refiere donde quiere llegar la organizacion en futuro proximo, fijandose objetivos

a largo plazo; siendo el conjunto de ideas generales que sefiala lo que la
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organizacion quiere ser a futuro, da direccion y sefiala el rumbo que debe seguirse.
Esta debe reunir caracteristicas como: creativa, breve, de facil entendimiento y
recordatorio. Previendo el rumbo organizacional, plantedndose objetivos

asequibles en periodos determinados a largo plazo.

Objetivos. Para Amaru (2009), significa:

Los objetivos son resultados deseados, que orientan el intelecto y la
accion. Son los fines, propdsitos, intenciones o estados futuros que las
personas Y las organizaciones pretenden alcanzar mediante la aplicacion de
esfuerzos y recursos. No siempre explicitos, son la parte mas importante de
los planes. Hay quien afirma que sin objetivos no hay administracion.
(pag. # 52).

Ante este significado, podemos decir que los objetivos son aquellos propésitos o
fines que la organizacion desea lograr en un tiempo determinado, siempre
orientando a la accion y esmero en las decisiones de los miembros de la entidad,
utilizando de forma adecuada los recursos disponibles, los cuales son vinculados a

la mision y vision de la institucion.

2.1.3.1.1.2. Programas y proyectos.

Programas. Miinch (2010), menciona que:

Un programa es el documento en el que se plasma el tiempo requerido y
la secuencia de actividades especificas que habran de realizarse para
alcanzar los objetivos, asi como los responsables de los mismos. (pag.
# 46).

Esta definicibn demuestra que los programas son la agrupacion de diversas
actividades que se van a realizar para alcanzar los objetivos propuestos en la fase
de planeacion, a las que le son asignados el tiempo de duracion y recursos

necesarios para su culminacion.
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Proyectos. Amaru (2009), menciona que los proyectos son:

Actividades temporales (o finitas) cuyo objetivo es ofrecer un producto o
servicio singular, a fin de atender una solicitud en especial. Para
desarrollar proyectos es necesario crear organizaciones temporales, que se
alojan dentro de la estructura funcional permanente (pag. # 245).

Los proyectos son tareas especificas elaboradas por los miembros de una
organizacion tienen un principio y un fin programado, son construidos con la
finalidad de ofrecer un producto, servicio a la comunidad, por ejemplo: proyectos

de viviendas, servicios de agua potables, entre otros.

2.1.3.1.1.3. Recursos institucionales.

Son todos los recursos que tiene la institucion, tales como: recursos humanos,

recursos materiales, recursos tecnologicos.

Recursos humanos. La gestion del recurso humano, es el proceso de insercion
del talento con la finalidad de mejorar el proceso administrativo que se desarrolla
en la institucion, ademas a este recurso se lo mantiene a traves de capacitaciones

constantes para su maximo rendimiento.
Recursos materiales Son todas las areas fisicas, incluyendo las maquinas,
materias primas, presupuestos para el aseo y mantenimientos de los espacios

donde se ejecutan las labores de las unidades.

Como hemos visto, son todos los insumos o suministros, muebles de oficina que

tiene una entidad para desarrollar actividades laborales.

Recursos tecnoldgicos. Estos recursos refiérase a los equipos como

computadoras, laptops y sistemas tecnoldgicos con los que dispone la entidad, son
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indispensables para mejorar el rendimiento del personal que labora en la

institucion.

2.1.3.1.2. Organizacion.

La organizacion es la segunda fase del proceso administrativo, en la cual se
determina el orden técnico que deben existir entre las funciones, niveles y
actividades que se realizaran los elementos materiales y humanos de una entidad,
con la finalidad de lograr su maxima efectividad en los planes y objetivos

sefialados en la primera fase.

Para Amaru, (2009), organizar es:

El proceso de utilizar cualquier conjunto de recursos en una estructura que
facilite la realizacion de planes. Tiene como resultado el ordenamiento
de las partes de un todo o la divisién de un todo en partes ordenadas,
segun algun criterio o principio de clasificacion. Un conjunto
organizado conforme a determinado tipo de criterio posee una estructura”

(pag. 52).

Para el analisis de esta dimensidn se estudiara los siguientes indicadores:

e Conocimientos.

e Capacitacion

2.1.3.1.2.1. Conocimientos.

Son las facultades sensoriales de cada ser humana, es lo obtenido cuando la
persona se relaciona con el objeto analizado, del cual recibe informacion para
formar iméagenes e ideas, con las cuales realizar un razonamiento, este se

considera como una informacion que puede ser transferido entre personas y
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sistemas, es decir, es la informacion acerca del mundo la cual permite a un ser

tomar decisiones.

2.1.3.1.2.2. Capacitacion.

La capacitacion es un proceso de preparacion y ensefianza de las habilidades

basicas de los nuevos trabajadores para efectuar su labor responsable.

En si, la capacitacion constituye un factor fundamental en las instituciones, ya
que su fuente principal, su talento humano debe estar debida y habilmente
capacitado, es decir, actualizar los conocimientos necesarios que permitan generar
el valor agregado en sus puesto de labores, para el alcance de metas personales y

de la entidad.

2.1.3.1.3. Direccion.

Para el Instituto para la Democracia y la Asistencia Electoral (2009), lo define asi:

Directiva y ejecutora, que permite direccion y ejecucién de las acciones
gubernamentales contenidas en la misién institucional, organizando y
coordinando las capacidades humanas y el uso de los recursos financieros,
bienes y activos necesarios para la gestion publica, con arreglo a los
sistemas administrativos. (pag. # 26).

Esta fase permite guiar y proveer el soporte necesario de las personas para que

contribuyan de manera efectiva al logro de metas institucionales.

Los indicadores a analizar en esta dimension son:

e Division de trabajo.
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e Coordinacion.

e Procesos de comunicacion.

2.1.3.1.3.1. Division de trabajo.

Se llama division de trabajo, a la especializacion y cooperacién de las fuerzas
laborales, talento humano, en diversas tareas o roles, con la finalidad de hacer

eficiente la gestion publica.

En otras palabras, la division de trabajo hace referencia al numero de tareas
distintas en la que se reparte el trabajo, dichas tareas son realizadas por diferentes
trabajadores especializados en cada una de ellas, segun sus capacidades y recursos

disponibles, para la produccion de un bien o servicio.

2.1.3.1.3.2. Coordinacion.

Chiavenato (2009), “subraya la importancia de organizar las tareas y funciones
de una empresa en un todo coordinado. La coordinacién consiste en ordenar de
forma sistematica el esfuerzo del grupo a efecto de garantizar la unidad de las

acciones para lograr una mision comun” (pag. # 67).

Este indicador demuestra cuan importante e indispensable es la organizacion en
esta etapa, puesto que mediante la coordinacion busca reunir y armonizar el
esfuerzo individual de los colaboradores, para alcanzar los objetivos grupales, van

articulados con las actividades, programas y proyectos planeados.

2.1.3.1.3.3. Comunicacion.

Para Benjamin & Fincowsky (2009), considera que “la comunicacion es un

proceso reciproco en que las unidades y las personas intercambian informacion

45



con un proposito determinado” (pag. # 376) . La comunicacion para éste autor
puede ser formal e informal; la primera ocurre entre individuos o unidades, con el
fin de coordinar las acciones de manera eficaz y la segunda es el intercambio de

informacion fuera de los canales y procedimientos que dispone la organizacion.

La comunicacion como indicador de la direccion es uno de los elementos mas
importantes de un grupo social u organizacion. Porque a través de esta se
transmite la informacion de diferentes formas, sea horizontal (transmision de
informacion entre directivos); y, vertical (informacion transmitida entre directivo
y subalterno), si existe buena comunicacion, el futuro de la entidad se desarrolla
en forma oportuna, siendo fluida para la ejecucién de decisiones, planes y
actividades.

2.1.3.1.4 Control.

La definicion sobre el control, el Instituto para la Democracia y la Asistencia

Electoral, (2009), menciona:

Supervision, evaluacion y control, que implica el monitoreo y
evaluacion de la gestion publica, verificando el cumplimiento de los
indicadores previstos, la calidad de los servicios y observancia de las
normas. (pag. # 26).

El control consiste en compilar, sistematizar y analizar informaciéon en las
materias para proporcionar elementos objetivos que permitan adoptar medidas

correctivas y emprender nuevas acciones publicas..

Para este proposito, se debe monitorear y evaluar la ejecucion de la gestion y el
desempefio de las entidades, organismos y empresas del sector publico en funcién
del cumplimiento de sus metas.

En esta dimensidn nos basaremos en los siguientes indicadores:
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e Evaluacion y seguimiento.

e Rendicién de cuentas.

2.1.3.1.4.1. Evaluacion y seguimiento.

La evaluacion como herramienta facilita conseguir los resultados esperados de la
planificacion de actividades, acciones, programas y/o proyectos que se han
desarrollados en beneficio a la comunidad por parte de la entidad publica, pues
esta constituye la medicion y andlisis del desempefio, el cual permite el progreso

enfocado hacia la obtencion de los objetivos planteados.

El seguimiento es el proceso que contribuye que con el excelente desempefio del
personal se den cumplimiento de las actividades de la gestién publica con la
finalidad del logro de los objetivos institucionales planteados en la planeacion
para determinar si se estan llevando a cabo segln los lineamientos establecidos, a

fin de determinar si necesita correccion o mejoras.

2.1.3.1.4.2. Rendicién de cuentas.

Las instituciones y entidades del sector publico deben realizar la rendicion de

cuentas obligatoriamente, debido a que manejan recursos del Estado.

La rendicion de cuentas es necesaria, para que la ciudadania tenga conocimientos,
en que se invierten los recursos del gobierno y cudles son las gestiones (obras,
servicios, entre otras) realizadas por las maximas autoridades del nivel

gubernamental.

En este estudio, los Gobiernos Auténomos Descentralizados al ser instituciones
del sector publico estan obligados a rendir cuentas una vez por afio, dicha

rendicion seréa realizada por el representante legal de la institucion.
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2.2.MARCO LEGAL.

2.2.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008).

TITULO IV. Participacion y Organizacion del Poder

Principios de la Participacion.

Art. 95.- Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva,
participaran de manera protagonica en la toma de decisiones, planificacion y
gestion de los asuntos publicos, y en el control popular de las instituciones del
Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso permanente de
construccion del poder ciudadano. La participacion se orientara “por los principios
de igualdad, autonomia, deliberaciéon publica, respeto a la diferencia, control

popular, solidaridad e interculturalidad.

La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés pablico es un
derecho, que se ejercera a través de los mecanismos de la democracia

representativa, directa y comunitaria.

Organizacion colectiva.

Art. 96.- Se reconocen todas las formas de organizacién de la sociedad, como
expresion de la soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion
e incidir en las decisiones y politicas publicas y en el control social de todos los
niveles de Gobierno, asi como de las entidades publicas y de las privadas que

presten servicios publicos.
Las organizaciones podran articularse en diferentes niveles para fortalecer el

poder ciudadano y sus formas de expresion; deberan garantizar la democracia

interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas.
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Participacion en los diferentes niveles de Gobierno.

Art. 100.- En todos los niveles de Gobierno se conformaran instancias de
participaciéon integrada por autoridades electas, representantes del régimen
dependiente y representantes de la sociedad del ambito territorial de cada nivel de
gobierno, que funcionaran regidas por principios democraticos.

La participacidn en estas instancias se ejerce para:

e Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los

gobiernos y la ciudadania.

e Mejorar la calidad de la inversion publica y definir agendas de desarrollo.

o Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos.

o Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,

rendicion de cuentas y control social.

e Promover la formacion ciudadana e impulsar procesos de comunicacion.

Para el ejercicio de esta participacion se organizaran audiencias publicas,
veedurias, asambleas, cabildos populares, consejos consultivos, observatorios y

las demas instancias que promueva la ciudadania.

Art. 101.- Las sesiones de los gobiernos auténomos descentralizados seran
publicas, y en ellas existira la silla vacia que ocupard una representante o0 un
representante ciudadano en funcion de los temas a tratarse, con el proposito de

participar en su debate y en la toma de decisiones.
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Art. 102.- Las ecuatorianas y ecuatorianos, incluidos aquellos domiciliados en el
exterior, en forma individual o colectiva, podran presentar sus propuestas y
proyectos a todos los niveles de gobierno, a través de los mecanismos previstos en

la Constitucion y la ley.

Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social.

Art. 207.- El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social promovera e
incentivara el ejercicio de los derechos relativos a la participacion ciudadana,
impulsara y establecerd mecanismos de control social en los asuntos de interés
publico, y designara a las autoridades que le corresponda de acuerda con la
Constitucion y la ley. La estructura del Consejo sera desconcentrada y respondera

al cumplimiento de sus funciones.

El Consejo se integrard por siete consejeras 0 consejeros principales y siete
suplentes. Los miembros principales elegiran de entre ellos a la Presidenta o
Presidente, quien sera su representante legal, por un tiempo que se extendera a la

mitad de su periodo.

La seleccion de las consejeras y consejeros se realizara de entre los postulantes
qgue propongan las organizaciones sociales y la ciudadania. El proceso de
seleccion serd organizado por el Consejo Nacional Electoral, que conducira el
concurso publico de oposicién y méritos correspondiente, con postulacion,

veeduria y derecho a impugnacion ciudadana, de acuerdo con la ley.

Art. 208.- Seran deberes y atribuciones del Consejo de Participacién Ciudadana y

Control Social, ademas de los previstos en la ley:
1. Promover la participacién ciudadana, estimular procesos de liberacion

publica y propiciar la formulacion en ciudadania, valores, transparencia y

lucha contra la corrupcion.
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Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y
entidades del sector publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana

y control social.

Instar a las demas entidades de la Funcion para que actien de forma
obligatoria sobre los asuntos que ameriten intervencién a criterio del

Consgjo.

Investigar denuncias sobre actos u omisiones que afecten a la participacion

ciudadana que generen corrupcion.

Emitir informes que determinen la existencia de indicios de
responsabilidad, formular las recomendaciones necesarias e impulsar las

acciones legales que correspondan.

Actuar como parte procesal en las causas que se instauren como
consecuencia de sus investigaciones. Cuando en sentencia se determine
que en la comision del delito existié apropiacion indebida de recursos, la
autoridad competente procederé al decomiso de los bienes del patrimonio
personal del sentenciado.

Coadyuvar a la proteccion de las personas que denuncien actos de

corrupcion.

Solicitar a cualquier entidad o funcionario de las instituciones del Estado
la informacién que considere necesaria para sus investigaciones o
procesos. Las personas e instituciones colaborardn con el Consejo y

quienes se nieguen a hacerlo seran sancionados de acuerdo con la ley.

Organizar el proceso y vigilar la transparencia en la ejecucion de los actos

de las comisiones ciudadanas de seleccion de autoridades estatales.
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10. Designar a la primera autoridad de la Procuraduria General del Estado y de
las superintendencias de entre las ternas propuestas por la Presidenta o
Presidente de la Republica, luego del proceso de impugnacién y veeduria

ciudadana correspondiente.

11. Designar a la primera autoridad de la Defensoria del Pueblo, Defensoria
Publica, Fiscalia General del Estado y Contraloria General del Estado,

luego de agotar el proceso de seleccidn correspondiente.

12. Designar a los miembros del Consejo de la Judicatura, luego de agotar el

proceso de seleccion correspondiente.

2.2.2. Codigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD) (2010).

TITULO I

Principios generales.

Art. 3. — Principios.- el ejercicio de la autoridad y las potestades publicas de los

gobiernos autbnomos descentralizados se regiran por los siguientes principios:

g) Participacién ciudadana.- La participaciéon es un derecho cuya titularidad y
ejercicio corresponde a la ciudadania. El ejercicio de este derecho seré respetado,
promovido y facilitado por todos los érganos del Estado de manera obligatoria,
con el fin de garantizar la elaboracion y adopcion compartida de decisiones, entre
los diferentes niveles de gobierno y la ciudadania, asi como la gestion compartida
y el control social de planes, politicas, programas y proyectos publicos, el disefio
y ejecucién de presupuestos participativos de los gobiernos. En virtud de este
principio, se garantizan ademas la transparencia y la rendicion de cuentas, de

acuerdo con la Constitucion y la ley.
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CAPITULO IV

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural.

Art. 63.- Naturaleza juridica.- los gobiernos auténomos descentralizados
parroquiales rurales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia
politica, administrativa y financiera. Estaran integrados por los 6rganos previstos

en este Codigo para el ejercicio de las competencias que les correspondan.

La sede del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural sera la cabecera

parroquial prevista en la ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Art. 64.- Funciones.- Son funciones del gobierno auténomo descentralizado

parroquial rural:

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
parroquial, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus

competencias constitucionales y legales;

c) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los

derechos y avanzar en la gestion democratica de la accion parroquial.

[) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su
circunscripcion territorial en mingas o cualquier otra forma de

participacion social para la realizacion de obras de interés comunitario.

Art. 65.- Competencias exclusivas del gobierno autonomo descentralizado
parroquial rural.- Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales
rurales ejerceran las siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que

se determinen:
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a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la
sociedad el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento
territorial, en coordinacion con el gobierno cantonal y provincial en el
marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la

diversidad;

e) Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean

delegados o descentralizados por otros niveles de gobierno;

f) Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y
demaés asentamientos rurales, con el caricter de organizaciones territoriales

de base;

h) Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

2.2.3. Ley Organica de Participacion Ciudadana (2010).

Principios generales.

Art. 1. - La presente ley tiene como objetivo propiciar, fomentar y garantizar el
ejercicio de los derechos de participacion de las ciudadanas y los ciudadanos,
colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afroecuatoriano y montubio, y demés formas de organizacion licitas, de manera
protagonica, en la toma de decisiones que corresponda, la organizacion colectiva
auténoma y la vigencia de las formas de gestion publica con el concurso de la
ciudadania..., fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion; y sentar
las bases para el funcionamiento de la democracia participativa, asi como, de las

iniciativas de rendicion de cuentas y control social.

Art. 4.- La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés publico

es un derecho que se ejercera a traves de los mecanismos de la democracia
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representativa, directa y comunitaria. El ejercicio de los derechos de participacion
ciudadana y organizacion social se regird, ademas de los establecidos en la

Constitucion, por los siguientes principios:

Igualdad. Es el goce de los mismos derechos y oportunidades, individuales o
colectivos de las ciudadanas y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y demas
formas de organizacion licita, para participar en la vida publica del pais;

incluyendo a las ecuatorianas y los ecuatorianos en el exterior.

Interculturalidad. Es el ejercicio de la participacion ciudadana respetuoso e
incluyente de las diversas identidades culturales, que promueve el dialogo y la

interaccion de las visiones y saberes de las diferentes culturas.

Plurinacionalidad. Es el respeto y ejercicio de la participacion de las ciudadanas
y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblo afroecuatoriano y montubio, y deméas formas de organizacion

licita, conforme a sus instituciones y derechos propios.

Autonomia. Es la independencia politica y autodeterminacion de la ciudadania y
las organizaciones sociales para participar en los asuntos de interés publico del

pais.

Deliberacion publica. Es el intercambio publico y razonado de argumentos, asi
como, el procesamiento dialdgico de las relaciones y los conflictos entre la

sociedad y el Estado, como base de la participacion ciudadana.

Respeto a la diferencia. Es el derecho a participar por igual en los asuntos
publicos, sin discriminacion alguna fundamentada en la etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil,

idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion
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socioeconomica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar
VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion personal o

colectiva, temporal o permanente, o de cualquier otra indole.

Paridad de género. Es la participacion proporcional de las mujeres y los
hombres en las instancias, mecanismos e instrumentos definidos en la presente
Ley; asi como, en el control social de las instituciones del Estado para lo cual se
adoptaran medidas de accion afirmativa que promuevan la participacion real y

efectiva de las mujeres en este &mbito.

Responsabilidad. Es el compromiso legal y ético asumido por las ciudadanas y

los ciudadanos de manera individual o colectiva, en la busqueda del buen vivir.
Corresponsabilidad. Es el compromiso legal y ético asumido por las ciudadanas
y los ciudadanos, el Estado y las instituciones de la sociedad civil, de manera

compartida, en la gestion de lo publico.

2.2.4. Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social - LOCPCCS. (2009).

TITULO I

NORMAS GENERALES.

CAPITULO Il

De la participacion ciudadana, control social y rendicion de cuentas.

Art. 6- Atribuciones en la promocion de la participacion.- Al Consejo De

Participacion Ciudadana y Control Social en la promocion de la participacion

ciudadana le corresponde:
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Promover iniciativas de participacion ciudadana de ecuatorianas y
ecuatorianos en el pais y en el exterior que garanticen el ejercicio de los
derechos y del buen vivir; asi como velar por el cumplimiento del derecho
de la ciudadania a participar en todas las fases de la gestion de lo publico,
en las diferentes funciones del Estado y los niveles de gobierno por medio

de los mecanismos previstos en la Constitucion de la Republica y la ley.

Proponer a las diferentes instancias publicas, la adopcion de politicas,
planes, programas, proyectos destinados a fomentar la participacion
ciudadana en todos los niveles de gobierno, en coordinacion con la

ciudadania y las organizaciones sociales.

Proponer, promover y facilitar procesos de debate y deliberacion pablica
sobre temas de interés ciudadano, sea que hayan nacido de su seno o de la
iniciativa auténoma de la sociedad. Deberd, ademas, sistematizar los
resultados de los debates, difundirlos ampliamente y remitirlos a las

entidades competentes.

Propiciar la formacion en ciudadania, derechos humanos, transparencia,
participacion social y combate a la corrupcion para fortalecer la cultura
democratica de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, afroecuatorianos y montubios, asi como estimular las
capacidades para el ejercicio y exigibilidad de derechos de las y los
ciudadanos residentes en el pais, como ecuatorianos y ecuatorianas en el

exterior.

Promover la formacion en ciudadania, derechos humanos, transparencia,
participacion ciudadana y combate a la corrupcion en los funcionarios de
las entidades y organismos del sector publicos y de las personas naturales
0 juridicas del sector privado que presten servicios o desarrollen

actividades de interés publicos.
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6. Propiciar la recuperacion de la memoria historica, tradiciones
organizativas, culturales y experiencias de participacion democratica del
Ecuador.

7. Monitorear la gestion participa de las instituciones que conforman el
sector publico y difundir informes al respecto, los mismos que seran
enviados al 6rgano competente.

2.2.5. Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017.

Objetivo 1. Consolidar el Estado democratico y la construccion del poder
popular.

Politicas y lineas estratégicas:

1.1. Profundizar la presencia del Estado en el territorio nacional,

garantizando los derechos de la ciudadania.

1.5. Afianzar una gestion publica inclusiva, oportuna, eficiente, eficaz y de

excelencia.

1.9. Consolidar la participacién ciudadana en los procesos de elaboracion

de politicas publicas y en el relacionamiento Estado-sociedad.

1.12. Fomentar la autoorganizacién social, la vida asociativa y la

construccion de una ciudadania activa que valore el bien comdn.

1.13. Fortalecer los mecanismos de control social, la transparencia de la

administracion publica y la prevencion y la lucha contra la corrupcion.

Objetivo 4. Fortalecer las capacidades y potenciales de la ciudadania.
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Politicas y lineas estratégicas:

4.4. Mejorar la calidad de la educacion en todos sus niveles y modalidades
para la generacion de conocimiento y la formacion integral de personas
creativas, solidarias, responsables, criticas, participativas y productivas,

bajo los principios de igualdad, equidad social y territorialidad.

4.9. Impulsar la formacion en areas de conocimiento no tradicionales que

aportan a la construccion del Buen Vivir.

2.2.6. Resoluciéon de Regulacion para el Ejercicio de la Funcién de
Participacion Ciudadana y Control Social del Gobierno Autonomo

Descentralizado Parroquial San José De Ancon. (2011).

CAPITULO |

DENOMINACION, REGIMEN, NATURALEZA Y SEDE.

Art. 1.- DE LA PARTICIPACION CIUDADANA.- La participacion es un
derecho cuya titularidad y ejercicio corresponde a la ciudadania. El ejercicio de
este derecho serad respetado, promovido y facilitado por todos los 6rganos del
Estado de manera obligatoria, con el fin de garantizar la elaboracion y adopcion
compartida  de decisiones, entre los diferentes niveles de Gobierno y la
ciudadania, asi como la gestion compartida y el control social de planes,
politicas, programas y proyectos publicos, el disefio y ejecucion de presupuesto
participativo de los Gobiernos. En virtud de este principio se garantizan ademas

la transparencia Y la rendicidn de cuentas, de acuerdo con la Constitucion y la ley.
La funcion de Participacion Ciudadana y Control Social del GADP ejercera a

través de su Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; el cual se

regird y funcionara al amparo de las normas y las que constan en la presente.
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Art. 2.- La presente resolucion tiene como objetivo garantizar, organizar e
impulsar la participacion ciudadana, directa, individual o colectiva, mediante
la formulacién de politicas locales para la estabilidad social, material y
cultural de la participacién ciudadana consagrada en la Constitucion de la

Republica del Ecuador, tendientes a:

1. Facilitar la interlocucion entre la entidad y las distintas expresiones

organizadas y no organizadas de la ciudadania local.

2. Impulsar y apoyar varias formas de participacion ciudadana en la solucion

de los problemas que le afectan.

3. Fortalecer la sociedad civil, la participacion de los ciudadanos y
ciudadanas y amparar el respeto a los principios y garantias

constitucionales.

4. Desarrollar acciones que contribuyan a mejorar la relacién entre la entidad

y la sociedad civil.

5. Constituir y mantener una ciudadania protagénica en las distintas formas y

expresiones que se manifiestan en la sociedad.

6. Impulsar la equidad, el acceso a las oportunidades y revitalizar las

organizaciones con orientacion a facilitar la cohesion social; y,

7. Desarrollar las acciones que impulsen el desarrollo local, a través de un

trabajo en conjunto con la ciudadania.
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2.2.7. Reglamento de Conformacién del Consejo de Planificacion Ciudadana
del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial San José de
Ancon. (2011).

Art. 3) Obijetivos.- La presente Normativa tiene los siguientes objetivos:

e Normar el funcionamiento del consejo de planificacion Parroquial, asi
como la vinculacién de este con los consejos de planificacion de los otros

niveles del gobierno.

e Articular y coordinar la planificacion parroquial con los distintos niveles

de Gobierno y el Plan Nacional de Desarrollo.

e Fomentar la participacion ciudadana y el control social en la politica
publica, que reconozca la diversidad de identidades; asi como el derecho

de las comunidades, pueblos y nacionalidades; v,

e Vincular el Sistema Cantonal, Provincial y Nacional de desarrollo de
Planificacion Participativa con la Planificacion parroquial, en el marco de
régimen de desarrollo, del buen vivir, de las garantias y derechos

constitucionales.

2.3. MARCO CONTEXTUAL.

2.3.1. Parroquia rural San José de Ancon.

La Parroquia San José de Ancén, perteneciente a la Provincia de Santa Elena,
Canton Santa Elena, creada el 15 de noviembre de 2002, mediante Acuerdo
Ministerial # 350, mas su emision y publicacion fue dado en el Suplemento del
Registro Oficial N° 014 del 4 de febrero del 2013.
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Cuenta con una extension de 78 km? sus coordenadas geograficas son
2°19730.61” de latitud y 80°51°18.01” de longitud a 563 pies sobre el nivel del
mar. Segun el censo poblacional del 2010 tiene una poblacion de 6.877

habitantes.

Limita por el norte con la parroquia Santa Elena, con el Océano Pacifico al Sur, al
Este con la parroguia Atahualpa, por el Oeste con las parroquias Anconcito, José

Luis Tamayo y el Océano Pacifico.

Esta asentado sobre una superficie de 400 hectéreas, disperso entre grandes
espacios verdes, quebradas y pequefias mesetas, su clima es seco, su temperatura
promedio anual es de 25° C,

Como campamento minero, se inicia la parroquia siendo la primera ciudad
petrolera ecuatoriana, actualmente se la considera como Patrimonio Cultural

Historico.

La parroquia presenta variedad de actividades econdémicas, gran parte de su
territorio producto de malas précticas agricolas y/o por la deforestacion extensiva,
ha sido degradado e intervenido, la agricultura se destaca en pequefia porciones en

las comunidades Prosperidad y ElI Tambo.

En el sector urbano, se identifica labores y negocios como peluguerias,
panaderias, sastrerias, bazares, farmacias, tiendas, cybers, gabinetes de belleza,

abacerias, etc.

San José de Ancoén, se encuentra en la zona de influencia denominada “Ruta del
Spondylus™, corredor turistico de gran importancia y posicionamiento en el
mercado nacional de turismo, que se constituye como un centro de distribucion
para efectuar distintas actividades, tanto recreativas, deportivas, culturales,

educativas y otras, en la faja costera del Ecuador.
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Ancon tiene ordenamiento territorial desde que se fundo, ya que los barrios,
mercados, escuelas, colegios, entre otros, fueron planificados por la compafiia

petrolera inglesa Anglo.

Ahora como cabecera parroquial, la disposicion de los terrenos esta a cargo del
Municipio de Santa Elena, pero lamentablemente se construyen viviendas,
urbanizaciones sin estudio de impacto ambiental, y muy cerca de la zona de

explotacion hidrocarburifera.

Los barrios en la cabecera parroquial inicialmente estaban sectorizados de acuerdo
a la actividad de los trabajadores, luego se fueron creando barrios nuevos,

ciudadelas y urbanizaciones, siendo los siguientes:

Barrios: Inglés, Otavalo, Union, Bellavista, Alfaro, Riobamba, 9 de Octubre,
Ambato, Latacunga, Oro Negro, Velasco lIbarra, Central, Guayaquil # 1,
Guayaquil # 2, B. Nuevo, Manabi, Brisa del Mar, Tiwinza, Siberia, Brisas de

Ancon.

Ciudadela Fénix, Urbanizacion Barrio Nuevo.

Cuenta con dos comunas EI Tambo y Prosperidad y dos recintos San Joaquin y

San Francisco.

Comuna El Tambo.

Se encuentra ubicada a 5 km de la ciudad de Santa Elena capital de la Provincia,
limita al norte con la capital provincial Santa Elena, por el sur la comuna
Prosperidad y San José de Ancon que es la cabecera parroquial, por el este la
Bocana y la Comuna San Vicente y por el oeste el sector de la Represa Velasco

Ibarra, La Libertad, Salinas y el Océano Pacifico.
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La organizacion se dio, nombrando el primer Cabildo Comunal el 11 de
Noviembre de 1989. Luego de reunir los requisitos legales por el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia y que por justicia, historia y derecho, se otorga la

personeria juridica a la Comuna EI Tambo, el 12 de noviembre de 1990.

Tiene una extension territorial de 2.287 hectareas.

Entre los rios principales, que atraviesan el territorio comunal son: ElI Tambo, la
Tortuga, Salado, Santa Rosa; cabe destacar que estos rios se forman con la
existencia de lluvias, beneficiando en gran medida a la agricultura y ganaderia,
ademas en nuestra jurisdiccion territorial existen quebradas, riachuelos vy

reservorios.

La poblacién comunal es de 1.497 habitantes segun el ultimo Censo Nacional.

Los barrios que los componen: Santa Elena, 12 de Octubre, La Delicia, Central,

Paraiso, Bellavista, Jimmy Candell, 11de Noviembre.

Manualidades de diferentes materiales hechos por los hombres y mujeres de
variada edad y agrupaciones. Entre las actividades que realizan son: artesanias de
manualidades de madera, de paja toquilla y panificadores. En la industria de la

ebanisteria su especialidad son los juegos de sala y de comedor.

Comuna Prosperidad.

Esta ubicada al sur del Canton Santa Elena, en la Parroquia San José de Ancon a 8
km de la ciudad de Santa Elena, capital de la Provincia cinco minutos de la

comuna El Tambo y a 8 minutos de la cabecera parroquial Ancon.

Limita al norte con el punto estratégico denominado la Bocana; por el sur el

margen derecho del Rio La Tortuga; por el Este estd la sub-estacion # 2 del
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campamento petrolero Tigre, por el Oeste a doscientos metros de la parte posterior
del cementerio de la comuna. Tiene una extension territorial de 1.978 hectareas.

La poblacional comunal es de 2.200 habitantes. Los barrios que componen la
comuna son: 15 de Enero, 24 de Mayo, 9 de Octubre, Las Crucitas, 10 de Agosto,
25 de Diciembre.

La produccion artesanal se refiere a las manualidades de diferentes materiales

hechos por hombres y mujeres de variada edad y agrupaciones.

Las principales actividades que realizan son: artesanias de manualidades de
madera, de paja toquilla, ademas encontramos sastres, costureras Yy

panificadores.

En la industria de la ebanisteria fabrican: camas, cdmodas, sillas, cunas y
veladores. Aun dos familias en forma esporadica se dedican hacer los famosos

barriles o pipas y tinas de madera, del casi extinto arbol de guasango.

Recinto San Joaquin.

Este recinto lo conforma practicamente una sola familia, cuya cabeza Don Joaquin
Coronel, fue hermano del Sr. Coronel, que era el “Enganchador” que trabajaba

para la Anglo, trayendo mano de obra, de distintas partes del Ecuador.

En los ultimos afios, los hijos, nietos, biznietos han construido sus viviendas en
torno a una albarrada natural, que convierte todo este sector en un bello paraje en

las épocas invernales lluviosas.
La familia aparte de estar vinculada a la empresa Anglo, aprovecho estas buenas

tierras y su naturaleza generosa para el cultivo e inclusive la cria de aves y cierto

ganado.
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Recinto San Francisco.

Es un recinto con pocas viviendas, estd ubicado al sur este de Prosperidad,
algunos de los Jefes de esta familia son personas con capacidades especiales, que
han salido adelante con mucho esfuerzo. Es el sector mas cercano a Ancon, por el
lado noreste. Justamente esta ubicado junto al conocido Country club, que los

ingleses implementaros en la época de Anglo.

Sus integrantes son de la familia Quimi Avelino, este sector se ha ido poblando

en base a la implementacion de espacios de crianza de aves y también de cerdos.

2.3.2. Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de

Ancon.

En la parroquia San José de Ancon, existe la Junta Parroquial encargada de
precautelar y velar por el buen servicio a la comunidad, asi como administrar con

transparencia los recursos publicos.

En base al articulo 228 de la Constitucion de la Republica, eleva a la Junta
Parroquial a la categoria de Gobierno Seccional Autbnomo, constituyéndose como
persona juridica de derecho publico, con atribuciones y limitaciones establecidas
en la ley maxima y demas normas vigentes, con autonomia administrativa,
econdmica y financiera para cumplir su misién, vision y objetivos, los cuales se

exponen:

Mision.
Mejorar la calidad de vida de toda la ciudadania, satisfaciendo las necesidades
bésicas, orientada al desarrollo eco turistico de nuestra Parroquia para alcanzar el

Buen Vivir en un lugar sano y saludable.
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Vision.

Aspira llegar a un avance eficiente, eficaz y efectivo de la parrogquia, como una
comunidad equitativa, justa, con alto nivel de vida de sus conciudadanas y
conciudadanos en base al desarrollo eco turistico, con sostenibilidad y
sustentabilidad, con la recuperacion de su identidad cultural para proyectarse a un

futuro equilibrado y de integracion solidaria.

Objetivos.

Ejecutar acciones en un proceso de cambio de rol del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial y la comunidad mediante la planificacion y gestién
pertinente, estableciendo los principios y normas generales que regulen su
funcionamiento hacia su desarrollo eco turistico para la construccion de una

sociedad participativa concertada y estratégica.

Conformacion.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural esta conformado por
cinco miembros principales, presidente, vicepresidente, vocales (primero, segundo
y tercero) y los respectivos suplentes elegidos, mediante, votacion popular y

directa, en la forma que sefiala la ley.

La Junta parroquial nombra a su secretario-tesorero, quien desempefia funciones

durante 4 afios y es el encargado de la administracion financiera.

Nivel Ejecutivo.

Presidenta: Martha Pilco Torres.
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Nivel Directivo.
El 15 de mayo del 2014, se realiz6 el acto de posesion de la nueva directiva del
GAD Parroquial que regira a la parroguia durante el periodo comprendido entre el

15 de mayo del 2014 hasta el 14 de mayo de 2019, con la siguiente conformacion:

Vicepresidencia:

Principal: Alexandra Parrales Dominguez
Alterno: Henry Tumbaco Lucin.

Primer vocal:

Principal: Luis Rendon Espinoza
Alterno: Yessenia Reyes Gonzélez.

Segundo vocal:

Principal: Valentin Gellibert Villao
Alterno: Carolina Espejo Coberia

Tercer vocal:

Principal: Julio Vésquez Cerna
Alterno: Yolanda Andrade.

Secretaria- tesorera: Ing. Maria Ricardo.

En sesiones ordinarias de fechas 24 de octubre del 2012 y 24 de junio del 2013, se

aprob6 el reglamento interno, organico funcional y la estructura organica, de
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conformidad al articulo 67 literal a) del COOTAD, actualmente, se mantiene en

vigencia por lo que no han sido reformados.

De acuerdo con los antecedentes establecidos se vuelve necesario el diagndstico
de los procesos de participacion ciudadana activa y su relacion con la gestion
publica para el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia San José de
Ancon, esto permitird que la toma de decisiones en referencia a las necesidades

locales de la poblacion sea correcta, adecuada y efectiva.
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ILUSTRACION N° 5 Estructura Organica Funcional
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SECCION l11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. DISENO DE INVESTIGACION.

Se puede determinar que el disefio de la investigacion del presente tema de estudio
es un plan o estrategia que al desarrollarla permitio obtener informacidn necesaria
para dar respuesta al trabajo de investigacion y a través de este fue plan se
identifico el procedimiento a seguir, es decir, reconocer la clase de investigacion,

si es de tipo cualitativo, cuantitativo o mixto.

3.1.1. Investigacion cualitativa.

Este tipo de investigacién permitié el analisis del desarrollo de las actividades que
afectan a la débil gestién administrativa en el GAD, para conocer el problema y
aclararlo, es decir, identificar de mejor manera los problemas y hallar una

solucién.

3.1.2. Investigacién cuantitativa.

Este tipo de investigacion trajo como resultado, la parte numérica, es decir, datos
estadisticos, numerales y porcentuales de la informacion que se queria obtener,
por lo que, facilité para la obtencion de datos exactos en cuanto al problema

investigado.

Luego de haber analizado estos conceptos, pudimos establecer que el tema de
estudio es de tipo cuantitativo y cualitativo, debido a que los datos estadisticos
gue se obtuvieron, mediante, las herramientas de recoleccion de datos como las

encuestas y las entrevistas.



3.2. TIPOS DE INVESTIGACION.

3.2.1. Investigacidn descriptiva.

Esta investigacion indica la redaccion de los sucesos sobre situaciones a
investigarse, donde la investigadora se traslad6 al lugar de los hechos, para

después hacer una descripcién de la situacion actual.

Este tipo de investigacion es predominante en comprobar la veracidad de los datos

recopilados de la parroquia, para resaltar la solucion de las falencias identificadas.

3.2.2. Investigacion de campo.

La investigacion de campo es la recoleccion de datos obtenidos de los elementos
actuales investigados, en donde se establecen los datos fundamentales, sin la

manipulacion de las variables de estudio ni alteracion de entornos existentes.

Cuando hablamos de estudios de campo, nos referimos a las investigaciones
cientificas, para descubrir relaciones e interacciones de las variables en estructuras

sociales reales y cotidianas.

Para poder analizar el estudio investigativo, fue necesario dirigirse a la Parroquia
San José de Ancon, para obtener informacion mediante los instrumentos de
recoleccion de datos, la cual se obtuvo directamente de la ciudadania en referencia
a la gestién administrativa y participacion activa de la ciudadania, al igual que a

los servidores publicos que laboran en el Gobierno local.

3.2.3. Investigacion documental bibliografica.

La investigacion documental, es aquella busqueda, analisis e interpretacion que se

ha realizado en base a informacion de datos secundarios, es decir, en fuentes
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bibliograficas impresas, electronicas, audiovisuales, etc. con la finalidad de

aportar con conocimientos nuevos.

Para este trabajo de investigacion, se recurrié a profundizar y analizar las
diferentes teorias, conceptos y razonamientos de diversos autores que permitan
resolver la problematica, tomando como base documentos, libros, manuales,
informes, paginas web, blogs, normas legales, etc., informacion relevante que

tiene referencia al tema.

3.3. METODOS DE INVESTIGACION.

3.3.1. Método inductivo.

El método inductivo es el proceso de analisis de aspectos, situaciones, ideas, de
los hechos particulares para llegar al origen que los determinan, tomando casos

similares para llegar a conclusiones generales.

Este método es introducido a mi tema porque ayudard a estudiar hechos,
realidades y conocimientos particulares, como es el caso de la parroquia en
mencion y sus localidades aledafias, quienes con sus experiencias permitiran a ser

inclusiva la participacion ciudadana en el GADP.

3.3.2. Método deductivo.

Este método es lo contrario del anterior procedimiento, ya que los sujetos son
investigados de manera universal al ser analizados hasta llegar al punto de la
investigacion, en otras palabras, se estudian informaciones macro en diversos
paises como Chile y Per0, y llegar a reducirlos hasta en los elementos precisos
locales, para lograr una resultado tomando base investigaciones internacionales
permitiéndose disefiar hipdtesis con el objetivo de mejorar en este caso la

participacion ciudadana en el GADPR San José de Ancon.
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3.3.3. Método analitico.

Para nuestro estudio, fue necesario aplicar este método, debido a que fue preciso
la implementacidn de encuestas y entrevistas, de manera que los resultados que se
obtuvieron con estas herramientas, requirid de un analisis e interpretacion de
resultados para conocer la situacién actual en la poblacion y en el GAD

Parroquial, su relacion y complementacién.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

3.4.1. Técnicas de investigacion.

3.4.1.1. Fuentes primarias.

Las fuentes primarias es aquella informacion no recogida, ni elaborada con
anticipacion, pues para obtenerla se debe ejecutar un procedimiento de
adquisicién de datos del mercado general, con la finalidad de satisfacer las

necesidades de una investigacion cientifica.
La fuente primaria para este analisis fueron los documentos bibliograficos que

aportaron valor provechoso, como son libros, informes, documentos legales,

paginas web, entre otros.

3.4.1.2. Entrevistas.

Las entrevistas son muy utilizadas, a través de nuestra capacidad comunicativa,

permite que las personas hablen de sus experiencias, ideas entre otras.
Las entrevistas se emplearon para obtener informacion a través de preguntas que

planted la especialista, la entrevista fue dirigida a 6 servidores publicos del GAD

Parroquial, quienes son autoridades del gobierno local.
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3.4.1.3. Encuestas.

Esta técnica cualitativa, se utiliza para obtener informacion a través de un
cuestionario, ordenado y analogo de las personas a las que se realiza dicho

cuestionario para obtener datos numéricos.

Para la realizacion del diagnostico, fue preciso conocer la realidad del GAD en la
Parroquia San José de Ancon, fue por tal razén que se aplicd la técnica de las
encuestas a aquellas personas representativas y ciudadania de la localidad, para
evaluar su conocimiento sobre la participacion ciudadana activa y la gestion

administrativa para obtener una conclusion a estas inquietudes.

3.4.2. Instrumentos de Investigacion.

3.4.2.1. Guia de la entrevista.

La Guia de la entrevista es la estructuracion de las preguntas que se realizaran de
manera cronoldgica y de secuencia con preguntas exactas y claras, en esta se

resumen y cubren todos los temas investigados.

La estructura de la entrevista es muy importante, para que la persona entrevistada
pueda expresar ordenadamente sus observaciones, por tal razén fue preciso
considerar con anticipacion las preguntas que se plasmaron y las que se ejecutd en
este estudio, siendo los entrevistados los servidores publicos del GAD Parroquial.

3.4.2.2. Cuestionario.

El cuestionario es un listado de las preguntas que se utilizaran para la recoleccion

de los datos a las personas a quienes se realizaran tanto las encuestas como
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entrevistas, quedando escritas las respuestas dadas, contienen las instrucciones de

formulacion y registro de respuestas para el ejecutor de las mismas.

Como se especifica en el concepto anterior, el cuestionario no es mas que un
documento donde se plantean las preguntas que van en la encuesta, teniendo

opciones de respuestas como también preguntas abiertas o cerradas.

De acuerdo a los encuestados se procedié a la estructura de las preguntas a
realizar, en este caso se opto por las preguntas cerradas, donde el encuestado dio6
respuestas de facil seleccion sin prestarse a objeciones en ellas, asi se
identificO con mayor facilidad las soluciones que se pretenden obtener en este
estudio.

3.4.2.3. Escala de Likert.

Esta escala es un tipo de medicion de respuestas, segun la actitud ante un objetivo,
en donde se colocan maximo cinco alternativas de respuesta con calificativos cada
una, pueden ser enunciados positivos o negativos, la cual fue analizada como un
tipo de escala ordinal.

Es decir, se utilizaron alternativas de respuestas como:

¢ Siyno como alternativas siendo 1y 2 nivel de importancia

e Excelente, bueno, regular, malo, pésimo como opciones y como nivel de

importancia, 5, 4, 3, 2 y 1 respectivamente.

e Siempre, casi siempre, a veces, casi nunca y nunca y como nivel de

importancia, 5, 4, 3, 2 y 1 respectivamente.
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3.5. POBLACION Y MUESTRA.

3.5.1. Poblacion

Para este estudio, la poblacién constituye al grupo de habitantes de la Parroquia
Rural San José de Ancon y su Gobierno Auténomo Descentralizado.

En la investigacion la poblacion son los servidores publicos del GAD Parroquial y
la ciudadania en general, mayores de 18 afios habilitados para el ejercicio del
voto, informacion tomada del ultimo censo poblacional (2010).

A continuacion se detalla de la siguiente forma la poblacion:

CUADRO N° 3 Poblacién GAD Parroquial

Méxima Autoridad 01
Vicepresidente 01
Vocales 03
Tesorero- contador 01

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

CUADRO N° 4 Poblacion Parroquia San José de Ancon

Hombres 1.713
Mujeres 1.974

Fuente: Datos del Censo 2010
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.
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3.5.2. Muestra.
La muestra es el extracto de la poblacion identificada a través de la respectiva
formula de calculo que permite establecer el nimero total de los habitantes a los

que se les realizaron la encuesta.

Para la muestra se tomo en cuenta las autoridades del GAD Parroquial, y a los

habitantes mayores de 18 afios, el tipo de muestra fue no probabilistica aleatoria.

Aplicacion de la formula del muestreo.

CUADRO N° 5 Poblacion para formula del muestreo

POBLACION N°

Habitantes 3687
(-) Servidores publicos del GAP Parroquial 06
Total 3.681

Fuente: Datos del Censo 2010
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

ILUSTRACION N° 6 Matriz de tamafios muestrales.

Matriz de Tamaiios Muestrales para diversos margenes de error y niveles de
confianza, al estimar una proporcién en poblaciones Finitas

N [talmano def 3.681 Escriba aqui el tamaiio del universo
universo]
[ p [probabiidad de 0,5 Escriba aquiel valor de p

ocurrencial

Formula empleada

Nivel de 1-alfa/2 z(1-
Confianza (alfa) alfaj2) n z [1_%} 2
0
50% 0,05 1,64 n= donde: n,= PPt —2-
95% 0,025 1,96 1. d
9% 0,015 2,17 T
39% 0,005 2,58
Matriz de Tamaiios muestrales para un universo de 3681 con una p de 0,5

Nivel de d [error maximo de estimacidn]

Confianza 10,0% 90% | 80% | 70% | 60% | 500 | 40% | 300% | 200 | 10%
0% &6 31 102 132 178 377 621 1.154 2.379
95% 54 115 144 186 243 516 | 827 | L4s3 | 2661
97% 114 140 175 226 300 613 965 1.635 | 2.804
Q90 159 195 243 311 411 564 | 311 1,231 1,953 3.014

Fuente: Datos del Censo 2010
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.
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La poblacion considerada para la determinacion de la muestra fue de 3.681, que al
aplicar la formula con un margen de error del 5% y con un nivel de confianza de

95% se determina la muestra de 348 personas.
La entrevista se realizard a 6 servidores publicos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon, més las encuestas se las

aplicara a 348 personas de la misma localidad.
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SECCION IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

4.1. PARTICULARIDADES DE LA ENTREVISTA APLICADA A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL ANCON.

Con la técnica investigativa de las entrevistas que se realizaron a los servidores
publicos del GAD, se recopild informacion relevante sobre la participacion
ciudadana y su influencia en la gestion administrativa. El resumen de la

informacion recopilada en las entrevistas es la siguiente:

1) ¢Conoce usted los mecanismos de participacion ciudadana
contemplados en la CONSTITUCION, COOTAD, LOPC, LOCPC,

cuantos se han implementado en el altimo afio?

La mayoria de los servidores publicos que fueron entrevistados conocen los
mecanismos de participacion ciudadana, los cuales estan contemplados en la
Constitucion y demas leyes que se aplican, teniendo como objetivo garantizar la
participacion ciudadana, a la vez demuestran que si se han implementado
mecanismos de participacion, debido a que se han realizado 3 asambleas locales
las cuales el GAD Parroquial los ha instalado y 2 veedurias que las ha solicitado la

ciudadania.

2) ¢Cree usted qué los procesos de participacion activa mejoraran la

gestion administrativa del GAD Parroquial y de qué manera?

Mencionaron que es bueno que la ciudadania participe para mejorar la gestion
publica, porque con su accionar se conocen a fondo las necesidades y prioridades

de cada sector barrial y comunal, puesto que esto beneficiaria a la localidad.



3) ¢Cuales considera usted que son las causas de la débil participacion
ciudadana en las diferentes instancias de participacion?

Consideraron que la débil participacion es causa de la mezcla de problemas de
indole personal dentro de lo profesional, ademas que la ciudadania no se inserta

en el cambio, por lo que le da un desinterés en la asistencia a los mismos.

4) ¢Considera usted qué el acceso a la informacion publica del GAD
Parroquial promueve la participacion de la ciudadania en temas

locales?

Mencionaron que el acceso de la informacién publica del GAD esta al alcance de
todos a través de la Pagina web de la institucion y si la ciudadania se involucrara

mas con la entidad se promoveria la participacion.

5) ¢El GAD Parroquial ha habilitado espacios, actividades, procesos de
formacion y socializacion sobre las leyes y normas para la

participacion y motivacion a participar?

Para motivar a la ciudadania se han realizado cursos, talleres, seminarios, es decir,
espacios para la formacion y/o capacitacién continua, con la colaboracion de
diferentes entidades estatales o privadas, pero son pocas las personas interesadas

en tales temas siendo la mé&xima asistencia 10 personas.

6) ¢Cree usted qué los representantes de la parroquia cuentan con
medios de asociacion y organizacion para la participacion activa de la

comunidad?
Los servidores también comentan que la ciudadania no tiene una correcta

asociacion y organizacion, por ejemplo, los barrios que, aunque existen no hay

integracion en ellos, generando el problema inicial.
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7) ¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con las autoridades
para gestionar recursos 0 proyectos? ¢Se toman en cuenta las
opiniones y sugerencias de la ciudadania respecto a temas o problemas

locales especificos?

Aunque es importante la participacion de la sociedad civil al momento de armar
los proyectos presupuestarios, programas sociales, la presencia ciudadana es muy
poca y no son tomados en cuenta sus opiniones y sugerencias debido a la escasa
asistencia. Las gestiones de recursos o proyectos para la comunidad, se realizan en
participacion conjunta de la sociedad y las autoridades, puesto que para éstas se

hacen sélo a través de peticiones escritas por cada representante.

8) ¢La toma de decisiones de asuntos y necesidades publicas se realiza
articuladamente entre la ciudadania y el GAD Parroquial? ¢Cree
usted importante elaborar nuevos programas y proyectos en beneficio

de la comunidad?

La toma de decisiones es articulada gobierno-sociedad, aunque es importante la
aplicacion de la ciudadania no todos los representantes van, debido a eso, las
carencias locales no son cubiertas totalmente, aunque se han cubierto en mayor

parte las necesidades basicas prioritarias.

9) ¢La Junta Parroquial ha implementado estrategias para mejorar la
intervencion activa de la ciudadania 6 ha generado actividades,
acciones para que la ciudadania se motive a participar en las

instancias de participacion en temas especificos locales?

El GAD no ha realizado estrategias, actividades para acrecentar la asistencia,
interés e importancia de la participacion en las personas, y para que la ciudadania
asista a las rendiciones de cuentas se han enviado invitaciones a dirigentes

barriales.
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10) ¢ Considera usted qué la intervencion de la ciudadania ha generado
acciones para el desarrollo local y beneficio ciudadano? ¢Se coordina

con la poblacion para llevar adelante obras de beneficio social?

Si se han generado acciones para el desarrollo y beneficio local, debido a que
como mencionan los servidores se ha cubierto la mayor parte de las necesidades
basicas prioritarias demostrando un imagen poblacional buena, donde sélo se
coordina a través de los presupuestos participativos, los planes de desarrollo, para
llevar obras de beneficio social, es decir, nuevos proyectos y programas que el

gobierno implementa.

11) ¢ Qué mecanismos considera usted que se deben implementar para
que se dé una mayor y mejor participacion de la ciudadania en el

proceso de desarrollo local?

Para que exista mayor participacion es importante las veedurias ciudadanas, ya
que esto fomenta al conocimiento de la priorizacion de las necesidades locales y
de la solucidn conjunta a estas, puesto que son ellos, es decir los ciudadanos,

quienes a diario conviven con tales problemas sociales.

12) ¢ Considera usted qué los recursos que se designan para la ejecucion
de actividades, para lograr la mision, vision y objetivos, son bien
utilizados y adecuados?, ademés ¢Se evalla y se da seguimiento a
dichas actividades que realiza el GADPRSJA?

Los servidores aluden que los recursos institucionales son adecuados y se sujetan

a las necesidades locales.

Si se ha socializado la mision, vision, metas y objetivos del Gobierno parroquial

pero solo en la rendicion de cuentas de la gestion, ademas el GAD evalla y dan
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seguimiento a las actividades realizadas y por terminar en la rendicion de cuentas

y en los informes del SIGAD.

13) ¢ Considera que la division de trabajo, funciones y responsabilidades

son acordes para el cumplimiento de la gestion publica?

Consideran que la division de trabajo es correcta, puesto que con sus funciones y
responsabilidades permite que cada servidor cumpla con su papel que al final

repercute en el trabajo y objetivo grupal, abarcando mas sectores de la parroquia.

14) ¢ Considera usted qué el nivel de conocimientos que poseen los
servidores publicos del GAD Parroquial en temas de participacion

ciudadana son adecuados?

Sobre el nivel de conocimiento que tienen los servidores publicos indican que no
son adecuados, que no se concientiza la importancia de la participacion ciudadana

en el Gobierno parroquial.

15) ¢ El grado de capacitacion qué tienen los servidores publicos del GAD
Parroquial es apropiado para el cumplimiento de los mecanismos de

participacion?
Los entrevistados mencionan que el grado de capacitacion es bajo, ya que, no se
conoce el poder que tiene la ciudadania en la gestion local, y aunque se capacite

no se pone en préactica a cabalidad.

16) ¢ Considera usted qué el GAD Parroquial ha efectuado procesos de
comunicacion para la difusion de actividades gestionadas?

El proceso de comunicacién de la difusion de las actividades gestionadas no son

las correctas, puesto que, para la participacion activa de la poblacién, solo se
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envian invitaciones a dirigentes barriales, y no se invita generalmente a la
ciudadania con otros medios, ademas toda informacion esta en la pagina web del
GAD.

17) ¢ Considera usted importante qué el Gobierno Parroquial realice la

respectiva rendicion de cuentas?
Los entrevistados se refirieron a que si es importante esta instancia de rendicion

porque es ahi que la ciudadania conoce de primera fuente las gestiones realizadas

por el Gobierno Auténomo Descentralizado.

85



4.2. PARTICULARIDADES DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS
HABITANTES DE LA PARROQUIA RURAL SAN JOSE DE ANCON.

1. ¢Conoce usted los Mecanismos de Participacion Ciudadana contemplados en la
CONSTITUCION, COOTAD, LOPC, LOCPC?

TABLA N° 1 Conocimiento de mecanismos de participacion.

ITEM OPCION F %
Sl 121 35%
1 NO 227 65%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 1 Conocimiento de mecanismos de participacion.

Sl 4NO

65%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De los resultados obtenidos, se puede deducir que un 65% de los encuestados no
conocen de los mecanismos de participacion ciudadana activa y que solo un 35%
tiene conocimiento de éstos, por lo que es necesario dar importancia a la

formacion ciudadana en la temética participacion.
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2. ¢Conoce usted si se ha aplicado los mecanismos de participacion en el altimo

ano?
TABLA N° 2 Aplicacién de mecanismos de participacion.
ITEM OPCION F %
SI 102 29%
2 NO 246 71%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 2 Aplicacion de mecanismos de participacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De los datos tabulados, se observa que el 71% de la muestra encuestada respondid
que desconocen que grupos de la ciudadania solicitaran la implantacion de algun
mecanismo de participacion, mas solo un 29% dijo que si tenian conocimiento de
haber solicitado un instrumento de participacion. Esto demuestra cuan valido es
que la ciudadania conozca de estas herramientas, asi como la organizacion de las

personas.
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3. ¢En la parroquia, el GAD ha establecido espacios o procesos de formacion y

socializacion en derechos, leyes sobre participacién ciudadana a la poblacién?

TABLA N° 3 Espacios o procesos de formacion y socializaciéon.

ITEM OPCION F %
Sl 229 66%
3 NO 119 34%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 3 Espacios o procesos de formacion y socializacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

La gréfica # 3 da a entender que el 66% de los habitantes encuestados menciona
gue el GAD Parroquial ha establecido espacios para que tengan formacion
ciudadana y socialice temas de importancia legal, mientras que un 34% dice
desconocer sobre estos espacios, por lo que genera poca asistencia a estos lugares

de concentracion para la formacion.
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4. ¢Cree usted qué los representantes de la parroquia cuentan con medios de

asociacion y organizacion para la participacion activa de la comunidad?

TABLA N° 4 Medios de asociacién y organizacion.

ITEM OPCION F %
Sl 223 64%
4 NO 125 36%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 4 Medios de asociacion y organizacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

En el gréafico anterior nos demuestra que de las personas a las que se realizd
las encuestas, el 64% mencionaron que los representantes barriales de la
parroquia San José de Ancon, si cuentan con sistemas para la asociacion y
organizacion grupal de la comunidad en general, para que puedan participar de
manera activa en la toma de decisiones asi como la comunicacion de sus

necesidades locales.
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5. ¢La sociedad civil ha establecido espacios para la participacién conjuntamente
con las autoridades para el bienestar de la comunidad?

TABLA N° 5 Espacios para la participacion.

ITEM OPCION F %
S 150 43%
5 NO 198 57%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 5 Espacios para la participacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

El 57% de las personas encuestadas mencionan que la sociedad no tiene espacios
para que la ciudadania participe con las autoridades del Gobierno parroquial, para
establecer programas, proyectos, ideas, entre otras, para el bienestar comunitario,
mas un 43% dice si contar con estos espacios como son la Junta Civica y las
Casas comunales.
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6. ¢La Junta Parroguial ha implementado estrategias para mejorar la intervencion

activa de la ciudadania en las instancias de participacion?

TABLA N° 6 Estrategias para mejorar la intervencion activa.

ITEM OPCION F %
Sl 146 42%
6 NO 202 58%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.

Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 6 Estrategias para mejorar la intervencion activa.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.

Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

Para el 58% de los encuestados mencionan que la Junta Parroquial no ha

implementado nuevas estrategias para que se incremente la intervencion de la

ciudadania en los mecanismos de participacion, mas solo un 42% dice si haber

efectuado nuevas estrategias, mas estas son las invitaciones enviadas por carta a

los representantes barriales.
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7. ¢Considera usted qué la intervencién de la ciudadania ha generado acciones
para el desarrollo local y beneficio ciudadano?

TABLA N° 7 Intervencion de la ciudadania, el desarrollo local y beneficio

ciudadano.
ITEM OPCION F %
Sl 207 59%
7 NO 141 41%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 7 Intervencion de la ciudadania, el desarrollo local y beneficio
ciudadano.

S| ENO

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

El grafico # 7, revela que el 59% de la totalidad de los encuestados menciona que
si hubiera mas insercion de la ciudadania en las instancias de participacion, esto
genera acciones para el desarrollo local y ciudadano; més un 41% no cree en esa
participacion ya que los encuestados manifestaron que todas las acciones las toma

las autoridades y estas estan mal dirigidas.

92




8. ¢Cree usted importante elaborar nuevos programas y proyectos en beneficio de

la comunidad?

TABLA N° 8 Elaboracion de nuevos programas y proyectos.

ITEM OPCION F %

Sl 342 98%

NO 6 2%

TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 8 Elaboracion de nuevos programas y proyectos.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De las encuestas realizadas, se constatd con la grafica anterior que la mayoria
(98%) de los habitantes a las que se les efectud la técnica de recoleccion de
informacion dijo que si es importante la elaboracion de nuevos programas y
proyectos para que se beneficie la comunidad en general, porque aunque el GAD
parroquial hace obras, servicios, entre otras; éstas no benefician a toda la localidad

con sus necesidades.
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9. ¢(Considera usted qué los recursos que el GADPRSJA designa para la ejecucion
de actividades son bien utilizados y adecuados?

TABLA N° 9 Recursos del GAD Parroquial.

ITEM OPCION F %
Sl 208 60%
9 NO 140 40%
TOTAL 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 9 Recursos del GAD Parroquial.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

Con el grafico # 9, nos recalca que el 60% de las personas a las que se ejecutaron
las encuestas, mencion6 que los recursos sean estos materiales, humanos,
monetarios, que tiene el GAD son totalmente adecuados y bien utilizados, pero
gue no son suficientes para cubrir el area parroquial, y el porcentaje restante dijo
gue no son adecuados por lo que hacen falta recursos y un buen control de los

mismos.
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10. {Cémo considera usted la division de trabajo, funciones y responsabilidades
de los servidores del GAD Parroquial para cumplir la gestion publica?

TABLA N° 10 Division del trabajo.

ITEM OPCION F %
PESIMO 0 0%
MALO 13 4%

1 O REGULAR 134 39%
BUENO 89 26%
EXCELENTE 112 32%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 10 Division del trabajo.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

En cuanto a la division de trabajo, funciones y responsabilidades que tienen los
servidores publicos, el 41% de los encuestados creen que es regular debido a que
no satisfacen con la gestion publica, mas un 27% se pronuncio que el servicio que
realizan es bueno, un 28% la considera excelente y un 4% que es mala puesto no

se sienten a gusto con el trabajo realizado.
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11. ;Como considera usted el nivel de conocimientos que poseen los servidores

publicos del GAD Parroquial en referencia a la participacion ciudadana?

TABLA N° 11 Nivel de conocimientos.

ITEM OPCION F %
PESIMO 0 0%
MALO 10 3%

1 1 REGULAR 82 24%
BUENO 153 44%
EXCELENTE 103 30%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 11 Nivel de conocimientos.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

En las encuestas realizadas se observa que el 44% de los habitantes menciona que
es bueno el nivel de conocimientos que tienen los servidores publicos en cuanto a
la participacion ciudadana, mas que un 30% considera excelente, un 24% dice que
es regular, y un 3% que es malo, para los dos Ultimos sugieren que se les capacite

en estas tematicas.
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12. (Cémo considera usted el grado de capacitacion que tienen los servidores
publicos del GAD Parroquial para el cumplimiento de los mecanismos de

participacion?

TABLA N° 12 Grado de capacitacion.

ITEM OPCION F %
PESIMO 0 0%
MALO 4 1%

1 2 REGULAR 188 54%
BUENO 97 28%
EXCELENTE 59 17%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 12 Grado de capacitacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

EL 54% de los encuestados indica que los servidores publicos son regulares
mientras que un 1% es malo, en capacitaciones de temas de participacion, por lo
que no existen estrategias para que atraigan a la ciudadania a participar en las
instancias instaladas por el Gobierno, mas un 17% lo considera excelente y 28%
le parece bueno el grado de capacitacion, debido a que ellos si tienen
conocimientos del tema en particular y se han implicado en estos mecanismos.
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13. ¢{Como considera usted los procesos de comunicacion que el GAD Parroquial
ha efectuado para la difusion de actividades gestionadas?

TABLA N° 13 Procesos de comunicacion.

ITEM OPCION F %
PESIMO 2 1%
MALO 8 2%

1 3 REGULAR 160 46%
BUENO 107 31%
EXCELENTE 71 20%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 13 Procesos de comunicacion.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

Ante la grafica # 13, nos ensefia que para un 46% de los encuestados, los procesos
de comunicacion son regulares, un 2% es malo y un 1% considera pésimo, por lo
gue no tienen acceso a la difusion de las actividades gestionadas del Gobierno
Parroquial, pero un 31% considera que es buena y un 20% que es excelente la

comunicacién de estas acciones.
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14. ;Considera usted que el acceso a la informacion publica del GAD Parroquial,

promueve la participacion de la ciudadania en temas locales?

TABLA N° 14 Acceso a la informacién publica.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 33 9%

14 A VECES 140 40%
CASI SIEMPRE 108 31%
SIEMPRE 67 19%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 14 Acceso a la informacion publica.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

En cuanto a la pregunta, la grafica #14 nos demuestra que el 40% de los
encuestados consideran que es a veces que el acceso a la informacion publica
promueve la participacion ciudadana en el GAD parroquial, mas un 31%
menciona que es casi siempre, un 19% que se consideran siempre, mas un 9%

dicen que es casi nunca.
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15. ¢Se toman en cuentan la participacion de la ciudadania en opiniones y
sugerencias respecto a temas o problemas locales especificos?

TABLA N° 15 Participacion con opiniones y sugerencias.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 12 3%

1 5 A VECES 151 43%
CASI SIEMPRE 111 32%
SIEMPRE 73 21%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 15 Participacion con opiniones y sugerencias.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

El 43% de los habitantes que se les realizo las encuestas, menciona gque a veces se
toman en cuentas sus opiniones referentes a temas locales al realizar las instancias
de participacién, un 32% considera que esto es casi siempre, un 21% que es
siempre, debido a que a ellos si reconocen sus sugerencias y un 4% menciona que

casi nunca les toman en cuenta.
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16. ¢EIl Gobierno ha generado actividades o acciones para que la ciudadania se

motive a participar en las instancias de participacion en temas especificos

locales?
TABLA N° 16 Motivacion para participar.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 23 7%

1 6 A VECES 167 48%
CASI SIEMPRE 101 29%
SIEMPRE 57 16%
TOTALES 348 100%o

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 16 Motivacion para participar.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De la ciudadania encuestada, el 48% estima que son pocas veces la que el
Gobierno busca acciones para motivar a la localidad que participe en las
asambleas locales, audiencias publicas, sillas vacias, rendiciones de cuentas, entre
otras, mas un 29% dice que casi siempre buscan estas actividades, un16% opinan
que siempre, un 7% considera que casi nunca se dan estas estrategias de inclusion

participativa y es solo a unos cuantos a los que invitan.
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17. ¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con las autoridades para la
ejecucion o gestion de recursos, programas o proyectos para beneficio de la

comunidad?

TABLA N° 17 Participacion articulada GAD-sociedad.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 35 10%

1 7 A VECES 163 47%
CASI SIEMPRE 58 17%
SIEMPRE 92 26%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 17 Participacion articulada GAD-sociedad.
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

El 47% de las personas encuestadas opinan que la participacion de la ciudadania
en coordinacion con las autoridades se da a veces para la ejecucion o gestion de
programas y proyectos, un 26% mencionan que es siempre, mas un 17%
consideran que actlan casi siempre y un 10% dice que casi nunca hay esa

articulacién gubernamental-social.
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18. ¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con las autoridades para la
ejecucion o gestion de recursos, programas o proyectos para beneficio de la

comunidad?
TABLA N° 18 Toma de decisiones articulada.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 14 4%

1 8 A VECES 156 45%
CASI SIEMPRE 132 38%
SIEMPRE 46 13%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 18 Toma de decisiones articulada
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De acuerdo a los resultados de la encuesta se destaca que un 45% menciona que a
veces se toman las decisiones sobre asuntos de interés local de manera articulada
gobierno-sociedad, un 38% dice que es casi siempre, un13% alude que siempre se
toman juntos los acuerdos, un 4% considera que casi nunca se articula para dar

solucion a problemas.
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19. ¢Se ha socializado la mision, vision y objetivos del GAD Parroquial San José

de Ancdn?
TABLA N° 19 Misidn, vision y objetivos

ITEM OPCION F %
NUNCA 2 1%
CASI NUNCA 68 20%

1 9 A VECES 116 33%
CASI SIEMPRE 83 24%
SIEMPRE 79 23%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 19 Mision, vision y objetivos del GAD

35%
30%

25%
20%
15%

Porcentaje

10%

5%

0%

ENUNCA HCASINUNCA HAVECES «CASISIEMPRE MSIEMPRE

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

Con la gréafica anterior nos ensefia, que de las personas encuestadas el 33%
menciono que a veces socializa el GAD Parroquial, su mision, vision y objetivos,
un 23% dice que siempre se da a conocer la esencia del Gobierno local y lo hacen
en la rendicion de cuentas, mas el 1% dice nunca haberlos escuchado, por lo que

lo desconocen.
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20. ¢Se coordina con la poblacion para llevar adelante obras de beneficio social?

TABLA N° 20 Coordinacioén

ITEM OPCION F %
NUNCA 12 3%
CASI NUNCA 72 21%

2 O A VECES 135 39%
CASI SIEMPRE 69 20%
SIEMPRE 60 17%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 20 Coordinacién
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

De acuerdo a la coordinacion que tiene el GAD con la ciudadania para llevar
adelante las obras dentro de la comunidad, la figura anterior nos ensefia que el
39% de los encuestados dice que es a veces la coordinacion existente entre
Estado-sociedad para llevar obras, més un 21% dice que casi nunca consta esa
coordinacion, un 20% dice ser que si impera la unidad, un 17% refiere que

siempre lo hace y el 3% considera que nunca lo ha hecho.
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21. ¢Se cumple periodicamente con evaluaciones y seguimientos a las
actividades que realiza el GADPRSJA?

TABLA N° 21 Evaluacién y seguimiento de actividades.

ITEM OPCION F %
NUNCA 12 3%
CASI NUNCA 81 23%

2 1 A VECES 115 33%
CASI SIEMPRE 92 26%
SIEMPRE 48 14%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 21 Evaluacion y seguimiento de actividades
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

En cuanto al cumplimiento del control a la gestion publica del GAD Parroquial
Ancon, el 33% opina que se realiza a veces, méas el 14% considera que si se
realiza siempre, el 26% que se efectla casi siempre, el 23% expresa que esa
accion se cumple casi nunca y el 3% que no se ejecuta. Es bueno que se haga un

control interno de las actividades y estas pueden ser por parte publica o privada.
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22. ;Considera usted importante que el Gobierno Parroquial realice la respectiva

rendicion de cuentas?

TABLA N° 22 Rendicion de cuentas.

ITEM OPCION F %
NUNCA 0 0%
CASI NUNCA 0 0%

2 2 A VECES 22 7%
CASI SIEMPRE 44 12%
SIEMPRE 282 81%
TOTALES 348 100%

Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

GRAFICO N° 22 Rendicion de cuentas
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Fuente: Encuestas realizadas a habitantes Parroquia Rural San José de Ancon.
Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.

Sobre la pregunta de rendicion de cuentas, la figura anterior resalta que el 81%
comenta que es importante que siempre se realice, el 12% menciona que esta
actividad es vital que se ejecute a veces, mas un 7% menciona que esta instancia
se efectle casi siempre para que se conozcan las actividades y gestiones que

desarrolla el GAD Parroquial.

107




4.3. VALIDACION DE HIPOTESIS.

El presente trabajo denominado “Diagndstico de los procesos de participacion
ciudadana para mejorar en la gestiébn administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon”, requiere la verificacion de
la hipotesis, que la efectuaremos a través de la distribucion del Chi cuadrado,
utilizando la aplicacion de SPSS Stadistics 20, el cual con los datos obtenidos en
las 348 encuestas y tabulados se realiza al analisis de estadisticos descriptivos, en
tablas de contingencias para hallar el chi cuadrado, a la vez que hacemos la
verificacion de la hipdtesis, debido a que en este trabajo estamos estudiando

atributos los cuales son datos cualitativos.

4.3.1. Descripcion de la hipdtesis.

Planteamiento de hipotesis

Ho: Hipotesis Nula

Hi: Hipdtesis Alternativa.

Ho: El correcto proceso de participacion activa no mejorara en la gestion
administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José
de Ancon.

Hi: El correcto proceso de participacion activa mejorard en la gestion

administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José

de Ancon.
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4.3.2. Procedimiento del célculo de la hipétesis.

TABLA N° 23 Célculo de la hipotesis.

Tabla de contingencia ¢ Como considera usted que la participacion activa de
la ciudadania en el GAD Parroquial para la toma de decisiones? * ; Cémo
considera usted la gestion administrativa realizada del GAD Parroquial
para el desarrollo local?

¢Cémo considera usted la
gestion administrativa
reallzada_l del GAD Total
Parroquial para el desarrollo
local?
REGULAR |BUENO |[EXCELENTE
) Recuento 10 3 3 16
PESIMO Frecuencia
(;Cér_no esperada 12,8 2,0 1,2/ 16,0
considera Recuento 6 1 2 9
usted que la|MALO Frecuencia
participacion esperada 7.2 11 7
a_ctiva de la Recuento 244 36 16| 296
ciudadania |REGULAR | Frecuencia 2365 37.4 22.1296,0
en el GAD esperada
Parroquial Recuento 5 0 2 7
para la toma BUENO Frecuencia
de esperada 5,6 9 o 0
decisiones? Recuento 13 4 3 20
EXCELENTE | Frecuencia 16,0 25 15| 200
esperada
Recuento 278 44 26 348
Total Frecuencia
esperada 278,0 44,0 26,0 348,0
TABLA N° 24 Prueba de chi-cuadrada
Sig. asintdtica
VELEly & (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,6692 08 0,034
Razdn de verosimilitudes 13,809 08 0,087
Asociacion lineal por lineal ,008 01 0,930
N de casos validos 348

a. 8 casillas (53,3%), tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 0,52.
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Decision final

Para un nivel de confianza de 95%, y un margen de error de 5% se obtiene en la
tabla de Chi cuadrado y como el valor de chi cuadrado calculado es 0,034, por lo
tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alternativa del trabajo
investigativo, “El correcto proceso de participacién activa hard mejorias en la
gestion administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon”, lo que significa que si es necesaria la participacion

ciudadana en la gestion del Gobierno Parroquial.
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SECCION V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1. CONTEXTO DE LA NOVEDAD CIENTIFICA.

Los procesos de participacion activa ejecutados en los niveles de Gobierno, se
basan en la Constitucién, Ley Organica de Participacion Ciudadana y Cdadigo
Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia y Descentralizacion, siendo el

eje principal en la consecucidn de objetivos para el Buen Vivir de la ciudadania.

A mas de estas normativas legales, la Parroquia Rural San José de Ancon en su
Gobierno Autonomo Descentralizado local, se basa en la Resolucion de
Regulacion para el ejercicio de la Funcion de Participacion Ciudadana y Control
Social y el Reglamento de Conformacion del Consejo de Planificacion Ciudadana,
donde se promueve la insercion de la ciudadania en la toma de decisiones, control
social, planificacion y gestion de la politica pablica, interviniendo en todas las

fases y espacios de la gestidn pablica.

Y la gestion del sector publico, constituyéndose en un servicio brindado a la
colectividad, rigiéndose por principios para lograr la consecucion del Buen Vivir
de personas Yy colectividades, en sus diferentes formas organizativas,
permitiéndose que en ella exista la planificacion del desarrollo, ejecucion y
control de actividades, producir, intercambiar y entregar bienes y servicios con

responsabilidad.

Es por tal razén, que mediante este analisis se recabd informacién veraz,
confiable, concisa y concreta de servidores publicos y ciudadania, donde se
conoce la realidad en la Parroquia Rural San José de Ancon y las causas de la
débil participacion ciudadana en la gestion administrativa, la cual es deficiente, y

cémo se fortalecer esta.



En este contexto, resaltan las conclusiones y discusion obtenidas, tanto como las

recomendaciones y prospectiva que se formulan y los alcances de este diagnostico

gue a continuacién se exponen.

5.2. CONCLUSIONES Y DISCUSION.

5.2.1. Conclusiones.

De acuerdo al estudio realizado en la Parroquia Rural San José de Ancon y en su

nivel de Gobierno, concluimos:

La incidencia del ciclo informativa y la planificacién del GAD parroquial,
podemos observar que aungue existe una planes dentro del gobierno local,
no es eficiente debido a que cumplen parcialmente con las necesidades de
la ciudadania, debido a que por el desconocimiento, desinterés y poca
asistencia, no verifican a cabalidad las exigencias, opiniones y
sugerencias que tiene cada sector de la parroquia, lo cual afecta la gestion
publica, es decir, el cumplimiento de la misidn, vision y objetivos de la
entidad privandose de los programas y proyectos que podrian beneficiar a

la comunidad.

En la Parroquia se ve afectada la consulta ciudadana y la organizacion
gubernamental, debido a que los contados mecanismos establecidos no se
aplican a cabalidad en la actualidad, ante la limitada socializacion de leyes
y normas actuales, escasos programas de formacion para servidores y
ciudadanos, ausentes actividades de motivacion para la participacion
activa, falta de concientizacion de la importancia y poder que tiene la
insercién de la ciudadania en la gestion administrativa, demostrando la
falta de conocimientos y capacitaciones existentes en la comunidad en

general.
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El Gobierno Auténomo Descentralizado al dirigir sus acciones en bien de
la comunidad, coordina articuladamente dentro de su talento humano para
prestar servicio a la sociedad, sin embargo existe la descoordinacion de
sectores barriales en la comunidad, las solicitudes de nuevos proyectos,
programas, actividades, obras o servicios, no son atendidas, afectando al
servicio publico considerandolo regular; no se logra definir las
necesidades, sugerencias, peticiones de aquellos sectores, siendo causa de
la inasistencia a las instancias participativas, conllevado a que no exista un
correcto proceso de comunicacién entre ambas partes; ademas los medios
para informar que utiliza el GAD son escasos y desactualizados, por lo que
la ciudadania no cuenta con medios accesibles y adecuados para

mantenerse informado.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de
Ancon logra en un buen nivel, el desarrollo local y el buen vivir de la
sociedad, al formular proyectos y programas, y cumplir anualmente el
control de las actividades y la rendicion de cuentas, no obstante la
ciudadania no se apropia del derecho a participar, al no tener un
conocimiento exacto de la Institucion y de la gestion que realiza, a la vez
de su escasa participacion en el control participativo, por el inadecuado
medio de difusion de las actividades, proyectos y programas ademas de la
idea de dependencia de Anglo, es decir, la costumbre antigua que la
gestion publica debe hacerla s6lo el Gobierno, sin que interfieran los
ciudadanos, porque sélo se ven del punto de usuario y/o cliente de los

servicios publicos.

5.2.2. Discusion.

La participacion ciudadana constituye un centro principal e importante en el nivel
de gobierno, debido a que la sociedad y quienes lo conforman no sélo son

usuarios y/o clientes del servicio publico, aquellos que evalUan el servicio que
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reciben y si satisface o no tal accion; mas al tratar el asunto de particion activa se
enfoca a la toma de decisiones, control social, planificacion y gestion de la

politica publica. Constitucion art. 95.

En la Parroquia Rural San José de Ancon, la recoleccion de datos realizada nos
ha permitido impregnarnos de la realidad de la participacion ciudadana, ya sean
por motivos de fallas en la comunicacién para la asistencia a estos espacios,
desmotivacion, desconocimiento y desinterés ciudadana, dependencia de ideas no
participativas, falta de organizacion y asociacion, entre otras causas, las cuales
generan escasa participacion emitiéndose un concepto inexacto de las necesidades
locales de la poblacion, informacion errénea que utiliza el GAD Parroquial para

ejercer su gestion publica.

5.2.3. Alcances.

Los alcances de los procesos de participacion activa en la gestion administrativa

publica se dan en las siguientes especificidades:

Medios de organizacidon y asociacion de la ciudadania.

e Estrategias efectivas para la difusion de actividades del GAD local.

e Actividades viables para la motivacion a participar.

e Establecimiento de espacios factibles para formacion ciudadana y personal
del GAD Parroquial.

e Adecuada aplicacion de los mecanismos de democracia.

e Estrategias para intervencion articulada en espacios de participacion.
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e Planificacion efectiva de necesidades locales.

e Estrategias para la coordinacion articulada de gestiones, recursos,

proyectos y programas en beneficio social.

o Calidad del servicio y gestion publica.

e Control eficiente para las acciones publicas.

5.3. RECOMENDACIONES Y PROSPECTIVAS.

5.3.1. Recomendaciones.

A las autoridades locales y servidores publicos del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial y sociedad civil, se recomienda:

e Definir Procesos Sistematicos de Planificacion articulada  Estado-
Sociedad, mediante un diagnostico de priorizacion de las necesidades
locales, para la efectiva y adecuada planeacion de acciones y actividades
obteniendo una excelente calidad del servicio pablico.

e Sustentandose en las normativas vigentes, para laborar coordinamente con
el Consejo de Participacion Ciudadana, Programas de Formacion en
Participacion ciudadana y mecanismos de democracia, para la mejora de
conocimientos de la sociedad en la implementacion de las instancias de

insercién en la gestion de lo publico.

e Ejecutar Programas de Fortalecimiento Organizativo y Coordinacion

Ciudadano, a través de la distribucién efectiva tanto como eficaz en los
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barrios, asociaciones, comunas, parroquia en general para la obtencion de
informacion exacta de las necesidades basicas locales e insercién

ciudadana en la gestion administrativa publica.

e Instaurar Estrategias eficaces para el Fortalecimiento de la Gestion, en la
difusion de actividades, coordinacion, division de trabajo, procesos de
control, evaluacion, asi como seguimientos de las acciones, proyectos,

programas, recursos, actividades y gestiones publicas del GAD Parroquial.

5.3.2. Prospectiva.

Es logico reconocer que la proyeccion futura del fortalecimiento de la gestion
administrativa publica estd en consonancia con los resultados logrados en la
presente investigacion y con las posibilidades detectadas, es por eso que en la
prospectiva del estudio se hallan las posibilidades de la correcta aplicacion de los

procesos de participacion activa y el fortalecimiento de la gestion administrativa.

Basicamente, el desarrollo futuro de la participacion ciudadana activa, deberian
centrarse en la mejora de la gestion administrativa, es decir, la relacion de los
actores locales y las autoridades del gobierno local, en un ambito teorico
instructivo y lo accionar, para lograr el tan ansiado desarrollo y bienestar

comunitario.

Con los procesos sistematicos de planificacion articulada Estado-Sociedad,
analizados mediante un diagnéstico de priorizacion de las necesidades locales
donde la ciudadania en espacios de organizacién estructurada se ha recalcado,
hace que la mision, vision y objetivos se cumplan efectivamente y eficazmente,
por la adecuada planeacion de acciones y actividades entregando un excelente

servicio publico.
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Ademas, el bienestar y desarrollo comunitario se generaria de acuerdo al
fortalecimiento de la gestion administrativa publica articulada, donde se
establecen espacios para analizar las necesidades y prioridades locales,
estableciendo estrategias para la participacion activa de la ciudadania en la

seleccion de los servicios y toma de decisiones efectivas junto al gobierno.

Existe un conocimiento en participacion ciudadana y los mecanismos de
democracia, debido a que el Consejo de Participacion ciudadana y el Gobierno
local establecen espacios para la formacion continua, la asistencia de los
ciudadanos e interés para la implementacion de las instancias de insercion en la

gestion de lo publico.

Se cumplira la participacion ciudadana y se fortalecera la gestion de lo pablico al
socializarse las normativas legales vigentes, mediante los procesos de formacion y

la aplicacion de los derechos, garantias y principios.

La ciudadania se motiva para asistir y se interesa en los mecanismos de
participacion de la gestion administrativa del sector puablico al implementarse
estrategias de organizacion y priorizacion de sectores de acuerdo a sus
necesidades basicas, mediante un diagnéstico de las opiniones, sugerencias y

peticiones de los actores.

En acoplamiento con el Consejo de Participacién Ciudadana, se establezcan
programas de concientizacion de la importancia y el poder de la insercion social
en la gestién del sector pablico, mediante capacitaciones Yy actualizacion de
conocimientos en participacién ciudadana a los servidores publicos con
instructores capacitados, que busquen estrategias que permita a la ciudadania

intervenir en esas instancias y se les dé cumplimiento a sus necesidades.

Las estrategias eficaces en los procesos de comunicacion se generan para la

correcta difusion de actividades, acciones, gestiones del GAD Parroquial, para el
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acceso cabal de informacion publica, no sélo por paginas web ya que hay
personas que no cuentan con estos medios, mas se establecen otros procesos que
pretenden innovar el acceso a la informacion, como hojas volantes en sectores
especificos, un diario para dar a conocer dicha gestion, también pueden darse a

través de la television en informes locales o radio.

La coordinacion dentro del GAD existente mejora la gestiéon si todos trabajan
hacia el mismo objetivo, es por eso que la divisién de trabajo debe estar de
acuerdo a las responsabilidades encomendadas de acuerdo al puesto laboral, esta
coordinacion no debe darse s6lo con los servidores sino también con la ciudadania

como eje participativo de la gestion.

El control, evaluaciéon y seguimientos de las acciones, recursos, actividades y
gestiones publicas del GAD, se realiza a través de los medios de comunicacion
anteriormente aclarados, o en socializacion de espacios establecidos por el
gobierno, no sélo una vez en la rendicion de cuentas sino como minimo tres (3)

veces al afo.

El fortalecimiento organizativo y coordinacion ciudadano, se da a través de la
distribucion efectiva y eficaz en los barrios, asociaciones, comunas y parroguia
en general para la obtencion de informacidn exacta de las necesidades basicas
locales e insercion ciudadana en la gestion del sector publico, esto en espacios

establecidos, como una federacion de barrios dentro de la Parroquia.

Esta estrategia de organizar en una federacién donde los 32 barrios se organizan
en 8 grupos de 4 barrios, estableciéndose por sectores, para darse una mejor
asociatividad, elegir las carencias locales mas importantes, asi como la
distribucién ordenada de barrios, aplicarlos en las instancias participativas, para
ser tomados en cuenta en la planificacion publica sin ninguna interrupcién al

implantarse.
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5.3.3. Alcances

Los alcances definidos que se den en el Gobierno parroquial para el

fortalecimiento de la gestién administrativa con la participacion ciudadana, son:

Programa de Fortalecimiento de la Gestion Articulada.

Programas de Formacion en Desarrollo Local y Participacion Ciudadana.

Procesos Sistematicos de Planificacion articulada Estado-Sociedad.

Procesos de Socializacion de Normativas Legales Vigentes.

Programas de Formacién en Participacion ciudadana y mecanismos de

democracia.

Estrategias para la Motivacion Ciudadana en la Participacion de la gestion

del sector publico.

Programas de Concientizacion de la Importancia y el Poder de la Insercion

Social en la Gestién del Sector Publico.

Estrategias Eficaces en Procesos de Comunicacion y Difusién de la
Gestién del GAD Parroquial.

Procesos Estratégicos de Control, Evaluacion y Seguimientos de la
Gestion del GAD Parroquial.

Programas de Fortalecimiento Organizativo y Coordinacion Ciudadana.
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ANEXO N° 1 Guia de la entrevista.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

2015- 2016

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL
SAN JOSE DE ANCON.

Objetivo:

Evaluar la aplicacion del proceso de participacion activa en la gestién administrativa, a
través de un diagndstico del proceso de participacién ciudadana para el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

FECHA:

NOMBRES Y APELLIDOS:

C.l: CUPACION:

EDAD: NIVEL DE INSTRUCCION:
E-MAIL: TELEFONO N°:

LEA POR FAVOR Y RESPONDA.

1) ¢Conoce usted los Mecanismos de Participacion Ciudadana contemplados en la
CONSTITUCION, COOTAD, LOPC, LOCPC, cuantos se han implementado en
el tltimo afio?

2) ¢Cree usted que los procesos de participacion activa mejoraran la gestion publica
del GAD Parroquial San José de Ancon y de qué manera?

3) ¢Cuales considera usted que son las causas de la débil participacion ciudadana en
las diferentes instancias de participacién?




4)

¢Considera usted que el acceso a la informacion publica del GAD Parroquial
promueve la participacion de la ciudadania en temas locales?

5)

El GAD Parroquial ha habilitado espacios, actividades, procesos de formacion y
socializacion sobre las leyes y normas para la participacion y motivacion a
participar?

6)

¢Cree usted que los representantes de la parroquia cuentan con medios de
asociacion y organizacion para la participacion activa de la comunidad?

7)

¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con las autoridades para
gestionar recursos o proyectos? ;Se toman en cuenta las opiniones y sugerencias
de la ciudadania respecto a temas o problemas locales especificos?

8)

¢La toma de decisiones de asuntos y necesidades publicas se realiza
articuladamente entre la ciudadania y el GAD Parroquial? ;Cree usted importante
elaborar nuevos programas y proyectos en beneficio de la comunidad?

9)

¢La Junta Parroquial ha implementado estrategias para mejorar la intervencion
activa de la ciudadania 0 ha generado actividades o acciones para que la
ciudadania se motive a participar en las instancias de participacion en temas
especificos locales?

10) ¢Considera usted que la intervencidon de la ciudadania ha generado acciones para

el desarrollo local y beneficio ciudadano? ¢Se coordina con la poblacion para
Ilevar adelante obras de beneficio social?

11) ¢Qué mecanismos considera usted que se deben implementar para que se dé una

mayor y mejor participacion de la ciudadania en el proceso de desarrollo local?



12) ¢Considera usted que los recursos que se designan para la ejecucion de
actividades, para lograr la misién, vision y objetivos, son bien utilizados y
adecuados?, ademas ¢Se evalla y se da seguimiento a dichas actividades que
realiza el GADPRSJA?

13) ¢Considera que la divisidn de trabajo, funciones y responsabilidades son acordes
para el cumplimiento de la gestién publica?

14) ;Considera usted que el nivel de conocimientos que poseen los servidores
publicos del GAD Parroquial en temas de participacion ciudadana son
adecuados?

15) ¢El grado de capacitacion que tienen los servidores publicos del GAD Parroquial
es apropiado para el cumplimiento de los mecanismos de participacién?

16) ¢Considera usted que el GAD Parroquial ha efectuado procesos de comunicacion
para la difusion de actividades gestionadas?

17) ¢Considera usted importante que el Gobierno Parroquial realice la respectiva
rendicion de cuentas?

iGRACIAS POR LA COLABORACION PRESTADA!



ANEXO N° 2 Cuestionario de la encuesta.

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION PUBLICA

2015 - 2016

ENCUESTA DIRIGIDA A LA CIUDADANIA DE LA PARROQUIA RURAL

SAN JOSE DE ANCON

Objetivo:

Examinar la aplicacion del proceso de participacién activa en la gestion administrativa, a
través de un diagndstico del proceso de planificacion y gestion para el Gobierno
Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San José de Ancon.

EDAD: SEXO: NIVEL DE
INSTRUCCION:
Frimaria
- 16 — 25 - Masculino 2 S dar
ecundaria
- 26 — 35 - Femenino a _
- Superior
© jz_ :2 . Otros
‘i —
- 56 — adel.

Escoja la opcion marcando una X en las siguientes interrogantes:

ITEMS

Si

NO

¢Conoce usted los Mecanismos de Participacion Ciudadana
contemplados en la CONSTITUCION, COOTAD, LOPC, LOCPC?

2 | Conoce usted si la ciudadania ha solicitado mecanismos de participacion
¢En la parroguia, el GAD ha establecido espacios o procesos de

3 | formacion y socializacion en derechos, leyes sobre participacion
ciudadana a la poblacion?

4 ¢Cree usted que los representantes de la parroquia cuentan con medios de
asociacion y organizacion para la participacion activa de la comunidad?

5 ¢La sociedad civil ha establecido espacios para la participacion
conjuntamente con las autoridades para bienestar de la comunidad?

6 ¢La Junta Parroquial ha implementado estrategias para mejorar la
intervencion activa de la ciudadania en las instancias de participacion?

7 | ¢Considera usted que la intervencion de la ciudadania ha generado




acciones para el desarrollo local y beneficio ciudadano?

¢Cree usted importante elaborar nuevos programas y proyectos en

8 beneficio de la comunidad?

9 ¢Considera usted que los recursos que el GADPRSJA designa para la
ejecucion de actividades son bien utilizados y adecuados?

10 ¢Cree usted que los procesos de participacion activa inciden en la

gestion administrativa del GAD Parroguial San José de Ancdon?

¢Cree usted que la correcta aplicacion del proceso de participacion activa
11 | fortalecerd la gestion administrativa del GAD Parroquial San José de
Ancon?

Escoja la opcién de su criterio marcando un B en las alternativas siguientes,
teniendo en cuenta que:

EXCELENTE
BUENO
REGULAR
MALO
PESIMO

P N W~ O

INDICADORES

N° ITEMS
5|1413|2]|1

¢Como considera usted la division de trabajo, funciones y
12 | responsabilidades de los servidores del GAD Parroquial para
cumplir la gestién pablica?

¢Como considera usted el nivel de conocimientos que poseen
13 | los servidores publicos del GAD Parroquial en referencia a la
participacion ciudadana?

¢Como considera usted el grado de capacitacion que tienen los
14 | servidores publicos del GAD Parroquial para el cumplimiento
de los mecanismos de participacion?

¢Como considera usted los procesos de comunicacion que el
15 | GAD Parroquial ha efectuado para la difusion de actividades
gestionadas?

Sirvase marcar con una X la alternativa que crea conveniente tomando en
consideracion los siguientes parametros:

5 SIEMPRE

4 CASI SIEMPRE
3 A VECES

2 CASI NUNCA

1 NUNCA




INDICADORES

N° ITEMS
514 (3 2|1
¢Considera usted que el acceso a la informacion publica del
16 | GAD Parroquial, promueve la participacion de la ciudadania
en temas locales?
¢Se toman en cuentan la participacion de la ciudadania en
17 | opiniones y sugerencias respecto a temas o problemas
locales especificos?
¢(El Gobierno ha generado actividades o acciones para que la
18 | ciudadania se motive a participar en las instancias de
participacion en temas especificos locales?
¢La sociedad civil ha participado conjuntamente con las
19 | autoridades para la ejecucion o gestion de recursos,
programas o proyectos para beneficio de la comunidad?
¢La toma de decisiones de asuntos y necesidades publicas se
20 | realiza de forma articulada entre la ciudadania y el GAD
Parroquial?
21 ¢Se ha socializado la misidn, vision y objetivos del GAD
Parroquial San José de Ancon?
99 ¢Se coordina con la poblacion para llevar adelante obras de
beneficio social?
93 ¢Se cumple periddicamente con evaluaciones y seguimientos
a las actividades que realiza el GADPRSJA?
24 ¢Considera usted importante que el Gobierno Parroquial

realice la respectiva rendicion de cuentas?

iGRACIAS POR LA COLABORACION PRESTADA!




ANEXO N° 3 Elaboracion de entrevistas 1.

En la imagen superior se puede observar que se realizo la entrevista al Sr. Luis
Renddn Espinoza, primer vocal principal del GAD Parroquial Rural San José de
Ancoén, debido a que es uno de las autoridades, quien participa en la toma

decisiones del Gobierno local.



ANEXO N° 4 Elaboracién de entrevistas 2.

Se realizd la entrevista a la Ingeniera Maria Ricardo, secretaria- tesorera del GAD,
quien forma parte de los servidores publicos del Gobierno local, siendo también

parte de la gestion publica realizada.

La finalidad de la entrevista conocer la aplicacién de los procesos de participacion

activa y su influencia en la gestion administrativa.



ANEXO N° 5 Elaboracién de encuestas 1.

LAx

\ o N
— |

i ‘i ‘ |- 1 i

Encuesta realizada a poblador de la Cabecera Parroguial San José de Ancon.

ANEXO N° 6 Elaboracion de encuestas 2.

Encuesta realizada a moradora de la Comuna Prosperidad.



ANEXO N° 7 Matriz de consistencia.

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Independiente | X
¢Como influye la aplicacion del | Evaluar la aplicacién del proceso de | ¢EI  correcto  proceso  de | (X) Informativo
proceso de participacion activa | participacion activa en la gestion | participacion activa hard mejorias Xa
en la gestion administrativa del | administrativa, a través de un | en la gestion administrativa del | Proceso de | Consultivo
Gobierno Auténomo | diagnostico del proceso de | Gobierno Auténomo | participacion X
Descentralizado Parroquial | participacion ciudadana para el | Descentralizado Parroquial Rural | activa. Resolutivo
Rural San José de Ancdn, afio | Gobierno Auténomo Descentralizado | San José de Ancdn, afio 2015? X
20157 Parroquial Rural San José de Ancén. Co-gestion.
DIAGNOSTICO Problerpas especi'ficps _ Objet'ivos especy’ficog 1 _ Hintesis _especifigas o
DE LOS g,De qué manera |nC|de'gI uglo Exar.n!nar” el ciclo |n_format|vo,en la | El c_|(':lo '|[1format|vo guiara la )
PROCESOS DE mformatlvo_en la planificacion planlflcacu_)n del Gobler_no Auténomo | planificacion  del Gob_lerno Dependiente Yoo -
PARTICIPACION del Go_blerno Auténomo Des,centrallzgdo Parrgqmal Rural San Auténor_no Descentral[zado (YY) Planificacion.
CIUDADANA Descentrahzatjo P’arroqmal José de Ancdn, a través de d(_a encuestas Parrgquwll Rural San José de 5 Y2 o
PARA MEJORAR Rural San José de Ancon? a representantes de la comunidad Ancdn, afio 2015. Gest_lo_n _ Organizacion.
LA GESTION ] _ _ _ _ _ _ _ administrativa. Y§ .
ADMINISTRATIV g,Como_ mfluye_ el ) nivel D_etermmgr el nivel consu_ltlvc_>’ de la E_I correc}o nivel consyltlvg de la Direccion.
A DEL GOBIERNO consu_ltlvq’de la cmdadamagn la cmdgdama en la organizacion del cmdac_zlamgl mejorara la Y
AUTONOMO organizacion  del  Gobierno | Gobierno Auténomo Descentralizado | organizacion ~ del ~ Gobierno Control.
Auténomo Descentralizado | Parroquial Rural San José de Ancén, | Autbnomo Descentralizado

DESCENTRALIZA
DO PARROQUIAL

SAN JOSE DE

ANCON, CANTON

SANTA ELENA,
PROVINCIA DE
SANTA ELENA,
ANO 2015.

Parroquial Rural San José de
Ancon?

¢(De qué manera afecta la
resolucién de las necesidades en
la direccibn del Gobierno
Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de
Ancon?

(Cudl es el efecto de Ila
cogestion participativa en el

control de actividades del
Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial

Rural San José de Ancon?

mediante entrevistas a  servidores

publicos.

Examinar la resolucién participativa en
la direccién del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San
José de Ancon, mediante de encuestas a
ciudadanos locales.

Analizar la cogestion participativa en el
control de actividades del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural San José de Ancon, a través de
entrevistas a servidores publicos.

Parroquial Rural San José de
Ancon, afio 2015.

La oportuna resolucion
participativa reformara la
direccion del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Parroquial Rural
San José de Ancon, afio 2015.

La eficaz cogestién participativa
contribuird al 6ptimo control de

actividades del Gobierno
Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural San José de

Ancon, afio 2015.

Elaborado por: Ponce Rodriguez Johanna.




ANEXO N° 8 Carta Aval de la Institucion.

. Gobierno Auténomo Descentralizado
Darroquial dan Jos¢ de Ancon

Datrimonio Cultural de la Nacidn

San José de Ancén, 15 de Febrero del 2016

CARTA AVAL

B T R L

En consideracién al petitorio de la Sra. PONCE RODRIGUEZ JOHANNA
ELIZABETH con cédula de identidad 0926363565, EGRESADA de la Carrera de
ADMINISTRACION PUBLICA de la UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE
SANTA ELENA y una vez analizada la propuesta de tema del trabajo de investigacion:
Diagnostico de los “PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA
MEJORAR LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL SAN JOSE DE ANCON, CANTON SANTA
ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 20157, se procede a la aprobacion
de la solicitud, comprometiéndose a brindar la apertura, el apoyo y la informacion
necesaria para el desarrollo del respectivo trabajo de titulacion, asi como también la
autorizacién para que dicho trabajo realizado en su totalidad sea publicado en el

portal de la pagina WEB de la UPSE.
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