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RESUMEN

El presente ensayo esta orientado a analizar la calidad de vida y atencién al adulto mayor, donde se
reconocen elementos como la educacioén, salud, vivienda, alimentacién y uso de la transportacién publica,
como parte de su bienestar y desarrollo integral. Desde la perspectiva teérica del desarrollo humano, el
bienestar es solo posible mediante la ampliacion de capacidades de todas las personas, en este caso de
los adultos mayores quienes frecuentemente no cuentan con ingresos econdmicos suficientes para
conseguir una alimentacion balanceada y sufren el abandono de la familia, lo que aumenta el peligro de
adquirir enfermedades y que sean tratadas a tiempo. La metodologia utilizada tiene enfoque mixto,
utilizando una combinacion de herramientas como la observacion, la encuesta y el grupo focal para obtener
una mejor comprension y comprobar los hechos. Los hallazgos encontrados muestran que en general los
adultos mayores de la parroquia Anconcito se benefician con varias acciones, que son percibidas como
limitadas, y no garantizan una adecuada atencién por parte de las instituciones publicas; la Constitucion de
la Republica y otras leyes vigentes en el Ecuador garantizan un conjunto de derechos para este grupo

especifico, pero muchos de ellos no pueden ser plenamente ejercidos en la actualidad.

PALABRAS CLAVES: ADULTO MAYOR, CALIDAD DE VIDA, ATENCION A ADULTOS MAYORES

ABSTRACT

The present essay is oriented to analyze the quality of life and care for the elderly, where elements such as
education, health, housing, food and use of public transportation are recognized as part of their welfare and
integral development. From the theoretical perspective of human development, well-being is only possible
through the expansion of the capacities of all people, in this case of the elderly who often do not have
enough economic income to be able to obtain a balanced diet and suffer the abandonment of the Family,
which increases the risk of acquiring diseases and that they are treated on time. The methodology used has
a qualitative approach, using a combination of tools such as observation, interview and focus group to obtain
better ways of understanding and checking the facts. Findings show that in general, the elderly of parroquia
Anconcito benefit from several actions that are perceived as limited and do not guarantee adequate attention
by public institutions; The Constitution of the Republic and other laws in force in Ecuador guarantee a set

of rights for this specific group but many of them cannot be fully exercised today.
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Calidad de vida y atencién al adulto mayor

INTRODUCCION

El desarrollo implica el mejoramiento de las condiciones de vida de una poblacién propiciando espacios
que permitan el ejercicio de los derechos humanos y la libertad para desenvolverse en la sociedad. Como
parte de la teoria del desarrollo humano, (Edo, 2012) menciona el analisis de Amartya Sen donde enumera
una serie de situaciones relacionadas a la falta de libertad que influyen directamente en el bienestar de las
personas, destacando por ejemplo el hambre y la desnutricién, las cuales son muy comunes entre los
adultos mayores, quienes frecuentemente no cuentan con ingresos econémicos suficientes para poder
conseguir una alimentacién balanceada. También los afectan las enfermedades generadas por
insalubridad y por la falta de medios para evitarla y/o tratarla, a ello contribuye el abandono de la familia
(que aumenta el peligro de adquirir enfermedades y de que sean tratadas a tiempo). Adicionalmente se
suma la falta de libertad politica, propiciada por la denegacién de los derechos a muchos de ellos, o la
desigualdad entre hombres y mujeres; si bien es cierto, las leyes amparan cada vez mas al adulto mayor,
pero en la realidad estas no son debidamente respetadas por la sociedad.

El presente trabajo de investigacion se orientd a analizar el proceso de atencion a los adultos mayores y
su incidencia en la calidad de vida, tomando como caso de estudio a un grupo de personas de la parroquia
Anconcito. En la investigacién se utilizé un enfoque mixto (priorizando la dimensién cualitativa), siendo un
aspecto relevante de la metodologia, la interaccién con los adultos mayores, a efectos de conocer sus
gustos, costumbres, identificar las actividades que realizan y hacer una observacion de cémo son tratados
por los deméas miembros que conforman la sociedad, en donde se desenvuelven. Como técnicas para la
recoleccion de informacion se utilizaron la revisién documental y el trabajo de campo; la primera incluy6 la
revision de fuentes secundarias (consultas en libros, revistas, normas, leyes y reglamentos, entre otras
publicaciones afines) sobre las definiciones conceptuales de las variables de la investigacion, mientras que
la segunda implicé la realizacién de encuestas y un grupo focal para analizar aspectos relevantes que
afectan la calidad de vida de los adultos mayores de la localidad.

Los resultados muestran que, si bien los adultos mayores requieren de atencion y cuidados especiales en
general, la poblacion que llega a esa etapa de la vida aun puede hacer contribuciones importantes al
entorno que los rodea. La experiencia representa un factor clave para transmitir sus conocimientos a las
nuevas generaciones, las que tienen aprendizajes tedricos sobre ciertos ambitos del diario vivir, pero
carecen de la praxis que ellos han adquirido con el tiempo. La participacion en espacios de integracion
donde reciban atencién especializada y en los que se promueva actividades recreativas contribuye
positivamente al desarrollo humano de este grupo poblacional; sin embargo, y pese al apoyo institucional
existente, se presentan una serie de limitaciones que requieren ser superadas, como lograr un mayor nivel
de concientizacion a la poblacién (familiares y vecinos especialmente) ya que su involucramiento es
fundamental para que la vida de cada adulto mayor tenga calidez y calidad permitiendo que ellos disfruten
de lo que cominmente se describe como sus “afios dorados”.
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REFERENTES TEORICOS, CONCEPTUALES Y NORMATIVOS

Las aspiraciones colectivas de una sociedad se han venido identificando con el logro de un conjunto de
condiciones que permitan una adecuada calidad de vida de toda la poblacion y que de forma general se
han ido constituyendo en el objetivo central de los procesos de desarrollo. Este Ultimo concepto ha venido
siendo analizado desde varios enfoques, algunos de los cuales priorizan las dimensiones relacionadas con
el bienestar de los diferentes grupos poblacionales, entre ellos los adultos mayores. En esta primera parte
del estudio se presenta un breve analisis de los aspectos teéricos conceptuales y normativos relacionados
con las variables de la investigacion.

El Desarrollo Humano como condicién para mejorar la calidad de vida

El concepto de desarrollo es uno de los conceptos que mas se ha posicionado como objetivo central de la
existencia de los Estados y en general como representacion de las metas comunes de una sociedad, siendo
ampliamente promovido, con distintos énfasis, desde los principales organismos internacionales. Las
condiciones politicas, sociales y econémicas generadas a partir de la segunda guerra mundial, favorecieron
la adopcion de medidas orientadas a cambiar las condiciones de existencia de la poblacion y lograr el
progreso de cada una de las naciones (Helmsing, 1999).

Sin embargo, los enfoques tradicionales con los que se promovié el desarrollo dieron mayor peso al
crecimiento econémico de los paises como motor para la transformacion de la sociedad, pero descuidaron
otros aspectos relacionados con el ambiente y el progreso equitativo de la poblacién. Las condiciones de
pobreza y desigualdad que persistian y se agudizaban en todo el mundo, dieron origen a una serie de
cuestionamientos sobre el modelo de desarrollo aplicado, y con el ello al surgimiento de nuevos enfoques
tedricos alternativos que priorizaban otras dimensiones de la vida social (Torres, 2002).

Asi, la idea de progreso, asociada al modelo de industrializacion y modernizacién de las sociedades
occidentales, y que era explicada por la teoria de la modernizacion fueron desplazadas por otros enfoques
tedricos que postulaban estrategias diferentes para lograr otras metas de desarrollo. Los adjetivos que
progresivamente se fueron adicionando a este concepto (sostenible, comunitario, territorial, humano),
daban énfasis a determinados aspectos considerados centrales para corregir los problemas sociales
existentes, lograr la sostenibilidad del planeta y mejorar las condiciones de vida de los diversos grupos
poblacionales (Reyes, 2001).

Uno de los enfoques que mayor relevancia ha alcanzado en las dos Ultimas décadas y que viene siendo
impulsado con mas énfasis desde la comunidad internacional, es el de Desarrollo humano, que el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), define como aquel que sitGa a las personas en el centro
del desarrollo. En general se trata de la promocion del desarrollo potencial de las personas, del aumento
de sus posibilidades, y del disfrute de la libertad para vivir la vida que valoran, siendo el centro de analisis
las capacidades humanas, asociadas fuertemente con la “calidad de vida, el bienestar y la libertad” de
elegir (Cérdoba, 2006, pag. 365).

Amartya Sen es el principal promotor de este enfoque y de la teoria de las capacidades, quien enumera
una serie de situaciones de falta de libertad que influyen directamente en el desarrollo de las personas.
Destacan entre ellas el hambre y la desnutricién, las enfermedades ocasionas por insalubridad y por la falta
de medios para evitarla y/o tratarla, la falta de libertad politica, la negacién de los derechos humanos, las
condiciones de desigualdad entre hombres y mujeres; y otras barreras sociales indispensables para
mejorar la calidad de vida en sus diversas etapas. (Sen, 1999).

De este modo entonces, puede concebirse al desarrollo humano como un proceso integral de las
capacidades de las personas durante todas las etapas de su vida; esto es, contar con un conjunto de
condiciones y factores (buena salud, conocimientos valiosos, recursos adecuados a su medio y otros), con
los que puedan ejercer plenamente sus derechos y alcanzar una vida digna, teniendo la posibilidad de
escoger la forma de existencia deseada.
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El bienestar como elemento importante de la salud

El bienestar como un sentimiento subjetivo (relacionado con factores internos de las personas), es el
resultado de experimentar salud o percibir que nuestro organismo funciona de manera adecuada e
integrada de acuerdo a las necesidades y expectativas que se van dando en cada etapa de la vida. Es uno
de los aspectos que promueve desarrollo humano mejorar las condiciones de vida de las personas,
especialmente de los denominados grupos de atencion prioritaria, es decir aquellos segmentos de la
poblacién mayormente expuestos a riesgos sociales, entre ellos los adultos mayores.

El bienestar en el adulto mayor, encierra el equilibrio de varios factores psicoldgicos, fisicos y sociales, que
muy pocas veces se puede llegar a conseguir en esta etapa de la vida. Hay que tener muy en cuenta que
todos estos factores dependen basicamente de los habitos de vida que tienen; de manera general, la forma
como el circulo social que rodea al adulto mayor se comporte, incide de forma determinante en adelantar
o retrasar el envejecimiento biolégico de las personas (Labiano, 2010).

(OMS, 2010), recomienda que la salud debe ser vista desde un enfoque que abarque la totalidad del ciclo
vital, en cuyo contexto, la tercera edad se caracteriza por un declive de los sistemas y érganos corporales.
Hay que recordar que las caracteristicas genéticas son parte fundamental en la salud y esperanza de vida
de las personas, quienes con el tiempo afrontan un debilitamiento general de su organismo, lo que exige
realizar una serie de ajustes en los estilos de vida para lograr un verdadero bienestar.

Para lograrlo, las personas deben ir contando con un conjunto de condiciones que permitan alcanzar un
buen desarrollo en cada etapa de la vida (nifiez, adolescencia, juventud, edad adulta, vejez) que deben ser
generadas desde la sociedad y promovidas por los Estados. De forma prioritaria las personas de la tercera
edad, necesitan todo el apoyo y comprension, por parte de su familia en esta parte de su vida, en la que
deben demostrarle lo importante que son para ellos, lo cual es fundamental para prevenir, entre otras cosas,
que ingresen a cuadros de depresion por el hecho de sentirse abandonados (Bruna , 2011).

Los adultos mayores como grupo de atencion prioritaria

El envejecimiento es catalogado como un proceso universal, individual, irreversible, declinante y
heterogéneo, que implica cambios a nivel celular, tisular, y organico; en tanto que la vejez, es una etapa
natural a la que llegaran todas las personas. El envejecimiento es un proceso irreversible en el ser humano,
gue se caracteriza por cambios a nivel biologico, en el cuerpo humano y que solo la misma persona se
puede dar cuenta cuando empieza a suceder (Fericgla J. , Envejecer: Una antropologia a la ancianidad,
2009).

La llamada tercera edad, también conocida con los términos de vejez, adultez mayor o tardia, ha sido
abordada en la literatura de manera aislada o como fase de involucion y no como una auténtica etapa del
desarrollo humano. Se ubica alrededor de los sesenta afios, asociada al evento de la jubilacion laboral.
Incluso hoy comienza a hablarse de una cuarta edad para referirse a las personas que pasan de los ochenta
afios (Orosa Fraiz, 2003).

La misma autora sefiala que “...hasta hoy en dia los autores estudiosos de la edad los incluyen a todos
como adultos mayores 0 ancianos, indistintamente, y comienzan a separarlos mas bien en estudios
demograficos o por proyectos especificos de trabajo...” las personas empiezan un proceso gradual de
disminucién de capacidades para realizar una u otra actividad que anteriormente las realizaba con relativa
facilidad o al menos sin representar demasiado esfuerzo en su ejecucion (Orosa Fraiz, 2003).

Sin embargo, hay autores que consideran que esto no es del todo cierto, ya que la vejez no esta
estrechamente relacionada con la incapacidad, la mayoria de las personas de la tercera edad, no se
encuentran impedidas de realizar sus actividades, aunque si lo hacen de manera mas lenta. Es conocido,
por todos, que las limitaciones, siempre que exista un grado 6ptimo de aceptacion y adaptacion, no inciden
de ninguna manera para desarrollar una vida normal (Costa, 2010).
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Aunque es normal que algunos 6rganos empiecen a fallar al llegar a cierta edad, hay que recalcar que a
las personas no solo se las valora por su aspecto fisico, sino también por su capacidad intelectual. La vejez
es la etapa de la vida reservada a pocos, que fueron capaces de vencer la muerte, los agentes nocivos y
las enfermedades; la demostracion de fortaleza en relacion con otros mas jévenes quienes fallecieron y
quedaron en el camino (Costa, 2010).

El envejecimiento se caracteriza por un retiro temprano del mercado laboral seguido de un largo periodo
de buena salud posterior al retiro, al mismo tiempo, estas personas que inician su retiro, son mas similares
al resto de la poblacion, en términos de expectativa y motivaciones. Factores como estos llevan a pensar
que la calidad de vida, adquiere un significado particular en cada generacion (Walker, 2005).

Son pocas las personas que pueden sobrevivir a las inclemencias, enfermedades y peligros de la vida y
llegan a la vejez que comprende a partir de los sesenta y cinco afios de edad. Es una etapa fundamental
en la vida del ser humano, con caracteristicas propias, en donde lo que mas resalta son las limitaciones
fisicas, que van aumentando con la edad; es un momento de la vida, donde la parte social y la condicion
de las personas cambian considerablemente (caracter, personalidad) mientras sus capacidades y
posibilidades de adaptacién van disminuyendo con el transcurso del tiempo.

La poblacion adulta mayor en el Ecuador

En el Ecuador hay alrededor de un millén doscientos veinte y nueve mil ochenta y nueve adultos mayores,
de las cuales su mayoria son mujeres (53,4%) y la mayor cantidad esta en el rango entre 60 y 65 afios de
edad. A pesar de que un 81% de los adultos mayores dicen estar satisfechos con su vida, el 28% menciona
sentirse desamparado, el 38% siente a veces que su vida esta vacia y el 46% piensa que algo malo le
puede suceder por su edad (Carollo, 2013).

Condiciones socioeconémicas

En lo que respecta a las condiciones socio econémicas del adulto mayor en el pais, se destaca que los
hombres de mas de 80 afios, son las que sufren de condiciones extremas de pobreza alcanzando el 28,2%
del total, en lo que se refiere a las mujeres el grupo de entre 75 a 79 afios, es el que mas pobreza soporta
alcanzo el 26%. En el area urbana las condiciones de extrema pobreza alcanzan el 11,3%, muy por debajo
del 43,6% del area rural y esto se debe que en esta area sufren mas privaciones y tienen menos acceso a
servicios basicos.

Aseguramiento

Segun lo determina la (ONU, 2015) en lo que respecta al aseguramiento, del adulto mayor, la jubilacion no
contribuye, asi se justifica el porcentaje del 57%, que corresponden a quinientos treinta y seis mil ciento
ochenta y cinco personas, y el menor tipo de aseguramiento se lo asigna al ISSPOL, con el 0,7%, que son
apenas seis mil novecientos cuarenta y dos.

Normativa legal
Constitucion de la Republica del Ecuador

Segun el art. 17., indica que se debe erradicar todo tipo de discriminacién de todos los ciudadanos en el
pais, sea de género, edad o cualquier otro tipo de diferencia, asi mismos en declaraciones internacionales
y pactosi. En el art. 36 sefala que las preferencias que posee el adulto mayor en los ambientes publicos y
privados, sobre sus derechos que ellos poseen y ademas desde que edad son considerados de la tercera
edadii. Mientras que en el art. 37, se indican todos los derechos que poseen los adultos mayores en la
Constitucién del pais y los beneficios que se les debe brindariii. El Art. 38 contempla que el estado debe
implementar politicas y programas para el adulto mayor tomando en cuenta su ubicacién geografica, su
cultura y demas cualidades que los hace Unicosiv (Asamblea Nacional Constituyente, 2008)



Calidad de vida y atencién al adulto mayor

Ley del Adulto Mayor

El Art. 3 indica que el Estado tiene la obligacién de proteger y atender de manera especial a todos los
adultos mayores por medio de instituciones especiales para que sean atendidos de una manera especial y
prioritaria.v En el art. 7., menciona que los servicios médicos prestaran especial atencién y pondran énfasis
en brindar una excelente mejoramiento de la salud de acuerdo a las caracteristicas particulares de los
ancianos.vi El art. 10 propone que los ancianos que carezcan de posibilidades econémicas y no posean
familiares que los atiendan seran trasladados a lugares especiales como son los centros gerontol6gicos,
los mismos que de preferencia estos centros deben ser publicos y gratuitos.vii El art. 15 incluye todos los
beneficios que gozan los adultos mayores con relacion a pagos de los diferentes servicios publicos y
privadosviii (Ley del Adulto Mayor, 2013).

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion, acerca de la calidad de vida en el adulto mayor tomé como caso de referencia
a la parroquia Anconcito, perteneciente al cantén Salinas de la provincia de Santa Elena. El estudio tiene
un enfoque cuali-cuantitativo, el cual centra su indagacion en aquellos espacios en que los seres humanos
se involucran y relacionan; es decir su campo de accién, estuvo dado por la interaccién con los adultos
mayores de la localidad para conocer sus gustos y costumbres, asi como observar las actividades que
realizan y como son tratados por los demas miembros que conforman la sociedad en donde se
desenvuelven.

Metodolégicamente para sustentar las definiciones conceptuales de las variables de la investigacion se
realiz6 un proceso de revisibn documental revisando fuentes secundarias como consultas en libros,
revistas, normas, leyes y reglamentos, entre otras publicaciones afines. El trabajo de campo se orientd
conocer de forma detallada la situacion y condiciones relacionadas con la calidad de vida de los adultos
mayores de la localidad.

El levantamiento de la informacién se realizé mediante encuestas realizadas a los adultos mayores y a sus
familiares, con la finalidad de obtener resultados apegados a la realidad y poder entender la problematica
del sector. Los resultados se complementaron con un analisis de la problematica local por medio de la
observacion directa realizada en diversos sectores de la parroquia Anconcito; cabe destacar, que la
combinacion de técnicas alineadas a estos dos enfoques (cuantitativo y cualitativo) permite una mejor
comprension de la problematica de estudio (Hernandez Sampieri, 2010)

La combinacion de técnicas de recoleccion de informacion acerca de los aspectos relacionados con la
calidad de vida y la atencion a adultos mayores, se realizé para obtener los resultados mas precisos y tener
una mejor comprensién de la tematica de estudio. En este contexto se procedid a trabajar también con un
grupo focal para conocer de manera directa (con involucrados que comparten caracteristicas similares
entre si), su percepcion sobre lo que esta pasando en torno a la calidad de vida de los adultos mayores de
Anconcito (Alesina, y otros, 2011).

Una técnica adicional utilizada fue la realizacion de una encuesta, cuya muestra fue seleccionada por medio
de un muestreo no probabilistico, donde los protagonistas en este caso los adultos mayores, son
seleccionados, de acuerdo a la accesibilidad, del investigador. En este caso la muestra fue de 50 personas,
alas que se les realizo las respectivas encuestas, para determinar, el grado de satisfaccion en su la calidad
de vida.

ANALISIS DE LA INFORMACION EMPIRICA Y RESULTADOS

Con los resultados obtenidos a través de los materiales y métodos utilizados, se describe a continuacién
los principales resultados relacionados con las realidades encontradas en la parroquia Anconcito en torno
a la calidad de vida y atencion a los adultos mayores.
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Apoyo del Estado al adulto mayor en la provincia de Santa Elena

En la provincia de Santa Elena el Ministerio de Inclusion Econémico y Social (MIES), preocupados por la
calidad de vida del adulto mayor ha suscrito un total de 40 convenios interinstitucionales con los Gobiernos
Autonomos Descentralizados de la provincia de Santa Elena y la sociedad civil por medio de los cuales se
brindan atencién y acciones de apoyo a este grupo poblacional.

En total mas de 8.200 adultos mayores, han sido beneficiados con la ejecucién de nuevos proyectos de
caracter social, lo que implica una inversién del Gobierno nacional de cerca de siete millones de dolares.
A nivel provincial, en el presente afio se invirtieron mas de 360 mil ddlares, que ayudaran a darles una
mejor calidad de vida y garantizar el cumplimiento de sus derechos.

El adulto mayor en la parroguia Anconcito

La parroquia Anconcito esta situada al sur oeste de la provincia de Santa Elena, tiene una dimension de
9,74 KmZ2, cuenta con una poblacién de 11.822 habitantes. Es la parroquia mas pequefia de la provincia de
Santa Elena, apenas representa 0,26 % de su territorio y el 13,24 % del cantonal. Casi la totalidad de la
poblacién de Anconcito habita en la cabecera parroquial, existen muy pocos habitantes en el resto de la
parroquia y sus alrededores.

De acuerdo a los resultados obtenidos, en las encuestas realizadas tanto a las personas de la tercera edad,
asi como a sus familiares, se obtuvieron los siguientes resultados:

La mayor cantidad de adultos mayores oscila las edades comprendidas entre 76 a 80 afios con un total del
26% de los mismos. El género qué predomina es el masculino con un 54% mientras que el 46% son
mujeres. En lo que se refiere al estado civil se destaca que el 40% de los encuestados eran casados e
igual cantidad eran viudos.

El 46% de los entrevistados vive con familiares, sin embargo, también resalta que una gran cantidad de
ellos (39%) vive solo. En la pregunta sobre frecuencia con que son visitados, tan solo el 25% respondié
que diariamente, mientras que al 27%, los visitan ocasionalmente; de ahi el 46% afirmo que son
consultados a la hora de tomar decisiones familiares, el 25% afirmé que se siente muy solo. Ademas, el
50% manifiesta que se siente poco satisfecho con las relaciones familiares y solo el 10% dice reunirse con
poca frecuencia con sus amigos, mientras que el 41% afirma reunirse frecuentemente El 56% afirma tener
dificultades de seguir haciendo las cosas que le gustan.

De acuerdo a las respuestas obtenidas, se observa que el 53% afirma conocer los derechos que tiene en
la Constitucion y que el 75% sabe que la Ley determina que se le exonere de varios impuestos. Un dato
importante y fundamental para la investigacion es que el 88% afirma que pocas veces han sido victimas
de algln tipo de maltrato por parte de sus familiares. El 53% manifiesta conocer que sabe que tiene
preferencia de atencion en los centros de salud.

En lo que se refiere a la atencion que reciben por parte de los sefiores transportistas el 57% afirma que es
regular. Un dato negativo es que seguin la encuesta el 72% manifiesta que la experiencia del adulto mayor
es poco valorada por el Estado. También resulta negativo saber que el 89% dice que en las instituciones
escasamente se preocupan por su desarrollo fisico e intelectual.

En términos generales, los adultos mayores, sienten que la mayoria de instituciones y servicios que brinda
la sociedad civil poco respeta lo que ordena la Constitucion del Ecuador sobre todo en la atencién que
reciben por parte de las instituciones publicas y del gremio de transportistas, es decir ellos sienten que sus
derechos son vulnerados para poder alcanzar una 6ptima calidad de vida.

Calidad de vida y Atencion del adulto mayor
La realizacién del grupo focal y la observacion permiti6 complementar cualitativamente la informacién

obtenida en las encuestas. Asi, en algunos hogares se pudo observar la falta de atencién para el adulto
mayor por parte de sus propios familiares, es por esto que algunos de ellos manifiestan que consideran ser
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una carga y que en ocasiones quisieran morir. Se lograron identificar dos realidades con respecto a este
tema:

El adulto mayor es aceptado en la familia, que se preocupa por €él, sin embargo, la presion social (ya
sea por trabajo o estudios), aparta a la familia y este va quedando abandonado.

La familia poco o nada entiende del proceso que vive el adulto mayor, y lo encuentra un estorbo quien
escasamente quiere cooperar para mantener su salud fisica y psicoldgica, en consecuencia, lo apartan
y lo abandonan.

La comprobacién de la calidad de vida depende de factores tanto ambientales y personales, por eso este
motivo que se analizan elementos como: salud, habilidades funcionales, situacion financiera, relaciones
sociales, actividad fisica, los servicios de atencién sanitaria y social, comodidades del hogar y en sus
alrededores cercanos, oportunidades de aprendizaje y oportunidades culturales. Se tiene que considerar
las diferencias de género, edad, estado civil y lugar de residencia. Se han desarrollado algunos métodos
para la comprobacién de la calidad de vida del adulto mayor, las mismas que se basan en la percepcion y
en las conversaciones realizadas para comprobar su calidad de vida.

Con respecto a los servicios de salud los adultos mayores consideran que es insuficiente ya que quienes
son jubilados asisten a solicitar servicios al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), para
cualquiera que sea su dolencia le recetan el mismo medicamento, quienes carecen del seguro estatal
indican que los servicios hospitalarios escasamente cuentan con un servicio gerontoldgico y geriatrico. La
situacion financiera del adulto mayor es compleja, puesto quienes son jubilados pensionistas al menos
cuentan con un ingreso economico, pero quienes trabajaron toda su juventud y nunca fueron afiliados les
gqueda esperar la buena voluntad de sus familiares y en algunos casos mendigar.

En la parroquia Anconcito existe una oportunidad de aprendizaje y de hacer nuevas relaciones sociales ya
gue cuentan con un centro gerontoldgico, donde los adultos mayores se retnen por las tardes, a realizar
actividades como pintura, tejer, sembrar, jugar bingo o simplemente disfrutar de una buena charla, sin
embargo este lugar necesita la contribucion de toda la comunidad para que se pueda mantener; ademas
se encuentra lejano de las casas de los beneficiarios, por lo cual algunos no pueden asistir.

Es muy comdn que cuando los adultos mayores cumplen su ciclo laboral y no pueden aportar
econdémicamente al hogar, se aislen del resto de la familia y la sociedad en general. Igual sucede cuando
el adulto mayor, tiene una familia extensa y ninguno se quiere hacer cargo de manera permanente y pasa
periodos de tiempo de hogar en hogar, convirtiéndose en una carga. Todo esto ocasiona depresiéon en el
adulto mayor, teniendo momentos en los que desea que su existencia termine para dejar de ser una
molestia para su familia y la sociedad en general. Cuando no se lleva con cuidado esta etapa suele
convertirse en tristeza para la persona, cuando deberia ser todo lo contrario y descansar de todo el esfuerzo
que ha dado para el bienestar de su familia.

Testeo de la hipdtesis

Para el desarrollo de esta técnica de testeo como lo es la Chi-Cuadrado, se deben seleccionar las
principales preguntas que, segun la teoria, dan origen de forma directa a la intervencién de la correlacién
entre variables, estas son:

15. ¢ Es bien atendido en los centros de salud?

16. ¢ Bajo su criterio, como considera usted en general su calidad de vida, (bienestar)?

Pruebas de chi-cuadrado
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Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 34.3712 4 ,000
Razén de verosimilitudes 46,920 4 ,000
Asociacion lineal por 29,894 1 ,000
lineal
N de casos validos 50

a. 6 casillas (60.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es 1.84.

Basados en la guia de asociacion de variables como menciona el autor (Lizama, 2014) se determina el
indicador de Pearson a la aceptacion o rechazo de la hipétesis nula, la significancia del indicador debe ser
mayor al 5% de significancia, en esta condicion la hipétesis nula se acepta y se rechaza la alternativa. Por
lo consiguiente, un valor inferior al 5% provoca que se rechace la hip6tesis nula a favor de la alternativa.
Este indicador de comparacion es el valor de la Significancia asintética bilateral que lo proporciona el
software estadistico.

Bajo esta premisa, el valor de prueba para este caso, es decir el indicador de Pearson, resulté ser inferior
al 5% de significancia, por lo que segun lo referido anteriormente, se rechaza la hipotesis nula a favor de
la alternativa, es decir la buena atencién del adulto mayor en las instituciones publicas si contribuye a
mejorar la calidad de vida del adulto mayor de la parroquia Anconcito.

DISCUSION Y PRESENTACION DE HALLAZGOS RELEVANTES

Concordando con la postura teérica de Amartya Sen (1999), quien destaca que la falta de libertad afecta a
la salud tanto fisica como psiquica del adulto mayor, se destaca como un hallazgo relevante de esta
investigacién la percepcion que ellos tienen sobre el rol que la familia debe cumplir en su proceso asi como
poder compartir su tiempo con aquel integrante de la familia que ha compartido sus mejores afios de
juventud y que puede contribuir en base a su experiencia al fortalecimiento del nucleo familiar.

Una forma de medir la calidad de vida de acuerdo a Krzeimen (2010), es valorar las diferentes condiciones
observables que determinan si la persona esta recibiendo el trato y atencion que se merece o, por el
contrario, el trato que recibe de los demas deja mucho que desear. En este sentido, los datos obtenidos en
las encuestas realizadas a los cincuenta adultos mayores que habitan en la parroquia Anconcito, muestran
que estos no se sienten suficientemente valorados, por parte de la sociedad ni por diferentes instituciones
publicas.

Unos de los programas relevantes en generar documentos operacionales y pragmaticos enfocadas a la
ejecucion de indicadores es el citado (PNUD P. d., 2012) que promueve la generacion de politicas estatales
para el empoderamiento de las personas en torno a sus derechos. En este caso, se muestra que, aunque
muchos de los adultos mayores, conocen cuales son los derechos de la Constitucion que los amparan,
sienten que estos no son del todo respetados por la sociedad que los rodea. Muchos afirman que, en las
instituciones publicas, no se preocupan de su bienestar fisico ni intelectual, y que ademas poco o nada
valoran la experiencia que han acumulado a través de los afios.

Los adultos indicaron que cuando gozan de una buena salud, visitan a amigos de su misma generacion;
aunque dicen que ahora les cuesta un poco seguir realizando las actividades que antes desarrollaban, con
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un poco de esfuerzo, aun las pueden efectuar. También expresan sentirse abandonados por parte de su
familia, ya que, en su mayoria, no los visitan, y si lo hacen, es muy escasamente; a pesar de no sentirse
maltratados fisicamente, consideran que tampoco reciben la atencion que ellos creen merecer, mientras
que la poca importancia que reciben, les afecta sentimentalmente y en su autoestima.

Las personas encuestadas coinciden en que por su condicidn fisica y estado de salud, los adultos mayores
necesitan de una serie de cuidados especiales, para poder tener una mejor calidad de vida y vivir de una
manera digna sus denominados “afios dorados”, lo cual concuerda con los analisis de (Fericgla J. M., 2009)
describe ademas el envejecimiento como una etapa de la vida de las personas, en la que se dedican a
descansar después de haber trabajado durante un buen tiempo.

La nocion de calidad de vida, esta relacionada con un conjunto de aspectos relacionados con las
condiciones de vida en que se desarrollan las personas, pero los instrumentos de mediciéon que se usan
deben variar para cada grupo de edad, ya que, lo que es importante para los jévenes y los adultos (como
es por ejemplo obtener estabilidad financiera), en las personas de la tercera edad, ya no es igual; la
prioridad pasa a ser la salud.

La calidad de vida en los adultos mayores, depende de dos aspectos esenciales: el psicoldgico y el fisico,
lo que Labiano, (2010) relaciona con la capacidad de resistir las enfermedades y los tiempos dificiles; en
relacién con esto, la investigacidon muestra que la calidad de vida de los ancianos en la parroquia Anconcito
no es optima por lo que se requiere generar mejores condiciones y prestarles mayor atencién para
otorgarles los derechos que les corresponden.

En relacion a la teoria correlacional de la calidad de vida y atencién del adulto mayor, se encuentra que si
existe un lazo entre las dos premisas que se indican anteriormente, Para demostrar estadisticamente que
nivel de relacién poseen estas referencias en la calidad de vida y atencién del adulto mayor en la parroquia
Anconcito, se formulé la hipétesis que puedan ser aceptadas o rechazadas de acuerdo a la aplicacion
estadistica de la Chi-Cuadrado, esta técnica de testeo de hipétesis se la seleccioné debido a que las
preguntas representativas segln la teoria poseen una naturaleza categorica. A continuacion, los
resultados:

Ho: La atencion en las distintas instituciones publicas del adulto mayor no contribuye en mejorar su calidad
de vida del adulto mayor de la parroquia Anconcito.

Ha: La atencidén del adulto mayor en las dependencias publicas si contribuyen a mejorar la calidad de vida
del adulto mayor en la parroquia Anconcito.

CONCLUSIONES

El desarrollo de la sociedad implica un proceso de mejoramiento de las condiciones de vida de todas las
personas que permita el ejercicio de sus derechos fundamentales. La tercera edad es conocida como una
etapa de involucién que empieza alrededor de los 60 afios donde los seres humanos empiezan un proceso
gradual de disminucién de capacidades; bajo esta premisa se puede concluir que la calidad de vida de los
adultos mayores en la parroquia Anconcito no es la mas adecuada, mas aun para quienes viven en el area
rural, que poseen mas privaciones y condiciones de pobreza que aquellos que viven en el area urbana.

La utilizacién de un enfoque cuali-cuantitativo, implicé el uso de varias técnicas de recoleccion de la
informacién como la observacion, grupo focal y encuestas, cuya combinacién hizo posible evidenciar
situaciones como el hecho de que la familia poco o nada entiende del proceso que vive el adulto mayor;
aunque no se diga explicitamente, en ocasiones llegan a ser considerados como un estorbo, que ademas,
escasamente quiere cooperar para mantener su salud fisica y psicoldgica, siendo esto causa para los
aparten y los abandonen.

Para conseguir condiciones efectivas de desarrollo integral, donde se garantice una buena atencion, es
importante promover la integracion social de los adultos mayores, lo cual es fundamental para que pueda
sentirse aceptado en una sociedad cada vez mas dindmica, donde es esencial mantener la mente y el
cuerpo en actividad, para sentirse parte de un todo. Aunque la constitucion y varias leyes vigentes en el
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pais garantizan un conjunto de derechos para mejorar la calidad de vida de este grupo especifico de la
poblacion, en la actualidad no existen las condiciones socioecondémicas y ambientales para que estos
puedan ser ejercidos a plenitud.

Se debe trabajar en mejorar la calidad de servicio y las limitaciones que tiene el centro gerontoldgico que
se encuentra en la parroquia Anconcito, ya que es un lugar que brinda varias facilidades y servicios para
gue los adultos mayores del sector puedan mejorar su salud integral; la atencién que reciben, realizacion
de actividades recreativas, las fisioterapias y la vinculacién con sus pares en diferentes tareas que a ellos
les agrade, no solo ayuda a evitar que contraigan enfermedades mentales sino que mejoren su estado
animico y su desenvolvimiento fisico.
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ANEXOS

Guia de encuestas dirigidas a los adultos mayores
(Informacidn de referencia para la realizacién del grupo focal)

1. ¢ Cual es su edad?

De65a7OC] De71a75 D De76a80C]
De81a85C] 860mésaﬁosC]

2. ¢ Cudl es su género?

Hombre C] Mujer D

3. ¢ Cual es su Estado Civil?

Soltero D Casado C] Divorciado C]Viudo [:]Otro D

4. ;Con quién vive usted?

FamiliaresD Casa de reposo C] Solo C] Otros C]

5. ¢Cada que tiempo es visitado por sus familiares?

6. ¢ Usted es consultado antes de tomar decisiones familiares?

7. ¢ Con gué frecuencia se siente solo?
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8. ¢ Se siente satisfecho de las relaciones con su familia?

9. ¢Cuantos veces a la semana se reline con sus amigos?, ¢;Qué dias?, ¢durante que

tiempo?

10. ¢ Ha sentido que ha sido maltrato fisica o psicolégicamente?

11. ;Hasta qué grado es su instruccion escolar?

12. ¢ Usted tiene buena alimentacioén, cuantas veces al dia se alimenta?

13. (Qué tipo de alimentacion se sirve?

14. ¢ Considera que su calidad de vida es adecuada?

15. ¢ Es bien atendido en los centros de salud?

16. ¢ Bajo su criterio, como considera Usted en general su calidad de vida (bienestar)?

Excelente

Malo

Muy Bueno

Muy Malo

Bueno
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Parametros para determinar calidad de vida

Los principales parametros que se consideran fundamentales para determinar la calidad de vida de los
adultos mayores en sus distintas aristas que presenta la vida (PNUD, 1991), son los que se mencionan a
continuacion:

indice de desarrollo humano: Es un indicador social y estadistico que se basa en el andlisis de una serie
de parametros, que ayudaran a medir la calidad de vida.

Nivel educativo: se estudia los diferentes niveles de escolaridad e instruccién que tienen las personas
involucradas.

indice de pobreza multidimensional: se basa en tres principios fundamentales como son:

La educacion: es que facilidades tuvieron los involucrados para acceder a una educacion digna, que le
permita gozar de una buena vida y oportunidades laborales a mediano y corto plazo.

La asistencia sanitaria: se refiere a las facilidades que tienen los participantes en este caso los adultos
mayores de recibir asistencia médica gratuita para cubrir sus necesidades mas basicas en el ambito de la
salud.

La calidad de vida: son las condiciones en que viven las personas y que les permiten gozar de cierto nivel
de bienestar en esta etapa de su vida, luego de la jubilacion.

La disponibilidad de servicios médicos por habitante: este pardmetro se refiere a que tan factibles es
para las personas de la tercera edad es acceder a servicios médicos, con actitud preferencial.

Abastecimiento de agua y calidad del medio ambiente: es qué tan facil es el acceso que tienen al agua
potable en su casa o lugar de residencia y de acceder a un medio ambiente sano y equilibrado.

Esperanza de vida: se refiere a cual es la esperanza de vida que tienen las personas, basandose en los
antecedentes, la salud de sus antepasados y las condiciones de vida de donde habitan.

Ingreso corriente: es la cantidad de dinero que recibe la persona, ya sea por concepto de sueldo o
jubilacién y con el que cuenta para subsistir.

Derechos de acceso a los servicios o bienes gubernamentales: son los que auspicia el gobierno
nacional, para mejorar el nivel de vida de esta seccion de la poblacién.

La propiedad de activos no basicos: son los bienes que pueden ser considerados como no
indispensables en la vida de las personas como ejemplo de esto tener automévil, mansiones y otros.
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Informacion estadistica generada

Tabla 1

GENERO CANTIDAD PORCENTAJE

Masculino 22 44%

Femenino 28 56%
Total 50 100%

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LA POBLACION

Elaborado por: Enrigque Veloz

ADULTOS MAYORES ENTREVISTADOS EN LA PARROQUIA ANCONCITO

Hombres Mujeres Edad
16,7% 17,8% 65 a 69
12,4% 13,2% 70a 74
8,4% 9,2% 75a79
5,6% 6,6% 80 a 84
2,8% 3,6% 85 a 89
1,1% 1,6% 90 a 94
0,3% 0,5% 95 a 99
0,1% 0,1% 100 o mas

FUENTE: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC 2010)

CONDICIONES SOCIOECONOMICAS DEL ADULTO MAYOR EN ECUADOR

CARACTERISTICAS 65 a 69 70a 74 75a79 Mas de 80 Total
anos anos anos anos
Hombre Pobreza 34,6% 34,6% 33,5% 32,0% 33,8%
Extrema 23,4% 25,7% 26,6% 28,2% 25,6%
pobreza
Mujer Pobreza 32,3% 31,6% 30,6% 29,5% 31,2%
Extrema 22,9% 24,8% 26,0% 25,7% 24,6%
pobreza
Area Extrema 11,1% 11,6% 11,5% 11,3% 11,3%
urbana pobreza
Area rural Pobreza 43,8% 42,1% 39,9% 37,7% 41,2%
Extrema 40,0% 43,0% 45,6% 48,2% 43,6%
pobreza

FUENTE: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC 2010)
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ASEGURAMIENTO DEL ADULTO MAYOR EN EL ECUADOR

IESS 212.722 23%
ISSFFA 13.394 1,4%
ISSPOL 6.942 0,7%

Jubilacién no 536,185 57,0%
contributiva
Sin aseguramiento 172,112 18,2%
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CALIDAD DE VIDA

Calidad de vida

Frecuencia Porcentaje
4 8,0
12 24,0
17 34,0
8 16,0
18,0

Excelente Muy Bueno

Bueno

Malo

Muy Malo
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NOTAS

i Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) 2008, Art. 17.- El Estado garantizard a todos sus habitantes, sin
discriminacion alguna, el libre y eficaz ejercicio y el goce de los derechos humanos establecidos en esta Constitucion
y en las declaraciones, pactos, convenios y mas instrumentos internacionales vigentes. Adoptara, mediante planes y
programas permanentes y periddicos, medidas para el efectivo goce de estos derechos.

i CRE 2008, Art. 36.- Las personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico

y privado, en especial en los campos de inclusién social y econdmica, y proteccién contrala violencia. Se consideraran

personas adultas mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad.

i CRE, 2008 Art. 37.- El Estado garantizara a las personas adultas mayores los siguientes derechos:

. La atencion gratuita y especializada de salud, asi como el acceso gratuito a medicinas.

. El trabajo remunerado, en funcién de sus capacidades, para lo cual tomara en cuenta sus limitaciones.

. Lajubilacion universal.

. Rebajas en los servicios publicos y en servicios privados de transporte y espectaculos.

. Exenciones en el régimen tributario.

. Exoneracion del pago por costos notariales y registrales, de acuerdo con la ley.

. El acceso a una vivienda que asegure una vida digna, con respeto a su opinidon y consentimiento

v CRE, 2008 Art. 38.- El Estado establecera politicas publicas y programas de atencién a las personas adultas mayores,

gue tendran en cuenta las diferencias especificas entre areas urbanas y rurales, las inequidades de género, la etnia,

la cultura y las diferencias propias de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades; asimismo, fomentara el

mayor grado posible de autonomia personal y participacion en la definicién y ejecucion de estas politicas. En particular,

el Estado tomara medidas de:
1. Atencion en centros especializados que garanticen su nutricion, salud, educacion y cuidado diario,
en un marco de proteccion integral de derechos. Se crearan centros de acogida para albergar a quienes no
puedan ser atendidos por sus familiares o quienes carezcan de un lugar donde residir de forma permanente.
2. Proteccidn especial contra cualquier tipo de explotacion laboral o econdmica. El Estado ejecutara
politicas destinadas a fomentar la participacion y el trabajo de las personas adultas mayores en entidades
publicas y privadas para que contribuyan con su experiencia, y desarrollara programas de capacitacién laboral,
en funcion de su vocacion y sus aspiraciones.
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3. Desarrollo de programas y politicas destinadas a fomentar su autonomia personal, disminuir su
dependencia y conseguir su plena integracién social.

4. Proteccion y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato, explotacion sexual o de cualquier otra
indole, o negligencia que provoque tales situaciones.

5. Desarrollo de programas destinados a fomentar la realizacion de actividades recreativas y
espirituales.

6. Atencioén preferente en casos de desastres, conflictos armados y todo tipo de emergencias.

7. Creacién de regimenes especiales para el cumplimiento de medidas privativas de libertad. En caso

de condena a pena privativa de libertad, siempre que no se apliquen otras medidas alternativas, cumpliran su
sentencia en centros adecuados para el efecto, y en caso de prision preventiva se someteran a arresto
domiciliario.
8. Proteccion, cuidado y asistencia especial cuando sufran enfermedades cronicas o degenerativas.
Adecuada asistencia econdémica y psicolégica que garantice su estabilidad fisica y mental
v Ley del Adulto Mayor (LAM), Art. 3.- El Estado protegerda de modo especial, a los ancianos abandonados o
desprotegidos. Asimismo, fomentara y garantizara el funcionamiento de instituciones del sector privado que cumplan
actividades de atencién a la poblacién anciana, con sujecion a la presente Ley, en especial a aquellas entidades, sin
fines de lucro, que se dediquen a la constitucién, operaciéon y equipamiento de centros hospitalarios gerontologico y
otras actividades similares.
vi LAM, Art. 7.- Los servicios médicos de los establecimientos publicos y privados, contaran con atencion geriatrico-
gerontoldgica para la prevencion, el diagnostico y tratamiento de las diferentes patologias de los ancianos y su
funcionamiento se regira por lo dispuesto en la presente Ley, su Reglamento y Cédigo de la Salud
vil _LAM, Art. 10.- Los ancianos indigentes, o que carecieren de familia, o que fueren abandonados, seran ubicados en
hogares para ancianos o en hospitales geriatricos estatales. Para el cumplimiento de esta disposicién, el Ministerio de
Bienestar Social, facilitara la infraestructura necesaria. Los ancianos abandonados recibiran ayuda obligatoria en los
hogares de proteccion estatal, mientras se resuelva la pension de alimentos y si no fuere posible determinar familiares
gue asuman la pensién alimenticia, estos continuaran en los referidos hogares de proteccion.
viil | AM, Art. 15.- Las personas mayores de 65 afios, gozaran de la exoneracion del 50% de las tarifas de transporte
aéreo, terrestre, maritimo y fluvial, y de las entradas a los espectaculos publicos, culturales, deportivos, artisticos y
recreacionales. Para obtener tal rebaja bastara presentar la cédula de identidad o de identidad y ciudadania o el carné
de jubilado o pensionista del Seguro Social Ecuatoriano. Se exonera el 50% del valor del consumo que causare el uso
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de los servicios de un medidor de energia eléctrica cuyo consumo mensual sea de hasta 120 Kw/hora; de un medidor
de agua potable cuyo consumo mensual sea de hasta 20 metros cubicos, el exceso de éstos limites pagara las tarifas
normales y, el 50% de la tarifa basica residencial de un teléfono de propiedad del beneficiario en su domicilio. Todos
los demas medidores o aparatos telefonicos que consten a nombre del beneficiario o su cnyuge o conviviente pagaran
la tarifa normal. Para tal rebaja bastara presentar la cédula identidad o de identidad y ciudadania o el carné de jubilado
y pensionista del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, datos que deberan ser debidamente verificados por las
empresas gue prestan estos servicios. En caso de negativa, la empresa debera informar al peticionario, por escrito y
en forma motivada, los fundamentos de su resolucion. Ademas, se exonera el 50% del valor de consumo que causare
el uso de los servicios de los medidores de energia eléctrica, de agua potable y de la tarifa de teléfono a las instituciones
sin fines de lucro que den atencién a las personas de la Tercera Edad como: asilos, albergues, comedores e
instituciones gerontoldgicas.
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