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RESUMEN

La presente investigacion se efectué en la Empresa Eléctrica Publica
Estratégica CNEL EP — Unidad de Negocio Santa Elena, por ser una
empresa cuya actividad econdmica principal es la distribucion vy
comercializacion de energia eléctrica. La finalidad de este proyecto es la
prevencion y minimizacion de accidentes de trabajo; mediante la
implementacion de documentos para la evaluacién y prevencion de
accidentes, ya que en afios anteriores el indice de accidentabilidad fue
muy elevado; por lo tanto, el Departamento de Seguridad Industrial de
CNEL EP - Unidad Negocio Santa Elena se ha enfocado en estos
mecanismos que regula la Ley como son los indicadores proactivos; este
proyecto esta centrado en areas de trabajo con un alto nivel de riesgo
eléctrico, mecénico y fisico dentro de la corporacién; por lo cual aportara
como apoyo a la implementacion de procedimientos mediante un
instructivo para la evaluacion de acciones y condiciones sub estandar,
peligros y riesgos en el area de trabajo; mediante el Reglamento del
Seguro General de Riesgo de Trabajo Resolucién C.D. 513, del IESS,
indica que las empresas deben implementar los mecanismos de
prevencion de Riesgos del Trabajo y ademas deben incluir indicadores
proactivos que se consideren apropiados y necesarios para su accion en
la prevencion de riesgos laborales; ademas hay que mencionar que los
indicadores proactivos propuestos estan contemplados en la Resolucion
C.D. 390 del IESS, con la implementacion de estos formatos se generara
beneficios a la empresa en no gastos de indemnizaciones y cuidar el
talento humano de la empresa.

DESCRIPTORES:

Reglamento del Seguro General de Riesgo de trabajo - Prevencion de
Riesgos de Trabajo.
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Accidente: Suceso imprevisto que tiene la facultad de alterar el desarrollo

normal de actividades, ocasionando dafios a personas o cosas.

Accidente de trabajo: Es todo suceso imprevisto y repentino originado
por un actividad laboral relacionada con el puesto de trabajo, que
ocasione lesion corporal o perturbacién funcional, o la muerta inmediata o

posterior.

Incidente: Es el suceso que no cumplié su finalidad de causar dafio al
trabajador, pero se evidencia el grado de peligrosidad del puesto de

trabajo.

Lesiones fisiopatoldégicos: Son enfermedades fisicas generadas por la
condicion o accion de trabajo; que pueden tener un tratamiento y curarlas,

0 en ocasiones pueden producir incapacidades o la muerte.

Condiciones termohidrométricas: Son condiciones fisicas ambientales

gue se perciben en el area laboral como temperatura, humedad y

ventilaciéon, en las que desarrollamos nuestro trabajo.
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Peligro: Fuente o condicién de un area con un potencial de dafar, tanto a

personas y medio ambiente u ocasionar dafio a la propiedad.

Riesgo: Es la posibilidad de que suceda o no sucedan accidentes o
enfermedades profesionales al trabajador o personas relacionadas con el

area de trabajo.

Incapacidad temporal: Se produce cuando un trabajador se encuentra
imposibilitado temporalmente para concurrir a trabajar, debido a una

enfermedad profesional o accidente de trabajo.

Incapacidad permanente parcial: Es la consecuencia de una
enfermedad profesional u ocupacional, o accidente de trabajo; que
representa reducciones anatdémicas o perturbaciones funcionales
definitivas en el trabajador, que da origen a una secuela para el ejercicio

de una profesion u ocupacion habitual, sin impedirle trabajar.

Incapacidad permanente total: Es aquella que inhabilita al trabajador de

todas o las fundamentales tareas de su profesion u oficio habitual, y es

compatible con una tarea distinta que ocasioné esta incapacidad.
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Incapacidad permanente absoluta: Es aquella que inhabilita por
completo al trabajador para el ejercicio de toda profesion u ocupacion,

requiriendo otra persona para su cuidado o atencidn permanente.

Enfermedades psicosomaticas: Son enfermedades relacionadas con la
mente y cuerpo; teniendo su origen con un conflicto psicoldgico

manifestandose atraves de un sintoma fisico.

Sindrome de degaste profesional o Burnout: Es un sintoma
relacionado con estrés laboral y se caracteriza por un progresivo
agotamiento fisico y mental. Es un cambio de actitud relacionados con ira,

enojo (malos modales) o con un trato desagradable a las personas.

Evaluaciéon de Riesgo: Es la que esta relacionada con una situacion
peligrosa con la probabilidad y la gravedad de generar una posible lesion;

con el fin de generar acciones correctivas a los problemas identificados.

Psicosociologia laboral: Es la ciencia que estudia la conducta humana
con la relacion a las esferas laborales. Analiza el entorno del trabajador
tanto familiar, laboral y social; y los estados de desmotivaciéon e
insatisfaccion que logra alterar su rendimiento y salud integral de los

trabajadores.
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INTRODUCCION

Este aporte investigativo establece procedimientos para la evaluacion,
prevencion de accidentes e incidentes de trabajo que es un requisito del
Reglamento de Prevencién de Riesgos Laborales del IESS, y es un
aporte para el Departamento de Seguridad Industrial CNEL EP. — U.N.
Santa Elena para reducir el indice de accidentabilidad. La presente

investigacion esta estructurada en los siguientes capitulos:

Primer capitulo, contiene una fuente investigativa de los antecedentes de
accidentes de la empresa, cuales son sus efectos y las causas, el
planteamiento del problema, el objetivo general y especifico, el

fundamento legal y conceptual de este trabajo investigativo.

Segundo Capitulo, incluye la descripcion actual de la Empresa Eléctrica
Plblica Estratégica CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena, sus
actividades principales, la resefia historica de fundacion y creacion, la
ubicaciéon geografica, su area de servicio, la identificacion de los
diferentes factores de riesgos dentro de la empresas y del area del trabajo

y descripcion de los indicadores proactivos.

Tercer Capitulo, contiene la implementacibn de los formatos de
indicadores proactivos se detallan las caracteristicas y condiciones que

debe tener el técnico evaluador para la ejecucion de los formatos, los
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instructivos de cada uno de los formatos a implementar en el

Departamento de Seguridad Industrial como son:

Andlisis de riesgo de la tarea. (A.R.T.)

Observaciones planeadas de acciones sub estandares. (OPAS)
Dialogo periédico de seguridad. (IDPS)

Demanda de seguridad. (IDS)

Entrenamiento de seguridad. (IENTES)

Ordenes de servicios estandarizados y auditados. (OISEA)

vV Vv YV ¥V VYV V V¥V

Control de accidentes e incidentes. (ICAl)

Detallamos la aplicacién de cuantos formatos se deben realizar para el
cumplimiento del indice de gestion y un instructivo de evaluacion del
indice de eficacia para cumplimiento de las normas de la reguladora del

IESS.

Cuarto capitulo, se detalla el aspecto financiero del proyecto,
cronogramas de implementacion, el costo de cuanto nos costara la
implementacion de formatos de indice proactivos; ademas un candelario

de inversidon y un analisis econémico del proyecto.

Quinto capitulo, incluye las conclusiones y recomendaciones del proyecto.
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CAPITULO |

PERFIL DEL PROYECTO

1.1 ANTECEDENTES.

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) su rol fundamental es
normativa, se dedica especialmente a normas de seguridad que se
consagran a Seguridad y Salud en el trabajo. La OIT y la Agencia
Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo, promueven la
evaluacion del Sistema de Gestion en Seguridad, que evaluen
condiciones de trabajo, la seguridad y la salud en el trabajo, con esto se

verifica la existencia de estos formatos a nivel internacional.

En el Ecuador ciertas empresas cumplen con las normas dispuestas por
el IESS, en aplicacion de formatos de indicadores proactivos que Evalien
la Prevencion de Riesgo de Trabajo, aclaramos la existencia de estos
formatos a Nivel Nacional segun la actividad de la empresa como son:
Construccion, agricultura, hidroeléctrica, eléctrica etc. En nuestra
provincia la cultura en prevencion y el registro de accidentes estan
rezagados, ya que poco o0 hada se reporta la utilizacién de estos formatos

proactivos.

La Corporacion Nacional de Electricidad — Unidad de Negocio Santa

Elena, es una empresa que tiene inconvenientes en accidentes laborales;



de tal forma, tanto el principal ejecutivo y el departamento de seguridad
industrial se enfocd en realizar un plan estratégico en la reduccion de
accidentes y que es el fundamento de este proyecto. Cabe anotar que en
la CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena, el incremento de
accidentes tiene una relacion del 10% por afio, segun la informacion
recopilada del departamento de seguridad industrial que desde el afio
2004 hasta el afio 2015 hubo un aumento de accidentes, por la falta de
actualizacion de formatos que son la herramienta principal para la
evaluacion del personal de la empresa y por la no existencia de un
instructivo para evaluar indices proactivos, para mitigar accidentes y
controlar los riesgos en el trabajo; ya que introduciendo estos formatos la
empresa debera cumplir las normas dictadas por organismos en
Seguridad y Salud en el trabajo, y la actualizaciéon de las medidas de

prevencion de riesgo de trabajo.

Las grandes pérdidas humanas en estos ultimos afios alcanzaron un nivel
muy alto, las estadisticas nos indica de un promedio de 2 muertos por
afio, y las personas que sufren los accidentes tienen efectos de
Incapacidad temporal, cabe anotar que en este medio laboral las
actividades son muy peligrosas (campo eléctrico). Con estos resultados
se da a conocer una gran problematica en la empresa; notando a gran
escala la ineficiencia de procesos, procedimientos, auditorias, supervision,

capacitacion en la empresa.



En el departamento de Seguridad Industrial de CNEL EP. - U.N. Santa
Elena, en la actualidad solo existen formatos de inspecciones de trabajo,
charlas de seguridad industrial, demostrando que no hay formatos
proactivos adecuados para la evaluacion de riesgos de trabajo dentro y
fuera de la empresa; pues las labores diarias se realizan en diferentes

partes de la Peninsula de Santa Elena y también en el Canton Playas.

Por el motivo de la no existencia de estos formatos proactivos no puede
ver un control y evaluaciéon del personal en su desempefio de sus labores
diarias y en el ambiente de trabajo como indica el Reglamento de Seguro
General de Riesgos del trabajo del IESS, en la Resolucion C.D. 390. En la
cual las empresas deberan implementar un sistema de Gestidn de
Seguridad y salud en el trabajo; y la evaluacion del sistema por medio de

formatos de indices reactivos y proactivos.

1.2. JUSTIFICACION DEL TEMA.

En la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de
Electricidad CNEL EP — Unidad de Negocio Santa Elena, se encuentra
ubicado en General Enriquez Gallo — La Libertad, Av. 12 entre calles 33 y
34, y laboran 420 personas entre operativos y administrativos; con un

promedio de personas flotantes / visitantes de 750 a 850 personas al dia.



Con la implementacion de los formatos de indices proactivos, que sirven
para ejecutar acciones preventivas minimizando la ocurrencia de los
eventos no deseados, se quiere investigar una de las problematicas de
mayor relevancia que tiene la identidad, como es el Sistema de Seguridad
y Salud Ocupacional, que en estos momentos carece de una gestion de
riesgo adecuada, lo cual no tiene personal capacitado y preparado para
actuar en la exposicion de riesgo eléctricos y de otra indole; ademas de
disponer métodos que son pocos efectivos para el monitoreo y
seguimiento de accidentes, y con la aplicacion de los formatos de indices
Proactivos se provee una reduccion de accidentes, pérdidas para la
empresa y sanciones de los organismos de control. Por lo tanto, esta
propuesta de elaboracion e implementacion de formatos para la
evaluacion de indices Proactivos de un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud, sera en beneficio de la empresa y el trabajador, mejorara su
productividad y asi evitar sanciones al cumplir con las normativas que
impone Organismos internacionales y por la Direccion Nacional de Seguro

General de Riesgo de Trabajo del IESS.

Este trabajo investigativo nos va a proporcionar un sistema adecuado de
indicadores para calcular la gestion o administracion de los mismos, con
el fin que se puedan realizar y efectuar los indicadores de gestion en

posiciones estratégicas que muestren resultados positivos a mediano o



largo plazo, mediante un sistema de informacion que permita comprobar

las diferentes etapas del proceso logistico.

Esta investigacion sera un aporte al Departamento de Seguridad Industrial
de la Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de
Electricidad — Unidad de Negocio Santa Elena, porque dispone de
técnicas adecuadas para la organizacion y para el personal que lleva a
cabo actividades de servicio, que beneficia a los trabajadores en su area
de trabajo pues se sentirAn mas seguros de sus actividades diarias, con
un nivel de preparacion que les permita controlar riesgos y cooperar con

las estrategias de direccidén en este sentido.

La implementacion de estos formatos de indices Proactivos, permitira
controlar y reducir los riesgos laborales, en beneficio de los trabajadores
de la CNEL E.P., pues este indicador facilita el control y la toma de
decisiones, que estan relacionadas con cantidad, calidad, costos,

oportunidad y productividad de la empresa.

1.3. OBJETIVOS.-

1.3.1. OBJETIVO GENERAL.-

Elaborar e implementar formatos de indices Proactivos de un sistema de

Gestion de Seguridad en el Trabajo, segun la resolucién N° C.D. 390 del



IESS, para reducir accidentes laborales, en CNEL E.P. - Unidad de

Negocio Santa Elena.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.-
v" Analizar la situacién actual de la empresa en cuanto a la Seguridad
y Salud Ocupacional.
v' Elaborar formatos o fichas para la evaluacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.
v' Implementar formatos de indices Proactivos para un diagndstico de
los Riesgos Laborales.

v" Analizar el aspecto de financiamiento del proyecto.

1.4. HIPOTESIS.-

Al elaborar e implementar formatos de indices Proactivos al Sistema de
Gestion de Seguridad, se obtendra un mejoramiento en el proceso de
evaluacion de accidentes ocupacionales y la documentacion de directrices

para la prevencion accidentes.

VARIABLES.

1.4.1 Variables Dependiente.

Prevenir y minimizar accidentes ocupacionales en CNEL EP. — Unidad de

Negocio Santa Elena.



1.4.2 Variables Independientes.

Implementar formatos de indices Proactivos al sistema de gestion de
seguridad, para la evaluacion y documentacion de accidentes

ocupacionales.

1.5. MARCO TEORICO.

1.5.1. FUNDAMENTO LEGAL.

En nuestro pais se han implementados con vigor normativas de
seguridad industrial y salud ocupacional en las empresas publicas y
privadas; por lo tanto, estamos enfocados en los siguientes requisitos
legales y controlar de manera eficaz los sistemas de gestion de seguridad
y salud, mencionaremos las normas mas relevantes para la realizacién de

este proyecto.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2008. (Seccion

octava — Trabajo y seguridad social).

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econdmico, fuente de realizacién personal y base de la economia. El
estado garantizara el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones Yy retribuciones justas y el desempefio de un trabajo

saludable y libremente escogido y aceptado.



CAPITULO VI. TRABAJO Y PRODUCCION. (Seccion Ill. Formas de

trabajo y su restriccion).

Art. 326. El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

5.- Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene

y bienestar.

CODIGO DEL TRABAJO (Codificacion 17 Registro Oficial Suplemento

167 de 16-dic-2005 Ultima modificacion: 27-ene-2011).

CAPITULO V: DE LA PREVENCION DE LOS RIESGOS DE TRABAJO,
DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE, DE LOS PUESTOS DE
AUXILIO Y DE LA DISMINUCION DE LA CAPACIDAD PARA EL

TRABAJO.

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgo.- Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones

de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados acatar las medidas de prevencion,
seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el
empleador. Su omision constituye justa causa para la terminacion del

contrato de trabajo.



DECISION 584: SUSTITUCION DE LA DECISION 547, INSTRUMENTO
ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. (Aplicable a los

paises miembros de la CAN Ecuador, Colombia, Peru y Bolivia)

Art. 7. Para armonizar los principios contenidos en la legislacion nacional
de los paises que conforman la comunidad Andina adoptaran las
medidas legislativas y reglamentarias necesarias, para que Sus
legislaciones sobre seguridad y salud en el trabajo tengan disposiciones
que contengan:

f) Procedimiento para la calificacion de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales; los requisitos y procedimientos para la
comunicacion e informacion de accidentes, incidentes, lesiones

derivados la trabajo a la autoridad competente.

h) Procedimientos de inspecciébn de vigilancia y control de las

condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Art. 11.- En todo lugar de trabajo se deberan implementar medidas
destinados a disminuir los riesgos laborales. Aplicando los principios
sobre Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el trabajo como

responsabilidad social y empresarial.



f) Mantener un sistema de registro y notificacion de los accidentes,
incidente, enfermedades profesionales y resultados de evaluaciones

realizadas con sus medidas de control propuestas.

Art. 12.- Los empleadores deberan adoptar y garantizar el cumplimiento
de las medidas necesarias para proteger la salud y el bienestar de los
trabajadores; entre otros, a través de los sistemas de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO (Decreto

Ejecutivo 2393 R.O. 565: 17-nov-1986)

Art. 11. OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES.- Son obligaciones
generales de los personeros de las entidades y empresas publicas y

privadas, las siguientes:

1. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas normas

vigentes en materia de prevencion de riesgos.

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos
gue puedan afectar a la salud y el bienestar de los trabajadores en

los lugares de trabajo de su responsabilidad.
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Art. 13. OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
1. Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y
mantenimiento de la higiene en los locales de trabajo cumpliendo

las normas vigentes.

Art. 14. DE LOS COMITES DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
1. En todo centro de trabajo en que labore mas de quince
trabajadores debera organizarse un comité de seguridad en el
trabajo Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos
y mantenimiento de la higiene en los locales de trabajo cumpliendo

las normas vigentes.

Art. 15. DE LA UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO.
(Reformado por el Art. 9 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIII-88)
1. En las empresas permanentes que cuenten con mas de 100
trabajadores estables, se deberd contar con una Unidad de
Seguridad e Higiene, dirigida por un profesional en esta area que

reportara a la mas alta autoridad de la empresa.

2. Son funciones de la Unidad de Seguridad e Higiene, entre otras la
siguientes:
a) Reconocimiento y evaluacion de riesgos.

b) Control de riesgos profesionales.
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c)
d)

Promocion y adiestramiento de los trabajadores.
Registro de accidentalidad, ausentismo y evaluacion estadistica

de los resultados.

e) Asesoramiento técnico, en el area de control de incendios,

f)

g)

almacenamiento adecuado de sustancias que puedan originar
un conato de incendio, instalaciones eléctricas, primeros
auxilios, proteccién personal.

Es la obligacion de la Unidad de Seguridad del Trabajo
colaborar en la prevencién de riesgos.

Debera determinarse las funciones en los siguientes puntos:
Confeccionar y mantener actualizados un archivo con
documentos técnicos de Higiene y seguridad que, firmado por el
profesional o jefe de la Unidad, sea presentados a los

Organismos de control cada vez que sea requerido.

REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

DEL I.E.S.S (Resolucion CD-390, Diciembre 2011).

CAPITULO VI: PREVENCION DE RIESGOS DE TRABAJO.

Art. 52.- EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA.- Para evaluar el sistema de
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa u organizacion
remitira anualmente al Seguro General de Riesgo del trabajo los

siguientes indicadores de gestion.
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a) Indices reactivos.
al) indice de frecuencia. (IF)
a2) indice de gravedad (IG)

a3) Tasa de riesgo (TR)

b) indices proactivos.
b1l) Andlisis de riesgo de tarea, A.R.T.
b2) Observaciones planeadas de acciones sub estandares. OPAS.
b3) Dialogo periédico de seguridad, IDPS.
b4) Demanda de seguridad, IDS.
b5) Entrenamiento de seguridad, IENTS.
b6) Ordenes de servicios estandarizados y auditados, IOSEA.

b7) Control de accidentes e incidentes, ICAL.

El 4 de Marzo del 2016, el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social aprobé una nueva Resolucion No. 513 la que realiza
cambios en ciertos aspectos legales a la Resolucion C.D. 390; pero
considera que las empresas o el empleador tienen que implementar los
mecanismos de prevencion de riesgo de trabajo; es de notar, que en la
resolucion C.D. N° 513 indica a las empresas presentar anualmente
indicadores proactivos; por la tanto, la empresa tiene que seguir con los
programas, estrategias, evaluacion e identificacién de Riesgos de Trabajo

como en Seguridad y Salud ocupacional.
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REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DEL RIESGO DE TRABAJO
RESOLUCION C.D. 513 DEL IESS.

CAPITULO XI De la Prevencion de riesgos laborales.

Art. 55.- Mecanismos de la Prevencion de Riesgo de trabajo.

Las empresas tienen que implementar mecanismo de prevencion de
Riesgo de Trabajo, para el cumplimiento obligatorio de las normas legales

haciendo énfasis en:

Accion Técnica.
» ldentificacion de peligros y factores de riesgo.
Medicion de factores de riesgo.
Evaluacién de factores de riesgos.
Control operativo integral.

Vigilancia ambiental laboral y de salud.

vV Vv VY V VY

Evaluaciones periédicas.

Art. 57.- Evaluacién de Prevencion de Riesgo del Trabajo.

Para la evaluacion de la Prevencion de Riesgo de trabajo, la empresa o
empleador tiene que remitir anualmente al Seguro General de Riesgo
indices reactivos y los indicadores proactivos que considere apropiado y

necesario para su accion en la prevencion de riesgos laborales.
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1.5.2. FUNDAMENTO CONCEPTUAL.
1.5.2.1. Accidente de trabajo.

Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador lesién
corporal o perturbacion funcional, o la muerte inmediata o posterior como
consecuencia de un trabajo realizado en un area de trabajo.! También se
considera accidente de trabajo, el que sufriere al trabajador de trasladarse

desde su domicilio al lugar de trabajo o viceversa.

1.5.2.2. Incidente de trabajo.

Es un suceso o los sucesos no deseado o provocado durante la
realizacion de tareas normales de un trabajo y que podrian desembocar
en un dafio fisico, una lesién, una enfermedad ocupacional aunque no

llega hacerlo.?

Después de tener en claro lo que es accidente e incidente se nhombrara
una de las consecuencias basicas que influye en la probabilidad de que
suceda el accidente, que es la poca supervision en la gestion de
seguridad y salud, se considera los siguientes factores: inhibicion, la falta
de personal calificado en S.S.0., falta de compromiso administrativo o del

empleador en la no disponibilidad de recursos para esta area.

1 Resolucién C.D. 390 — IESS.
2 Seguridad e Higiene del Trabajo; Técnicas de Prevencidn de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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Se considera algunas causas que pueden ocasionar los accidentes e

incidentes, y se lo ha dividido en dos grupos:

a. Causas basicas para que se dé un accidente.

b. Causas inmediatas para que se dé el accidente.

a. Causas bésicas para que se dé el accidente.

Tenemos las siguientes causas basicas de que se dé el accidente:

» Factores personales.

» Factores de trabajo.

Factores personales.

Son aquellos factores que ocasionan accidentes por implicaciones propias

del el trabajador cuando realiza el trabajo?, las que tenemos:

» Capacidades fisicas y fisiologicas inadecuadas.
» Capacidades psicoldgicas deficientes.
» Estrés fisico y fisiolégico.

» Tenciones metales o psicolégicas.

3 Seguridad e Higiene del Trabajo; Técnicas de Prevencidn de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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Factores de trabajo.

Son aquellos factores que se encuentra alrededor del area del trabajo,
donde se trabaja constantemente, y que no deja desarrollar
adecuadamente las labores o actividades diarias.* Detallaremos algunas

de los factores:

Direccion y/o supervision inadecuada.
Defectuoso gestion de ingenieria.
Herramientas y equipos inadecuados.

Compras inadecuadas.

YV Vv VYV V V¥V

Uso anormal.

b. Causas inmediatas para que se dé un accidente.

Estas causas pueden ser las siguientes:

» Los actos inseguros o acciones sub-estandares.

» Las condiciones inseguras o sub-estandares.

Accion insegura o Sub-estandar.

Es la actuacion personal indebida, que se desvia de la metodologia de

trabajo aceptado como correcto.

4 Seguridad e Higiene del Trabajo; Técnicas de Prevencién de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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A las causas humanas que producen los accidentes las llamamos
acciones sub-estandar. Las acciones sub-estandar mas frecuentes en la

empresa pueden ser:

» Descuido y la no seriedad en el trabajo.

» Exceso de confianza. (Con trabajadores que tienen afios en la
empresa)

» Desconocimiento del trabajo.

» Trabajar sin autorizacion.

» Hacer bromas.

» No aplicar las Normas de Seguridad.

» No usar el E.P.P. cuando es necesario utilizarlo.

» Uso incorrecto de herramientas y maquinarias.

» Trabajar en estado etilico.

» Realizar trabajos en equipos o lineas energizados.

» Retirar las protecciones de las maquinas de piezas en
movimientos.

» No respetar los avisos de peligro.

» A nivel de mando, no dar 6rdenes claras y precisas.

» A nivel e receptores, no pedir explicacion de las érdenes a realizar.

» Factores psicosociales.
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Condiciones inseguras o sub-estandar.

Se define como cualquier condicién del ambiente de trabajo que puede

construir un accidente. Las causas ambientales de los accidentes las

llamaremos acciones sub-estandar. Las cuales pueden ser:

vV Vv VY V VY

Lineas eléctricas sin conexion tierra.

Locales mal ventilados.

Locales mal iluminados.

Area de trabajo sin limpiar o desordenados.

Superficies de trabajo inseguras (superficies resbalosas,
desiguales u obstaculos).

Insuficiente numero de extintores de incendios o la mala ubicacion
de los mismos.

Presencia de gases, polvos, humos que podrian ser téxicos y
afectar al organismo del trabajador.

No hay la debida dotacion de equipos de proteccion personal.
Trabajos en espacios confinados.

Trabajos en altura (la no utilizacion de arnés, lineas de vida).
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1.5.2.3. Factor deriesgo.

Se entiende por factor de riesgo a los causantes de enfermedad
profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los trabajadores®, las
cuales son producidas por la existencia de fendmenos, elementos,
ambiente y acciones humanas que produjeren lesiones a los trabajadores
o0 danos materiales, y la continuidad de que ocurra depende de la

eliminacién y control del elemento agresivo. Las cuales pueden ser:

Riesgos quimicos.
Riesgos fisicos.
Riesgos biolégicos.
Riesgos ergonomicos.
Riesgos psicosocial.

Riesgos eléctricos.

vV V VYV V¥V VvV V V

Riegos mecanicos.

1.5.2.4. Gestion de riesgo.

Es el proceso social de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de politicas y acciones permanentes para el conocimiento de riesgo y
promocién de una mayor conciencia del mismo; impedir o evitar que se

genere, reducirlo o controlarlo cuando ya exista, para prepararse y

> Reglamento del Seguro general de Riesgos del Trabajo. Resolucién N° 390.
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manejar las situaciones de desastre, asi como la posterior recuperacion,

entiéndase: rehabilitaciéon y reconstruccion.®

1.5.2.5. Prevencion de riesgos.

Son medidas y acciones de intervencion restrictiva 0 prospectiva
dispuestas con anticipacion para evitar que se genere algun riesgo y
pueden enfocarse para evitar y neutralizar la amenaza, exposicion y la
vulnerabilidad ante la misma en forma definitiva para impedir que se

genere nuevo riesgo’.

Los instrumentos esenciales de la prevencion son aquellos previstos en la

planificacién, la inversion publica y el ordenamiento ambiental territorial.

1.5.2.6. Formatos proactivos.

Son documentos elaborados por personal calificado para la evaluacion de
acciones sub-estandar, condiciones sub-estandar, investigacion de
accidentes e incidentes en el area de trabajo; con la particularidad de
evaluar a trabajadores como el ambiente de trabajo, para reducir y

prevenir los accidentes de trabajo.

6 Seguridad e Higiene del Trabajo; Técnicas de Prevencidn de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.

7 Seguridad Industrial y administracion de la salud; C Ray Asfahl, David W. Rieske; sexta edicién;
2010.
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1.5.2.7. Auditorias de seguridad.

Es un proceso sistematico, independiente y documentado con la
obtencion de evidencias, con el fin de calificar la eficacia y detectar las
deficiencias que puedan dar el incumplimiento de las normativas vigente,
para permitir la adopcién de decisiones dirigidas a su perfeccionamiento y

mejora.®

1.6. DATOS HISTORICOS DE ACCIDENTES.

Segun las estadisticas y los datos proporcionados por el Departamento de
Seguridad Industrial se receptara datos histéricos de los accidentes
laborales mas relevantes transcurridos durante los dltimos 5 afios en

CNEL EP. — Unidad de Negocios Santa Elena.

En el afio 2011, el Sr. Joffre Suarez, con 34 afios de edad, realizaba un
trabajo en la via Ballenita — La Libertad, sufrié un accidente al caerse de
la escalera cuando se encontraba trabajando en un pre-ensamblado lo
gue le ocasiona la fractura del brazo derecho, el trabajador estuvo en un

proceso de recuperacién y actualmente esté activo.

El Sr. Fausto Pacho, de 30 afios de edad, se encontraba realizando un

trabajo en la compaiiia Salica del Ecuador, en el Cantén Playas, cuando

8 Salud en el trabajo y Seguridad Industrial; Javier Arellano Ruiz; primera edicién; 2013.
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sufre una descarga, presumiblemente por un retorno de un trasformador
de esta compaifiia, por consecuencia el trabajador sufre quemaduras en
los dedos y el antebrazo (zona de salida de corriente), se le atendio
inmediatamente y se recuperO satisfactoriamente; actualmente esta

activo.

El Sr. Luis Fernando Cujilema Arcos, se trasladé a la ciudadela Victoria,
sector del Hotel Jumbol, en el Canton Playas. El trabajador sufre descarga
al subir a comprobar el voltaje en el transformador presumiblemente por
una mala conexion a tierra, con la descarga cae al piso provocandole

multiples fracturas y muere instantdneamente.

En el afio 2012, el Sr. Michel Dario Ramirez Avelino, de 25 afios de edad,
en el barrio 7 de Septiembre, Av. 25 y calle 31 del Cantén La Libertad; el
trabajador se trasladaba a la corporacién en su moto (accidente “In
Itinere”) un vehiculo lo impacta dejandolo con fracturas y dejandole
inconsciente, es llevado a al Hospital del IESS en Ancoén, se recupero

satisfactoriamente y actualmente se encuentra laborando.

El Sr. Franklin Carvajal, de 47 afos de edad, en la avenida 18 y calle 13
del barrio 16 de Diciembre del Cantén la Libertad; el trabajador se
trasladaba a la corporacion en su moto (accidente “In Itinere”), un vehiculo

lo impacta dejandolo con fracturas en el pie derecho, es llevado al hospital
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del IESS en Ancon, se recuperQ satisfactoriamente e integrandose

actualmente a sus labores diarias.

El Sr. Edwin Pozo Pazmifio, sufre un descarga por un retorno de la
generacion de la Clinica Cristo Redentor del Canton Santa Elena al fallar
el relé de transferencia del mismo, la descarga le provoco un paro

cardiorrespiratorio lo cual le provocé la muerte.

En el afio 2013, el Sr. William Boya de 39 afios de edad, en la avenida 37
y 38 entre la calle 53, diagonal al colegio Rubira en el Canton Salinas; el
trabajador iba a comprobar con el multimetro de pinza si pasaba corriente
del medidor al domicilio, cuando realizaba la comprobacién toca los
cables y causa un corto circuito que provoca la explosion del medidor y al
no utilizar sus guantes de seguridad hace que sufra quemadura de primer
grado a nivel del dedo pulgar izquierdo, se recuperd totalmente y se

encuentra actualmente activo.

El Sr. Orly Medina Lainez de 30 afios de edad, en la avenida 4 y calle 2,
en el sector Chipipe del Canton Salinas, por el hospital de la FAE; se
encontraba realizando un re-conexion, el liniero estando arriba se asegura
con la faja, con la escalera y con el cable pre ensamblado, posteriormente
se rompe el kit de retenida lo que genera que el cable se precipite al

suelo, junto a la escalera y al trabajador, producto de la caida el casco se
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desprende de la cabeza, lo que ocasiona que el liniero al caer se golpee
la cabeza, quedando inconsciente y es trasladado al hospital de la FAE
por trauma craneo encefalico, después es trasladado al Hospital Teodoro
Maldonado de la ciudad Guayaquil donde es atendido de la mejor forma,;
pero es trasladado a la clinica Panamericana donde es tratado por los
mejores doctores del Ecuador, con fecha 22 de mayo del 2013 el Sr. Orly
Medina es declarado muerto por las siguientes causas: Paro
cardiorrespiratorio, insuficiencia respiratoria, hematoma y trauma craneo

encefalico.

En el afio 2014 los accidentes mas destacados fueron: el sefior Juan Lino
Suarez de 45 afios de edad; en la comunidad Montafiita del Canton Santa
Elena; el trabajador se encontraba reubicando un transformador
particular, cuando al jalar la acometida el transformador hace contacto con
un duplex que anti — técnicamente estaba utilizando para energizar una
lampara de 220 voltios lo que provoca una descarga en baja, se desmaya

y sufre un paro cardiorrespiratorio, falleciendo instantaneamente.

El sefior ingeniero Edgar Borbor de 51 afios de edad, en la sub-estacion
Manglar-alto del Canton Santa Elena; se encontraba colocando tapas de
los T.C. del alimentador Olén, se olvidaba que los retornos del
alimentador estaban cerrados, al estar colocando la tapa se produce una

explosién por acercamiento a la fuente de 13.8 Kv., lo que le provoca
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gquemaduras de 2do. y 3er. grado en brazos, pecho y piernas; esta en

proceso de recuperacion pero se encuentra actualmente activo.

El Sr. Julio Javier Cherrez Moreno de 41 afios de edad, se encontraba en
el alimentador las Acacia frente al club Puerto Rico del Canton La
Libertad; el trabajador se encontraba realizando una instalacion de un
equipo de medicion (transformix) en media tension, luego de fajarse topa
con la linea de 13.8 Kv que tenia un retorno, por un retorno de una
generacion de una empresa cercana, produciendo una electrocucion
ingresando por las manos y saliendo por los talones y muslo. Es

trasladado a una clinica particular donde solo se certifico su deceso.

En el afio 2015 los accidentes mas destacados fueron: el sefior
Washington Javier Crespin Flores de 40 afios de edad; se encontraba
realizando una reparacion a una lampara a una aproximacioén de 8 metros
de altura, en el Canton Playas Barrio Bellavista, Avenida Primera y calle
los Cocos; al momento de bajar por la escalera incondicionalmente pisa
mal un escalén a una altura de 7,50 metros por lo que cae al piso, por
consecuencia de la accién tomada la escalera cae sobre el brazo del
trabajador provocandole una fractura, conociendo el siniestro los
comparieros que estaban con el trabajador en el area de trabajo le dan los
primeros auxilios y trasladan de inmediatamente a la clinica del Pacifico

de Playas, se encuentra en estado de recuperacion.
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El sefior William Rosendo Naranjo Morales de 48 afios de edad, realiza el
cambio de 3 seccionadores al caliente, en la Avenida 37 y calle 18
esquina del Canton La Libertad. El trabajador estaba realizando el cambio
de seccionadores, cuando la polea se reubica por causa de la misma
labor tocando un seccionador lo que produce una explosion; el trabajador
gue se encontraba en el carro canasta se protege en la cuneta; producto
de esta explosidén le provoca una pequefia quemadura de 1 grado en
cara. Se recupero¢ satisfactoriamente y esta activo en sus labores diarias.
Podemos constatar que el indice de accidentabilidad tiene un crecimiento

desde los afios 2011 — 2015 como nos indica en grafico siguiente.

Grafico N° 1: indices de accidentes en CNEL EP - U. N. Santa
Elena.
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Fuente: Depto. Seguridad Industrial CNEL EP. — U. N. Santa Elena.
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CAPITULO II

SITUACION ACTUAL

2.1. LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Para poder expresar estos conceptos tenemos que saber la relacion que
existe entre ambos términos como son: La Seguridad y Salud en el
Trabajo; cuyo objetivo se basa entre la interaccion de ambos vocablos, el
trabajo, como origen de riesgo y la salud como bien preciado para el
hombre que puede verse alterado por el trabajo, que a lo largo de la
historia del hombre, lejos de constituir exclusivamente un medio de
subsistencia constituye un importante elemento de valoracion social y de
desarrollo de una actividad creadora, constituyendo por ello un derecho y
un deber de la persona; por lo tanto, la tendencia actual de este campo
nos debe llevar a conseguir una mejor calidad de vida y condiciones de
trabajo, con el fin de evitar que la salud del hombre que trabaja pueda

resultar afectada.

En consecuencia CNEL EP., tiene como politica crear un ambiente laboral
adecuado al desarrollo de las facultades fisicas y mentales de los
trabajadores que hacen vida laboral, ademas estar consciente de la alta
responsabilidad que tiene con el medio ambiente; y definiendo la
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional como materia obligatoria en cada

procedimiento y tarea que realiza.
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2.2. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA.

Es primordial mencionar las gestiones anteriores que lograron la creacion
de esta prestigiosa institucion, que desde el afio 1964 realizaron la
Municipalidad de Santa Elena que estaba presidido por el sefior Luis
Eduardo Rosales Santos y la Municipalidad de Salinas el sefior Alfonso
Cobos Moscoso, ejemplos a seguir de la gallardia y lealtad para el
desarrollo del nuestro pueblo; con la gran acogida del Econ. Cristébal
Flores Mejia Gerente General del INECEL de esa época, que incluy6 en
convenios con organizaciones internacionales para el proyecto de
electrificacion para la peninsula. El 14 de Diciembre fue aprobado el
reglamento, norma legal para la conformacion de la empresa y que con el
dictamen favorable de la Junta Nacional de Planificacion de fecha del 16
de Marzo del 1966, se constituye la EMPRESA ELECTRICA
PENINSULA DE SANTA ELENA C. A. el 24 de marzo de 1966, siendo
sus accionistas: Instituto Ecuatoriano de Electricidad “INECEL” por parte
del estado, las Municipalidades de Salinas y Santa Elena por parte de las
comunidades peninsulares. Ademas de incorporarse con los Aportes de
Electrificacion Rural a la nomina de accionistas en 1991 el Honorable

Concejo Provincial del Guayas.

En la que inicia sus actividades administrativas desde 1968; con la
ubicacién de sus oficinas donde actualmente esta asentado el Colegio

Luis Célleri Avilés y la generacién del fluido eléctrico de la planta ubicada
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en La Libertad con la capacidad de producir 4.160 voltios distribuidos a
una distancia aproximadamente de 12 kildmetros. Con el tiempo se
presentaron inconvenientes por la caida de voltaje que se producian por
la distancia que tenian las redes eléctricas, se construyo una subestacion
con 6 transformadores monofasicos en Salinas para brindar servicios a los
residentes de esa zona durante 12 horas diarias: de 6 de la tarde a 6 la
mafana, incluyendo poblaciones de La Libertad y Cabecera cantonal de
Santa Elena, proporcionado alumbrado publico en las calles principales

de dichos poblados.

Hay que mencionar las constantes innovaciones de la capacidad de

generacion del fluido eléctrico de sus grupos termoeléctricos:

La Empresa Eléctrica Peninsula de Santa Elena inici6é sus actividades con

la instalacion de 4 grupos termoeléctricos Fairbanks Morse (F.M.) de

3.600 Kw., con las que atendi6 a 1.900 usuarios.

En 1970 se instalan dos grupos Caterpillar de 250 y 600 Kw,

respectivamente en el Cantén General Villamil Playas.

En el aflo de 1973, se instala un grupo William Henry Allen de 1.140 Kw.,

en la central La Libertad.
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En el aflo de 1974, se instala un grupo Fairbanks Morse de 600 Kw. En la

central de la Parroquial Rural Posorja (en esa época).

En el afio de 1975, se instalan dos grupos Fairbanks Morse de 2.840 Kw.,

en central La Libertad.

En el Afio de 1977, se instala un grupo Fairbanks Morse de 2.840 Kw., en

la central de la Parroquia Rural Posorja (en esa época).

En el afio de 1978, se instalan dos grupos Colt Pielstick de 4.440 Kw., en

la central La Libertad.

En el afio de 1983 se instalan cuatro grupos Electromotive de 2.500 Kw.,

en la central La Libertad.

Las plantas tenian una capacidad instalada de aproximadamente de
35.000 Kw., trabajando las 24 horas del dia, permitia dar un servicio de
calidad a las poblaciones de la Peninsula de Santa Elena. Con el
desarrollo de nuevos métodos de produccion de energias limpias y el

aumento de tecnologia, y la construccion de hidroeléctricas.

El 18 de Agosto de 1987, poco a poco deja de generar y cubre la

demanda de sus usuarios a través del Sistema Nacional Interconectado;
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la que inicia con una linea de 69 Kw., Pascuales - Santa Elena con una
longitud de 140 Km, para dar una servicio a la Peninsula de Santa Elena,
a través de las S/E La Libertad de 10 Mva, y la S/E Salinas de 3.75 Mva.
Después en el afio de 1988 se conectan al Sistema Nacional
Interconectado las lineas Pascuales - Las Juntas — El Morro a 13.8 Kw.,
suministrando energia a la subestaciones de la Peninsula como son la
S/E de Playas de 3.75 Mva, y la S/E de Posorja de 10 Mva, para atender

el servicio en toda su area de concesion.

A partir de esta fecha, EMEPE se convierte en distribuidora y
comercializadora de energia que proviene de los proyectos
Hidroeléctricos y Térmicos del Sistema Nacional Interconectado,
actualmente los grupos generadores termoeléctricos de las diversas
plantas de La Libertad y Posorja estan en un estado pasivo de la
empresa; sin embargo existe una disposicion del Ministerio de Electricidad
y CONELEC para poder dar de baja a estos equipos cuyo informe ya ha
sido aprobado por parte de la auditoria correspondiente. Las oficinas
administrativas se trasladan a la planta termoeléctrica de La Libertad, ya
gue en esta area funcionaban conjuntamente la bodega y el parqueadero

de vehiculos.

En 1994 se instala la subestacion Chipipe de 5 Mva, seguido de la

subestacion Manglaralto de 3,75 Mva; en el afio 2002 se construyen las
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subestaciones San Vicente y Playas; en el afio 2003 se instala la
subestacion Carolina con una carga de 3,75 Mva., y en el afio 2005 la

subestacion San Lorenzo de igual carga.

La Empresa Publica Estratégica Corporacion Nacional de Electricidad
E.P., fue fundada mediante el decreto ejecutivo N° 1459 de fecha del 13
de marzo del 2013, el Presidente Constitucional de la Republica del
Ecuador, Econ. Rafael Correa Delgado, en ejercicios de las atribuciones
conferidas y la Ley Organica de Empresa Publicas, creo la Empresa
Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de electricidad CNEL
E.P., como actividad econdmica principal de distribucion vy

comercializacion de energia eléctrica.

2.3. UBICACION GEOGRAFICA.

LA CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD CENEL EP. —
Unidad de Negocios Santa Elena, se encuentra ubicado en la Provincia
de Santa Elena, al ingreso del Cantdn La Libertad, Barrio General Barona
Enriqguez Gallo, Av. 12 s/n (avenida principal de ingreso al Canton La
Libertad) entre intersecciones 33 y 35.; cuya referencia es la cercania de
la Refineria de La Libertad y los tanques de almacenamiento de petréleo
de Petroecuador. A continuacion se muestra la ubicacion de CNEL EP. —

Unidad de Negocio Santa Elena.
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Imagen N° 1: Ubicacién Geografica de CNEL EP. — U. N.
Santa Elena

Fuente: Google Mapas.
Elaboracion: Francisco Asencio Dominguez.

2.4. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA.

2.4.1. Mision.
“Distribuir y comercializar energia eléctrica con calidad,
seguridad y adecuada infraestructura; con la debida innovacion
de tecnologia para la satisfaccion del cliente. Apoyados en un
equipo humano capacitado y profesional para la conformacion

de una organizacion exitosa”.

2.4.2. Vision.
“Ser una empresa modelo del sector eléctrico con excelencia en

los servicios para nuestro clientes”.
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2.4.3. Paoliticas.
La Corporacion Nacional de Electricidad CNEL EP. — Unidad de
Negocios Santa Elena, ha definido en su planificacion las

siguientes politicas:

» Realizar trabajos con eficiencias y excelencia.

» Brindar un servicio ecuanime y satisfactorio a todos sus
clientes en todas sus solicitudes; pues, que la primordial
funcion es servir a la comunidad.

» Especificar por escrito, el tiempo maximo de repuesta de
todo requerimiento externo e interno; es responsabilidad
de cada una de sus areas.

» Todos los integrantes de la empresa deben mantener un
comportamiento ético y profesional.

» Impulsar continuamente el desarrollo a la capacidad y
personalidad de los recursos humanos con acciones
sistematicas de formacion.

» Realizar una sesién mensual de trabajo con cada unidad
operativa a fin de coordinar programas y evaluar planes;
y con esto definir prioridades y plantear soluciones.

» Preservar el entorno ambiental y seguridad de la

comunidad en todo trabajo.
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» Disponer de una orden de trabajo cuando se efectué un
mantenimiento de pequefia, media y gran escala;
disposicion que debe estar informado todos los Jefes de

las areas.

La CNEL EP., tienen un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
trabajo, la empresa y trabajadores tienen que regirse a la normativas

establecidas por los ejecutivos de las mismas.

2.4.4. Estrategias.

CNEL EP. - Unidad de Negocio Santa Elena, tiene el
compromiso de buscar la eficiencia en funciones administrativas
financieras y brindar un servicio confiable, que garantice el
desarrollo econémico y social de los clientes, su enfoque a la

planificacion estratégica es:

Maximizar la rentabilidad.

Ampliar constantemente el mercado eléctrico.
Satisfaccion de los clientes.

Perfeccionar la cantidad y calidad del servicio eléctrico.
Optimizar la gestion comercial.

Fortificar y desarrollar al personal.

vV V V VYV ¥V V VYV

Mejorar y consolidar el clima laboral.
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2.4.5. Principios y valores.

CNEL EP. — Unidad de negocios Santa Elena, estaba basado

en los siguientes principios:

Optima atencion al cliente.
Trabajo en equipo.

Etica.

Profesionalismo.

Iniciativa.

Creatividad.

Productividad.

YV Vv VY ¥V VvV VY V VY

Transparencia.

Imagen N° 2: CNEL EP — Unidad de Negocio Santa
Elena.

Fuente: CNEL EP. — U.N. Santa Elena.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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2.5. AREA DE SERVICIOS.

El area de servicio de CNEL EP. - Unidad de Negocio Santa Elena, cubre
poblaciones que pertenecen los 3 cantones de la Provincia de Santa
Elena, como son: Santa Elena, La Libertad y Salinas; y, por la Provincia
del Guayas, el Canton General Villamil Playas. Su oficina Matriz esta en el
Canton La Libertad y una agencia en el Canton Playas; con puntos de
recaudacion en el Terminal de Transporte Terrestre “Sumpa” y en las
parroquias de Manglaralto y Colonche del cantén Santa Elena; Edificio
Comercial de la Agencia Matriz del Canton La Libertad, Centro de
Atencién Ciudadana (C.A.C.) del Cantén Salinas; y en la Provincia del
Guayas en las parroquias Progreso, Cerecita y Posorja. En la agencia
matriz La Libertad laboran 420 personas entre operativos Yy
administrativos, con cuadrillas de linieros para solventar anomalias en

horas no habiles.

Desde la constituciéon de la empresa ha generado, comercializado y
distribuido energia eléctrica por 48 afios a la Peninsula de Santa Elena,
llevando a las familias peninsulares seguridad, porvenir y desarrollo en

sus actividades diarias.
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Imagen N° 3: Area de servicios — Unidad de Negocio
Santa Elena.
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2.6. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE CNEL EP. — UNIDAD DE NEGOCIO SANTA ELENA.

| GERENCIA GENERAL CNEL |

GERENCIA REGIONAL |

DEPARTAMENTO LEGAL

AUCITORLA INTERMA |

| EISTEMAS INFORMATICOS 1 SECRETARIA Y ARCHIVO |
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Fuente: CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena
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2.7. RIESGOS LABORALES.

CNEL EP., es una empresa distribuidora y comercializadora de energia; lo
gue nos indica que la mayor cantidad de riesgos detectables estan
relacionados con la electricidad, y que en su 80% son causantes de
accidentes; por lo tanto, nos enfocaremos en el estudio de las diversas

formas y fendmenos causados por la corriente eléctrica.

2.7.1. Riesgo Eléctrico.

Para hablar de riesgos eléctricos hay que estudiar la corriente eléctrica,
en la actualidad es la energia mas utilizada en la industria, y también en el
uso doméstico; CNEL EP., es distribuidora de esta energia que da origen
a los riesgos eléctricos causando pérdidas humanas; la corriente eléctrica
es de dificil detecciébn por los sentidos ya que solo se detecta su
presencia cuando ya existe el peligro; y resulta importante tener
conocimiento cuando se trabaja con corriente eléctrica para no sufrir
accidentes como quemaduras, electrocucién y hasta la muerte a los
trabajadores. Riesgo eléctrico lo definimos como la posibilidad de

circulacion de corriente eléctrico a través del cuerpo humano.®

9 Seguridad e Higiene del trabajo. Técnicas de prevencién de Riesgos Laborales; José Maria Cortes
Diaz; décima edicidn; 2012.
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2.7.1.1. Tipos de contacto eléctricos.

Hay dos tipos de contacto eléctrico el contacto directo y el contacto

indirecto.

El contacto directo.- Este tipo de contacto eléctrico tiene una
probabilidad alta que ocurra dentro de CNEL EP., pues en la mayoria de
los casos se trabaja con lineas energizadas de baja tensién y en casos
extremos de media tensién (13,8 Kv); puede ocurrir cuando el trabajador

toca con alguna parte del cuerpo un elemento en tension.

Contacto directo es el que tiene lugar con las partes activas del equipo
que estd disefiada para llevar tension, como son: Cables, paneles de
distribucion, bases de enchufes, alimentadores, seccionadores,
disyuntores, trasformadores de potencia, cuchillas etc. Los tipos de
contactos directos pueden ser con dos conductores activos de una linea,
con un conductor activo de linea y masa o tierra, o bien por descarga por

induccion.10

El contacto indirecto.- Es cuando al tocar ciertas partes que
habitualmente no estan disefiadas para el paso de la corriente eléctrica;

pero, pueden ser conductor de la corriente eléctrica por algun defecto de

10 prevencién de riesgos laborales y medioambientales en el montaje y mantenimiento de
instalaciones eléctricas de alta tension; Francisco Rafael Lara Almazan; 2012.
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las mismas. (Partes metalicas, carcazas de motores y alimentadores,
estructuras de portico y accesorios que son parte de un circuito

eléctrico).'!

Este tipo de contacto es mas frecuente en la subestaciones de energia, y
el perjuicio al trabajador puede ser muy alto. Los trabajos de
mantenimiento dentro de las subestaciones se lo pueden realizar con o
sin corriente eléctrica (caliente o en frio) de media y alta tension; el
método en caliente se lo estd implementando para dar un mejor servicio al

cliente y este es un factor de la probabilidad de accidentes.

2.7.1.2. Principales riesgos eléctricos.

Los principales riesgos eléctricos que ocasionan la mayor cantidad
accidentes son debidos por la descarga o choque eléctrico y arco

eléctrico.

Descarga o Choque eléctrico.

El accidente eléctrico por excelencia es la descarga o choque eléctrico. La

descarga o choque eléctrico es el paso de la corriente por el cuerpo

11 seguridad e Higiene del trabajo. Técnicas de prevencién de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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humano, causado por una diferencia de potencial entre dos elementos

sometidos al contacto.12

Un trabajador sometido a esta descarga se comporta eléctricamente como
cualquier dispositivo conectado a la red eléctrica; permitiendo la
circulacion de una intensidad de corriente eléctrica. La diferencia de
potencial creada en el elemento provoca una circulacién de corriente de

un punto mayor al de menor potencial eléctrico.

El Arco Eléctrico.

Es la descarga de energia a través de un espacio, que resulta de una
formacion de gas y calor, y pueden producir defectos al cuerpo humano
gue va segun su acorde a la temperatura producida por el arco eléctrico.

La intensidad del arco eléctrico va acorde a estas especificaciones:

a) La cantidad de corriente de cortocircuito disponible.
b) La separacion del arco (Voltaje)
c) La duracion del Arco.

d) La distancia del Arco.

12 prevencién de riesgos laborales y medioambientales en el montaje y mantenimiento de
instalaciones eléctricas de alta tension; Francisco Rafael Lara Almazan; 2012.
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2.7.1.3. Elriesgo eléctrico en los lugares de trabajo.'?

Riesgo eléctrico se define como el originado por la energia eléctrica.

Quedando especificamente incluidos los riesgos de:

b)

d)

Choque eléctrico por contacto con dispositivos o elementos de
tensién (contacto eléctrico directo), 0 con masas Yy cuerpos
extrafios puestas accidentalmente en tension (contacto eléctrico
indirecto).

Quemadura por choque eléctrico o por arco eléctrico.

Caidas o golpes como consecuencias de choques o arco eléctrico.

Incendios o explosiones originados por la electricidad.

2.7.1.4. Efectos de la corriente eléctrica sobre el organismo.

La gravedad de las lesiones aumenta con la intensidad de la corriente y

con la duracion del contacto eléctrico. La seriedad del choque eléctrico es

influenciada por varios factores como:

La magnitud de la corriente circulando por el cuerpo humano.
El recorrido de la corriente eléctrica a través del cuerpo.
El tiempo que el cuerpo pertenece a un circuito energizado.

La frecuencia de la corriente.

13 Seguridad e Higiene del trabajo. Técnicas de prevencién de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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5. La fase del ciclo del corazon y el estado de salud de la persona.

Cuando la corriente eléctrica circula por el cuerpo humano este se
comporta como una resistencia, segun la Ley de Ohm la intensidad de

corriente de paso esta dada por la formula siguiente:

Donde:
I = Intensidad de corriente que pasa por el cuerpo. (Amperio)
R = Resistencia que opone el cuerpo al paso de la corriente. (Ohmios)

V = Tensidén de contacto existente entre el punto de la entrada de la

corriente y el de salida. (Voltios)

En el siguiente cuadro se muestra los efectos producidos por el paso de la

corriente por el cuerpo humano:
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Cuadro N° 1: Efecto de la corriente en el cuerpo humano.

Corriente Reaccion.
1 mA. Nivel de percepcion. Solo una ligera cosquilla
Se siente un ligero shock, no doloroso pero molesto. El individuo
5 mA. promedio puede liberarse del circuito. Sin embargo fuertes
reacciones involuntarias en este rango pueden causar heridas.
6 — 25 mA. ( Mujeres) Shock Doloroso, pérdida del control muscular.
9 30 mA. (.Hor-nbres) E,stet es el valor limite en que puede liberarse del
circuito por si mismo.
Dolor extremo. Paro respiratorio, contracciones musculares
50 — 150 mA. severas. La persona no puede liberarse. ES POSIBLE
MUERTE.
Fibrilacion Ventricular. Cesa el bombeo ritmico del corazon.
1.000 — 4.300 mA. | Ocurren dafio al sistema nervioso y contracciéon muscular
involuntaria. MUERTE MUY PROBABLE.
10.000 mA. Para cardiaco, quemaduras y probable muerte.

Fuente: Investigacion Directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

A continuacion se exponen los efectos mas frecuentes de la corriente

eléctrica sobre el organismo. !4

Asfixia: Se produce cuando la corriente eléctrica atraviesa el térax; dando

origen a la contraccion de los muasculos de los pulmones con un cese de

la respiracion, ocasionando un paro respiratorio.

Paro cardiaco: Se ocasiona cuando la corriente pasa por el corazon y en

el organismo; que origina la detencion de la respiracion y del latido

cardiaco de una persona.

14 Seguridad e Higiene del trabajo. Técnicas de prevencién de Riesgos Laborales; José Maria
Cortes Diaz; décima edicion; 2012.
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Fibrilacion ventricular: Es el pase de la corriente por el corazon
produciendo un movimiento anarquico del mismo; que deja de enviar
sangre a los distintos 6rganos del cuerpo, ocasionado por rotura del ritmo
cardiaco. Se presenta con intensidades del orden de 100 mA. La
fibrilacion se produce cuando el choque eléctrico tiene una duracion

superior a 0,15 segundos.

Quemaduras: Son producidas por la energia liberada por el paso de la
intensidad de la corriente a través del cuerpo y pueden ser internas o
externas, por el Efecto Joule (Q = 0,24. R .I. t) o por proximidad al arco

eléctrico.

Tiranizacién o contraccion muscular: Es la anulacion de la capacidad
de reaccion muscular que impide la separacion voluntaria del punto de

contacto, como consecuencia del paso de la corriente eléctrica.

2.7.2. Riesgo Mecénico.

Es la probabilidad de ocurrencias de lesiones corporales vy fisiopatoldgicos
producidas por herramientas y maquinas; es decir, condiciones sub

estandares que pueden causar accidentes e incidentes.

» Equipos sin proteccion.
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» Maquinaria defectuosa.
» Herramienta defectuosa.

» Ambiente laboral en mal estado.

2.7.3. Riesgo Fisico.

Es el estado del area de trabajo que se encuentra bajo condiciones termo
hidrométricas; es decir, condiciones sub estandar como energia que
puede multiplicarse ocasionando dafio al trabajador a corto y largo
tiempo, produciendo accidentes e incidentes y enfermedades

ocupacionales.

Ruido.
Calor.
Vibraciones.
Luz.

Presién atmosférica.

vV Vv VY VvV VY V

Radiaciones ionizantes y no ionizantes.

2.7.4. Riesgo Quimico.

Es aquel que se produce por la exposicidbn no controlada de diferentes

sustancias quimica; es decir, condiciones sub estdndar que alteran el
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ambiente de trabajo que pueden ocasionar accidentes, incidentes y

enfermedades profesionales. Las que pueden ser:

» Smock.
> Nieblas.
> Polvos.

> Gases.

2.7.5. Riesgos Biologicos.

Son agentes, microorganismos Yy materiales potencialmente
trasmisibles para los seres humanos. Estos pueden incluir patdbgenos

conocidos y agentes infecciosos como pueden ser:

Bacterias.

Hongos.

>

>

» Parasitos.
» Plasmidos.
>

Virus.

2.7.6. Riesgo Psicosocial.

Accion sub estandar o condicion del trabajador que tiene una alta

probabilidad de dafar gravemente la salud fisica, social o mentalmente;
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las que pueden suscitar accidentes, incidentes y enfermedades

ocupacionales. Entre ellos tenemos:

Fatiga laboral.
Burnout o sindrome de degaste profesional.
Estrés.

Enfermedades psicosométicas.

vV V VvV VvV 'V

Monotonia.

2.7.7. Riesgo Ergondmico.

Es la falta de adecuacion de la maquinaria, elementos de trabajo, disefio
de herramientas, area de trabajo etc., que puede insistir a accidentes,
incidentes, insatisfaccion y/o enfermedades ocupacionales alterando la

eficacia productiva.

Puestos de trabajo defectuoso.
Movimientos repetitivos forzados.
Levantamiento peso excesivo.

Posiciones y posturas inadecuadas de trabajo.

vV VYV V¥V V VY

Disefio defectuoso de maquinas.
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Gréafico N° 2: Causas de dafios segun el factor de trabajo

TRABAJO

FACTORES
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Fuente: Investigacion Directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

2.8.

MATRIZ DE RIESGO.

2.8.1. Estimacion de riesgo.

Se debe identificar cada uno de los peligros para estimar el riesgo,

determinado la Severidad del dafio (consecuencia) y la Probabilidad de

gue ocurra el dafio.

Para determinar la severidad del dafio, debera considerarse lo siguiente:

e Partes del cuerpo que se verian afectadas.
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e Naturaleza del dafio, evaluando desde ligeramente dafiino a

extremadamente dafino.

Como ejemplo de severidad tenemos:

a) Ligeramente dafino (LD); dafos superficiales, como cortes y
pequefias magulladuras, irritaciones de ojos por polvo, molestias e
irritacion como dolor de cabeza, etc.

b) Daifino (D); laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras
importantes, fracturas menores. Sordera, dermatitis, asma,
trastorno musculo — esqueléticos, enfermedades de incapacidad
menor.

c) Extremadamente dafiino (ED); amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones mudltiples, lesiones fatales. Cancer y otras

enfermedades.

Para la probabilidad que ocurra el daflo se puede graduar desde baja

hasta alta; segun el criterio requerido:

a) Probabilidad alta; el dafio ocurrira o casi siempre.

b) Probabilidad media; el dafio ocurrird en algunas ocasiones.

c) Probabilidad bajo; el dafio ocurrira rara veces.
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A la hora de establecer la Probabilidad del dafio, se debe considerar si las
medidas de control ya implantadas son adecuadas, los requisitos legales,

codigos etc., se debera considerar lo siguiente:

Trabajadores especialmente susceptibles a determinados riesgo.
Frecuencia de exposicion al peligro.

Fallos en los servicios basicos, ejemplos electricidad y agua.

vV V VYV V¥V

Fallos en las maquinas — herramientas, asi como en los

dispositivos de proteccion.

» Proteccion de EPI's, tiempo de utilizacidon y renovacion de los
mismos.

» Actos sub — estdndar como pueden ser errores involuntarios, como

el no respeto de la leyes establecidas.

Finalmente el cuadro a continuacion permite estimar los Niveles de

Riesgo de acuerdo con su Probabilidad estimada y sus Consecuencias

esperadas.
Cuadro N° 2: Matriz de Estimacion de Riesgo.
CONSECUENCIAS O MAGNITUD.
Ligeramente - Extremadamente
. Daiino o
daiiino. Daiiino
. Riesgo trivial . Riesgo moderado
o
8 Baja T Riesgo tolerable TO By
;; Media Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante
o T0 MO [
o -
a Alta Riesgo aooderado Riesgo importante | _

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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2.8.2. Valoracion de Riesgo.

En el siguiente cuadro se muestra un criterio sugerido para la toma de
decisiones; desde el punto de vista preciso para el control de riesgos y la
urgencia con la que debe adoptarse las medidas de control; las que

deben ser proporcionales al riesgo.

Cuadro N° 3: Evaluacién de Riesgo.

RIESGO ACCION Y TEMPORIZACION

Trivial (T) | No se requiere accién especifica.

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se
deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no
supongan una carga econdémica importante.

Tolerable
(TO)

Se debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinado las
inversiones. Las medidas de reduccién de riesgo deben
Moderado |. i - _rese
MO implantarse en un tiempo limite. Cuando el riego moderado
( ) tiene consecuencias dafiinas se mejorara con una accion
posterior las mejoras de las medidas de control.

No comenzar el trabajo hasta haber disminuido el riesgo. Si se
Importante | evidencia que el riesgo esta en el drea de trabajo, se debe

(1) remediar el problema en un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Cuadro N° 4 : Identificacion y evaluacién del puesto de liniero
mediante metodologia I.N.S.H.T . NPT - 330.

IDENTIFIACION Y EVALUACION INICIAL DE RIESGOS A LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
UNIDAD DE NEGOCIO: SANTA ELENA
Area o proceso: Operaciones Tipo de evaluacidn: Inicial.
Unidad o subproceso: Mantenimiento eléctrico. Elaborado: Francisco Asencio.
Puesto: Liniero Revisado: Tlgo. José Lainez.

Fecha: 5 Septiembre del 2016 Aprobado: Ing. Martin Baquerizo.

FACTORES DE RIESGO Probabilidad | Consecuencias | Estimacion de riesgo

B/ M| A|LD |D|ED|T|TO |M|I

IN

e

RIESGOS MECANICOS

Caidas de personas a distinto nivel. X X X

Caidas de personas al mismo nivel. X X X

Golpes/ cortes con objetos y herramientas X X X

Caidas de objetos en manipulaciéon. X X X

Caidas de objetos por desplome y
derrumbamiento

Magquinaria desprotegida.

Trabajo en altura ( 1,8 metros) X X X

Trabajos por espacios confinados. X X X

Atropello de vehiculos. X X X

Pisadas sobre objetos.

Proyeccidon de fragmentos y particulas.

Cortes por piezas de aristas vivas.

RIESGOS FISICOS

Temperatura elevada y baja X X X

Contactos eléctricos directos. X X X

Contactos eléctricos indirectos. X X X

Exposicidon a contactos eléctricos. X X X

Exposicidn a alta tension. X X X

lluminacién

Ruido.

Vibraciones.

Radiaciones ionizantes.

RIESGOS QUIMICOS

Exposicidn a gases y vapores.

Contacto con sustancias acusticas o/y corrosivas.

Exposicién a sustancias nocivas o/y toxicas. X X X

Manipulacién de quimicos.
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FACTORES DE RIESGO

Probabilidad

Consecuencias

Estimacion de riesgo

B

M

A

LD

D

ED

T

TO

M

IN

Insalubridad - Agentes bioldgicos.
(Microorganismos, hongo, parasitos.)

Presencia de vectores. (Salvajes o
domésticos)

Alérgenos de origen vegetal y animal.

Animales venenosos o ponzonosos

Elementos en descomposicion

RIESGOS BIOLOGICOS.

Animales peligrosos.

Sobreesfuerzo fisico.

Levantamiento manual de objetos.

Fatiga por carga visual.

Posicion forzada ( de pie, sentada, cuclillas,
rodillas, encorvada, acostada)

Movimiento corporal repetitivo ( cuello,
tronco, extremidades superiores e
inferiores)

RIESGOS ERGONOMICOS

Uso inadecuado de pantalla de
visualizacién; PVD’s.

Sobre carga mental

Alta responsabilidad

Trabajo a presion.

Trabajo mondétono.

Supervisidn y participacion.

Déficit en la comunicacion.

Desmotivacion.

Agresion y maltrato( palabra y obra)

RIESGOS PSICOSOCIALES.

Inestabilidad emocional.

Manifestaciones psicosomaticas.

TOTAL

11

11

Fuente: Investigacién directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Cuadro N° 5: Resultados de la clase de consecuencia en el puesto

liniero.
CLASE DE CONSECUENCIA | CANTIDAD | PORCENTAJE
LIGERAMENTE DANINO 3 14 %
DANINO 11 53 %
EXTREMADAMENTE DANINO 7 33 %
TOTAL 21 100 %

Fuente: Investigacion directa
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Gréafico N° 3: Identificacion y estimacion nivel de consecuencias -

liniero
NIVEL DE CONSECUENCIAS - LINIERO
LIGERAMENTE
EXTREMADAMENTE DANINO
DANINO 14%
33% ’
DANINO
53%

Fuente: Investigacion directa
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Segun el resultado de la evaluacién, el 33% de los factores identificados
son extremadamente dafinos, el 53% de los factores identificados son
dafino, el 14 % de los factores de riesgos identificados son ligeramente
dafino; en consecuencia el liniero realiza su trabajo en condiciones
extremas que pueden causar accidentes y comprometer su integridad

fisica y hasta su vida.
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Cuadro N° 6: Resultado de la clase de riesgo en el puesto de liniero.

CLASE DE RIESGO CANTIDAD PORCENTAJE (%)
TRIVIAL 8 38 %
TOLERABLE 7 33%
MODERADO 5 24 %
IMPORTANTE 1 5%
INTOLERABLE 0 0%
TOTAL 21 100 %

Fuente: Investigacioén directa
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Grafico N° 4: Identificacion y estimacién de riesgo. Nivel de riesgo —

liniero.

NIVEL DE RIESGO - LINIERO

IMPORTANTE
5%

TRIVIAL
38%

MODERADO
24%

TOLERABLE
33%

Fuente: Investigacion directa
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Segun el resultado de la evaluacion, el 5 % son riesgos importantes, el 24
% son riesgos moderados, el 33 % son riesgos tolerable y el 38 % son
riesgos triviales; en consecuencia los diferentes riesgos identificados en el
puesto de liniero son moderados y se puede comenzar a la realizacion del
trabajo tomado las medidas preventivas y el pocas ocasiones no se

comenzara el trabajo hasta que se haya disminuido el riesgo.
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Cuadro N° 7: Matriz de Identificacion de riesgo por puesto de trabajo.
CNEL EP.- U. N. Santa Elena.

CORPORAGION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

IDENTIFICACION, ESTIMACION CUALITATIVA Y CONTROL DE RIESGOS DE
CNEL - EP. UNIDAD DE NEGOCIOS SANTA ELENA.

|CNEL EP - UNIDAD DE NEGOCIO S
EMPRESA: SANTA ELENA.
|COMERCIALIZACION Y
ACTIVIDAD: DISTRIBUCION DE ENERGIA
[ELECTRICA
LOCACIGH: SANTA ELENA
FECHA (dia, mes, afio): 151042016
EVALUADOR FRANCISCO ASENCIO
- FACTORES FISICOS
INFORMACION GENERAL
2 o
= t o @ 5 <]
@ £ © s £ @G o 2
< 5 3 = = = 2§ s © 3
. © 2 @ § N g8t5 o g puf = 0
@ |8 > © 5 @ N = B E. 8 = s o
w s |z o ‘T o c £ LEgQ g =z Qo Om
[ z = g 3 % 52 SEES S o © 3
; PROCESO/AREA Ele|ls = S o ESRER= e S w S
AREA [ DEPARTAMENTO of|e |2 [ g s s Qe SEEE A 8 c 03
ANALIZADA 22 |5 |af = =z © o = 2 £ fe®$ S t % ]
< Z | 5 | = 8 & s 8 8 .Ecco o g <
o 2| I S T c c [} 5 X268 g @ @ ® £
2 Tl E|E|E E g gzgzgdszEss g
8 T2oQt% & 5 3
1= = = E E E f2leal% W o o
Centro de operaciones. 4 4
‘Gerencia Comercial 2 1 1
Facturaci 4 2 2
Area#1 Depureacion y o |6 |
Cartera.
Departamento Medico 4 a
Gerencia de Planificacian. 5 2 3
Caja - Reacudacion £ a a
Area # 2 Edificio Comercial. atencion ol cliente 2 |als
Reclamos Comerciales 6 1 5
i Oficinas de Corte y Reconexion. 5 5
Area #3 Edificio de '
Reclamos de Corte y Archivos Comerciales 1 1
Bodega Y jicios Generales 3 1 2
Administracion General,Recepcion s e
General, Relaciones Publicas.
Departamento de Talento Humano 5 3 2
Departamento de Sistema 5 1 4
Departamento Legal 4 1 3
fArea # 4 Edificio or | | Contabiidad. Compras y presupuesto. | 7 3 a
del CNEL EP. Administracion financiera , tesoreria,
invetario y avaluos. 8 153
Departamento de Construcciones 8 1 7
Mantenimiento Eléctrico. 9 1 8
Distribucion Electrica. 8 1 7
Alumbrado Publico. 4 4
Bodega General 3 3
. Oficinas de Bodega 2 2
Area # 5 Bodega
‘Seguridad Industrial 2 2
Unidad de Gestion Ambiental 2 2
‘Operaciones Comerciales 5 1 4
Area # 6 Edificio de Control -
N Control de Perdidas. 9 2 7
de Perdidas
Laboratorio de medidores. 6 6
Taller de Tranformadares. 2 2
Area # 7 Talleres 1 Taller Electromecsnico 1 1
Taller Alumbrado Piblico 1 1
Area # 8 Talleres 2 Taller Mecé 2 2
. ‘Subestacion La Libertad o
Area # 9 S/E la Libertad.
Oficinas de control. 1 1
Area # 10 Central CP Y GM. Equipos fuera de senvicio °
Area # 11 Central FM. Equipos fuera de senvicio o ‘ ‘
163 43| 120
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CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

IDENTIFICACION, ESTIMACION CUALITATIVA Y CONTROL DE RIESGOS DE

CHELEP_ UNIDAD DE NEGOCIOS CNEL - EP. UNIDAD DE NEGOCIOS SANTA ELENA.
EMERESA. SANTA ELENA.
COMERCIALIZACION Y
ACTIVIDAD: DISTRIBUCION DE ENERGIA
ELECTRICA
LOCAGION: SANTA ELENA
FECHA (dia, mes, afio): 15/04/2016
EVALUADOR FRANCISCO ASENCIO
INFORMACION GENERAL A= = AT
o
@ ; g @
= loy g 55 . E
- . o = | LE ] c 2 @ o o
o .| 8 = o S EQ 8 Qo zE |z & |
g (2|2 o o g £gf e ze tE 8 5 5 @
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AREA/DEPARTAMENTO | PROCESOMREA |3 F | o | 3 = s © 223 D o s Eg &2 538
ANALIZADA 2|5 |3 = b= S o2 c S E 5 8 322385
3705 |¢ 2 < & °3 9 08 8 ° SSetot 2
g |22 £ g £ s=3 82583 8 588585 %
< 5 3 Ts 3 9 S S v wESETE 3
2 El 2 g 52 3 wE EE EEE ®
&= ; s £ @ 3 e 2 &
1= = o E ES & S5 £E £ ES8EST ®
Centro de operaciones 4 4
Gerencia Comercial 2 1 1
Facturacion a4 2 2
Area#1 ] de 0 | s | a
Cartera.
Departamento Medico 4 4
Gerencia de Planificacion. 5 2 3
Caja - Reacudacion 8 4 4
Area # 2 Edificio Comercial. Avencion al diente 2 | a8
Reclamos Comerciales 6 1 5
. . Oficinas de Corte y Reconexion. B s
Area # 3 Edificio de
Reclamos de Corte y Archivos Comerciales 1 1
Reconexién.
Bodega UGA y Servicios Generales 3 1 2
Administracion General Recepcidn | 2] a
General, Relaciones Publicas.
Departamento de Talento Humano 5 3 2
Departamento de Sistema 5 1 a4
Departamento Legal a 1 3
Arga # 4 Edificio prinnlpil Contabilidad, Compras y presupuesto. 7 3 4
del CNELEP. Administacion financiera, tesoreria, | o [ o
invetario y avaluos.
Mantenimiento Eléctrico. 9 1 8
Distribucidn Eléctrica. 8 1 7
Alumbrado Publico. 4 4
Bodega General 3 3 -
. Oficinas de Bodega 2 2
Area # 5 Bodega
Seguridad Industrial 2 2
Unidad de Gestion Ambiental 2 2
Operaciones Comerciales 5 1 a
Area # 6 Edificio de Control -
. Control de Perdidas. 9 2 7
de Perdidas
Laboratorio de medidores. 6 6
Taller de Tranformadores 2 2
Area #7 Talleres 1 Taller Electromecanico 1 1
Taller Alumbrado Piblico 1 1
Area # 8 Talleres 2 Taller Mecanico 2 2
. Subestacién La Libertad o -
Area # 9 S/E la Libertad.
Oficinas de control. 1 1
Area # 10 Central CP Y GM. Equipos fuera de servicio o
firea # 11 Central FM. Equipos fuera de senvicio o ‘
163 43| 120
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CORPORACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD

. TE—— IDENTIFICACION, ESTIMACION CUALITATIVA Y
t SANTA ELENA.
CONTROL DE RIESGOS DE
(COMERCIALIZACION Y
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RESPONSABLE: ‘ Francisco Asencio 181 160 17 358
51% | 45% 5%

Fuente: Investigacion directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Grafico N° 5: Identificacion y estimacion de riesgo. CNEL EP. - U. N.
Santa Elena.

NIVEL DE RIESGOS

\|

INTOLERABLE
5%

MODERADO
50%

IMPORTANTE
45%

MODERADO = IMPORTANTE ®INTOLERABLE

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Segun la identificacion y estimacion de riesgo realizado en la empresa
dentro del area administrativa, talleres y sub estacion La Libertad, el 5 %
del riesgo es intolerable, el 45% del riesgo es importante y el 50 % el
riesgo es moderado; en consecuencia, el riesgo intolerable esta en la
parte de bodega general y el talleres por la falta de renovacion de
infraestructura, ya que en la S/E La Libertad se esta realizando acciones

correctivas; y hay que tomar acciones correctivas en riesgos ergonomicos.

2.9. FACTORES DE RIESGO.

Después de haber asimilado los distintos riesgos laborares que puede
afectar la seguridad y salud del trabajador; es necesario conocer las

diferentes actividades que realiza el personal en cada una de las areas ya
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sea: Administrativos, financiero, comercial y operativo y estos ejecutan

diferentes riesgos laborales.

2.9.1. Factores de Riesgos Eléctricos.
Estos factores son mas frecuentes, pues se trabaja con electricidad de

alta, media y baja tension.

a) Falta de tapa de proteccion para los alimentadores en de 13.8
Kv. en Subestacion La Libertad.
Causa: La no existencia de documentos para la identificacién de
riegos laborales y condiciones laborales para un control en las
subestaciones.

Consecuencia: Electrocucion y muerte.

Imagen N° 4: Alimentadores de 13.8 Kv., sin tapa de proteccion.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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b) Cables de media tensidn en el suelo, en subestacién Carolina.

Causa: Falta de control de redes eléctricas por parte del personal
encargado de subestaciones; y la falta de documentacion, la

identificacion y control de riesgos.

Consecuencias: Caidas al mismo nivel, electrocucion y muerte por

descarga eléctrica.

Imagen N° 5: Cables de media tension en el suelo.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

c) Panel de control en el pértico de 69 Kv., en S/E San Vicente.
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Causa: Operador encargado de la subestacion sale al portico a
coger lectura, puede sufrir accidentes por condiciones y accién sub

estandar.

Consecuencia: Electrocucion y muerte.

Imagen N° 6: Panel de control en el portico.

Fuente: Investigacién directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

d) Retorno de corriente por equipo generador de empresas

aledafas.

Causas: Falta de prevencién de condiciones sub estandar

documentado para la realizacién de trabajos en el campo laboral.

Consecuencias: Caida a distinto nivel, electrocucion y muerte.
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2.9.2. Factores de Riesgo Mecéanico.

Consideremos que este factor de riesgo mecanico es uno de los mas
tolerables causados por elementos moviles, cortantes, punzantes, etc.,

de las maquinas, herramientas, manipulacion y transporte de carga, etc.

Es necesario indicar los problemas que han sido priorizados y son los

siguientes:

» La falta de un programa de capacitacion de los trabajadores
relacionado con temas de seguridad industrial en el proceso de
mantenimiento de lineas de media y baja tension, tanto en caliente
como en frio; es necesario dar la respectiva induccion del trabajo a

realizar.

» Caidas de trabajadores a distinto nivel en tareas de mantenimiento

u otros. Y pueden ser por diferentes causas:

a) Escaleras en mal estado.

b) Trabajo mondtono.

c) Piso resbaloso.

d) La no utilizacién de arnés de seguridad.

e) Cables sueltos, mangueras, etc.
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f) Estructuras de trabajo en malas condiciones (postes, portico

eléctrico, etc.)

Imagen N° 7: Liniero sin arnés de seguridad.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Imagen N° 8: Estructura del portico en mal estado.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Imagen N° 9: Operador en accion sub estandar.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

2.9.3. Factores de Riesgos Fisicos.

El ruido que es producido por los transformadores de potencia en las

subestaciones no llega a los decibeles de umbral de dolor.

Uno de los factores fisicos mas constante dentro del area operativa es la
fatiga por las altas temperaturas (calor) producidas por las condiciones del
area de trabajo, ya que las mayorias de las maniobras se los realizan en

campo abierto.
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2.9.4. Factores de Riesgos Ergonomicos.

En el campo operativo hay muchos defectos en factores ergonémicos; ya
que hacen que el trabajador realice el trabajo en posturas inadecuadas

gue recargan los musculos y los tendones.

Las posturas forzadas que el trabajador realiza con frecuencia originan
trastornos musculos esqueléticos. Estas molestias con el pasar del tiempo
y sin la importancia respectiva se convierten en cronico, ocasionando
incapacidades permanentes absoluta. Los factores ergonomicos

detectados en las maniobras son:

a) Ensamble de lineas de media tension (13.8 Kv.)

Causas: Posturas bruscas, movimientos forzados, esfuerzos con la

mano y brazos en mala posicion.

Consecuencias: Comienza con dolores insignificantes y después

habituales lo que puede producir derrames; dando una incapacidad

temporal.

Prondstico: Lesiones musculares.
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Imagen N° 10: Posturas ergondmicas incorrectas.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

b) Herramientas no apropiadas para determinados trabajos.

Causas: Movimientos repetitivos que causan degaste de la

articulacion.

Consecuencia: Dolor articular.

Prondéstico: Lesiones de huesos y articulaciones.

c) Montaje de transformadores.

Causa: Sobrecargas y exceso de peso durante largos periodos de

tiempo, golpes e impactos, giros forzados.
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Consecuencia: Degeneracion de las articulaciones.

Prondéstico: Artrosis.

Imagen N° 11: Montaje de transformadores.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

d) Cambio de crucetas.

Causas: Se da por las malas posturas ergonémicas en la escalera

y a la vez la subida de crucetas o material eléctrico de gran peso

en el mantenimiento eléctrico.
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Consecuencias: Dolor generalizado, calambres.

Prondstico: Lumbalgias.- Son trastornos musculo esqueléticos

mas generalizados que afectan al hombre.

Imagen N° 12: Montaje de cruceta galvanizada.

CRUCETA
GALVANIZADA

\

§
s
%;
}

\

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

2.9.5. Factores de Riesgos Psicosocial.

La muy poca supervision a los trabajadores es uno de los factores de
influencia psicosocial; también la poca participacion, intervencion y

colaboracion del trabajador con los distintos aspectos del trabajo.
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Causas: Déficit de supervision en trabajos de alto riesgo, falta de charlas

y motivacion en el trabajo.

Consecuencias: Estrés laboral, cambio repentino de animo.

2.9.6. Factores Riesgo Quimico.

Las subestaciones tienen bancos de baterias, pero no todas estan en
Optimas condiciones; pues existe derramamiento de acido de bateria lo
que origina un peligro pues estan ubicadas dentro de la cabina de control.
Los PCB’s (Bifenilos policlorados) encontrados en aceites de
transformadores que han cumplido su vida util, detectado estos PCB’s

son muy téxicos para el organismos humano y el ambiente laboral.

Imagen N° 13: Baterias en mal estado en la cabina
de control.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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2.9.7. Impacto economico de los problemas.

En los dltimos afios el impacto econémico ha sido muy alto por los casos
fortuitos en el area de trabajo dentro de la CNEL EP — Unidad de
Negocios Santa Elena, con la autorizacion de la empresa y con la
investigacién realizada se ha recopilado la siguiente informacién del
presente periodo 2016; cabe mencionar que se esta evaluando el
presente afio para tener valor reales y actualizados. Mediante la
clasificacién de los diversos departamentos se identificara el area donde
existen la mayor cantidad de problemas relacionados con riesgos y por
ende se presentaran los valores monetarios totales. En el siguiente
cuadro se detallan los accidentes por area de trabajo de este afio en

CNEL EP - Unidad de Negocios Santa Elena.

Cuadro N° 8: Accidente de trabajo por area de trabajo.

ACCIDENTE DE TRABAJO ANO 2016 POR AREA DE
TRABAJO

Mantenimiento eléctrico y operacidn.

29%
29%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
29%
0%
100%

Distribucion eléctrica

Alumbrado publico

Corte y reconexion

Bodega
Mantenimiento de subestaciones y transformadores

Ingenieria y construccion

Acometidas y medidores

Control de pérdidas de energia
Atencidn al cliente
Administrativos

TOTAL

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

N O|INMN|O|O|O O |0 |0+ |IN|IN
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Mediante la investigacion realizada se proporciona el impacto econémico

del presente afio.

Cuadro N° 9: Resumen de costos de accidentes CNEL EP — U. N.

Santa Elena.
JORNADAS | MANO DE OTROS VALORES
CANTIDAD
AREA TIPO DE DE DE OBRA TOTAL ($)
ACCIDENTE TRABAJO GASTOS i
EVENTOS | | ooipas | COSTO DE A CAPACITACION
DiAS MEDICOS )
PERDIDAS ($) ($)
GRAVE 1 6000 131460.00 4530.00 450.00 | 142440.00
OPERATIVA
LEVE 4 49 1073.59 1840.00 700.00 3662.59
ADMINISTRATIVA | LEVE 2 2 43.82 235.00 100.00 380.82
7 6051 132577.41 6605.00 1250.00 | 146483.41

TOTAL

Fuente: Investigacién directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Segun los valores indicados que el 71,43 % de los accidentes ocurrieron

en el area operativa; mientras que, en el area administrativa solo

acontecieron el 28,57 % de los accidentes. Con los datos obtenidos se

puede indicar que el area con mas indices de accidentabilidad es la

operativa, y que el valor total de pérdidas econdmicas es $ 146.483,41;

por lo tanto, se tiene que implementar un proceso para la reduccién de

accidentes y con esto se disminuya el impacto econémico, implementando

este proceso a corto o mediano plazo.

La empresa se ha enfocado en la salud y el estado fisico de los

trabajadores protegiendo sus vidas, incrementando el control de riesgos y
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sobre todo con el cumplimiento de las normas dispuestas por los
organismos de control para reducir procesos peligrosos. Los accidentes
pueden ocasionar dafios a la propiedad y disminuir la productividad,

teniendo graves implicaciones a nivel laboral y familiar del trabajador.

Cuando un trabajador se expone a los diferentes riesgos que pueden ser
eléctricos y ergondémicos sin menospreciar a los demas; dando origen a
accidentes y enfermedades estos se muestran en quemaduras,
amputaciones y en trastornos musculos esqueléticos. Por lo tanto se hace
imprescindible implementar formatos proactivos dentro del departamento
de seguridad industrial de CNEL EP — Unidad de Negocios Santa Elena

para reducir y controlar los riesgos causantes de accidentes.

2.10. INDICADORES DE GESTION SEGUN RESOLUCION C.D.

390.

2.10.1. Indicadores Proactivos.

Los indicadores proactivos son necesarios para tener estadisticas
documentadas para la evaluacion del sistema de gestién de seguridad y
salud de manera precisa. Estos procesos evaluan condiciones, acciones

sub estandar, mediciéon de acciones por medio de la observacién, y que

80



nos refleja un grado de exactitud y confiablidad. En el siguiente cuadro se

detalla cada uno de ellos con su respectiva formula para su célculo.

Cuadro N° 10: indices Pro activos

INDICES PRO ACTIVOS.
Narp = ndmero
Nart = nimeros de andlisis de
. . Nart P ]
Andlisis de riesgo IART = %100 d_e andlisis de riesgos de
de tarea. (A.R.T.) Nar riesgo de tareas tareas
ejecutadas programadas
por mes.
Opasr = Opasp =
Observaciones T observacién _
planeadas de (opasrx Pc) observacion Pc = personas | planeada de Pobp =
acciones sub Opas = 7’7” x100 | Planeadade conforme al acciones sub personas
estandares.( (opasp x Pobp) 22%?12‘: sub estandar. estandar 3?:\22{?&3
OPAS) realizadas. programadas
mensualmente.
Dpsr = didlogo c?igli)%;
Dialogo perlodlco (dpsr x Nas) penocﬂco de Nas = nimero periédico de Pp = personas
de seguridad. IDps = Tdvsn o) ¥ 100 | seguridad de asistentes al sequridad participantes
(IDPS) (dpsp xpp) realizadas en el Dps. 9 previstas.
planeadas al
mes.
mes.
Ncse = nimero Ncsd = nimero
de condiciones de condiciones
E:n;ﬁgiz d(TDS) IDs = Nes x 100 sub estandares sub estandares
9 ) Nesd eliminadas en el | detectadas en
mes. el mes.
Nteep =
. Nee = nimero de | nimero total de
Entrenamiento de Nee empleados empleados
Seguridad. Ents = —— x 100 p P
(ENTS) Nteep entrenados en el | entrenados
mes. programados
en el mes.
Oseac = orden Oseaa =
" Ordenes de
Ordenes de de servicios .
- ; servicios
servicios 0 _ osec x 100 estandarizados y estandarizados
estandarizados y Sed = — eaa auditados .
auditados. (OISEA) cumplidos en el y agdltados
' mes aplicables en el
) mes.
Nmp = ndimero
de medidas
correctivas
Nmi = ndmero de | Propuestas en
Coqtrol de ~ Nmix 100 medidas la investigacion
accidentes e ICai = ——— correctivas de accidentes,
incidentes. (ICAI) nmp implementadas incidentes e
P ’ investigacion
de
enfermedades
profesionales.

Fuente: Resolucién 390. IESS.
Elaboracién: Francisco Asencio D.

En la actualidad no estan establecidos estos indicadores proactivos

dentro del Departamento de Seguridad Industrial como indica la ley; pero
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la jefatura se ha preocupado por estos indicadores proactivos; y alli la

importancia de este proyecto.

2.10.2. indice de gestion.

Este indice de gestion mediante su formulacion nos permite evaluar de
forma global el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la

empresa y organizacion. Su indicador es:

_ S5xIArt+3x10pas +2xIDps +3 x1Ds + IEnts + 4 x [Osea + 4 x [Cai

1G
22

Si el resultado del indice de gestion es:

» lIgual o superior al 80% la gestibn de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa/organizacion serd considerada como
satisfactoria.

» Inferior al 80% la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacién serd considerada como insatisfactoria y

debera ser reformulada.
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2.10.3. indice de eficacia del sistema.

Este indice nos permite evaluar la eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa; la cual se establece la

siguiente expresion matematica:

N° elementos auditados integrados / implantados

IEF = N° Total de elementos aplicables x 100

Donde:

N° elementos auditados integrados / implantados.- Son los elementos

gue en el proceso de auditoria de riesgo de trabajo se ha implemento.

N° total de elementos aplicables.- Son los elementos que en el proceso
de la auditoria son aplicable a la organizacion.

Si el valor del indice de Eficacia es:

» Igual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del S.G.Sy
S. T., de la empresa es considerada como satisfactoria; pero se
aplicara un sistema de mejoramiento continuo.

» Inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del S.G.S.y S.T., de
la empresa es considerada insatisfactoria y debera reformular su

sistema.
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CAPITULO Il

PROPUESTA

3. IMPLEMENTACION DE FORMATOS DE INDICADORES
PROACTIVOS.

Para seguir con este paso fundamental el evaluador tiene que tener titulo

de tercer nivel en carreras afines a Seguridad Industrial. El profesional

tiene que estar capacitado y registrado por el Ministerio de Recursos

Laborales.

Segun el acuerdo ministerial N° 203 del Ministerio de Relaciones

Laborales se registran en las siguientes categorias:

Cuadro N° 11: Diferentes categorias segun el Ministerio de

Relaciones Laborales.

LETRA NIVEL TITULO OBTENIDO
A Superior Intermedio | Académico, tecnolégico, técnico.
B Superior Terminal Profesional.

Fuente: Investigacion directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
El profesional o evaluador tiene que tener minimo categoria A para
aplicar los formatos proactivos. Después de una investigacion intensa y
siguiendo las normas, se propone los siguientes formatos proactivos en el
Departamento de Seguridad Industrial; por lo tanto se ha desarrollado un

instructivo para cada formato para una mejor ejecucion.
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3.1. Instructivo para formato de andlisis de riesgo de la tarea.

ART.

El analisis de riesgo de la tarea consiste en identificar los peligros y
riesgos dando una valoracion adecuada en cada tarea a realizar; desde
su inicio hasta su conclusién de cada tarea; con la finalidad de prevenir,

controlar y reducir incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales.

Para la elaboracion de un A.R.T. se cumplira los siguientes pasos.

a) Seleccion del trabajo.

b) Dividir el trabajo en etapas sucesivas.

c) ldentificacion de riesgos por cada etapa.

d) Especificar la medida correctiva por cada etapa.

e) Redactar y ejecutar métodos seguros de trabajo.

Con la implementacién de este formato tendremos beneficios como:

a) Elaboracion de nuevos procedimientos de seguridad.

b) Permite la revision de un procedimiento de trabajo cuando en la
misma haya ocurrido algun accidente laboral.

c) Aumenta la relacién laboral supervisor o evaluador — trabajador.

d) Mejora la instruccion de los trabajadores.
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Para el desarrollo de este instructivo se ha dividido en 3 secciones. En la
primera seccion se debe anotar informacion basica de la actividad a
realizar; en algunos casos se basara a la orden de trabajo

correspondiente.

1. Nombre de la empresa: Nombre o razén social responsable de la
actividad.

2. Centro de trabajo: Registrar la ubicacidén o area en donde se va a
realizar el trabajo; especificar avenidas y calles del lugar si el caso
lo amerita.

3. Proceso: Anotar la superintendencia que dispone el trabajo.

4. Subproceso: Anotar el departamento encargado de la ejecucion
del trabajo.

5. Seccidn: Identificar y anotar la clase de obra; si el caso lo amerita.

6. Actividad: Se registra la faena que se va a realizar.

7. Responsable: Se pondra el nombre del responsable o encargado
de ejecucion de la obra.

8. Numeros de personas expuestas: Contar a las personas
involucradas o expuestas en el trabajo, sea hombre o mujer; si en
algun caso hay discapacitados en el area se contara.

9. Fecha: Anotar el dia, mes y afio del trabajo a realizar.
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En la segunda seccion tenemos la evaluacion y andlisis de riesgo de la
tarea.

10.Tareas: Listar las tareas en orden sucesiva en la ejecucion de la
actividad, como procesos a realizar con maquinas, vehiculos,
herramientas; desde su inicio hasta su final para un mejor
desarrollo de la evaluacion.

11.Factor de riesgo: Evaluar y anotar los posibles accidentes e
incidentes que puede suceder en la ejecucion de la actividad.

12.Riesgo: Identificar y anotar el tipo de riesgo relacionado con el
factor de riesgo. El tipo de riesgo puede ser: Fisico, mecanico,
guimico, bioldgico, social y psicosocial.

13.Valoracién de riesgo: Es el proceso de evaluar los riesgos
identificados; el evaluador tiene que ser técnico y profesional
cuando realice esta labor. La probabilidad (P) y la consecuencia
(C) estan descritas en el items 2.8 (Estimacién de riesgo), se
anotara en el formato la nomenclatura del nivel identificado.
Nombre del riesgo (NR): Anotar el nivel de riesgo producto de la
consecuencia y la probabilidad evaluada como indica el cuadro N°
2.

14.Medidas preventivas: Anotar las posibles soluciones de los

peligros identificados.

En la tercera seccién tenemos consideraciones adicionales.
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15.Elementos de proteccién personal necesarios para la
actividad: Marcar con una X a los EPP necesarios para realizar la
actividad.

16.Tipo de capacitacién que se requiere: Marcar con una X el tipo
de capacitacion que se requiere antes de la realizacion de la
actividad.

17.Elaborado por: Escribir nombre y apellidos del profesional que
elabora el A.R.T.

18.Firma: Firma del profesional que elabora el A.R.T.

19.Firma de responsable: Firma del responsable de la ejecucion de

la actividad o trabajo.

Anexo N° 1. Formato de analisis de riesgo de la tarea.

3.2. Instructivo para formato de observaciones planeadas de

acciones sub estandares, OPAS.

Las observaciones planeadas de acciones sub estandar son
observaciones programadas y sistematicas, para detectar y eliminar
acciones sub estandares; ya que con esta técnica permite al observador
verificar el procedimiento de la realizacion del trabajo. Este formato OPAS

es un documento de compromiso entre profesional de seguridad industrial
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y el trabajador para cumplir acciones correctivas. Hay varias clases de

observaciones: Observaciones incidentales y planeadas.

Los pasos para realizar un OPAS son:

a) Seleccion del trabajador.

b) Seleccion del trabajo.

c) Preparacion para la observacion planeada.
d) Efectuar la observacion.

e) Revision con el trabajador.

f) Evaluacion y registro.

g) Supervision posterior y seguimiento.

A continuacién el instructivo del formatos OPAS. En la primera seccion

tenemos el area de identificacion.

1. Nombre de la empresa: Marcar con una X cuando la observacion
es dentro de CNEL EP., y anotar en nimero de personas que
realiza el trabajo.

2. Nombre contratista: Anotar el nombre de la contratista que realiza
el trabajo y el personal que involucrada a dicha labor.

3. Departamento y seccion: Anotar el nombre del departamento al

cual pertenece el trabajador.
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4. Fecha y hora: Anotar dia, mes y afo; y hora en que se realiza la
observacion.

5. Trabajador observado: Escribir los nombres y apellidos del
trabajador que es observado.

6. Tiempo de ocupacion: Anotar el tiempo laboral del trabajador en
dicha area o departamento.

7. Tiempo en la empresa: Anotar el tiempo que el trabajador tiene en
la empresa.

8. Tarea: Anotar la actividad que realiza el trabajador.

9. Observacion inicial: Registrar SI cuando se inicia por primera vez
un OPAS o No cuando ya se esta ejecutando un OPAS.

10.Seguimiento: Registrar SI o NO cuando se procede a dar
seguimiento a la accion sub estandar detectada de la actividad.

11.Trabajador avisado: Registrar SI cuando se le notifique al
trabajador que tiene que realizar acciones correctivas.

12.Motivo de la observacion: Marcar con una X dentro del casillero
el motivo de la observacion; en el formato se nombra algunas

causas coherentes.

En la seccién condiciones de trabajo de la tarea describiremos todo lo

relacionado a la actividad.

90



13.Descripcion de la actividad: Escribir detalladamente la actividad
que realiza el trabajador observado cuando hay una accion sub
estandar.

14.Descripcion de la accién sub estandar: Describir la causa que
puede llevar al trabajador a un accidente.

15.Consecuencias: Calificar y anotar el nimero del nivel de riesgo
detectado de la accion sub estandar, como pueden ser leve = 1,
grave = 2, mortal = 3.

16.Descripcion de la accion correctiva: Describir las medidas
correctivas que se tiene que realizar.

17. Check list: EIl profesional de seguridad industrial realizara una
evaluacion en el area de trabajo, estas preguntas estan
relacionadas con el area de seguridad industrial. Marcar con una X
la respuesta que da el trabajador en el casillero correspondiente; si
la repuesta negativa evaluar la consecuencia y describir la accién
correctiva.

18.Mejoras acordadas: El profesional de seguridad industrial y el
trabajador tendran un acuerdo en la correccion de las acciones sub
estandar detectadas, escribir las acciones correctivas que tiene que
cumplir el trabajador.

19.Responsable: Describir el drea o persona que tiene que cumplir

con dichas recomendaciones establecidas.
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20.Grado de cumplimiento: Son codigos que se prestan para evaluar
el grado de cumplimiento de la accion correctiva; el profesional solo
realizara la marcacion cuando verifique avances significativos. Los

codigos son los siguientes:

Cuadro N° 12: Cédigo de cumplimiento.

Cdédigos del grado de cumplimentacién de las mejoras acordadas.
Aln no ha sido adoptada mejora 6}
continua.

Aplicacién parcial de la mejora. @E’
Mejora aplicada correctamente. ‘

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Si se verifica y se cumple alguna de las mejoras acordadas el
profesional dara por cerrada ese item, por lo tanto si alguna mejora

acordada no se ejecuta no se dara por ejecutado este documento.

21.Fecha: Anotar el dia, mes y afio cuando se ejecuta la mejora
acordada.

22.Consideraciones adicionales: Describir condiciones ajenas a la
actividad que podrian causar el accidente.

23.Nombre y firma del ingeniero de control o técnico de
seguridad industrial: El profesional pondra sus nombres y
apellidos; dia, mes y afio de elaboracion del documento con su

respectiva firma.

92



24.Nombre y firma del trabajador: Anotar los nombres y apellidos
del trabajador observado; dia, mes y afio de la observacion vy el
profesional de seguridad tiene que hacer firmar el documento por el

trabajador.

Anexo N° 2. Formato de observaciones de acciones sub estandar.

3.3. Instructivo para formato de dialogos periédicos de

seguridad. IDPS.

Didlogo periédico de seguridad es una breve reunion con el ambito de
infundir a los trabajadores procedimientos y normas de seguridad
industrial; este didlogo se lo realiza en el campo laboral antes de
comenzar la actividad con una duracibn de 5 a 15 minutos

aproximadamente. Todo accidente e incidente es tema de didlogo.

A continuacioén se describe cada una de los items del formato:

1. Lugar: Anotar el cantdn y la direccion del area en donde se realiza
el trabajo.

2. Empresa (CNEL EP): Anotar Sl cuando el dialogo se da a
trabajadores de CNEL EP, y NO cuando son ajenos a la
corporacion.

3. Fecha: Anotar el dia, mes y afio en que se proporciona el dialogo.
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Ingeniero de control: El técnico en seguridad industrial o persona
que facilita el dialogo tendra que anotar su nhombre y apellidos en
el formato.

. Contratista: Registrar el nombre de la compafiia contratista.
Departamento: Registrar el departamento al que pertenecen los
trabajadores.

Encargado: Registrar el nombre y apellidos de la persona que esta
a cargo de la cuadrilla o grupo de trabajadores.

. Tema principal: Anotar el nombre del tema que es motivo del
dialogo.

. Temas complementarios: Anotar los nombres de temas

adicionales que son complementos del tema principal.

10.Nombre: Escribir los nombres y apellidos de los trabajadores que

estuvieron presente en la charla.

11.Cargo: Escribir la ocupacién del trabajador como pueden ser,

liniero y ayudante de liniero etc.

12.Firma: Cada persona que estuvo presente en el didlogo tiene que

firmar el dialogo.

13.Firma ingeniero de control: El profesional de seguridad industrial

tiene que firmar el documento.

14.Firma del encargado: El supervisor, capataz o persona encargado

de los trabajadores tiene que firmar el documento después de

haber terminado DPS.
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Anexo N° 3. Formato de dialogo periodico de seguridad.

3.4. Instructivo para formatos de demanda de seguridad, IDS.

Demanda de seguridad es la identificacion y registro de la condicién sub

estandar existente en el area de trabajo para su respectivo control.

A continuacioén se describe cada uno de los items:

1. Nombres: EIl profesional de seguridad industrial tiene que escribir
sus nombres y apellidos en el documento.

2. Fecha: Anotar dia, mes y afio en que es realiza la inspeccion.

3. Cargo: Anotar el cargo de tiene evaluador.

4. Firma: El profesional o técnico en seguridad tiene que firmar el
documento para su respectiva legalidad.

5. Equipo / lugar inspeccionado: Anotar el area, lugar, equipo,
herramienta que es evaluado.

6. Tipo de inspeccion: Marcar con una X dentro del cuadro el tipo de
evaluacion que pueden ser; Inspeccion general, inspeccion parcial,
partes criticas.

7. Condiciones de riesgos identificados: Se ha establecido un

formulario para la identificacion de los posibles riesgos de acuerdo
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a los distintos factores existentes que hay dentro de la empresa. En

el formato de IDS estan especificado los diversos factores.

El profesional de seguridad industrial tiene que escribir en el
documento la letra asignada para identificar los diferentes

potenciales de pérdidas de las condiciones sub estandar. En el

siguiente cuadro se detalla las clases de potencial de pérdida.

Cuadro N° 13: Clases de potencial de pérdida de condiciones sub

estandar.
CLASE POTENCIAL DE PERDIDA DE LAS CONDICIONES SUB | GRADO DE
ESTANDAR IDENTIFICADO ACCION
A Podria ocasionar la muerte, incapacidad permanente o pérdida de alguna | Inmediatamente
parte del cuerpo o dafio de considerable valor. (1 a5 dias)
B Podria ocasionar una lesién o enfermedad grave con una incapacidad | Prontamente
temporal o dafio a la propiedad menor. (6 a 15 dias)
Podria ocasionar lesiones menores incapacitantes, enfermedad leve o Posterior
C daf P ! (Mayor de 15
afio menor. dias)

Fuente: Investigacién directa.
Elaboracion: Francisco Asencio Dominguez.

Nota: Este cuadro identificativo esta el formato de IDS.

8. Recomendaciones: El profesional de seguridad

describira las mejoras necesarias para su respectivo control.

9. Departamento

responsable: Anotar el departamento o area

responsable en mejorar la condicion sub estandar detectada.

10.Fecha de ejecucion: Anotar dia, mes y afio solo cuando la mejora

recomendada esta ejecutada.
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11.Nombre y firma del responsable del cierre: El profesional o
técnico de seguridad industrial solo podra firmar cuando se
cumplan todas las recomendaciones.

12.Fecha del cierre de la inspecciéon: Anotar dia, mes y afio del

cierre del documento IDS.

Anexo N° 4. Formato # 1 demanda de seguridad.

Mediante un estudio se propone un segundo formato de IDS., para una

mejor evaluacion de las condiciones sub estandar.

1. Nombres: El profesional de seguridad industrial tiene que escribir
sus nombres y apellidos en el documento.

2. Fecha: Anotar dia, mes y afio en que es realiza la inspeccion.

3. Cargo: Anotar el cargo que tiene el evaluador.

4. Firma: EIl profesional o técnico en seguridad tiene que firmar el
documento para su respectiva legalidad.

5. Equipo / lugar inspeccionado: Anotar el area, lugar, equipo,
herramienta que es evaluado.

6. Tipo de inspeccidon: Marcar con una X dentro del cuadro el tipo de
evaluacion que pueden ser; Inspeccion general, inspeccion parcial,
partes criticas.

7. Datos de la condicién sub estandar: El profesional o técnico de

seguridad industrial después de evaluar el area, tiene que describir
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las condiciones sub estandares en el formato considerando todos
los factores.

8. Clase: El profesional de seguridad industrial tiene que escribir en el
documento la letra asignada para identificar los diferentes
potenciales de pérdidas de las condiciones sub estandar. Las
potenciales de pérdida esta descrito en el cuadro N°9.

9. Recomendaciones: EI profesional de seguridad industrial
describira las mejoras necesarias para su respectivo control.

10.Departamento responsable: Anotar el departamento o area
responsable en mejorar la condicion sub estandar detectada.

11.Fecha de ejecucion: Anotar dia, mes y afio solo cuando la mejora
recomendada esta ejecutada.

12.Nombre y firma del responsable del cierre: El profesional o
técnico de seguridad industrial solo podra firmar cuando se
cumplan todas las recomendaciones.

13.Fecha del cierre de la inspeccién: Anotar dia, mes y afio del

cierre del documento IDS.

Anexo N° 5. Formato # 2 demanda de seguridad.
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3.5. Instructivo de formatos de entrenamiento de seguridad,

IENTS.

Entrenamiento de seguridad industrial es un proceso continuo de
formacion técnica en prevencion de riesgos dirigido a todos los
trabajadores de la empresa. El reglamento interno de seguridad y salud

en el trabajo dispone la participacién de todos los trabajadores:

Art. 66. Participar en los organismos partidarios, en los programas de
capacitacion, entrenamiento y otras actividades destinadas a prevenir los

riesgos laborales que organice su empleador o autoridad competente.

Art. 68. Participar en las brigadas de emergencia, control de desastre,
prevencion de riesgos y mantenimiento de la higiene en los locales de

trabajo cumpliendo las normas vigentes.

A continuacion se describe cada uno de los items del formato:

1. Lugar: Escribir la direccion en donde se estd dando el
entrenamiento.

2. Duracion: Escribir el tiempo que dura el entrenamiento.

3. Fecha: Anotar dia, mes y afio que se facilita el entrenamiento.

4. Ingeniero de control: Anotar nombre y apellido de la persona que

coordina la gestion para el entrenamiento del personal.
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5. Empresa: Escribir en nombre de la empresa o institucion que esta
encargado del entrenamiento.

6. Paginas: Escribir las paginas que conforman el documento de
entrenamiento si el caso lo amerite.

7. Area: Anotar el nombre de la seccion que pertenece los
trabajadores.

8. Encargado: Escribir en el documento nombre y apellidos del
instructor.

9. Tema Principal: Anotar el nombre del tipo entrenamiento que va a
recibir las personas asistentes.

10.Temas Complementarios: Anotar temas adicionales que en el
momento se dialogan o comparten con el instructor.

11.Nombre: Anotar nombre y apellidos de las personas que
estuvieron presente en el entrenamiento.

12.Cédula o cédigo: Anotar el niumero de cédula para una mejor
identificacién de la persona asistente.

13.Cargo: Escribir la ocupacién del trabajador como pueden ser,
liniero y ayudante de liniero etc.

14.Firma: EIl trabajador o persona que estuvo presente en el
entrenamiento tendra que firmar el formato.

15.Firma del Ing. de Control en Seg. Industrial: El profesional de

seguridad industrial tiene que firmar el documento.
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16.Firma del encargado: Firma del instructor que ha dictado el

entrenamiento de seguridad.

Anexo N° 6. Formato entrenamiento de seguridad.

3.6. Instructivo de formato de Ordenes de servicio

estandarizados y auditados, IOSEA.

IOSEA son formatos de evaluacién de conocimientos adquiridos por el
trabajador, y cumplimiento de procedimientos de la actividad a realizar. El
profesional de seguridad industrial tiene que verificar visualmente e
individualmente los EPP, herramientas y condiciones sub estandar del

area del trabajo.

A continuacioén se describe cada uno de los items del formato.

1. Energizados o no energizado: Marcar con una X si el trabajo se
realiza en lineas de baja, media y alta tension que estan
energizados 0 equipos en operacion. (transformadores,
alimentadores etc.)

2. Fecha de emision del permiso de trabajo: Anotar el dia, mes y
aflo que se realiza la actividad a efectuar; si el trabajo es
emergente se explicar en el formato la novedad.

3. Hora: Anotar la hora en que inicia hasta que termina la maniobra.
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9.

Responsable de la ejecucién del trabajo: Anotar nombres y
apellidos de la persona responsable de la orden de maniobra.

Area: Anotar el departamento encargado de realizar la maniobra.
Responsable de la ejecucién del trabajo: Anotar el nombre y
apellidos del encargado de la ejecucion de la actividad.

Empresa ejecutante: Escribir el nombre de la empresa que se
realiza la actividad.

Unidad ejecutante: Anotar el nUmero de la unidad que realiza la
actividad. A continuacion se escribira los nombres de las personas
gue integran la unidad.

Descripcién del trabajo: Describir la actividad a realizar.

10.Riesgos asociados: Describir los factores de riesgos relacionados

con los posibles casos de accidentes.

11.Direccion del trabajo: Anotar la ubicacién en donde se realiza la

actividad, dar referencias si es necesario.

12.Estado de salud: El profesional de seguridad industrial tiene que

observar la condicion fisica y mental de los trabajadores; después
del chequeo respectivo registrard el resultado con las siguientes

letras B = bueno; R = regular.

13.Equipos de proteccion personal: En el formato estan descritos

los EPP mas utilizados para realizar un trabajo; el profesional de

seguridad industrial revisara cada uno de los EPP a utilizar y
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describira su estado o condicion con la nomenclatura asignada en
el formato.

14.Comprobaciones previstas al inicio del trabajo: Se ha
analizado los diversos procedimientos que tienen que realizar los
trabajadores dentro del campo de trabajo siguiendo un orden
especifico; se ha descrito en el formato para su respectiva
evaluacion. El profesional de seguridad industrial marcara con una
X al casillero correspondiente cuando: Sl = proceso es ejecutado;
NO = proceso no es ejecutado; N/A = no aplica.

15.Estado del vehiculo: Los accidentes también pueden suceder por
la condicion que el vehiculo presente. En el formato se describe
una lista para la evaluaciéon partes fundamentales del vehiculo. El
profesional de seguridad industrial evaluara su estado.

16.0Observaciones: EIl profesional de seguridad industrial describira
anomalias detectadas en la ejecucion del trabajo.

17.Firma del ingeniero responsable de la ejecucién del trabajo: El
profesional que solicita el trabajo tiene que firmar el documento.

18.Firma del supervisor responsable de la ejecucién del trabajo:
El supervisor encargado de la realizacion del trabajo tienen que
firmar.

19.Firma del técnico o instalador responsable del trabajo: Se hara

firmar el documento de algun trabajador que realiza el trabajo.
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20.Firma del ingeniero de control en seguridad industrial: El

profesional de seguridad industrial tiene que firmar el documento.

Anexo N° 7. Formato 6rdenes de servicio estandarizados y auditados.

3.7. Instructivo de formato de control de accidentes e

incidentes, ICAL.

La Jefatura de Seguridad Industrial de CNEL EP — Unidad de Negocios
Santa Elena que con la implementacién de los formatos de control de
accidentes e incidentes promueve la investigacion, estudio vy
documentacion para la mejora de los procedimientos de trabajo. Los

formatos establecidos son los siguientes:

» Investigacion accidentes e incidentes de trabajo.
» Investigacion accidente e incidente de transito.

» Reporte incidente.

3.7.1. Formato de investigacion de accidente e incidente de

trabajo.

Investigacion de accidente e incidente de trabajo es un proceso
sistemético de determinacion y ordenacion de las causas, hechos y

situaciones que generaron la ocurrencia de accidentes e incidentes.
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Para la investigacion de accidentes e incidentes de trabajo, se conformara

un comité compuesto por:

» Jefe Directo involucrado o del departamento responsable.

» Meédico de la empresa.

» Ingeniero de Control en Seguridad Industrial, Técnico en Seguridad
Industrial o Ingeniero Industrial.

» Lesionado / involucrado.

El procedimiento de investigacion por parte de la empresa y el equipo de

seguridad industrial serd el siguiente:

» Solicitar el formato de accidente e incidente de trabajo.

» Investigar el accidente de trabajo en el término de 10 dias contados
desde la fecha de ocurrencia del siniestro.

» Revisar hechos y evidencias.

» Establecer las medidas correctivas para prevenir los accidentes,

mejorando los procedimientos de trabajo ya establecidos.

La recoleccién de la informacion es la fase mas fundamental del proceso

de investigacion; por lo tanto, la visita al lugar debe ser de inmediato y
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procurar evitar mover el escenario del accidente. Cuando realice la

entrevista procure realizar el siguiente procedimiento:

Cite a entrevista lo mas rapido posible.
Entreviste a cada uno por separado.

Asuma una amistad amistosa que le de confianza al entrevistado.

YV V. VYV V¥V

Se tiene que explicar que el objetivo de esta entrevista es recopilar
informacion del accidente y que su version no lo compromete.

» Permita que el testigo hable sin interrumpirlo y tome nota de cada
detalle.

» No pida confirmacion de las versiones que ha recibido.

Con el estudio y analisis de las causas se desarrolla la siguiente hipétesis:

» Todos los accidentes generados, NO SUCEDEN SON
CAUSADOS.
» Las causas de que ocurra el accidente pueden ser determinados y

controladas.

Para el desarrollo de este instructivo se lo ha dividido en 5 secciones. La

primera seccion del formato de investigacién accidentes e incidentes de

trabajo., tendremos la identificacion:
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. Nombre: Anotar apellidos y nombre del trabajador accidentado.

. Sexo: Escribir el género del trabajador accidentado.

. Edad: Escribir cuantos afios cumplidos tiene el trabajador
accidentado.

. Estado civil: Verificar la clase o condicion social del trabajador.

. Area: Anotar departamento al que pertenece el trabajador
accidentado.

. Cargo: Anotar la dignidad u oficio que desempefia el trabajador;
segun el contrato de trabajo.

. Funcion: Anotar el oficio que desempefiaba.

. Admision: Describir el dia, mes y afio de ingreso del trabajador a
la empresa.

. Antigluedad: Verificar y anotar su escalafén laboral dentro de la

empresa.

10.Antiguedad en el puesto: Verificar y anotar los afios que tiene el

trabajador en el puesto que le sucedio el accidente.

11. Teléfono: Escribir el namero del teléfono movil o fijo del

accidentado.

12.Fecha: Anotar el dia, fecha y afio que sucedi6 el accidente.

13.Hora: Anotar la hora exacta del accidente.

14.Dia de la semana: Anotar el dia que sucedié el accidente.

15.Jefe directo: Escribir los nombres y apellidos del jefe del

trabajador accidentado.
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16.Experiencia en la disciplina: Marcar con un X en el casillero; si el
trabajador tenia experiencia en la labor que realizaba.

17.Trabajo Habitual: Margue con una X en el casillero; si el trabajo
es de mucha frecuencia para el trabajador.

18.Trabajo necesario: Marque con una X en el casillero; si el trabajo
tenia que realizarlo obligadamente.

19. Autorizado: Marque con una X en el casillero; si el trabajo que se
realizaba tenia la orden (documentacion) correspondiente.

20.Trabajo que realizaba: Describa y anote la labor que realizaba en
el momento que sucedio el accidente.

21.Lugar del accidente: Anotar calle, avenidas en donde sucedio el

accidente.

En la segunda seccion de este formato tenemos la descripcion del

suceso.

22.Descripcion de los hechos: Describa detalladamente de como y
porgue sucedio el incidente o accidente.

23.Usaba EPP: Marcar con una X en el casillero; si en el momento
que sucedi6 el accidente utilizaba los EPP.

24.Que EPP usaba: Describa los EPP que usaba en el momento del

accidente.
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25.Que EPP no usaba: Describa los EPP que no usaba en el
momento del accidente.

26.Estaba solo: Marque con una X en el casillero; si el trabajador
estaba solo en el area de trabajo.

27.Testigos: Escriba los nombres y apellidos de las personas que
presenciaron el accidente e incidente.

28.Tipo de accidente: Evaluar y marque con una X dentro del
casillero la clase de accidente.

29.Valoraciéon de riesgo: Evaluar y marcar con un X dentro del

casillero los diferentes niveles de probabilidades y consecuencias.

En esta tercera seccidn se describira las lesiones ocasionadas por el

accidente e incidente.

30.Atencion: Marcar con una X dentro del casillero, la atencion
médica correspondiente que se brind6 al trabajador.

31.Tipo de lesion personal: El profesional de seguridad industrial
describira el efecto del siniestro que le puede causar al trabajador.

32.Parte del cuerpo afectada: Marcar con una X en el casillero la
parte afectada del trabajador.

33.Diagnostico de la lesidn: Escribir la situacion actual de salud del
trabajador accidentado; puede tomarse por referencia la

evaluaciéon del médico.
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34. Tratamiento: Escribir el proceso de recuperacion del trabajador.

35.Dias de recuperacion: Anotar los dias que tiene el trabajador
para su mejoria.

36.Médico responsable: Anotar los nombres y apellidos de
profesional médico.

37.Equipos, vehiculos o instalaciones: Evaluar y anotar las

pérdidas materiales en el momento que sucedio el accidente.

En la cuarta seccion describimos las causas directas relacionadas a
aquellos actos y condiciones cuya presencia participa directamente en la
activacion del accidente. En el formato se proporciona algunas opciones

para su facil evaluacion.

38.Acciones Sub estandar: Marcar con una X en el casillero a las
acciones que realizé el trabajador para que se produjera el
accidente.

39.Condiciones sub estandar: Marcar con una X en el casillero a las

condiciones que causaron el accidente.

En la quinta seccidn describimos las causas indirectas que estan

relacionadas con factores ergondmicos y psicosociales. En el formato se

proporciona algunas opciones para su rapida evaluacion.
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40.Factores del trabajador: Marcar con una X en el casillero los
factores humanos pueden haber causado el accidente.

41.Factores de trabajo: Marcar con una X en el casillero el factor
mecanico, ergonémico, etc. que pudo haber causado el accidente.

42.Medidas correctivas: El profesional de seguridad industrial tiene
gue describir la acciodn correctiva de los factores detectados.

43.Plazo: Describir el tiempo que se tomard en ejecutar las
correcciones de los factores detectados.

44.Responsable: Anotar el nombre y apellido de la persona
responsable de la ejecucion de las medidas correctivas.

45.Firma: Firma del responsable o el encargado de las medidas
correctivas.

46.Respaldo: Marcar con una X dentro del casillero la documentacion
gue se va adjuntar para la investigacion del accidente.

47.Firmas: Después de haber investigado el accidente e incidente los

miembros del comité firmaran el documento.

Anexo N° 8. Formato de investigacion de accidente e incidente de trabajo

3.7.2. Formato de reporte de incidentes.

Reporte de incidente es una accion de documentacion de un evento que

tiene el potencial de producir un accidente, sin dejar alguna lesion,
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enfermedad, dafio o pérdida. Esta documentacion sera de beneficio para

la investigacion y mejora de procedimiento de trabajo.

A continuacioén se describe cada uno de items del formato.

9.

Fecha: Anotar dia, mes y afio en que se realiza el reporte de
incidente.

Hora: Anotar la hora exacta del incidente.

Lugar: Anotar la direccién o ubicacion donde sucedi6 el incidente.
Unidad de Negocio: Anotar en que unidad de negocios sucedi6 el
incidente.

Placa: Si hay un vehiculo involucrado en el incidente, anotar la
placa de la unidad.

Disco: Anotar el nUmero de identificacion del vehiculo involucrado.
Cddigo: Escribir la numeracion alfanumérica del chasis bastidor o
VIN (Vehicle Identification Number) del vehiculo involucrado.
Nombre: Escribir nombre y apellidos de la persona que sufrio el
incidente.

Sexo: Escribir el género del trabajador involucrado en el incidente.

10.Edad: Escribir la edad del trabajador afectada por el incidente.

11.Estado civil: Verificar y anotar la condicion social del trabajador.

12.Area: Verificar y anotar el departamento que pertenece el

trabajador.
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13.Cargo: Anotar la dignidad u oficio que desempefia el trabajador;
segun el contrato de trabajo.

14.Funcién: Anotar el oficio que desempefiaba.

15.Teléfono: Escribir el numero del teléfono movil o fijo del
accidentado.

16.Experiencia en la disciplina: Marcar con un X en el casillero; si el
trabajador tenia experiencia en la labor que realizaba.

17.Trabajo Habitual: Marque con una X en el casillero; si el trabajo
gue realizaba era de mucha frecuencia para el trabajador.

18.Trabajo necesario: Marque con una X en el casillero; si el trabajo
tenia que realizarlo obligadamente.

19. Autorizado: Marque con una X en el casillero; si el trabajo que se
realizaba tenia la orden (documentacion) correspondiente.

20.Trabajo que realizaba: Describa y anote la labor que realizaba en
el momento que sucedio6 el incidente.

21.Clase de incidente: Marque con una X en el casillero; el hecho
ocurrido o detectado relacionado con el incidente.

22.Potencial de ocurrencia: El profesional de seguridad industrial
tiene que evaluar el nivel potencial del incidente.

23.Testigo 1 — 2: Anotar los nombres y apellidos de las personas que
presenciaron el accidente.

24.Descripcion de los hechos: Detallar y anotar el acontecimiento

que llevo al incidente.
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25.Firma: Las personas involucradas en el incidente tiene que firmar

el documento.

Anexo N° 9. Formato de reporte de accidente.

3.7.3. Formato de investigacion accidente e incidente de transito.

Es un proceso de investigacién y documentacion de un hecho involuntario
0 eventual que acarrea un dafo a las personas, que es ocasionada por el
empleo o uso de un vehiculo de traccién mecanica.

A continuacioén se describe cada uno de los items del formato.

1. Fecha: Anotar dia, mes y afio en que sucedid el accidente e
incidente de transito.

2. Dia de la semana: Escribir el dia en que sucedio el accidente e
incidente de transito.

3. Hora: Anotar la hora actual cuando sucedio el accidente.

4. Lugar: Escribir la direccién exacta donde sucedio el accidente de
transito.

5. Tipo: Describir y anotar la caracteristica del vehiculo accidentado

6. Marca: Escribir la marca del vehiculo accidentado.

7. Modelo: Escribir el modelo del vehiculo accidentado.

8. Empresa: Anotar el nombre de la empresa que pertenece el

vehiculo.
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9. Placa: Anotar los digitos de la placa del vehiculo accidentado.

10.Codigo: Anotar los digitos alfanuméricos del chasis bastidor o VIN
(Vehicle Identification Number) vehiculo accidentado.

11.Nombre del operador: Anotar nombres y apellidos del trabajador
gue conducia el vehiculo.

12.Sexo: Anotar el género del trabajador involucrada en el accidente
de transito.

13.Edad: Anotar la edad del trabajador.

14.Estado civil: Verificar y anotar la condicion social del trabajador.

15.Area: Verificar y anotar el departamento que pertenece el
trabajador.

16.Cargo: Anotar la dignidad u oficio que desempefa el trabajador;
segun el contrato de trabajo.

17.Funcién: Anotar la actividad que desempefiaba dentro de la
empresa.

18.Teléfono: Anotar el nimero telefénico del trabajador que conducia
el vehiculo.

19.Experiencia en la disciplina: Marcar con un X en el casillero; si el
trabajador tenia experiencia en la labor que realizaba.

20.Trabajo Habitual: Marque con una X en el casillero; si el trabajo
gue realizaba era de mucha frecuencia para el trabajador.

21.Trabajo necesario: Marque con una X en el casillero; si el trabajo

tenia que realizarlo obligadamente.
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22.Autorizado: Marque con una X en el casillero; si el trabajo que se
realizaba tenia la orden (documentacion) correspondiente.

23.Trabajo que realizaba: Describir el trabajo que realizaba o se iba a
realizar en el monto que sucedio el accidente de transito.

24.Usaba EPI: Marcar con una X en el casillero; si utilizaba el equipo
de proteccion personal.

25.EPI que usaba: Describir y anotar el EPI que usaba en el momento
del accidente e incidente de transito.

26.EPI que no usaba: Describir y anotar el EPI que no usaba en el

momento del accidente e incidente de transito.

Nota: En el formato se ha considerado tres cuadros de identificacion de
vehiculo por la ocasién del producto que se produzca un accidente e

incidente de transito multiple.

27.Tipo de accidente: Marque con una X en el casillero; el hecho
ocurrido o detectado relacionado con el incidente.

28.Potencial de ocurrencia: El profesional de seguridad industrial
tiene que evaluar el nivel potencial del accidente e incidente de
transito.

29.Dafios: Describir los defectos, deterioro que sufrio el o los
vehiculos involucrado en el accidente e incidente de transito.

30.Testigo: Anotar los nombres y apellidos de las personas estuvieron

presente en el momento del accidente e incidente del transito.
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31.Descripcion del accidente, describa detalladamente de como y
porque sucedio el accidente e incidente de transito.

32.Condiciones de la via: Segun el estudio realizado se puede
determinar que los posibles factores causantes de accidentes e
incidentes de transito, pueden ser como la alineacion de la via,
condiciones de la via, condicion del tiempo, sefalizacion e
iluminacion. El profesional de seguridad industrial investigara de
¢, Como? ¢ Por qué? sucedio el accidente.

33.Via: Macar con una X en el casillero, la clase de via por donde se
trasladaba el vehiculo.

34.Alineacion: Marcar con una X en el casillero, el alineamiento que
llevaba el vehiculo en el momento del accidente.

35.Condiciones de via: Marcar con una X en el casillero, el estado de
la carretera donde fue el accidente e incidente de transito.

36.Condiciones de tiempo: Marcar con una X en el casillero la
naturaleza del tiempo climatico en el momento del accidente e
incidente de transito.

37.Sefializacion e iluminacién: Marcar con una X en el casillero, si la
condicion de la via cumplia con los requisitos respectivos de
iluminacion y sefializacion.

38.Causas directas: Segun el estudio realizado las causas directas

influentes son los actos sub estandar y las condiciones sub
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estandar, se propone en el formato los posibles factores que
pueden ser causa del accidente e incidente de transito.

39.Actos sub estandar: Marcar con una X en el casillero, el acto que
realizaba el trabajador para que ocurriera el accidente.

40.Condiciones sub estandar: Marcar con una X en el casillero, las
diversas condiciones que podrian ser causante del accidente.

41.Causas indirectas: Segun el estudio realizado la ocurrencia de un
accidente de transito puede ser por causas 0 circunstancias que no
esta relacionado directamente con el accidente; pero, colaboran
con la ocurrencia del evento no deseado. Estos aspectos pueden
ser factores personales o factores de trabajo.

42.Factores personales: Marcar con una X en el casillero, los
factores psicologicos, fisiolégico que influyen en el trabajador.

43.Factores de trabajo: Marcar con una X en el casillero, los factores
mecanicos, fisicos para la que ocurra el accidente.

44.Medidas correctivas: El profesional de seguridad industrial tiene
gue describir la accion correctiva de los factores detectados.

45.Plazo: Describir el tiempo que se tomara en ejecutar las
correcciones de los factores detectados.

46.Responsable: Anotar el nombre y apellido de la persona
responsable de la ejecucién de las medidas correctivas.

47.Firma: Firma del responsable del encargado de las medidas

correctivas.
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48.Respaldo: Marcar con una X dentro del casillero la documentacion
gue se va adjuntar para la investigacion del accidente.

49.Firmas: Las personas involucradas en la investigacion del
accidente de transito tendran que firmar el documento como se

detalla en el formato.

Anexo N° 10. Formato de investigacion accidente e incidente de transito.

3.8. IMPLEMENTACION Y APLIACION DE LOS FORMATOS

PROACTIVOS

Para la implementacion de estos formatos y la aplicacion se ha
desarrollado un programa de cumplimiento para que el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa sea satisfactorio; dando a
conocer las actividades que el profesional o técnico de seguridad
industrial tiene que realizar cada mes con cada uno de los indicadores

proactivos para llegar al objetivo programado.

3.8.1. Analisis de riesgo de la tarea.

Se ha programado elaborar 5 formatos de IART mensualmente y en cada
formato se describe una lista de 7 tareas que realiza el trabajador(es) para
la ejecucidon de la actividad; por lo tanto se analizara 35 tareas

programadas, si en el caso que no se cumpliere con lo establecido se
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tiene un limite de 4 formatos IART que deben ser ejecutadas, logrando

alcanzar el 80% que es requerido por la norma.

El IART se calculara aplicando la siguiente formula:

Nart
TART = x 100
Narp

1ART = 22 + 100
—35 %

IART =80 %

Donde:

Nart: Numero de analisis de riesgo de la tarea.

Narp: Numero de analisis de riesgo de tareas programadas

mensualmente.

Se aplicara el formato de analisis de riesgo de la tarea. Ver anexo N° 1.

3.8.2. Observaciones planeadas de acciones sub estandar.

Se ha programado elaborar 5 formatos IOPAS mensualmente; en cada
formato hay mejoras acordadas las que tienen que ser formalizadas por
las partes asignadas. Cuando se cumpliere totalmente las mejoras
acordadas se contara como un IOPAS cerrado; por lo tanto, se debe

cumplir con 4 IOPAS cerradas para tener un resultado de satisfactorio.
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Aplicando la formula de Opas se obtendra el siguiente resultado:

(opasr x Pc)

Opas = Copasp x Pobp) x 100
0 = x>) 100

pas = (525) x
Opas = 80%

Donde:

Opasr = Observaciones planeadas de acciones sub estandar realizadas.

Pc = Personas conforme al estandar.

Opasp = Observaciones planeada de acciones sub estandares

programadas mensualmente.

Pobo = Personas observadas previstas.

Se aplicard el formato de observaciones planeadas de acciones sub

estandar. Ver anexo N° 2.

3.8.3. Dialogo periodico de Seguridad.

Se planea la ejecucion de 5 formatos de IDps mensualmente; ya que cada
unidad tiene de 2 a 3 trabajadores y en cada maniobra se lo realiza por 2
o 3 unidades lo que tendremos un minimo de 30 personas participantes

mensuales.
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Aplicando la férmula de IDPS se obtiene el siguiente resultado:

D (dpsr x Nas) 100
ps =

(dpspxpp)
1Dps = ¥30) 0o
PS=15x30)"
IDps = 80 %
Donde:

Dpsr = Dialogo perioddico de seguridad realizado en el mes.

Nas = Numero de asistente al Dps.

Dpsp = Dialogo periédico de seguridad planeadas al mes.

Pp = Personas participantes previstas.

Se aplicara el formato de didlogo periédico de seguridad. Ver anexo N° 3.

3.8.4. Demanda de seguridad.

Este indicador nos permite la identificacion de condiciones sub estandar;
si no hay la respectiva evaluacion el indicador sera considerado como el
100%. Por lo tanto se ha programado detectar 5 condiciones sub estandar
al mes; no se tomara en cuenta la cantidad de formatos ejecutados ya
qgue es primordial que cada condicion identificada tenga su respectivo

control y eliminacién.
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Aplicado la férmula del IDS se obtiene el siguiente resultado.

1Ds = Y€ 100
" Necsd x
4
IDS = E x 100
IDS = 80 %
Donde:

Ncse = Numero de condiciones sub estandar eliminadas al mes.

Ncsd = Numero de condiciones sub estandar detectadas en el mes.

Se aplicara los formatos de demanda de seguridad para la evaluaciéon de

las condiciones sub estandar. Ver anexos N° 4y 5.

3.8.5. Entrenamiento de seguridad.

Este indicador nos muestra la cantidad de numeros de personas
entrenadas en el mes, se ha programado entrenar 200 empleados del
area técnica y administrativa ya sea en actividades criticas y de alto
riesgo; se debe procurar que los empleados efectivamente entrenados

sean 120 al mes.

Aplicando la formula del IEnts se obtendra el siguiente resultado:
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Ent _ 120 100
ns-lsox

Ents = 80%

Donde:

Nee = Numero de empleados entrenados en el mes.

Nteep = Numero total de empleados entrenados programados en el mes.

Se aplicara el formato de entrenamiento de seguridad. Ver anexo N°6.

3.8.6. Ordenes de servicios estandarizados y auditados.

El programa elaborado para este indicador es de 15 formatos aplicables al
mes; se cumplira 12 formatos como minimo para logar un indicador

satisfactorio. Aplicando la formula del Osea se obtiene el siguiente

resultado:
osec x 100
Oseqa = ——
oseaa
0 B 12 x 100
sea = 1c
Osea = 80 %

124



Donde:

Oseac = Orden de servicio estandarizado y auditado cumplidos en el mes.

Oseaa = Ordenes de servicios estandarizados y auditados aplicables en

el mes.

Se aplicara el formato de 6rdenes de servicios estandarizados y

auditados. Ver Anexo 7.

3.8.7. Control de accidentes e incidentes.

Este indicador nos permite controlar el nimero de investigaciones de
accidentes e incidentes en el mes; se propone realizar 5 medidas
correctivas en la investigacion de accidente e incidente. Si en el mes no
existe accidente e incidente el indicador sera 100%; por lo tanto el nUmero
de medidas correctivas propuestas puede cambiar. Aplicando la formula

del ICai se obtiene los siguientes resultados:

- Nmix 100
ICai = ————
Nmp
[Cai = 4x 100
ai = z
ICai = 80 %
Donde:
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Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas.

Nmp = Numero de medidas correctivas propuesta en la investigacion de

accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades ocupacionales.

Se aplicara los formatos de control de accidentes e incidentes. Ver anexo

N° 8, 9y 10.

En el siguiente cuadro detallamos la aplicacion de formatos mensuales.

Cuadro N° 14: Cantidad de formatos aplicables al mes.

META META %
SIGLAS INDICADOR ALCANZADA | PROGRAMADA | ALCANZADO
IART Andlisis de Riesgo de Tareas 5 4 80 %
Observaciones Planeadas de
IOPAS Acciones Sub estandar. 4 5 80 %
IDPS Dialogo Periédico de Seguridad 4 5 80 %
IDS Demanda de Seguridad. 4 5 80 %
IENTS | Entrenamiento de Seguridad. 8 10 80 %
Ordenes de Servicios
IOSEA Estandarizados y Auditados 12 15 80 %
Control de Accidentes e
ICAI Incidentes. 4 ° 80 %

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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3.9. INDICE DE GESTION.

3.9.1. Instructivo de evaluacion de indice de gestion.

El profesional o técnico de seguridad industrial tiene que aplicar este

programa a cada mes del afilo dando cumplimiento con la norma

establecida para la evaluacién del indice de gestiébn. En el siguiente

cuadro se detalla el objetivo alcanzado al afo.

Cuadro N° 15: Proyeccién anual de aplicacion de formatos

proactivos.
Aplicacion
SIGLAS INDICADOR 0 z %
g 2 ALCANZADO
<
IART Andlisis de Riesgo de Tareas
Narp 35 420
Opas 4 48
IOPAS | Observaciones Planeadas de Pc > 60 80 %
Acciones Sub estandar. Opasp 5 60
Pobp 5 60
Dpsr 4 48
Nas 30 360 0
IDPS Dialogo Periédico de Seguridad 80 %
Dpsp 5 60
Pp 30 360
Ncse 4 48 9
IDS Demanda de Seguridad. 80 %
Ncsd 5 60
IENTS | Entrenamiento de Seguridad.
Nteep | 150 | 1800
IOSEA Ordenes de Servicios Oseac 12 144 80 %
Estandarizados y Auditados Oseaa 15 180
ICAI Control de Accidentes e Incidentes.
Nmp 5 60

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Aplicando la férmula obtendremos:

C= S5xIArt + 3 x10pas + 2 x [Dps + 3 x IDs + IEnts + 4 x [0Osea + 4 x [Cai
- 22

~ 5x80+3x80+2x80+3x80+80+ 4x80+4x80

IG
22

IG = 80 %

Siguiendo este procedimiento el indice de gestibn nos dara como resultado
satisfactorio en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la CNEL EP. —

Santa Elena.

3.9.2. Instructivo de evaluacién de indice de eficacia.

Para poder evaluar este indice se ha desarrollado una guia para verificar
el cumplimiento de los estandares y procedimientos ambientales y/o
biol6gicos de los factores de riesgo regulados por la ley, convenios

internacionales y en las normas técnicas nacionales.
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Cuadro N° 16: Guia para la evaluaciéon de indice de eficacia.

Cumplimiento
No | Requisito técnico legal ° @ Observaciones
o | 2 T2
= |5 | E=
S s | 3t
O P a3
01 | POLITICA DEL PRL CNEL EP., cumple con
los reglamentos
Respaldo Legal. internacionales en
Literal a, art. 11 ; Decisién 584 SSO.
Literal a, art. 11; Resolucién 957
02 | ORGANIZACION DE LA PRL CNEL EP. Santa Elena
esti en un
Unidad de PRL mejoramiento continuo
Art. 15 Decreto Ejecutivo 2393. en estos decretos.
En la presente la
Servicio Médico de la Empresa. empresa tiene un
Art. 4, Resolucién 957. dispensario médico con
Art. 16, Decreto Ejecutivo 2393. profesionales
Art. 4y 5 del acuerdo Ministerial 1404. X especializados en
medicina; cumpliendo
Asistencia Médica y farmacéutica. con las leyes
Numeral 1, articulo 436 Codigo del trabajo. establecidas.
Comité del PRL.
Art. 14 Decreto Ejecutivo 2393.
Delegado de PRL.
Art. 13, Resolucién 957
03 | PLANIFICACION DEL SG - PRL. La jefatura de
Seguridad Industrial de
Respaldo Legal: X CNEL EP. -Santa
Art. 13 de la Decisién 584; Elena estd en un
Art 53, del Capitulo XI de la Prevencién del mejoramiento continuo
Riesgo del Trabajo, Resolucién 513 IESS; con las actividades de
Literal a art, 11 Resolucién 957 - CAN prevencion de riesgo.
04 | IMPLEMENTACION DEL SG - PRL
Respaldo Legal: X
Art. 11y 12 Decision 584 — CAN
Art. 53, del Capitulo XI de la Prevencion del
Riesgo del trabajo, Resolucién 513 IESS.
05 | EVALUCION Y SIGUIMIENTO DEL PLAN
DEL SG - PRL.
X
Respaldo legal:
Art. 26 Decision 584 — CAN
Literal a art. 11 Resolucién 957 - CAN
06 | MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SG -
PRL.
Respaldo legal: X
Literales d y e, art. 11 Decision 584.
Ultimo parrafo del literal k, art. 11. Decisién
584.
Literal f art. 5 Resolucion 957.
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Requisito técnico legal

Cumplimiento

Cumple

No cumple
Parcialmente
cumplidos

Observaciones

08

ACCIONES
CORRECTVAS.

PREVENTIVAS Y

Respaldo legal:
Literal c, art, 11 Decision 584.
Literal b, articulo 5, Resolucién 957.

09

VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES.

Respaldo legal:
Art. 14 y 30 Decision 548;
Literales h, art. 5 Resolucién 957.

El departamento
medico en coordinacién
con la Jefatura de
Seguridad Industrial
vela por la salud de los
trabajadores.

10

INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES / OCUPACIONALES.

Respaldo legal:
Literal ¢, numeral
Ejecutivo 2393.
Literal d, art. 11 Resolucion 957.

10, art. 14, Decreto

Se estan
implementando

procedimientos para la
investigacion de
accidentes e incidentes
y enfermedades

ocupacionales.

11

INSPECCIONES DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL.

Respaldo legal:
Literal ¢, numeral
Ejecutivo 2393.
Literal d, art. 11 Resolucién 957.

10, art. 14 Decreto

12

PLANES DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIA EN RESPUESTA A
FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES
GRAVES.

Respaldo legal:
Art. 16 Decisién 584.
Articulos 160 y 161, Decreto Ejecutivo 2393.

La jefatura de
Seguridad  Industrial,
desarrolla  simulacros
para entrenamiento de
personal en caso de
siniestros naturales.

13

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL
Y ROPA DE TRABAJO.

Respaldo legal:

Literal c, art, 11 Decision 584.
Titulo VI Proteccion Personal;
Ejecutivo 2393.

Numeral 5 art. 11 Decreto Ejecutivo 2393.

Decreto

14

REGISTRO _HISTORICO DE LOS 5
ULTIMOS AROS DEL SG - PRL.

Literal ¢, art, 11 Decision 584.
Titulo VI Proteccién Personal;
Ejecutivo 2393.

Decreto

15

VERIFICACIONES INTERNA
CUMPLIMINETO LEGAL EN PRL.

DE

Respaldo legal:
Literal e, art. 5 Resolucién 957.
Literal f, art. 11 Resolucién 957.
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Cumplimiento
° .. . . | | o
N° | Requisito técnico legal. % < 2 Observaciones
o | g | E=
=3 S 835
£ o | O¢
S o T S
o 2 o o
16 | SELECCION DE LOS TRABAJADOR. El Departamento de
Seguridad Industrial
Respaldo legal: esta trabajando en
Art. 329 Constitucion de la Republica del X conjunto con el
Ecuador. Departamento de
Literal k art. 11 Decision 584; Talento Humano, para
Acuerdo Ministerial 1404. la  contratacion del
personal en el éarea
técnica.
17 | INFORMACION E INDUCCION.
X
Respaldo legal.
Literal h, art. 11 y art. 19 Decision 584;
Art. 23 Decision 584.
18 | FORMACION CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO.
. X
Respaldo legal:
Literal h, art. 11 Decision 584;
9y 10 art. 11 Decreto Ejecutivo 2393.
Literal k art, 5 Resolucion 957.
19 | COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA.
. X
Respaldo legal:
Literal h, art. 11; art. 19; 22 y 23 Decisién
584.
20 | ACTIVIDADDES DE INCENTIVOS. No hay un programa
incentivos para
Respaldo legal: X trabajadores que
Art. 185, Decreto Ejecutivo 2393. colaboren con la
identificacion de
riesgos.
21 | REGLAMENTO INTERNO DEL PRL.
X
Respaldo legal:
Art. 434, Cédigo de trabajo.

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Cuadro N° 17: Resultados de la evaluacion de la guia de indice de
eficacia.

Resultados de la Evaluacion - Verificacion

Requisito técnico legal; SI Cumplidos 18
Requisitos técnicos legales; No cumplidos. 1
Requisito técnico legal; Parcialmente cumplidos. 2
Requisitos técnicos legales; No aplicables.

Fuente: Investigacién directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Después de evaluar cada uno de los requisitos legales como indica la

guia, se procede a reemplazar los resultados en la formula siguiente:

N° elementos auditados integrados / implantados
IEF = - x 100
N° Total de elementos aplicables

1EF = 28 1 100
-t

IEF = 85.71 %

Con este resultado el 85. 71% se verifica que la eficacia del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de CNEL EP. — Santa
Elena; es satisfactoria y la Jefatura de Seguridad estd aplicando

mejoramientos continuos.
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CAPITULO IV

ASPECTOS FINANCIEROS.

4.1. Inversiones en mejoras y prevencion.

En CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena, para la implementacion
de este proyecto el departamento de seguridad industrial tendra que
dialogar con el gerente administrativo financiero, para que a su vez
proponga este proyecto a gerencia general para la generacion del
presupuesto del proyecto; trabajando coordinadamente con el
departamento de presupuesto y talento humano. En el siguiente cuadro
se ha desarrollado un cronograma de implementacion de formatos

proactivos.

Cuadro N° 18: Cronograma de implementacion del proyecto.

FASES PARA LA

IMPLEMENTACION Ti
. iem
DE FORMATOS Tipo de recurso empo
iINDICES (meses)
PROACTIVOS
Capacitacion y .
diagnéstico Contratacion de un consultor Master en SSO 3
Ingeniero Industrial o afines 12

Evaluacién de
riesgos y Laptop 1

elaboracion de Impresora 1
procedimientos - —
Céamara digital 1
Equipos de seguridad: Cascos, chalecos
reflectantes, botas, guates de cuero, guantes 1
Verificacion dieléctricos, cinturdn de liniero, arnés y linea
de vida.
Papel, tinta , impresiones 3 veces

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

133



4.2. Costo y gastos de la propuesta.

Para la puesta en marcha de este proyecto se debe calcular los diferentes
rubros y valores que seran empleados; si es necesario se buscara el
financiamiento en identidades relacionadas con gestion de riesgo que
velan por el porvenir de las personas y trabajadores. En la adquisicion de
los equipos de proteccion personal estos tienen que cumplir
especificaciones técnicas requeridas para el trabajo con electricidad en
baja, media y alta tensién; en el siguiente cuadro se detallan los equipos

de proteccion personal:

Cuadro N° 19: Equipos de proteccion personal.

Precio Precio
Descripcion Cantidad | Unitario Total ($)
(%)
Casco de seguridad, logotipo +
barbiquejo + funda. 80 2740 219200
Chalecos reflectante 30 5.40 162.00
Botas punta de composite dieléctrica
(voltaje minimo 14.000 voltios) 60 85.00| 5100.00
Guantes de cuero para liniero extra
reforzado 1,5 con refuerzo de cuero 80 15.03 | 1202.40
en la palma.
Guantes dieléctricos clase 0 50 119.70 5985.00
Guantes dieléctricos clase 2 25 205.20 5130.00
Equipo para trabajo en altura + arnés 80 342.00 | 27360.00
de seguridad cuerpo completo.
TOTAL 47131.40

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

Estos equipos de proteccion personal estardn bajo la orden del

departamento de seguridad industrial o el técnico que pone en desarrollo
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este proyecto para el cumplimiento de las recomendaciones dadas en los
formatos de indicadores proactivos como son OPAS y demanda de
seguridad; cabe anotar que CNEL EP. — U. N. Santa Elena otorga el
equipo de proteccion personal a todos su trabajadores del area operativa.
En el siguiente cuadro se describe el costo del talento humano y los

suministros en la implementacion del proyecto.

Cuadro N° 20: Costo de la implementacion de formatos de indices

proactivos.
FASES PARA
IMPLEMENTACION valor
DE FORMATOS DE Tipo de recurso Cantidad | Meses Unitario Valor Total
INDICES
PROACTIVOS.
Capacitaciény Contratacién de un consultor
diagnéstico Master en SSO ! s $2000.00 $6000.00
Ingeniero Industrial o afines 1 12 $ 1000.00 $12000.00
Evaluacién de | Laptop 1 1 $ 850.00 $ 850.00
riesgos y 1
elaboracion de Impresora 1 $ 350.00 $ 350.00
procedimientos | -4mara digital 1 1 $ 160.00 $ 160.00
Proyector Epson PS18 1 1 $984.98 $984.98
Equipos de seguridad: Cascos
de seguridad, chalecos
reflectante, botas dieléctricas,
L guates de cuero, guantes 12 $47131.40
Verificacion dieléctricos, equipo de trabajo en
altura + arnés de seguridad
cuerpo completo.
Papel, tinta , impresiones Global $300.00
10 % imprevistos $6679.14
Total $ 74455.52

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

En el cuadro anterior se detalla cada uno de los rubros; donde la
sumatoria de ellos nos da $ 74.455,52 para la implementacién de

formatos de indicadores proactivos para la disminucion de accidente;
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donde el valor mas alto es la contratacion del profesional o ingeniero

industrial encargado de la evaluacion y desarrollo de los formatos de

indicadores proactivos, con la cantidad de $ 12.000,00.

4.3. Plan deinversidon de activos.

Para la inversidn de activos se ha desarrollado un cronograma para la

implementacion del proyecto detallando como se aplicard anualmente los

diferentes procesos para la puesta en marcha, en el siguiente cuadro se

detalla cada uno de ellos:

Cuadro N° 21: Cronograma de desarrollo del proyecto.

FASES PARA LA MESES
IMPLEMENTACION o o o o @
DE FORMATOS DE Tipo de recurso ol & R = ol 2| ¢ % g S E 'E
INCIDES 2l 5 gl 2| 8| 5|3 9 2 2 g ¢
PROACTIVOS. w gl = = 7 g g 8 8 &
0 Zl O
Capacitacion y Contratacién de un consultor x | x| x
diagnoéstico Master en SSO
Ingeniero Industrial o afines X | X | X [ X [X [ X |[X | X | X |[X |X[X
Evaluacion de | Laptop X [ X [ X [ X [X [X |X [X |[X[X |X[|X
riesgos y
claboracién de Impresora X X [ X | X [X [X |[X |[X [X |[X |X[X
procedimientos | camara digital X X [ X [ X [X [X |[X |[X |X[X |X|X
Proyector Epson PS18 X | X | X [ X [X |[X |[X |[X |X |X |X |X
Equipos de seguridad: Cascos
de seguridad, chalecos
reflectante, botas dieléctricas,
o guates de cuero, guantes X
Verificacion dieléctricos, equipo de trabajo
en altura + arnés de seguridad
cuerpo completo.
Papel, tinta , impresiones X X X X

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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En el cuadro anterior se detalla al talento humano requerido; la
contratacion de un consultor Master en SSO es muy fundamental, ya que
tendra que capacitar a los trabajadores en temas relacionados con riegos
eléctricos en tres meses y la consultoria sera todo el afio; el profesional o
ingeniero industrial tendr4d que evaluar aplicando la documentacion
durante doce meses; mientras que la adquisicion de la laptop, impresora y
camara digital se lo realizara en el primer mes; los EPP se lo efectuara en
el primer mes; por lo tanto nuestro calendario de inversiones sera el

siguiente:

Cuadro N° 22: Calendario de inversion del proyecto.

S £ @ ®
FASES PARA LA 7 g 7 Z
IMPLEMENTACION £ £ = £
DE FORMATOS DE Tipo de Recurso Valor Total = '; = =
INDICES 5 S 9] 2
PROACTIVOS £ 5 & ]
= o g 8
& 3
Capacitacion y Contratacién de un consultor
diagnostico Master en SSO $6000.00 $6000.00
Ingeniero Industrial o afines $12000.0 $3000.00 | $3000.00 | $3000.00 | $3000.00
Evaluacion de Laptop $ 850.00 $850.00
riesgos y
claboracion de Impresora $ 350.00 $350.00
procedimientos | c4mara digital $160.00 $160.00
Proyector Epson PS 18 $984.98 $984.98
Equipos de seguridad:
Cascos de seguridad,
chalecos reflectante,
botas dieléctricas, guates
o de cuero, guantes $47131.40 |  $47131.40
Verificacion dieléctricos, equipo de
trabajo en altura + arnés
de seguridad cuerpo
completo.
Papel, tinta , impresiones $ 300.00 $100.00 $100.00 $100.00
10 % imprevistos $6679.14 $5759.14 $310.00 $310.00 $ 300.00
TOTAL $ 74455.52 $64335.52 | $3410.00 | $3410.00 | $3300.00
PORCENTAJE 100% 86.41% 4.58% 4.58% 4.43%

Fuente: Cotizaciones.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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En el cuadro anterior se muestra los valores por cada trimestre, podemos
apreciar que en el primer trimestre los egresos seran de 86,41 % de la
inversion total del proyecto, pues en este trimestre tiene la mayor cantidad
de rubros invertidos para la puesta en marcha; en el segundo trimestre
disminuye a 4,58 %; el tercer trimestre se mantiene a 4,58 %; y el dltimo
trimestre disminuye a 4,43%. Con esto se logra una distribucion eficiente

de los activos.

En el caso del evento fortuito que produjo una incapacidad permanente
total al trabajador, la empresa tiene que invertir $ 142.440,00 ddlares por
el costo de este accidente y en conjunto con los demas hechos ocurridos
tiene un total de $ 146.483,41 dolares en inversion, ya que es obligacion
del empleador como detalla la Resolucion N° C. D. 517 del IESS

(Reglamento General de Responsabilidad Patronal)

Si la empresa invertiria los $ 74.455,52 ddlares en la implementacion
formatos de indicadores proactivos, se obtendr4 un beneficio de $

72.027,89 dolares.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.1. Conclusiones.

La mayor preocupacion de la empresa y el Departamento de Seguridad
Industrial es velar por las vidas de sus trabajadores tanto en seguridad y
salud laborar; y que por medio de un estudio realizado se verificd la no
existencia de formatos de indices proactivos segun como indica los
parametros de ley, por lo que es muy importante esta propuesta e
implementacion de estos formatos para llevar un control y documentacion
de manera significativa en el Departamento de Seguridad Industrial de

CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena.

Se analiz6 los posibles problemas del aumento de accidentes que
perjudican la vida y salud del trabajador, dando como punto fundamental
no tener un material evaluativo para el control, disminucion y eliminacion
de condiciones o acciones sub estandares tanto en el area administrativa
y operativa aplicando las diversas normas, decretos y reglamentos
nacionales e internacionales; que el principal protagonista es el liniero
encargado del mantenimiento, ampliacion, distribucién y construccion de

redes eléctricas para el servicio de la comunidad.
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Se investigo e identifico los factores de riesgos y los principales fueron
factores eléctricos, mecanicos y ergonoémicos que son base fundamental
de esta propuesta cuando se elaboraban estos formatos proactivos, sin
dejar atras los demas factores existentes; siendo muy profesional en la
aplicacion de estimacion de riesgo en los formatos que lo requerian para
un control explicito y veraz, dando soluciones a corto y mediano plazo a

las factores detectados.

El Departamento de Seguridad Industrial no cuenta con formatos para
evaluar indicadores proactivos, como indica la Resolucion N° C.D. 513
del IEES, ya que nos enfocamos en los parametros establecidos de esta
norma para el desarrollo de esta propuesta y con la debida
implementacion, CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena esta
cumpliendo la exigencia técnica y legal de instituciones de regulacion de

salud y seguridad laboral.

Se investigd los costos de los equipos de oficina a utilizar en este
proyecto; de la misma manera los EPP con las caracteristicas técnicas
requeridas en baja, media y alta tension; dando a conocer el costo de

implementacién de los formatos de indices proactivos.
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5.2. Recomendaciones.

Se recomienda solicitar a la empresa la implementacién de estos formatos
de indices proactivos en el Departamento de Seguridad Industrial,

elaborado en este proyecto.

Se recomienda al Departamento de Seguridad Industrial la aplicacion de
esta documentacion y la debida socializacién dentro de la empresa para
no tener inconvenientes posteriores en asunto de informacion; y con esto
se tendra un material evaluativo conforme a la ley, aplicable para
trabajadores administrativos y operativos disminuyendo accidentes e

incidentes de trabajo.

Se recomienda ser muy profesionales en la elaboracion de estos formatos
de indice proactivos ya que su estructura puede variar segun la actividad
econdmica de cada empresa; dando cumplimiento a los parametros
dictados por el IESS; y también en cuanto a la identificacién de riesgos
laborales y en la inspeccion cuando se realiza trabajos en lineas de media
y alta tension que tiene un indice alto de accidentabilidad, sin descartar la
posibilidad de factores psicoldgicos vy fisicos causantes de accidentes; y
que las disposiciones recomendadas en los formatos se cumpla con

mucha satisfaccion y veracidad.
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Recomendamos la aplicacion de estos formatos de indicadores proactivos
que son dispuestos por la Resolucion N° 513 del IESS; y que el
compromiso sea para la Gerencia General, Superintendencia de
Operaciones y demas Jefaturas para el normal desarrollo de este
proyecto, disminuyendo los accidentes y capacitando a los trabajadores
para eliminar esas falencias de conocimiento cuando se realiza una

actividad laboral.

Se recomienda a Gerencia General estudiar y aprobar el presupuesto de

este proyecto.
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Anexo N° 1: Formato Analisis de Riesgo de Tarea.

CODIGO
e
ANALISIS DE RIESGOS DE TAREA Pagina  de
1. NOMBRE DE LA EMPRESA:
2. CENTRO DE TRABAJO: 7. RESPONSABLE:
3. PROCESO: 4. SUBPROCESO: HomBRE [muteR | DISCAPACITAOD | TOTAL
. NUMERO DE PERSONAS EXPUESTAS
5. SECCION
6. ACTIVIDAD: 9. FECHA:
10. TAREAS 1. FACTOR DE RIESGO 12. RIESGO 13. VALORACION DEL RIESGO
O I Sterias tareos qve 56 resuzan en @ ecucin 4. MEDIDA PREVENTIVA
7o 181205 Qus 5% rEaizAn &1 B SRCAc
e Rissgos asociados a as tareas Tipo g resgo 3 c NR
CONSIDERACIONES ADICIONALES.
15 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL NECESARIOS PARA LA ACTIVIDAD PROBABILIDAD CONSECUENCIA
1 |eascos oe saoTeccion [} 7 |annés oe cueneo enteno O avta (B8 ;mr; ey 4o causa dafio o solo puede producir lesiones leves - Continda sus labores.
- - n £ 3an ocurmrd on A Teroraies Sumenta noe
2 [GUANTES DE CuERD O 8 [CMTURON DE SEGURDAD O MEDIA | e eeacianes DAflING
P P — O PR E— O | o 2 i c PEmancnles, ESeNes MBGrantes, apaTiSn 0% ENTErMEGates PIOTESONEES ¥
veces Dafo —

4 [soTasoeDELECTREAS (] 10 [TRAJE DF APCULTOR [ |16 TiPo pe capaciTaCion QuE sE REquIERE

5 [aaras oe proTECCAN O | 11 [romecroravemve [=] cnari gz inauseisn ge enco mnutas

& [uascaniispesecansie O 12 |omRos eseecipcan Entranamiento espacializade para la cjecucsn de ks actividad
17. ELABORADO POR: Otros Especiaies
18, FIRMA: 19. FIRMA DEL RESPONSABLE:

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.

146



Anexo N° 2: Formato Observaciones Planeadas de Acciones Sub

estandares.

CODIGO:

ne:

OBSERVACIONES PLANEADAS DE ACCIONES SUB ESTANDARES

1. CNEL EP, I:l

# Personas:

2. CONTRATISTA:

# Personas:

3. DEPTO. © SECCION:

4. FECHA ¥ HORA:

5. TRABAJADOR OBSERVADO:

6. TIEMPO EN LA OCUPACION:

7. TIEMPO EN LA EMPRESA;

8. TAREA:
9. OBSERVACION INICIAL:

IDENTIFICACION

0.
SEGUIMIENTO:

11. TRABAJADOR AVISADO

12. MOTIVO DE LA OBSERVACION:

TRABAJO EN ALTURA I:l

wanasmoormoevo ||

TRABAJO CRITICO l:l

TRABAJO EN CALIENTE

FACTOR DEL TRABAJADOR I:l

[ ] reaoaso eneseacio conmmnano

ESPECIFIQUE:

CONDICIONE S DE TRABAJO DE LA TAREA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / DESCRIPCION DE LA ACCION SUBESTANDAR

15. CONSECUENCIAS

16. DESCRIPCION DE LA ACCION CORRECTIVA

14. DESCRIPCION DE LA ACCION 2. GRAVE
13. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SUBESTANDAR 3. MORTAL
17. CHECK LIST 81 NO NO APLICA

&Conoce la Politica de Seguridad y
Saiud Ocupacional de Cnel EP.?

£Conoce los riesgos existentes on sus
puestos de trabajo?

£ Conoce el uso correcto de los EPP.?

£Conoce las cinco (5) Reglas de Oro?

¢Conoce las sanciones descritas on ol
Reglamento de SS0?

< Conoce el Plan de emergencia de la
Empresa?

£Sabe usar el extintor?

¢ Tiene conocimientos de las técnicas
de Primeros Auxilios?

18. MEJORAS ACORDADAS

19. RESPONSABLE

20. GRADO DE CUMPLIMIENTO

21. FECHA

CODIGOS DE CONSECUENCIA: Cumplir 016 cuando se trate de riesgos de accidents
1. LEVE 2. GRAVE
Pequefi Lesiones que pueden llegara
fermedad profesioinal c

lesiones o enfermedad profesional na grave

iderado grave

3. MORTAL

CODIGOS DEL GRADO DE CUMPLIMENTACION DE LAS MEJORAS ACORDADAS

D

Aiin no ha sido adoptada mejora alguna Aplicacion parcial de la mejora

=)

Mejora aplicada correctamente

22. OBSERVACIONE § ADICIONALES

23. NOMBRE Y FIRMA DEL INGENIERO DE CONTROL O TECNICO EN SEGURIDAD INDUSTRIA|

NOMBRE: FIRMA:

FECHA:

24. NOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR:

NOMBRE:

FECHA:

Fuente: Investigacién directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 3: Formato Dialogo Periodico de Seguridad.

COMGE0:
= rrer .. e maer g -
' i FLER -

—
DIALOGO PERIODICO DE SEGURIDAD

|CHARLA DE 5 MINUTOE)

1. LUGAR: 2. CHEL ER. | 1 FECHA | |

4_ INGEMIERC DE COMTROL: 5. CONTRATISTA: Pags: !

E. DEPARTAMEMNTO: 7. ENCARGADO:

&. TEMA PRINCIPAL:
3. TEMAS COMPLEMEMTARID 32

N 10. NOMERE 11. CARGO 12. FIRMA

13. Ingeniero de Controd: 14. Encargado:

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 4

Formato # 1 Demanda de Seguridad.

CODIGO:

DEMANDA DE SEGURIDAD
{CONDICIONE S SUBESTANDARES)

1. NOMBRES:

2. FECHA:

3. CARGO:

4. FIRMA:

5. EQUIPO/LUGAR
INSPECCIONADO:

(6}

INSPECCION GENERAL

INSPECCION PARCIAL

L]

L]

PARTES CRITICAS I:l

7. CONDICIONES DE RIESGOS IDENTIFICADOS

Condiciones Fisicas

Clase

Clase

Clase

Exposiciones a ruido

Exposiciones a temperaturas aktas

Presiones anormales

Exposiciones a vibracion

lluminacién excesiva o deficiente

Exposiciones solar

Wentilacién insuficiente

Condi

iones de Seguridad Mecanicos

Proteccion y resg ono

equipos, herr © materiales.

Froteccion v resguardo defectuosa

Equipos, o materiales sin rétulo o inadecuadamente,
rotulados

equipos, herr G materiale:

inadecuado

Caidas de atturas o al mismo nivel

Condiciones de Seguridad Eléctricos

Maquinas equipos sin conexion a tierra

Contacto directo con controles energizados

Conexicnes eléctricas sin aislamiento

Contacto directo con sistemas eléctricos energizados

Conexiones eléctricas en mal estado

Paneles eléctricos sin proteccion

Condiciones Quimicas

Exposicién a agentes quimicos: Polvos Contacto con productos irritantes o alergénicos
Gases Humos.

Wapores Nieblas

Condiciones Biclogicos

Exposicion a agentes bicldgicos | ‘Agua de los bidones | | |
Condiciones Ambientales

Acumulacién de Basura | ‘Emlslones ambientales | | | ‘
Condiciones de Seguridad F 0§ - Quimicos

Peligro de explosién

[ e [ 1

Condiciones Piblicos

Presencia de objetos imprudentes en las vias.

[ [Delincuencia [

[control inadecuado del rénsito [ |

Presencia de personas imprudentes en las vias

| ‘Desurden piblicos | |

Condiciones Ergonémicas

Espacio limtade para desenvolverse

| ‘EsDac\o insuficiente para el movimiento de personas | |

Espacio de pasillo, salida, inadecuado

| ‘Cnnd\clnnes no ergonémicas | |

Areas de Trabajo

Orden y limpieza deficiente en el lugar de trabajo

Impropiadamente apilado Mala visibilidad

Sistemas de advertencia insuficientes

Inadecuadamente colocade Piso en mal estado

Superficie de trabajo riesgosa o inadecuada

Inadecuadamente asegurado contra movimientos
inesperado

Estructura o instalacién en mal estado

Condiciones climaticas adversas

Equipos de Pre ccion Personal

Fquipos de profecoion personal

o rm|

‘Carencla de equipo o vestuario |

T r— [

8. RECOMENDACIONES

9. DEPARTAMENTO RESPONSABLE

10. FECHA EJECUCION

CLASE POTENCIAL DE PERDIDA DE LAS CONDICIONES SUBESTANDAR IDENTIFICADO GRADO DE ACCION
A Podria ocasionar la muerte, incapacidad permanente o pérdida de alguna parte del cuerpo o dafio de considerable valor. '"’E‘f‘;‘ﬁs‘ﬁd’;es"]‘e
B Podria ocasionar una lesién o enfermedad grave con una incapacidad temporal o dafie a la propiedad menor. g?:iﬂ:;::
c Podria ocasionar lesiones menores incapacitantes, enfermedad leve o dafio menor s ::’:‘::’;"diﬂs\

11. NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE CIERRE INSPECCION

12. FECHA CIERRE INSPECCION

Debors firmarse s50c caande T2 iacpeccifa o= balla carrado

El cierre = caamdo s« implementa |2 Sltima recomendach

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 5: Formato # 2 Demanda de Seguridad.

www. cenel.gob. o

SANTA ELENA

CODIGO:

DEMANDA DE SEGURIDAD
(CONDICIONES SUBESTANDARES)

1. NOMBRES:

3. CARGO:

5. EQUIPOILUGAR
INSPECCIONADO:

2. FECHA:

4. FIRMA:

(6) INSPECCION GENERAL I:I INSPECCION PARCIAL I:I

PARTES CRITICAS l:l

7. DATOS DE LA CONDICION SUBESTANDAR

Clase

9. RECOMENDACIONES 10. DEPARTAMENTO RESPONSABLE

11. FECHA EJECUCION

CLASE POTENCIAL DE PERDIDA DE LAS CONDICIONES SUBESTANDAR IDENTIFICADO GRADO DE ACCION
A Podria ocasionar la muerte, incapacidad permanente o pérdida de alguna parte del cuerpo o dafio de considerable valor. I"EE‘:TZ?;?}E
: - o . - - Prontamente
B Podria ocasionar una lesion o enfermedad grave con una incapacidad temporal o dafio a la propiedad menor, 6 2 15 diag)
c Podria ocasionar leziones menores incapacitantes, enfermedad leve o dafio menor. Fosterior

(Mayor de 15 dias)

12. NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE CIERRE INSPECCION

Deber3 firmarse 510 cando 13 inspeccion <€ balla cerrado

13. FECHA CIERRE INSPECCION

El cierre &5 cuando se implementa la dltima recomendacién

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 6: Formato Entrenamiento de Seguridad.

<

e e .-
——

COmGO:

N=:

ENTRENAMIENTO DE SEGURIDAD

1. LUGAR:

2. DURACION: F FECHA

4. [N

GENIERD DE CONTROL :

5. EMPRE 34:

. page: [

7. AREA:

8. ENCARGADCD:

5. TEM& PRINCIPAL:

10. TEMAS COMPLEMENTARID &

11.NOMERE

12 CEDULA
CODIGO

13 CARGO

14. FIRMA

[ |03 | R

L]

16. ING. DE CONTROL
EM TES. INDUITRIAL:

18. EMCARGADD:

Fuente: Investigacién directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 7: Formato Orden de Servicio Estandarizado y
Auditado.

[cobiGo

L FE s e cnergo

Mo W l=== SANTA ELERA
Q__Q o

ORDEN DE SERVICIO ESTANDARIZADO Y AUDITADO

(1) ENERGIZADO NO ENERGIZADO

2. Fecha de Emision del Permiso de
Trabaio 3. HORA: Desde Hastal

4. RESPONS ABLE DE LA GENERACION DEL ‘
RABATO

s axea \

6. RESFONSABLE DE LA EJECUCION DEL
[ TRABAJC

7. EMPRESA EJECUTANTE ‘

5. UNIDAD EJECUTANTE [CAPATAZ AUKILIAR
LINERO 1 AUXILIAR
LINIERO 2 CHOFER.
LINIERO 3

DESCRIPCION DEL TRABAJO

10. RIESGOS ASOCIADOS

11. DIRECCION DEL TRABAJO

TTEMES DE CHEQUEG

B_BUENO R-REGULAR
LINERO 1 LINERO 2 LINERO CHOFER
12. ESTADO DE sALUD
TTEMES DE CHEQUED
B-BUENO E-FALTA N/P - NO PROPORCIONADO N/A —NO AMERITA D-DANADO
13. FQUIPOS DF PROTECCION PERSONAL
[GUANTES PARA MEDLA TENSION (13 KV)
[MANGAS PARA MEDLA TENSION (15 KV)
| GUANTES DE 600 v
[cAscos DE sEGURIDAD DIELECTRICOS
[BOTAS DE SEGURIDAD DIELECTRICAS
ARNES DE CUERPO ENTERO.
[CINTURON Y FATA DE SEGURIDAD.
|GAFAS DE SEGURIDAD
ROPA DE TRABATO
[GUANTES DE TRABATO
TRAJE DE APICULTOR
BOTAS DIELECTRICAS
ExCAUCHADO
BOTAS DE cCAUCHO
[Otros (especificar).
14 COMPROBACIONES PREVIAS AL INICIO DEL TRABAJO St N NA
A SOCIALIZADO EL PLAN DE TRABAJO AL PERSONAL TECNICO CON NORMAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL (CHARLA DE 5
MmvuTOS)
[DESCONECTAR/ ABRIR TODOS LOS INTERRUPTORES, SECCIONADORES, TAMBIEN LA EXTRACCION DE FUSIBLES ¥ APERTURA DE LOS
[PUENTES
[HAN UTILIZADO EL BLOQUED © ENCLAVAMIENTO MECANICO DEL MECANISMO DE MANIOBRA (sefializar exta maniobrs)
1A SIDO VERIFICADA LA AUSENCLA DE TENSION
HA SIDO PUESTO A TIERRA EL EQUIPO Y EN CORTOCIRCUITO TODAS LAS POSIBLES FUENTES DE TENSION
[HAN COLOCADOS LAS SEXALES DE PELIGRO (conos, cinta de peligro, balizas, ete )
LOS TRABAJADORES SE HAN DESPRENDIDO DE TODO OBJETO METALICO DE USO PERSONAL ¥ TELEFONOS
SERA REALIZADO FOR TRABAJADORES CALIFICADOS Y AUTORIZADOS
LAS LINEAS TIENEN EL DISPOSITIVO AISLANTE O AISLADO (man gueras, mantas, violin y banqueta, etc)
Los EQUIPOS, MATERIALES Y HERRAMIENTAS SON LOS ADECUADOS ¥ ESTAN EN BUENAS CONDICIONES
[FL TRABAJO DE CAMPO, TIENE BUENAS CONDICIONES AMBIENTALES
[EL TRABAJO SE REALIZA BAJO LA DIRECCION Y VIGILANCLA DE UN INGENIERO O SUPERVISOR DE TURNO
Presion del sistema hidriulico (2500PST minimo) Inspeccién visual fugas de aceite en el brazo de Ia canasta (Boom)
15 ESTADODEL  |Estade delos mpia parabrisas Estado de las Hantas. Espejos retrovisares
VEHICULO Luces delanteras: Luces postesiores: Luces direccionales:
Luces de parada Estado del nylon
16. OBSERVACIONES
17. Firma del Ingeniero Responsable de Ia Ejecucion del Trabajo 18, Firma del Supervisor Responsable de 1a Ejecucion del Trabajo 19, Firmas del Técnico o Instalador Responsable del Trabajo

30 Firma del “ontrol en Seguridad Industrial

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 8: Formato Investigacion de accidente e incidente de
trabajo.

P e ] — S mmpsnergor s [N

SANTA ELENA

N

INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTE DE TRABAJO
IDENTIFICACION

1. NOMBRE 2. SEXO: 3. EDAD: 4. ESTADO CIVIL:
5 AREA 6. CARGO: 7. FUNCION 8. ADMISION: A ANTIGUEDAD - 10. ANTIGUEDAD EN EL FUESTO:
11. TELEFONO: 12. FECHA: 13. HORA! 14. DIA DE LA SEMANA 15. JEFE DIRECTO:
16. EXPERIENCI& EN L& DISCIPLINA 17. TRABAJO HABMUAL 18. TRABAJO NECESARID 19. AUTORIZADO
O -0 O wd o O e OF 0«0
20. TRABAJO QUE REALIZABA: 21. LUGAR DEL ACCIDENTE:

DESCRIPCION

22. DESCRIFCIGN DE LOS HECHOS:

23. USABA EPP 24. ;QUE EPP USABA? 25. (QUE EPP NO USABAT

s [] mno

25. ESTABA SOLO TESTIBO1 (27) TESTIGO 3

|
s ] w [ TESTIGO 2 TESTIGO 4

(28) TIPO DE INCIDENTE

CUASI ACCIDENTE ] rawsoreraconar [] DAMIO MATERIAL [ LEsiONES PERSONALES [ ]

(29 ) VALORACION DEL RIESGO

PROBABILDAD ama [ wema[]  saa [] CONSECUENCIA GRAVE 1 weoa [] e [

PERDIDAS

) ~— 30. ATENCION: DISPENSARIO MEDICO ™ HOSPITAL [
¥, 31.TPODELESION PERSON  NCAPACDAD [ ] ENFERMEDAD PROF. ||

32. PARTE DEL CUERPO AFECTADA

CABEZA D TRONCO D M. SUPERIOR D M. INFERIOR D

33. DIAGNOSTICO DE LA LESION:

34, TRATAMIENTO: 35. DIAS DE RECUPERACION:

nmM=Z0 —wnmr

fa

36. MEDICO RESPONSABLE

37. EQUIPOS, VEHICULOS O INSTALACIONES:
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Formato Investigacion Accidente e Incidente de Trabajo (continuacion)

CAUSAS DIRECTAS

38. ACCIONES SUBESTANDAR
Operar equipos sin autorizacion
Mo sefialar o advertir el peligro.
Falla en asegurar adecuadamente.
Operar a velocidad inadecuada con equipos, maguinas, otros.
Poner fuera de servicio o eliminar los dispositives de seguridad.
Usar equipo defectuoso o inadecuado
Usar los eguipos y/o herramientas, de manera incorrecta.
Emplear en forma inadecuada o no usar el equipo de proteccion personal.
Colocar la carga de manera incorrecta
Almacenar de manera incorrecta
Manipular cargas en forma incorrecta
Levantar equipos en forma incorrecta
Adoptar una posicion inadecuada para hacer la tarea.
Realizar mantenimiento de los equipos mientras se encuentran operando
Hacer bromas pesadas.
Trabajar bajo la influencia del alcehol y/u otras drogas.
Falta de Coordinacidn en operaciones conjuntas.

Exceso de confianza

IR EE NN NEEE.

Otros: Especifique.

Observaciones

ERERNNNRRRENNNNNRED

Observaciones

39. CONDICIONES SUBESTANDAR
Protecciones y resguardos inexistentes o no adecuados.
Equipes de proteccion individual (EPI) inexistentes o no adecuados.
Méguinas equipos, herramientas, o materiales defectuosos
Espacio limitado para desenvolverse.
Sistemas de advertencia insuficientes.
Peligro de explosion o incendio
Orden y limpieza deficientes en el lugar de trabajo.
Exposicion a agentes bioldgicos.
Exposicion a agentes quimicos: gases, vapores, polvos,humo y niebla
Exposiciones a ruido y/o vibracion.
Exposiciones radiaciones ionizantes y no ionizantes.
Exposicion a temperaturas aftas o bajas.
lluminacion excesiva o deficiente.
Ventilacion insuficiente.
Presiones anormales.
Condiciones no ergonomicas.

Otros: Especifique.

CAUSAS INDIRECTAS

40. FACTORES DEL TRABAJADOR
Reduccion o limitacién de la capacidad anatomica-fisiolagica.
Reduccion o limitacién de las aptitudes cognitivas, motrices o sensoriales
Reduccitn o imtacion de las actitudes
Tension fizsica o fisiologica.
Tensién mental o psicoldgica (Estrés)
Organizacion del trabajo:
Enfermedades sicosomaticas y neurotoxicas.
Insatisfaccion laboral

Falta de conocimiento:

INNENEEEN

HHOOOoooO

41. FACTORES DE TRABAJO
Supervisién y liderazge deficitario
Disefio de ingenieria inadecuado al proceso
Deficiencia en las adguisiciones
Mantenimiento deficiente
Herramientas y equipo no adecuados.
Estandares deficientes de trabajo
Mantenimiento no adecuado de los procedimientos
Uso y desgaste de equipes, maquinas y herramientas.

Abuso o maltrato

Observaciones Observaciones
42. Medidas correctivas: 43. Plazo 44, Responsable: 45. Firma:
46. RESPALDOS
Andlisis de Riesgos de Tareas l:l Observaciones Planeadas de Acciones Subestandar l:l Dialogo Periddico l:l
Demanda de Sequridad D Enfrenamiento |:| Orden de Senicio Estandarizado |:| Anexos |:| Procedimientos D
47. FIRMAS
Jefe Directo Invelucrado Lesionado / Involucrado Ingeniers de Control en Seguridad Industrial / Técnico Médico

en Seguridad Industrial

USO INTERNO - PROHIBIDA LA REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL DE ESTE DOCUMENTO SIN PREVIA AUTORIZACION DE LA EMPRESA

Fuente: Investigacion directa.
Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 9: Formato Reporte de Incidente.

CODIGO:
Vg [ —) S www.cnel.gob.ec
S | & S Bowr A TR
N*:
REPORTE DE INCIDENTE
DATOS GENERALES
1. FECHA: 2. HORA:
3. LUGAR:
4. UNID&D DE NEGOCIOS: 5. PLACA: §. DISCO: 7. CODIGO:
&. NOMBRE : 9. SEXO: 10. EDAD: 11. ESTADO CIWVIL:
12, AREA: 13. CARGO: 14, FUNCION: 15. TELEFONO:

16. EXPERIEMCLS EN LA DISCIPLINA.

=i ] no [

17. TRABAJOD HABMUAL:

=[]

no[ |

18. TRABAJO NECESARIOD:

si [ no [ |

19, AUTORIEZADO:

si [ nwo [ |

20. TRABAJO QUE REALIZABA:

21. CLASE DE INCIDENTE

PERDIDA [ ROBO [1 opafowmaterar [ | AFECTA AL MEDIOAMBIENTE LABORAL [ |
22. POTENCIAL OCURRENCIA
ALTA [ ] MEDIA ] BAlA ]
TESTIGO 1 (23) TESTIGO 2
24. DESCRIPCION DE LOS HECHOS
25. FIRMAS
REFORTADO FOR: INGENIERO DE CONTROL EN SEGURIDAD INDUSTRIAL JEFE SEGURIDAD INDUSTRIAL

TECNICO EM SEGURIDAD INDUSTRIAL

Fuente: Investigacion directa.

Elaboracién: Francisco Asencio Dominguez
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Anexo N° 10: Formato Investigacion accidente e incidente de

transito.

=7 L7

ww.cnel.gob.ec

SANTA ELENA

CODIGO:

N°:

INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTE DE TRANSITO

DATOS GENERALES

1_FECHA: 2 DIA DE LA SEMANA: 3 HORA:
4 LUGAR

VEHICULO 1
5. TIPO: 5. MARCA: 7. MODELO:
8 EMPRESA 9. PLACA: 10. CODIBO:
11, NOMBRE OPERADOR. 12. SEXO: 13, EDAD: 14, ESTADO CIVIL:
15 AREA: 16. CARGO 17. FUNCIGN: 18. TELEFONO:

19. EXPERIENCIA EN LA DISCIPLINA:

20. TRABAJO HABITUAL:

21 TRABAJO NECESARIO:

22 AUTORIZADO:

siC] no [ siC] wo[] siC] wo [ siC] vo[]
23. TRABAJO QUE REALIZABA:
24. USABA EPI 25. EPI QUE USABA 26. EPIQUE NO USABA
si ] wo [

VEHICULO 2

TIPO: MARCA: KMODELO:
EMPRESA: PLACA: CODIGO:
NOMBRE OPERADOR: SEXO: EDAD: ESTADO CIVIL:
AREA CARGOD FUNCION: TELEFONO:
EXPERIENCIA EN L& DISCIPLIMA: TRABAJO HABMUAL: TRABAJO NECESARIO: AUTOREZADO:

sil_] no [ sil_] wo[] sil_] wo [] sil_] wo[]
TRABAJO QUE REALIZABA:
USABA EPI EPI QUE USABA EPIQUE NO USABA
si[] wo[]

VEHICULO 3

TIPO: MARCA: MODELO:
EMPRESA. PLACA: COoDIGO:
NOMBRE OPERADOR: SEXO: EDAD: ESTADO CIVIL:
AREA: CARGO FUNCION: TELEFONO:
EXPERIENCIA EN LA DISCIPLINA: TRABAJO HABTUAL: TRABAJO NECESARIO: AUTORIZADO:

s no [ s wo[J s we [ s we[)
TRABAJO QUE REALIZABA:
USABA EPP EPP QUE USABA EPP QUE NO USABA
si [ wo [

27. TIPO DE INCIDENTE

CUASI ACCIDENTE I:l

FALLA OPERACIONAL

[]

pafio MATERIALD

LESIONES PERSUNALESD

28. POTENCIAL DE OCURRENCIA

proBABILIDAD:  ALTA[ |

weoin | masa [

consecuencia:  crave] |

wepia[_| eve |

29. DANOS

VEHICULO 1

VEHICULD 2

VEHICULO 3

INSTALACIONES
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Formato Investigacion Accidente e Incidente de Transito (Continuacion)

30. TESTIGOS

TESTIGO 1 TESTIGO 2
TESTIGO 2 TESTIGO 4
31. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
32. CONDICIONES DE LA ViA
33.Via 34. ALINEACION 35. CONDICIONES DE ViA | 36. CONDICIONES TIEMPO 37. SENALIZACION
Una via ] |Recta plana 1 |Asfalto 1 |Buenas 1 Jsi ™
Doble via [] |Rectaascendente | [Concreto 1 |Uwia 1 ve [
Un carril [ |rectadescendente [ | |Cascajo [1 |Garia [
Daoble carril I:l Curva horizontal I:l Seco I:l Neblina I:|
Curva ascendente l:l Mojado l:l Polvo l:l ILUMINACION
Curva descendente [ | |Lodo [1 |Vientos fuertes 1 Jsi 1
Curva cerrada [] |pafado [] |bia 7 |no [
Trabajos en lavia [] |Noche ]
Piedras sueltas ™

38. CAUSAS DIRECTAS

39. ACTOS SUBESTANDAR
Reparaciones con equipo en movimiento o energizado
No respetar normas, procedimientos, etc.
Velocidad inadecuada
Mo respetar sefializacion
Ial manejo de equipos ¢ herramientas
Trabajar bajo efectos del alcehol o drogas
No asegurar un equipo, dispositivo, herramienta, etc.
No solicitar ayuda para realizar el trabajo
No siguio instrucciones
Coordinacion inadecuada

Imprucencia del conductor de la EEPG

No000D00o0on

Imprudencia del otro conductor

o

bservaciones

R I

=

40. CONDICIONES SUBESTAHDAR
Falta de proteccién en maquina o equipo
Equipo con defectos mecanicos
Wala visibilidad
Exceso de ruido
Dispositivos de seguridad ausentes o deficientes
Falta de herramientas o materiales apropiados
Estructuras o instalacienes en mal estado
Sistema eléctrico en mal estado o inadecuado
Falla mecanica del vehicule de EEPG

Falla mecanica del otro vehiculo

bservaciones

41. CAUSAS INDIR

ECTAS

42. FACTORES PERSONALES

Reduccion o limitacidn de las actitudes
Tension fisica o fisiologica

Tension mental o psicologica (Estrés)
Organizacion del trabajo:

Enfermedades sicosométicas v neurotoxicas,
Insatisfaccion laboral

Ho00o0o0o

Falta de conocimiento:

o

bservaciones

Reduccion o limitacion de la capacidad anatomica-fisiolégica

Reduccién o limitacién de las aptitudes cognitivas, motrices o sensoriales

[

]
]
(I
L]
L]
]
]
(I

43. FACTORES DE TRABAJO
Supervision y liderazgo deficitario
Disefio de ingenieria inadecuado al proceso
Deficiencia en las adquisiciones (inadecuadas)
Mantenimiento deficiente
Herramientas y equipoc no adecuados.
Estandares deficientes de trabajo
Mantenimiento no adecuado de los procedimientos.

Uso y desgaste de equipos, maquinas y herramientas.

Abuso o maltrato

Observaciones

44. Medidas correctivas:

45. Plazo:

45. Responsable: 47. Firma:

4B8. RESPALDOS

Analisis de Riesgos de Tareas l:l

Entrenamiento I:I

Demanda de Seguridadl:‘

Observaciones Planeadas de Acciones Subestandar D

Orden de Senicio Estandarizado I:‘

Dialogo Periddico

[
Anexos I:I Procedimientos I:‘

49. FIRMAS

Jefe Directo Involucrado

Conductor

Ingeniere de Control en Seguridad Industrial
Técnico de Seguridad Industrial

Fuente: Investigacién directa.

Elaboracion: Francisco Asencio Dominguez.
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Anexo N° 11: Orden de trabajo.

o S Ea s X
RIS T

AUTORIZACION DE TRANSFERENCIA DE CARGA Y/O DESCONEXTON
DE ALIMENTADORES # 2016-00347

FECHA DE SOLICITUD:
FHCHA DE LAS MANIOBEAS :
ORDEN DE TRABAJIG:

CARGA APROY. TRANSFERIR:
CARGA APROY. DESCONECTARSE :
TIPG DE TRABAJO:

TREMPD PRABAID
HORARIC DRSDE:
OROEN DE DHSCONEXION:

REALYIZADO POR:

MOTIVO DE LS MARIOBRALS: IIEY BARRIC B

s BUS ALLE L s
IE AYE UALLE I8 Y

ALIMENTADORES AFECTADOS :
SECTORES AFBCTADOS:

RELACYONES PUBLICAS:
DURECCION DE TRASAIO
TETALLE DE MANYCRREAS

DETALLE DE NORMALIZACTION

Lhrimd MOMGEARETTS AV LA

VEN

ERTEBOTLLADG

“”th .

REGIG o 1 S1OK an ’%m

iM'C‘M’ ﬁ ‘-ENA

i

-
"-u»..__

~ i,
-
. L S

HO RBEG
TRGENTERSG g%&mw

APROEADO T RIECUTADS

Fuente: CNEL EP. — Unidad de Negocio Santa Elena.
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