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RESUMEN

Un sistema de bodega permite llevar el control de los productos o insumos, ademas
del registro de los movimientos internos y externos relacionados con el
departamento o area donde estan ubicados. En la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena se tiene implementado un sistema de bodega con las condiciones
minimas para el manejo de informacion de los insumos. La centralizacion de
equipo, donde la base de datos y el sistema que utilizaban, estaban alojados en dos
computadoras del Departamento de Bodega y no en los Servidores de Aplicaciény
Base de Datos administrados por el personal del Departamento de TIC's, lo que
representaba un alto riesgo de pérdida de la informacion en caso de dafios en los
equipos. Se propone realizar una aplicacion que permita tratar la pérdida de
informacion disefiando una base de datos que repose en los servidores centrales de
la Universidad, la inconsistencia de los datos se va a tratar utilizando una base de
datos relacional de un sistema desarrollado en ambiente web, que permita controlar
los errores de ingreso como los errores en el almacenamiento. El sistema fue
desarrollo siguiendo los patrones y estructuras utilizados en los sistemas web que
actualmente existen en la UPSE, lo que permiti6 una implementacion &gil y segura,
evitando conflictos en el manejo de la informacion. Con la implementacion del
Sistema Web de Ingresos y Egresos de Insumos de Bodega se logré tener un
inventario de bienes de consumos y existencias mejor organizado y clasificado con
su respectivo codigo de barras, stocks actualizados al instante de realizar
movimientos, variedad y mejor presentacion en el formato de los reportes, ademas
forma parte de la gama de sistemas web pertenecientes a la UPSE, alojado en el
Servidor de Aplicacion y la informacion guardada en el Servidor de Base de Datos

del Departamento de TIC's.



ABSTRACT

An warehouse system allows to take control of the products or supplies, in addition
to the record of internal and external movement related to the department or area
where they are located. In Peninsula of Santa Elena State University is implemented
a warehouse system with low conditions for the management of information’s or
supplies. The centralization of equipment, where the database and the scheme they
used, were housed in two warehouse department computers and not in the
application and database servers managed by the staff of the TIC’s department,
which represent a high risk of loss information in the event of equipment damage.
It is proposed to make an application that allows to treat this case by designing a
database that rests in the central server of the University, the inconsistency of data
IS going to be treated using a relational database of a system developed in a web
environment, that allows to control the errors of entering as the errors in the storage.
The system was developed by following patterns and structures used in the web
systems that currently there be in the UPSE which allowed an able and safe
implementation, avoiding troubles in the management of the information. By the
implementation of Web system of income and expense of warehouse delivery,
access to an inventory of consumer goods and stocks better organized and classified
with their respective bar code, update stocks instantly to make movements, variety
and best presentation in the format of the reports. Also, the web system is now part
of the UPSE Web Systems range, hosted on the application server and the

information stored on the TIC’s Department database server.



DECLARACION

El contenido del presente Trabajo de Titulacion es de mi responsabilidad; el
patrimonio intelectual del mismo pertenece a la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena

Maria Cristina Beltran Malla

Vi



TABLA DE CONTENIDOS

AGRADECIMIENTO ...ttt naa e I
APROBACION DEL TUTOR ..ottt ettt ]
TRIBUNAL DE GRADO ..ot Il
AB ST RA CT e V
TABLA DE CONTENIDOS........ooiii s VI
INDICE DE FIGURAS......c.coiiiiieeete sttt X
INDICE DE TABLAS ...ttt en s Xl
LISTA DE ANEXOS ...t X1
INTRODUGCCION......oooiiiiiiiiieiee s 1
CAPITTULO oo 3
IO I N 4 (==Y (=] | USRS 3
1.2.  DescripCiOn del PrOYECIO ....c.cccuieiieiecie ettt et 4
IR TR @ 1 o =1 £ 10T 5
1.3.1. ODJEUIVO GENETAL......coiiiiiiieieee e e 5
1.3.2. ODjetivos ESPECITICOS ..c.veiiieiieiicieete ettt te e be e be et e be s 5
1.4, JUSHTICACION....c.ueeieeiecte ettt te e be et e et e e beenbeenteeanas 5
LT AN o7 U g [o - TR 6
LG T Y 1=1 (oo [o] (oo | F- U 8
1.6.1. Metodologia de INVESTIGACION .......cc.ciriririiieieiereee e 8
1.6.2. Metodologia del desarrollo del software...........ccccoveeieiieiiecicceeeeeee e, 8
O R = o] o] F= T o] o [P R RPN 9
1.8.  Analisis De Resultado de 1a ENtrevista.........cccoccvveeevieiiesiiciecee e 10
CAPTTULO o 11
2.1, MARCO CONTEXTUAL ....ooiiiiteieieieseeee ettt sttt s sae s nens 11
2.1.1. Universidad Estatal Peninsula De Santa Elena — UPSE...........c.ccccoviieiienenn, 11
2.1.2. Sistema de Bodega — Sistema de Inventarios — Inventarios Conceptos

LT o ]oT o 1= 12
2.2. MARCO CONCEPTUAL ..ottt sttt s sens 12

Vil



2.2.1. SISTEMA WED ...t 12
2.2.2. BASE 0B DALOS......c.eeuviuiriiiriieiiieiesieee et 13
2.2.3. SCIIPES 1ttt sttt b e sb ettt nh e neesr e nen 14
2.2.4. Framework de DISEM0.......uecveieriririeienieceeertese et 14
2.2.5. Herramientas de DeSarroll0 ..........cc.coeiririnieinininireeceeescseeeee e 14
2.2.6. Paquetes Integrales de INStalacion............ccccevveviieviecieccii e 14
2.2.7. Arquitectura de [a APlICACION .......cc.eieiririiieieeeee e 15
2.2.8. M0odelo de DeSArroll0.........cccuecveririiiieierieeeeeseeese e 15
2.2.9. Programacion Orientada a ODJetos.........ocvevievieiiiecie e 15
2.3, MARCO TEORICO .....ooiioiieeeeeeeeeeveeee et tesae ettt senee 16
2.3.1. SQL SEIVEEN 2016 ...ocieeiee ettt ettt et e e e e et e e s be e e e sba e e e s nbaeeesaraeaeeanees 16
2.3.2. JAVASCEIPT. . .ecueeiiesieeieetete ettt sttt sttt s b sb et e b bt sae et naesre e nnen 17
2.3.3  HT ML ettt sttt sttt e s bt e e be e e be e e 17
2.3.4. DIEAMWEAVEN .....cocviiiiiiiiiiiie ittt sttt esreesre e 18
R BT N o] - - LR 18
2.3.6. XAIMPP ...ttt sttt s st st st sb e s ba e s beeenees 18
2.3.7. Modelo Vista Controlador...........c.ccoveiiririeienieeeeeeee e 19
2.3.8. Herramientas De DeSarroll0 .........cccoeerirenieieinineseeeeeseseeeee e 20
2.3.9. Estandares De DeSarroll0..........cocvueieirinieniciiiniesceceecsesee e 21
2.3.10.  Arquitectura De APHCACION .....cc.coveiririiieieeeiescree e 22
2.4, DESARROLLOD ..ottt s 23
2.4.1. Componentes de 1a PrOPUESTA .....c.ccveiieiieeieecie e ete et sttt sreesreens 23
2.4.2. MOAUIOS del SISTEIMA .....cveieiieiiitiieice e 23
p A I = To (U 1= T 1= ] LSRN 24
2.5. DISENO DE LA PROPUESTA ..ottt 28
2.5.1. Esquema de [a APlICACION..........cceiiieiiecieeeeeceee et 28
2.5.2. Diagrama de Cas0 de USO........cccceeiieirieiieeiieeieesieesreete et eeesaesreestaesreesseesreesreens 28
2.5.3. Disefio de Base de DALOS ..........cceverieiiirinieieieenesreceeeei et 36
2.5.4. DicCioNario de DatOS........ccccueiriiriiniiiiiiinieecct et 37
2.5.5. Disefio INterfaz GrafiCa........ccoovivirieiieiiireeee e 48
2.6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD......cooiiiieeeeete ettt 51
2.6.1. Factibilidad TECNICA. ........ccueciririirieicieeereeee et 51
2.6.2. Factibilidad FINANCIEra .........ccoiviiiiiiiiireiccneceeeseee e 51
2.7. RESULTADOS ...ttt sttt st st st e s este e sabeesbeesnsaesnees 52

VIl



2.7.1. Escenarios de Pruebas y Resultados FINales...........ccccoecveevveiieieeceeseeieesieeiens 52

CONCLUSIONES ... ..o 56
RECOMENDACIONES ... 57
BIBLIOGRAFIA ...ttt 58
ANEXOS ... 61



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. SCRUM (Beltran Malla, 2018)........cccceiiiiiiriiniiiiiieese e 9
Figura 2. Vista Modelo Controlador (Beltrdn Malla, 2018) ..........cccccovevvevieveeieeieene, 20
Figura 3. Arquitectura Tres Niveles (Beltran Malla, 2018)..........cccccoovivieiieii e, 23
Figura 4. Esquema de la aplicacion TRES CAPAS (Beltran Malla, 2018) ..........ccc...... 28
Figura 5. Diagrama de Caso de Uso General (Beltran Malla, 2018) ..........ccccccevervnenennee 29
Figura 6. Diagrama Modulo de Seguridad (Beltran Malla, 2018) ........cccoccvvvvivvivnieninnnn. 29
Figura 7. Diagrama Mddulo de Mantenimiento (Beltran Malla, 2018) .............ccccveneee. 31
Figura 8. Diagrama Mddulo de Procesos (Beltran Malla, 2018)..........ccccccovevieiiecveennenn, 35
Figura 9. Diagrama de Base de Datos (Beltran Malla, 2018)..........ccccceverveveienesnnnenne 37
Figura 10. Interfaz Inicio de Sesion (Beltran Malla, 2018) ..........ccccevvviiiiinieicienine 49
Figura 11. Interfaz de Sistemas Disponibles Panel Control (Beltran Malla, 2018) ......... 49
Figura 12. Interfaz Ventana Principal (Beltran Malla, 2018) .........ccccoevvevieii e, 49
Figura 13. Panel de Opciones (Beltran Malla, 2018) .........ccccceevieiieii e, 50
Figura 14. Opciones del Sistema (Beltrdn Malla, 2018).........ccccooviiiiiiiniiniiiice 50



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Tamafio de poblacion por Departamento Bodega - UPSE............ccccoovevveeiienee. 10
Tabla 2. RequerimientoS HardWAre ............ccooviveiiiiiieiesieseceee e 20
Tabla 3. Requerimient0S SOTtWAIE .........ccooiiiiiiiiiiiieese e 20
Tabla 4. CU - NUBVO USUAIIO ......ccviiiiiiiiieitiiiesiesie sttt st 30
Tabla 5. CU- Editar ROI USUAIIO .......ccveieiiiiiiiiiiie e 30
Tabla 6. CU - Habilitar USUAKIO .........cccveiiiiieiieiieie e 30
Tabla 7. CU- Deshabilitar USUAIIO .........cccveiieiieiieiieiie e se e 31
Tabla 8. CU - Registrar BOAEGA .........ccueiuiiiiiiiiiiiiisiee e 32
Tabla 9. CU -Registrar SUD-BOAEgA...........cciviiieiieiiece e 32
Tabla 10. CU - Registrar Clase Documento Respaldo...........cccoccevvieriiieiieevie e 32
Tabla 11. CU - RegiStrar PrOVEEAOIES ........ccviieeiieiieiee et eie e e seeeseee e 33
Tabla 12. CU - RegiStrar PrOYECIOS. .........ciiiiiieiiriisiieiesie sttt 33
Tabla 13. CU - RegiStrar EXISIENCIAS .........eivirieriiriiiieiesieseeiee e 33
Tabla 14. CU - Registrar Origen EXIStENCIAS .......cccvveviiiiiie e 34
Tabla 15. CU - REQISIIAr MAICEAS........cceeivvreieeiieeeiieeerieessieeesteeestee s sreeenteeestneesrneesseeessnee e 34
Tabla 16. CU - Registrar Unidad Presentacion.............ccoceoeveiriienenciinesie s 35
Tabla 17. CU - Registrar Acta Entrega ReCEPCION ..........ccovviiiiiiiniiieieere e 36
Tabla 18. CU - Registrar Comprobante EQreS0 ..........ccuvererireerienienieiene s 36
Tabla 19. DIicCionario DAt0S — ACLAS........ciiiiiierieriisieie et 39
Tabla 20. Diccionario Datos — Actas Afectadas EQresos.......ccovvvvvvvieiieiieiecieeseesieeennn 39
Tabla 21. Diccionario Datos — Archivos Matriz Carga ........ccccceeeveeeneenieenieenie e 40
Tabla 22. Diccionario Datos — BOUEJAS .........ccoveiiriiieienieniieieiesie s 40
Tabla 23. Diccionario Datos — Clase Documento Respaldo............cccccoeviiiiiiciicinennn, 41
Tabla 24. Diccionario Datos — Sub-bodegas ... 41
Tabla 25. Diccionario Datos — Comprobante EQreS0S........ccuvrereeriiereneeeiieeseeeseneeseneenns 42
Tabla 26. Diccionario Datos — EXISIENCIAS ........cciveiieiiiieee e 43
Tabla 27. Diccionario Datos — EXIiStenCias ACLaS........ccuevveueeieiieeiiesie e seesee e seeeneens 44
Tabla 28. Diccionario Datos — Existencias Comprobante EQresos........ccccovvvvvevveinennen, 44
Tabla 29. Diccionario DatoS - IMAICaS.........ccveieieriiieie e eneas 45
Tabla 30. Diccionario Datos — Origen EXIStENCIAS .........ccveuerieieiiierie e 45
Tabla 31. Diccionario Datos — PrOYECIOS ........ccveiviriiiieieniisiieiieiesie e 46
Tabla 32. Diccionario Dat0S — PErSONAS.........ciiuerieieerieeieeieeieaieseessaesreeseesseessaessaessens 47
Tabla 33. Diccionario Datos — Unidad de Presentacion ...........cccocevvveieneniennenesennnns 47

Xl



Tabla 34.
Tabla 35.
Tabla 36.
Tabla 37.
Tabla 38.
Tabla 39.
Tabla 40.
Tabla 41.
Tabla 42.

Diccionario Datos — PrOVEEAOIES .........ccvevvirieiieiierieesiee e 48
Prueba Funcional de Seguridad .............ccooveiiiiiiiieie e 52
Prueba Funcional de Ingresos de EXIStEeNCIias .........cccvvvvveviveieene e eceeie e, 53
Prueba Funcional de Egresos de EXISteNCias .........ccccvvvveevieiieieeve e, 53
Prueba Funcional de Disponibilidad..........c..ccccooiiiiiiiiniiiiiine e, 53
Prueba Funcional de Rendimiento...........ccccveiiiiiiiiii i 54
Prueba Funcional de Usabilidad .............ccccocvvviiiiiiiiiiciie e 54
Prueba Funcional de ValidaCion............ccoovveiiiiiiini i 55
Prueba Funcional de Respaldo ..........cccoceiiiiiiiiiiiiccc e 55

Xl



LISTA DE ANEXOS

Anexo 1. Entrevista dirigida al encargado del area de Bodega

Xl



INTRODUCCION

Los sistemas de inventarios en la actualidad son aplicaciones que permiten llevar
un control de los ingresos y egresos de los productos 0 insumos que posee una
institucion sea publica o privada. La importancia de estos sistemas es vital dentro
de cada entidad porque permiten saber con exactitud el stock de cada producto y la

inconsistencia de informacion en cuanto a estos es baja.

Estos sistemas poseen estrategias de control como los sistemas de inventario
periddico o inventario perpetuo, que permiten el registro de los movimientos de los
productos y calcular los costos de cada uno de ellos. Para estos sistemas existen los
métodos de inventario como Primero en Entrar Primero en Salir — PEPS, Ultimo en

Entrar Primero en Salir — UEPS y Promedio Ponderado.

En la actualidad el departamento de bodega de la UPSE mediante un respectivo
analisis se pudo constatar que su base de datos y el sistema que utilizan estan
alojadas en dos computadoras y no en los servidores que posee la Universidad,
ademas que dicho sistema cuenta solo con las opciones basicas que no ayudan a la
elaboracion de un buen inventario y la generacion de estos. Por esta razon el
departamento se vio en la necesidad de desarrollar e implementar un sistema que
cumpla con todos los requerimientos que permitan una mejor administracion de la
informacion de los ingresos y egresos de los insumos, asi como también de la

generacion de los reportes en tiempos minimos.

El departamento de Tecnologias de la Informacion de la UPSE cuenta con las
herramientas necesarias para el desarrollo e implementacion del sistema, para el
desarrollo de la base de datos se utiliz6 SQL Sever 2016, para el entorno se usé
Java Script, PHP, Dreamweaver, Aptana y servidor XAMPP. En cuanto a equipos
de computo el departamento de bodega posee un equipo con las caracteristicas
necesarias para el desarrollo del sistema.

El sistema web permite el control de los ingresos de insumos mediante un acta
entrega a recepcion y los egresos mediante un comprobante de egreso. Ademas,

mantiene un stock actualizado de los insumos con su respectiva codificacion y color



que permite conocer cuando un insumo tiene su stock bajo, medio y alto. Permite
realizar consultas y reportes. El sistema se puede acceder desde cualquier equipo
de computo o dispositivo mévil que posea internet ya que ahora forma parte de la

Estructura y Mddulos de las Aplicaciones del Departamento de TIC’s.

El trabajo de titulacion esta estructurado en dos capitulos que a continuacién se

detallan:

En el capitulo | se describe los antecedentes o la problematica que pasaba el
departamento de bodega, en esta seccién se pudo analizar y determinar los
requerimientos que necesitaban, mediante este levantamiento de informacion se
planted los objetivos y la metodologia que se uso para el alcance del desarrollo e

implementacion del sistema.

En el capitulo 11 se definen las herramientas que se usaron para el desarrollo de la
aplicacion, la arquitectura de su solucion, los estandares aplicados en el sistema, los
componentes de seguridad que se requirid y los mddulos con que cuenta el Sistema
de ingresos y egresos de insumos para del departamento de bodega de la UPSE. En
esta seccion también se detallan los casos de uso con su respectiva descripcion, el
disefio de la base de datos con su diccionario de datos. Ademaés de su factibilidad
técnica y econdmica que muestran que el sistema desarrollado e implementado es

rentable para la Institucion Universitaria.



CAPITULO |
FUNDAMENTACION

1.1. Antecedentes

Los sistemas de inventarios conocidos como sistemas contables se utilizan para el
registro de cantidades y costos de insumos existentes. Los inventarios muestran la
existencia de manera fisica de los suministros con los que cuenta la empresa o un
departamento determinado en relacion con una fecha especifica, por ende, los
sistemas de inventarios son herramientas de control que muestran informacion

relevante para la institucién referente a sus cantidades de insumos.

Existen dos sistemas principales de inventario. El sistema de inventario periédico
que calcula el costo de articulos vendidos restando el valor del inventario final
valorizado por identificacion especifica, PEPS, UPES, Promedio Ponderado del
inventario inicial mé&s las compras al final de cada periodo. El sistema de inventario
perpetuo es un sistema que mantiene un registro, continuo y diario de los
movimientos de los inventarios y el costo del articulo vendido costeado, ya sea por
identificacion especifica, PEPS, UPES, Promedio Ponderado. (Jiménez Boulanger
& Espinoza Gutiérrez, 2007)

Los métodos principales de inventario son 4: Identificacion especifica que reconoce
el costo real pagado por un articulo especifico vendido. PEPS significa primeras
entradas primeras salidas. UEPS significa ultimos en entrar primeros en salir y
promedio ponderado que significa que tanto el valor del inventario como el costo
del articulo vendido se valoriza a un promedio ponderado resultado de sumar el
valor del inventario inicial mas el valor de las compras y dividido entre la cantidad
de unidades producto de la suma del inventario inicial mas las compras. (Jiménez

Boulanger & Espinoza Gutiérrez, 2007)

Los sistemas de inventarios computarizados permiten realizar registros precisos y
actualizados del numero de unidades compradas y vendidas, asi como de las

cantidades en existencia. (Horngren, 2004 )



1.2. Descripcion del proyecto

En el Departamento de Bodega de la UPSE se constato que la base de datos y el
sistema que utilizan, estan alojados en dos computadoras de dicho departamento y
no en los Servidores de Aplicacion y la Base de Datos es administrada por el
personal del Departamento de TIC's, lo que representa un alto riesgo de pérdida de

la informacién en caso de dafios en los equipos.

Adicionalmente esta actividad se realiza mediante un programa que solo dispone
de opciones basicas que no ayudan de una manera eficaz y eficiente en la

elaboracion de los inventarios y la generacion de reportes.

Por lo enunciado se entiende que implementar este sistema web permitird cubrir
dichas necesidades que el Departamento de Bodega de la Universidad Estatal

Peninsula de Santa Elena requiere de manera inmediata.

Este sistema lograra mantener una mejor administracién de informacion de los
ingresos y egresos de insumos a traves del registro de actas de entrega a recepcion
y comprobante de egreso, generacion de reportes y stocks de las existencias que

posea este departamento.

Para el desarrollo de este Sistema Web se usaran las siguientes herramientas
DREAMWEAVER Y APTANA, que nos brindara un entorno de desarrollo
integrado, que servira para realizar el sistema web. Estas plataformas permitiran la
construccion, disefio y edicion de sitios y sistemas web basada en estandares.
Ademas, soportan lenguajes como PHP, HTML, CSS e incluyen un asistente de
codigo para HTML y JavaScript, poseen herramientas para trabajar con base de
datos. XAMPP es un servidor de plataforma de codigo libre, eficiente, rapido,
flexible y capaz de interpretar paginas dinamicas, ya que su entorno de trabajo
facilita su uso y programacion. Esta herramienta permitira instalar entorno Apache
y PHP que nos serviran para realizar el sistema de bodega. Y como MOTOR DE
BASE DE DATOS SQL SERVER 2012, que permitira desarrollar aplicaciones
de escritorios y web. Ademas, ofrece una seguridad basada en criptografia integrada

y cifrado transparente para los datos. Un control de acceso mediante controles de



Tl integrados. Cuenta con respaldo y recuperacion de datos y mantiene los datos

organizados y accesibles.

1.3. Objetivos

1.3.1. ODbjetivo general

Implementar un Sistema Web de Ingresos y Egresos de Insumos de Bodega

mediante un aplicativo web para la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

1.3.2. Objetivos especificos
v Analizar el proceso actual del departamento de bodega con el fin de construir

los requerimientos del sistema a implementar.

v" Automatizar el proceso de inventarios de los insumos de bodega para optimizar

tiempos y recursos en su elaboracion.

v" Validar los ingresos y egresos de los insumos de Bodega mediante la

utilizacion de las Actas de Entrega a Recepcion y Comprobantes de egresos.

1.4. Justificacion

El uso de los sistemas web han sufrido una gran evolucién, en la actualidad estos
sistemas utilizan los recursos propios de cada sistema operativo para construir su
interfaz de usuario. La caracteristica comin que comparten los sistemas web es el
hecho de centralizar el software para facilitar las tareas de mantenimiento y
actualizacion de grandes sistemas. Se evita realizar copias de las aplicaciones en
todos los puestos de trabajo, lo que puede llegar a convertirse en pesadilla a la hora
de distribuir actualizaciones y garantizar que todos los puestos de trabajo funcionen
correctamente. Cada vez que un usuario desea acceder al sistema web, este se

conecta a un servidor donde se aloja a la aplicacion. De esta forma, la actualizacion



de una aplicacion es practicamente trivial. Simplemente se reemplaza la version
antigua por la nueva en el servidor. A partir de ese momento, todo el mundo utiliza
la version mas reciente de la aplicacion sin tener que realizar mas esfuerzo que el
de adaptarse a los cambios que se hayan podido producir en su interfaz. (Berzal,
2007)

La universidad al ser de extension amplia, la ubicacién de la infraestructura
tecnoldgica estd centralizada y esto permite y posibilita la implementacion del
sistema web, ya que el usuario no debe instalar ni configurar nada, solo con una
cuenta y su perfil podré acceder a sus datos y aplicaciones desde cualquier terminal

que tenga acceso a internet. (Ramos Martin & Ramos Martin, 2014)

El uso de una aplicacion web facilitara el proceso de las actividades que realizan

los usuarios dentro del departamento de bodega de la UPSE.

La implementacion de este aplicativo web permitira al encargado del departamento
el respectivo control de los ingresos y egresos de insumos a través de actas de

entrega a recepciéon y comprobantes de egresos

El sistema tendra acceso a la informacion desde cualquier lugar mediante el uso de
internet, poseera un inventario de insumos y existencias mejor organizado y
clasificado con su respectivo codigo de barras, stocks actualizados al instante de

realizar movimientos, variedad y mejor presentacion en el formato de los reportes.

1.5. Alcance

El sistema propuesto sera implementado exclusivamente para el Departamento de
Bodega de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena y formara parte de la
Estructura y Mddulos de Aplicaciones del Departamento de Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion TIC’S.

Las herramientas que se utilizaran para el desarrollo del sistema web permitiran el
disefio de interfaces de manejo facil para los usuarios, de esta manera se estaria

cumpliendo con el objetivo de optimizar tiempos y recursos.



Ademas, el Sistema contard con su modulo de seguridad que estard basado en la

estructura que maneja los demas sistemas web utilizados en la Universidad, por lo

tanto, a cada usuario se le asignara una cuenta, la misma que contara con los

privilegios asignados por el administrador.

A continuacion, se detallan los modulos considerados en las especificaciones del

sistema:

Administracién:

>

A\

vV V V V

Mantenimiento de Bodegas.

Parametros de funcionamiento del sistema. (Clase documento respaldo, marcas
unidad de presentacion)

Existencias.

Origen de Existencias.

Proveedores.

Sub-bodegas (tipo de material que se agrupa por subbodega).

Procesos:

>
>
>

Ingresos de Insumos - Actas Entrega Recepcion.
Egresos de Insumos - Comprobantes de Egreso.

Inventario — Stock de Insumos

Existencias a Departamentos.
Existencias por Sub-Bodegas.
Ingresos por Certificacion Presupuestaria.

Ingresos por Sub-Bodegas.

Seguridad:

v" Gestor de Usuario.



1.6. Metodologia

Para el cumplimiento de los objetivos planteados, se aplicaran la Investigacion

Cualitativa, de Campo y Bibliografica.

1.6.1. Metodologia de Investigacion

1.6.1.1. Investigacion Cualitativa

La metodologia cualitativa se refiere en su mas amplio sentido a la investigacién
que produce datos descriptivos, las propias palabras de las personas habladas o
escritas, y la conducta observable. Como lo sefiala Ray Rist (1977), la metodologia
cualitativa, a semejanza de la metodologia cuantitativa, consiste en mas que un

conjunto de técnicas para recoger datos. (Taylor, 1986)

Esta investigacion permitirA una descripcion holistica, donde analizara
exhaustivamente las actividades que se realizan dentro del departamento. Mediante

una entrevista realizada (anexo 1) se procedio al levantamiento de informacion.
1.6.1.2. Investigacion De Campo

El estudio de la investigacion de campo se lleva a cabo en el lugar de la
problematica, esta investigacion permite hacer uso de herramientas como

entrevistas, encuestas, observacion e indagacion de informacion.

De esta manera se realiz0 la respectiva recoleccion de informacion en el
departamento de bodega y asi se evidencid las necesidades que posee dicho

departamento.
1.6.1.3. Investigacion Bibliografica

Esta investigacion permitid recolectar nueva informacion a través de consultas de
libros y trabajos web con referencias, con el fin de poder profundizar y fundamentar

de la mejor manera los requerimientos del sistema que se implementara.
1.6.2. Metodologia del desarrollo del software

SCRUM se describe como una estrategia flexible y holistica de desarrollo de
productos, donde un equipo de desarrollo trabaja como una unidad para alcanzar un

objetivo comun. SCRUM adopta plenamente los principios de los métodos agiles



de desarrollo y los incorpora a la gestion de proyectos. Primero y, ante todo, abarca
a la filosofia de que todos los requisitos estan inicialmente sin perfeccionar y son
pocos claros. Teniendo en cuenta que un conjunto de requisitos de productos claros
y a largo plazo no se pueden obtener desde el enfoque tradicional de recoleccion de
datos. Se centra en la mejora de la capacidad del equipo de desarrollo para observar
y adaptarse a las nuevas exigencias. (Blokehead, “Scrum - jGuia definitiva de

practicas agiles esenciales de Scrum !”, 2016)

SCRUM

. SPRINT
framt 1-4 WEEKS
Planning

Meeting

Figura 1. SCRUM (Beltran Malla, 2018)

Product Backlog. - En esta fase se genera el levantamiento de los requerimientos
del sistema en reunion con el jefe de bodega. Se puntualizan todos los elementos

que deben ser parte del sistema.

Sprint Planning Meeting. - En esta fase se procede a reuniones con la tesista y el
jefe de bodega para planificar el tiempo de duracion que lleva cada requerimiento.

Las reuniones tienen duracién maxima de 20 minutos por dia.

Sprint Backlog. — Luego de las reuniones en esta fase se presentan avances del
sistema, se realizan las correcciones pertinentes y se minimizan errores en el

desarrollo.

Finished Work. - La tesista se retne con el jefe de bodega para la presentacion del

sistema culminado y su respectiva capacitacion.

1.7. Poblacién

En el tamafio de la poblacidn se puede observar a la Jefe de Bodega y el personal
que labora dentro del Departamento de Bodega de la Universidad Estatal Peninsula

de Santa Elena.



Recursos Humanos Cantidad

Jefe Bodega 1
Personal de Bodega 12
Total 13

Tabla 1. Tamafio de poblacion por Departamento Bodega - UPSE

1.8. Analisis De Resultado de la Entrevista

Entrevista al jefe del departamento de Bodega de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena.

La entrevista realizada tuvo la finalidad de obtener la mayor informacion posible
acerca de la problematica que existe en el control de ingresos y egresos de los
insumos que el departamento de bodega posee, los procesos que se realizan al
momento de solicitar un insumo, la generacion de informes de inventarios y como
se beneficiaria el personal del departamento al implementar un sistema web para

ayudar al control de estos insumos.

En el departamento de Bodega existen insumos de oficina como lapiceros, tintas,
clips, asi como también insumos de mantenimiento como desinfectantes escobas y
herramientas de jardineria. La entrevista dio a conocer que en dicho departamento
existe un sistema que no cumple con las necesidades que requiere el personal para
[levar un buen control de ingresos y egreso de insumos y la generacién de reportes
de estos. Por esta razon el jefe del departamento procede a llevar su inventario en

Excel, herramienta que conlleva a un sobre tiempo.

El jefe de bodega est4 totalmente de acuerdo que se implemente un sistema web
que abarque con el respectivo control de ingresos y egresos de insumos, para poder
mantener una buena administracion de la informacion de los insumos y generacion

de reportes de una manera mas réapida y eficaz.
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CAPITULO II
PROPUESTA

2.1. MARCO CONTEXTUAL
2.1.1. Universidad Estatal Peninsula De Santa Elena — UPSE

Desde 1984 a 1994 las Municipalidades de Salinas y Santa Elena y diversas
instituciones civicas realizan gestiones en procura de institucionalizar la Educacion
Superior en la Peninsula de Santa Elena, consiguiéndose el funcionamiento de la
Extension Universitaria de la Universidad de Guayaquil en las areas de Ingenieria
Industrial con el Programa de Tecnologia Industrial; Filosofia y Letras, Ingenieria

Comercial e Idiomas. (Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2014)

El 30 de agosto de 1995, el Abg. Xavier Tomald Montenegro, en su calidad de
Director Ejecutivo del comité de gestion, presenta en el seno de dicho comité la
exposicion de motivos y el Proyecto de Ley para crear la Universidad a nivel estatal
que se denomina UNIVERSIDAD DEL PACIFICO EN LA PENINSULA DE
SANTA ELENA. EI referido proyecto fue aprobado por todos los miembros del
comité de gestion y fue presentado en el Congreso Nacional en septiembre de 1995,
el mismo que es acogido y auspiciado por el Diputado de ese entonces, profesor
Juan José Castell6 y aprobado por el Congreso Nacional el 9 de junio de 1996.
(Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2014)

Misién
Formar profesionales competentes, comprometidos con la sociedad y el ambiente,
en base a una alta calidad académica, a la investigacion, la adopcion y generacion

de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, respetando y promoviendo nuestra

identidad cultural. (Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2014)

Vision

Ser la universidad referente en la zona marino-costera ecuatoriana, por sus
competencias académicas de investigacion cientifica y tecnologica y con espiritu
innovador y critico, asi como por la responsabilidad social de sus autoridades,

profesores, investigadores, estudiantes, graduados, servidores y trabajadores.
(Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, 2014)
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2.1.2. Sistema de Bodega — Sistema de Inventarios — Inventarios Conceptos
Generales.

» Sistema de Bodega

Es un sistema que se encarga de administrar, ordenar, controlar y registrar grandes

cantidades de productos que salen e ingresan a bodega para ser utilizados.
» Inventarios

Se define como inventario como la acumulacion de materiales que posteriormente

seran usados para satisfacer una demanda futura. (Navarro, 1990)
» Sistema de Inventarios

Un sistema de inventarios es una estructura que sirva para controlar el nivel de
existencia y para determinar cuanto hay que pedir de cada elemento y cuando hay

que hacerlo. (Guerrero Salas, 2009)

2.2. MARCO CONCEPTUAL
2.2.1. Sistema web

Un sistema web es una herramienta que es accesible desde cualquier navegador que
se encuentre conectado a internet o enlazado en una red local, de esta forma permite
utilizar todas las funcionalidades del sistema. La principal ventaja es la de no
necesitar instalacion para su manipulacion, ademas es multiplataforma vy
multidispositivo, asimismo el rendimiento de la aplicacion segun su peso no

depende del ordenador final sino del servidor donde est4 alojado.

Los sistemas web se componen en tres partes, la base de datos es el sitio de
almacenamiento de la informacién que se presenta en la aplicaciéon, ademas
contiene los usuarios, permisos, contenido, etc.; el cédigo de la aplicacién es la
parte que se muestra y manipula desde un navegador; el usuario, es el individuo que

utiliza el sistema, estan incluidos el administrador y el usuario final. (Mateo, 2018)

Un sistema web permite cubrir con las necesidades y cumplir con los objetivos de

una empresa, reduciendo el tiempo de desarrollo de algunos procesos operativos y
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administrativos para su optimizacion, de esta manera se genera un aumento de la
productividad en la empresa. Antes de implementar en una institucion este tipo de

sistemas es necesario conocer sus ventajas y desventajas.

Los beneficios de un software a la media son el disefio enfocado en la empresa que
garantiza el cubrimiento de sus necesidades; la escalabilidad, ya que la aplicacion
crece dependiendo del desarrollo de la empresa puesto que se adaptan a cualquier
cambio; la facilidad de manejo, intuitivo y rapido, esto se da porque contiene
elementos precisos sin necesidad de poseer funciones innecesarias que hagan lento
la ejecucion del software; facil integracion, al poseer un software anterior la

empresa requiere programas compatibles al que esta en uso.

Es necesario conocer las desventajas, entre ellas se encuentran el costo, este suele
ser 0 no mas alto, esto pasa ya que los proveedores brindan paquetes econémicos
para suscribirse; tiempo de desarrollo, la creacidn de este involucra diversas fases
como el andlisis, planificacion, disefio, elaboracion e implementacion entre cada
etapa puede llegar a pasar varios meses; mantenimiento, dependiendo del contrato
se puede asumir o no la responsabilidad del mantenimiento por parte del proveedor,
si el caso es que la empresa realice esta actividad sola es necesario tener en cuenta

la complejidad y la calidad del software. (Neurikblog, 2018)
2.2.2. Base de Datos

Una base de datos es una coleccion de informacion perteneciente a un mismo
contexto o problema, que esta almacenada de forma organizada en ficheros. (Lopez
Montalban, Catellano Pérez, & Opsino Rivas, 2011)

Una base de datos estd organizada mediante tablas, que almacenan informacion
concerniente a algun objeto o suceso. Estas tablas se relacionan formando vinculos
o relaciones entre ellas, que ayudan a mantener la informacion de los diversos
objetos de forma ordenada y coherente. Cada una de estas tablas es una estructura
que se parece a las hojas de calculo, pues esta dispuesta mediante filas y columnas.
De este modo, cada fila almacena un registro con tantos campos como columnas

tenga la tabla. (L6pez Montalban, Catellano Pérez, & Opsino Rivas, 2011)
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2.2.3. Scripts

Son instrucciones almacenadas escritas en codigo de programacién en un archivo
de texto y son interpretadas linea a linea para su ejecucion. Son utilizados para el
disefio y el desarrollo de paginas web y permiten manejar la apariencia de estas
paginas. Ademas, existen los scripts del lado del cliente que permite ejecutarse en
el navegador del usuario que este ingresando a una aplicacion (JavaScript,
VBScript), scripts del lado del servidor que son ejecutados en el servidor y sin

importar el navegador que se use no presentan inconvenientes de ejecucion (PHP).
2.2.4. Framework de Disefio

Los frameworks, ademas de disponer de las clases de los principales componentes
del programa, proporcionan una serie de patrones de disefio que el programador
debe seguir para construir su aplicacion. Normalmente, el framework sugiere un
esqueleto de aplicacion y después el programador va extendiendo su esqueleto
afladiendo el programa tanto nuevos componentes como nuevas relaciones entre
ellos. De esta forma, el programador no solo adapta su programa al framework, sino
que el framework genérico se especializa para el propdsito de la aplicacion. (Lopez
Hernandez, 2012)

2.2.5. Herramientas de Desarrollo

Las herramientas de desarrollo permiten al programador desarrollar una aplicacion
informatica. Estas herramientas son eficientes porque consiguen aumentar la
productividad de un equipo. Pueden ser de gran importancia como compilador o

editor, o de importancia secundaria como un Entorno de Desarrollo Integrado IDE.
2.2.6. Paquetes Integrales de Instalacion

Los paquetes integrados son sencillamente programas que recogen las funciones y
posibilidades de varias aplicaciones independientes, pero en un solo producto. Su
denominacion se debe a la integracidn de la informacion usada con las aplicaciones

recogidas en el paquete. (Pardo Clemente, 1993)

Son programas que reunen las funciones elementales de los programas de

aplicacion. Permiten solucionar las necesidades basicas de un usuario. Ademas, el
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intercambio de datos entre las distintas herramientas es total. La facilidad de manejo
y la total integracion de los médulos son la principal ventaja de estos programas.
(Pérez Vicente & Lopez Carrasco, 1998)

2.2.7. Arquitectura de la Aplicacion

Se entiende por arquitectura de software la representacion de alto nivel de estructura
de un sistema o aplicacion, que describe las partes que la integran, las interacciones
entre ellas, los patrones que supervisan su composicion y las restricciones a la hora

de aplicar esos patrones. (Ramos Salavert & Lozano Pérez, 2000)

Una arquitectura software viene determinada por las diferentes instancias de cada
tipo de componentes y conectores que la componen, y por una serie de enlaces
especificos que definen la union de todas ellas formando una estructura. A esta
estructura se le da el nombre de configuracion y suele considerarse insertada en una
jerarquia, pues toda entidad software, independientemente de su granularidad,
dispone de una estructura que puede ser descrita mediante una arquitectura de

software. (Ramos Cardozzo, 2016)
2.2.8. Modelo de Desarrollo

Los modelos de desarrollo son abstracciones de los enfoques de desarrollo de
software utilizados en las organizaciones. Se pueden aplicar en diferentes procesos
individualmente, combinados y con variaciones. Los modelos afectan directamente
a la forma en que el proyecto se gestiona. Los modelos iterativos, por ejemplo,
determinan que habra planificacién de las actividades en cada iteracién en todo el
desarrollo. La compresiéon de los principios, beneficios y desventajas de estos
modelos ayuda en el desarrollo y en la estimacion de un software al proporcionar

una vision general del enfoque utilizado en el proyecto. (Ramos Cardozzo, 2016)
2.2.9. Programacion Orientada a Objetos

La programacion orientada a objetos (POO), posee caracteristicas que se llaman
propiedades, realizan acciones nombrados métodos, al determinar los elementos se
transporta al codigo estas especificaciones. De esta manera se crean las clases que

se utilizaran para la elaboracion de los objetos. (Rodriguez, 2012)
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Esta programacion emplea fundamentalmente objetos para realizar la construccion
de una solucion a nivel informatico. En POO es necesario como primer item definir
los objetos, después de ello se utilizan mensajes para que ellos ejecuten los métodos
por si solos. Entre las caracteristicas de los objetos se encuentran los métodos que
es el comportamiento, ademas de tener atributos que son las propiedades, posee

también un estado y una identidad que es el identificador.

Las clases agrupan las propiedades y métodos de los objetos, el estado son los
valores asignados, la manera de actualizar el estado es a traveés de métodos, se
utilizan técnicas como cohesion, herencia, polimorfismo, abstraccion,

encapsulamiento y acoplamiento, las cuales se explican a continuacion:

Abstraccion: Se basa en la distincion de objetos por sus caracteristicas, también

provee limites conceptuales.

Encapsulamiento: Es englobar los elementos que logran ser considerados parte de

una misma entidad, esto permite la union de elementos del sistema.

Principio de ocultacion: esconder el estado de los diferentes objetos, esta accion se
realiza para que por medio de métodos se realicen modificaciones a los objetos
protegiendo las propiedades de él.

Modularidad: Es la division de una aplicacion en diferentes modulos, permitiendo
la independencia de ellos.

Polimorfismo: “Es la propiedad de enviar mensajes Sintacticamente iguales a
objetos de tipos distintos tomando como requisito principal el saber responder al
mensaje enviado". (Nakayama & Solano, 2012)

Herencia: Dependiendo de la jerarquia que se utilice en su clasificacion se logra
heredar propiedades y métodos de las clases pertenecientes, esto ayuda a él

polimorfismo y el encapsulamiento. (Alegsa, 2015)

2.3. MARCO TEORICO
2.3.1. SQL Server 2016

Microsoft SQL Server 2016 es un sistema que se enfoca en el analisis y la

administracion de bases de datos relacionales, que son utilizadas para lineas de
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negocios, almacenamiento de informacién, comercio electrénico, etc. En la versién
2016 se encuentran diversas mejoras como admitir esquema de acceso directo a
partir del teclado, estos se basan en el teclado de Microsoft Visual Studio 2010.
Ademas, SQL Server Management Studio permite realizar restauraciones de pagina
por medio de un cuadro de dialogo que las comprueba. (Microsoft, 2014)

2.3.2. JavaScript

La Interfaz de programacion en aplicaciones (API’s), son inserciones de lineas o
blogues gigantes de codigos que se encuentran listos para ser utilizados, de esta
manera ayudar en la elaboracion de cualquier programa reduciendo el tiempo de

creacion. (Martinez, Perilla, Delgado, & Banda, 2018)

Es un lenguaje de programacién que se enfoca en ejecutar script que realicen
acciones complejas dentro de una pagina web; ya que estas muestran informacion
de manera dinamica, actualizaciones de contenido, ingresar la interaccion de mapas,
animaciones en 2D y 3D, etc. La sintaxis esta basada en un nivel basico del lenguaje
C, ademas posee un enfoque simplificado para la gestion de memoria ya que se
adapta a los pocos segundos o hasta minutos que dura la vida de una pagina web

comunmente.
2.3.3. HTML

Es un lenguaje compuesto de varios elementos, ademas se considera sencilla su
manipulacion e intuitivo, es utilizado para dar la configuracion de un documento
como pérrafos, vifetas, tablas, secciones, entre otros contenidos. Asimismo, se
logra agregar objetos como iméagenes y videos en las paginas. Semantica asi se
Ilama al texto que se utiliza en la codificacion del lenguaje HTML, este se lee por

el navegador. (Gonzalez, Sepulveda, & Quiroz, 2018)

Significa HyperText Markup Language, lenguaje de marcas de hipertexto, es el
lenguaje mas utilizado por los navegadores web ya que posee diversas opciones
para la presentacion de las paginas como colores, tamafio de letra, etc. Cabe recalcar
que el documento que se elabora es de texto, el navegador es el encargado de

interpretar y presentar los elementos. Para poder ser identificado en un navegador
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se inicia la codificacion con la etiqueta HTML, siendo este un estandar principal.
(Vergara, 2015)

2.3.4. Dreamweaver

Es un editor de texto compatible con diferentes lenguajes, que permite el disefio y
la elaboracion de aplicaciones web, este tipo de herramienta utiliza lenguajes como
HTML que permite mostrar los datos de lado del usuario, ademas los lenguajes
como Java, JavaScript, PHP permiten mostrar los datos de lado del servidor.
Ademaés, ayuda a crear canales de comunicacion dindmica entre el usuario y

cualquier interaccion sea esta de almacenamiento de datos u otro.

Contiene varias opciones que ayudan el trabajo como de limpieza automatica,
reescritura de codigo, aunque estas opciones se deben de activar para poder
utilizarlas. Ademas, Dreamweaver no cambia espacios en blanco, tampoco las
mayusculas o minusculas en los diversos atributos que se utilicen, asi no reconozca
las etiquetas estas no son cambiadas ya que no posee criterios validos que se puedan

juzgar, solo las muestra como error. (Adobe, 2017)
2.3.5. Aptana

Es un entorno de desarrollo integrado o entorno de desarrollo interactivo (IDE) web,
es de facil manejo ya que cuenta con una plataforma intuitiva, permite el desarrollo
de aplicaciones web de manera rapida y sencilla. Estad basado en eclipse y es

multiplataforma. (Aptana, 2014)

Aptana Studio es una herramienta de desarrollo web, este IDE es de software libre,
es una mezcla de eclipse y Open Source, ofrece la compatibilidad para muchos
lenguajes como Ajax, Adobe AIR, PHP, Ruby, Css, Python y HTML. Ademas,
soporta la integracion de plugins e integrar complementos para nuevos lenguajes.
(Deuling, 2013)

2.3.6. XAMPP

Es un software que se enfoca en realizar las acciones de servidor, este se encuentra
creado en plataforma libre, posee algunos médulos como un servidor de FTP

FileZilla, un servidor de base de datos MySQL, el administrador de base de datos
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escrito en PHP, MySQL. Es de facil instalacion, es multiplataforma y de uso
gratuito. Ademas, es una herramienta que permite probar paginas web sin necesidad
de poseer acceso a internet, posee dos versiones una portable y un instalador, cabe

recalcar que es de facil configuracion.

Posee servicios integrados como el de servidor de correos y el de servidor FTP, para
algunas tareas especificas se utiliza la consola con lineas de codigos. No se pueden
actualizar cada modulo de manera individual es necesario realizarla en toda la
aplicacion. (MYU, 2012)

2.3.7. Modelo Vista Controlador

Vista — Controlador - Modelo

Para el desarrollo de la aplicacion se uso la arquitectura VCM.

Anteriormente se utilizaban grandes archivos que contenian todo el cddigo, sea este
la conexién de la base de datos, logica e interfaz de manera mezclada, el
mantenimiento era complicado. El Vista Controlador Modelo es un esquema de
arquitectura del software se basa en detallar los diversos componentes, estos son
constituidos de manera organizada y fraccionados de forma que puedan funcionar
siendo casi independientes, garantizando un mantenimiento mayormente comodo
con legibilidad del codigo fuente. Este patron ha separado la programacion en 3
principales aspectos que son los siguientes:

Vista: Es la interfaz de usuario, en esta area se muestra todo lo relativo al sistema,
se organiza en diversas vistas tratando de que sea de facil entendimiento. En esta
seccidn se realiza la toma de informacidn procesada por el controlador y el modelo,
es decir que solo se encarga de realizar la presentacién de los datos reduciendo en
lo minino la programacién. Ademas, permite mostrar de forma amigable la
informacion para datos con formatos especiales como monedas, fechas, entre otros.
Controlador: Trabaja como mediador entre el modelo y la vista, es el encargado
del procesamiento y la atencidn a las peticiones que el usuario efectta por medio
de la interfaz del sistema, a su vez envia la informacion al modelo para después
devolver una respuesta a la vista. Esta area debe ser lo mas modular posible,

conteniendo una minima parte de logica, en esta seccion también existen
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validaciones por las que debe pasar | peticion antes de ser enviada al modelo.
(Alvizu., 2016)

Modelo: Es la l6gica de negocio del sistema. Esté relacionado con todo lo referente
a los datos en el nivel mas bajo del software, aqui se encuentra el llamado CRUD
del sistema (Crear, Leer, Actualizar y Eliminar) que son las principales operaciones

que se realizaran con los datos, también esta la validacion de cada uno de ellos.

VISTA MODELO CONTROLADOR

VISTA CONTROLADOR MODELO
<HTML> _— Codigo PHP —_— Consultas SQL
</HTML>

Figura 2. Vista Modelo Controlador (Beltran Malla, 2018)

2.3.8. Herramientas De Desarrollo

Recursos de Hardware

Cantidad Descripcion

Computador de Escritorio Core 15, 2.5
GHz, 4Gb RAM, 700 Gb Disco Duro

Tabla 2. Requerimientos Hardware

Recursos de Software

Cantidad Descripcion

1 Adobe Dreamweaver

Aptana Studio

-

SQL Server 2016 Express

[

Servidor Web XAMPP

Tabla 3. Requerimientos Software

Los recursos del software son herramientas manejadas por el Departamento TIC’S

de la UPSE vy brindadas al tesista para el desarrollo e implementacién del Sistema

20



de Control de Movimientos de Insumos del Departamento de Bodega de dicha

Institucion.
2.3.9. Estandares De Desarrollo

Son patrones que se deben seguir para validar la calidad del software que se
encuentra en el desarrollo, implementacién y ejecucion del sistema. En la actualidad
existen dos principales estandares internacionales que se utilizan para evaluar la

calidad del software los cuales dan un producto de caracteristicas apropiadas.

El estandar ISO/IEC 9126 Information technology — Software Product Evaluation
— Quality Characteristics, posee como objetivo principal promover desde un punto
de vista amplio y afirmativo la medicion que se realiza a la calidad de un sistema.
Para un mejor andlisis se ha dividido en calidad interna que engloba todos los
procesos y acciones que se deben seguir para el desarrollo del sistema, de esta
manera obtener resultados Optimos; la calidad externa trata de los aspectos
referentes a la implementacion, usabilidad y satisfaccion del usuario final. De esta
manera se logra observar paso a paso la creacion y desarrollo de la aplicacion,

teniendo referencias claras para posteriores proyectos.

El estandar ISO/IEC 25000 — SquaRe (Software Product Quality Requirements and
Evaluation), permite la descripcion de una forma mas detallada la calidad tanto la
parte interna y externa de las herramientas del software, ademas permite la
visualizacion de las caracteristicas que deben estar presentes en la elaboracion del
sistema. Los aspectos que comprenden la calidad internan son los fallos, integridad,
autenticidad y adaptacion a nuevos cambios. Sin ser necesario el detalle de su

construccion.

Calidad externa se refiere a la accesibilidad, seguridad y efectivisimo al momento
de la implementacién. Es recomendable que una persona con experiencia verifique
si se estan cumpliendo los estandares antes y después de la implementacion de un
software para validar la calidad de este, de esta manera detectar errores a tiempo y

su efectividad. (Spingere, 2017)

Organizaciéon Internacional de Normalizacion (ISO), estd encargada de

proporcionar las normas necesarias para la seguridad y calidad de productos, para
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todas las ramas industriales a excepcion de la electricidad y electronica. Los

estandares relacionados con el desarrollo de sistemas informaticos son:

e |SO 9001: Esta norma trata de la calidad enfocada al disefio del sistema
siendo este el producto generado.

e |SO 9000-3: Es un documento se encuentra basado en la interpretacion del
ISO 9001 enfocandose al desarrollo del software.

e 1SO 9004-2: Se enfoca en las pautas para realizar el servicio de facilidades

como el soporte de usuario.

Comision Electronica Internacional (IEC): Esta institucion plantea normas
referentes a campo electronico, eléctrico y tecnologias relacionadas. Los estandares

relacionados son:

e ISO/IEC 12207: Relativo al ciclo de vida del software planteado por 1SO.
e |SO/IEC 15504: Trata temas referentes a la evolucion del sistema, a los

procesos de desarrollo involucrados.

Instituto de Ingenieros Electronicos y Eléctricos (IEEE), se encarga de promover la
creatividad, creacion, composicion y utilizar los avances que se han generado en las
tecnologias de la informacion, ciencias y electronica. Los estandares relacionados

son:

e |IEEE 1633: Esta relacionada con la fiabilidad del software.

e |EEE 14471: Pautas para herramientas CASE.

e |EEE 1074-1997: Modelos de actividades primordiales para el desarrollo
del software. (Alfonzo & Marifio, 2013)

2.3.10. Arquitectura De Aplicacion

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizé la arquitectura tres niveles o también
conocida como tres capas. Esta arquitectura posee la capa de presentacion que se
encarga de la interaccion con el usuario, la capa de negocio donde se procesa la
informacion y se envian respuestas y por ultimo la capa de datos que se encarga de

almacenar los datos del sistema y de los usuarios.
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ARQUITECTURA TRES NIVELES

CAPA DENEGOOIO CAPA DE ACCESO A DATOS

Figura 3. Arquitectura Tres Niveles (Beltran Malla, 2018)

2.4. DESARROLLO
2.4.1. Componentes de la propuesta

El sistema posee 3 usuarios de acuerdo con las necesidades presentadas:

» Administrador
» Supervisor
» Operador

2.4.2. Mobdulos del Sistema

Mddulo de Seguridad: Este médulo permite el acceso al sistema y el control de
permisos de acuerdo con el rol de cada usuario que se encuentre registrado. El
sistema dispone de una opcidn que permite el manejo de la informacion relacionada
a los roles, usuarios, accesos que permiten una mejor administracion de los

componentes de seguridad de la aplicacion.

> Menu
> Control de Roles.

> Acceso al Sistema.

Modulo de Administracion: Este modulo permite la creacion, edicion,
eliminacién, busqueda de informacion de los mantenedores que alimentan el

sistema.
» Mantenedor de Bodegas.

» Mantenedor de Clase documento respaldo.
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» Mantenedor de Existencias.

» Mantenedor de Marcas.

» Mantenedor de Origen de Existencias.

» Mantenedor de Proveedores.

» Mantenedor de Proyectos.

» Mantenedor de Sub-bodegas.

» Mantenedor de Unidades de Presentacion.

Mdédulo de Procesos: Se encarga del registro y control de los ingresos y egresos
de los insumos. Dentro de este modulo existe la opcidn de reporte de las actas de

entrega a recepcién, comprobantes de egresos.
> Ingresos de Insumos - Actas Entrega Recepcion.
> Egresos de Insumos - Comprobantes de Egreso.
» Inventario — Stock de Insumos

Moédulo de Consultas: Este modulo permite la consulta de los ingresos y egresos

de los insumos del departamento de Bodega.
» Existencias a Departamentos.
» Existencias por Sub-Bodegas.
» Existencias Mantenimiento.
> Ingresos por Certificacion Presupuestaria.
» Ingresos por Sub-Bodegas.
2.4.3. Requerimientos

Requerimientos Funcionales
Seguridad. — Las claves de cada usuario se encuentran almacenadas en la base de
datos por lo que cualquier persona extrafia que no posea un usuario y la clave de

acceso no podréa ingresar al sistema. El sistema cuenta con su respectiva sesion de
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trabajo que permite privilegios a los usuarios dependiendo de su rol. El sistema
dispone de una opcién que permite el manejo de la informacion relacionada a los
roles, usuarios, accesos que permiten una mejor administracion de los componentes
de seguridad de la aplicacion.

Mantenimiento de Pardmetros. — En las diferentes interfaces del sistema, el
usuario puede seleccionar informacion que proviene de distintas tablas cuya
informacion es administrada por los Illamados mantenedores, que permiten crear,
editar, eliminar y buscar registros de las mencionadas tablas. Dentro del proceso de
ingresos y egresos de insumos de bodega se utiliza con mucha frecuencia este tipo
de parametros como por ejemplo las bodegas, sub-bodegas, tipo de documento
respaldo, existencias, etc., que son parametros utilizados para crear actas entregas
a recepcion que es uno de los procesos principales del sistema.

Ingresos. — Los ingresos en el sistema son manejados mediante la opcion acta
entrega a recepcion, cuya funcion principal es registrar la informacion de los
elementos que intervienen cuando ingresa un insumo a la bodega.

El acta entrega a recepcion administra informacion referente a la fecha de ingreso,
bodega de la universidad, sub-bodegas de almacenamiento, origen de las
existencias, documento de respaldo, facturas, proveedores, certificacion
presupuestaria, etc., asi como también informacion de las caracteristicas de las
existencias, como unidad de presentacion, marcas, cantidad de existencias, precio
de existencias, etc.

Es importante recalcar la actualizacion permanente de los stocks de cada existencia
dependiendo de la cantidad de ingresos. Para llevar a cabo este proceso, las actas
entrega a recepcion disponen de dos estados que son acta validada y no validada.

Acta No Validada: Es el estado con que se crean todas las actas, cuando un acta se

encuentra en ese estado las cantidades de cada existencia ingresada no suman al
stock de este, el usuario puede realizar modificaciones en caso de ser necesario.

Acta Validada: Es el estado final de un acta entrega a recepcién, previo a la

validacion de las actas el usuario debe verificar que la informacion ingresada sea la
misma que reflejan los documentos de respaldo que intervienen en el proceso. Una
vez que se valida el acta automaticamente se actualizan los stocks de las existencias

ingresadas y el usuario no podra realizar modificaciones en la misma. Otro proceso
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que se realiza después de validar un acta es la generacion de los codigos de barra
para cada existencia. La cantidad de codigo de barras generadas dependera de la
cantidad de existencias ingresadas.

Egresos. - En este proceso intervienen otros parametros como son los
departamentos, personal que solicita y retira la existencia de la bodega, proyecto,
namero de documento que respalde la solicitud de la existencia. Los egresos al igual
que las actas entrega a recepcién manejan dos estados comprobante validado y
comprobante no validado.

Comprobante No Validado: Es el estado con que se crean todos los comprobantes;

cuando un comprobante se encuentra en ese estado las cantidades de cada existencia
que egresan no afecta al stock de este, el usuario puede realizar modificaciones en
caso de ser necesario.

Comprobante Validado: Es el estado final de un comprobante de egreso, previo a

la validacion de los comprobantes el usuario debe verificar que la informacion que
egresa sea la misma que reflejan los documentos de respaldo que intervienen en el
proceso. Una vez que se valida el comprobante automaticamente se actualizan los
stocks de las existencias que egresan y el usuario no podra realizar modificaciones
en la misma. Despues de validar un egreso el sistema crea un registro en una tabla
de la base de datos en donde almacena el acta o las actas de donde se ha tomado la
existencia con la finalidad de tener informacion mas detallada de los movimientos.
En caso de no existir stock suficiente para un egreso, el sistema muestra la alerta
correspondiente.

Requerimientos no Funcionales

Disponibilidad. - El sistema funciona las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana
para todos los usuarios que el sistema tiene registrado.

Rendimiento. — Podemos hablar de un buen rendimiento del sistema por las
siguientes razones:

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena cuenta con un eficiente servidor
para la base de datos que garantiza tiempo de respuesta a las peticiones del sistema.
El gestor de base de datos que utiliza la institucion es el Microsoft SQL SERVER
2016, siendo estas unas de las versiones méas actualizadas y que soporta una gran

cantidad de informacion.
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El sistema tiene la ventaja que trabaja de manera eficiente en equipos de medianas
caracteristicas, por tratarse de una aplicacion web son necesarios disponer de las
versiones actualizadas del navegador de Google Chrome o Mozilla FireFox, asi
como también de una estable conexion a Internet. Otra de las ventajas del sistema
es que puede ser utilizado en dispositivos moviles, celulares y tables que son
altamente utilizados en la actualidad.

Usabilidad. — El sistema sigue el estandar de los sistemas que posee la Universidad.
El usuario estd familiarizado con este tipo de interfaces. El sistema dispone de
interfaces amigables y faciles de usar para el usuario. Todas las interfaces del
sistema tienen un boton de acceso directo a los mantenedores, sin necesidad de salir
de la interfaz de la que se esta trabajando para agregar la informacion que necesita
el usuario.

Las interfaces se adaptan al tamafio de los monitores y pantalla de los dispositivos
moviles. Las interfaces de maestro detalle utilizan la herramienta acorde6n, por lo
tanto, las interfaces estan en la misma ventana y los menus estan visibles
permanentemente.

Validacion. — El sistema indica los caracteres permitidos en cada formulario, asi
como la obligatoriedad de llenar los campos.

Respaldo. — Es importante mencionar que la Universidad posee un servidor de
aplicaciones y servidor base de datos, tanto para produccion como desarrollo.

Servidor de Aplicaciones: Se encuentran alojados todos los archivos con los

cddigos fuentes de los sistemas y cada servidor maneja su backup, lo que garantiza
la seguridad en caso de algin percance con algun servidor. Otras de las herramientas
para respaldar los cédigos fuentes de los sistemas es el sistema web de control de

versiones GitLab.

Servidor de Base de datos: En este servidor esta implementada la tarea programada
de Backups para que se ejecute diariamente. Estos backups a su vez son enviados a

otro dispositivo de almacenamiento.
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2.5. DISENO DE LA PROPUESTA

2.5.1. Esquema de la Aplicacion

En el sistema de Ingresos y Egresos de Insumos de Bodega para la UPSE fue desarrollado
bajo una arquitectura tres capas. La capa de presentacion se ejecuta por medio de un
navegador web, se encarga que el sistema interactle con el usuario y este le presente la
informacion que desee, para el desarrollo de la interfaz grafica se utiliz6 lenguaje de
programacién PHP. La capa de negocio recibe las solicitudes del usuario, las procesa y
envia respuestas. En esta capa se comunica la capa de presentacion y acceso a datos, la
conexion de esta capa es por medio de drivers de conexion y la capa de acceso a datos se
encarga de almacenar los datos tanto del sistema como de los usuarios, la base datos del

sistema fue desarrollado en SQL Server.

USUARIO

CONEXION

CAPA DE PRESENTACION

BASE DE DATOS

CAPA DE NEGOCIO

CAPA DE ACCESO A DATOS

Figura 4. Esquema de la aplicacion TRES CAPAS (Beltran Malla, 2018)

2.5.2. Diagrama de Caso de Uso

Un caso de uso es una técnica de modelado utilizada para describir lo que un nuevo
sistema debe hacer o lo que en un sistema existente ya hace. Se construye mediante
un proceso iterativo durante las reuniones entre los desarrolladores del sistema y
los clientes (y/o los usuarios finales) conduciendo a una especificacion de requisitos

sobre la que todos coinciden. (Natsys, 2017)
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Diagrama Caso de Uso General

Mantenimiento

Procesos

Administrador

Figura 5. Diagrama de Caso de Uso General (Beltran Malla, 2018)

Diagrama Modulo de Seguridad

Nuevo Usuario —

Editar Rol Usuario

Eliminar Usuario

Habilitar Usuario

Deshabilitar Usuario

Asignacién de Usuario
con su rol

Actualizar de Rol de
Usuario

Administrador

Base de Datos

Figura 6. Diagrama Modulo de Seguridad (Beltran Malla, 2018)

Nombre: Nuevo Usuario

Descripcion: El administrador asigna al usuario de la institucion el tipo de Rol

para los respectivos accesos al sistema.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresara la interfaz de gestor de usuario y procede a

asignar al nuevo usuario del sistema con su respectivo rol.
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Flujo Alternativo: En el formulario se mostrard el combo donde se reflejaran
todos los datos del personal que labora en la UPSE y el combo rol donde estan
los roles que el sistema posee. El actor seleccionara el empleado con su respectivo

rol. De esta manera estara dando acceso a un nuevo usuario al sistema.

Resultado: Los datos del usuario con su rol son guardados con éxito.

Tabla 4. CU - Nuevo Usuario

Nombre: Editar Rol Usuario

Descripcion: El administrador realiza modificacion de rol del empleado.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresar a la interfaz de gestor de usuario y accede al

formulario de editar rol para modificar el rol del empleado.

Flujo Alternativo: El usuario selecciona el nuevo rol para el empleado, de esta

forma estara otras opciones de ingreso al sistema.

Resultado: Los datos del nuevo rol del usuario son guardados con éxito.

Tabla 5. CU- Editar Rol Usuario

Nombre: Habilitar Usuario

Descripcion: El administrador habilita el usuario para el acceso al sistema.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El actor selecciona en el formulario el empleado que desea

habilitar para el acceso al sistema.

Flujo Alternativo:

Resultado: Los datos de habilitar usuario son guardados con éxito.

Tabla 6. CU - Habilitar Usuario

Nombre: Deshabilitar Usuario

Descripcion: El administrador deshabilita el usuario para el acceso al sistema.
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Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El actor selecciona en el formulario el empleado que desea

deshabilitar para el acceso al sistema.

Flujo Alternativo:

Resultado: Los datos de deshabilitar el usuario son guardados con éxito.

Tabla 7. CU- Deshabilitar Usuario

Diagrama Médulo de Mantenimiento -

L Registrar Bodegas

f_/ Registrar Sub-Bodegas N

-

b —

Registrar Clase ‘\I
Documento Respaldo . g
— v

L~

Vd

e
Registrar Proveedores
S ___,/
~ — __-_-H""u

Administrador

/’. Nuevo Registro, h “
'. Edicion de informacion, )

“._ Eliminacién de Registra -~
e —
—— I

L .

e
i Registrar Marcas

T T
[/ Registrar Unidad
S Presentacion 4
~

Figura 7. Diagrama Modulo de Mantenimiento (Beltran Malla, 2018)

Nombre: Registrar Bodegas

Descripcion: El administrador registra las bodegas que existen en el

departamento.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de bodegas y procede a ingresar

los datos de bodega.
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Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la nueva bodega. El formulario

mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos de la nueva bodega son guardados con éxito.

Tabla 8. CU - Registrar Bodega

Nombre: Registrar Sub-Bodegas

Descripcion: El administrador registra las sub-bodegas que existen en el

departamento.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de sub-bodegas y procede a

ingresar los datos de sub-bodegas.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la nueva sub-bodega. El

formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos de la nueva sub-bodega son guardados con éxito.

Tabla 9. CU -Registrar Sub-Bodega

Nombre: Registrar Clase documento respaldo

Descripcion: El administrador registra el documento de respaldo.

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de clase documento respaldo y

procede a ingresar los datos del nuevo documento respaldo.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos del nuevo documento respaldo.

El formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos del nuevo documento respaldo son guardados con éxito.

Tabla 10. CU - Registrar Clase Documento Respaldo

Nombre: Registrar Proveedores

Descripcion: El administrador registra los proveedores

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.
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Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de proveedores y procede a

ingresar los datos del nuevo proveedor.

Flujo Alternativo: EIl usuario ingresa los datos del nuevo proveedor. El

formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos del nuevo proveedor son guardados con éxito.

Tabla 11. CU - Registrar Proveedores

Nombre: Registrar Proyectos

Descripcion: El administrador registra los proyectos que existen en la UPSE

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de proyectos y procede a ingresar

los datos del nuevo proyecto.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos del nuevo proyecto. El

formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos del nuevo proyecto son guardados con éxito.

Tabla 12. CU - Registrar Proyectos

Nombre: Registrar Existencias

Descripcion: El administrador registra las existencias o insumos

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de existencias y procede a ingresar

los datos para el registro de las existencias.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la nueva existencia. El
formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar. El stock de las

existencias incrementa o disminuye con los movimientos de ingresos y egresos.

Resultado: Los datos de la nueva existencia son guardados con éxito.

Tabla 13. CU - Registrar Existencias
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Nombre: Registrar Origen Existencias

Descripcion: El administrador registra el origen existencias

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: El usuario ingresa a la interfaz de origen existencias y procede a

ingresar los datos necesarios para el registro de origen existencias.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos del nuevo origen existencias. El

formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos de nuevo origen existencia son guardados con éxito.

Tabla 14. CU - Registrar Origen Existencias

Nombre: Registrar Marcas

Descripcion: El administrador registra las marcas de la existencia

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: EIl usuario ingresa a la interfaz de marcas de la existencia y

procede a ingresar los datos de la nueva marca de la existencia.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la nueva marca. El formulario

mostrara los campos que son obligatorios de llenar.

Resultado: Los datos de la nueva marca de la existencia son guardados con éxito.

Tabla 15. CU - Registrar Marcas

Nombre: Registrar Unidad Presentacion

Descripcion: El administrador registra la unidad de presentacion de la existencia

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: EIl actor ingresa a la interfaz de unidad de presentacion de la
existencia y procede a ingresar los datos la nueva unidad de presentacién de la

existencia.

Flujo Alternativo: EIl usuario ingresa los datos de la nueva unidad de

presentacion. El formulario mostrara los campos que son obligatorios de llenar.
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Resultado: Los datos de la nueva unidad de presentacion de existencia son

guardados con éxito.

Tabla 16. CU - Registrar Unidad Presentacion

Diagrama Modulo de Procesos I
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Figura 8. Diagrama Modulo de Procesos (Beltran Malla, 2018)

Nombre: Registrar Acta Entrega - Recepcion

Descripcion: El administrador registra los ingresos de las nuevas existencias en

el documento de acta entrega - recepcion

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: EIl usuario ingresa a la interfaz del acta entrega a recepcién y
procede a ingresar los datos para crear el nuevo documento de acta de entrega -

recepcion

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la cabecera del acta entrega a
recepcion, luego registra el detalle de las existencias. El valor del detalle con la

cabecera del acta debe ser exacto para su respectiva validacion.
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Mientras el acta no se encuentra validada se puede realizar modificaciones tanto

de la cabecera como de las existencias.

Resultado: Los datos del documento acta entrega a recepcion son guardados con

éxito.

Tabla 17. CU - Registrar Acta Entrega Recepcidn

Nombre: Registrar Comprobante Egreso

Descripcion: El administrador registra los egresos de las existencias en el

documento de comprobante egreso

Precondiciones: Para el acceso al sistema el usuario debe ser autenticado.

Flujo Normal: EIl actor ingresa a la interfaz del acta comprobante egreso y
procede a ingresar los datos para crear el nuevo documento de acta de

comprobante egreso.

Flujo Alternativo: El usuario ingresa los datos de la cabecera del acta de
comprobante egreso, luego registra el detalle de las existencias. Mientras el acta
no se encuentra validada se puede realizar modificaciones tanto de la cabecera

como de las existencias.

Resultado: Los datos del documento comprobante egreso son guardados con

éxito.

Tabla 18. CU - Registrar Comprobante Egreso

2.5.3. Disefno de Base de Datos

El disefio de la base de datos es de gran importancia, ya que de €l depende que las
tablas y los campos que se creen sean los necesarios para cumplir con los
parametros de desarrollo del sistema de control de ingresos y egresos de insumos
de bodega. La base de datos que se utilizd es SQL Server 2016.
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Figura 9. Diagrama de Base de Datos (Beltran Malla, 2018)

2.5.4. Diccionario de Datos

Datos de la tabla
Nombre: actas

Descripcion: Base de datos que contendra los datos
del acta
Cantidad de Campos 30
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Descripcion de Campo

Tipo de Tamano en _
Campo dato Bytes Dominio
Clave Unica de la
id bigint 8 tabla documento
actas
ejercicio bigint 8 Afio actual del acta
num_inst bigint 8 N“r.“e“? ,de la
Institucion
institucion nvarchar 200 Nombr? d ela
Institucion
fecha_acta datetime 8 Fecha del acta
id_bodega bigint 50 Bodega principal
id sub_bodega bigint 8 Subodega
id_origen bigint 8 Origen de Existencia
bigint Numero documento
num doc 8
— respaldo
tipo_doc_respaldo nvarchar 100 Tipo documento
respaldo
id_cladores bigint 8 Clase documento
respaldo
factura nvarchar 20 Datos de la Factura
id_tipo_comprobante bigint 8 Tipo comprobante
id_proveedor bigint 8 Datos del Proveedor
monto con iva numeric 9 Monto con IVA de
— = la existencia
L . Monto sin IVA de la
monto sin iva numeric 9 : .
- = existencia
iva numeric 9 IVA de la existencia
. . Deduccion de a
deduccion numeric 9 . .
existencia
) Descuento de la
descuento numeric 9 . .
existencia
total numeric 9 Total del acta
observacion nvarchar 200 Observacion del acta
num_compromiso bigint 8 C.UR
cert presupuestaria nvarchar 50 Certificacion
P P presupuestaria
fecha_ingreso datetime 8 Fecha ingreso de
acta
usuario_ingreso nvarchar 50 ;JCstl;arlo ingreso de
fecha_modificacion | datetime 8 Fecha modificacion
de acta
usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario

modificacién de acta

38



tipo nvarchar 50 Tipo de ingreso de
acta
Estado de acta

proceso bigint 8 validado o no
validado

Estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 19. Diccionario Datos — Actas

Datos de la tabla

Nombre: actas_afectadas_egresos
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
del acta afectadas egresos
Cantidad de Campos 9
Descripcion de Campo
: Tamarfio en ..
Campo Tipo de dato Bytes Dominio
Clave Unica de la
id bigint 8 tabla de actas
afectadas egresos
id_comp_egreso bigint 8 (de del Comprobante
e egreso
id_acta bigint 8 Id del Acta
id_existencia bigint 8 Id de la Existencia
. - Cantidad de ingreso
cantidad_egreso Bigint 8 del acta
stock_acta bigint 8 Stock de acta
Fecha modificacion
fecha_modificacion datetime 8 del acta afectada
egresos
Usuario que
usuario_modificacion nvarchar 50 modifico el acta
afectada egresos
estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 20. Diccionario Datos — Actas Afectadas Egresos

Datos de la tabla

Nombre: archivos_matriz_carga

Descripcion: Base de datos que contendra los datos de
los archivos matriz carga

Cantidad de Campos 5




Descripcion de Campo

. Tamano en ..
Campo Tipo de dato Bytes Dominio
Clave Unica de la
id bigint 8 tabla de archivos
matriz de carga
id_acta bigint 8 Id del Acta
Nombre matriz de
nombre nvarchar 50 carga
tipo nvarchar 50 Tipo matriz de carga
estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 21. Diccionario Datos — Archivos Matriz Carga

Datos de la tabla

Nombre: bodegas
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de bodega
Cantidad de Campos 7
Descripcion de Campo
. Tamafo en ..
Campo Tipo de dato Bytes Dominio

. . Clave Unica de la

id bigint 8 tabla de bodega

descripcion nvarchar 200 Nombre de la

P bodega

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso de
la bodega

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que

19 Ingreso la bodega

Fecha de

fecha_modificacion datetime 8 modificacién de la
bodega

. e . Usuario que
usuario_modificacion nvarchar 50 modifico la bodega
estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 22. Diccionario Datos — Bodegas

Datos de la tabla

Nombre: clase_documento_respaldo
Descripcion: Base de datos que contendra los datos

de clase documento respaldo
Cantidad de Campos 7
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Descripcion de Campo

Campo Tipo de Tamaiio en Dominio
P dato Bytes
Clave Unica de la tabla
id bigint 8 de clase documento
respaldo
Nombre clase
descripcion nvarchar 200
documento respaldo
. . Fecha de Ingreso del
fecha_ingreso datetime 8 g
documento respaldo
L Usuario que Ingreso el
usuario_ingreso nvarchar 50 d g
documento respaldo
, Fecha de modificacion
fecha_modificacion datetime 8
- del documento respaldo
. dificaci nvarchar 50 Usuario que modifico el
usuario_modificacion documento respaldo
estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 23. Diccionario Datos — Clase Documento Respaldo

Datos de la tabla

Nombre: sub_bodegas
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de sub-bodegas
Cantidad de Campos 7
Tipo de Tamario en -
Campo dF;to Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de sub-bodegas

descripcion nvarchar 200 Nombre de la subodega

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso de la
subodega

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que Ingreso la
subodega

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
de la bodega

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico la
bodega

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 24. Diccionario Datos — Sub-bodegas



Datos de la tabla

Nombre: comprobante_egresos
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de comprobante egresos
Cantidad de Campos 15
Tipo de Tamafio en ..
Campo dF;to Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de comprobante egresos

fecha_egreso datetime 8 Fecha de egreso del
comprobante

id bodega bigint 8 Id de Bodega

id_sub_bodega bigint 8 Id de Subodega

id_proyecto bigint 8 Id del Proyecto

id_departamento bigint 8 Id del Departamento

num_oficio nvarchar 50 Numero de Oficio

id_persona bigint 8 Id del Personal

observacion nvarchar 200 Observacion del
comprobante de egreso

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de ingreso del
comprobante de egreso

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que realizo el
comprobante de egreso

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
del comprobante de
egreso

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico el
comprobante de egreso

proceso bigint 8 Estado de comprobante
de egreso validado o no
validado

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 25. Diccionario Datos — Comprobante Egresos

Datos de la tabla

Nombre: existencias
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de las existencias
Cantidad de Campos 13
Descripcion de Campo
Tipo de Tamafio en ..
Campo dpato Bytes Dominio
id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de existencias
codigo_inventario bigint 8 Caodigo de existencias




descripcion nvarchar 200 Descripcion de
existencias

id_unidad bigint 8 Id Unidad de las
existencias

id_marca bigint 8 Id Marca de las
existencias

caracteristicas nvarchar 300 Caracteristicas de las
existencias

valor_unitario numeric 9 Valor unitario de las
existencias

stock bigint 200 Stock de las existencias

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de ingreso de las
existencias

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que ingreso las
existencias

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
las existencias

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico
las existencias

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 26. Diccionario Datos — Existencias

Datos de la tabla

Nombre: existencias_actas
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de las actas de existencias
Cantidad de Campos 13
Descripcion de Campo
Tipo de Tamanfo en -
Campo dato Bytes Dominio
id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de existencias actas
id_acta bigint 8 Id del Acta
id_existencia bigint 8 Id de las Existencias
cantidad bigint 8 Cantidad de las
existencias
valor_unitario numeric 9 Valor unitario de las
existencias
iva_valuni numeric 9 Valor unitario de las
existencias
valor_total numeric 9 Valor total de las
existencias
stock_acta bigint 8 Stock de las existencias
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fecha_ingreso datetime 8 Fecha de ingreso del
acta de existenci

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que ingreso las
existencias

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
las existencias

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico
las existencias

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 27. Diccionario Datos — Existencias Actas

Datos de la tabla

Nombre: existencias_comp_egresos

Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de la existencia de comprobante de
egresos

Cantidad de Campos 10

Descripcion de Campo

Tipo de Tamafio en

Campo dato Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de existencias
comprobante egresos

id_comp_egreso bigint 8 Comprobante de egreso

id_existencia bigint 8 Existencias

cantidad bigint 8 Cantidad de las
existencias

valor_unitario numeric 9 Valor unitario de las
existencias

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de ingreso del

comprobante egreso de
las existencias
usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que ingreso del
comprobante egreso de
las existencias
fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
de comprobante egreso
de las existencias
usuario_modificacion | nvarchar 50 Usuario que modifico el
comprobante egreso de
las existencias

estado nvarchar 10 Estado de la tabla

Tabla 28. Diccionario Datos — Existencias Comprobante Egresos
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Datos de la tabla

Nombre: marcas
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de la marca de existencias
Cantidad de Campos 7
Tipo de Tamarno en -
Campo dF:ato Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de marcas de las
existencias

descripcion nvarchar 200 Nombre de la marca de
la existencia

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso de la
existencia

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que Ingreso la
existencia

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
de la existencia

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico la
existencia

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 29. Diccionario Datos - Marcas

Datos de la tabla

Nombre: origen_existencia
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
del origen de existencia
Cantidad de Campos 7
Tipo de Tamafio en -
Campo dF;to Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de origen de existencias

descripcion nvarchar 200 Nombre del origen de la
existencia

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso del
origen de la existencia

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que Ingreso el
origen de la existencia

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
del origen de la
existencia

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico el
origen la existencia

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 30. Diccionario Datos — Origen Existencias



Datos de la tabla

Nombre: proyectos
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de los proyectos de la UPSE
Cantidad de Campos 7
Tipo de Tamario en -
Campo d%to Bytes Dominio

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de proyectos

descripcion nvarchar 200 Nombre del proyecto

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso del
proyecto

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que Ingreso el
proyecto

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
del proyecto

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico el
proyecto

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 31. Diccionario Datos — Proyectos

Datos de la tabla

Nombre: personas
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
del personal de la UPSE
Cantidad de Campos 14
Descripcion de Campo
Campo dato Bytes Dominio
Id numeric 9 Clave Unica de la tabla
del personal de la UPSE
id_acta_personal numeric 9 Acta del personal de la
UPSE
usuarios_id numeric 9 ID de los Usuarios
nombrel varchar 50 Nombre 1 del usuario
nombre2 varchar 50 Nombre 2 del usuario
apellidol varchar 50 Apellido 1 del usuario
apellido2 varchar 50 Apellido 2 del usuario
identificacion varchar 13 Identificacion del usuario




email varchar 50 Email del usuario

fecha_ing datetime 8 Fecha donde se Ingresé
el personal

fecha_mod datetime 8 Fecha se modificacion el
personal

usuario_ing varchar 50 Usuario que ingreso el
personal

usuario_mod varchar 50 Usuario que modifico el
personal

estado varchar 2 Estado de la tabla

Tabla 32. Diccionario Datos — Personas

Datos de la tabla

Nombre: unidad_presentacion
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de la unidad de presentacion de las
existencias
Cantidad de Campos 7
S Tipo de Tamano en Dominio
dato Bytes

id bigint 8 Clave Unica de la tabla
de unidad de
presentacion de las
existencias

descripcion nvarchar 200 Nombre de la unidad de
presentacion

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de Ingreso de la
unidad de presentacion

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que Ingreso de
la unidad de
presentacion

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
de la unidad de
presentacion

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico la
unidad de presentacion

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 33. Diccionario Datos — Unidad de Presentacién
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Datos de la tabla

Nombre: proveedores
Descripcion: Base de datos que contendra los datos
de los proveedores de las existencias
Cantidad de Campos 13
S Tipo de Tamafio en Dominio
dato Bytes

id bigint 8 Clave Unica de los
proveedores de las
existencias

ruc nvarchar 13 RUC de proveedores

razon_social nvarchar 200 Razon social de
proveedores

representante nvarchar 200 Representante

cargo nvarchar 100 Cargo del representante

direccion nvarchar 200 Direccion del proveedor

telefono nvarchar 20 Teléfono del proveedor

email nvarchar 50 Email del proveedor

fecha_ingreso datetime 8 Fecha de ingreso del
proveedor

usuario_ingreso nvarchar 50 Usuario que ingreso el
proveedor

fecha_modificacion datetime 8 Fecha de modificacion
el proveedor

usuario_modificacion nvarchar 50 Usuario que modifico el
proveedor

estado nvarchar 1 Estado de la tabla

Tabla 34. Diccionario Datos — Proveedores

2.5.5. Disefno Interfaz Grafica

El disefio de las interfaces graficas del sistema web fueron desarrollados e

implementados de acuerdo con los requerimientos que el Departamento de Bodega

solicito.

A continuacion, se presentan las pantallas del sistema ya implementado.
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Bienvenido

Usuario: | [\ Este campo es obiigatorio. |

Clave: I A
R0

Cédigo de 1
Seguridad:
| A

Ingresar |

Figura 10. Interfaz Inicio de Sesién (Beltran Malla, 2018)

[Salir del sistema| | Cambiar clave |

:: PANEL DE CONTROL

Usuario admincbu bienvenido al panel de control de |as Aplicaciones Web de |a UPSE. De clic sobre el médulo para acceder a la aplicacion.

BODEGA
Sistema de Ingreso
y Egreso de Insumos

[Administrador]

Figura 11. Interfaz de Sistemas Disponibles Panel Control (Beltran Malla, 2018)

L« J Inicio [

L]
€0 admincbu
Administrador

?" Cambiar clave
"8 s aplicaciones
WL salir del sistema

Opciones del sistema

4 &3 Mantenimiento
@ Bodegas

@ Clases documento respaldo Médulo de Control de Insumos de

Bodega de la Universidad Estatal

[2) existancizs Peninsula de Santa Elena.

[2) marcas

[2) origenes existencia
[2) proveedores

[ proyectos

Ej Sub-bodegas

[) unidades presentacion

4 S procesos
[Z] Actas entrega-reczncion
[2) 2cas matriz carga
@ Comprobantes egreso

4 53 Consultas
@ Existencias a departamentos
[2) existencias mantenimiento
[2) xistencias por sub-bodegas
@ Ingresos cert, pres,
[] 1ngresos sub-socegas

" Figura 12. Interfaz Ventana Principal (Beltrén Malla, 2018)
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Bienvenido 1<

a admincbu
Administrador

‘k Cambiar clave
N

'8% Ma3s aplicaciones

! salir del sistema

Figura 13. Panel de Opciones (Beltran Malla, 2018)

Opciones del sistema

4 a Mantenimiento
@ Bodegas
E%] Clzses documento respalde
@ Existencias
@ Marcas
@ Crigenes existenciz
Eéj Proveedorss
@ Proyectos
@ Sub-becegas
@ Unidades presentacion
4 a Procesos
@ Actas entrega-recepcion
@ Actas matriz carga
@ Comprobantes egrezo
4 ) Consultas
@ Existencias a departamentos
@ Existencias mantenimiento
@ Existencias por sub-bodegas
Ingresos cert, pres,
@ Ingresos sub-bocegas
a3 Seguridad
@ Gestor de uzuarios v

Figura 14. Opciones del Sistema (Beltran Malla, 2018)



2.6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
2.6.1. Factibilidad Técnica

Los recursos tecnologicos permiten la optimizacion de procesos, tiempos y recursos
humanos que permiten agilizar el trabajo y los tiempos de respuestas de las

aplicaciones.

En requerimientos de hardware se necesitd un Computador Escritorio, Core 15, 2.5
GHz, 4Gb RAM, 1 Tb Disco Duro. Los requerimientos de software se utilizaron las
herramientas como Adobe Dreamweaver que permitié la construccion y el disefio
de la aplicacion web, Aptana Studio que permitié la asistencia de cédigo para PHP,
SQL Server 2016 Express como servidor de base de datos, Servidor Web XAMPP
que permite los lenguajes script como PHP Y JavaScript, estos dos lenguajes de

programacion permitieron el desarrollo de las interfaces y funcionalidades de estas.

El sistema es técnicamente factible, ya que por tratarse de una aplicacion web este
sistema puede ser utilizado en equipos de medianas caracteristicas, dispositivos
moviles, celulares y tables que posean conexion a internet y navegadores como
Google Chrome O Mozilla Firefox. Ademas. El departamento de bodega se evito
el costo de un equipo para alojar esta aplicacion ya que dispone de uno. El desarrollo
del nuevo sistema resulto ser beneficioso, ya que el Departamento de TIC'S de la
Universidad cuenta con las herramientas del software. La base de datos sera
utilizada por el Departamentos de TIC’S para el almacenamiento de informacion y
con respecto a recurso humano, la estudiante egresada de la carrera de informatica
aplico sus conocimientos adquiridos para el desarrollo del sistema, lo que significa
que el Departamento no tuvo que hacer gastos extras en personal.

2.6.2. Factibilidad Financiera

Los recursos financieros determinan el presupuesto de los costos de los recursos
técnicos planteados para el desarrollo del sistema.

Los recursos de hardware no requieren inversion econdémica ya que el sistema de
bodega cuenta con el equipo Yy las caracteristicas que se necesita para su desarrollo.
Los recursos de software a utilizar son herramientas que posee el departamento de
TIC’S de la Universidad y son proporcionadas a la tesista para el desarrollo del
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sistema. En cuanto a recursos humano el pago al personal para realizar este sistema
no sera necesario, pues el sistema sera desarrollado como propuesta tecnolégica por
la tesista de la Carrera de Informaética de la UPSE para su obtencion del titulo de
tercer nivel.

Por todo lo mencionado no se necesita realizar un estudio financiero.

2.7. RESULTADOS

2.7.1. Escenarios de Pruebas y Resultados Finales

Las pruebas de funcionalidad permiten validar los procedimientos que se realizaron
en el sistema y de esta manera se puede detectar posibles errores. Las pruebas se

realizaron con el sistema funcionando en tiempo real y con el Jefe de Bodega.

Prueba No. 1: Seguridad

Objetivo: Verificar la autenticacion y autorizacion de un usuario al sistema

Se procede a ingresar los datos del usuario con su respectiva
Proceso:

cédula y un cédigo de seguridad que genera el sistema.

Si los datos que se ingresan con correctos se accederan al sistema,
Resultado: | caso contrario el sistema arrojard& un mensaje de acceso

denegado.

Tabla 35. Prueba Funcional de Seguridad

Prueba No. 2: Ingresos

o Validar el correcto registro de los datos de las existencias que
Objetivo: ) )
ingresan al sistema
Se procede a registrar los datos de los insumos que ingresan a
Proceso: bodega en el documento acta entrega a recepcién. Una vez
ingresado todos los datos en el formulario se verifican los datos
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de la cabecera como los detalles del acta. Se procede a validar el

acta.

Validada el acta entrega a recepcion los stocks de las existencias
Resultado: )
que ingresan se suman al stock actual.

Tabla 36. Prueba Funcional de Ingresos de Existencias

Prueba No. 3: Egresos

o Validar el correcto registro de los datos de las existencias que
Objetivo: )
egresan del sistema

Se procede a realizar los datos de los insumos que egresan a
bodega en el documento comprobante egreso. Una vez ingresado
Proceso: todos los datos en el formulario se verifican los datos de la
cabecera como los detalles del comprobante. Se procede a validar

el comprobante.

Validado el comprobante egreso los stocks de las existencias que
Resultado: o
egresan se disminuyen en el stock actual.

Tabla 37. Prueba Funcional de Egresos de Existencias

Prueba No. 4: Disponibilidad

Objetivo: Comprobar la disponibilidad del sistema

Se procede a ingresar al sistema en diferentes equipos de
Proceso: computos afuera y dentro de la Universidad, a diferentes horas
del dia.

Resultado: | Se puede acceder exitosamente al sistema.

Tabla 38. Prueba Funcional de Disponibilidad

Prueba No. 5: Rendimiento

Objetivo: Verificar el rendimiento del sistema en equipos.
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Proceso:

Se procede a ingresar al sistema en equipos de computos de

varias caracteristicas.

Resultado:

El sistema trabaja de manera eficiente en equipos de medianas

caracteristicas, ademas en dispositivos moviles.

Tabla 39. Prueba Funcional de Rendimiento

Prueba No. 6: Usabilidad

Objetivo: Comprobar la funcionalidad de las interfaces del sistema.
El usuario examina las opciones del menu del sistema
seleccionando cada enlace de las interfaces que posee, de esta
manera se eliminan los posibles errores de redireccion de los
Proceso:
formularios. Las interfaces de maestro detalle utilizan la
herramienta acordeon, por lo tanto, las interfaces estan en la
misma ventana y los menus estan visibles permanentemente
El usuario estd familiarizado con este tipo de interfaces. El
Resultado: | sistema sigue el estandar de los sistemas que posee la

Universidad.

Tabla 40. Prueba Funcional de Usabilidad

Prueba No. 7: Validacion

Objetivo: Validar los campos a rellenar en cada formulario
Se procede abrir cada formulario para la respectiva validacion de
caracteres que tiene permitido cada campo. Los usuarios no
Proceso: podran colocar nimeros en validaciones donde solo se permiten

letras y viceversa. En todos los campos que son de caracter

obligatorio el sistema muestra una alerta. Ningun formulario se
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podra grabar correctamente si existen datos obligatorios no

rellenos.

Cada formulario posee validaciones. El sistema no ingresa los
Resultado:

caracteres que lo campos tienen permitido.

Tabla 41. Prueba Funcional de Validacion

Prueba No. 8: Respaldo

Objetivo: Comprobacion de backups del sistema

Se procede a implementar el sistema en el departamento de TIC’s
Proceso: de la UPSE. EIl sistema es implementado en el servidor de

desarrollo y produccion.

El sistema cuenta con los respaldos de backups diariamente.
Resultado: Estos backups a su vez son enviados a otro dispositivo de

almacenamiento en el departamento de TIC’s.

Tabla 42. Prueba Funcional de Respaldo
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CONCLUSIONES

Mediante la entrevista realizada al personal de bodega se determiné que es
necesario el desarrollo y la implementacién de un sistema web que
automatice los procesos de acta entrega a recepcion y comprobantes de

€gresos.

El analisis del proceso que se llevo a cabo en el departamento de bodega
permitié construir y cumplir con todos los requerimientos del sistema de
ingresos y egresos de insumos que se implemento en el departamento de
TIC s de la UPSE

El sistema realiza todos los procesos solicitados mediante interfaces

interactivas y de facil uso para el usuario.

El sistema puede vincularse con un modulo de activo fijo si en caso soliciten

la creacion de nuevos requerimientos el departamento de Bodega.
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RECOMENDACIONES

Cada nuevo usuario que se registre en la herramienta desarrollada debe ser
capacitado antes de ingresar al sistema para que de esta manera los procesos
que el realice no afecten la integridad de los datos.

Se debe tener instalado en los equipos de cédmputos los navegadores de
Google Chrome o Mozilla para el acceso al sistema web, ya que son

navegadores con los que actualmente trabaja la Universidad.

Debe existir una buena calidad de sefial de internet para que el sistema pueda

operar.

Para la creacion de un nuevo rol y permisos de un nuevo usuario solicitar
al departamento de TIC’s de la Universidad, ya que por politicas de
seguridad el Jefe de Sistemas es el autorizado para la creacién de los roles

Yy SUS respectivos permisos.
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ANEXOS



ANEXO 1
Entrevista dirigida al encargado del &rea de bodega

Objetivo: Recolectar informacion relativa a la creacion del sistema informético de bodega
en la UPSE, para agilizar el proceso de ingresos y egresos de los insumos.

1. ¢Cuéles son los problemas con mayor frecuencia en el control de insumos del
departamento de bodega?

2. ¢Cudles son los departamentos que intervienen en el proceso de control de insumos del
departamento de bodega?

3. ¢Como se lleva a cabo el registro de ingreso y egreso de los insumos en el departamento
de bodega?

4. ;Cudl es el procedimiento que utiliza para realizar los informes de control de insumos
en el departamento de bodega?

5. ¢Cudl es el proceso a la hora de solicitar uno o varios insumos hasta la entrega por parte
del departamento de bodega?

6. ¢Qué le gustaria mejorar en el proceso de control de insumos de bodega?

7. ¢Cree usted qué la implementacién de un sistema informatico le ayudaria en sus
actividades de control de insumos?

Anexo 1. Entrevista dirigida al encargado del area de Bodega

62



