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“PLAN DE NEGOCIO PARA LA CREACION DE UN PARQUE DE
ATRACCIONESEN LA COMUNA SAN PABLO, PROVINCIA DE SANTA
ELENA:INFORMACION DEL NEGOCIO/MARCO LEGAL”

RESUMEN

El presente ensayo busca estudiar |a factibilidad de la creacion de un parque de
atracciones, que permita satisfacer necesidades de ocio y recreacion, ofreciendo un
servicio alternativo de calidad e innovacion paraladiversion y € entretenimiento
deformasanay seguraademas es considerado un factor importante de | as personas.
EL parque de atracciones dentro de la Provincia de Santa Elena se establece como
unaempresa de sociedad andnima donde se podra gozar del ocio y recreacién como
fuente importante para el ser humano es por eso que es necesario implementar las
diferentes areas paran €l uso del entretenimiento de las personas que van a ser parte
de este proyecto porgque ademas se podra compartir en familia'y crear un dia de
diversiéon y pasar entre en amigos pargjas, y familia.

El plan de negocio se elaboro paralas diferentes necesidades de | as personas porque
cuando lleguen a parque de atracciones podran disfrutar de | as diferentes areas que
se vaimplementar, ademas de divertirse podra tener un tiempo de relgjacion y este

lugar va ser adecuado parala mayor accesibilidad de |as personas.

Palabr as claves: factibilidad, recreacion, calidad, innovacién, ocio



ABSTRACT

This essay seeks to study the feasibility of creating an amusement park, which
allows satisfying leisure and recreation needs, offering an alternative service of
quality and innovation for fun and entertainment in ahealthy and safeway, itisalso
considered an important factor of people.

The amusement park within the Province of Santa Elena is established as a joint-
stock company where leisure and recreation can be enjoyed as an important source
for the human being that iswhy it is necessary to implement the different areas for
the use of entertainment by the people who are going to be part of this project
because it can also be shared as a family and create a day of fun and spend among
friends, couples, and family.

The business plan was devel oped for the different needs of the peopl e because when
they arrive at the amusement park, they will be able to enjoy the different areas that
will beimplemented, in addition to having fun they will be ableto have arelaxation

time and this place will be suitable for greater accessibility of people.

Keywords: feasibility, recreation, quality, innovation, leisure



INTRODUCCION
La provincia de Santa Elena no cuenta con gran diversidad de esparcimiento
recreativo que puedan cubrir las necesidades de los turistas, sin embargo, existen
los recursos potencial es para generar nuevos productos que hagan de esta provincia
no solo un punto de [legada, sino también un lugar de gran interés turisticos con los

servicios necesarios para el desarrollo.

El propésito del plan de negocio es establecer una viabilidad y aceptacion que
tendria la creacion de un pargque de atracciones en la provincia de Santa Elena,
evaluando la oportunidad de negocio y tener claras las ideas, € plan de negocio
surge por la linea de empresas de ocio, ademés es necesario evaluar el mercado
objetivo, asi mismo identificar las fortalezas, amenazas, oportunidades y
debilidades con que cuenta &l parque de atraccionesy las estrategias con que se va
ofrecer €l servicio através de un estudio de mercado.

Teniendo como resultado que el negocio de los parques de atracciones por décadas
se ha convertido en la diversion favorita de las familias, ya que ofrecen diversion
paralas personas de todas | as edades. Esto nos lleva a concluir que la Provinciade

Santa Elena seria el lugar idoneo parala creacion de un pargque de atracciones.
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DESARROLLO

1. RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente documento contiene la elaboracion de un plan de negocio que permite
evaluar la rentabilidad del establecimiento y tener claras las respuestas que todo
inversionista desea conocer, ademas de las estrategias y metas paralograrlo y que
recursos se requieren para la implementacion del negocio. La empresa Adrenaline
Aqua Park nace por la falta de existencia de pargques de atracciones dentro de la
provincia de Santa Elena, se establece como empresa de sociedad andnima
conformada por accionistas, que estara ubicado en la via principal de la Comuna
San Pablo, zona norte.

El propésito de la empresa es establecer la viabilidad y aceptacion que tendria la
creacion de un parque de atracciones en la ciudad de Santa Elena, contribuyendo a

desarrollo de lacomunay asu vez incrementar ventas.

Adrenaline Aqua Park, surge de la necesidad de crear nuevas alternativas de
diversion en la ciudad, debido a que la provincia de Santa Elena carece de grandes
espacios en los que la familia en general, desde nifios hasta los adultos, puedan
gozar del ocio y recreacion fuente importante para € desarrollo humano, la

convivencia, esparcimiento y mejoramiento en la calidad de vida.

También se requiere de un andlisis técnico que ayude a identificar la forma de
prestar e servicio, la ubicacion, maquinarias, equipos requeridos para operar, la
estructura organizacional, €l persona requerido y un estudio legal que permita
conocer lasleyes que rigen este tipo de negocios y por Ultimo un estudio financiero
gue permita determinar laviabilidad y factibilidad de la empresa.

Teniendo como objetivo a parque de atracciones para las familias nacionales y
extranjeros que busguen un momento de entretenimiento en la Provincia de Santa
Elena



2. JUSTIFICACION

El presente plan de negocio busca estudiar la factibilidad de la creacion de un
parque de atracciones, que permita satisfacer necesidades de ocio y recreacion,
ofreciendo un servicio alternativo de calidad e innovacion, parala diversion y €
entretenimiento de forma sana y segura ademés de ser un derecho legal de cada ser
humano, considerado como un factor de mayor importancia en la vida de las

personas.

En laactualidad |a provinciade Santa Elena, no cuenta con variedad de atracciones
paratodos|os segmentos, lamayoriadelos parques distribuidos en todalaprovincia
son financiados por entidades publicas y direccionados especificamente alos nifios,
otro aspecto a mencionar es la carencia de complgjos turisticos ubicados en lugares
céntricos y es por esta razon que se busca estudiar € comportamiento de la
poblacion frente a la propuesta de la puesta en marcha de la empresa Adrenaline

Aqua Park, paralograr el posicionamiento en el mercado.

Los principales beneficiarios seran las familias del sector y los turistas tanto
nacionales como internacionales, brindando apoyo al desarrollo turistico. Con este
proyecto se busca el crecimiento econdmico de laempresay lograr que los turistas
se direccionen por la actividad de ocio y recreacion, porgue es unade las formas de
divertirse o generar un ambiente de relgjacion.

Recrearse es un término que encgja varias formas de diversion generando un
espacio de entretenimiento sano, para que los turistas puedan acudir a parque de
atracciones en compahia de familia, amigos o solos. Al llegarse a gecutar €
proyecto serd una fuente de empleo para los habitantes, 10 que permitira que la

empresa tenga una buena aceptacion.



3. PROBLEMA A RESOLVER

La necesidad de crear un parque de atracciones radica en la carencia de oferta
turistica aternativa en la provincia de Santa Elena, donde € principal atractivo es
el sol y playa, seguido de una amplia variedad gastrondmica que a su vez atraen un
alto porcentgje de turistas, |os mismos que prefieren buscar otro tipo de actividades
donde compartir y disfrutar con todalafamilia

Se debe mencionar que las actividades recreacional es son de gran importancia para
la poblacion, Santa Elena carece de espacios recreativos que permitan a todos los
turistas acceder a ocio y la recreacion mejorando la convivencia, esparcimiento,
desarrolloy su calidad de vida. Los pocos parques existentes no estan dirigidos para
toda la familia sino disefiados para nifios ademas de un excesivo costo a

desplazarse a otras provincias.

Por esta razon surge la idea de proponer un parque de atracciones para cubrir las
necesidades insatisfechas, evitando un traslado costoso y demorado a otros lugares
por unas horas de diversion lo que a su vez beneficiara a sector turistico
fortaleciendo un aspecto fundamental como es el entretenimiento. Por lo anterior
propuesto es necesario e indispensable elaborar un plan de negocios que permita
estudiar la viabilidad y rentabilidad de construir un parque de atracciones en una

zona estratégica como |o es la comuna San Pablo

Razon Social
Adrenaine Aqua Park S.A

Se escogio el nombre Adrenaline Aqua Park, en representacion de la actividad de

ocio y recreacion, lacua simbolizaladiversion, adrenaling, vértigo y diversidad.

4, OBJETIVOS

4.1. Objetivo General

Determinar la viabilidad y rentabilidad al invertir en el disefio del plan de negocio
para la creacion de un parque de atracciones Adrenaline Aqua Park que permitan
mejorar l1os servicios turisticos de ocio y recreacion a turistas Nacionales y
Extranjeros, ubicado en la Comuna San Pablo, Provincia de Santa Elena, 2020.



4.2. Objetivos Especificos
v Obtener datos del mercado objetivo.
v Establecer unaimagen para el parque de atracciones de tal forma que sea
[lamativo paralaafluenciaturistica.
v Determinar los medios promocionales y publicitarios para la difusion del

parque para que tenga mayor acogida.

5.MISION Y VISION

5.1. Misién

Brindar servicios de ocio y recreacion a los clientes, siendo uno de los mayores
productores y proveedores de entretenimiento de calidad para personas que visitan
la provincia, buscando a su vez rentabilidad y seguridad en la experiencia.

5.2. Vision

Llegar a ser la empresa lider en ofertar servicios de ocio y entretenimiento
recreativo con base en la tecnologia, equipos modernos y seguros con €l fin de
brindar una atencion de calidad a todos los turistas, soportada por integridad,
innovacion, creatividad, seguridad adoptando e compromiso y responsabilidad

como parte fundamental para ser reconocido.

6. METAS

v’ Posicionar € parque de atracciones como un lugar reconocido anive provincial

v' Desarrollar las ofertas de productos de entretenimiento en la Provincia, en un
90%.

v Determinar la demanda potencial paralas areas de atracciones.

v' Generar ingresos econdmicos rentables durante € proceso de crecimiento del

parque.



7.MARCO LEGAL

7.1. Registro unico deturismo
Reglamento general alaley deturismo

Capitulo 1

Segiin MINTUR (2015) Art. 47: Toda persona natural, juridica, empresa
0 sociedad, previo € inicio de cualquiera de las actividades turisticas
descritas en e articulo 5 de la Ley de Turismo, obtendran € registro de
turismo, que consiste en lainscripcion del prestador de servicios turisticos
en el catastro o registro publico de empresariosy establecimientosturisticos,

en el Ministerio de Turismo.

Para todo prestador de servicios turisticos o actividades turisticas que se realizan
dentro de la provincia deben cumplir con & proceso de control y responsabilidad
para su establecimiento en forma general es decir que e representante legal
obligatoriamente debe registrarse en € ministerio de turismo para el registro unico
de turismo que deben obtener para cumplir con todas | as leyes establ ecidas para su

empresa.(Ministerio de Turismo, 2015)
Capitulo 1V

7.2. Licencia Unica anual de funcionamiento
Segin MINTUR (2015) Art. 55: Para€l inicioy gjercicio delasactividades
turisticas se requiere ademas del registro de turismo, lalicencia tnica anual
de funcionamiento, la misma que constituye la autorizacion legal a los
establ ecimientos dedicados a la prestacién de los servicios turisticos, sin la
cual no podran operar, y tendra vigencia durante el afio en que se la otorgue

y los sesenta dias calendario del afio siguiente.

Dentro de esta normativa hace énfasis de que todo establ ecimiento turistico debe de
cumplir con e requisito previo para la operacion es decir que anualmente las
empresas deberan adquirir lalicencia tnicaanual de funcionamiento que les otorga

el ministerio de turismo debido a que sin este ninglin establ ecimiento puede operar



0 caso contrario se obtendra una sancion al no cumplir con estaley. (Ministerio de
Turismo, 2015)

7.3. Requisito para la constitucion de la compafiia
v Ingresar al porta de web de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y

Seguros

v’ https.//www.supercias.gob.ec a portal de constitucién de compariia.

<\

Acceder alaopcion Portal de Tramites.

v Seleccionar € sector al que pertenece la compaiiia. Digitar usuario (RUC) y
clave.

v Ingresar alaopcion Registro de Sociedades de Interés Publico que se encuentra

en la seccidn Sector Societario.

v Llenar las pantallas que aparecen.

7.4. Requisitos para sacar RUC al representante legal dela compaiiia
(VER ANEXO 1)

v' Cédula de identidad en buen estado

v Certificado de votacién vigente

v" Nombramiento actualizado de ser €l representante legal

v Planillade servicios basicos de agua, luz, contrato de compray venta se necesita
presentar este documento para verificar ladireccion exacta donde funcionarala

empresa.

7.5. Requisitos para el permiso de bomberos
v' Copiade ceduladel representante legal.
v' Copiadelahojade rucorice

v Copiade lafactura de extintores nuevo o recarga.

7.6. Registro patente municipal Art 7.

v Solicitud dirigida al sefior acalde

v' Copia de cedula de ciudadania y certificado de votacion
v" Registro Unico del contribuyente RUC



v' Solicitar lainspeccion para el establecimiento (Debe constar sector/ #manzana/
#solar clave catastral del pedio urbano

v' En caso de ser persona juridica debera presentar la escritura de constitucion
correspondiente, asi como e nombramiento del representante legal (vigente) y
copiade cédula de identidad y certificado de votacion

v' Copiade permiso del cuerpo de bombero actualizado

v Copiade certificado del uso del suelo otorgado por la Direccién de planeamiento
territorial

v' Certificado de calificacién otorgada por lajunta nacional del artesano (En caso
de serlo)

v Informe ambiental del GAD que contendra la situacion sanitaria del local e
indique ademés si es aplicable el cobro de atributo T.A.S. (Tasa Ambiental)

v En caso de cierre del negocio tiene la obligacion de notificar por escrito y no

adeudar |a patente municipal.



8. INFORMACION DEL NEGOCIO

L os parques de atracciones cuentan con unavariedad de juegos mecanicos, también
cuenta con €l peritge de los juegos por parte del técnico Ing. Juan Pablo Ramirez,
gue buscan que € turista se interese por visitar dicho lugar y de esta maneralograr
captar la atencion del cliente ofertdndole productos o servicios que le permita
disfrutar y aventurarse de una manera sana. Los turistas |o que buscan experiencias

nicas donde puedan compartir con diferentes grupos ya sea entre familiay amigos.

El parque Adrenaline Aqua Park contara con espacios adecuados para el turista
donde se puede recrear. Ademas, € parque contara con una zona de comida, en la

gue sus visitantes podran disfrutar de exquisitas comidas y bebidas.

El uso de formas interactivas de representacion de la redlidad a partir de nuevas
tecnologias permite construir atracciones que pueden incluir experiencias y
simulaciones de acontecimientos que llame la atencion del turista, incluso se
pueden combinar presentaciones de atatecnologia, a su vez se puede implementar
cuestiones con la realidad virtual porgue tienen un papel fundamental en este

mercado.

8.1. Historia de la empresa, hechos més significativos

Los parques de atracciones han crecido en los Ultimos afios. Tanto fuera del pais
como dentro del Ecuador, sin embargo, en la Provincia de Santa Elena existe una
ausencia de estos parques, es por eso que se vio la necesidad de disefiar, crear un

parque de atracciones dentro de la Comuna San Pablo.

Adrenaline Aqua Park sera una empresa de ocio y recreacion familiar tanto para
turistas internacionales como nacionales la idea de la creacion de este parque de
atracciones en la Provincia de Santa Elena surgi6 inicialmente por estudiantes dela
universidad estatal peninsula de Santa Elena de aprovechar las oportunidades
brindadas de contar con territorio rico en recursos que facilitan la creacion de esta,
ademas un parque de atracciones contribuira a desarrollo de los servicios en la

ciudad lo cual seriamuy positivo para el desarrollo socioeconémico.



Parala construccién de la empresa se realizaran alianzas estratégicas con entidades
publicas y privadas que estén inmersos en el &rea turistica a su vez se contara con
SOci0s accionistas que aportaran a desarrollo del parque de atracciones Adrenaline
Aqua Park para si poder |levar este proyecto al éxito, brindara servicio de calidad
con personal capacitado para cada &rea que tendra este atractivo turistico constara
con juegos mecanico de toda clase, restaurante piscinas espacio de recreacion para
nifios entre otros, cabe mencionar en todos estos puntos rel ativamente se mostrara

un poco de la cultura de nuestra provincia.

El parque Adrenaline Aqua Park empezara a funcionar amediados del afio 2025 se
espera que con la creacion de este se llegue a detectar cambios de tipo sociol 6gico
parael cantén Salinas no solo por el aumento que tendra de turistas y visitantes que
Ileguen ala provincia sino por los impactos indirectos que esa afluencia generara
en el sector turistico y comercial.

8.2. Estado actual del negocio y posicionamiento del mercado

El segmento de mercado principal del parque Adrenaline Aqua Park son losturistas
que por lo general vigian en familia, este tipo de negocio se enfoca en mejorar o
diversificar la oferta de ocio para el turista que visitala provincia. Se encuentra un
nicho de mercado significativo porque a las personas les gusta conocer nuevos
lugares que logren satisfacer sus necesidades, tanto en €l espacio fisico como en la
atencion a cliente, creando experiencias inolvidables. Es indispensable que los
potenciales consumidores se sientan interesados por visitar un lugar diferente que
realmente cuente con lo que se promociona, |os atributos de mayor importanciapara
los clientes son la limpieza, atencion a cliente y la infraestructura; por lo que, la
ventagja frente ala competencia sera justamente fortalecer dichos atributos.

Actualmente el consumo recreativo y turistico es un e emento indispensable y en
crecimiento entre las tendencias de consumo de la sociedad, es importante brindar
experiencias inolvidables gracias a la infraestructuratematica y ala diversidad de
entretenimientos ofrecidos dentro de las instalaciones, o que se busca es que las
familias se sientan en un ambiente comodo y seguro que le proporcione una
diversién multiple y poder gozar de su tiempo libre.
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9. COMPETENCIAS CENTRALES

En e Ecuador existen pargues de entretenimiento de los cuales la mayoria no son
parques atracciones como tal 1os mas representativos son €l Vulcano Park en Quito
y River Park Guayaquil, sin embargo estos sol o son parque de juegos mecani cos no
ofrecen los servicios que contara Adrenaline Aqua Park, todos ellos su objetivo es
generar en |los visitantes sensaciones de aegria entusiasmo y disfrute familiar, a
pesar de la ubicacion de estos parques pueden ser una de las competencias

principales parala empresa.

En la provincia de Santa Elena no hay competencia central, dedicadaala actividad
deocio y recreacion, |0sjuegos mecani cos que seinstalan solo son temporalesentre
los meses de diciembre, enero, febrero y marzo (Play Land Park) ubicado en la
comuna San Pablo motivo por € cual |la empresa Adrenaline Aqua Park serd
permanente y con servicios complementarios que cumplan con las necesidades del

visitante.

Presentacion delainfraestructura
El parque Adrenaline Aqua Park, contara con espacios adecuados para turistas en

donde se encontrara lugares de descanso paralos nifios y paratodalafamiliaen
Recepcion/oficina
Areade Comidas

Piscinas con toboganes

Bafos

v

v

v

v’ Zonade parqueo
v

v Juegos mecanicos
v

Salade evento
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CONCLUSIONES
v Enlaprovinciade Santa Elenaen laactualidad cuentacon pocas alternativas
de diversion tanto para nifios como para adultos o para familias en general,
esto representa la existencia de un mercado potencial favorable parael plan
de negocio planteado en este estudio, puesto a que no existe ningun
establecimiento turistico con las mismas caracteristicas o tipo de
entretenimiento, a su vez cuenta con una gran afluencia de turistas tanto

locales como nacionales y extranjeros que visitan la provincia.

v El pargque de atracciones sera viable porque va contar con los permisos y
requisitos necesarios parallevar acabo € plan de negocio de crear un parque
de atracciones en lacomuna San Pablo, ademas se pudo obtener informacion
acerca de la situacion actual de los parques de atracciones logrando
satisfacer las necesidades la provincia y también de los aspectos turisticos
de sector, por 1o que se puede seguir con la puesta en marcha a plan de

negocio

v" El aspecto masimportante que se dio durante € estudio paralacreacion del
parque de atracciones, fue buscar una imagen que capte la atencion de los
turistas que entran a la provincia, para asi tener una gran aceptacion por

parte de ellos y poder contar con una variedad de visitantes.
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RECOMENDACIONES

v

v

Emplear varias atracciones para crear nuevos puntos de entretenimiento de
tal manera existan diferentes actividades parala familia.

Las autoridades deben dar oportunidades a los emprendedores y
profesionales para crear e parque de atracciones en la Provincia de Santa
Elena, en lacomuna San Pablo para asi posicionarse en e mercado y no ser
una competencia para poder brindar un servicio de entretenimiemto de
calidad.

Es recommendable para que €l parque de atracciones sea un éxito se debera
establecer un andlisis del entorno y establecer soluciones en beneficio a

entretenimiento de la Provincia
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ANEXOS

Anexo 1: Registro en linea para registrar la empresa
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Anexo 2: Permiso del Cuerpo de Bomberos

CUERPO DE BOMBEROS DE SANTA ELENA

Fumma EL 18 I ACOETO DE 1904
10001

R D8
TURECEAN: 10 DE ADGETO ¥ JLIAN MOKRTALV
TERF. Crbcina DAaSIA W

LA
EANTA ELENA - MOVSCIA D u_l.r]m ELENA

RECAUDACION
CERT. TRANF-020-2020

Santa Elena, 30 de enero del 2020
VALOR 5 1,00

CERTIFICADO

El CUERPO DE BOMBERDS nﬁum ELENA, :mmu. que 1 Empresa MHH.IHE ACUA
PARK, REPRESENTANTE LEGAL SRA. ﬂ-umm mmsmﬂmjm rancelar la
cantidad de CIENTO NOVENTA Y SIETE CON 72/100 DOLARES ($ 197.72) por TASA DE
SERVICIO DE nwmmm&mm ARO 2020, cuncht:qm urﬂﬁndun mediante
transferencia bancaria al nﬂumm de cuenta corriente 5343607 del Banco del Pacifico a
nombre del CUERPO DE BOMBEROS DE SANTA ELENA,

D& realizarse of ;ﬂm m:HTante mm-lm:fl bancaria :Iebﬂi rnﬂuirﬂ.ﬂﬁn}‘ dz cobrp por
transferencia, qulu #‘rmm:mum DE DOLAR ls n..wL

Elinteresado pusde dar el uso'gue crea :dmnhmvdﬂpﬂﬂmm&m

CmmnTﬂﬂfﬂﬁ el vl ot b Emad ], Lam
Teléfono Financiero: (4-4594031




