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Resumen

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) es un impuesto ecuatoriano que gravan todas las
transacciones comerciales de bienes o servicios, en la actualidad es del 12%, siendo
recaudado y administrado por el Servicio de Renta Internas (SRI), todos los sujetos que
realicen actividades comerciales deben cumplir con la Ley de Régimen Tributario Interno
(LRTI), esta regula las actividades y, prohibe, permite y obliga el cumplimiento de las
mismas, en uno de sus articulos hace énfasis a los beneficios tributarios que tienen las
personas naturales de la tercera edad y discapacitados, como la devolucion del IVA, asi
mismo establece estandares y requisitos que se deben cumplir para hacer uso de éste
beneficio tributario, el objetivo planteado se enfoca en demostrar la importancia 'y el impacto
econdmico que tiene la devolucién del IVA en las personas naturales. El cual se fundamenta

en bases teobricas y casos practicos.
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Beneficios tributarios por devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) para
personas naturales de la tercera edad y discapacitados de la Provincia de Santa Elena,

afio 2020

El pago del Impuesto al Valor Agregado es una obligacion para las personas
naturales obligadas o no a llevar contabilidad y las personas juridicas, este rubro asciende al
12% sobre las adquisiciones de bienes o servicios. El ente regulador es el Servicio de
Rentas Internas (SRI) y la ley que regulariza esta accion es la Ley de Régimen Tributario
Interno (LRTI), la misma que emite prohibiciones y beneficios para los agentes econémicos,
uno de los mas relevantes es la devolucion del IVA.

Es importante conocer sobre el beneficio de la devolucion del IVA, que esta dirigido a
las personas naturales de la tercera edad y discapacitados, caso contrario, el
desconocimiento o la poca cultura tributaria implica que los beneficiarios no mejoren sus
condiciones de vida.

A partir de lo anteriormente expuesto, el presente trabajo plantea la siguiente
pregunta: ¢ Cual es la incidencia econdémica de la devolucién del IVA para las personas
naturales de la tercera edad y discapacitados en la Provincia de Santa Elena? Por ende, el
objetivo es demostrar la importancia y el impacto econémico que tiene la devolucion del IVA
a las personas naturales de la tercera edad y discapacitados de la Provincia de Santa Elena,
con la finalidad de incentivar al uso de este beneficio tributario ya que esta considerado
dentro de la ley tributaria del Ecuador.

Para dar cumplimiento al objetivo de la investigacion, se tomaran como referencia

aspectos teéricos para tener una perspectiva clara sobre los beneficios tributarios por
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de Santa Elena, asi mismo, el alcance del ensayo son las personas naturales de la tercera
edad y discapacitados de la Provincia de Santa Elena, ademas, se plantea casos practicos
para determinar el valor de la devolucion del IVA que serviran para investigaciones
posteriores.

Servicio de Rentas Internas (SRI)

El SRI es un organismo del estado ecuatoriano creado en el ailo 1997 con el objetivo
principal de luchar contra la evasion y las malas practicas tributarias causada por la ausencia
de cultura tributaria en el pais desde aquel entonces y que en determinados grupos sociales
aln perdura hasta la actualidad. (Loor, 2020).

Desde otra perspectiva, “El Servicio de Rentas Internas es la institucion que se
encarga de gestionar la politica tributaria, asegurando la recaudacion destinada al fomento
de la cohesion social”. (Servicio de Rentas Internas, 2021).

En concordancia con lo antes mencionado, el Servicio de Rentas Internas (SRI) es
una entidad independiente que regula y hace cumplir la normativa tributaria vigente en el
estado ecuatoriano, de la misma manera administra los fondos que recauda para
posteriormente destinarlos a nuevos proyectos de inversion con caracter publico, dentro de
los impuestos mas destacados se encuentran el IVA, Impuesto a la Renta (IR), Impuesto a la
Salida de Divisas (ISD), Impuesto a los Consumos Especiales (ICE), entre otros‘que aportan
de manera significativa en el recaudo de tributos.

Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI)

Se entiende como La Ley General Tributaria al “conjunto de normas que regulan los

principios generales y comunes de los tributos y cual debe aplicarse en todos los supuestos

relacionados con ellos”. (Economipedia, 2020).


https://economipedia.com/definiciones/tributo.html
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relaciones entre el Estado y demas entes acreedores de tributos, y quienes tienen
obligaciones tributarias para con ellos”. (DerechoEcuador.com, 2005).

De acuerdo a los autores, la ley tributaria es un conjunto de normas dirigidas para las
personas naturales y juridicas, en ella establecen las obligaciones que tienen los
contribuyentes como también los beneficios a los cuales pueden acceder. En caso de
incumplimiento con la normativa de esta ley existen sanciones como multas econémicas,
suspension temporal o permanente del RUC dependiendo el caso, clausuras temporales o
definitiva del negocio, entre otros.

Beneficio tributario

Segln Cando Vazquez & Tapia Montesdeoca (2010), beneficios tributarios “son el
conjunto de concesiones tributarias que favorecen de manera particular a algunos
contribuyentes, actividades, regiones, etc. y tienen por objetivo financiar politicas llevadas a
cabo por el Estado”. (pag. 10).

Desde otra perspectiva, los beneficios tributarios “estan constituidos por aquellas
exoneraciones, deducciones y tratamientos tributarios especiales que implican una reduccion
en las obligaciones tributarias para ciertos contribuyentes”. (Instituto Peruano de Economia,
2013).

Deducimos entonces que son desembolsos que hace el Estado hacia los
contribuyentes con la finalidad de dinamizar la economia y conseguir objetivos sociales
mejorando su calidad de vida. De tal forma que la Ley de Régimen Tributario Interno
establece los respectivos pardmetros para que puedan acceder a este beneficio, tantolas
personas de la tercera edad como discapacitados haciendo uso de la devolucion del

Impuesto al Valor Agregado.
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e beneficios tributarios

Cabe recalcar que en la Ley de Régimen Tributario Interno constan los diferentes
beneficios que pueden hacer uso los agentes econdmicos, entre estos:
» Devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
» Exoneracion de Impuesto a la Renta (IR).
» Exoneracion de Impuesto a los Consumos Especiales (ICE).
» Exoneracién de Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular.
» Exoneracion de Impuesto a la Salida de Divisas (ISD).
» Exoneracion de Impuesto al Uso de Botellas Plasticas no Retornables.
» Exoneracion de Impuesto a las Tierras Rurales.
» Exoneracion de Impuesto a los Vehiculos Motorizados.
Personas naturales

“Personas naturales son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan
actividades econdmicas licitas”. (Servicio de Rentas Internas, 2021).

Ante lo mencionado, las personas naturales son todas aquellas que se dedican a
alguna actividad econémica, sean estas por trasferencia de bienes o servicios, ademas,
estan obligadas a obtener un RUC y cumplir con sus obligaciones tributarias en las fechas
establecidas, estas son: declaracion de IVA (mensual o semestral), Impuesto ala Renta (IR)
y en el caso de pertenecer al catastro de Régimen Microempresas realizarlas semestral o
anualmente.

Devolucion del IVA

Es uno de los beneficios que brinda el Servicio de Rentas Internas a sus

contribuyentes, esta dirigido segun la Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI) a varios

agentes sectorizados por el estado ecuatoriano.
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Uno de los sectores que pueden solicitar la devolucién del IVA sobre sus compras

realizadas son las personas naturales (tercera edad y discapacitados). Este beneficio es un
incentivo para que mejoren su economia a través de su poder adquisitivo, para la solicitud
del IVA se consideran los gastos de hasta 5 afios anteriores a la fecha de la solicitud.

Es importante mencionar que el SRI realiza constantemente seminarios para
fortalecer los conocimientos de los contribuyentes en cuanto a cultura tributaria y los
beneficios que éstos pueden obtener.

Montos, Rubros y Fechas

Para la devolucién del IVA hasta el afio 2019 era de forma anual, pero a partir del
afio 2020 ya es solicitado de manera mensual, y cuyo tramite demora entre 30 hasta 120
dias laborables.

El monto que desembolsan depende de la persona natural que solicita la devolucién
del IVA, en la plataforma del SRI constan los rubros por percibir de acuerdo a lo establecido
por la ley para dicha devolucién.

Tabla 1

Rubros para Devolucién del IVA

Rubros

Vestimenta
Salud
Vivienda
Alimentacién
Educacion
Comunicacién
Cultura
Deporte
Transporte y Movilidad
Nota. Elaboracion propia
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Monto Devolucién de IVA Personas de la Tercera Edad

Agente Monto Periodicidad
Tercera edad $ 96,00 Anual / Mensual
Nota. Elaboracién propia

Tabla 3

Monto Devolucion de IVA Personas Discapacitadas

Grado de Discapacidad Potr)centa}jg del Base maxima Monto maximo &
eneficio reconocer
Del 30% al 49% 60% $ 96,00 $ 57,60
Del 50% al 74% 70% $ 96,00 $ 67,20
Del 75% al 84% 80% $ 96,00 $ 76,80
Del 85% al 100% 100% $ 96,00 $ 96,00

Nota. Elaboracion propia
Requisitos
Segun (Servicio de Rentas Internas, 2021) los requisitos que se necesitan para
solicitar la devolucion del IVA son:
Requisitos para realizar el tramite de manera presencial (ventanilla del SRI):
e Cédula de ciudadania.
e Lista de comprobantes de venta debidamente organizados.
e Solicitud para la devolucion de IVA adultos mayores.
e Pasaporte en caso de ser extranjero.
e Certificado de votacion.
e Planilla de servicios basicos.
Requisitos para realizar el tramite en linea:
e RUC.

e Clave de acceso.
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e Formato de comprobantes de venta.

En caso de que el IVA sea solicitado por una tercera persona:
e Autorizacion del contribuyente hacia la tercera persona.
e Cédula de ciudadania.
e Certificado de votacion.

Los requisitos establecidos para solicitar la devolucion del IVA son indispensables
para el tramite, el incumplimiento de alguno de ellos conlleva a la anulacion o rechazo del
mismo, por ende, en caso de no tener conocimiento 0 no manejar la plataforma del SRl se
debe asesorar mediante la pagina web o personas con conocimientos de esta indole para
cumplir a cabalidad con este proceso.

Procedimiento

En la plataforma del (Servicio de Rentas Internas, 2021) constan los procedimientos
para solicitar la devolucion del IVA por medio de cada canal, en los cuales se puede realizar
el trdmite, los pasos a seguir son:

A través de la ventanilla del SRI:

e Presentar los requisitos que avalen la informacion de manera presencial
(comprobantes de ventas).

e Presentar documentos personales en ventanilla.

e Llenary entregar los respectivos formularios (solicitud del IVA).

e Esperar la validacion de informacién presentada y posterior la transferencia.

Por medio de la plataforma del SRI:

e Ingresar a la plataforma del SRI con RUC y clave de acceso.
e Seleccionar devolucion de IVA adulto mayores o discapacitados.

e Llenar los formularios y listado de comprobante de ventas.
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e Validar facturas electrénicas.

e Enviar la solicitud.
Solicitud del IVA mediante la plataforma Gob.ec:
e Ingresar a la plataforma Gob.ec.
e Escoger el tramite (solicitud de IVA).
e Llenar los requisitos.
¢ Validar la informacién mediante el correo electronico personal.
e Completar el formulario de la solicitud.
e Llenary subir los anexos (comprobantes de ventas).
e Firmar de manera electronica.
e Enviar la solicitud de devolucion del IVA.

El trdmite para solicitar la devolucion del IVA se la puede realizar mediante algunas
alternativas, entre estas acceder a la plataforma web del SRI, de manera presencial.y por
medio de la plataforma Gob.ec, antes de iniciar con el tramite se debe contar el 100% de los
requisitos mencionados anteriormente, cabe recalcar que el tramite no'tiene costo alguno.
Formulario

El formulario se lo descarga en la plataforma del SRI, asi mismo otros documentos
gue son indispensables para la solicitud de la devolucién del IVA, entre estos documentos
tenemos:

e Formulario de solicitud de la devolucion del IVA.
e Autorizacién a terceros.

e Formato de ingreso de facturas.

e Instructivo.

e Oftros.
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Santa Elena es una de las Provincias recientemente conformadas, cuenta con
aproximadamente 401.178 habitantes, las actividades que se realizan son la pesca como
principal actividad, el comercio, la produccion y prestacion de servicios, estas personas que
realizan alguna actividad econémica se encuentran inscritas en el Registro Unico de
Contribuyente (RUC) o mediante el Régimen Impositivo Simplificado del Ecuador (RISE)
siendo catalogadas por el SRI como personas naturales obligadas o no obligadas a llevar
contabilidad en el caso del RUC.

Las personas naturales segun datos del catastro del (Servicio de Rentas Internas,
2021) hasta diciembre del 2020 existen 98.789 personas naturales inscrita mediante RUC y
RISE, la ley tributaria permite a las personas de la tercera edad y discapacitados que
pertenezcan o0 no a estas categorias, y puedan gozar de este beneficio, para ello deben
cumplir con los requisitos establecidos en la misma ley.

En la actualidad son pocas las personas que tienen conocimientos sobre la
devolucién del IVA, razdn por la cual no hacen uso de este beneficio, esto se debe a que la
cultura tributaria no es de calidad, las personas no se instruyen en ese aspecto o no le dan
importancia a la parte tributaria.

Caso practico
Caso 1: Devolucion de IVA Persona Natural de la Tercera Edad

Néstor Pesantes Placencio tiene 67 afios de edad con cédula nimero 0954673856,
correo electronico nestor@gmail.com, celular No. 0986475636, quiere realizar la solicitud
para la devolucion del IVA, para ello cuenta con facturas con sus datos personales que
validan la legitimidad de dicha informacion, ademas, tiene una cuenta de ahorros activa No.
2200567876 del Banco Pichincha y mantiene los comprobantes de compras durante los

ultimos 2 afios detallado de la siguiente manera:


mailto:nestor@gmail.com
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No Cédula / RUC del Numero del Fecha_l de IVA que se Tipo del
' proveedor comprobante emision solicita Gasto
1 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2019 $ 76,00 Vestimenta
2 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2019 $ 55,00 Vivienda
3 0997664049001 001-001-0000001236 17/3/2019 $ 67,00 Salud
4 0956986049001 001-001-0000001237 18/4/2019 $ 88,00 Vestimenta
5 0956365749001 001-001-0000001238 20/5/2019 $ 78,00 Alimentacion
6 0926738830001 001-001-0000001239 21/6/2019 $ 45,00 Alimentacion
7 2400064049001 001-001-0000001240 23/7/2019 $ 87,00 Alimentacion
8 0956564049001 001-001-0000001241 24/8/2019 $ 78,00 Salud
9 2457664049001 001-001-0000001242 25/9/2019 $ 90,50 Educacién
10 0955658049001 001-001-0000001243 27/10/2019 $ 88,00 Alimentacion
11 0955658459001 001-001-0000001244 28/11/2019 $ 89,00  Alimentacion
12 0955654444001 001-001-0000001245 27/12/2019 $ 90,00 Alimentacion
Total $ 931,50

Nota. Elaboracién propia
Tabla 5
Gastos 2020
N Cédula / RUC del . Fecha de IVA que se Tipo del
0. Numero del comprobante o i

proveedor emision solicita Gasto
1 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2020 $ 95,00 Vestimenta
2 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2020 $ 94,00 Vivienda
3 0997664049001 001-001-0000001236 16/3/2020 $ 67,00 Salud
4 0956986049001 001-001-0000001237 17/4/2020 $ 88,00 Vestimenta
5 0956365749001 001-001-0000001238 19/5/2020 $ 87,00 Alimentacion
6 0926738830001 001-001-0000001239 20/6/2020 $ 94,00  Alimentacion
7 2400064049001 001-001-0000001240 22/7/2020 $ 78,00 Alimentacion
8 0956564049001 001-001-0000001241 23/8/2020 $ 84,00 Salud
9 2457664049001 001-001-0000001242 24/9/2020 $ 67,00 Educacién
10 0955658049001 001-001-0000001243 26/10/2020 $ 34,00 Alimentacion
11 0955658459001 001-001-0000001244  27/11/2020 $ 85,00 Alimentacién
12 0955654444001 001-001-0000001245 27/12/2020 $ 66,00 Alimentacion

Total $ 939,00

Nota. Elaboracion propia
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Formato del Listado de Facturas para Solicitar la Respectiva Devolucién del IVA a Personas

de la Tercera Edad (2019 — 2020).

LISTADO DE COMPROBANTES PARA DEVOLUCION

SRi DE IVA APERSONAS ADULTAS MAYORES

NOMBRE DEL BENEFICIARIO: Néstor Pesantes Placencio
CEDULA/RUC: 954673856
FECHA DE SOLICITUD: 28/12/2020

Recuerde que ladevolucién se hara inicamente sobre los gastos de:

Dllalldleldgl ey el

‘ — - ‘ ‘ — Transporte
Vestimenta Vivienda Salud Alimentacién Educacion Comunicacion Cultura Deporte y movilidad

DETALLE DE COMPROBANTES DE VENTA

No. de comprobante fisico o electrénico

Nimero [ RUC del Proveedor Fecha de emision IVA que solicita
(001-001-111)

1 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2019 $76,00
2 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2019 $55,00
3 0997664049001 001-001-0000001236 17/3/2019 $67,00
4 0956986049001 001-001-0000001237 18/4/2019 $88,00
5 0956365749001 001-001-0000001238 20/5/2019 $78,00
6 0926738830001 001-001-0000001239 21/6/2019 $45,00
7 2400064049001 001-001-0000001240 23/7/2019 $87,00
8 0956564049001 001-001-0000001241 24/8/2019 $78,00
9 2457664049001 001-001-0000001242 25/9/2019 $90,50
10 0955658049001 001-001-0000001243 27/10/2019 $88,00
11 0955658459001 001-001-0000001244 28/11/2019 $89,00
12 0955654444001 001-001-0000001245 30/12/2019 $90,00
13 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2020 $95,00
14 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2020 $94,00
15 0997664049001 001-001-0000001236 16/3/2020 $67,00
16 0956986049001 001-001-0000001237 17/4/2020 $88,00
17 0956365749001 001-001-0000001238 19/5/2020 $87,00
18 0926738830001 001-001-0000001239 20/6/2020 $94,00
19 2400064049001 001-001-0000001240 22/7/2020 $78,00
20 0956564049001 001-001-0000001241 23/8/2020 $84,00
21 2457664049001 001-001-0000001242 24/9/2020 $67,00
22 0955658049001 001-001-0000001243 26/10/2020 $34,00
23 0955658459001 001-001-0000001244 27/11/2020 $85,00
24 0955654444001 001-001-0000001245 29/12/2020 $66,00

$ 1.870,50

Este documento presenta la lista de comprobantes de ventas que la persona de la tercera edad mantiene en su poder para la
respectiva solicitud de la devolucion del IVA. La informacién es responsabilidad de la persona que realiza la solicitud.

Nota: Elaboracién propia.



Facultad de

Ciencias Administrativas
Contabilidad y Auditoria

14

Formato de Aplicacion de Beneficios Tributarios (IVA) a Personas de la Tercera Edad (2019).

v Solicitud para la aplicacion de beneficios tributarios
a personas adultas mayores
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PARA USOEXCLUSIVD DEL SERVICHD DE RENTAS INTERNAS

Crtiffes g [ dimisricsidn o T e venlifreley it f vt fensituciomal s of addipe | SR T

Encase de copias, se verifles: SO 7 ) CF L an Dok Sagurs, degpis fofa reentesds

U suario: Agenoia Finea dell servidor

4. REQUISITOS jdocumentss que debe adjuislar)

-Ciopin de la presente solicivad para respalde de recepeibn.

o _ - Presentacidn de la cédula dell beneficiariao.

Requisitos bdsicas - Listado de comprobantes de venta de emisién flsica v elecirdnica pam dewalucitn del 1¥A & ICE
[ME solo hasta & pedodo abol 2008) a personas adultas mayores.

-Dirigimaless de los comprobantes de venta de emiskn fisicn (no imgeima ke com probanses eleciringoos)
e sastentan gl derecho a o devolscidm.

En caso de presenincidn de la solicitud por uns tercern persona: 1
- Copia legible de la céduls de la persona beneficioria.
- Presestucidn de 1o céduls v cemtificsdn de vodseitn e |s personas gue ingress ls solicisud.
- Certificado de Awtorizacidn o Terceres en Lines generado em SR1 en Linea o SEI medvil.
En caso de que la solicitud sea firmaoda por us tercens:
- Copla del poder generl o especial gee le facalie a la tercem persona a nciuar en
Raquisitos especiales namabre dell bene ficiario.

En caso deque la solicibad sen presenionds por una persona de nzcionalidod exiranjers nio
naduralizada:
- 5i solicita la devolucidn de un periodo anterior a la expedicida de su cédula,
preseniar la copia del decumenie que acredise la fecha de su inscripeidn en el
Kegistro de Extramjeros del Departamento Conswlar del Ministerio de Relaciones
Exietiores.

5. PASDS FARA SOLICITAR LA DEVOLUCION POR INTERNET

Obtemer la clove de acceso pama E‘TILI
en Linea. Acercarse a cualouiera de

l ks agencias 4 SRI com su cédula. Impresar o www.sri.goboes v escoger
% Para recuperarla, hacerbo a irawvia 5 Iz opeidbm SRl en  Linean /7
de wvww.sri.goboec. . @

Devoluciomes.

Ingresar o www.sti.gob eo, escoger
la oocite Devoluckones de IVA Una vezx registrada la soliciud en

Adulsos Maoyores. 6 lnea, vesiflcer 24 heoras después
@ eon o mimers de trimite.

Descargar ln “Unsis pam lener v emvier

3 gl  formate de registro e
comprobanies de venta para o
solicitudes enviadas por intemmet™. ':Ir Comprakb |-'_ d 4o en la
cuenta bancaria,

Llenar el "Pormato pars regisire de
comprobastes  de  wenin  pars
solicitudes enviadas por internet™.

con ko gem [ rall 19 dadl 28 dael Cisliga O Faral, la e mna
[] o mulizs, cansilieye deff Cofl @ idm Hiewiad da 2 & 7 alas

Nota: Elaboracion propia.
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Formato de Aplicacion de Beneficios Tributarios (IVA) a Personas de la Tercera Edad (2020).

v Solicitud para la aplicacion de beneficios tributarios
a personas adultas mayores

I8 8- 04 TN 00 1 -0 vl ]

d SdmAat sdrcads cad ¥ o davivede [y Sa0c i an i detdlidied

Liggar y fecha de presentacidn (*): La Libertad, 28 de diciembee dell 2030

Seoria) Direcioninlde la ZonalProvincial (%1 dell Servicio de Reains Intemas.
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codipitohenles de veil o slallsdos & P len i i sdgoinciom die bicncs v acrvicses de grim cra idlnd, dic wm & peraonal,
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soli |
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CHEH L
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lehe

a desnliciig del Vi sabre o dilerchem gie devnlie o feitar o valor 1 IVA eoddignodn én b Gellies sichos o valor del VA gue

#= detalle o la aot de crSdine.

LAncluye Tacturas EMIT0as ERte €] 1 o junic de CFG sl 31 G mayode JAFT, BN Wl anabl ¥ Femeraldass o | |:-.|._-.I:|; |

Al Mes Total de Valbor mensmal de [VA 'l-'ulll-rhl'ﬂ-l:l'.‘:lrlhl.l.ll
Tngeasa ‘: I“d ‘I::'“":‘: i 1.)'::'?[' h:‘:-':: dg IVl Esmarallas y [LE] Yol di fim lr:-\: 1J||r.u tmial
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Tugin X 1 'J-'I.iq 13-1.111
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1. SOLICITO QUE LOS VALORES SEAN ACREDITADOS MEDIANTE LO SENALADO A CONTINCACION ¥ AUTORIZO SE
K 15 E CARIA

Momibre de |o institscidn financiera | Bamoo Pachimcha

Mimeno de cuentn | FERTEN | Ahommos | | Corriente
NESTOR FPESANTES FLACENCIO

[ratos para
acreditzeion  Mombre del tisular de la cuenta

fosmose enceenis repieiado en b ineilmckdn Meeec b

Cididula  RUC f pasaporte del tisuler de [n cuemt
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I EN CASD DE EXTSTIR PROBLEMAS COX LA ACREDITACION, FPOR FAVDE COXNTACTARME A:
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dh,'mn::'.:_‘ Secinr Calle principal | Imterseccita |
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PARA TSOEXCLUSIVO DEL SERVICHD DE RENTAS INTERINAS

Cartdfies pus [a dulsrizaidn o Terddrad fug validdds de (g wed iontitidnal s &f addipe |S[R| T

Encase de copias, se veniflea: S0 ¢ § CFF L oo Duade Scpurs, sogds foha fiegidasds

Usumrio: Agenoia Fima del servidor

4. REQUISITOS (documentas que debe adjustar)

- Uopin de la presente salicitad para respaldo de recepeidn.

o _ - Presentacidn de la céduala del bemeficiana.

Requisitas hdsicos - Listado de comprobantes de venta de emisiém fsica v electrdnica pare devoluciin del IVA & ICE
(B E solo hasts o periodo sbeil 2008) o persones edulies mayores.

-Uinigimales de los comprobantes de venta de emisiim fsica (no imgeima ks comprobandes electrinicons )
e ssteTitan el derecho a b devolaci

En caso de presendacidn de la solicitud por una tercera persona” ]
- Capia legible de la cédula de la persona beneficiaria.
- Presemtacidn de lo cédula v certificadn de vodacidn de la persona que ingresa la solicisud.
- Cerificado de Awiosizacidin a Terceros en Lines generado em SR en Linea o SR mdivill.
En caco de que lo solicitud sea firmada por um tercem:
- Copin del poder genernl o especial gee le focalie o la tercern persona & ooiuar on
Requisiios especiales wambre del beneficiario.

En caso deque la solicibed sea presentada por una persona de nacionalidad extranjera no
naiuralizada:
- 5i solicits la devalucidn de un perlodo anterior 2 la expedicitn de su cddula,
presentar la copia del decumento que acredite la fecha de o inseripeidm en el
Registro de Extramjeros del Departamento Consular del Ministerio de Relaciomnes
Exieriores.

5. PASOS PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION POR INTERNET

Cthtemer la clove de acceeso para S-I‘.I
en Linea. Acercarse o cuslouiera de
kas agencias del SRl com su cédula. Imgresar o www.sTi.gohoes v escoger

Para recuperarla, heacerlo a traves 5 la opcibm SRl en  Linea
de www.sri.gobuec. % Devoluciones.

Ingresar o www.sti.gob.eo, escoger
la oocids  Devoluciones de IVA Una vez regisirada la soliciud en

Adulsos Mayores, 6 lnea. vesificar 24 horas despuéds
@ con &l ndimers de trimite.

Descargar ba “Crala pam. llenas v esviar

3 gl formate de registro de
comprohantes de venta para o
solicitudes enviadas por imtemmet™. ':l" Comprobar s d b en s
cuenta bancaria.

Llenar el "Pormato para registro de
comprobantes de  venin  pars
solicitudes enviadas por indernet™.

qum, da fi con ko e el rall 19 dad Z2FE da Cixliga O Tenal, la de mna
[8 o mulizs, cansilieys def O pEnE pE iz Heawiad de T = 7 alaa

Nota: Elaboracion propia.
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Monto Maximo de Devolucién

Agente Monto Periodicidad
Tercera edad $ 96,00 Mensual
Tercera edad $ 1.152,00 Anual

Nota. Elaboracion propia.

De acuerdo a la informacién del afio 2019 y 2020 presentada por la persona de la
tercera edad en las instalaciones del SRI, el monto maximo a retribuir es de $1.152,00
anualmente, este rubro se encuentra establecido en la Ley de Régimen Tributario Interno
vigente para el afio 2019 y 2020.

Tabla 7

Devolucion del IVA a Persona de la Tercera Edad

Nombres: Néstor Pesantes Placencio

No. De Cédula: 0954673856

Correo electrénico: nestor@gmail.com

Teléfono/Celular: 0986475636

No. Cuenta Bancaria: 2200567876

Nombre de la Institucion

Financiera Banco Pichincha

Periodo I\/!qnto Monto Monto_
solicitado Aprobado Transferido

2019 $ 931,50 $ 931,50 $ 931,50
2020 $ 939,00 $ 939,00 $ 939,00
Total $1.870,50 $1.870,50 $1.870,50

Nota: Elaboracion propia.

Para efectos del caso, el trAmite se hizo por ventanilla. Los montos solicitados en los
afos 2019 por la persona de la tercera edad fue de $931,50 ver tabla 4 y para el 2020 fue de
$939,00 ver tabla 5 los mismos que fueron aprobados y transferidos a la cuenta personal del
solicitante ya que se cumpli6 con todos los requisitos, los cuales fueron: Listado de
comprobantes para devolucion de IVA a personas adultas mayores segun la figura 1, Solicitud

para la aplicacién de beneficios tributarios a personas adultas mayores como se detalla en las
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basicos y certificado de votacion.
Caso 2: Devolucion de IVA persona natural discapacitada

Katherine Alomoto Jacho tiene 37 afios de edad con RUC numero 2464758379001,
correo kathis32@gmail.com, celular No. 0975648374, ademas, es duefio de la cuenta de
ahorros No. 1075647364 del Banco del Pacifico, quiere realizar la solicitud para la Devolucion
del IVA, para ello cuenta con facturas con sus datos personales que validan la legitimidad. de
dicha informacion durante el afio 2020. La sefiora Katherine tiene el 82% de discapacidad
auditiva segun su carnet del CONADIS (Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades).
Tabla 8

Gastos 2020

No. Cédula/RUC Numero del Feche},de IVA que se solicita Tipo.del
del proveedor comprobante emision Gasto
1 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2020 $ 56,00 Vestimenta
2 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2020 $ 98,00 Vivienda
3 0997664049001 001-001-0000001236 16/3/2020 $ 98,00 Salud
4 0956986049001 001-001-0000001237 17/4/2020 $ 99,00 Vestimenta
5 0956365749001 001-001-0000001238 19/5/2020 $ 88,00 Alimentacion
6 0926738830001 001-001-0000001239 20/6/2020 $ 78,00 Alimentacion
7 2400064049001 001-001-0000001240 22/7/2020 $ 67,50 Alimentacion
8 0956564049001 001-001-0000001241 23/8/2020 $ 87,00 Salud
9 2457664049001 001-001-0000001242 24/9/2020 $ 88,60 Educacion
10 0955658049001 001-001-0000001243  26/10/2020 $ 99,90 Alimentacion
11 0955658459001 001-001-0000001244  27/11/2020 $ 87,66 Alimentacion
12 0955654444001 001-001-0000001245  27/12/2020 $ 55,00 Alimentacion
Total $ 1.002,66

Nota: Elaboracion propia.
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Formato del Listado de Facturas para Solicitar la respectiva Devolucién del IVA a Personas

con Discapacidad (2020).

SRy

NOMBRE DEL BENEFICIARIO:
CEDULA/RUC:
FECHADE SOLICITUD:

9

| Vestimenta

LISTADO DE COMPROBANTES DE VENTA PARA DEVOLUCION
DE IVA APERSONAS CON DISCAPACIDAD
EXCLUSIVAMENTE POR LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Katherine Alomoto Jacho
2464758379001
28/12/2020

Recuerde que la devolucion se hara Unicamente sobre los gastos de:

QD @

Educacion | Comunicacion Deporte

g 6

Vivienda Salud

2

Transporte l

Alimentacion Cultura

DETALLE DE COMPROBANTES DE VENTA

No. de comprobante fisico o electrénico

Fecha de emision
(001-001-111)

Numero IVA que solicita

RUC del Proveedor ‘

1 0926730490001 001-001-0000001234 12/1/2020 $56,00
2 0956364049001 001-001-0000001235 13/2/2020 $98,00
3 0997664049001 001-001-0000001236 16/3/2020 $98,00
4 0956986049001 001-001-0000001237 17/4/2020 $99,00
5 0956365749001 001-001-0000001238 19/5/2020 $88,00
6 0926738830001 001-001-0000001239 20/6/2020 $78,00
7 2400064049001 001-001-0000001240 22/7/2020 $67,50
8 0956564049001 001-001-0000001241 23/8/2020 $87,00
9 2457664049001 001-001-0000001242 24/9/2020 $88,60
10 0955658049001 001-001-0000001243 26/10/2020 $99,90
11 0955658459001 001-001-0000001244 27/11/2020 $87,66
12 0955654444001 001-001-0000001245 27/12/2020 $55,00
1.002,66
Este documento presenta la lista de comprobantes de ventas que la persona con discapacidad mantiene en su poder para la
respectiva solicitud de la devolucién del IVA. La informacion es responsabilidad de la persona que realiza la solicitud.

Nota: Elaboracién propia.
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Formato de Aplicacion de Beneficios Tributarios (IVA) a Personas con Discapacidad (2020).

Soliciind pars la atencion de devolucion del [VA a
personas con discapacidad »
ANQITSENN O HEMES W AERVIC A OB FRINELL :’i;lll.l\l I'N\l_\

FO1-16 5. 053000 | w32

Bedaain] Direcionahde
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probousies ds wnis origindes, copias neimbahe
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e et wecog klad. e w0 & conprem o rereonall gue § £ id oo 3 s povebye wane wuavian rebeciin con:
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Por la expaes
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Porcentaje de discapacsdad de b persons beneliciarm I | Tipo de Discapeeided Adnditiva

Fecka de nacimicnle de ki persona con decapacidad (250571 965)

ilacline Mecinias emilidas enlee €l 1 de eneny de DS &l I7 o dicicmbie de 2007 en Estieralda v Mard? NO (X | | |
Adlx Mes Totnl de comprobantes Valor mensual de TVA
Imgrese el sl [ eon wnn X ringress la camid sd da WA Esnzraldis ¥ VA resin dal
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1. SOLICITO QUE LOY VALORES SEAN ACREDITADDS MEDIANTE LO SEXALADD A CONTINUACHY ¥ AUTORIZO SEDESCUENTE La
COMISION POR TRANSFERENCIA BANCARTA

Mombre de |o instibecién financiera [H2sco del Pacilicn

Mimero de cuenta | 10T304Ti04 | Ahoamns |-": | Corriente |
S KATHERINE ALOMOTO JACHD

1 regieiide o ka

Datos para

cdin fimancharai

0975648374

Mimeno de cddala / RUC{ posaporie del tibalar de 1a cuenta
fcamo i encuense reriemado en ks meilinclin Nesschensl

L EN CA30 DEEXISTIR PEOELEMA3 CON La ACREDITACION, FOE FAVORE CONTACTARME A:

Teléfomo Celular | E-mail
Dire Cisdod Parmoquin Harrin
icilisfian ®  Seegnr Calle principal | Interseccibn |
iribiilaria -
Casa M Lote M° | Edificin |

Referencia de ubicacida
3. FIEMA DEL BENEFICIARID / REFEESENTANTE LECAL f APODERADD

Firma CrdnTSs48ITY
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FARA USDEXCLUSIVO DEL SEEVICID DE RENTAS INTERNAS

Hekervaciien!
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Nota: Elaboracion propia.
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Monto Maximo de Devolucién de Acuerdo al Grado de Discapacidad

Grado de Porcentaje del o Base Monto méaximo a
. : 2 Periodicidad o
Discapacidad beneficio maxima reconocer
Del 75% al 84% 80% Mensual $ 96,00 $ 76,80
Del 75% al 84% 80% Anual $1.152,00 $ 921,60

Nota: Elaboracion propia.

Segun los formularios presentados en la ventanilla del SRI por parte de la persona con
discapacidad, considerando la tabla que consta en la plataforma del SRI y en la_Ley de
Régimen Tributario Interno el monto maximo a devolver por concepto de IVA es de $921,60
para el periodo 2020, la sefiora Alomoto segun el CONADIS tiene el 82% de discapacidad
auditiva puede recibir el 80% de $1152,00 que corresponde anualmente a lo establecido en la
ley.

Tabla 10

Devolucién del IVA a Persona Natural Discapacitada

Nombres: Katherine Alomoto Jacho
Cédula: 2464758379001

Correo electrénico: kathis32@gmail.com
Teléfono/Celular: 0975648374

No. Cuenta Bancaria: 1075647364
Nombre de la
Institucion Financiera Banco del Pacifico

Periodo Monto Monto Monto
solicitado Aprobado Transferido

2020 $ 1.002,66 $ 921,60 $ 921,60

Total $ 1.002,66 $ 921,60 $ 921,60

Nota: Elaboracién propia.
Para este caso, el monto solicitado por la persona discapacitada fue de $1.002,66, ver
tabla 8. los cuales no fueron aprobados debido a que el maximo a retribuir segun la ley es de

$921,60 anuales, siendo este el monto anual aprobado y transferido a su cuenta personal, con


mailto:kathis32@gmail.com

Facultad de

Ciencias Administrativas 24
Contabilidad y Auditoria

0 de documentacién no habia inconsistencia, éstos fueron, el listado de comprobantes

.'_:"-',1
UPS
para Devolucion de IVA a personas con discapacidad detallados en la figura 4, solicitud para

la Aplicacion de Beneficios Tributarios a personas adultas mayores segun la figura 5 y
documentos personales como cédula de ciudadania, planilla de servicios basicos, certificado
de votacién y carnet del CONADIS.

En conclusion, el Servicio de Rentas Internas (SRI) es el Unico ente publico que tiene
la facultad de recaudar fondo por concepto de pagos de impuestos para su posterior
administracion en aspectos publicos en bienestar de la sociedad, una de sus funciones es
hacer cumplir la Ley de Régimen Tributaria Interno el cual contiene las leyes para el
cumplimiento tributario de personas naturales y juridicas, este prohibe, permite y sanciona las
actividades de los agentes econdmicos, ésta es clara y brinda apoyo a las personas que las
necesitan a través de su portal web mejorando constantemente'y fomentando la cultura
tributaria.

Por consiguiente, las Personas Naturales a los que hace énfasis la ley tributaria se
extiende en dos grupos, personas naturales obligadas a llevar contabilidad y no obligadas a
llevar contabilidad, este segundo grupo encierra a las personas de la tercera edad y personas
discapacitadas, estas dos clasificaciones tienen beneficios tributarios, uno de ellos es la
Devolucion del IVA por sus compras, el cual es de gran relevancia ya que -es un. sector
prioritario y que deben gozar de una economia mas estable teniendo el apoyo de los entes
publicos.

Se recomienda que los documentos personales e informacion pertinente entregada por
los usuarios sean veridicos para su respectiva revision, agilitando el proceso para la
Devolucién del IVA, y que el SRI siga realizando constantes capacitaciones sobre los
beneficios que tienen los contribuyentes, ya que esto significa un ingreso extra para este grupo

prioritario y asi puedan mejorar su economia y sus condiciones de vida.
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