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RESUMEN

El Departamento de Bienestar Estudiantil Universitario, enfocandonos en el area de
enfermeria y consultorio médico realizan procesos manuales como el registro de
informacion por paciente de ficha médica o diagndsticos dados por el médico de
turno, asignando una carpeta para mantener los registros realizados y tener
constancia de un historial clinico, que a futuro facilita un mejor analisis del

paciente.

Actualmente para obtener una consulta médica se debe acercar directamente al
departamento, luego pasar al area de enfermeria para la toma de signos vitales y
esperar a que el médico de turno esté disponible para obtener una atencion médica,
pero en cada inicio de periodo lectivo existe gran afluencia de estudiantes que
finalizaron el Pre Universitario y requieren de un certificado dado por el médico, es
un requisito indispensable para el proceso de matriculacion al primer semestre, al
no controlar la cantidad de estudiantes por dia provoca largos lapsos de tiempo al
buscar el historial clinico de pacientes que asisten a Bienestar Estudiantil, en

ocasiones no atienden a todos y deben volver al siguiente dia.

Con el presente trabajo de titulacion abarcaremos un modulo de medicina general
realizado en Angular Ts (Front End) y Java (Back End), el sistema tiene como
finalidad mantener una secuencia de procesos de atencion médica, esto va desde un
panel que permite al usuario paciente realizar una reservacion seleccionando el dia
y hora que desea asistir a una consulta médica dentro de Bienestar Estudiantil,
optimizando procesos al area de enfermeria que solo necesitard visualizar las
reservaciones agendadas para un dia especifico y registrar los signos vitales por
paciente en el orden agendado, asi mismo el médico podra consultar la ficha médica
del paciente y observar datos importantes, como antecedentes patologicos
personales y familiares, informacion que ayuda a dar un diagndstico especifico de
acuerdo a sintomas que presente el paciente generando reportes médicos (recetario

y certificado) por cada consulta médica.

Palabra clave: SIIA, sistema, paciente, reservacion, Bienestar Estudiantil

Universitario.
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ABSTRACT

The University Student Welfare Department, focusing on the area of nursing and
medical practice, performs manual processes such as recording information per
patient on medical records or diagnoses given by the doctor on duty, assigning a
folder to keep the records made and have a record of a medical history, which in

the future facilitates a better analysis of the patient.

Currently to get a medical consultation you must approach the department directly,
then move on to the nursing area for vital signs taking and wait for the doctor on
duty to be available to get medical care, but at each beginning of the term there is a
large influx of students who completed the Pre-University and require a doctor-
given certificate, it is a prerequisite for the first semester enrollment process, Failure
to monitor the number of students per day causes long periods of time when looking
for the clinical history of patients attending Student Welfare, sometimes they do not

attend all and must return to the next day.

With this qualification work we will cover a general medicine module performed
in Angular Ts (Front End) and Java (Back End), the system is intended to maintain
a sequence of health care processes, this ranges from a panel that allows the patient
user to make a reservation by selecting the day and time they wish to attend a
medical consultation within Student Welfare, optimizing processes to the nursing
area that will only need to visualize the reservations scheduled for a specific day
and record the vital signs per patient in the scheduled order, The doctor may also
consult the patient's medical record and observe important data, such as personal
and family pathological history, information that helps to give a specific diagnosis
according to the symptoms presented by the patient generating medical reports

(recipe and certificate) for each medical consultation.

Keywords: SIIA, system, patient, reservation, College Student Wellness.
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INTRODUCCION

El proyecto Sistema de Informacion Integral Académico (SITA) permite desarrollar
e integrar moédulos que den soluciones académicas y administrativas a la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE), el presente trabajo de
titulacion trata del modulo médico para optimizar los procesos que requieren en el
area de enfermeria y consulta médica del departamento de Bienestar Estudiantil
Universitario (DBEU), mediante los requerimientos obtenidos y en base a los
reglamentos otorgados por el director administrativo del departamento se desarrolld
un sistema de ambiente web, beneficiando directamente a los pacientes (estudiantes
universitarios, docentes y personal administrativo), enfermeros/as y médicos/as

pertenecientes al DBEU.

La arquitectura implementada es Modelo Vista Controlador (MVC) que nos ayuda
a estructurar por paquetes el sistema realizado, se utilizé el Framework Angular
para el desarrollo del Front End, del lado del Back End se us6 el IDE de Eclipse
para la respectiva programacion en JAVA, estructurando una arquitectura
Representational State Transfer (REST) para el manejo de peticiones GET, PUT,
POST y DELETE, permitiendo el flujo de informacién del Back End — Front End

y viceversa.

En el capitulo uno se detalla como antecedentes el proceso que realiza el area de
enfermeria y médica del DBEU, que permite determinar principales problemas en
dichos procesos, como la busqueda de historial clinico de un paciente en especifico,
para luego establecer el objetivo general y especificos para justificar las soluciones
de acuerdo con los requerimientos obtenidos, guiado mediante la metodologia

seleccionada.

El capitulo dos el enfoque va en informacién relacionada con el DBEU,
herramientas a utilizar para el desarrollo del sistema, detalle de cada modulo que
contendra el aplicativo dependiendo del rol asignado, resultados de factibilidad,
disefio de las principales interfaces y los resultados obtenidos con el desarrollo del

modulo médico.



CAPITULO1
1. FUNDAMENTACION
1.1. ANTECEDENTES

Cuando no hay estandares solidos establecidos, las tareas acaban siendo ejecutadas
de manera diferente por cada profesional, eso ayuda a que la organizacion sea
caotica, lo que demanda un grande esfuerzo aun cuando se trata de realizar acciones
simples como encontrar datos, responder dudas o esclarecer orientaciones a los

pacientes[1].

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE) ubicada en la Avda.
principal La Libertad — Santa Elena, se encuentra el Departamento de Bienestar
Estudiantil Universitario (DBEU) destinada a promover la orientacion vocacional
y profesional, facilitar la obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y
becas, y ofrecer servicios asistenciales que se determinan en las normativas de la
institucion. Esta unidad, ademas, se encarga de promover un ambiente de respeto a
los derechos y a la integridad fisica, psicologica y sexual de las y los estudiantes,
en un ambiente libre de violencia, y brinda asistencia a quienes demanden por

violaciones de estos derechos[2].

En el levantamiento de informacion realizada al director del DBEU se obtuvo como
resultado, que existe incremento de estudiantes que aprueban el PRE-Universitario,
para matricularse en su respectiva carrera universitaria necesitan cumplir con
ciertos requisitos, uno de ellos es realizarse una valoracion médica (medicina
general y odontologia) para obtener el certificado que validé dicho requisito y

puedan continuar con su proceso de matriculacion (ver anexo 1).

El usuario debera acercarse a la unidad de enfermeria para valorar sus signos vitales
antes del ingreso a la consulta médica, para que sea posteriormente derivado al
profesional pertinente, pero al tener muchos pacientes aglomerados y al no realizar
el control para agendar la cita médica, la enfermera no puede saber con exactitud
que estudiante llegd primero ocasionando una larga cola e incomodidad por

atenderse.



En la unidad de enfermeria se realiza la valoracion médica como el registro de
signos vitales, peso y talla, para ello deben buscar en los archivadores la carpeta del
paciente registrado, caso contrario se procede a llenar un sin nimero de hojas que
corresponden a la ficha médica del paciente, generando alto tiempos en realizar

dicho proceso manualmente.

Las deficiencias en este manejo ocasionan problemas de inconsistencia y pérdida
de la informacién de un paciente ya registrado en DBEU, ciertos casos con el pasar
de los afios la informacion registrada es ilegible por lo que la enfermera tiene que
volver a transcribir dichos datos en una nueva ficha, esto a veces ocasiona

duplicacion de informacion.

Tal como se menciona en el Art.10 de los REGLAMENTOS, NORMATIVAS
ADMINISTRATIVAS 'Y REGLAMENTO DEL DEPARTAMENTO DE
BIENESTAR ESTUDIANTIL UNIVERSITARIO[3]. El personal médico debe:

a) Llevar historias clinicas[3].

b) Realizar los reportes y estadisticas de los pacientes atendidos[3].

c) Controlar la asistencia a las charlas, talleres o seminarios organizados con
temas de salud preventiva o afines, con sus funciones y remitirlas a la
direccion del Departamento[3].

d) Remitir y canalizar las peticiones referentes a medicamentos, insumos,
equipamiento e implementacion de estas areas a la Direccion del
Departamento[3].

El Art.10 indica que es obligacion llevar un historial clinico de cada paciente, es

decir cada consulta médica por paciente es registrado en su respectiva carpeta en

los archivadores que posee el DBEU, la carpeta va incrementando con historiales
clinico, signos vitales, examenes fisico general y regional, tratamiento segun el
diagnostico, asi como las recomendaciones brindadas por el medico de turno, con

el pasar del tiempo es dificil buscar el diagnostico en una determinada fecha.

La ley de los Derechos y Amparo del Paciente en el Articulo 4 sefiala que “Todo
paciente tiene derecho a que la consulta, examen, diagnoéstico, discusion,
tratamiento y cualquier tipo de informacién relacionada con el procedimiento

médico a aplicérsele, tenga el caracter de confidencial”[4].



Al tener archivadores extensos con historial médico de cada paciente y no tener un

sistema que administre esta informacion se dificulta obtener:

= Diagnosticos.

= Antecedentes patologicos personales o familiares del paciente.
= Medicamentos perjudiciales para la salud del paciente.

= Cantidad de pacientes atendidos por mes y/o afo.

= Reportes estadisticos para la toma de decisiones.

Al no llevar un control de Medicamentos que son ingresados al DBEU, no se tiene

un registro de medicinas y esto tendrd como consecuencia el desconocimiento de:

=  Fecha de ingreso del medicamento a DBEU.

= Stock del medicamento.

Como se menciona en el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL SENPLADES, expedir la politica

interna de uso eficiente de papel en la Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo — SENPLADES]5].

Art. 1.- Objeto. - La presente Politica Interna de Uso Eficiente de Papel tiene como
objetivo definir lineas de accion orientadas a la reduccion sistematicas de las
actuales demandas de papel en actividades administrativas, mediante el fomento de
la reutilizacion y reciclaje de papel, la sustitucion de los flujos documentales fisicos
por soportes y medios electronicos y el maximo aprovechamiento de las

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones que dispone la Entidad[5].

A continuacion, realizaré una breve descripcion de sistemas médicos desarrollados

que se asemejan al sistema propuesto:

Uso De La Historia Clinica Electronica En El Seguimiento Del Paciente Con

Diabetes Mellitus Tipo 2 En El Hospital Provincial Puyo[6]

Desarrollar historiales clinicos electronico tiene como resultado: la historia clinica
electronica unica, permite el acceso a cualquier miembro del sistema a toda la
informacion del paciente para identificar todos los datos de filiacion

antropométricos completos especificos, diagndsticos con el CIE10 y cada uno de



los tratamientos en cada visita, registro de todas las actividades por parte del

personal de enfermeria incluyendo los de educacion diabética[6].

Implementacion De Un Sistema De Gestion Para El Centro Médico Nuestra Sefiora

De La Consolacion[7]

Permite automatizar y agilizar el control de la informacion del historial clinico de
los pacientes, obtener el registro de stock de farmacia y reducir el tiempo en
obtencion de facturas; este medio permitird la satisfaccion de exigencias de
requerimientos tanto del propietario del centro médico como del personal que
labora en la entidad, fue desarrollado en el lenguaje de programacion Visual Basic
Net y en el gestor de base de datos MySQL con los que se logro hacer una interfaz

agradable[7].

Implementacién del Sistema de Area de Salud ‘SIDASA’ para el Departamento de
Bienestar Estudiantil de la UPSE: Modulos Odontologia y Psicologia[8]

Desarrollado bajo los estandares de programacion de la UPI, herramientas de
software libre, también se utilizo arquitectura cliente - servidor y normas de disefio
MVC, permitiendo modelar la aplicacion para su respectiva actualizacion y
mantenimiento. Con la implementacion del sistema se eliminaron los cuellos de
botella en los procesos antes mencionados, también proporciono a la psicéloga un
analisis preliminar de la ficha y le ayudara a concentrarse en realizar solo
diagnosticos. El odontdlogo ya no gestionara la biisqueda de datos del paciente para
el respectivo registro de la ficha ya que el sistema generara la ficha

automaticamente|§].

Por tal motivo el DBEU tiene la necesidad de adaptarse a los cambios tecnologicos,
implementando una aplicacion web con la finalidad de automatizar tareas,
permitiendo agilizar el proceso de atencion de los pacientes evitando larga fila y
pérdida de tiempo, reducir el volumen de carpetas ayudaria a mejorar la calidad y
proteccion de historias clinicas establecido por el Ministerio de Salud Publica
(MSP), donde nos manifiesta y nos recalca la confidencialidad de informacion que
se encontrarda almacenada en una base de datos que solo tenga acceso los

administradores asignados.



1.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El DBEU ofrece servicios de enfermeria, medicina general, odontologia, psicologia
y becas, todas las transacciones que realizan es de manera manual, por tal motivo
buscan una alternativa que mejore los procesos, se desarrolld una aplicacion web
para la respectiva digitalizacion de informacion médica, dada por el departamento
de enfermeria y medicina general de cada estudiante. A continuacién, se describen
los médulos de gestion que tiene la aplicacion web:

Gestion de roles implica la realizacion de operaciones CRUD (Create, Read,
Update, Delete) que a través de la interaccion entre el cliente, sistema y base de
datos mediante los siguientes roles:

* Rol Administrador tiene permisos para visualizar, operar sobre todos los

moddulos y funcionalidades del sistema.

= Rol Médico acceso a la gestion de ficha médica por paciente, consulta médica

y reportes.

= Rol Enfermera acceso a la gestion de reservacion de citas, toma de signos

vitales y gestion de medicamentos.

= Rol Paciente (estudiantes, docentes y administrativo) acceder a la gestion de

reservacion de cita médica e historial clinico.

Gestion de reservacion de citas medica da acceso a través del rol paciente
(estudiante, docente o personal administrativo), donde puede realizar la reservacion
de una cita médica desde cualquier dispositivo con un usuario y clave, solo si no
tiene una reservacion vigente. En ciertos casos que el paciente olvide sus
credenciales de acceso la enfermera desde su interfaz tendra la opcion de agregar o

eliminar una reservacion.

Gestion de signos vitales, accede mediante el rol enfermera donde procede al
registro de peso, talla, presion cardiaca y respiratoria, estos registros son
recuperados en la interfaz del médico para tener constancia de la informacion para

la consulta médica.

Gestion de consulta médica, se accedera solo si se realizd los chequeos en el area

de enfermeria, se registra los sintomas, diagnostico con Clasificacion Internacional



de Enfermedades (CIE-10) [9], tratamiento y observaciones dada por el médico de
turno, al finalizar el registro tiene la opcion de realizar una receta médica y

certificado médico, documentos importante para justificativo de inasistencia.

CIE facilitaria al médico encontrar la enfermedad que quiere redactar en el
diagnostico. Cada enfermedad tiene un codigo que rige en la OMS (Organizacion
Mundial de la Salud), el Ministerio de Salud Pablica (MSP) ya viene utilizando el

CIE10 desde el afio 2000, por tal motivo el sistema también tiene esta opcion[10].

Gestion de historia clinica, lista todas las consultas médicas realizadas por paciente,
se puede visualizar el diagndstico, tratamiento y receta, permitiendo dar control y

confidencialidad de los datos para poder dar un seguimiento del paciente.

Gestion de ficha médica, implica realizar los procesos de registro, edicion y
consulta de antecedentes patologicos personales, antecedentes patoldgicos
familiares, examen neuroldgico, examen fisico general y examen fisico regional

de cada paciente.

Gestion de medicamentos, permite realizar los procesos de registro, edicion y
consulta de medicamentos para obtener resultados como fecha de ingreso del

medicamento al DBEU y stock del medicamento.

Gestion de reportes, ayuda a la toma de decisiones en un corto tiempo, evitando
buscar en los archivadores cada carpeta por estudiante, optimizando tiempo para
realizar los respectivos reportes que requiere el médico. Se puede visualizar
reportes estadisticos de pacientes por género y rango de edad, cantidad de consultas

general y por paciente, visitas de pacientes por mes y aflo, medicina en stock.

Se utilizé el patron de arquitectura de software MVC (Modelo — Vista -
Controlador) que consta un modelo de datos, de informacion de presentacion y de
informacion de control. Teniendo en cuenta que este patron arquitectonico requiere

que cada uno de estos elementos estén por separados[11].

El desarrollo Front End de una aplicacion web, es decir, aquellas partes que vemos
y con las que interactuamos|12] ,se utilizé el Framework Angular [13] con ayuda
de la herramienta Visual Studio Code [14] para la respectiva codificacion en la capa

de presentacion.



El desarrollo Back End como la creacién, administraciéon y mantenimiento de la
base de datos[12], se implemento el IDE Eclipse [15] para codificar en el lenguaje
de JAVA[16] y la base de datos con SQL Server 2016 para la capa de acceso a
datos[17].

La linea de investigacion que se implemento es el desarrollo de software, porque se
utilizé nuevas herramientas tecnologicas permitiendo desarrollar un sistema de facil
manejo de los procesos automatizados, llevar documentacion de lo que se ha
desarrollado y de los cambios realizados, el desarrollo de software a través de
metodologias nos facilita establecer fases para cada modulo, realizacion de
interaccion hombre maquina y pruebas de funcionamiento de los avances

realizado[18].
1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar modulo de reservacion de cita médica y administracion de fichas,
historiales y consultas médicas, utilizando una arquitectura REST orientada a
servicios y el Framework Angular JS, para mejorar el tiempo de atencion en el

DBEU.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Analizar las normativas administrativas y reglamento del DBEU para el
establecimiento de los requerimientos de la aplicacion.

= Disefiar una arquitectura de la aplicacion orientada a servicios mediante JAVA
para el Back End y MVC en Angular JS para el Front End.

= Desarrollar el modulo medicina general para disminuir el tiempo de atencion
médica en el DBEU.

= Integrar el modulo de medicina general al Sistema Integral de Informacion

Académica (SIIA).
1.4. JUSTIFICACION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), en el caso de la
atencion en salud son una herramienta para mejorar el impacto de dichos factores,

brindando un acceso mas equitativo, efectivo y eficiente a los servicios de salud,



mejorando sustancialmente la oportunidad de la atencion y la costo-efectividad de

los tratamientos, impulsando la generacion de conocimiento[19].
El sistema desarrollado es basado en Open Source, esto nos brinda beneficios:

= Permite reducir costos, no hay necesidad de pagar licencias de las herramientas
a ocupar, ahorrando dinero en su adquisicion a la Universidad.

= Dificulta que se produzcan ataques maliciosos por terceros, brindando que
nuestras PC o servidores sean libres de infectarse por virus[20].

=  Permite compartir, modificar y estudiar el codigo fuente para que a futuro
estudiantes en sistemas o desarrolladores web puedan realizar mejoras a la
aplicacion, dependiendo de los requerimientos que tenga el departamento de

Bienestar Estudiantil Universitario.

La implementacion de reservacion de citas médicas en el sistema web para la
atencion de los pacientes, permite conocer la cantidad de estudiantes a atender por

dia, evitando tener aglomeracion de personas en el DBEU.

Reduce errores de registro de valoracion de signos vitales y diagnosticos médicos
que se realizaban manualmente, evita la duplicacion y pérdida informaciéon de un
determinado estudiante, logrando asi mantener al departamento con una mejor

calidad dentro de la entidad universitaria.

El sistema brinda un certificado médico digitalizado con sello departamental
acompafiado de la firma del médico permitiendo garantizar la validez del
documento como justificativo por la inasistencia a las actividades académicas del
estudiante, cumpliendo con lo quese menciona en el Art.8 de los
REGLAMENTOS, NORMATIVAS ADMINISTRATIVAS Y REGLAMENTO
DEL DEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
UNIVERSITARIO[3]: Certificar y valorar el reposo e inasistencia a las actividades

académicas y laborales por enfermedad.

Brindar informacion digitalizada como antecedentes patologicos personales y
familiares, ayuda a determinar posibles enfermedades de estudiante, Un ejemplo
claro es la Diabetes que es considerada una enfermedad con caracteristica
pandémicas y de devastadoras consecuencias en la salud mundial, la provincia de

Santa Elena es una con mayor tasa de incidencia.[21].



Esta valiosa informacion para un médico es de mucha importancia para la respectiva
toma de decisiones, permitiendo realizar reportes estadisticos para clasificar la
cantidad de estudiantes por enfermedad, saber qué periodo del afio existe
concurrencia de consultas médicas. Obteniendo como resultado una mejor calidad

de vida para el paciente como rige en los reglamentos del MSP.

La CIE se compone de miles de codigos que se utilizan en todo el mundo para
clasificar las enfermedades, adoptar decisiones acerca de la financiacion de los

sistemas de salud, para elaborar estadisticas destinadas a hacer un seguimiento[22].

Se implement6 CIE en la aplicacion web por que el MSP lo ocupa desde el afio
2000, nuestro DBEU tendra esta clasificacion en una base de datos facilitando al
médico la busqueda y agregarlo en cada diagndstico, receta y certificado médico

generado.

Al realizarse una consulta médica por lo frecuente se registra solo el diagnostico,
en el sistema adicionalmente tiene una seccion para realizar la respectiva anotacion
del tratamiento a realizar dependiendo del diagnostico generado, para tener una
constancia del seguimiento que realiza el medico con el paciente, seccion para tener

las observaciones a realizar en la siguiente consulta médica.

En cada consulta médica el médico tiene la opcion de generar un recetario con la
prescripcion médica dada. La seccion de medicina en la aplicacion web contribuira

en mantener constancia de los medicamentos que son ingresados y conocer el stock.
El alineamiento es basado en los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo:
Eje 2: Economia al servicio de la sociedad[23].

= Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento
economico sostenible de manera redistributiva y solidaria[23].

= Politica 5.6: Promover la investigacion, la formacion, la capacitacion, el
desarrollo y la transferencia tecnolégica, la innovacion y el emprendimiento, la
proteccion de la propiedad intelectual, para impulsar el cambio de la matriz
productiva mediante la vinculacion entre el sector publico, productivo y las

universidades[23].
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1.5. ALCANCE DEL PROYECTO

En la actualidad la UPSE esta acreditada, mejorar la calidad de la institucion es
deber de todos los que integran la universidad, el DBEU ha solicitado automatizar
el proceso de atencion médica, dirigido al area de enfermeria y area de medicina

general.

El sistema brinda la facilidad para el paciente (estudiante, docente y personal
administrativo) de realizar una reservacion de una consulta médica desde la
comodidad de su hogar, seleccionando el médico, area y horario a recibir la

atencion.

El 4rea de enfermeria podra observar un listado de pacientes que han reservado para
atencion medica de ese dia, sabiendo con exactitud la cantidad de personas que

recibiran la toma de signos vitales para proceder con el médico de turno.

La consulta médica controlado por rol médico de turno solo si se ha realizado el

registro de signos vitales, se realiza el registro de:

= Horay fecha de la consulta médica realizada.

» Diagndstico con codigo CIE.

» Tratamiento.

= Observaciones.

= Recetario médico (digitalizado con opcidn de ser impreso).

= Certificado médico (digitalizado con opcidn de ser impreso).

El sistema ayuda agilizar proceso incluso permitiendo tener una constancia al
paciente de su historial clinico, al médico conocer la ficha medica del paciente para
verificar alglin antecedente patoldgico personal y familiar, examen neurologico,

examen fisico general y regional.

Tener resultados de los medicamentos ingresados a la unidad médica es uno de los

requisitos presentado, mediante el aplicativo podemos ingresar:

» Fechay hora de ingreso del medicamento.
=  Nombre del medicamento.

= (Cantidad del medicamento
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Los reportes es un punto primordial para cualquier entidad, en lapsos pequefio de

tiempo podremos obtener resultados de:

= Cantidad de pacientes por enfermedad descrita en antecedentes patoldgicos.
= Cantidad de consultas médicas atendidas por mes y afio.

= (Cantidad de pacientes atendidos en un determinado mes y afio.

» Medicina en stock.

Cabe recalcar que al finalizar el desarrollo del sistema web, no se levantara la

informacion que se encuentra en los archivadores del DBEU al aplicativo.

El modulo gestion de medicamentos solo es para tener constancia de la medicina
que ingresa semestralmente y la medicina que sale mediante recetario médico, no

abarcara al control total de medicinas como inventario.
1.6. METODOLOGIA
1.6.1. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Metodologia de investigacion de tipo exploratoria[24] es la que se abarcara para
realizar la comparativa con sistemas médicos realizados anteriormente en el
departamento de bienestar estudiantil, mediante la recopilacion de informacion

mostraremos las mejoras y beneficios que alcanzara el desarrollo del sistema web.

Investigacion de tipo diagnostica[25] se utilizara para obtener informacion de los
procesos que realizan en el DBEU, implicando entrevista a los actores principales
como director, médico y enfermera, seran los beneficiarios directos para mejorar

los procesos de atencion médica mediante el aplicativo web (ver anexo 1).
1.6.2. VARIABLE DE INVESTIGACION

La variable de investigacion es el tiempo en procesos de atencion médica, la
aplicacion web ayudara a disminuir los tiempos en procesos mencionados en el area
de medicina general, beneficiando a médicos y enfermeras que seran los encargados

del manejo del sistema.
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1.6.3. TECNICA PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

Se aplico la técnica de observacion en los procesos actuales de atencion médica que

realizan diariamente en el DBEU.

Mediante la técnica de recoleccion de informacion nos sirvio para la recopilacion
de los requerimientos para el desarrollo de la aplicacion web como plantillas de
ficha médica, recetario médico utilizados en el area de medicina general (Ver anexo

2).
1.6.4. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los beneficiarios directamente son los que manejaran el aplicativo web en el area
de medicina general y enfermeria, de manera indirecta a los estudiantes, docentes y

personal administrativo.
1.6.5. METODOLOGIA DE DESARROLLO

La metodologia de desarrollo a utilizar es incremental nos facilita en descomponer
en una serie de incrementos[26], segmentando la funcionalidad total del sistema en
requerimientos que brindara el director del DBEU, los requisitos obtenidos se
realizaran por prioridad y se entregardn segin el orden en el incremento

correspondiente.

El primer incremento que se realiza es la base principal de la aplicacion, a partir de
realizar una evaluacion se planifica el siguiente incremento hasta culminar el 8vo
incremento, gracias a las iteraciones nos permite resolver el problema completo en
subproblemas, generando pequefios prototipos por iteraciones, esta metodologia de

desarrollo se divide en 4 Fases: Analisis, Diseflo, Codigo y Prueba.
= Fase Analisis

Permite conocer los requerimientos adecuados para el sistema web a desarrollar

para el DBEU en el 4rea de medicina general.

= Fase Diseio

En esta fase se trata de representar las caracteristicas de la aplicacion web,
permitiendo el desarrollo o disefio de las interfaces del sistema, patron de

arquitectura y modelado de la base de datos.
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Fase Codificacion

Usaremos Framework Angular y Visual Studio Code para realizar el Front End,

IDE Eclipse para codificar el Back End.

Fase Prueba

Fase muy importante, porque detecta los errores dado en el sistema de las fases

anteriores, permitiendo solucionar el error en el proximo incremento planificado,

usando pruebas unitarias en cada modulo y prueba final (conexion de todos los

modulos) podemos corregir el 90% de defectos del sistema.

Incremento 1.
Gestion de roles

Incremento 2.
Gestion de
reservacion

Incremento 3.
Gestion de
Signos vitales

Incremento 4.
Gestion de
consulta médica

Incremento 5.
Gestion de
historial clinico

Incremento 6.
Gestion de ficha
médica

Incremento 7.
Gestion de
medicamentos

Incremento 8.
Gestion de
reportes

Analisis

Analisis

Analisis

Analisis

Analisis

Analisis

Analisis

Analisis

Tlustracion 1 Metodologia de desarrollo incremental

Disefo

Disefo

Diseflo

Disefo

Diseflo

Diseflo

Disefo

Disefo

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Codificacion

Prueba

Prueba

Prueba

Prueba

Prueba

Prueba

Prueba

Prueba
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CAPITULO 1T
2. LA PROPUESTA
2.1. MARCO CONTEXTUAL
2.1.1. Informacion general de la UPSE

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE), es una Institucion de
Educacion Superior, con personeria juridica de derecho publico, con autonomia
académica, administrativa, financiera y organica, sin fines de lucro, pluralista y
abierta a todas las corrientes y formas del pensamiento universal, financiada
principalmente por el Estado ecuatoriano y forma parte del sistema de educacion

superior ecuatoriano[27].
2.1.1.1. Mision

Formar profesionales competentes, comprometidos con la sociedad y el ambiente,
en base a una alta calidad académica, a la investigacion, la adopcion y generacion
de conocimientos cientificos y tecnologicos, respetando y promoviendo nuestra

identidad cultural[28].
2.1.1.2. Vision

Ser la universidad referente en la zona marino-costera ecuatoriana, por sus
competencias académicas de investigacion cientifica y tecnologica y con espiritu
innovador y critico, asi como por la responsabilidad social de sus autoridades,

profesores, investigadores, estudiantes, graduados, servidores y trabajadores[28].
2.1.2. Informacion general del DBEU

Somos un departamento que presta servicios de salud, orientacion y asesoria en
becas, en el contexto universitario con profesionalidad y calidad humana,

para acompafiar al proceso de formacion de los nuevos talentos[29].
2.1.2.1. Mision

Somos un area de servicios con profesionales proactivos y comprometidos, que
brinda atencion, médica, odontoldgica, psicologica, becas estudiantiles, enfermeria
y administrativa, a través de la prevencion y atenciéon bio-psico-social de la

comunidad universitaria[29].
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2.1.2.2. Vision

Constituirnos en un departamento referente en prestacion de servicios, evaluando y
fortaleciendo los planes, programas y proyectos, con una asistencia personalizada
de calidad, calidez, eficiencia y eficacia; capacitindonos, innovandonos y

adaptandonos a los cambios institucionales[29].
2.1.2.3. Objetivo estratégico

Gestionar la ejecucion de planes, programas y proyectos, a través de la capacitacion
y aplicacion del plan anual de politicas publicas para el fortalecimiento de los

servicios que se brinda a la comunidad universitaria[29].

2.2. MARCO CONCEPTUAL
2.2.1. Eclipse IDE

Eclipse es una plataforma para desarrolladores basado en JAVA, permitiendo
adaptarse a diferentes idiomas, también permite la compatibilidad y adaptabilidad
a diferentes entornos ya que es de codigo abierto, es decir es de

multiplataforma[15].
2.2.2. Java

Java es un lenguaje de programacion y una plataforma informatica comercializada
por primera vez en 1995 por Sun Microsystems. Hay muchas aplicaciones y sitios
web que no funcionaran a menos que tenga Java instalado y cada dia se crean mas.
Java es rapido, seguro y fiable. Desde portatiles hasta centros de datos, desde
consolas para juegos hasta super computadoras, desde teléfonos moviles hasta

Internet, Java esta en todas partes[30].
2.2.3. API de REST

Una API de transferencia de estado representacional (REST), o API de RESTful,
es una interfaz de programacion de aplicaciones (API o API web) creada por el
informatico Roy Fielding, la cual se ajusta a los limites de la arquitectura REST y

permite la interaccion con los servicios web de RESTful[31].
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2.2.4. Spring Boot

Spring Boot es una infraestructura ligera que elimina la mayor parte del trabajo de
configurar las aplicaciones basadas en Spring. Béasicamente, esto significa que es
posible poner en funcionamiento una aplicacion de Spring con muy poca
configuracion. La poca configuracion que se necesita esta en forma de anotaciones,

asi que nada de XML[32].
2.2.5. Base de Datos SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de base de datos, usada para el
desarrollo y la produccion de aplicaciones de escritorio, aplicaciones web y

pequeiias aplicaciones de servidor[33].
2.2.6. Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de codigo fuente ligero pero potente que se ejecuta
en su escritorio y esta disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con soporte
incorporado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema de
extensiones para otros lenguajes (como C ++, C #, Java, Python, PHP, Go) y

tiempos de ejecucion (como .NET y Unity)[14].
2.2.7. Framework Angular

Angular es una plataforma de desarrollo, incluye un marco basado en componentes
para crear aplicaciones web escalables, una coleccion de bibliotecas bien integradas
que cubren una amplia variedad de caracteristicas, que incluyen enrutamiento,
administracion de formularios, comunicacion cliente-servidor y mas. Un conjunto
de herramientas para desarrolladores que lo ayudardn a desarrollar, compilar,

probar y actualizar su codigo[34].
2.2.8. Node js

Ideado como un entorno de ejecucion de JavaScript orientado a eventos asincronos,
Node.js esta disefiado para crear aplicaciones network escalables, pueden atenderse
muchas conexiones simultincamente. Por cada conexion, se activa la devolucion

de llamada o callback, pero si no hay trabajo que hacer, Node.js se dormira[35].
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2.2.9. TypeScript

TypeScript es un lenguaje principal para el desarrollo de aplicaciones Angular. Es
un superconjunto de JavaScript con soporte en tiempo de disefio para herramientas
y seguridad de tipos. Los navegadores no pueden ejecutar TypeScript
directamente. Mecanografiado debe '"transpilarse" a JavaScript utilizando

el compilador tsc, que requiere cierta configuracion[36].
2.2.10. Aplicacion web

Una aplicacion web es un sistema informatico que los usuarios utilizan accediendo
a un servidor web a través de internet o de una intranet. Las aplicaciones web son
populares debido a la practicidad del navegador web como cliente ligero. La
facilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar

software en miles de potenciales clientes es otra razon de su popularidad[37].
2.2.11. BackEnd

Se refiere a los componentes de la loégica o negocio y de la persistencia de la
aplicacion, es decir es donde desarrollaremos el funcionamiento del sistema con la

base de datos[38].
2.2.12. Desarrollo del FrontEnd

El Desarrollo web Front-End, también conocido como desarrollo en el cliente, es la
practica de producir HTML, CSS y JavaScript para un sitio web o aplicacion web
de modo que un usuario pueda ver e interactuar con ellos. El reto asociado con el
desarrollo Front-End es que las herramientas y las técnicas utilizadas cambian
constantemente asi que los desarrolladores deben estar en permanente

actualizacion[39].
2.2.13. PowerDesigner

PowerDesigner DataArchitect es la herramienta lider de modelizacion de datos,
permite a las empresas visualizar, analizar y manipular de manera mas facil los
metadatos para tener una arquitectura de informacion de empresa eficaz.
PowerDesigner mezcla excepcionalmente diferentes técnicas de modelizacion
(modelo conceptual tradicional, fisico y logico con una modelizacién tnica de

inteligencia de negocios y de traslado de datos) para juntar analisis de negocios con
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soluciones formales de disefio de base de datos, funciona con mas de 60 sistemas

de gestion de base de datos[40].
2.2.14. StarUml

StarUML es un modelador de software sofisticado destinado a respaldar el
modelado dgil y conciso, soporte multiplataforma (MacOS, Windows y Linux),
cumple con el estandar UML 2.x, soporte SysML, diagrama entidad-relacion

(ERD), diagrama de flujo de datos (DFD), diagrama de diagrama de flujo[41].
2.2.15. jQWidgets

Esta construido completamente sobre estandares abiertos y tecnologias como
HTMLS5, CSS y JavaScript. jQWidgets permite el desarrollo web receptivo y lo
ayuda a crear aplicaciones y sitios web que se ven hermosos en computadoras de
escritorio, tabletas y teléfonos inteligentes. Puede usar jQWidgets con TypeScript,
marcos populares como Angular, Vue, React y tecnologias del lado del servidor

como ASP.NET MVC, PHP, JSP y Node.js[42].

2.3. MARCO TEORICO

2.3.1. Historia clinica

La historia clinica es la narracion escrita, en soporte papel o informatico, clara,
precisa, detallada y ordenada de todos los datos y conocimientos, tanto personales
como familiares, que se refieren a un paciente y que sirve de base para el juicio
definitivo de su enfermedad actual o de su estado de salud. Resume la herencia y
habitos de un ser humano, su constitucion, fisiologia y psicologia, su ambiente y,

siempre que sea posible, la etiologia y evolucion de la enfermedad[43].

2.3.2. Ventajas de reservar en linea

= No necesitamos asistir personalmente al DBEU a solicitar un agendamiento de
cita médica.

= El calendario de reservacion es compatible en ambiente web o movil.

= [Estara disponible a cualquier hora y desde la comodidad de su lugar.

= Podréd imprimir o mantener digital una constancia de la reservacion agendada.
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2.3.3. Uso de la tecnologia en atencion médica

En entornos de software se propone una alternativa para optimizar los mecanismos
de la atencion médica, utilizando la tecnologia y acercando los servicios médicos a
través de las tecnologias de informacion y comunicacion. Cualquier usuario que
cuente con un dispositivo movil y tenga acceso a internet puede emplear
aplicaciones que contribuyen a la atencion médica con servicios de calidad. Estos
servicios buscan reducir tiempos de atencion, costos y largas esperas, eliminando
la necesidad de recorrer grandes distancias, acercando a usuarios y médicos con la

comunicacion sincrona y asincrona[44].

2.3.4. Comparacion con trabajos previos
En el capitulo I seccion de antecedentes se analizd tres sistemas que han sido
implementadas en otras instituciones, en base a dicho analisis a continuacion

mostraremos una tabla comparativa de los resultados obtenidos:

= Sistema 1: Uso De La Historia Clinica Electronica En El Seguimiento Del
Paciente Con Diabetes Mellitus Tipo 2 En El Hospital Provincial Puyo.

= Sistema 2: Implementacion De Un Sistema De Gestion Para El Centro Médico
Nuestra Sefiora De La Consolacion.

» Sistema 3: Implementacion del Sistema de Area de Salud ‘SIDASA’ para el
Departamento de Bienestar Estudiantil de la UPSE: Mddulos Odontologia y
Psicologia.

®  Sistema de titulacién: Sistema De Informacion Integral Académico Para La

Universidad Estatal Peninsula De Santa Elena (Upse). Modulo de Consulta
Meédica

Sistemal Sistema 2 | Sistema 3 Sistema

Titulacion
Permitir acceso por roles [ x)
Historial clinico electronico (%)
Diagnostico ()
Registro de medicamentos [ x) (%)
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®

Genera reportes

(>

Uso de CIE

®
®

Reservacion en linea

Recetario medico digital

O 0 0
0O 0 0 0|0

Certificado médico digital

0 0 00 06 ©
IO ®|®

Valoracion de signo vital (% ] (]

Tabla 1 comparativa entre sistemas

2.3.5. Arquitectura REST

REST (Representational State Transfer) o transferencia de estado representacional
es una arquitectura de técnicas software para sistemas distribuidos. Por tanto,
cualquier arquitectura SOA (Service Oriented Architecture) que cumpla una serie

de requisitos previos puede ser considerada como arquitectura REST[45].

En un sistema o arquitectura REST todos los recursos comparten las mismas
operaciones. Estas operaciones van a permitir poder manipular el estado publico de

recurso[45].

2.3.6. Operaciones REST

= Create. En esta operacion el cliente manda una peticion al servidor para la
creacion de un recurso nuevo en el sistema. El servidor respondera con la
identificacion global del nuevo recurso que se ha creado. Existe la posibilidad
de que con la operacion Create no solo se pueda crea el recurso, sino ademas
dar una representacion o inicializacion del estado inicial del recurso[45].

= Delete. Con esta operacion el cliente tiene la posibilidad de eliminar el recurso
del sistema o del servidor. Obviamente, como cada recurso tiene un
identificador global que lo distingue del resto, es absolutamente necesario saber
el identificador del recurso que se quiere eliminar[45].

= Read. Por medio de esta operacion un cliente va a poder obtener o leer una
representacion del estado de un determinado recurso. Esto lo hara siempre a

través del identificador global de dicho recurso. Al trabajar con copias del
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estado real del servidor pueden ocurrir inconsistencias. Un ejemplo de ello es
que un cliente copie el estado de un servidor sin que esta copia se mantenga
sincronizada con el servidor. El servidor cambia estado real del recurso y el
cliente se ve limitado a un estado no verdadero. Para solucionar este problema
se permite a un cliente cambiar el contenido de la copia del estado real del
recurso[45].

= Update. Esta operacion tiene logica desde la explicacion anterior (que no se
mantiene sincronizad el estado real del servidor y las copias que los clientes
consumen). Por eso esta operacion permite que el cliente pueda cambiar la copia

del estado del servidor, modificar o sobrescribir[45].

2.3.7. Base de datos

Las bases de datos o, por mejor expresarlo, los Sistemas de Gestion de Bases de
Datos (SGBD), son un tipo de software especial que se centra en el almacenamiento
y recuperacion de datos. La necesidad de este tipo de software especifico deriva del
hecho de que para que el almacenamiento y recuperacion de datos almacenados sea
eficiente al tratar grandes cantidades de datos, es preciso aplicar tecnologias y

algoritmos especiales[46].

2.3.8. Base de datos relacionales
Aunque existen y han existido diferentes tipos de bases de datos, las que dominan
el panorama actual, al menos hasta el advenimiento del Big Data, son las bases de

datos relaciones[46].

En una base de datos relacional toda la informacion se modela en torno a dos
conceptos: la entidad, que representa una cosa fisica o un concepto (por ejemplo,
un cliente o una factura), y las relaciones, que son las asociaciones que se establecen
entre las entidades (por ejemplo, la relacion que une a una factura con el cliente al
que se aplica). Las relaciones y, especialmente, las entidades pueden tener datos

asociados (por ejemplo, el CIF o razon social del cliente)[46].
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2.4. COMPONENTES DE LA PROPUESTA

Para la realizacion de la propuesta tecnologica detallaremos software y hardware

utilizados:

Recursos de

Caracteristicas

Hardware

= AMD A8-7410 APU with AMD Radeon R5
Graphics  2.20 GHz
= RAM 4,00 GB (3,44 GB usable)

Laptop h 1
aptop b = Sistema operativo de 64 bits, procesador

Pavilion
basado en x64
= Disco duro solido 120GB
=  Pantalla LCD 14"’
= 2 procesadores Intel Xeon E5-2660 V3 de
Servidor Rack 2.6GHz
Cisco Ues C220 | " Memoria RAM 16gb DDR4

= 24 ranuras para médulos DIMM
= 8 slots para discos duros

= Sistema Operativo

Tabla 2 Recursos de Hardware

Recursos de Software Tipo de licencia

Java 1.8.0_251-b08 Libre
Node Js 10.22.0 Libre
Eclipse IDE 2020-03 Libre
Visual Studio Code Libre
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SQL Server 2014 Enterprise
Angular CLI17.1.1 Libre
JQWidgets Libre
Power designer Estandar
StarUML Libre
Spring Framework Libre
Advance Rest Client Libre

Tabla 3 Recursos de Software

2.4.1. Modulos del sistema

El sistema web dirigido al area de enfermeria y medicina general permite agilizar
procesos, al tener todo almacenado en una base de datos disminuira el uso de papel
que se genera al momento de realizar cualquier actividad que lleva un proceso de
atencion médica como generacion de fichas médicas o recetarios, a continuacion,

se detalla los modulos del aplicativo web:
Moédulo Roles

Implica la realizacion de operaciones CRUD que a través de la interaccion entre el

cliente, sistema y base de datos permitira crear, editar, eliminar, listar los roles:
Rol Administrador:

= Permisos para visualizar, operar sobre todos los mddulos y funcionalidades del

sistema.
Rol Médico registros de:

= Ficha médica.
= Consulta médica.
= Prescripcion médica

= Certificado médico.
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= Generar reportes.
Rol Enfermera:

= Listar, registrar y eliminar reservaciones.
= Registrar signos vitales.

= Registrar medicamentos.
Rol Paciente (estudiantes, docentes y administrativo):

= Registrar reservacion.

* Anular reservacion.

»  Visualizar el historial clinico.

= Visualizar, descargar e imprimir consulta médica.

® Visualizar, descargar e imprimir prescripcion médica.

= Visualizar, descargar e imprimir certificado médico.
Modulo Reservacion de citas

Accediendo con rol estudiante:

= Registrar una reservacion en fecha y hora de su preferencia, solo si no tiene una

cita vigente o que se encuentra agendada por otro paciente.

» Anular su reservacion antes de las 24 horas del dia agendado, como restriccion

al anular una cita médica no podra volver a reagendar luego de 48 horas.
= Descargar en pdf e imprimir su reservacion vigente.
Accediendo con el rol enfermera:

= Ver todas las citas agendadas en el calendario de reservacion.

® Al seleccionar una reservacion podra ver detalle completo de la cita médica

agendada.
® Anular citas agendadas en el calendario de reservacion.

®  Registrar una nueva reservacion con numero de cédula del paciente registrado

en el sistema web, solo si no tiene una cita vigente.

Médulo Signos Vitales

= Acceso mediante el rol enfermera.
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= Panel de reservaciones agendadas para la fecha actual.
= Reservaciones ordenadas de acuerdo con la hora de atencion.
= Registrar signos vitales por paciente: peso, talla, temperatura, presion

respiratoria y cardiaca.

Modulo Consulta Médica

= Acceso mediante el rol médico.

= Panel de reservaciones agendadas y que se les tenga registrado los signos vitales
en el area de enfermeria, ordenadas de acuerdo con la hora de atencion.

= Registrar consulta médica: sintomas, diagndstico con cdodigo Cie, tratamiento y
observaciones.

= Registrar prescripcion médica: medicina en stock y externa.

= Descargar en pdf e imprimir recetario médico.

= Registrar certificado médico: horas de descanso, médico autorizado y
diagnostico cie dado en la consulta.

= Descargar en pdf e imprimir el certificado médico.

= Al realizar el proceso de consulta médica por emergencia, se omite el
agendamiento de cita médica y toma de signos vitales en el area de enfermeria,
internamente se realizara al momento de atender al paciente que ingres6 de

emergencia.

Moédulo Historial Clinico

Acceso con el rol paciente, se podra visualizar por fecha en orden descendente de
la ultima cita atendida hasta la primera, también se podra descargar e imprimir lo

siguiente:

®  Consultas médicas atendidas.
= Recetarios médicos prescritos.

. (Certificados médicos.

Moédulo Ficha Médica

= Buasqueda de paciente por nimero de cedula.
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= Listar lainformacién de la ficha médica: antecedentes patoldgicos personales,
antecedentes patologicos familiares, examen neurologico, examen fisico

general y examen fisico regional.

» Registrar y actualizar informacion por cada seccion de la ficha médica.

Moédulo Medicamentos
» Filtrar la bisqueda de medicamentos en stock.
= [ ista todos los medicamentos.

= Registrar y actualizar el stock por medicamento.

Modulo Reportes

= Cantidad de pacientes por enfermedad descrita en antecedentes patolégicos.
= Cantidad de consultas médicas atendidas por mes y aflo.

= Cantidad de pacientes atendidos en un determinado mes y afio.

=  Medicina en stock.

2.4.2. Requerimientos

Detalle de los requerimientos funcionales y no funcionales obtenidos mediante la
entrevista dirigida al director del DBEU, también de los resultados de la

metodologia de investigacion y de los reglamentos de bienestar estudiantil.

2.4.2.1. Requerimientos funcionales

Identificacion de RFO1

requerimiento

Nombre de Ingreso al sistema mediante roles

requerimiento

Descripcion del ~ El ingreso del usuario en el sistema dependera de un rol

requerimiento asignado por el administrador, los roles son: médico,
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enfermera y paciente (actores como estudiantes, docentes y

personal administrativo).

Identificacion de

requerimiento

Tabla 4 Requerimiento funcional 01

Nombre de

requerimiento

Ingreso al panel de reservacion - paciente

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol paciente, permitir visualizar si tiene
una reservacion registrada detallando médico, area, fecha y

hora de la consulta médica.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 5 Requerimiento funcional 02

Nombre de

requerimiento

Registro de reservacion - paciente

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol paciente, el usuario podra realizar
una reservacion solo si no tiene una cita vigente, caso

contrario debera eliminar dicha reservacion.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 6 Requerimiento funcional 03

Nombre de

requerimiento

Eliminar reservacion - paciente

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol paciente, si el usuario tiene una

reservacion vigente podra eliminarla solo si no han pasado
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24 horas de la hora asignada para su atencion médica, cabe
recalcar que una vez que se elimine su reservacion no podra

volver agendar luego de 48 horas.

Tabla 7 Requerimiento funcional 04

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Panel calendario para reservaciones — paciente

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol paciente, permite visualizar en un
requerimiento calendario todas las reservaciones registradas, el paciente al
seleccionar en una celda disponible podra visualizar el
formulario para reservar, no podra visualizarlo en una fecha
expirada, tampoco en una fecha y hora ya ocupada por otro

paciente.

Tabla 8 Requerimiento funcional 05

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Modal registro de reservacion — paciente

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol paciente, debe seleccionar un area
requerimiento de atencion (medicina general, odontologia, psicologia) para
poder visualizar los médicos disponibles en dicha area, la
hora y fecha de atencion ya estd definida al momento de
seleccionar una celda del calendario, el formulario solo

tendra un boton para guardar y cancelar.

Tabla 9 Requerimiento funcional 06
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Identificacion de

requerimiento

Nombre de Panel calendario para reservaciones — enfermera

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol enfermera, permite seleccionar una
requerimiento celda que tenga una reservacion vigente para ver detalle de
la cita o eliminarla, crear una reservacion para un paciente
en una celda disponible del calendario, no puede seleccionar

una celda con fecha expirada.

Tabla 10 Requerimiento funcional 07

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Modal de informacion, reservacion vigente — enfermera

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol enfermera, permite visualizar
requerimiento detalladamente la reservacion realizada por un paciente,
area, médico y fecha asignada, tendréd un boton para regresar

y un boton para eliminar la reservacion.

Tabla 11 Requerimiento funcional 08

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Modal registro de reservacion — enfermera

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol enfermera, debe ingresar la cedula
requerimiento de un paciente registrado, podra continuar solo si el paciente

no tiene alguna reservacion vigente, seleccionar un area de
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atencion (medicina general, odontologia, psicologia) para
poder visualizar los médicos disponibles en dicha area, la
hora y fecha de atencion ya estd definida al momento de
seleccionar una celda del calendario, el formulario solo

tendra un boton para guardar y cancelar.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 12 Requerimiento funcional 09

Nombre de

requerimiento

Panel signos vitales — enfermera

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol enfermera, permite visualizar
listado de todas las citas médicas agendadas para ese dia,
puede seleccionar una cita en orden aleatorio para mostrar el

formulario para el registro de signos vitales.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 13 Requerimiento funcional 10

Nombre de

requerimiento

Modal registro de signos vitales — enfermera

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol enfermera, permite registrar el
pulso por minuto, talla en centimetros, peso en kilogramos,
temperatura en grados centigrados, frecuencia respiratoria
por minuto y presion arterial en mmHg, boton para cancelar

y guardar.

Tabla 14 Requerimiento funcional 11
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Identificacion de

requerimiento

Nombre de Panel consulta médica — médico

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol médico, permite visualizar listado
requerimiento de pacientes que les haya procedido el registro de signos
vitales en el area de enfermeria, caso contrario no se puede
proceder a la atencion de consulta médica, solo se podra

abrir el modal al paciente en la hora asignada.

Tabla 15 Requerimiento funcional 12

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Modal registro de consulta médica — médico

requerimiento

Descripcion del ~ Acceder mediante el rol médico, permite visualizar los
requerimiento signos vitales del paciente registrado en el area de
enfermeria, prescribimos los sintomas, seleccionamos un
diagnostico CIE, tratamiento y observaciones dadas en la
consulta médica, boton para cancelar y boton guardar, para
registrar la consulta debe llenar campos obligatorios como

sintomas y diagndstico.

Tabla 16 Requerimiento funcional 13

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Modal receta médica

requerimiento
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Descripcion del

requerimiento

Mediante el rol médico al guardar la consulta médica podra
realizar el registro del recetario, permite seleccionar un
medicamento y la cantidad necesaria, registrar un
medicamento externo, muestra nombre del paciente y detalle
de lo recetado, botdén “siguiente” para omitir recetario y
botén guardar, boton imprimir se activa al momento de

registrar la prescripcion médica.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 17 Requerimiento funcional 14

Nombre de

requerimiento

Modal certificado médico

Descripcion del

requerimiento

Mediante el rol médico al guardar la consulta médica podra
realizar el registro del certificado médico, permite
seleccionar los dias de descanso para el paciente, muestra
nombre del paciente y detalle del diagnostico, boton para
omitir certificado y boton guardar, boton imprimir se activa

al momento de realizar el registro del certificado.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 18 Requerimiento funcional 15

Nombre de

requerimiento

Panel ficha médica

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol médico, se debe ingresar el nimero
de cédula del paciente registrados en la base de datos, si el
paciente es activo de la universidad se mostrara el

formulario de la ficha médica, sino tiene ficha médica
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mostrar notificacién de que no posee un registro y un boton

para agregar su ficha.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 19 Requerimiento funcional 16

Nombre de

requerimiento

Formulario registro de ficha médica

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol médico, la ficha médica esta
segmentada en antecedentes patologicos personales,
antecedentes patologicos familiares, examen neurologico,
examen fisico general y regional, cada seccion tiene un
boton guardar para registrar dicha informacion y mostrar

una notificacion de confirmacion de registro.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 20 Requerimiento funcional 17

Nombre de

requerimiento

Actualizar formulario ficha médica

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol médico, mostrara la ficha médica
del paciente con la informacion registrada, se puede
actualizar por seccion, es decir tendra un boton para cada
segmentacion, mostrard un mensaje exitoso cada vez que se

actualice la informacion.

Tabla 21 Requerimiento funcional 18

34



Identificacion de

requerimiento

Nombre de

requerimiento

Registro de Medicamentos

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol enfermera/o, seleccionar en el panel
la accion “nuevo” y mostrar un modal para registrar nombre
del medicamento, cantidad y el estado (activo e inactivo),

boton guardar y boton cancelar.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 22 Requerimiento funcional 19

Nombre de

requerimiento

Editar de Medicamento

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol enfermera/o, seleccionar un
medicamento del listado mostrado en el panel, al seleccionar
debe mostrar un modal para editar o actualizar nombre del
medicamento, cantidad y el estado (activo e inactivo), boton

guardar y boton cancelar.

Identificacion de

requerimiento

Tabla 23 Requerimiento funcional 20

Nombre de

requerimiento

Registrar consulta médica por emergencia

Descripcion del

requerimiento

Acceder mediante el rol medico/a, seleccionar en el panel el
boton “emergencia”, mostrar un modal para verificar el

usuario a atender, si la busqueda es exitosa mostrar un botoén
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“atender emergencia”, el médico podra registrar los signos
vitales y el diagnostico por el cual se atendid por
emergencia, como restriccion una vez que se acepta atender
al paciente por emergencia no podra salir del modal hasta

guardar la emergencia.

Tabla 24 Requerimiento funcional 21

2.4.2.2. Requerimientos no funcionales

Identificacion de RNFO01

requerimiento

Nombre de Rendimiento

requerimiento

Caracteristicas = Las operaciones de consulta de datos que se realizan
desde la interfaz grafica de cada funcionalidad no deben
superar los 30 segundos.

= Las operaciones de edicion de datos que se realizan
desde la interfaz grafica de cada funcionalidad no deben

superar los 5 segundos.

Descripcion del ~ Realizar funciones que ayuden a mejorar el tiempo en

requerimiento respuesta

Tabla 25 Requerimiento no funcional 01

Identificacion de

requerimiento

Nombre de Almacenamiento

requerimiento

Caracteristicas Recibir y enviar datos en la interfaz del usuario
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Descripcion del

requerimiento

Los datos de las operaciones CRUD realizadas en el sistema

web deben ser enviados directos a la base de datos del SIIA.

Identificacion de

Tabla 26 Requerimiento no funcional 02

requerimiento

Nombre de Seguridad

requerimiento

Caracteristicas Las claves de acceso del usuario deben estar encriptados,

haciendo wuso de algoritmos de encriptacion y

desencriptacion.

Descripcion del

requerimiento

Tener en cuenta aspectos de confidencialidad para los datos
e informacion considerados sensibles para el departamento
de bienestar universitario, los cuales son intercambiados

entre un emisor y uno o varios receptores.

Identificacion de

Tabla 27 Requerimiento no funcional 03

requerimiento

Nombre de Normativas

requerimiento

Caracteristicas El sistema no revelara otros datos personales de los usuarios

distintos a nombre o cedula.

Descripcion del

requerimiento

Normativas que rigen el ministerio de salud a la
confidencialidad de informacion de un paciente con un

médico hacia terceras personas.

Tabla 28 Requerimiento no funcional 04
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2.5. DISENO DE LA PROPUESTA
2.5.1. Arquitectura del sistema

La arquitectura del sistema web estd dividida en 2 componentes basados en capas,
Front End donde tenemos una arquitectura MVC para el usuario-cliente usando
Angular Js y en el Back End arquitectura REST el tratado de los datos en

informacion usando Java para la programacion.
2.5.1.1. Front End

En el componente Front End se relaciona con el usuario-cliente, la arquitectura
ocupada es el MVC con la finalidad de facilitar la separacion de los datos de la
aplicacion, las interfaces web y las peticiones o acciones dadas por el cliente en

controladores.

Teniendo una arquitectura compatible con Angular JS, podemos desarrollar la vista
responsiva del cliente con la libreria open Source como JQWidgets mediante la
herramienta Visual Studio Code, en la programacion de Angular dividiremos el

codigo en 4 componentes:

» Component.html (modelado de las interfaces).
= Component.css (estilos para presentacion de las interfaces).
= Component.ts y component.spec.ts (estructura y validaciones del

funcionamiento de la vista cliente).

HTTP Resquet Parametro de Ejecucién

v

NAVEGADOR CONTROLADOR MODELO
! I

HTTP Response Matrices de datos resultantes

Matrices de datos resultantes
Contenido GUI

Y

VISTA

Ilustracién 2 Modelo Vista Controlador
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2.5.1.2. Back End

En el componente Back End se basa en la programacion para la comunicacion o
envio de informacion del servidor al cliente, la arquitectura ocupada es REST nos
permite recibir en formato HTML, JSON, XML la informacién obtenida desde el
cliente para ser manipulada facilmente mediante operaciones comunes como GET,

POST, PUT Y DELETE.

Para el desarrollo se us6 el lenguaje de programacion Java en el Framework Eclipse

IDE y Spring, las capas compuestas son:

= Pojos: comprende los atributos o variables de cada tabla de la base de datos con
sus respectivos getters y setters.

= Repositorios: su representacion es con anotacion @Repository, son interfaces
que contiene las consultas que se van a realizar a la base de datos, dando una
relacion directa con los pojos para la correcta implementacion de la consulta de
datos.

= Servicios: su representacion es con anotacion @Services, son clases que
contiene los métodos directos de los repositorios.

= Controladores: su representacion es con anotacion (@RestController, son
clases denominados controladores, las funciones que hacen son mediante
peticiones HTTP, que es de recibir o enviar operaciones GET, POST, PUT Y
DELETE hacia el Front End.

Back End
NAVEGADOR — Web Server ————| Basede
datos

Ilustracién 3 Back End
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2.5.2. Modelado de datos

ficha_medica
id ficha int =pk=
id int ik AL
id=id
estado varchar(2) =
fecha_ingreso datetime
usuario_ingreso_id varchar(50)
Version int
id_ficha = id_ficha personas:
it int ke
i identificacion  varchar(50)
r— valor_ficha_medica nombres varchar(30)
; |
7 e id valor ficha int “pks Seiints Yarcharan)
id tem int pk> - - W fcha it v QEnern varchar(0)
id_item_padre int | M _ftem=id ftem | e ¥ e fecha_nace date
descripcion varchar(100) . L o ciudad varchar(100)
! descripcion varchar(250) e :
control_item char{1) direccion varchar{255)
estado varchar(1) s vaychar(1) bnlnfnms rehar(En)
; h fecha_ingreso datetime
fecha_ingreso datetime N ; 2 L
= . usuaria_ingreso_id varchar(S0}
usuario_ingreso_id varchar(50) 3 :
g int VErsion int
Tlustracion 4 Modelado de datos Ficha Médica
usuarios2
i it <o reseryacion
usuario varchar(50) i reservacion int apks
clave varchar{255) <1 id_persons_sefvicio int <fut>
ultimo_sceeso datetime id_ususrig int 62> f
numero_scoesos int id = id_usuario fecha_cita datetime id_reservecion = id_reservacion
cambio_clave  varchar(50) hora datetime
pessona_id int estado warchar(1)
confirmacion_id  varchar(128) fecha_ingrese datetime
token varchar(255) usuario_ingreso_id  varchan(50)
confirmade bit obsenvecionss warchar{100}
restablecer bit vession int
usuarig_ing varchar{50) T
fecha_ing datetime
estada varchar(2)
version int
id_persona_servicio = id_persona_servicio
id]
senicio personas | 8
id zenvicio int <pi> | id_senicio = id_senvicio PRDIELROED ig int e
nambore varchar(150) { id persana servicio int spie igentificacion varchar(50)
desgipdian varchar(250) id_semicio int “falz d=id nombres varchsr(B0)
estada varchar{1) id int 2 | apellidos vercher80)
fecha_ingreso datetime e eslada varchar(1) geners varchar(50)
i ingresa_jd varchar(50] facha_ingresc datetime fecha_nsce  date
b T Usuerio_ingreso_id  varchar(S0) ciudad varchar{100)
version int direccion varches255)
PR ; X

Tlustracion 5 Modelado de datos Reservacion
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id_cie = id_cie

+

diagnostice o
id diagnostics  int apke -
id_cie int «fkiz cie
id_reservacion it «fk= id cie int =pk=
sintomas nvarchar(250) capitulo float
tratamiento nvarchar(2s0) nombre_capitulo nvarchar(250)
observaciones  nvarchar(250) codigo_cie_tres_caracterss nvarchar(250}
estado varchar(1) descripcion_codigos_tres_caracteres  nvarchar(250)
fecha_ingreso  datetime codigo_cie_cuatro_caracteres nvarchar(250)
usuario_ingresa varchar(s0) descripcion_codigos_cuatro_caracteres nvarchar(250)
version int
id_reservacion = id_reservacion
- signo_vital
reservacion z . z E
y - : id signo_vital int <pk=
i reservacion  int 2pke id_reservacion int i
?d_persupa_serwcm !nt «fki= _'—,—’_ pulso float
1 fm_isuar&u glttet' =fiz= frecuencia_respiratoria fioat
hec a_cia dat t!me id_reservacion = i_reservacion temperatura float
ora atetmes peso float
estadu. varcharﬁ} talla float
fecha._m.gresu ) datetime estadn varchar(1}
Usuario_ingreso_id  varchar(S0) fecha_ingreso datetime
|| observaciones varchar(100) usuario_ingreso_id varchar(50)
YEFHN i int ; VErsion int
M I
Tlustracion 6 Modelado de datos Consulta Médica
I
TESErvacion
id reservacion int =pl=
id_persona_servicio int 2fl1s } id_reservacion = id_reservacion
id_usuario int <fk2=
I~ fecha_cia datetime |
hora datetime ! ‘
estado varchar(1) - . :
fecha_ingreso datetime id_reservacion = id_reservacion
usuario_ingreso_id  varchar(50)
observaciones varchar(100)
vErsion int receta_medica
/ id recets medica it <pk=
kona servicin id_reservacion int ks
Lid =id usuario prescripcion_medica  nvarchar(250)
estado varchar(1)
id_reservacion = id_reservacion | fecha_ingreso datetime
usuario_ingreso_id  varchar(50)
VErzion int
medicamento
j i i <pk= : :
d medcamento  int —— <ok certificado_medico
nombre varchar(100) - - -
cantidad int id certificado int =pk aks
estado varchar(2) id_reservacion int afk=
fecha_ingresc datetime detale nvarchar(250)
usuario_ingreso_id varchar(50) estado varchar(1)
version int fecha_ingreso datetime
usuario_ingreso_id varchar(50)
VETSion int

Tlustracion 7 Modelado de datos Recetario-Certificado y medicamento
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2.5.3. Diagrama de caso de uso

Un diagrama de casos de uso representa las interacciones entre el sistema y los

sistemas externos y los usuarios. En otras palabras, describe graficamente quien

utiliza el sistema y la forma en que los usuarios esperan interacciones con el

sistema. Los diagramas de caso de usos estan compuestos por tres elementos: casos

de uso, actores y relaciones[49].

2.5.3.1. Diagrama caso de uso general

iniciar sesion

«include»
---------------- - verificacion de usuario
(|  Creareservacién médica  Jege-so-eeev Imprimir reservacién

«extend»

X

Paciente

f
i
«extend» !
'

I}

Visualizar reservacion
Crea reservacion médica

..

Visualiza reservacion

«extend»

A

Enfermera

«axtend» s
Elimina reservacion
Crea signos vitales

A Verifica paciente existente BD
________ R
Crea ficha médica
Médico R
5 Visualiza ficha médica
wextend»

\

S
wextends s,

iy
Crea consulta médica b
Actualiza ficha médica

@ ------------ Imprime reporte

«extend»

Tlustracion 8 Caso de uso general
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2.5.3.2. Diagrama caso de uso Inicio de sesion

Enfermera

Meédico Ingresar usuario
=

£
«includes
Ingresar clave
[

Paciente
Iustracién 9 Caso de uso Inicio de Sesién

CU-001 Inicio de sesion
Actores Paciente, enfermera y médico.

= El usuario (paciente, enfermera y médico) debe estar

s registrado con usuario y clave.

Precondicion & y

= Acceso al sistema con el rol asignado.

El sistema permitira acceder al usuario mediante acceso de

e una contrasefia, las interfaces a mostrar dependeran del rol

Descripcion

asignado.

Paso Accion

1 El sistema solicita usuario y clave para acceder.

2 Verificacion de clave ingresada con la clave
Secuencia . . .

registrada en la base de datos mediante cifrado

normal

MD:s.
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3 El sistema verifica y autoriza acceso mediante un

token firmado electronicamente con cierta vigencia.

Post condicién  Visualizacion del panel principal del sistema.

Paso Accion

2 Si el usuario ingresa incorrecto el nombre usuario o
clave al sistema.
E.1.  El sistema muestra un mensaje de
Excepciones credenciales invalidas.
3 Expiracion del token de acceso.

E.2. El sistema retorna al inicio de sesion.

Tabla 29 Detalle caso de uso 001 — Inicio de sesion

2.53.3. Diagrama caso de uso Agendar cita médica
% / e =
. cotenss C Vrfcreseacion vigene >
Enfermera <—:_ ------- .

(wextend»

oy

«ingludes ™ » '
A ' wextends
«inclydes :

'

7 «include» 7
i nclud valida campos
&
horario disponible

medico disponible

s IP*

Tlustracion 10 Diagrama caso uso - Agendar cita médica
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CU-002

Actores

PRV 4

Precondicion

Descripcion

Secuencia

normal

Post condicion

Registro de cita médica

Paciente

= El usuario accede con credenciales correctas.
= Token de acceso vigente.

®m  Acceso al sistema a la seccion Reservacion.

El sistema permite acceder a la seccion reservacion,
mediante el rol paciente podra registrar una reservacion para

un area y medico en especifico.

Paso Accion

1 En el panel de reservacion seleccionar “Nueva
Reservacion”.

2 Selecciona una celda vacia del calendario de
reservacion.

3 El usuario selecciona el area de atencion para

visualizar a los médicos disponibles.
4 Revision de validaciones antes de registrar.
5 Presionar boton grabar para correcto registro.

Se crea una reservacion vigente y retorna a la seccion

Reservacion.
Paso Accion

1 Si el paciente ya tiene una reservacion vigente no

puede acceder al boton “Nueva Reservacion™.

E.1. El sistema muestra un mensaje “no puede

agendar una cita médica sin antes haber
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Excepciones

anulado su reservacion o asistido a la

consulta médica”.

2 Si el usuario selecciona una celda expirada u

ocupada.

E.2.  Elsistema no mostrara el modal de registro

de la reservacion.

4 Si no completa las validaciones como seleccionar

un area para mostrar los médicos.

E.3.  Elsistema no mostrara el boton guardar
hasta cumplir con las validaciones

mencionadas.

Tabla 30 Detalle caso de uso 002 — Registro de cita médica

2.53.4. Diagrama caso de uso Registro de signo vital

X

Enfermera

Listar reservaciones

ﬁ’"‘--‘

. «oyioad
\«esﬁendn verificar reservaciones fecha actual

'
'
'
'

«include»
Registrar sigho vital ~ J----------3 id de la reservacién
o «includes
' Rl I
«extends | Sy

Tra

valida campos datos signo vital

CU-003

Actores

Tlustracion 11 Caso de uso Registro signo vital

Registro de signo vital

Enfermera
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o o7

Precondicion

Descripcion

Secuencia

normal

Post condicion

= Flusuario accede con credenciales correctas.
=  Token de acceso vigente.

= Acceso al sistema a la seccion Signos Vitales.

El sistema permite acceder a la seccion signos vitales,
mediante el rol enfermera podra visualizar un listado de
toma se signos vitales para el dia actual y seleccionar un

paciente para el registro de signos vitales.
Paso Accion

1 En el grid de citas vigentes, seleccionar una celda

en estado “En Espera”.

2 El usuario debe registrar pulso, talla, peso,

temperatura, frecuencia respiratoria y presion

arterial.
3 Revision de validaciones antes de registrar.
4 Presionar boton grabar para correcto registro.

Se registra los signos vitales para un paciente seleccionado

y retorna al grid de citas vigentes.
Paso Accion

1 Si el usuario selecciona una cita en estado
“Procesado” no podra acceder al modal de registro

de signos vitales.

E.1.  El sistema muestra un mensaje “seleccione

un paciente en estado en espera”.
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Excepciones

3 Si no completa las validaciones de registro de

pulso, talla, peso, temperatura, f.r. y f.a.

E.3. Elsistema no guardara los registros hasta

cumplir con las validaciones mencionadas.

Tabla 31 Detalle caso de uso 003 — Registro de signos vitales

2.5.3.5. Diagrama caso de uso Registro de consulta médica

Medlco

verificar reservaciones con signo vital atendido

% / «ex‘end | S id reservacién
\

ex*end:
listar reservaciones

\ul.|

—«TncIL.de >

--zinciudan={_ diagnostico

registrar consulta médica g

«er'er‘d ‘~. <<||"If,l-l.4de »  wneldess -

!
J
J II

observaciones
validar campos

CU-004

Actores

Precondicion

Descripcion

Tlustracion 12 Caso de uso Registro de consulta médica

Registro de Consulta médica
Medico

= El usuario accede con credenciales correctas.
= Token de acceso vigente.

®m  Acceso al sistema a la seccion Consulta médica.

El sistema permite acceder a la seccion consulta médica,
mediante el rol medico podra visualizar un listado pacientes

registrados sus signos vitales en el area de enfermeria.

Paso Accion
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Secuencia

normal

Post condicion

Excepciones

En el grid de signos vitales vigentes, seleccionar

una celda en estado “En Espera”.

El usuario debe registrar sintomas, diagndstico,

tratamiento y observaciones por paciente.

Revision de validaciones antes de registrar.

Presionar boton grabar para correcto registro.

Se registra la consulta médica para un paciente

seleccionado y muestra el modal para el recetario médico.

Paso Accion

Si el usuario selecciona una celda de signos vitales
en estado “Procesado” no podra acceder al modal de

registro de consulta médica del paciente.

E.1.  El sistema muestra un mensaje “seleccione

un paciente en estado en espera”.

Si no completa las validaciones de diagnosticos y

sintomas no podré continuar.

E.3. El sistema no guardara los registros hasta

cumplir con las validaciones mencionadas.

Tabla 32 Detalle caso de uso 004 - Registro de consulta médica
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2.5.3.6. Diagrama caso de uso Registro de Receta médica

verificar reservacion actual
: «includes id reservacion
raextends
. >
A

- =" ginclude»
registrar recetario
< e

Médico ' . .
I:«indud-e» Ty, g «includes nombre del pamente

listado de medicamentos

Tlustracion 13 Caso de uso Registro receta médica
CU-005 Registro de Receta Médica
Actores Medico

= El usuario accede con credenciales correctas.

=  Token de acceso vigente.

Precondicion
= Acceso al sistema a la seccion Consulta Médica.
= Registrar una consulta médica.
Para acceder al recetario debera el medico realizar un
. ., registro de una consulta médica para un paciente.
Descripcion g p p

Paso Accion
1 Seleccionar un medicamento en stock.

2 Seleccionar la cantidad y dosificacion por

medicamentos en stock.
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3 Para medicamentos externos registrar manualmente

nombre, cantidad y dosificacion del medicamento.

Secuencia . , )
4 Presionar boton grabar para correcto registro.

normal

Post condicién  Se registra el recetario para la consulta médica actual, se

activa boton de imprimir y de siguiente.
Paso Accion

1 Si el usuario selecciona un medicamento ya

recetado.

E.1. El sistema muestra un  mensaje

“medicamento ya registrado”.
2y 3 Sino completa los campos requeridos.

E.3. El sistema no permitira agregarlos al
recetario  hasta rellenar los campos

Excepciones solicitados.

Tabla 33 Detalle caso de uso 005 - Registro de receta médica
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2.5.3.7. Diagrama caso de uso Registro de certificado médico

verificar reservacion actual

 wextends «extend» ““\
¢ "a
."r ”
5 verificar diagnostico
registrar certificado
Sl I “\ - 4'{1
Médico : s «includes -

Jeincluder ™ 2o
* ol we wtends

.
“
.
\

id reservacion RSN 2
diagnostico

Tlustracion 14 Caso de uso registro de certificado médico

CU-006 Registro de Certificado Médico

Actores Medico

= El usuario accede con credenciales correctas.

= Token de acceso vigente.

Precondicion

= Acceso al sistema a la seccion Consulta Médica.

= Registrar una consulta médica.

Para acceder al modal certificado médico debera el medico

. realizar un registro de una consulta médica para un paciente.

Descripcion

Paso Accion
Secuencia . . .

1 Seleccionar los dias de descanso para el paciente.
normal

2 Presionar boton grabar para correcto registro.
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Post condicion = Se registra el certificado para la consulta médica actual, se

2.5.3.8.

activa boton de imprimir y de siguiente.
Tabla 34 Detalle caso de uso 006 - Registro de certificado médico

Diagrama caso de uso Registro de ficha médica

g wewtends “\
buscar paciente Tl

Medico

verificar paciente BD

' -
' .

reextends "

' “
' .

verificar ficha existente

77 wextend»

registrar ficha médica

CU-007

Actores

Precondicion

Descripcion

Tlustracion 15 Caso de uso Registro de ficha médica

Registro de Ficha Médica

Medico

»  E] usuario accede con credenciales correctas.
= Token de acceso vigente.

= Acceso al sistema a la seccion Ficha Médica.

El sistema permite acceder a la seccion ficha médica,
mediante el rol medico podra ingresar la cedula del paciente

para verificar si tiene o no ficha médica.
Paso Accion

1 Ingresamos nimero de cedula del paciente registrado

en el sistema.
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2 Al ser primera vez mostrara un botdn “registrar
Secuencia ficha”.

normal
3 Registramos datos de las secciones antecedentes

patolégicos  personales, familiares, examen

neuroldgico, fisico general y regional.

4 Presionar boton grabar por seccion para el correcto

registro.

Post condicion  Se registra la ficha médica y activa un botdn “nueva

btsqueda” para permitir buscar una ficha de otro paciente.

Paso Accion

1 Si el usuario ingresa un paciente con ficha médica ya
registrada.

E.1.  El sistema omite el boton “registrar ficha” y
muestra automaticamente la ficha actual del

paciente.
4 Si no presiona el botdn guardar por seccion.

. E.3. El sistema no guardara los registros de la
Excepciones

seccion que no se haya presionado el boton
guardar.

Tabla 35 Detalle caso de uso 007 - Registro de ficha médica
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2.5.4. Diagrama de procesos

Ingreso al modal de
reservacion

tiene
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actual?
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Tlustracion 16 Diagrama de proceso




2.5.5. Diseiio de interfaces
2.5.5.1. Diseno de Inicio de sesion

Al ingresar al sistema web médico, lo primero que visualizara el usuario es el inicio
de sesion que consta de 2 secciones, lado derecho logo institucional y lado izquierdo
que abarca datos de acceso al sistema, como nombre y clave de usuario, boton para

loguearse y un vinculo cuando el usuario olvida su contrasefia de acceso.

Iniciar Sesibn

s | |\

logo Upse

a— | |\

l Dol Ses;o:ln Olvidé su contrasefia

Tlustracion 17 Disefio de interfaz inicio sesion

Iniciar sesion

Iniciar sesion en su cuenta

£ Username

&y  Passwerd

Olvidé su

contrasefa?

Tlustracion 18 Interfaz inicio sesion
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2.5.5.2.

Diseiio de panel principal

Al iniciar sesion independientemente del rol asignado se mostrard el panel

principal, que consta de una cabecera que contiene el logo, opciones de usuario

como configuraciones y usuario como informacion del perfil asignado. Un menu

desplegable lado izquierdo, debajo de la cabecera la url de la interfaz seleccionada,

pie de pagina que contiene informacion de autoria y el area de trabajo que se

visualizara las interfaces para el modulo medicina general.

LOGO Opciones de usuario USUARIO
url de interface
MENU
Area de trabajo
Pie de pdgina
[lustracion 19 Disefio de interfaz panel principal
2.5.5.3. Diseiio de area de trabajo: listar, registrar y editar

En el area de trabajo se divide en 3 secciones:

e Seccion 1: titulo del panel y nombre del usuario logueado.

e Seccion 2: jqwidgets jgxMenu (nuevo, editar).

e Seccion 3: jgwidgets jqxGrid (listar), jqxSchedule (calendario reservacion)
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LOGO

Opciones de usuario

USUARIO

MENU

url de interface

= Titulo del Panel

 S—
Nombre del Usuario

quxMenu nuevo editar I

JaxGnd a [opcion1$ [opcion 2

4

(opcion 3

Pie de pdgina

Tustracion 20 Disefio de interfaz Area de trabajo

= Citas Médica de Hoy
Enfermerz:  PAOLA ELIZABETH GALARZA AYALA

*Registr B ——— . ——
‘i—‘-._ m—— e H |Médico |Ar I Estado Cita
JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO 20210708 | 12:16:00  ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA Medicina General En Espera

2.5.54.

[lustracion 21 Interfaz listar y registrar signos vitales

Diseio de modal

El disefio del modal serd estandar, en la parte superior nombre del modal a mostrar,

barra de botones (guardar, imprimir y salir) ubicado en la parte inferior y el area de

trabajo que se mostrara controles para el registro de informacion del modulo

medicina general.
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Nombre del modal

Area de trabajo

barra de botones

Tlustracion 22 Disefio de interfaz modal

CITA MEDICA

Faciente:
Area:

Medico:

Fecha Inicio:

Fecha Fin:

JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO

Medicina General

[ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA

)

FO21-0B-20 0800

€]

Salir

Tlustracion 23 Interfaz modal registro de cita médica
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2.5.5.5.

Diseiio de reporte

Disefio del reporte donde se visualizara en la parte superior logos institucionales e

informacion de la entidad y del paciente, parte inferior informacién del médico

como nombre, correo y firma, detalle del reporte informacion como prescripcion u

certificado médico.

N

logo DBU Informacién de la entidad logo Upse

Z N\ PN

Informacién del paciente

DETALLE DEL REPORTE

Informacién del médico

Ilustracion 24 Disefio de interfaz Reporte

airi2021 CERTIFICADO MEDICO

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE
SANTA ELENA

R
o %
BIENESTAR UNIVERSITARIO Q‘:
e
UNIDAD MEDICA
CERTIFICADO MEDICO
Paciente: JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO v g

Certifico mediante la presente, que el paciente antes descrito recibié atencién médica en el
departamento de bienestar universitario - UPSE, el 2821-87-88 13:44 con el Diagnostico:
Ue71 COVID-19, virus identificado,

Por lo antes expuesto se recomienda descanso médico, durante ( 15 ) dias desde el 20821-87-88
13:44 hasta 2021-07-23 13:44

Tlustracion 25 Interfaz Reporte certificado médico
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2.6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

2.6.1. Factibilidad técnica

Costos de hardware

Descripcion Cantidad | Valor
Unitario
Laptop hp Pavilion procesador 1 $ 749.50 $ 749.50
AMD A8-7410 SSD 120GB
memoria RAM 4GB
Servidor Rack Cisco Ucs C220 1 $ 5,000.00 $ 5,000.00
M4 2x Cpu Xeon Ram 16GB
HHD 2Tb
TOTAL $5,749.50

Tabla 36 Costos de hardware

El hardware es factible porque la universidad posee estos equipos tecnologicos,

permitiendo el desarrollo de software al tesista.

Costos de software

Descripcion Cantidad | Valor
Unitario
SQL Server Standard 1 $899.00 @ $899.00
IDE Eclipse
Apache Tomcat $0 $0.00 $0.00

Framework Angular

Advance Rest Client
TOTAL $ 899.00

Tabla 37 Costos de software
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Los costos en software son factibles, la universidad tiene la respectiva licencia de

SQL server, las demas herramientas a ocupar son open Source.

2.6.2. Factibilidad operacional

Costo personal

Nombre Funciéon enel Valor- Dias Semana Dinero

Proyecto Hora Laborables s
José Director $500 |5 20 $200.00 $ 4,000.00
Sanchez
Aquino
Carlos Docente $5.00 |5 20 $200.00 | $4,000.00
Castillo colaborador
Yagual
Jefferson Autor $2.50 |5 20 $100.00 | $2,000.00
Santistevan

TOTAL $ 10,000.00

Tabla 38 Costo Personal

Los costos de personal son factibles, no se necesita contratar personal para el
desarrollo de la aplicacion, porque el tesista esta capacitado para realizar la
respectiva investigacion para el desarrollo del sistema con ayuda del director y

docentes colaborativos de la universidad.

Costos varios

Cantidad Valor
Descripcion
Dias unitario
Energia Eléctrica 86 $1.50 $129.00
Transportacion 86 $ 0.60 $51.60
Internet 86 $1.50 $129.00
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Alimentacion 86 $3.00 $258.00

Materiales 86 $2.00 $172.00

TOTAL $739.60

Tabla 39 Costos varios

Costos varios sera asumido por el tesista por lo que es factible para el desarrollo

de la investigacion.
2.6.3. Costos del Proyecto

Resumen del presupuesto

Rubros Dinero Total
Personal $ 6,000.00 $ 10,000.00
Hardware $5,749.50 $ 5,749.50
Software $ 899.00 $ 899.00
Varios $ 739.60 $ 739.60

TOTAL $17,388.10

Tabla 40 Resumen del presupuesto

El valor total del proyecto es $ 17,388.10, la universidad posee hardware y software
requeridos para el desarrollo de la aplicacion web, el tesista cubrird rubros

personales y valores varios obteniendo un valor de $ 2,739.60, dado que el mismo

realizara el desarrollo del sistema para el departamento de bienestar estudiantil

universitario.
Rubros Dinero
Rubros cubiertos por Salario Tesista $ 2,000.00
el tesista Varios $739.60 | $2,739.60

Salario director y docente $ 8,000.00
Hardware $5,749.50




Rubros cubiertos por | Software $899.00 | $ 14,648.50

la universidad

$17,388.10

Tabla 41 Detalle del rubro final

2.7. PRUEBAS Y RESULTADOS

Se realizaron pruebas en el sistema de acuerdo con los requerimientos obtenidos y

mencionados en secciones anteriores, se verificara que en los campos obligatorios

se cumpla con las reglas establecidas en cada caso de prueba, revisar que no exista

inconsistencia de datos en la base datos, mensajes emergentes, errores en consolas

para solucionar fallas en el sistema médico. A continuacion, se detalla los casos de

prueba que fueron realizadas con un servidor local en localhost del ordenador:

Caso de Prueba

#001

Inicio de sesion

Objetivo de la Ingresar al sistema web y acceso a su respectivo mentl.
tactica
Téactica = [Ingresar nombre usuario y clave usuario.

= Presionar el botdn “iniciar sesion”.

Criterio de éxito

= Si las credenciales son correctas mostrara el panel
principal y el ment asignado por el rol del usuario.
» Informacion ingresada es incorrecto, no accedera al

panel y mostrar un mensaje “Credenciales no validas”.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol médico, enfermera, paciente

y administrador.

Resultados de la

Prueba

= Accedio correctamente con credenciales validas.

= El sistema valido los campos obligatorios.
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Evaluacion de Exitoso Fallido

prueba

Tabla 42 Caso de Prueba 001

Caso de Prueba Registro de Cita médica
#002
Objetivo de la Registrar una reservacion.
tactica
Tactica = Seleccionar en el panel el botén “Nueva reservacion”

para abrir el calendario de reservacion.
= En el calendario seleccionar una celda para abrir el modal de

reservacion.

= En el modal ingresar la informacion en los campos
solicitados y presionar el botdn “grabar”.

= Se enviaran campos vacios para verificar los mensajes

de validacion.

Criterio de éxito | m  gj tiene una reservacion vigente y al presionar “nueva
reservacion” mostrard un mensaje: “no puede agendar
una cita médica sin antes haber anulado su reservacion o
asistido a la consulta médica”.

= Al seleccionar una celda con fecha expirada o que tenga
una reservacion agendada no podra mostrar el modal.

= Se revisara la tabla reservacion de la base de datos y se
verificard que el registro realizado se haya almacenado
correctamente.

= En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrard un mensaje: “seleccione un area médica” o

“seleccione un médico™.
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Consideraciones | Permitido para usuarios con rol paciente.

especiales

Resultados dela | = Se guardo6 correctamente en la base de datos.
Prueba = Muestra la reservacion agendada en el panel principal.
= El sistema valido los campos obligatorios.

= Elsistema proces6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de Exitoso Fallido

prueba

Tabla 43 Caso de prueba 002

Caso de Prueba Registro de Signo Vital
#003
Objetivo de la Registrar los signos vitales por cada reservacion en el dia
tactica agendado.
Tactica = Seleccionar una reservacion de la celda y presionar el

boton “registrar” para abrir el modal de registro de signo
vital.

=  Abrir el modal e ingresar la informacion en los campos
solicitados y presionar el boton “grabar”.

= Se enviaran campos vacios para verificar los mensajes

de validacion.

Criterio de éxito | ® Silareservacion seleccionada tiene el estado “en espera”
se abrird el modal de registro de signo vital.

= Siel estado de la reservacion dice “Procesado’ mostrara
un mensaje: “Al paciente ya se le tomo los signos

vitales”.
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= Se revisara la tabla signo_vital de la base de datos y se
verificard que el registro realizado se haya almacenado
correctamente.

= En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrara un mensaje: “no puede guardar hasta llenar los

campos requeridos”.

Consideraciones | * Permitido para usuarios con rol enfermera.

especiales = Lareservacion debe estar vigente.

Resultados dela | ® Se guardo correctamente en la base de datos.
Prueba = El estado de la reservacion se actualizo.
= El sistema valido los campos obligatorios.

= FElsistema proces6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de Exitoso Fallido

prueba

Tabla 44 Caso de prueba 003

Caso de Prueba Registro de Consulta médica
#004
Objetivo de la Registrar la consulta médica por paciente.
tactica
Tactica = Seleccionar una reservacion de la celda y presionar el

boton “registrar” para abrir el modal de registro de
consulta médica.

= Seleccionar una reservacion en el horario no establecido.

= Abrir el modal e ingresar la informacion en los campos
solicitados y presionar el boton “grabar”.

= Se enviaran campos vacios para verificar los mensajes

de validacion.
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Criterio de éxito

Si la reservacion seleccionada tiene el estado “en espera”
se abrira el modal de registro de consulta médica.

Si el estado de la reservacion dice ““Atendido” mostrara
un mensaje: “El paciente ya fue atendido™.

Al seleccionar una reservacion en un horario distinto
mostrar un mensaje: “No esta agendado a esta hora”.

Se revisard la tabla diagnostico de la base de datos y se
verificard que el registro realizado se haya almacenado
correctamente.

En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrara un mensaje diciendo “no puede guardar hasta

llenar los campos requeridos”.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol médico.
Para visualizar la reservacion y realizar el registro de
consulta médica, al paciente se le debe haber registrado

sus signos vitales en el area de enfermeria.

Resultados de la

Prueba

Se guard6 correctamente en la base de datos.
El estado de la reservacion y de signo vital se actualizo.
El sistema valido los campos obligatorios.

El sistema proceso la informacion menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso @ Fallido

Tabla 45 Caso de prueba 004
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Caso de Prueba

#005

Registro de Receta médica

Objetivo de la Registrar recetario por consulta médica.
tactica
Tactica Agregar medicamentos externos y en stock a la lista.

Seleccionar un medicamento de la lista y presionar el
botén “Eliminar”.

Presionar el boton “grabar”.

Se enviaran campos vacios en medicamentos externos y

en stock para verificar los mensajes de validacion.

Criterio de éxito

Se revisara la tabla medicamento de la base de datos y
se verificara la actualizacion del stock correctamente.
En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrard un mensaje: “ingrese la cantidad a recetar del
medicamento”.

Si se quiere repetir un medicamento a la lista, no
permitird y mostrara un mensaje: “este medicamento ya
estd recetado”.

Al eliminar un medicamento de la lista, se debe

actualizar el grid a recetar.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol médico.
Si se realiz6 el registro de la consulta médica mostrara

el modal para el recetario.

Resultados de la

Prueba

Se guard6 correctamente en la base de datos.
El sistema valid6 los campos obligatorios.

El sistema proceso6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso

Fallido

Tabla 46 Caso de prueba 005
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Caso de Prueba
#006

Registro de Certificado médico

Objetivo de la Registrar certificado médico por consulta médica.
tactica
Tactica » Agregar la cantidad de dias a descansar.

= Presionar el boton “grabar”.

Criterio de éxito

= Se revisara la tabla certificado de la base de datos y se

verificara que el registro realizado se haya almacenado

correctamente.

Consideraciones

especiales

= Permitido para usuarios con rol médico.

» Tener registrado la consulta médica.

» Mostrara el modal para certificado al guardar u omitir

un recetario médico.

Resultados de la

Prueba

= Se guardo correctamente en la base de datos.

= El sistema valido los campos obligatorios.

= El sistema proceso6 la informacion menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso

Fallido

Caso de Prueba

#007

Tabla 47 Caso de prueba 006

Registro de Consulta médica por Emergencia

Objetivo de la Registrar una consulta médica por emergencia.
tactica
Tactica * En el panel seleccionar el boton “emergencia”.

70



Ingresar cédula del paciente y presionar el boton
“buscar”.

Presionar el boton “atender emergencia™ para abrir el
modal de consulta médica.

En el modal ingresar la informacion en los campos
solicitados y presionar el boton “grabar”.

Se enviaran campos vacios para verificar los mensajes

de validacion.

Criterio de éxito

Al atender la emergencia se revisara la tabla reservacion
de la base de datos y se verificard que el registro se haya
almacenado correctamente.

Al finalizar la emergencia la tabla signo_vital y
diagnostico de la base de datos, se verificara que el
registro realizado se haya almacenado correctamente.
En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrara un mensaje diciendo “no puede guardar hasta

llenar los campos requeridos”.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol médico.
Se omite la reservacion en linea y la toma de signos
vitales en el darea de enfermeria, el sistema

automaticamente realizara este proceso.

Resultados de la

Prueba

Se guard6 correctamente en la base de datos.
El sistema valido los campos obligatorios.

El sistema proceso la informacion menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso @ Fallido

Tabla 48 Caso de prueba 007
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Caso de Prueba
#008

Registro de Medicamento

Objetivo de la Registrar medicamentos que llegan al departamento de
tactica bienestar estudiantil universitario.
Tactica * En el panel medicamentos seleccionar el boton “nuevo”

para abrir el modal de registro.

* En el modal ingresar la informacion en los campos
solicitados y presionar el boton “grabar”.

= Se enviardn campos vacios para verificar los mensajes

de validacion.

Criterio de éxito

= Al finalizar el registro, la tabla medicamento de la base
de datos, se verificara que el registro realizado se haya
almacenado correctamente.

= En el caso de no cumplir con campos obligatorios
mostrara un mensaje diciendo “no puede guardar hasta

llenar los campos requeridos”.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol enfermera/o.

Resultados de la

Prueba

= Se guardo correctamente en la base de datos.
= El sistema valido los campos obligatorios.

= Elsistema proces6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso Fallido

Tabla 49 Caso de prueba 008
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Caso de Prueba

#009

Registro de Ficha médica

Objetivo de la Registrar ficha médica por persona registrado en bienestar
tactica estudiantil universitario.
Téactica * En el panel ingresar nimero de cedula del paciente y

presionar el boton “buscar”.

= Presiona el boton “agregar ficha” para crear la ficha
médica.

= Ingresar la informacion en los campos solicitados y
presionar el boton “grabar” por cada seccion de la ficha

médica.

Criterio de éxito

= Al crear la ficha médica, la tabla ficha_medica de la
base de datos, se verificara que el registro realizado se
haya almacenado correctamente.

= Al guardar por seccion, la tabla valor_ficha_medica de
la base de datos, se verificara que el registro realizado se

haya almacenado correctamente.

Consideraciones

especiales

= Permitido para usuarios con rol medico/a.

= FEl paciente no debe tener ya una ficha médica.

Resultados de la

Prueba

= Se guardo correctamente en la base de datos.
= El sistema valido los campos obligatorios.

= El sistema proceso6 la informaciéon menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso Fallido

Tabla 50 Caso de prueba 009
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Caso de Prueba

#010

Visualizar Historial Clinico

Objetivo de la Listar todas las consultas médicas atendidas por paciente.
tactica
Tactica = Presiona el boton “diagndsticos”.

= Presiona el botén “recetario”.

= Presiona el botdn “certificado™.

Criterio de éxito

= Al seleccionar “diagndsticos” para visualizar el detalle
médico de la consulta.

= Al seleccionar “recetario” para visualizar el detalle de la
prescripcion médica.

= Al seleccionar “certificado” para visualizar el detalle del

certificado médico.

Consideraciones

especiales

Permitido para usuarios con rol paciente.

Resultados de la

Prueba

= Se guardo correctamente en la base de datos.
= El sistema valido los campos obligatorios.

= FElsistema proces6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de

prueba

Exitoso Fallido

Tabla 51 Caso de prueba 010
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Caso de Prueba Generar Reportes

#011
Objetivo de la Visualizar e imprimir reporte.
tactica
Tactica = Seleccionar el tipo de reporte a generar.

= Ingresar los campos obligatorios para el reporte.

= Presiona el botdn “buscar”.

Criterio de éxito | ® EI sistema mostrara un reporte estadistico de acuerdo
con los campos que se ingresd para generar el reporte.

= Mostrard un boton para imprimir dicho reporte.

Consideraciones | Permitido para usuarios con rol médico y administrador.

especiales

Resultados dela | = Se gener6 correctamente el reporte.
Prueba = (enera en pdf el reporte.

= Elsistema proces6 la informacién menos de 1 minuto.

Evaluacion de Exitoso Fallido

prueba

Tabla 52 Caso de prueba 011
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CONCLUSIONES

La informacion obtenida mediante la entrevista realizada al director del DBEU,
la revision previa de los reglamentos y normativas del departamento se optimizo
el proceso de atencion médica que inicia de una reservacion en linea hasta el
registro de una consulta médica, el disefio se detalla en la ilustracion 16

Diagrama de proceso.

En el back end se estructur6 la logica de negocio, interaccion con la base de
datos y mediante spring boot se implemento6 el servicio REST para poder
interactuar con servicios brindados desde el lado del front end, facilitando el
despliegue de tal forma que del lado del cliente pueda consumir informacion de
la aplicacion web. En el front end se implemento una estructura modular usando
MVC permitiendo construir del lado del cliente la aplicacion, con ayuda de
Angular Js que nos brinda la ventaja de escribir menos codigo y mayor
flexibilidad en la comunicacion con el servidor a través de una API REST,

facilitando la extraccion mediante llamadas API en servicios reusables.

El desarrollo de los modulos para el area médica y enfermeria optimizé tiempo
para los procesos mencionados en antecedentes, estos procesos consumian
tiempo al personal médico retrasando la atencion médica, ahora solo ingresando
al sistema podemos obtener toda la informacion requerida en cualquier instante.
Se implementd la modalidad de reservaciones en linea, disminuyendo la
aglomeracion de estudiantes Pre-Universitarios en inicio de cada semestre en el

DBEU.

El modulo se logro integrar correctamente al Sistema Integral de Informacion
Académica, obteniendo como resultado la comunicacion entre el moddulo
seguridad de inicio de sesion con el ment del mdédulo de medicina, asignacion
de personas con los servicios del DBEU, relacion directa del médulo ficha
médica, diagnostico, recetario y certificado médico con el modulo

mantenimiento persona.
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RECOMENDACIONES

= Para el desarrollo de modulos en Bienestar Universitario se deben realizar
encuestas y revision de los reglamentos que nos ayudara a comprender los
procesos de cada una de las areas, para obtener requerimientos importantes

que ayuden a optimizar procesos y lograr implementarlos en la entidad.

= Respecto al Front End, el uso de plugin para mostrar controladores
configurados a una necesidad independientemente de Jqwidgets,
permitiendo obtener mejor alcance en resultados de presentacion del lado

del cliente.

= En el desarrollo de nuevos modulos en el DBEU se deben utilizar modales
e interfaces, métodos y patrones de desarrollo implementados por el SIIA,
para obtener estandarizacion tanto en disefio como en estructuracion de los

sistemas que conforman Bienestar Universitario.

= Cuando se van a integrar los modulos al SIIA se deben realizar pruebas de
funcionalidad, comunicacion, rendimiento y seguridad para que no existan

conflictos al momento de implementarlos y que entren a produccion.
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ANEXOS

Anexo 1 Entrevista dirigida al director de bienestar estudiantil universitario

Objetivo: conocer los procesos manuales que realiza el DBEU para la atencion

médica en el area de medicina general durante cada periodo académico.

1.

2.

3.

4.

(Qué servicios brinda el Departamento de Bienestar Estudiantil Universitario?

Laboratorio Clinico

Cardiologia

Odontologia

Psicologia

Atencion Médica

Enfermeria

Orientacion Vocacional

Becas

(Realizan agendamiento de citas médicas con anticipacion?

SI

NO

(Tiempo que tardan en registrar a un paciente o estudiante nuevo en el

DBEU?

1 a 5 minutos

5 a 10 minutos

10 a 15 minutos

(Qué tiempo tarda la enfermera en brindarle la ficha medica de un paciente?

1 a 5 minutos

5 a 10 minutos

10 a 15 minutos

15 a 20 minutos

20 a 25 minutos

25 a 30 minutos

15 a 20 minutos

20 a 25 minutos

25 a 30 minutos
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5.

6.

10.

(Ha existido ilegibilidad de documentos, diagnosticos y reportes durante su

periodo de administrador?

SI NO

(Aproximadamente que tiempo tardan en realizar informes estadisticos?

1 a 20 minutos 40 a 60 minutos

1 a2 horas
Mas de 2 hora

20 a 30 minutos

30 a 40 minutos

(En qué meses el DBEU tiene mayor afluencia de estudiantes? Explique los

motivos.

[ Tiene usted conocimiento que el uso de tecnologia de la informacion (uso de

computadoras) ayuda a mejorar los procesos?

SI NO

(esta de acuerdo con la implementacion de una aplicacion que le ayude a

mejorar sus procesos de atencion a los pacientes?

SI NO

Justed considera que es importantes eliminar el uso excesivo de papel dentro
del DBEU mediante la digitalizacion de documentos o reportes? Explique los

motivos.
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Anexo 2 Formato de 1a ficha médica

JEPARTAMENTO DE BIENESTAR ESTUDIANTIL UNIVERSIT
DEPARTAMENTO MEDICO “"UPSE"

- (e

FICHA MEDICA BIENESTAR UNIVERSITARIO
A Q0 ) TR
FACULTAD: CARRERA:
Fecha de Elaboracién de la H.C. - Ficha # _
1.- Apellidos Cedula de Identidad #_
Paterno = Materno Nombres

Edad __a. Sexo F I:l M D

Estado Civil sClc[Jp[Jv Ou [] Celular Personal .................

Domicilio .o Telefono.........ccooeiiinniiiinniinins

Lugar y Fecha de Nacimiento email’s:

2.- ANTECEDENTES PATOLOGICOS PERSONALES

Corazon DDiabetesD HTA. I:l Tuberculosis I:l Epilepsia |:|
Sarampion |:|Varicela DRubeola DToxoplasmosis I:l Paperas D

Asmatico |:|Polio D Leucemia DHepatitis |:| Sufre de Discapacidad SI__ NO __
Usted es Diestro___ Usted es Zurdo Tipo de Discapacidad:
Cirugias:
Alergias
Encuestas
Sociales: Cafia [] Madera |:| Cemento [ | Mixta [] Agua Potable I:l SS.HH.I:I Pozo Sept.|:|
Habitos Tabaco[l Alcohol I:‘ café [] Drogas O
Deportes que Practica
3.- ANTECEDENTES PATOLOGICOS FAMILIARES
Padre Madre
APF Abuelita P. Abuelita M.
Abuelito P. Abuelito M.
ﬁ Tios P. Tios M.
Hermanos Hermanos
Otros Otros
4.- EXAMEN FISICO GENERAL
Atletica |:| Pignica D Astenica D
Constitucion Fisica Normal |:| Anormal
Expresion Verbal Normal H Anormal D
Examen Psico-motor: Bueno Regular I:l Malo I:l
Estado Nutricional Bueno |:| Regular |:| Malo |:|
5.- 3. SIGNOS VITALES
Pulso x° FR x° Temperatura °C Peso Ibs. Talla cmts.
P.A. mmHg MEDIDAS
Biceps Der cmts Biceps lzq. cmts Humero Der. cmts Humero Izq.
Torax cmts Muslo Izq. cmts Femur Der. cmts Femur Izq. cmts
Muslo Der.
6.- EXAMEN FISICO REGIONAL
CABEZA e Piel y Mucosas
Cuello Cara
Ganglios . Boca
Nariz
Sufre de alguna Discapacidad Ocular: Derecha Izquierda
Sufre de alguna Discapacidad Auditiva: Derecha Izquierda
OBSERVACIONES:

MEDICO RESPONSABLE
Firma y Sello

Ilustracion 26 Ficha médica parte 1
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AL N

BIENESTAR UNIVERSITARIO
7.- EXAMEN FISICO REGIONAL Ty

TORAX OK Clavicula Der. Izq.
Rs. Cs.
Cs.Ps.

9.- ABDOMEN
Higado

Bazo
Estomago

10.- PELVIS
Zona Renal
Zona Umbilical
Zona Inguinal

11.- COLUMNA VERTEBRAL
Deformaciones

Movilidad

Masas Musculares

Puntos Dolorosos

12.-

FEMENINA MASCULINO

VULVA s s e s e PENE
I =0 PREPUCIO

VAGINA i GLANDE

CUELLOUTERINO i rer s er e e n e TESTICULOS

Enf.Venerea F.U.M. Enf.Venerea
MENARQUIA GESTA PARA

ABORTOS VIVOS MUERTOS

CESAREAS

1313.- EXTREMIDADES

EXT. SUPERIORES Derecha ..., Izquierda

EXT. INFERIORES Derecha Izquierda

14.- EXAMEN NEUROLOGICO

Reflejos Pupilares
Reflejos Tendinosos eyaeaneaseaneaseastassastestastestastessestestestessestestestestastessestessesteseestessesteseosson

Sensibilidad Superficial
Sensibilidad Profunda . w“
Estados Emotivos Ansiedad Depresion N

Angustia ..o, Irritabilidad
OBSERVACIONES
DR. CARLOS A. RUBIRA GOMEZ
MEDICO CIRUJANO
MEDICO RESPONSABLE DIRECTOR DEL AREA MEDICA

DEL LLENADO FOLIO 2-61-610

DE LA HISTORIA CLiNICA Col. Méd.# 5389
FRMAS y SELLOS Reg.Sant.# 7185

Ilustracion 27 Ficha médica parte 2
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Anexo 3 Formato de recetario médico

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA FLENA

BIENESTAR UNIVERSITARIO
UNIDAD MEDICA

UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA

BIENESTAR UNIVERSITARID
Upstb UNIDAD MEDICA UpsE
Fecha: Fecha:
Paciente: Paciente:
R.P. R.P.

Tlustracion 28 Recetario médico
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Anexo 4 Diccionario de datos

A continuacion, se detallan las tablas de la base de datos del mdodulo medicina

general

Nombre tabla
Descripcion

‘ ficha medica Esquema dbu

‘ Registro de la ficha médica por persona

Tamafio Tipo de Descripcion

datos
id ficha int Clave principal
id int Clave secundaria
estado 1 varchar Estado del registro
fecha_ingreso datetime Fecha cuando se crea el

registro

usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version

Campos claves ‘ id_ficha, id

Nombre tabla
Descripcion

Tabla 53 Tabla ficha médica

‘ item_ficha medica Esquema dbu

‘ Registro de los items de la ficha médica

Tamafio Tipo de Descripcion
datos
id item int Clave principal
id_item padre int Clave secundaria
descripcion 100 varchar Nombre del item
control_item 50 varchar Tipo de control (padre, text,
boolean)
estado 1 varchar Estado del registro
fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro
usuario_ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version

Campos claves

Nombre tabla valor ficha medica

‘ id_item, id_item_padre

Tabla 54 Tabla items de la ficha médica

Esquema dbu
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Registro de valores por item de la ficha médica

Tamafio Tipo de Descripcion
datos
id valor ficha int Clave principal
id ficha int Clave secundaria
id item int Clave secundaria
id item padre int Clave secundaria
descripcion 50 varchar Tipo de control (padre, text,
boolean)
estado 1 varchar Estado del registro
fecha_ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro
usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version
id_valor ficha, id ficha, id item, id item padre

Tabla 55 Tabla valores de la ficha médica

Nombre tabla servicio Esquema dbu

Descripcion Registro de los servicios que oferta el departamento de
bienestar estudiantil universitario.

Tamafio Tipo de Descripcion
datos
id servicio int Clave principal
nombre 150 varchar Nombre del servicio
descripcion 250 varchar Breve descripcion del servicio
estado 1 varchar Estado del registro
fecha_ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro
usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version

Tabla 56 Tabla servicios de DBU

Nombre tabla persona_servicio Esquema dbu
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Descripcion Registro de la relacion de la persona con el servicio del
departamento de bienestar estudiantil universitario

Tamafio Tipo de Descripcion
datos
id persona servicio int Clave principal
id_servicio int Clave secundaria
id int Clave secundaria
estado 1 varchar Estado del registro
fecha_ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro
usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version
id_persona_servicio, id_servicio, id.

Tabla 57 Tabla relacion de personas servicios

dbu
Descripcion Registro de las reservaciones de los pacientes

Nombre tabla reservacion

Descripcio
id reservacion int Clave principal
id usuario int Clave secundaria
id persona_servicio int Clave secundaria
fecha cita date Fecha de atencion de la cita.
hora 0 time Hora de la atencion de la cita
estado 1 varchar Estado del registro
fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro
usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro
version int Control de version
id_reservacion, id_usuario, id_persona_servicio

Tabla 58 Tabla reservacion de citas

Nombre tabla signo_vital dbu

Descripcion Registro de los signos vitales de la consulta médica
del paciente
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Descripcion

id signo_vital int Clave principal

id_reservacion int Clave secundaria

pulso float Pulso por minuto

frecuencia_respiratoria float Pulso por minuto

temperatura float Temperatura corporal en °C

peso float Peso en Kg

talla float Talla en cmts

presion_arterial float Presion en mmHg

estado 1 varchar Estado del registro

fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro

usuario_ingreso id 50 varchar Usuario que crea el registro

version int Control de version

Campos claves

id_consulta_medica, id reservacion

Tabla 59 Tabla de signos vitales por consulta médica

Nombre tabla
Descripcion

‘ diagnostico

dou

‘ Registro de diagnésticos por consulta médica

Tamaiio

Tipo de

Descripcion

datos

id_diagnostico int Clave principal

id reservacion int Clave secundaria

id cie int Clave secundaria

sintomas 255 nvarchar Descripcion de sintomas
presentados

tratamiento 255 nvarchar Descripcion del tratamiento a
seguir

observaciones 255 nvarchar Descripcion de alguna
observacion dada

estado 1 varchar Estado del registro

fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro

usuario_ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro

version int Control de version

Campos claves ‘ id_diagnostico, id_reservacion, id_cie

Tabla 60 Tabla diagnostico por consulta médica
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Nombre tabla

Descripcion

medicamento

dbu

Registro de medicamentos que ingresan al departamento
estudiantil universitario

Tamaiio

Descripcion

id medicamento int Clave principal

nombre 200 varchar Nombre del medicamento

cantidad int Cantidad para ingresar por
medicamento

estado 1 varchar Estado del registro

fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro

usuario_ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro

version int Control de version

Campos claves ‘ id_medicamento

Nombre tabla
Descripcion

Tabla 61 Tabla medicamentos

receta medica

dbu

Registro de recetario por consulta médica

Tamaino

Tipo de

datos

Descripcion

id receta medica int Clave principal

id reservacion int Clave secundaria

prescripcion_medica | MAX nvarchar Detalle de los medicamentos
dados

estado 1 varchar Estado del registro

fecha ingreso datetime Fecha cuando se crea el
registro

usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro

version int Control de version

Campos claves id receta_medica, id_reservacion

Tabla 62 Tabla receta médica

Nombre tabla

‘ certificado_medico

Esquema dbu

Descripcion

‘ Registro de certificado médico por consulta médica
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Tamaifio Descripcion

id certificado int Clave principal

id reservacion int Clave secundaria

detalle MAX nvarchar Detalle del certificado médico

estado 1 varchar Estado del registro

fecha_ingreso datetime Fecha cuando se crea el

registro

usuario ingreso id | 50 varchar Usuario que crea el registro

version int Control de version
id_certificado, id_reservacion

Tabla 63 Tabla certificado médico

Nombre tabla cielQ dbu
Descripcion Registro de codigos cie

Tamaiio Tipode  Descripcion

datos
id cie int Clave principal
capitulo Float Capitulo del
codigo
nombre_capitulo 255 nvarchar | Nombre del
capitulo
codigo cie tres caracteres 255 narchar | Codigo tres
caracteres del
cie
descripcion_codigos_tres_caracteres 255 nvarchar | Descripcion del
codigo tres
caracteres
codigo cie cuatro carateres 255 nvarchar | Codigo cuatro
caracteres del
cie
descripcion_codigos cuatro_caracteres | 255 narchar | Descripcion del
codigo cuatro
caracteres

Tabla 64 Tabla ciel0
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Anexo 5 Manual de usuario
Inicio de sesion
La interfaz de inicio de sesion tiene controladores que se detallan a continuacion:

1. Nombre del usuario.
2. Clave del usuario.
3. Botdn iniciar sesion para validar campos ingresados y acceder al sistema

web.

Tlustracion 29 Interfaz inicio de sesion

Iniciar sesion

Iniciar sesién en su cuenta

£l Username

&  Password

Olvidé su

contrasefa?
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Menu para rol paciente

1. Reservacién: permite acceder al panel para visualizar si tiene una
reservacion vigente.
2. Historial clinico: visualizacion de las consultas médicas atendidas por

paciente.

Bienestar Universitario

Tustracion 30 Interfaz ment para rol paciente

Panel visualizacion de reservacién — rol paciente

1. Nombre del panel.

2. Nombre del paciente que inici6 sesion.
3. Boton nueva reservacion para abrir el modal de registro.
4. Mensaje informativo que determina si tiene 0 no una reservacion vigente.
= Panel de Citas Médica 1
Paciente JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO
2
3
Mo tiene reservacion pendiente
4

Tlustracion 31 Interfaz panel de reservacion
Calendario de reservaciones

1. Nombre del panel.
2. Boton volver para retornar al panel de visualizacion de reservacion.

3. Calendario para seleccionar mes, dia y afio a visualizar.

95



NS e

Rango de dias de un mes y afio en especifico.

Dias de la semana (lunes a viernes).

Rango de hora (7:00am a 16:00pm).

Celdas de reservacion, al dar doble clic mostrara el modal de registro, so
sera visible si selecciona una celda que no haya sido reservado o que sea

igual o mayor a la fecha actual del sistema.

lo

S CalendarioCitas Médicas 3 1

e ) ——— e

@l oy

16 Agosto 2021 - 20 Agosto 2021 ————p | 4 | semana |

07:00

08.00

09.00

Ilustracion 32 Interfaz calendario de reservaciones

Modal registro de reservacion - rol paciente

N Rk w =

Nombre del paciente que inici6 sesion.

Combo box de areas del Departamento de Bienestar Universitario.
Combo box de personas dependiendo del area seleccionada.
Fecha agendada para la consulta médica.

Fecha de finalizacion de la consulta médica.

Boton agendar para grabar la reservacion del paciente.

Boton salir para abandonar el modal.
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CITA MEDICA

Paciente: JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO 1
Area: Medicina General JT
Médico: | ALICIA CERMANIA ANDRADE VERA L 2
Fecha Inicic: 2021-05-20 08:00 B0

Fecha Fin: 2021-08-20 0830 WO 4 3

l

SRS - |- B

Tlustracion 33 Interfaz modal de registro de reservacion

Visualizacion reservacion vigente

Detalle de la reservacion vigente.

Boton eliminar cita, anula la reservacion, pero no podra reagendar luego
de 48 horas.

Boton imprimir, permite visualizar en pdf e imprimir la reservacion

vigente.

= Panel de Citas Médica

Paciente

JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO

Nueva Reservacion

Resumen de cita médica agendada

Fecha
Hora
Médico

Area

08:00:00
ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA 1

Medicina General

2021-08-20

El Departamento de Bienestar Estudiantil Universitario recomienda asistir 2 la cita médica con 30 minutos antes de la hora sefalada.

Por tu salud y |3 de los nuestros nos acogemos a |a recomendacién del Ministerio de Salud Pablica de asistir a nuestra prestigiosa universidad con MASCARILLA.

B3 s

Ilustracion 34 Interfaz detalle de reservacion vigente



Historial clinico

Nombre del paciente que inici6 sesion.
Boton diagnostico, visualizar detalle e imprimir.
Boton recetario, visualizar detalle e imprimir.

Boton certificado, visualizar detalle e imprimir.

vk w b=

Detalle de las consultas médicas atendidas (fecha, hora y médico).

£ Historial Clinico

Paciente JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO  —— P> ]. 2

(- —
2021-08-06 12:16:00 ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA ) \_ Diagnostico | Recetario  Certificado
2021-08-06 12:34:00 ALICIA CERMANIA ANDRADE VERA Diagnostico | Recetario  Certificado
2021-08-06 [ 13:33:00 SAMUEL BALDOMERO BUSTOS GAIBOR Dtagncslicc. Recerario | Certificado
2021-08-06 [ 14:00:00 SAMUEL BALDOMERO BUSTOS GAIBOR D I Recetario | Certificad
2021-08-035 [ 15:00.00 SAMUEL BALDOMERO BUSTOS GAIBOR Dkagncsncc. Recetario  Certificado
2021-08-05 09:00:00 SAMUEL BALDOMERO BUSTOS GAIBOR — 5 Diagnostico | Recetario  Certificado
2021-08-05 10:30:00 ALICIA CERMANIA ANDRADE VERA Diagnostico | Recetario  Certificado
2021-08-035 [ 22:48:00 ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA Dtagncslicc. Recetario | Certificado
2021-08-05 [ 22:59.00 ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA D I Recetario | Certificad
2021-08-05 [ 23:07.00 ALICIA CERMANIA ANDRADE VERA Dkagncsncc. Recetario  Certificado
2021-08-05 231300 ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA I Diagnestica| Recetario | Certificado

Tlustracion 35 Interfaz Historial clinico
Menu para rol Enfermera/o
1. Signos vitales, panel que muestra el lista de reservaciones para la toma de
signo vital.
2. Reservaciones, muestra el calendario de todas las reservaciones.

3. Medicamentos, panel que lista los medicamentos que ingresaron al DBEU.

Bienestar Universitaric

Signos Vitales 1

Reservaciones 2

Medicamento 3

Tlustracion 36 Ment para rol enfermera/o
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Panel de signos vitales — rol enfermera/o

1. Nombre de enfermero/a que inici6 sesion.

2. Boton registrar, se debe seleccionar una reservacion de la lista y que
tenga el estado En Espera.

3. Lista de las reservaciones agendadas para la fecha actual, se detalla

nombre del paciente, fecha, hora agendada, médico y area seleccionada.

= Citas Medica de Hoy
Enfermera:  PAOLA ELIZABETH GALARZA AYALA 1
JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO 2021-08-16 08:00:00 ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA Medicina General En Espera

[lustracion 37 Interfaz panel de signos vitales

Modal para registrar signo vital

—

Nombre del paciente seleccionado para el registro de signo vital.
Pulso por minuto.

Talla del paciente en centimetros.

Peso en kilogramos.

Temperatura en grados centigrados.

Frecuencia respiratoria por minuto.

Presion arterial en mmHg.

Boton grabar, registra todo los datos ingresados y validados.

 x® N o kWD

Boton salir para abandonar el modal.
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= Signos Vitalss

'“A/"'ﬁ @ CHE%({?

Pulsa xMin. Talla cmts. Peso Kg. Temperatura °C Fr. Resp. xMin P.A. mmHg
ss = | 000 5] | 0.00] 5| 0.00 2 = 56 % 7
8
=3 9
2 3 4 5 6

[lustracion 38 Interfaz modal registro de signo vital

Modal registro de reservacion — rol enfermera/o

—

Ingreso de nimero de cédula del paciente.

Boton buscar, verifica en la BD del sistema si existe el paciente.

Boton nueva busqueda, limpia el campo cédula para realizar otra busqueda.
Nombre del paciente que inici6 sesion.

Combo box de areas del Departamento de Bienestar Universitario.

Combo box de personas dependiendo del area seleccionada.

Fecha agendada para la consulta médica.

Fecha de finalizacion de la consulta médica.

$ ® N kv DD

Boton agendar para grabar la reservacion.

10. Bot6n salir para abandonar el modal.
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CITA MEDICA

Cédula del Paciente

:

Paciente: 4

Area:

Medico:

Fecha Inicio: ————=2021-08-20 08:20

Fecha Fin:

10

Tlustracion 39 Interfaz modal registro de reservacion - rol enfermera/o

Medicamentos

1. Nombre de la enferma/o ingresado al sistema.

2. Boton nuevo, abre el modal para registrar un medicamento.

3. Boton editar, se debe seleccionar un medicamento de la lista para editar la
informacion en un modal.

4. Listado de medicamentos (nombre, stock y estado) activos e inactivos del

DBEU.

= Medicamentos

Enfermera PAOLA ELIZABETH GALARZA AYALA ————————— P> 1

Nueve  Editar

Nombre del Medicar

|
|Paracetamol 40

|
|
A
|
iAnaIgan 3 A
|
|Buclixin 13 I ‘
i i 4
|Nitrofurantoina 14 A ‘
|
|singripal 20 A ‘
|
|sinovac 19 A ‘

Ilustracion 40 Interfaz panel de listado de medicamentos
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Modal registro o actualizacion de medicamento

1. Nombre del medicamento.

2. Estado activo e inactivo del medicamento.

3. Stock por ingresar.

4. Boton guardar, graba o actualiza medicamento.

5. Boton salir para abandonar el modal.
Nombre 1
Stock ajss Estado 2

[lustracion 41 Interfaz modal de registro o actualizacion de medicamento

Menu para rol Médico

1. Consulta médica, panel que lista todas las reservaciones que se les haya
realizado la toma de signo vital en el area de enfermeria.
2. Ficha médica, busca y muestra la ficha médica del paciente.

3. Reportes, generacion de reportes estadisticos.

3

Tlustracion 42 Ment para rol médico
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Consultas médicas — rol médico

1. Nombre del médico ingresado al sistema.
2. Boton registrar, se debe seleccionar un paciente de la lista para abrir el
modal de registro.
3. Botén emergencia, muestra el modal para registro de una consulta por
emergencia.
4. Lista de paciente por atender en su respectivo horario.
= Censultas Médica de Hoy
Médico ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA 1
o 3
2
JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO 20010816 080000 —

Ilustracion 43 Interfaz consultas médicas - rol médico

Modal registro de consulta médica

1.

A

8.

Combo box de diagnoéstico con codigo CIE.
Ingreso de sintomas que presente el paciente.
Registro del tratamiento dado por el médico.

Observaciones de la valoracion médica.

Boton anular diagnéstico, elimina de la lista el diagnostico dado.

Boton nuevo diagnéstico, agrega nuevo formulario de consulta médica para

otro diagnostico.

Boton guardar, grabar en la BD la consulta médica del paciente.

Botoén salir, abandona el modal.

El modal de registro de consulta médica es usado para consultas agendadas o
atencion por emergencia, lo que diferencia es que al momento de seleccionar como
emergencia el modal se habilita por completo, permitiendo el ingreso de signos
vitales y diagndstico, internamente se genera una reservacion.
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= Consulta Médica 1

Diagndstico (requerida) T

Sintomas (requerido Tratamisnto

ingrese sintomas ingrese tratamiento

Observaciones

ingrese observaciones

+nuevodiagndstico 6 8

Tlustracion 44 Interfaz modal registro de consulta médica

Recetario médico

1. Nombre del paciente atendido en la consulta médica.

2. Tabs medicina externa, permite ingresar un medicamento externo a los
registrado en el DBEU.

Combo box de medicamentos registrado en el DBEU.

Registro de la dosificacion.

Cantidad disponible del medicamento.

Cantidad para recetar.

Boton agregar, asigna el medicamento a la lista del recetario.

Botén eliminar, anula el medicamento de la lista del recetario.

I - RV R

Descripcion de los medicamentos a recetar (nombre, cantidad y
dosificacion).
10. Boton imprimir.

11. Boton guardar.
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12. Boton siguiente, para salir del modal del recetario.

RECETARIO MEDICO

Paciente JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO ———»| 1

. Medicina Dispo.

Medicamento tegueida)

Dosificacion ieoudo; 3 4—,_~
ingrese dosificacidn

Medicina Ext.

Disponible Cant. recetar

+ Agregar

Mo data to display

11 12

o] e

Tlustracion 45 Interfaz modal recetario médico

Certificado médico

Nombre del paciente atendido en la consulta médica.
Dias de descanso.

Detalle del certificado médico.

Informacion del médico de turno.

Boton imprimir.

Botén guardar.

Nk w D=

Boton salir del modal.
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Paciente

JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO —p| 1

dias descanso

_
9! s

2

el departament

(=]
(=%
m

ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA

4 ali_germa@hotmail.com

6 7
Medico Autorizado
il i & &

Tlustracion 46 Interfaz modal certificado médico

Buscar ficha médica

Nombre del médico ingresado al sistema.
Ingreso de cédula del paciente.
Boton buscar, verifica que exista en el sistema.

Boton nueva busqueda, realiza una nueva busqueda.

A

Boton agregar ficha médica, registra una ficha médica en el caso de que el

paciente no tenga registro.

= Ficha Médica

Médico: ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA —— | 1

Cédulz del Paciente

RRF

El paciente no tiene una ficha médica. —

09718670548

e

+Agregar Ficha
Médica ——» —>

Tlustracion 47 Interfaz buscar ficha médica
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Ficha médica

3.
4.

Nombre del paciente.

Secciones de la ficha médica (patologia personales, patologia familiares,

examen general, examen regional y examen neurologico).
Formulario de cada seccion de la ficha médica.

Boton grabar.

&= Ficha Meédica

pedico:

Céduta del Pa

ALICIA GERMANIA ANDRADE VERA

ciente

1 @ PACIENTE JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO

— Patologia Familiares Examen General Examen Regional Examen Neurologico

[
ANTECEDENTES PATOLOGICOS PERSONALES

Corazon 2 [0 Sarsmpion
Diabetes [ Varicela
B HTA [ Rubeola
tubercuiosis O Toxeplasmosis
Eplepsia [ Paperas
@ Zurdo Tipo Discapacidad

Alergias

ninguna

En 4

Tlustracion 48 Interfaz Ficha médica

Reporte anual de consultas médicas atendidas

A o e

Combo box tipo de reporte (anual - mensual).

Afo del reporte a generar.

Botdn buscar, realiza la consulta estadistico.
Boton imprimir.

Detalle del reporte estadistico.

(1 Asmatico
7] Polia
O Leucemia

(1 Hepatits

varicocefe

— 3
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= Reporie Consultas Médicas Atendidas General

TIPO DE REPORTE
ANUAL —>» 1

afo ENECTENN .. s 3

RESERVACIONES ATENDIDAS
ESTADISTICA ANUAL 2021

6 citas alendidas

1 citas atendidas
—_

5 uitas atendidas

Tlustracion 49 Interfaz reporte
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Anexo 6 Certificado anti-plagio

La Libertad, 24 de septiembre de 2021

Ing. Washington Torres Guin, Mgt

DECANO FACSISTEL
En su despacho.-

Cumple en informar el resultade obtenido en la revision desde el software
URKUND, de la propuesta tecnoldgica, “SISTEMA DE INFORMACION
INTEGRAL ACADEMICO PARA LA UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE
SANTA ELENA (UPSE). MODULO DE CONSULTA MEDICA", elabnrad:rl por el
estudiante Sr. JEFFERSON OMAR SANTISTEVAN CATUTO, es la siguiente:

Curiginal

Decument Information

Analyzed document SHA-MODULD MEDICINA GENERAL docx [D11I3F2E74)
Submitted 2021-00-24 18:4100
Submitted by CARLOS ANDRES
Submitter email ceastilloyPupme eduec
Similarity 6%
Anslysis address cratilioy upselanatyus urkund corm

Informe que pongo a su consideracion para los fines consiguientes.
Atentamente,
i
L -':’;l | |

Ing. Carlos Castille Yagual, Mis

Docente tutor
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