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RESUMEN

La higiene y la seguridad aplicada a los lugares de trabajo tiene como objetivo
salvaguardar la vida de los trabajadores, a su vez cuidar la salud y la integridad fisica
de los mismos, por esto el desarrollo del presente trabajo constituye la realizacion de
un Plan de Higiene y Seguridad Industrial para la Planta Faenadora de Pollos del Sr.
Wilman Cruz Piedra, ubicada en el cantdn La Libertad; parte con un levantamiento de
la informacion, se realiz6 una visita de campo para conocer sobre la problematica que
existe en el lugar, tomando en consideracion la iluminacion, los espacios confinados,
instalaciones eléctricas, bodegas, zonas de seguridad, manejo adecuado de equipos,
herramientas, ruidos y accidentes laborales. En este trabajo se realiz6 el marco
referencial que detalla los componentes del plan de higiene y seguridad industrial,
con el fin de facilitar el conocimiento desde el punto de vista tedrico vy, sirviendo de
guia para su posterior desarrollo. Consecutivamente se presenta la metodologia
utilizada para la recoleccién de datos, analisis y sintesis de la informacién, obtenida
de las encuestas y entrevistas efectuadas al personal y directorio de la empresa. La
importancia del trabajo de investigacion radica en tener una idea clara de la situacion
actual de la empresa, problemas y necesidades que se presentan; se crea la propuesta
de soluciones a las dificultades presentes mediante la creacién de un Comité de
Higiene y Seguridad del trabajo, responsables de la salud y condiciones del ambiente
de trabajo. Se presenta una serie de procedimientos a fin de evitar actos inseguros que
pongan en riesgo la salud de los trabajadores. Las recomendaciones que se
presentandeberan ser aplicadas como mecanismo para dar soluciones a la
problematica existente y reducir el nivel de accidentes laborales obteniendo asi un
ambiente sano apropiado para trabajar.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion se llevé a cabo en la Planta Faenadora de Pollos del
Sr. Wilman Cruz Piedra, ubicada en el barrio Abdén Caderon del Canton La Libertad,
surgio al analizar la problematica existente en las condiciones del ambiente laboral,

los riesgos y las enfermedades a los que estan expuestos sus colaboradores.

A las problematicas mencionadas se dara solucion mediante la implementacién de un
Plan de Higiene y Seguridad Industrialy la conformacion de un comité paritario, el
cual permitira resolver la falta de mecanismo de proteccién y que brinde confianza y
respaldo a los trabajadores al momento de desarrollarse las labores, logrando de esta
manera reducir los accidentes y las enfermedades profesionales que se pueden
originar en el desarrollo del proceso productivo.

El Plan de Higiene y Seguridad Industrial permitird reconocer, evaluar y llevar un
control de aquellos factores de riesgos provocados por el trabajo, de igual forma
contendra el conjunto de practicas, programas y procedimientos que han de seguirse
para eliminar o disminuir los accidentes laborales dentro del areaespecifica de
trabajo. Todo esto con el fin de lograr los objetivos planteados.

En el Capitulo | se explica, mediante el Marco Tedrico, la evolucion que ha tenido la
higiene y la seguridad industrial, la definicion, las caracteristicas, los objetivos, la
importancia, los accidentes laborales, sus causas y los puntos centrales que contiene
un Plan de Higiene y Seguridad Industrial, los mismos que serviran para la
elaboracién de la propuesta.
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En el Capitulo Il se presenta las estrategias metodoldgicas, estableciendo y detallando
el tipo y disefio de investigacion, empledndose las modalidades de estudio, la
investigacion documental yla investigacion de campoque se sitla en el estudio
sistematico de problemas, en el lugar en que se producen los acontecimientos.
Mencionamos ademas las técnicas e instrumentos de recoleccién que se utilizaron,
entre las que tenemos la encuesta y entrevista; también se definié en base a la

poblacion, la muestra que proporciond la informacion.

En el Capitulo 1l se realiza el analisis de la entrevista y la tabulacion de los datos
obtenidos de las encuestas para proceder a efectuar las tablas que muestran de manera
simplificada por alternativas, las repuestas enunciadas por los trabajadores a las
preguntas realizadas, y los graficos que reflejan con exactitud los resultados
obtenidos para consecutivamente realizar el analisis de la informacion que permita

detectar con las falencias y necesidades de la empresa.

En el Capitulo 1V se procede a elaborar la propuesta del Plan de Higiene y Seguridad
Industrial que contiene: un direccionamiento indispensable, los objetivos, la misién y
vision, y las politicas orientadas a la consecucion de este plan, orientados a garantizar
la salud y el desempefio laboral de los colaboradores de la organizacion.

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, los anexos y
bibliografia. Las respectivas conclusiones y recomendaciones que respaldan y dan por
terminado el desarrollo del presente trabajo. Estas ponen de manifiesto una serie de
consideraciones que la empresa debera tomar en cuenta, para alcanzar los objetivos

propuestos y por qué no hasta superarlos.
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MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1. TEMA:

“PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA PLANTA
FAENADORA DE POLLOS DEL SR. WILMAN CRUZ, UBICADA EN EL
CANTON LA LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2013”

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El Talento Humano representa el elemento comun de todas las organizaciones. Las
personas llevan a cabo los logros y avances de toda organizacion, de aqui que sean
considerados como el recurso mas preciado. Su importancia radica en la habilidad
para responder favorablemente, con entusiasmo a los objetivos del desempefio, a las
oportunidades presentadas; y en estos esfuerzos obtener satisfaccion, tanto por
cumplir con el trabajo como por encontrarse en el ambiente del mismo. Esto requiere
que gente adecuada, con la combinacién correcta de conocimientos y habilidades, se

encuentre en el lugar y en el momento preciso para desempefiar el trabajo necesario.

Es importante sefialar, que una organizacion esta compuesta de seres humanos que se
unen para beneficio mutuo, y la empresa se forma o se destruye por la calidad o el
comportamiento de su gente. Lo que distingue a una empresa son sus talentos
humanos que poseen habilidades para usar conocimientos de todas clasesaplicandolos

en cada area en la que se desenvuelve.
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En todas las industrias que tratan de mantenerse en el amplio mundo de la
competitividad y crecimiento laboral, tienen como objetivo principal el desarrollo de
su tecnologia y maquinaria, ya que cada una de ellas deben acogerse a normas y

medidas adoptadas para su trabajo.

A nivel mundial en todas las industrias cuentan con equipos y maquinarias
semiautomaticas que pueden desarrollar muchas actividades en un menor tiempo
posible, pero cada una de estas tendra un nivel de riesgo de accidentes que hay que
tomar en cuenta para su manejo. Por otra parte en cada area de trabajo el operario esta

expuesto a un accidente si no lo sabemos prevenir.

Es muy importante que toda empresa tome en cuenta un programa integrado de
Seguridad Industrial, y asi poder disminuir y regular los riesgos de accidentes
profesionales a las que estdn expuestos los trabajadores.Ademas, la seguridad
industrial, es una obligacién que la ley impone a empleadores y trabajadores, que
deben organizarse dentro de determinados parametros y hacer de su funcionamiento
un procedimiento eficaz.Por otra parte, el empleador estd obligado a observar, de
acuerdo con la naturaleza de su negociacion, los preceptos legales sobre higiene y
seguridad en las instalaciones de su establecimiento, y adoptar las medidas adecuadas
para prevenir accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y materiales de

trabajo.

En la perspectiva que aqui se adopto, la estructura de esta investigacion esta basada,
en la higiene y seguridad industrial.Segun Chiavenato A. (2002), el sistema de
higiene y seguridad industrial se encarga de: “La prevencion de enfermedades y
accidentes relacionados con el trabajo y que la higiene en el trabajo se relaciona con
las condiciones ambientales del trabajo que aseguran salud fisica y mental a las

personas” (p. 412)
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Tal es el caso de la Planta Faenadora de Pollos del Sr Wilman Cruz, dedicada al
faenamiento, procesamiento y congelamiento de aves de corral.La Planta Faenadora
de Pollos mantiene sus actividades desde el afio 1998, estd compuesta por 60
colaboradores distribuidos de la siguiente: 5 area administrativa, 5 area de produccion
y 50 operarios.La Planta Faenadora de Pollos encuentra ubicada en el barrio Abdon
Calderon Av. 27 s/n entre calle 7 y 8, en el Cantén La Libertad, Provincia de Santa
Elena.

Al visitar las instalaciones de la plantafaenadora de pollos se observé los tipos de
accidentes que pueden ocurrir en la planta tales como:caidas, resbalones, cortaduras,
quemaduras, entre otras.Ademas se pudo conocer las enfermedades profesionales a
las que estan expuestas. Por otra parte, segin las estadisticas que maneja la empresa,
los accidentes se presentan con mayor frecuencia en el turno de 4:00 a.m. a 12:00
p.m. que son horas claves para el faenamiento de las aves.De igual manera, algunos
trabajadores del area de faenamiento, manifestaron que cuando ocurren accidentes en
esta area, se genera inestabilidad en los demas trabajadores, lo que a su vez provoca
pérdida en la produccion ya que el trabajador lesionado debera tener un reposo de 3

dias minimos, segln sean las heridas.

Estos problemas ocasionan las bajas del nivel de produccion y ventas, baja
creatividad e innovacion empresarial, por tanto si no se toma medidas preventivas
para evitar accidentes de trabajo se podra ocasionar el cierre de la planta
faenadora.Esa situacion hace necesaria la elaboracion de un diagnostico de las
condiciones de Higiene Industrial y Seguridad Industrial para la faenadora de pollos;
que conlleve a la toma de medidas preventivas para evitar el riesgo que ocurran
accidentes o enfermedades profesionales.La solucion que se plantea es crear un Plan
de Higiene y Seguridad Industrial para la Planta Faenadora de Pollos del Sr.

Wilman Cruz que beneficiara al desempefio de los trabajadores.
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2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como incidira el Plan de higiene y seguridad industrial en la Planta Faenadora de
Pollos de Sr. Wilman Cruz Piedra ubicada en La Libertad, Provincia De Santa Elena?

2.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢Cudles son los factores de riesgo que existen en la Planta Faenadora de pollos del
Sr. Wilman Cruz?

¢Cudles son las causas principales que permiten que sucedan los accidentes
laborales en los trabajadores de la Planta Faenadora?

¢Qué lineamientos de higiene industrial y seguridad laboral requiere la Planta
Faenadora?

¢;De qué modo el Plan de Higiene y Seguridad Industrial ayuda a prevenir
enfermedades profesionales y a la vez mejor ambiente laboral de la Planta
Faenadora de pollos?
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3. JUSTIFICACION

Una vez definido el problema y visto la realidad de la Planta Faenadora de pollos del
Sr. Wilman Cruz Piedra, al no poseer los instrumentos adecuados de planificacion
para alcanzar los fines, propoésitos, objetivos y metas; hemos creido importante
realizar la presente investigacion: “Plan De Higiene y Seguridad Industrial Para La
Planta Faenadora De Pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra, Ubicada en La Libertad,
Afio 2013” Con el fin de dar alternativas de solucién a los problemas de la empresa,

el mismo que beneficiara tanto al propietario como sus colaboradores.

El trabajo de investigacion nos ha permitido conocer los problemas por las que

atraviesa la organizacion como:

. Deficiencias a nivel de higiene y seguridad industrial.

. Carencia de un Plan de higiene y seguridad industrial.

. Falta de comunicacion y participacion de los empleados sobre la seguridad
industrial.

. No conocer la importancia de un Plan de higiene y seguridad industrial.

. Falta de un Comité higiene y seguridad industrial.

La presente investigacion se justifica plenamente, debido a que la realizacion de un
diagnostico de las condiciones de Higiene y Seguridad Industrial, requeridas en la
Planta faenadora de pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra, que permitird conocer los
datos necesarios para poder aplicar las medidas preventivas necesarias para preservar
un ambiente laboral adecuado y seguro para sus trabajadores.

Por otra parte, esta investigacion beneficiara a los trabajadores de la mencionada area
faenadora, ya que de ser tomadas las medidas preventivas necesarias, se mejorara la
calidad de su ambiente de trabajo, lo que incidird en su seguridad personal y

profesional.
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De igual manera, esta investigacion proyectara la imagen de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena, a través de la calidad de sus egresados al ser estos capaces
de ofrecer soluciones viables a problemas planteados en el campo laboral. Cabe
destacar, que este trabajo de investigacion enriquecera los conocimientos técnicos y
tedricos de la autora, lo que implica un crecimiento profesional. En otro orden de
ideas, la empresa proyectara una consolidacion de su imagen corporativa al momento
de verse interesada en aplicar correctivos en los lineamientos de higiene y seguridad

industrial.

Por lo sefialado Justifica, proponer un Plan De Higiene y Seguridad Industrial que
ayude la Gestion Administrativa, fundamentados por los autores Hernandez Alfonso

Y Chiavenato Idalberto.

Hernandez, Alfonso. "Seguridad e Higiene Industrial” (2003) nos dice...."Seguridad
Ocupacional es la aplicacion racional y con inventiva de las técnicas que tienen por
objeto el disefio de: instalaciones, maquinarias, procesos y procedimientos de trabajo;
capacitacion, adiestramiento, motivacion y administracion de personal, con el
propdsito de abatir la incidencia de accidentes capaces de generar riesgos de salud,
incomodidades e ineficiencias entre los trabajadores o dafios econdmicos a las

empresas y consecuentemente a los miembros de la comunidad.” (Pag. 54)

Esto nos hace referencia a la importancia de la seguridad industrial en una
organizacion 'y este trabajo pretende contribuir al propietario y colaboradores de la
Planta Faenadora de pollos, que al no contar la planta con un Plan Higiene y
Seguridad Industrial se dificulta la Gestion Administrativa, en la consecucion de
objetivos de la organizacion.
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El proceso de un Plan de Higiene y Seguridad Industrial es un camino que debe ser
desarrollado de manera correcta; el mismo que mediante su aplicacién traera muchos
beneficios para la administracion, se debera elaborar un trabajo donde resalte y se

priorice el trabajo en equipo.

De acuerdo a las estrategias metodoldgicas, la investigacion estara enfocado en el
disefio transversal, con una modalidad documental en los tipos de investigacion,
segun el proposito basica; de acuerdo al nivel se realizé una investigacion descriptiva
y, segun el lugar se sustentd en una investigacion de campo con diferentes métodos y

técnicas; las que se plantean en esta investigacion son la encuesta y entrevista.

Las técnicas de recoleccion de datos seran dirigidas a los directivos y colaboradores
responsables del funcionamiento de la institucion, donde se podra apreciar e
identificar los hechos y fendmenos que incurren en el plano laboral al interior de la
Planta faenadora de pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra, obteniendo de esta manera

los datos importantes para la elaboracion del plan.

Idalberto Chiavenato Administracion de Recursos Humanos, (2002) no dice....”El
conjunto de medidas técnicas, educacionales, médicas y psicologicas empleados para
prevenir accidentes que tienden a eliminar las condiciones inseguras del ambiente
laboral y a construir o persuadir a los trabajadores acerca de la necesidad de

implementar practicas preventivas”.

Por lo tanto Se realizara un trabajo eficiente y un control eficaz que permita a los que
integrantes de la Planta Faenadora tener a su disposicion, todos los instrumentos de
informacion pertinentes para una debida aplicacion de la seguridad industrial y asi
poder evitar accidentes dentro del lugar de trabajo.
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4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Plan de Higiene y Seguridad Industrial, a través de un comité de gestion
para mejorar el ambiente laboral en la Planta faenadora de pollos del Sr. Wilman
Cruz Piedra, ubicada en La Libertad, Provincia de Santa Elena, afio 2013.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Conocer los factores de riesgos que pueden causar accidentes laborales en la
planta faenadora de pollos.

» Determinar si la higiene permitira la integridad fisica y mental de los trabajadores
de la planta faenadora de pollos.

> ldentificar si la seguridad contribuira a la prevencion de accidentes en la planta
feanadora de pollos.

> Establecer si las condiciones ambientales contribuyen con el  desarrollo
satisfactorio del trabajo dentro de la planta faenadora.

> Detectar la existencia de un Comité de Seguridad y Salud Laboral.

» Conformar un Comité de Higiene y Seguridad Laboral.

10
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5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

“Disefiar un Plan de Higiene y Seguridad Industrial, para el mejoramiento del
ambiente laboral de la Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra

ubicada en La Libertad Provincia de Santa Elena”.

6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE

- Plan de Higiene y Seguridad Industrial

VARIABLE DEPENDIENTE

- Planta Faenadora de Pollos.

11
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Tabla 1IVARIABLES INDEPENDIENTE

VARIABLE INDEPENDIENTE DEFINICION DIMENCIONES INDICADORES ITEMS
-Orden y Aseo de la planta. ¢Cbémo evalla las condiciones de higiene
industrial de la Planta de Produccién?
-Higiene -Distribucién de la Planta

Plan de Higiene y Seguridad
Industrial

El plan de Higiene y
Seguridad Industrial es un
conjunto de actividades
multidisciplinarias
encaminadas a la
promocioén, educacion,
prevencion, control de los
accidentes laborales,
alcanzando con esto el
bienestar de los
trabajadores y poder asi
reducir los accidentes e
incidentes del trabajador.

-Seguridad Industrial

-Condiciones del Ambiente de
Trabajo

-Factores causales de los

accidentes de trabajo

-Seguridad para el personal

-Tipos de protecciones

-Ruido

-Condiciones Ambientales

-Condiciones mecéanicas

fisicas inseguras

-Tipos de accidentes

¢Cree usted que es necesario mejorar
las condiciones de higiene industrial?

¢Brinda la  organizacién
industrial en las instalaciones?

seguridad

¢Se dota al personal de protecciones
para realizar sus actividades?

¢Que tipo de
proporciona?

proteccion se le

¢Qué tipo de accidente son
frecuente entre los trabajadores

mas
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Tabla 2 VARIABLES DEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

DEFINICION

DIMENCIONES

INDICADORES

ITEMS

Planta Faenadora de Pollos

Es una infraestructura
donde se procede al
faenamiento del pollo con
un sistema adecuado
para su proceso, tomando
en cuenta las condiciones
que rodean a las
personas y que directa o
indirectamente influyen en
su integridad fisica y
mental de los
colaboradores, pudiendo
asi prevenir accidentes y
obtener un mejor clima
laboral.

-Infraestructura

-Integridad fisica y mental.

de

-Prevencion accidentes

laborales.

-Clima organizacional.

-Tamafio

-Examenes médicos.

-Medidas Educativas

-Practicas preventivas

-Capacitacion

-Inspeccion de
herramientas y equipos de

las

¢Qué usted que el tamafio de la Planta
es en adecuado para la actividad que

¢Brinda la empresa senicios médicos a
los trabajadores?

¢Cree usted que es necesario mejorar
las condiciones ambientales del

¢Se le proporciona al personal la

orientacion, prevencion de accidentes

-, Se practican en la organizacion
inspecciones de las herramientas y
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CAPITULOI

MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTE

Ramirez Cavassa, 1996. El desarrollo Industrial provocd el incremento de
accidentes laborales, lo que obligo a aumentar las medidas de seguridad en las
empresas, las cuales se cristalizaron con el advenimiento de las conquistas
laborales. En el afio 400 A.C., Hipdcrates recomendaba a los mineros el uso de
bafios higiénicos a fin de evitar la saturacién de plomo. Platon y Aristoteles
estudiaron algunas deformaciones fisicas producidas por actividades
ocupacionales, planteando la necesidad de prevenirlas

La Revolucion Industrial marcé el inicio de la seguridad industrial como
consecuencia de la aparicion de la fuerza de vapor y la mecanizacion de la
industria, lo cual llevé a un incremento de accidentes y enfermedades
profesionales.Fue hasta 1883 que se pone la primera piedra de la Seguridad
Industrial moderna, cuando en Paris se establece una empresa asesora a los

industriales.

Desde luego estos cambios repercutieron en la salud y bienestar de los
trabajadores, en la mayoria de los casos de manera negativa; los accidentes de
trabajo incrementaron su incidencia y aparecieron enfermedades profesionales
hasta entonces desconocidas creadas por los nuevos agentes agresores utilizados
durante los procesos de trabajos.A partir de esos afios y a causa de las causas
multiples propuestas y revueltas de los obreros contra semejantes condiciones de
trabajo, se fue formando una conciencia internacional referente a la conveniencia

de cuidar la salud de los trabajadores por dos motivos fundamentales.

14
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El primero consiste en el derecho de todo ser humano tiene de trabajar y vivir en
el mejor nivel posible; y en segundo lugar por factores econémicos ya que es
aceptable que la productividad estd estrechamente ligada a la salud de los
trabajadores. (Pag. 23)

Actualmente, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), constituye el
organismo rector y guardian de los principios e inquietudes referentes a la
seguridad del trabajo en todos los aspectos y niveles.

Segun la Constitucién de la Republica del Ecuador, articulo 326, numeral 5,
establece que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,
higiene y bienestar”.

La puesta en practica de normas de seguridad en los lugares de trabajo resulta
importante, tanto para el trabajador como para la empresa, en la prevencién
continua de los accidentes y enfermedades del trabajo, asi como para lograr
dptimos niveles de calidad y productividad.

1.2 DEFINICION DE HIGIENE INDUSTRIAL

(Mangosio J, 2008.)

“La salud ocupacional tiene como finalidad promover y mantener el
mas alto grado de bienestar fisico,mental y social de los trabajadores
en todas las profesiones; evitar todo dafio a la salud causado por las
condiciones de trabajo” (Pag. 3).

15
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Es la ciencia y el arte dedicados al conocimiento, evaluacion y control de aquellos
factores ambientales o tensiones emanadas o provocadas por o con motivo del
trabajo y que puede ocasionar enfermedades, afectar la salud y el bienestar, o
crear algin malestar significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de la

comunidad.

(Mangosio J, 2008.)

“Higiene ocupacional es una disciplina que estudia los ambientes
laborales con el objetivo de conservar y mejorar la salud de los
trabajadores en relacion con el trabajo que desempefian. Teniendo
como meta minimizar o incluso eliminar los peligros o condiciones
que puedan contribuir a desencadenar enfermedades profesionales a
que se encuentran expuestos”. (Pag. 6)

El mismo autor opina que la naturaleza del medio ambiente de trabajo da origen
por si mismo, a mucho de los problemas como el de los materiales toxicos
acarreados por el aire, la temperatura, la humedad excesiva, la iluminacion
defectuosa, los ruidos, el amontonamiento y el saneamiento general de la planta.
También se debe incluir consideraciones tales como: jornadas excesivas de
trabajo, fatiga producida por factores personales o ambientales, enfermedades

transmisibles en la fabrica, salud mental e higiene personal.

En este sentido, el comité conjunto de expertos en seguridad ocupacional de la
Organizacion Internacional de Trabajo y la Organizacion Mundial de la Salud

afirma que la Higiene Industrial tiene como finalidad:

“ Promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores en todas las profesiones, protegerlos en
sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos,
ubicar y mantener a los trabajadores de manera adecuada a sus
aptitudes fisioldgicas como psicoldgicas y en suma adaptacion, cada
hombre a su trabajo”.

16
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1.3 DEFINICION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

(Ramirez C. 2005)“Es el conjunto de principios, leyes, criterios y normas
formuladas cuyo objetivo es el de controlar el riesgo de accidentes y dafios, tanto
a las personas como a los equipos y materiales que intervienen en el desarrollo de

toda actividad productiva” (Pag. 37).

La Seguridad Industrial es una realidad compleja, que abarca desde problematica

estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales.

A la vez, debe ser una disciplina de estudio en la que se han de formar los
especialistas apropiados, aunque su naturaleza no corresponde a las asignaturas
académicas clasicas, sino a un tipo de disciplina de corte profesional, aplicado y

con interrelaciones legales muy significativas.

La Seguridad Industrial es divisible como disciplina, ya que mejora tanto el nivel
de imparticion lectiva, como la comprension de la fenomenologia asociada a los
riesgos industriales, e igualmente la articulacion legal de las disposiciones
preventivas que se han ido promulgando.

Ahora bien, seguridad Industrial es el conjunto de conocimientos cientificos

ytecnoldgicos que tienen por objeto evitar los accidentes de trabajo.

(MAPFRE, 1994).

“Se entiende por seguridad industrial la técnica no medica que tiene
por objeto la lucha contra los accidentes de trabajo con el fin de
crear un medio seguro dentro de una organizacion industrial”.(Pag.
21)11
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La seguridad Industrial es el arte cientifico que tiene por objeto conservar y
mejorar la salud fisica de los trabajadores en relacion con el trabajo que
desempefian, teniendo como meta el abolir los riesgos de trabajo a que estan
expuestos. En la actualidad, el avance tecnolégico y la incorporacion de multiples
productos quimicos en los procesos de trabajo, han dado lugar a que la seguridad
e higiene en el trabajo adquiera cada vez mayor importancia; fundamentalmente,
en la preservacion de la salud de los trabajadores, pero también en la busqueda de

que las empresas sean mas productivas.

Como consecuencia la participacién de los patrones y los trabajadores es
determinante para estructurar y ejecutar medidas preventivas, acorde a las
situaciones de riesgos en los centros de trabajo, con el propdsito de garantizar esta
participacion se establecieron, los Comités de Seguridad e Higiene en el trabajo,
organismos que se encargan de vigilar el cumplimiento de la normatividad en el
campo y de promover la mejora de las condiciones en las que se desarrollan las
actividades laborales.

Cabe destacar que el Plan de Seguridad Industrial para la Planta Faenadora de
pollos es fundamental debido a que este programa permitira utilizar una serie de
actividades planeadas, que sirvan para crear un ambiente de trabajo seguro y

actitudes psicoldgicas que promuevan la seguridad.

1.3.1 SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La Organizacion Mundial de la Salud fundada en 1948, dependiente de la ONU
definio la salud como:

"El bienestar Fisico, Mental y Social del Hombre y no solo la ausencia de

enfermedades e invalidez".
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Es el conjunto de acciones y condiciones que permiten que el trabajo se ejecute

con seguridad evitando los riesgos y accidentes que se puedan ocasionar.

La seguridad en el trabajo es responsabilidad tanto de las autoridades
correspondientes como de la administracion de la planta como de los
trabajadores.Cabe destacar que el Plan de Seguridad Industrial para la Planta
faenadora de pollos, es fundamental debido a que este programa permitira
utilizaruna serie de actividades planeadas que sirvan para crear un ambiente

detrabajo seguro y actitudes psicoldgicas que promuevan la seguridad.

1.4 OBJETIVOS DE LA HIGIENE Y LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

(Ramirez C. 2005)

El campo que abarca la seguridad en su influencia benéfica sobre el
personal, y los elementos fisicos son amplios. No obstante, sus
objetivos basicos y elementales son

v’ Evitar la lesion y muerte por accidente. Cuando ocurren
accidentes hay una pedida de potencial humano y con ello
una disminucion de la productividad.

v Reduccion de los costos operativos de produccion. De esta
manera se incide en la minimizacién de costos y la
maximizacion de beneficios.

v" Mejora la imagen de la empresa y, por ende la seguridad del
trabajador que asi da un mayor rendimiento en el trabajo.

v/ Contar con un sistema estadistico que permita detectar el
alcance o disminucion de los accidentes, y las causas de los
mismos.

v Contar con un medio necesario para montar un plan de
seguridad que permita a la empresa desarrollar las medidas
basicas de seguridad e higiene. (Pag. 38).
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El objetivo de la higiene y seguridad industrial es prevenir los accidentes
laborales, los cuales se producen como consecuencia de las actividades de
produccion, por lo tanto, una produccion que no contempla las medidas de
seguridad e higiene no es una buena produccién. Una buena produccién debe
satisfacer las condiciones necesarias de los tres elementos indispensables,
seguridad, productividad y calidad de los productos. Por tanto, contribuye a la

reduccion de sus socios y clientes.

Conocer las necesidades de la empresa para poder ofrecerles lainformacion mas
adecuada orientada a solucionar sus problemas.Comunicar los descubrimientos e
innovaciones logrados en cada &area deinterés relacionado con la prevencion de

accidentes; en resumen, los objetivos de la higiene y seguridad industrial son:

v" Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar
enfermedad en los trabajadores.

v’ Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el gradode
riesgo a la salud.

v Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

v' Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en
personasenfermas o portadoras de defectos fisicos.

v" Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

v" Mantener la salud de los trabajadores.

v" Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.

v Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a la

salud de los trabajadores.
v' Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el
medioambiente laboral y la manera de prevenir o minimizar los

efectosindeseables.
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1.5 FUNCION DE LA HIGIENE Y LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

La funcion de la higiene y seguridad tiene caracteristicas tanto de funcién
enlinea como de asesoria, y el gerente de seguridad e higiene necesita reconocer
qué parte corresponde a cada categoria. El logro material de tener seguridad en

eltrabajo es una funcidn de linea.

El gerente de seguridad e higiene desempefia una funcién de asesoria entanto que
actla como “facilitador” que ayuda, motiva y aconseja a la funcion delinea en
areas de la seguridad y la higiene del trabajador.El grado de interés del personal
de linea por recibir esta asesoria y ayudadel gerente de seguridad e higiene
dependeré de la importancia que el objetivo dela seguridad y la higiene tenga para
la alta direccién.

El gerente de seguridad ehigiene de éxito estard consciente de la necesidad del
apoyo de la alta direccion,cuyo respeto y aprobacién se ganara con decisiones y
acciones en elreconocimiento de un principio importante, que el objetivo no es

eliminar todos losriesgos, sino los irrazonables.

1.6 IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

La higiene industrial es la especialidad profesional ocupada en preservar lasalud
de los trabajadores en su tarea, es de gran importancia, porque muchosprocesos y
operaciones industriales producen o utilizan compuestos que puedenser
perjudiciales para la salud de los trabajadores. Es tan importante la seguridad e
higiene industrial en cualquier tipo deempresa, que no se deben escatimar
esfuerzos en mantener las minimas medidasde prevencion de accidentes en el
medio de trabajo. Por lo tanto, a continuacidnse citan los principales aspectos

basicos a tener en cuenta:
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v’ La seguridad industrial estd directamente relacionada con la
continuidaddel negocio: en el mejor de los casos, el dafio de una maquina,
un accidentede trabajo o cualquier otro evento no deseado consume tiempo
de produccion.En otros casos, puede llevar al cierre definitivo.

v’ La seguridad industrial es un requisito de crecimiento: donde, clientesmas
grandes y gobierno la exigen. Ademas, la complejidad de las
propiasoperaciones la implican.

La higiene y Seguridad Industrial, trata sobre los procedimientos paraidentificar,
evaluar y controlar los agentes nocivos y factores de riesgo, presentesen el medio
ambiente laboral y que bajo ciertas circunstancias, son capaces dealterar la
integridad fisica y/o psiquica del ser humano; y ya que estosprocedimientos son
reglamentados legalmente y considerando que la ley protegeal trabajador desde su
hogar para trasladarse a su centro de trabajo, su accionrecae en la vida cotidiana
del trabajador, pues también existen riesgos tanto en elhogar como en todos los

servicios publico

La Administracion del trabajo, disciplina clave para el buen funcionamientode
cualquier centro de trabajo, ya que son su responsabilidad las politicasgenerales y
la organizacion del trabajo.Resumiendo, se puede decir que el campo de accion
comprende entreotros, &mbitos como: las condiciones materiales del ejercicio del
trabajo, esfuerzo,fatiga, temperatura, ventilacion, presencia, monotonia el caracter
competitivo de la tarea, las estimulaciones,la tension y cargas mentales, las
oportunidades de aprender algo nuevo y adquirir una calificacion mayor, ser
promocionado, duracion de la jornada; grado deexposicién a los agentes
contaminantes, el rolar turnos, grado de flexibilidad ycaracter de los supervisores

y todo lo que se pueda concebir que corresponda alambiente laboral.
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1.7 PERCEPSION SOCIAL DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

Los productos y servicios industriales son tan comunes en nuestrasociedad actual
que se puede caer en la falsa percepcion de que esosproductos y servicios estan
garantizados de una manera natural, y no esnecesaria mayor preocupacion para
que sigan aportando un beneficiofiable y cotidiano a la sociedad. Cierto es que la
madurez tecnoldgica de nuestro desarrollo, es unagarantia magnifica de que
dominamos los medios y métodos para aportaresos productos y servicios, pero
cierto es también de que para hacerloposible, es necesario mantener y acrecentar
nuestra capacidad tecnolégica y sus caracteristicas mas sobresalientes:

seguridad,rentabilidad y calidad.

Es obvio que la seguridad absoluta no existe, y que los riesgos naturalesy
bioldgicos confieren a nuestra vida un marco de desarrollo no exentode
sobresaltos.Tampoco en la Seguridad Industrial puede existir la seguridad
absoluta,pero el nivel al que se ha llegado es muy elevado, y se debe
seguirtrabajando para que la aparicion de nuevas tecnologias y nuevos mediosde
produccion y comercializacion no comporten niveles de inseguridadinaceptables

para la poblacion.

1.8PAPEL DE LA DIRECCION DE LA EMPRESA

Nunca se repetird demasiado que la seguridad empieza en la cumbre de la
organizacion y que de ella se extiende al resto. En la empresa todo el mundo debe
saber que el empleador se interesa no sélo en la marcha de la produccion, en la
calidad y en la cantidad de los articulos producidos, en impedir el derroche de
materia prima y de energia y en la buena conservacion de la maquina y

herramienta , sino también en la seguridad.
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Es fundamental que la direccién considere que el programa de seguridad forma
parte del plan general de la empresa y que le preste la misma atencion que al
programa de produccion o al programa de calidad . Asi como se considera normal
que cada uno de estos ultimos programas tenga un costo y que este figure en el
balance; asi también debe considerarse el costo del programa de seguridad, como
la direccion, considera que debe organizar con eficiencia la marcha de la empresa
para lograr la méxima produccion con calidad al minimo costo. Sedebe de
considerar la seguridad, no como algo sino como un elemento
indispensable a la buena marcha de la compafiia. Incumbe a la direccion asegurar
que no existan condiciones peligrosas ni se cometan actos imprudentes que

redunden en accidentes dentro de la empresa.

Sin embargo la seguridad e higiene debe ser tratada como cualquiera de las otras
grandes funciones de la administracion, con una linea precisa de responsabilidad y

de mando que remonte hacia cierta persona responsable.

Esta persona que tiene a su cargo la supervision directa, la que esta en condiciones
de saber si las medidas de seguridad dan o no resultado en la practica, y su
influencia puede ser decisiva para tener una eficacia sobresaliente, ha resultado
evidente que son los supervisores bien formados a quienes se considera
responsable de lo que ocurre dentro del sector ya que controlan y desempefian un

cometido fundamental.

Las leyes, los reglamentos, las inspecciones, las recomendaciones, el
asesoramiento técnico, las exhibiciones, las reuniones sobre seguridad y muchas
otras cosas en relacion con la seguridad, no tendran ninguna utilidadsi después de
todo, nada se hace para amentarla y fomentarla, es necesario que esté involucrada
en el proceso la completa organizacion de la empresa desde los mas altos niveles
hasta el Gltimo obrero o empleado, pues es en ella donde se deben prevenir los

accidentes.
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19 LAS5“S” PARA LA MEJORA DEL AREA DE TRABAJO

(Chinchilla R. 2006)

“El programa 5 “s” es una técnica japonesa para aumentar,
mantener 'y mejorar sistematicamente el orden y la limpieza, a la
vez mejorar la calidad y el ambiente laboral, mediante el
compromiso de todos sus participantes”. (Pag. 225)

Dentro de las diferentes disciplinas que se tienen para mantener la seguridad en
los lugares de trabajo, tenemos las 5 "S" que mas que nada, nos indican el orden
en que deben encontrarse las cosas, pues manteniendo el orden en nuestras cosas

se previene y se evitan un gran namero de accidentes.

1.9.1 SEIRI: ARREGLAR.

Significa separar las cosas necesarias y las que no la son manteniendo las cosas

necesarias en un lugar conveniente y en un lugar adecuado.

Ventajas de Clasificacion y Descarte

1. Reduccidn de necesidades de espacio, stock, almacenamiento, transporte y
Seguros.

2. Evita la compra de materiales no necesarios y su deterioro.

3. Aumenta la productividad de las maquinas y personas implicadas.

4. Provoca un mayor sentido de la clasificacion y la economia, menor

cansancio fisico y mayor facilidad de operacion.
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1.9.2 SEITON: ORDENAR.

La organizacion es el estudio de la eficacia. Es una cuestion de cuan rapido uno
puede conseguir lo que necesita, y cuan rapido puede devolverla a su sitio nuevo.

Cada cosa debe tener un Unico, y exclusivo lugar donde debe encontrarse antes de
su uso, y despues de utilizarlo debe volver a él. Todo debe estar disponible y

proximo en el lugar de uso.

Tener lo que es necesario, en su justa cantidad, con la calidad requerida, y en el
momento y lugar adecuado nos llevara a estas ventajas:

1. Menor necesidad de controles de stock y produccion.

2. Facilita el transporte interno, el control de la produccién y la ejecucion del
trabajo en el plazo previsto.

3. Menor tiempo de busqueda de aquello que nos hace falta.

4. Evita la compra de materiales y componentes innecesarios y también de
los dafios a los materiales o productos almacenados.

5. Aumenta el retorno de capital.

6. Aumenta la productividad de las maquinas y personas.

7. Provoca una mayor racionalizacion del trabajo, menor cansancio fisico y

mental, y mejor ambiente.

1.9.3 SEISO: LIMPIAR.

La limpieza la debemos hacer todos.

Es importante que cada uno tenga asignada una pequefia zona de su lugar de
trabajo que debera tener siempre limpia bajo su responsabilidad. No debe haber
ninguna parte de la empresa sin asignar. Si las persona no asumen este

compromiso la limpieza nunca seré real.
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Toda persona debera conocer la importancia de estar en un ambiente limpio. Cada
trabajador de la empresa debe, antes y después de cada trabajo realizado, retirara
cualquier tipo de suciedad generada.

Beneficios

Un ambiente limpio proporciona calidad y seguridad, y ademas:

1. Mayor productividad de personas, maquinas y materiales, evitando hacer
cosas dos veces

2. Facilita la venta del producto.

3. Evita pérdidas y dafios materiales y productos.

4. Es fundamental para la imagen interna y externa de la empresa.

Para conseguir que la limpieza sea un habito tener en cuenta los siguientes puntos:

1. Todos deben limpiar utensilios y herramientas al terminar de usarlas y
antes de guardarlos

2. Las mesas, armarios y muebles deben estar limpios y en condiciones de
uso.
No debe tirarse nada al suelo.

4. No existe ninguna excepcion cuando se trata de limpieza. El objetivo no es
impresionar a las visitas sino tener el ambiente ideal para trabajar a gusto y
obtener la Calidad Total

1.9.4 SEIKETSU: HIGIENE Y VISUALIZACION.

Esta S envuelve ambos significados: Higiene y visualizacion.

La higiene es el mantenimiento de la Limpieza, del orden. Quien exige y hace
calidad cuida mucho la apariencia. En un ambiente Limpio siempre habrd
seguridad. Quien no cuida bien de si mismo no puede hacer o vender productos o
servicios de Calidad.
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Una técnica muy usada es el “visual management”, o gestion visual. Esta Técnica

se ha mostrado como sumamente Util en el proceso de mejora continua.

Se usa en la produccion, calidad, seguridad y servicio al cliente.Consiste en grupo
de responsables que realiza periédicamente una serie de visitas a toda la empresa

y detecta aquellos puntos que necesitan de mejora.

Las ventajas de uso de la 4ta S
1. Facilita la seguridad y el desempefio de los trabajadores.
2. Evita dafos de salud del trabajador y del consumidor.
3. Mejora la imagen de la empresa interna y externamente.
4. Eleva el nivel de satisfaccion y motivacion del personal hacia el trabajo.

1.9.5 SHITSUKE: COMPROMISO Y DISCIPLINA

Disciplina no significa que habra unas personas pendientes de nosotros preparados
para castigarnos cuando lo consideren oportuno. Disciplina quiere decir voluntad
de hacer las cosas como se supone se deben hacer. Es el deseo de crear un entorno

de trabajo en base de buenos habitos.

Mediante el entrenamiento y la formacion para todos (¢Qué queremos hacer?) y la
puesta en practica de estos conceptos (jVamos hacerlo!), es como se consigue

romper con los malos habitos pasados y poner en préactica los buenos.

En suma se trata de la mejora alcanzada con las 4 S anteriores se convierta en una
rutina, en una practica mas de nuestros quehaceres. Esta 5 S es el mejor ejemplo
de compromiso con la Mejora Continua. Todos debemos asumirlo, porque todos

saldremos beneficiados.

28

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

1.10 LOS ACCIDENTES LABORALES

(Reglamento del seguro general de riesgos de trabajo. art. 6)

“Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y repentino que
ocasiona al trabajador una lesion corporal o perturbacién funcional,
con ocasion o por consecuencia del Trabajo que ejecuta por cuenta

ajena”.

El accidente del trabajo constituye la base del estudio de la Seguridad Industrial, y
lo enfoca desde el punto de vista preventivo, estudiando sus causas (por qué
ocurren), sus fuentes (actividades comprometidas en el accidente), sus agentes
(medios de trabajo participantes), su tipo (como se producen o se desarrollan los
hechos), todo ello con el fin de desarrollar la prevencion.

(Ramirez C. 2005)

Todo accidente es una combinacién de riegos fisicos y error
humano.

También se puede de finir como un hecho en la cual ocurre 0 no la
lesion de una persona, dando o no a la propiedad; o solo se crea la
posibilidad de tale s efectos ocasionados por:

a) EIl contacto de la persona con el objeto, sustancia u otra
persona.
b) Exposicion del individuo a cientos lugares latentes,
c) Movimiento de la misma persona. (Pag. 41)
Otra definicibon muy comdn enuncia al accidente de trabajo como un
acontecimiento imprevisto, incontrolado e indeseable que interrumpe el desarrollo

normal de una actividad.

La primera definicion (“el accidente, combinacion de riesgo fisico y error
humano”) se puede ampliar sefialando como riesgo fisico nada menos que las
condiciones peligrosas que presentan agentes materiales (herramientas y utillaje)
y el medio ambiente.
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El error humano lo conforman los actos peligrosos o situaciones inherentes a la
persona: ignorancia, temperamento, deficiencias fisicas y mentales, entre
otros.(Pag. 41)

Accidentes de trayecto: son los ocurridos en el trayecto directo entre la
habitacion y el lugar de trabajo y viceversa.

Otros accidentes del trabajo:

e Los sufridos por dirigentes sindicales a causa o con ocasion de su cometido
gremial.

e El experimentado por el trabajador enviado al extranjero en casos de sismos 0
catastrofes.

e El experimentado por el trabajador enviado a cursos de capacitacion
ocupacional.

Se excluyen los accidentes producidos por fuerza mayor extrafia y sin relacion

alguna con el trabajo o los producidos intencionalmente por la victima.

1.11FACTORES DE LOS ACCIDENTES

(Ramirez C. 2005)

Se dijo que el accidente es la combinacién de riesgos fisicos y humanos:asi los

factores que inciden en la produccion de los accidentes son; técnicos y humanos.

. Factores humanos: Psicolégicos, fisioldgicos, sociolégico, econdémicos

J Factores técnico: la organizacion

Estos factores causan el accidente una vez producido el difusionamiento en

cualquiera de ellos. (Pag. 42)
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GRAFICO 1FACTORES DE LOS ACCIDENTES LABORALES
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FUENTE: CESAR RAMIREZ CAVASSA (Pég. 42)

1.12 CAUSA DE LOS ACCIDENTES LABORALES

(JOSE ALONSO DE LECINANA, JOSE MA. RUIZ)

“En la prevencion de accidentes, la causa de un accidente consiste
en las condiciones o actos peligrosos que deben corregirse para que
el accidente no se produzca o no se repita. Es decir, causa de un
accidente es aquel factor que, corregido a tiempo, hubiera evitado la
produccion del accidente. (Pag. 166)

Los accidentes ocurren porque la gente comete actos incorrectos o porque los
equipos, herramientas, maquinarias o lugares de trabajo no se encuentran en
condiciones adecuadas. El principio de la prevencidn de los accidentes sefiala que,
todos los accidentes tienen causas que los originan y que se pueden evitar al

identificar y controlar las causas que los producen.
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Origen humano (accion insegura): definida como cualquier accién o falta de
accion de la persona que trabaja, lo que puede llevar a la ocurrencia de un
accidente.

Origen ambiental (condicion insegura): definida como cualquier condicion del

ambiente laboral que puede contribuir a la ocurrencia de un accidente.

No todas las condiciones inseguras producen accidentes, pero la permanencia de

una condicion insegura en un lugar de trabajo puede producir un accidente.

Causas Basicas:

Origen Humano: explican por qué la gente no actla como debiera.
- No Saber:
Desconocimiento de la tarea (por imitacion, por inexperiencia, por improvisacion

y/o falta de destreza).

- No poder:
Permanente: Incapacidad fisica (incapacidad visual, incapacidad auditiva),
incapacidad mental o reacciones sicomotoras inadecuadas. Temporal: adiccion al

alcohol y fatiga fisica.

- No querer:

Motivacioén: apreciacién errdnea del riesgo, experiencias y habitos anteriores.
Frustracion: estado de mayor tensién o mayor agresividad del trabajador.
Regresion: irresponsabilidad y conducta infantil del trabajador.

Fijacion: resistencia a cambios de habitos laborales.
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Origen Ambiental: Explican por qué existen las condiciones inseguras.

e Normas inexistentes.

e Normas inadecuadas.

e Desgaste normal de maquinarias e instalaciones causadas por el uso.
e Disefio, fabricacion e instalacion defectuosa de maquinaria.

e Uso anormal de maquinarias e instalaciones.

e Accion de terceros.

1.13 CLASIFICACION DE LOS ACCIDENTES

No existe una clasificacion Unica para los tipos de accidentes que ocurren en los
ambientes laborales. Las estadisticas, de acuerdo a sus caracteristicas, clasifican
los accidentes segun su tipo de acuerdo a sus objetivos.

En todo caso se debe destacar que el tipo de accidente se puede definir diciendo
“que es la forma en que se produce el contacto entre el accidentado y el agente”.

1.- Accidentes en los que el material va hacia al hombre:

v" Por golpe
v' Por atrapamiento.
v Por contacto.

2.- Accidentes en los que el hombre va hacia el material:

v’ Por pegar contra.

v" Por contacto con.
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v Por prendimiento.

v Por caida a nivel (por materiales botados en los pasillos, piso deteriorado,
manchas de aceite en el suelo, calzado inapropiado).

v" Por caida a desnivel (desde escaleras o andamios).

v' Por aprisionamiento.
3.- Accidentes en los que el movimiento relativo es indeterminado:

v" Por sobreesfuerzo.
v’ Por exposicion.

La ventaja de conocer la tipologia de cada accidente estriba en que a cada tipo le

corresponderan medidas especificas de prevencion.

1.14 CONTROL DE ACCIDENTES

El desarrollo de la Seguridad Industrial ha permitido implementar una serie de
herramientas que ayudan a prevencién de los accidentes y/o enfermedades de tipo
ocupacional. Estos instrumentos de control estan insertos en una serie de decretos

de nuestra legislacion con el fin de hacer obligatorios su cumplimiento.

1.14 1 Comité Paritario:

El D.S. 54 del 1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, reglamenta la
constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
Este decreto incorporé a los trabajadores como eje interno fundamental en la
prevencion y control de los accidentes y enfermedades profesionales en su propio

lugar de trabajo. EI comité paritario esta formado por:
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A) 6 trabajadores nominados por el empleador, donde 3 son titulares y tres son
suplentes.
B) 6 trabajadores elegidos por sus pares mediante un proceso de votacién, donde

las 3 primeras mayorias son los titulares y los tres siguientes son suplentes.

1.14.2 Departamento de Prevencion de Riesgos:

Segun el Ministerio del Trabajo y Prevision Social,Decreto 40 de 1969. “Toda
empresa con mas de 100 trabajadores debe formar un Departamento de
Prevencién de Riesgos, dirigido por un experto en la materia, profesional o
técnico. La contratacion del experto sera a tiempo completo o parcial, lo que se
definira de acuerdo a los limites establecidos en el respectivo decreto, art. 10y 11.

Este departamento debera planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y
promover acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales”. Ademas estan obligados a llevar las estadisticas completas de
accidentes y de enfermedades profesionales, tales como tasa mensual de

frecuencia, tasa semestral de gravedad y tasa anual de riesgos.

1.14.3 Reglamento Interno:

Segun el Ministerio del Trabajo y Prevision Social,Decreto 40 de 1969, “Toda
empresa 0 entidad estara obligada a establecer y mantener al dia un reglamento
interno de seguridad e higiene en el trabajo, cuyo cumplimiento sera obligatorio
para los trabajadores. La empresa debera entregar gratuitamente un ejemplar del
reglamento a cada trabajador”.
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Si la empresa o entidad ocupa normalmente 25 o mas trabajadores debera
confeccionar un reglamento interno de orden, higiene y seguridad (art. 149 de la
ley 18.620), que contenga las obligaciones y prohibiciones a que deben sujetarse

los trabajadores en relacién a sus labores en la empresa o establecimiento.

El procedimiento y contenidos de este reglamento estanindicados por el DS.54 de

1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

1.14.4 Derechoa Saber:

El D.S.50 de 1988, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social establecid la
obligacion de los empleadores de informar oportuna y convenientemente a todos
sus trabajadores acerca de los riesgos a que estan expuestos en sus labores, de las
medidas preventivas y del procedimiento correcto de trabajo. Esta obligacion
puede estar inserta como un capitulo mas dentro del reglamento interno de higiene

y seguridad de la empresa.

1.15 FACTORES DE RIESGOS

(REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DE TRABAJO.
Art. 12)

“Se consideran factores de riesgos especifico que entrafian el
riesgos de enfermedad profesional u ocupacional y que ocasionan
efectos: mecénicos, quimico, fisico, bioldgico, ergonémico y
sicosocial.
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1.16 ENFERMEDADES PROFECIONALES

(CODIGO DE TRABAJO)

“Enfermedades profesionales son las afecciones agudas o cronicas
causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion o
labor que realiza el trabajador y que producen incapacidad”.

1.17PROTECCION PERSONAL

El equipo de proteccién personal (PPE —Personal ProtectionEquipment) es aquel
disefiado para proteger a los empleados en el lugar de trabajo de lesiones o
enfermedades serias, que puedan resultar del contacto con materiales infecciosos

quimicos, radioldgicos, fisicos, eléctricos, mecanicos u otros.

El uso de PPE suele ser esencial, pero es generalmente la tltima alternativa luego
de los controles de ingenieria, de las practicas laborales y de los controles
administrativos. Los controles de ingenieria implican la modificacion fisica de

una maquina o del ambiente de trabajo.

Los controles administrativos implican modificar como y cuando los empleados
realizan sus tareas, tales como los horarios de trabajo y la rotacion de empleados
con el fin de reducir la exposicion. Las practicas laborales implican la
capacitacion de los trabajadores en la forma de realizar tareas que reducen los
peligros de exposicion en el lugar de trabajo.Los PPE protegen a los trabajadores

de posibles lesiones en el trabajo, tales como:

Lesiones cerebrales: Los cascos pueden proteger a sus empleados de impactos al
craneo, de heridas profundas y de choques eléctricos como los que causan los
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objetos que se caen o flotan en el aire, los objetos fijos o el contacto con

conductores de electricidad.

Lesiones en pies y piernas: Ademas del equipo de proteccion de pies y del
zapato de seguridad, las polainas (de cuero, de ray6n aluminizado u otro material
adecuado) pueden ayudar a evitar lesiones y proteger a los empleados de objetos
que se caen o que ruedan, de objetos afilados, de superficies mojadas o resbalosas,
de metales fundidos, de superficies calientes y de peligros eléctricos.

Lesiones en o0jos y cara: Ademas de las gafas de seguridad y las gafas protectoras
de goma, los equipos PPE tales como los cascos o protectores especiales, las gafas
con protectores laterales y las caretas pueden ayudar a proteger a los empleados de
ser impactados por fragmentos, las astillas de gran tamafo, las chispas calientes,
la radiacion dptica, las salpicaduras de metales fundidos, asi como los objetos, las

particulas, la arena, la suciedad, los vapores, el polvo y los resplandores.

Pérdida auditiva: Utilizar tapones para oidos u orejeras puede ayudar a proteger
los oidos. La exposicion a altos niveles de ruido puede causar pérdidas o
discapacidades auditivas irreversibles asi como estrés fisico o psicolégico. Los
tapones para oidos de material alveolar, de algodon encerado o de lana de fibra de

vidrio son faciles de ajustar correctamente.

Tapones de oidos moldeados o preformados deben ser adecuados a los empleados
que van a utilizarlos por un profesional. Limpie los tapones con regularidad y
reemplace los que no pueda limpiar.
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Lesiones en manos: Los trabajadores expuestos a sustancias nocivas mediante
absorcion por la piel, a laceraciones o cortes profundos, abrasiones serias,
quemaduras quimicas, quemaduras térmicas y extremos de temperatura nocivos

deben proteger sus manos.

Lesiones en el cuerpo: En ciertos casos los trabajadores deben proteger la mayor
parte o todo su cuerpo contra los peligros en el lugar de trabajo, en casos como:
exposiciones al calor y a radiaciones, asi como contra metales calientes, liquidos
hirvientes, liquidos organicos, materiales o desechos peligrosos, entre otros

peligros.

Ademas de los materiales de algoddon y de lana que retardan el fuego, materiales
utilizados en la vestimenta PPE de cuerpo entero incluyen el hule, el cuero, los

sintéticos y el plastico.

Problemas respiratorios: Cuando los controles de ingenieria no son factibles, los
trabajadores deben utilizar equipo respiratorio para protegerse contra los efectos
nocivos a la salud causados al respirar aire contaminado por polvos, brumas,

vapores, gases, humos, salpicaduras o emanaciones perjudiciales.

Generalmente, el equipo respiratorio tapa la nariz y la boca, o la cara o cabeza
entera y ayuda a evitar lesiones o enfermedades. No obstante, un ajuste adecuado

es esencial para que sea eficaz el equipo respiratorio.
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1.18 CLIMA ORGANIZACIONAL

SEGUN HALL (1996)

“El clima organizacional se define como un conjunto de propiedades
del ambiente laboral, percibidas directamente o indirectamente por
los empleados que se supone son una fuerza que influye en la
conducta del empleado”.

Se entiende por el conjunto de cualidades, atributos o propiedades relativamente
permanentes de un ambiente de trabajo concreto que son percibidas, sentidas o
experimentadas por las personas que componen la organizacién empresarial y que

influyen sobre su conducta.

El Clima no se ve ni se toca, pero tiene una existencia real que afecta todo lo que
sucede dentro de la organizacion y a su vez el clima se ve afectado por casi todo
lo que sucede dentro de esta. Una organizacién tiende a atraer y conservar a las
personas que se adaptan a su clima, de modo que sus patrones se perpetuen.

Un Clima Organizacional estable, es una inversion a largo plazo. Los directivos
de las organizaciones deben percatarse de que el medio forma parte del activo de
la empresa y como tal deben valorarlo y prestarle la debida atencion. Una
organizacion con una disciplina demasiado rigida, con demasiadas presiones al
personal, s6lo obtendra logros a corto plazo.Estos preconceptos reaccionan frente
a diversos factores relacionados con el trabajo cotidiano: el estilo de liderazgo del
jefe, la relacion con el resto del personal, la rigidez, flexibilidad, las opiniones de

otros, su grupo de trabajo.

Las coincidencias o discrepancias que tenga la realidad diaria con respecto a las
ideas preconcebidas o adquiridas por las personas durante el tiempo trabajado, van

a conformar el clima organizacional.
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1.19 LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Granell (1997) define el término como “... aquello que comparten
todos o casi todos los integrantes de un grupo social...” esa
interaccion compleja de los grupos sociales de una empresa esta
determinado por los “... valores, creencia, actitudes y conductas.”

(p.2).

Chiavenato (2000) presenta la cultura organizacional como “...un
modo de vida, un sistema de creencias y valores, una forma
aceptada de interaccion y relaciones tipicas de determinada
organizacion.”(p. 464)

Garcia y Dolan (1997) definen la cultura como “... la forma
caracteristica de pensar y hacer las cosas... en una empresa... por
analogia es equivalente al concepto de personalidad a escala
individual...” (p.33).

De la comparacion y anlisis de las definiciones presentadas por los diversos
autores, se infiere que todos conciben a la cultura como todo aquello que
identifica a una organizacién y la diferencia de otra haciendo que sus miembros se
sientan parte de ella ya que profesan los mismos valores, creencias, reglas,

procedimientos, normas, lenguaje, ritual y ceremonias.

La cultura organizacional es el conjunto de valores, creencias, entendimientos
importantes, que los integrantes de una organizacion tienen en comdn. La cultura
ofrece formas definidas de pensamiento, sentimiento y reaccion que guian la toma

de decisiones y otras actividades de los participantes en la organizacion.

Las organizaciones de éxito al parecer tienen fuertes culturas que atraen, retienen
y recompensan a la gente por desempefiar roles y cumplir metas. Unos de los roles
mas importantes de la alta direccion es dar forma a la cultura que, con

personalidad, tendra un efecto importante en la filosofia y el estilo administrativo.
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La filosofia de una persona ofrece lineamientos para la conducta. El estilo se
refiere a la forma en que se hace algo. El estilo administrativo es la manera

distinta en la que se comporta un administrador.

Las organizaciones tienen una finalidad, objetivos de supervivencia; pasan por
ciclos de vida y enfrentan problemas de crecimiento. Tienen una personalidad,
una necesidad, un carécter y se las considera como micro sociedades que tienen
sus procesos de socializacion, sus normas y su propia historia. Todo esto esta

relacionado con la cultura.

DAVIS KEITH NEWSTROM (1997)

“La cultura es la conducta convencional de una sociedad, e influye
en todas sus acciones a pesar de que rara vez esta realidad penetra
en sus pensamientos conscientes”,

La gente asume con facilidad su cultura, ademas, que ésta le da seguridad y una

posicion en cualquier entorno donde se encuentre.
La cultura no so6lo incluye valores, actitudes y comportamiento, sino también, las

consecuencias dirigidas hacia esa actividad, tales como la visién, las estrategias y

las acciones, que en conjunto funcionan como sistema dinamico.

La cultura es el reflejo de factores profundos de la personalidad, como los valores

y las actitudes que evolucionan muy lentamente y, a menudo son inconscientes

Por otra parte, se encontrd que las definiciones de cultura estan identificadas con
los sistemas dindmicos de la organizacién, ya que los valores pueden ser

modificados, como efecto del aprendizaje continuo de los individuos.
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1.20 IMPACTO AMBIENTAL

La situaciébn econdmica del pais obliga a buscar nuevas alternativas que
produzcan cambios significativos en la economia de las familias y generen los
ingresos orientados a mejorar las condiciones de vida y alcanzar el buen vivir

establecidos en nuestra Constitucion.

El crecimiento de la produccién avicola, estd relacionada directamente con el
desarrollo de toda la cadena e incentivara la demanda de los productos agricolas
nacionales, utilizard una mayor cantidad de mano de obra y requerira de unidades
de produccién competitivas y eficiente, lo que garantizaria su permanencia en el
tiempo, puede cubrir la demanda interna del sector y contribuir en beneficio de la

economia del pais.

La produccion pecuaria segun las estadisticas de la produccién nacional de
avicultores del Ecuador CONAVE va en crecimiento, abasteciendo el mercado
ecuatoriano con el 75% del total de la produccion nacional, y el mercado externo
colombiano con el 25% de dicha produccién.A nivel pais, el consumo de carne de
pollo ha tenido un crecimiento muy significativo en los Gltimos 10 afios (1999-
2009) de alrededor del 50%; es por esta razén que la avicultura ecuatoriana

contribuye con el 5.6% del PIB agropecuario por la produccion de carne de pollo.

La necesidad de ofrecer productos higiénicamente confiable, ha llevado a la
Planta faenadora de pollos de propiedad del Sr. Wilman Cruz, que se encuentra
ubicada en el barrio Abdon Caderdn, av. 27ava, y calle 18 del cantén La Libertad,
de la Provincia de Santa Elena, a adoptar sistemas de gestion de calidad,
seguridad e higiene industrial, que aseguren la inequidad de los procesos de

transformacion a través de la continua verificacion y validacion.
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Las instalaciones se ubican en un terreno de extension 5400mts2, y comprenden
un edificio de dos plantas para uso de oficinas, una edificacion de planta baba
(galpdn) que cumple las funciones de area de procesamiento de las aves.

Un érea de recepcion de aves, un area de personal, y un area de paqueo de
vehiculos.

Mediante oficio N.- MAE-DPSE-2010-0256, DE 15 DE ABRIL DEL 2010, La
Direccién Provincial de Santa Elena del Ministerio del Ambiente, otorgado el
certificado de Interseccion con Areas protegidas, Bosque y Vegetacion
Protectores y Patrimonio Forestal del Estado. El certificado concluye que La
planta Faenadora de pollos de propiedad del Sr. Wilman Cruz, no intersecta con
ningun area protegida.

FUENTE: SR. WILMAN CRUZ

1.21 MAPA SITUACIONAL

GRAFICO 2: UBICACION

Planta Faenagora de Pollos
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Fuente: http://maps.google.com.ec
Elaborado por: Emilia Chiquito B.
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1.22 LAS NORMAS OHSAS 1800:2007

OHSAS es la sigla en inglés de “OccupationalHealth and Safety Assessment
Series” que traduce “Serie de normas de Evaluacion en Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional”.La norma OHSAS 18001 es un documento elaborado por los
organismos normalizadores de diferentes paises liderados por el Instituto
Britanico de Normalizacién BSI. Esta norma especifica los requisitos para un
Sistema de Gestion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional SG de S&SO,
destinados a permitir que una organizacion desarrolle e implemente su Politica de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional; asi como sus objetivos relacionados,
habiendo tenido en cuenta los requisitos legales aplicables en materia de
seguridad industrial y salud ocupacional.

Este documento no establece por si mismo criterios de desempefio en seguridad
industrial y salud ocupacional especificos, es decir, no define los niveles de
accidentalidad, ausentismo, morbilidad u otros indicadores relacionados con los
programas de vigilancia epidemioldgica; estos factores son definidos en la
legislacion de cada pais y/o por los estandares que defina cada organizacion.

Esta norma esta definida para organizaciones que deseen:

v’ Establecer, implementar, mantener y mejorar su sistema de gestion en
salud ocupacional con el objeto de eliminar o minimizar los riesgos para
los empleados y otras partes interesadas.

v Asegurar la conformidad con su Politica de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional.

v Demostrar la conformidad con los requisitos de esta Norma, a través de

mecanismos como la certificacion.

Esta norma esté dirigida a la seguridad y la salud ocupacional y no a la seguridad
de los productos y servicios, lo cual hace parte de su sistema de gestion de la

calidad.
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1.23 SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN

EL TRABAJO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL

RESOLUCION 957 Del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Capitulo 1, Art. 1.

La administracién de la seguridad y salud en el trabajo es el alcance de mayor
importancia actual a nivel mundial, que centra su objetivo en la prevencion de los
riesgos laborales y tiende a ampliarse a los ambientes laborales y a los
comunitarios en cercania o bajo la influencia de los sitios de trabajo. Involucra la
gestion técnica, la administrativa y la del talento humano, que deben formar parte
de la politica y el compromiso de la gerencia superior en beneficio de la salud y la
seguridad de los trabajadores, el desarrollo y productividad de las empresas y de

toda la sociedad.

Elementos del Sistema

>  Gestion Administrativa
»  Gestion del Talento Humano

>  Gestion Técnica

Gestién Administrativa Conjunto de politicas, estrategias y acciones que
determinan la estructura organizacional, asignacion de responsabilidades y
el uso de los recursos, en los procesos de planificacion, implementacion y

evaluacion de la seguridad y salud.
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Cuadro 1.-Gestion Administrativa

POLITICA <

1.8.1

ORGANIZACION <
1.8.2

PLANIFICACION <
1.8.3

1.8

ESTRATEGIA
COMPROMISO

PROTECCION: TRABAJADORES,
BIENES Y AMBIENTE

ESTRUCTURA
[ UNIDAD DE
FUNCIONES Y SERVICIOS MEDICOS
RESPONSABILIDADES § DE EMPRESA
COMITES DE SST

OBJETIVOS Y METAS

ASIGNAR RECURSOS

PROCEDIMIENTOS

IMPLEMENTACION
DEL PLAN 1.84 <

INDICES DE CONTROL

CAPACITACION
PROCEDIMIENTOS

EJECUCION DE TAREAS

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

REGISTRO DE DATOS
VERIFICACION DE INDICES DE CONTROL

ELIMINACION Y CONTROL DE CAUSAS

1.85

L MEJORAMIENTO CONTINUO

Fuente: Resolucion C.D. 390 Reglamento del SGRT.
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La Gestion Administrativa involucra capacitacion para la
implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo, como se

pudo apreciar en el cuadro anterior y se especifica a continuacion.
1.8.4.- Implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo:

a) Capacitacion para la implementacion del plan (qué hacer)
b) Adiestramiento para implementar el plan (como hacer)

c) Aplicacién de procedimientos (para qué hacer):

d) Ejecucion de tareas

e) Registro de datos,de acuerdo al sistema de vigilancia de la salud de
los trabajadores implementado.

Gestién de Talento Humano: Es el sistema integrado e integral que busca
descubrir, desarrollar, aplicar y evaluar los conocimientos del trabajador;
orientados a generar y potenciar el capital humano, que agregue valor a las
actividades organizacionales y minimice los riesgos de trabajo. La Gestién del
Talento Humano también involucra formacién, capacitacién y adiestramiento,
pero en funcidn de los riesgos en cada area de la empresa, como se detalla:

a) Sistematica para todos los niveles y contenidos en funcion de los

factores de riesgos en cada nivel. La capacitacion debe tener una secuencia

I6gica y progresiva

b) Desarrollar la practica necesaria para realizar correctamente la tarea
Gestién Técnica: Es el sistema normativo, herramientas y métodos que permite
identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo; y establecer las
medidas correctivas tendientes a prevenir 'y minimizar las pérdidas

organizacionales, por el deficiente desempefio de la seguridad y salud

ocupacional.
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1.24 MARCO LEGAL: DECRETO 2393

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

DECRETO 2393

Leon Febres-Cordero Ribadeneyra

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

(Decreto No. 2393, Registro Oficial No. 249, Febrero. 3/98)

Considerando:

Que es deber del Estado precautelar la seguridad y fomentar el bienestar de los
trabajadores;

Que la incidencia de los riesgos de trabajo conlleva graves perjuicios a la salud de
los trabajadores y a la economia general del pais;

Que es necesario adoptar normas minimas de seguridad e higiene capaces de
prevenir, disminuir o eliminar los riesgos profesionales, asi como para fomentar el
mejoramiento del medio ambiente de trabajo.;

En uso de las facultades que le confiere el literal ¢) del articulo 78 (actual 171) de
la Constitucion Politica de la RepUblica, y de conformidad con el articulo 5 de la
ley de Régimen Administrativo,

Decreta: el siguiente “Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo”
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Titulo |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1. AMBITO DE APLICACION.-Las disposiciones del presente
Reglamento se aplicardn a toda actividad laboral y en todo centro de trabajo,
teniendo como objetivo la prevencién, disminucién o eliminacion de los riesgos
del trabajo y el mejoramiento del medio ambiente de trabajo.

Art. 2. DEL COMITE INTERINSTITUCIONAL DE SEGURIDAD E
HIGIENE DEL TRABAJO.

1. Existira un Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo que
tendrd como funcién principal coordinar las acciones ejecutivas de todos los
organismos del sector publico con atribuciones en materia de prevencion de
riesgos del trabajo; cumplir con las atribuciones que le sefialen las leyes y
reglamentos; y, en particular, ejecutar y vigilar el cumplimiento del presente
Reglamento. Para ello, todos los Organismos antes referidos se someterdn a las
directrices del Comité Interinstitucional.

2. Para el correcto cumplimiento de sus funciones, el Comité Interinstitucional

efectuard, entre otras, las acciones siguientes:

a) Colaborar en la elaboracion de los planes y programas del Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Salud y demas Organismos del sector publico, en materia
de seguridad e higiene del trabajo y mejoramiento del medio ambiente de trabajo.

b) Elevar a consideracion del Ejecutivo los proyectos de modificacion que estime
necesarios al presente Reglamento y dictar las normas necesarias para su

funcionamiento.

c) Programar y evaluar la ejecucién de las normas vigentes en materia de
prevencion de riesgos del trabajo y expedir las regulaciones especiales en la
materia, para determinadas actividades cuya peligrosidad lo exija.
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d) Confeccionar y publicar estadisticas de accidentalidad y enfermedades
profesionales a traves de la informacion que a tal efecto facilitara el Ministerio de
Trabajo, el Ministerio de Salud y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

e) Llevar el control de las sanciones que hayan sido impuestas por el Ministerio de
Trabajo, IESS o Portafolio correspondiente, respecto a las infracciones cometidas
por empresarios o trabajadores, en materia de prevencion de riesgos profesionales.

f) Recopilar los reglamentos aprobados por el Ministerio de Trabajo y Recursos
Humanos y el Consejo Superior del IESS en materia de Seguridad e Higiene del
Trabajo.

g) Impulsar las acciones formativas y divulgadoras, de las regulaciones sobre
seguridad e higiene del trabajo.

h) Propender a la investigacion de las enfermedades profesionales en nuestro
medio y a la divulgacion obligatoria de sus estudios.

3. El Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo esta
compuesto por:

a) El Jefe del Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo, en
representacion del Ministerio de Trabajo.

b) Un delegado de la Direccion Nacional de Control Ambiental, del IEOS, en
representacion del Ministerio de Salud.

c) (Agregado inc. 2 por el Art. 1 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VI111-88) El Jefe de
la Division de Riesgos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
representacion de dicha Institucion.

Por cada representante principal, las instituciones publicas o con finalidad social,
designaran un suplente.

d) Tres delegados por el sector empleador.

e) (Agregado inc. 2 por el Art. 95 del D.E. 1437, R.O. 374, 4-11-94) Tres
delegados por el sector laboral.
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Asistird a las sesiones, con derecho a voz, un representante del Consejo Nacional
de Discapacidades.

Los delegados del sector empleador seran designados cada dos afios por las
Federaciones de Camaras de Industrias, Comercio, Agricultura, Pequefia Industria
y Construccidn; y, los del sector laboral seran designados por igual periodo por las
centrales sindicales legalmente reconocidas. Por cada delegado principal sera
designado al mismo tiempo y en la misma forma, un delegado suplente.

Este Comité contara con un Secretario Tecnico, el mismo que serd nominado por
el IESS, de entre sus abogados especializados en esta rama; y, un Asesor
especializado en Medicina e Higiene del Trabajo, quien serd designado por el
Ministro de Trabajo y Recursos Humanos.

4. (Reformado por el Art. 2 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VI111-88) Todos los
programas formativos que se impartan en materia de prevencion de riesgos del
trabajo, deberan ser aprobados por el Comité Interinstitucional, en un plazo de tres
meses, contados desde la fecha de su presentaciéon maximo hasta el treinta de
septiembre de cada afio. Si el Comité no adoptare ninguna resolucion en el plazo
indicado, se considerara aprobado de hecho el programa presentado y tendra plena
validez legal. Cualquier programa formativo que se desarrolle al margen de este
Reglamento, carecera de validez legal a los efectos del mismo.

5. Para la ejecucion de sus funciones el Comité Interinstitucional podria recabar
la colaboracion de cualquier Ministerio, Organismo o Institucion del sector
publico, los cuales estaran obligados, en tal supuesto, a enviar el representante o
aportar el apoyo técnico o cientifico necesario que se le solicite.

6. El funcionamiento del Comité Interinstitucional se regira por las siguientes
normas:

a) Tendréa su sede en la ciudad de Quito y sera responsabilidad del Ministerio de
Trabajo dotarlo de los elementos necesarios para su funcionamiento; asi como del
presupuesto correspondiente.
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b) La presidencia del mismo la ejerceré en forma rotativa y anual cada uno de los
representantes del sector publico.

c) Se reunira en forma ordinaria al menos una vez cada mes y en casos emergentes
a peticion de cualquiera de sus miembros. EI quérum se hara con cinco de sus
miembros.

d) Las resoluciones se adoptaran con el voto conforme de la mitad mas uno de los
miembros presentes en la sesion.

Art. 3. DEL MINISTERIO DE TRABAJO.- Corresponde a este Ministerio, en
materia de Seguridad e Higiene en el Trabajo, las facultades siguientes:

1. Participar por intermedio de la Jefatura del Departamento de Seguridad e
Higiene del Trabajo como miembro nato en el Comité Interinstitucional.

2. Recolectar datos a nivel nacional respecto a composicion y nimero de la
poblacién laboral, horarios de trabajo y nimero de accidentes y enfermedades
profesionales, sus causas y consecuencias. Tales datos seran regularmente
remitidos al Comité Interinstitucional a efectos de elaborar la estadistica
respectiva.

3. Mantener relaciones con Organismos Internacionales y con los otros paises en
materias de prevencién de riesgos del trabajo y mejoramiento de las condiciones
del medio ambiente laboral.

4. Impulsar, realizar y participar en estudios e investigaciones sobre la prevencion
de riesgos y mejoramiento del medio ambiente laboral; y, de manera especial en el
diagndstico de enfermedades profesionales en nuestro medio.

5. Promover, realizar o contribuir a la formacion y perfeccionamiento de
especialistas en seguridad industrial (Ingenieros de Seguridad) e Higiene
Industrial (Medicina e Higiene del Trabajo).

6. Informar e instruir a las empresas y trabajadores sobre métodos y sistemas a
adoptar para evitar siniestros y dafios profesionales.

7. Vigilar el cumplimiento de las normas legales vigentes, relativas a Seguridad y
Salud de los Trabajadores.
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8. Ordenar la suspension o paralizacion de los trabajos, actividades u operaciones
que impliquen riesgos para los trabajadores.

9. Determinar las responsabilidades que se deriven del incumplimiento de las
obligaciones impuestas en este Reglamento, imponiendo las sanciones que
correspondan a las personas naturales o juridicas que por accion u omision
infrinjan  sus  disposiciones, comunicando periédicamente al Comité
Interinstitucional los datos relativos a tales sanciones.

10. Analizar y aprobar en su caso los Reglamentos Internos de Seguridad e
Higiene de las empresas e informar de los mismos al Comité Interinstitucional.

11. Sugerir las normas de seguridad e higiene del trabajo que deben de aplicarse
en empresas a instalarse en el futuro.

Art. 4. DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y DEL INSTITUTO
ECUATORIANO DE OBRAS SANITARIAS.- Son funciones del Ministerio de
Salud Publica, relacionadas con la Seguridad e Higiene del Trabajo, las
siguientes:

1. Participar como miembro en el Comité Interinstitucional, por intermedio de la
Direccion Nacional de Control Ambiental del Instituto Ecuatoriano de Obras
Sanitarias.

2. Coordinar a traves del Comité Interinstitucional las acciones en materia de
prevencion de riesgos, control y prevencion de la contaminacion ambiental.

3. Definir normas sobre la seguridad e higiene del trabajo en el proyecto y en la
instalacion de futuras empresas.

4. Recopilar datos sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que
aportara al Comité Interinstitucional.

5. Realizar estudios epidemioldgicos referentes a enfermedades profesionales.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia del plan de higiene y seguridad industrial para la planta faenadora
de pollos, incluye el tipo de investigacion, las técnicas y los procedimientos que
seran utilizado para llevar a cabo la indagacién. Es decir, es el cdmo se realizara

este estudio para responder el problema planteado.

La metodologia representa un proceso que puede ser desarrollado por todas las
personas, sin excepcion. Es suficiente la voluntad, para indagar los aspectos
particulares de los fendmenos y hechos de la naturaleza y la sociedad, y
emprender el camino hacia el descubrimiento de la verdad comprobada.

En este trabajo, la metodologia esta orientada a la Planta Faenadora de pollos del
Sr. Wilman Cruz, para lograr desarrollar un Plan de Higiene y Seguridad
Industrial se debera detectar los problemas o deficiencias que acontecen en el
lugar, de igual manera se realizara un analisis sobre los datos obtenidos para poder
sugerir una propuesta de mejoras, para solucionar los problemas encontrados en

la Planta Faenadora de Pollos.
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2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Es la estructura a seguir en una investigacion, ejerciendo el control de la misma a
fin de encontrar los resultados confiables y su relacién con las interrogantes
surgidas de la hipdtesis, ademas se visualizd la manera practica y concreta de

responder las preguntas planteadas en la investigacion.

Este instrumento tiene el proposito de brindar una orientacion clara; al desarrollar
un Plan de Higiene y Seguridad Industrial, en cuanto a los aspectos cientificos y

técnicos para la elaboracion y desarrollo de proceso de investigacion.

Este estudio se fundamenta en una investigacion de campo, ya que los datos
recogieron de manera directa de la realidad en su ambiente natural. De igual
forma se considera una investigacion de campo, ya que los datos fueron
recabados con distintas técnicas e instrumentos en el propio lugar donde se
desarroll6 la investigacion.Para la elaboracion del diagndstico situacional de la
empresa, se realizé una investigacion documental y de campo, con el fin de ubicar
aspectos relacionados con el entorno de la misma y situaciones reales

concernientes al contexto del tema.

El propdsito de esta Optica metodoldgica es asegurar que el proyecto de
investigacion para la empresa alcance altos niveles de coherencia interna e
integridad. En este sentido, en los disefios representan una combinatoria de
componentes tacticos y estratégicos.

La investigacion cientifica es por su naturaleza un conocimiento de tipo
instrumental, es un saber hacer con el conocimiento disciplinar para producir
ideas, constructores nuevos, modelos tedricos, procesos de innovacion, en
definitiva evidencia tedrica y empirica que contribuya a una mejor comprension

de la realidad y facilite la deteccion y resolucién de problemas concretos.
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2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

Segun la modalidad de estudio la investigacion se sustentd un una investigacion
documental debido a que se vio la necesidad de profundizar, consultar y deducir
enfoques teorias y conceptualizaciones y criterios de diversos autores sobre una
cuestion determinada, basadndose en documentos libros o publicaciones, para
poder realizar y desarrollar el marco tedrico del tema de investigacion. Se soporta
principalmente en técnicas como la encuesta, la entrevista, la observacion y la

revisién documental.

En el presente trabajo de titulacion sobre el Plan de Higiene y Seguridad industrial
para la Planta Faenadora de pollos, se utilizara una investigacién descriptiva-
explicativa, por cuanto presenta la realidad actual de la Planta Faenadora de
Pollos, que permite obtener los datos adecuado para su analisis y posterior la

elaboracion de un plan de higiene y seguridad industrial.

Entendiéndose que este tipo de estudio es la que se ocupa de estudiar los hechos
en tiempo presente es decir aquellos que ocurren en la actualidad. Para cumplir su
finalidad suele valerse de la estadistica, que conjuga al analisis cuanti-cualitativo

de los sucesos, esto implica la medicion exhaustiva de sus componentes.

Los estudios descriptivos.-consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccién de
datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos

0 mas variables.
Mediante este estudio se describird y comprobara de forma sistematica las

caracteristicas de la Planta Faenadora de Pollos, lo que permitird plantear y
establecer una propuesta de implementacién de la seguridad en la planta.
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Los estudios explicativos.- como su nombre lo indica, su interés se centra en
explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se da éste, o por qué
dos 0 mas variables estan relacionadas.Para obtener el desempefio del trabajo
planteado para la Planta Faenadora de Pollos en este tipo de informacion se
profundiza nuestro conocimiento de la realidad, nos explica la razén, el porqué de
las cosas, y es mas complejo pues el riesgos de cometer errores aumenta

considerablemente.

2.3 TIPOS DE INVESTIGACION

Se refiere al grado de profundidad con el que se aborda un objeto o fenémeno.
Aqui se indica de qué tipo de investigacion se trata.

2.3.1 Por el Proposito

Es una Investigacion Aplicada ya que toma en cuenta la utilizacion de los
conocimientos en la préactica, para aplicarlos, en la mayoria de los casos, es

provecho de la sociedad.

2.3.2 Por el Nivel

Es una Investigacion Descriptiva ya que se refiere a la etapa preparatoria del
trabajo cientifico que permita ordenar el resultado de las observaciones de las
conductas, las caracteristicas, los factores, los procedimientos y otras variables de
fendmenos y hechos. Combinada con ciertos criterios de clasificacion, sirven
para ordenar, agrupar o sistematizar los objetivos involucrados en el trabajo
indagatorio.

Para efecto de esta investigacion se considera la investigacion de caracter

descriptiva antes mencionada para la organizacion ya que los datos obtenidos en
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las distintas situaciones planeadas en la investigacion, son descritos e
interpretados segun la realidad de la Planta Faenadora de Pollos, que nos permiten
obtener los datos apropiados para su analisis y posteriormente la elaboracién de

un plan de Higiene y Seguridad Industrial.

Mediante este estudio se describird y comprobara de forma sistematica las
caracteristicas de Planta Faenadora de Pollos, lo que permitira plantear y
establecer una propuesta de cambio que oriente y facilite el desarrollo de la

misma.

2.3.3 Por el Lugar

Es una Investigacion de Campo pues este tipo de investigacion se apoya en
informaciones que provienen de otras como: de entrevistas, cuestionarios,
encuestas y observaciones. En esta se obtiene la informacién directamente de la
realidad en que se encuentra, por los tanto, implica observacion directa por parte
del investigador.

Utilizaremos este tipo de investigacion porque se realiza en el propio sitio donde
se encuentra el objeto de estudio ya que seran recogidos de forma directa.

Esto nos permitié receptar noticias de la empresa para poder manejar los datos
con mayor seguridad y asi disefiar herramientas para recabar la informacion que

solo se aplican en el medio en el que actua el fendmeno de estudio.

Para la investigacion de campo utilizamos el cuestionario que esta dirigido a los
trabajadores de la Planta y la Guia de entrevista que esta especialmente dirigida
hacia los altos mandos, recaudando toda la informacién necesaria para el
mejoramiento de la organizacion. Mediante la informacion obtenida se analiza y
se realiza un “PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA
PLANTA FAENADORA DE POLLOS DEL SR. WILMAN CRUZ”
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2.3.4 Por la Dimension

Investigacion Exploratoria: Es la que se realiza con el proposito de destacar los
aspectos fundamentales de una problematica determinada y encontrar los
procedimientos adecuados para elaborar una investigacion posterior. Es (til
desarrollar este tipo de investigacion porque, al contar con sus resultados, se
simplifica el abrir lineas de investigacion y proceder a su comprobacion.

2.4 METODOS DE INVESTIGACION

Los métodos definen el nivel mas alto de asimilacion de los conocimientos. En
este presente trabajo se muestran las posibilidades que nos brindan estos métodos,
asi como diferentes vias para su implementacion desde las mas sencillas en un
inicio, hasta formas mas complejas que propicien el desarrollo de las habilidades
investigativas de los trabajadores y de la parte administrativa de la Planta
Faenadora de Pollos.

2.4.1 Método Inductivo

En la induccidn se trata de generalizar el conocimiento obtenido en una ocasion u
otros casos u ocasiones semejantes, que puedan presentarse en el futuro o en otras

latitudes. La induccion es uno de los objetivos de la ciencia.
En este caso la induccion va de lo particular a lo general, emplearemos este
método inductivo cuando de la observacion de los hechos particulares obtenemos

proposiciones generales, es decir que establece un principio general una vez

realizado el estudio y analisis de hechos y fenémenos en particular.
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2.4.2 Método Analitico

El Método analitico es aquel método de investigacidn que consiste en la
desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para
observar las causas, la naturaleza y los efectos.

Es aquel que distingue las partes de un todo y procede a la revision ordenada de
cada uno de sus elementos por separado, con este método se logra observar y
penetrar en cada una de las partes de un objeto que se considera como unidad.

Este método nos permitié conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede:
explicar, hacer analogias y establecer nuevas teorias. En este trabajo de
investigacion utilizamos el método analitico, ya que debemos analizar el problema
planteado descomponiendo sus partes y cada uno de sus elementos que
intervienen para poder tener una mejor claridad del objeto de estudio, para llegar
al fin perseguido y de esta forma poder estudiar de mejor manera al fendmeno de
estudio.

2.5 TECNICAS DE INVESTIGACION

Se debera disefiar un instrumento, para obtener la informacion, que permitira la
respuesta a los objetivos planteados y las preguntas directrices. Los fines de estos
instrumentos de recoleccion de datos sera caracterizar el objeto de investigacion y
determinar la factibilidad de la propuesta. Las técnicas de recoleccion de datos de

fuente primaria que se utilizaran en la investigacion son:

. Entrevista

. Encuesta
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Estas nos permitiran obtener la informacion para realizar el andlisis del medio
interno de la institucion; para la investigacion se utilizara la recopilacion de datos
e informacion existente en la Institucion como son: textos, manuales, documentos

oficiales, folletos y demas documentos relativos al tema.

2.5.1 Entrevista

Es una técnica orientada a establecer contacto directo con las personas que se
consideran fuente de informacion. Puede definirse como la relacion que se
establece entre el investigador y los sujetos de estudio.

A diferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario, la entrevista, si bien se
puede apoyarse en un cuestionario muy flexible; tiene como propdésito obtener la
informacion espontinea y abierta. Durante la misma puede profundizarse la

informacién de interés para el estudio.
Objetivo de la entrevista

v Obtener informacion sobre el objeto de estudio.
v" Describir con objetividad situaciones o fenémenos.
v' Interpretar hallazgos.

v' Plantear soluciones.

Los pasos de la entrevista. Son: planeacidn, ejecucion, control y cierre.

Este trabajo es realizado con una guia de entrevista en base a preguntas que se
sustentan en los indicadores que aportan a cada una de las variables que contiene
la hipdtesis de la investigacion, esto nos sirvid para recopilar informacion
cualitativa realizada y dirigida a la parte administrativa de la Planta Faenanora de
Pollos, con dicha informacion se pudo conformar un marco teérico y la idea a

defender del problema.
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Para el efecto se elaboraron preguntas estructuradas, es decir conformados por
preguntas abiertas. La entrevista se realizé personalmente para evitar confusiones
al momento del llenado de las respuestas y también para que las respuestas

espontanees sean efectivas.

2.5.2 Encuesta

La encuesta se puede definir como una técnica primaria de obtencion, ya que por
medio de ella se conoce la informacién sobre la base de un conjunto objetivo,
coherente y articulado de preguntas, que garantiza que la informacion
proporcionada por una muestra puede ser analizada mediante métodos
cuantitativos y los resultados sean explorables con determinados errores y

confianza a una poblacion.

Encuesta personal.- En este tipo de encuesta existe un contacto directo entre el

entrevistador y el entrevistado, con el fin de obtener la informacion requerida.

Este contacto puede darse en el domicilio del encuestado, en su lugar de trabajo,
en un establecimiento, en la calle, o en cualquier otro lugar publico. Esta técnica
permite un elevado porcentaje de respuestas, ya que el contacto directo ayuda a
conseguir una mayor colaboracion. Ademas, como la conversacion se realiza cara

a cara, en las respuestas no pueden influir terceras personas.

Se realiz6 la encuesta a los trabajadores de la Planta Faenadora de Pollos y a los
habitantes del barrio Abdén Calderén, con la finalidad de conocer aspectos
internos y externos, asi como la identificacion que muestran con la empresa y la

percepcién que tengan de la administracion y el manejo de la misma.
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2.6 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

En esta investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos y técnicas para la

recoleccion de informacion:

2.6.1 Guia de entrevista

En los proyectos de entrevistas de gran escala algunos investigadores utilizan
guias de entrevistas para asegurarse que los temas claves sean explorados con un

cierto nimero de informantes.

En la entrevista el investigador decide como enunciar las preguntas y cuando
formularlas. La guia de entrevista sirve solamente para recordar que se debe hacer
preguntas sobre ciertos temas. En empleo de guia presupone un cierto grado de

conocimiento sobre las personas que uno intenta estudiar.

Este tipo de guias es util cuando el investigador ya ha aprendido algo sobre los
informantes a través del trabajo de campo. Entrevistas preliminares u otra
experiencia directa. Otra forma de cuidar que no se omita informacion importante
es la elaboracién de las guias de entrevista con las correspondientes preguntas
para cada tema, con la finalidad de que se tenga ya una lista de preguntas en el

momento de trabajar con los entrevistados.

Para la entrevista realizada al duefio Planta Faenadora de Pollos, el Sr. Wilman
Cruz Piedra, se aplicaron preguntas estructuradas de contacto personal como
instrumento de investigacion, de alrededor de 9 preguntas, con la finalidad de
obtener la mayor informacion posible sobre los problemas en higiene y seguridad

que posee la planta.
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2.6.2EIl cuestionario

Los cuestionarios son una serie de preguntas ordenadas, que buscan obtener
informacién de parte de quien la responde, para servir a quien pregunta 0 a ambas
partes.Las preguntas deben ser breves, abiertas (con libertad de expresarse),
cerradas (se debe optar entre alternativas prefijadas) o combinadas ambas;
precisas, numeradas, no ambiguas, no condicionadas y redactadas en cuanto a su
lenguaje y en cuanto a su complejidad, de acuerdo a la edad, y estudios o
conocimientos que se supone debe tener el encuestado.

Las preguntas que se documentaran, deben ser secuenciadas, organizadas y la
complejidad debe ser creciente. El tiempo asignado para responderla debe ser
adecuado, darse el necesario, para que pueda pensarse antes de responder. Los que
contienen preguntas abiertas demandan mas tiempo de respuesta, es por ello que
si el universo de investigacién es muy amplio, debe definirse una muestra
representativa del mismo. Dentro de las técnicas de recoleccion de datos se optaré
por las encuestas realizadas cara a cara o personales y el tipo de entrevistas
estructuradas o formales;instrumentos por los cuales nos serviran de importancia
para determinar soluciones del problema presentado durante el proceso

investigacion.

De acuerdo a la investigacion que se llevara a cabo, respecto a la recoleccion de
datos, se realizara encuestas dirigidas a los empleados, directivos y comunidad en
general, con la finalidad de receptar la informacion necesaria y determinar el
problema por medio de interrogativos y consulta de opcién multiple (preguntas
cerradas ya que son respuestas breves, especificas y delimitadas), como
instrumento de exploracién de alrededor de 18 preguntas, para los trabajadores y 8
preguntas para los habitantes del sector, con la finalidad de que sea un estudio
corto de tiempo pero objetivo en lo que se quiere conocer.
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2.7 POBLACIONY MUESTRA

POBLACION

El Universo es el conjunto de todos los elementos, los cuales se refiere la
investigacion, es decir, la totalidad de los individuos que tienen ciertas
caracteristicas similares y sobre las cuales se desea conocer.

Describe y argumenta la decision sobre la poblacion objetivo para investigar el
objeto de estudio, asi como, los criterios basicos de determinacién de la muestra
considerada para la investigacion.La poblacién y universo serd de 1272 personas

de la misma que saldré la referencia o muestra para ver el nimero de encuestas.

Tabla 3 POBLACION

AREAS NUMERO DE PERSONAS
ADMINISTRATIVA 5

PRODUCCION 5

OPERARIOS 50

HAB. DEL BARRIO ABDON CALDERON | 1212

TOTAL POBLACION 1272

Fuente: Planta Faenadora y Dep. Planificacion del GADMLL
Elaborado por: Emilia Chiquito

MUESTRA

Una muestra en un conjunto de unidades, una porcion del total, que representa la
conducta de un universo. Una muestra, es un sentido amplio, no es mas que €so,
una parte del todo que se llama universo poblacion y que sirve para representarlo
La muestra es un subconjunto de la poblacion; es decir, es la parte del universo
que se selecciona y de la cual realmente se obtuvo la informacién para el

desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaron la medicion y la observacion
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de las variables objeto de estudio, dicha muestra sera calculada a través de la
formula estadistica para poblacién finita debido al nGmero de empleados que
laboran en la Planta Faenadora de Pollos y los habitantes del barrio Abdon

Calderén.

Pasos para la seleccion de la muestra:

Siguiendo el esquema de Kinnear y Taylor, los pasos parar definir la muestra son:
a) Definir la poblacién
b) Identificar el marco muestral
c) Determinar el tamafio de la muestra
d) Seleccionar un procedimiento de muestreo

e) Seleccionar la muestra

MUESTREO

El muestreo es una herramienta de investigacion cientifica, su funcion basica es
determinar que parte de la realidad de estudio (poblacion o universo) debe
examinarse con la finalidad de hacer inferencia sobre dicha poblacion. EI error
que se comete debido al hecho de que se obtienen conclusiones sobre cierta
realidad a partir de la observacion de solo una parte de ella, se denomina error de
muestreo. Obtener una muestra adecuada significa lograr  una version
simplificada de la poblacion, de la poblacion, que reproduzca de algiin modo sus

rasgos basicos.
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2.7.1TIPOS DE MUESTRA

Existen diferentes criterios de clasificacion de los tipos de muestreo, aunque en
general pueden dividirse en dos grandes grupos: método de muestreo
probabilisticos y métodos de muestreo no probabilisticos.

2.7.1.1 MUESTRAS PROBABILISTICAS

Conocido también como “muestreo aleatorio”, utiliza el azar y las estadisticas
como instrumentos de seleccién, pudiéndose calcular de antemano la probabilidad
de que cada elemento de la poblacion sea incluido en la muestra.

Este tipo de muestreo es el que alcanza mayor rigor cientifico, y se caracteriza
porque se cumple el principio de la equi-probabilidad, segun el cual todos los
elementos de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser elegidos en una

muestra.

Las muestras probabilisticas siempre son representativas de la poblacién. Y como
son representativas, con este muestreo se puede generalizar con precision los
resultados a la poblacién.
Entre los métodos de muestreo probabilisticos mas usados en investigacion
encontramos:

1. Muestreo aleatorio simple

2. Muestreo estratificado
3. Muestreo sistematico
4

Muestreo polietapico o por conglomerado

La muestra probabilistica es la mas adecuada para identificar indices y describir
poblaciones mediante muestras.

Muestreo Aleatorio Simple
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En un muestreo aleatorio simple todos los individuos tienen la misma
probabilidad de ser seleccionados. La seleccion de la muestra puede realizarse a
través de cualquier mecanismo probabilistico en el que todos los elementos
tengan las mismas opciones de salir. Para la investigacion recurrente se escogera
este tipo de muestreo debido a que se considera el mas idoneo para determinar la

muestra de nuestra poblacion a encuestar.

Muestreo probabilistico

Este tipo de muestreo los elementos se seleccionan mediante la aplicacion de
procedimientos de azar. Cada elemento de la poblacion tiene una probabilidad
conocida al ser seleccionada. Sus resultados son utilizados para hacer inferencias
sobre los parametros de la poblacion. Siendo asi posible medir el error de
muestreo,  estos métodos de muestreo probabilisticos nos aseguran la
representatividad de la muestra extraida y son por lo tanto, los mas

recomendables.

2.7.2 CALCULO DE LA MUESTRA

Para determinar el tamafio de la muestra se consideran los siguientes parametros:

. El tamafio de la muestra.- A cuantas personas se van a Encuestar

. La unidad de la muestra.- A quien vamos a encuestar.

De acuerdo con los datos recopilados acorde a la investigacion, se utilizaran los
siguientes datos para establecer la Poblacion; objetivo que servira para establecer
la demanda de 304 individuos que corresponden a los pardmetros que se
establecieron. Para establecer la muestra se utilizara la siguiente formula,

definiendo las variables de la siguiente manera:
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Formula Para Obtener La Muestra

N(pa)

(N-1) (E/K)? +pq

Cuadro # 1 Calculo del tamafio de la Muestra:

n= 1272(0.25) 318 - 318 = 318 = 30448833
127100.05/2)2 +0.25  1271(0.000625)+0.25  0.794275+0.25 1.044375

Elaborado por: Emilia Chiquito

Libro Metodologia de la Investigacion Cientifica (Ivan Pazmifio, 2005)

Doénde:

n= Tamafno de la muestra

N= Tamafio del universo es de 1272 personas

P= Probabilidad de que ocurra un evento, como no se tienen antecedentes
historicos, se asume que: p= 0.05

Q= Probabilidad de que ocurra un evento, por lo tanto es q=0.05

E= Margen de error. Por lo anterior, se asume un riesgo del 5%, que expresado
estadisticamente sera: E=0.05
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K= es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos, lo
asignado es: K=2

Reemplazando los valores en la formula, y desarrollando se obtiene que n= 304.48

y por aproximacion el tamafio de la muestra es: n= 304 personas.

Asi se defini6 el nimero de encuestas que se aplicé a los trabajadores y habitantes
de barrio Abd6n Calderén y se procedi6 a encuestar.

2.8 PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

El objetivo del analisis de datos es suministrar informacion significativa para la
toma de decisiones y que por medio de procedimientos relativamente simples de
estudio de datos, pueda proveer abundante informacion valiosa; el andlisis nos
permite estudiar las variables individuales estableciendo una descripcion
(Estadistica descriptiva) de la muestra para proporcionar medidas resumidas y
comportamiento de los encuestados y entrevistados.Una vez levantado la
informacién de campo, en lo que respecta a nuestras técnicas aplicadas como la
entrevista y la encuesta se procede a la tabulacion en forma manual de cada una de
las preguntas y alternativas planteadas en los instrumentos, ya que la
cuantificacion y su tratamiento estadistico nos permitiran Ilegar a conclusiones en

relacion a la hipotesis planteada.

2.8.1 PLAN DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Los resultados que se obtengan con la aplicacion de instrumentos, seran tabulados
y organizados para el procesamiento a través de una base de datos computarizada.
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Posteriormente se obtendran resultados en términos de medidas estadisticas

descriptivas como son: distribucion de frecuencias, porcentajes, para lo cual se

seguiran los siguientes pasos:

Recoleccién de datos a través de encuestas, entrevistas.

Se determinard cada item la frecuencia y el porcentaje de opinion

Se agruparan las respuestas de acuerdo con las dimensiones del estudio.

Se analizarén en términos descriptivos los datos que se obtengan.

Se interpretara los resultados, para dar respuesta a los objetivos de la

investigacion
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CAPITULO Il

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

CUADROS ESTADISTICOS DE LOS RESULTADOS DE LAS
ENCUESTAS A LOS EMPLEADOS DE LA PLANTA FAENADORA DE
POLLOS, UBICADA EN EL BARRIO ABDON CALDERON, CANTON LA
LIBERTAD, PROVINCIA DE SANTA ELENA.

3.1 TABULACION DE LOS DATOS DE LA ENCUESTA A EMPLEADOS

La informacién se recolecté mediante una encuesta realizada a todos los 60
empleados de la Planta Faenadora de Pollos, como parte de la muestra que nos
toco aplicar.A todos los encuestados se les realiz6 una serie de preguntas que
correctivamente fueron respondidas cuantitativamente procediendo a realizar la
tabulacion de los datos, analizando los cuestionarios contestados para
posteriormente presentarlos en graficos circulares con su respectivo analisis donde

se interpretaran los resultados de la encuesta.

Después de haber obtenido toda informacion concerniente a la investigacion de
campo efectuada en la Planta Faenadora de pollos y depurar los resultados, se
obtuvieron los siguientes datos.
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3.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA
TITULO 1 CONDICIONES DE HIGIENE INDUSTRIAL DE LA PLANTA

FAENADORA DE POLLOS
Tabla 4 CONDICIONES DE HIGIENE INDUSTRIAL

COMO SE EVLUA LAS CONDICIONES DE HIGIENE INDUSTRIAL
DE LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS

ITEMS VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAJH]
EXCELENTE 0 0%)

BUENO 8 13%

REGULAR 14 23%

MALA 30 50%

PESIMA 8 13%

TOTAL 60 100%|

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

GRAFICO 3 CONDICIONES DE HIGIENE INDUSTRIAL
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Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Segun la grafica con respecto a cdmo se evallan las condiciones de higiene
industrial en la planta faenadora pudimos apreciar que un 50% de los
trabajadores encuestados afirman que las condiciones es mala, ya que al no tener
una persona encargada que los instruyan sobre este tema hace que el personal no
tenga interés sobre las mejoras de las condiciones de higiene, un 23% nos indica
que las condiciones son regulares, el 13% de los encuestados que representan 8
de los 60 trabajadores, aseguran que son buenas las condiciones de higiene de la
planta faenadora de pollos. Mientras que el 13% de los encuestados opina que
son pésimas las condiciones y que esperan que esto mejore. Podemos constatar asi
que los trabajadores no estan conformes con las condiciones de trabajo. Esto nos

da una pauta para poder aplicar un Plan de higiene y Seguridad Industrial.
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TITULO 2 ADECUACION DE LAS CONDICIONES DE HIGIENE

INDUSTRIAL.

Tabla 5 Adecuacion de las condiciones de higiene industrial de la Planta

Faenadora de Pollos

CREE USTED QUE ES NECESARIO MEJORAR LAS CONDICIONES
DE HIGIENE INDUSTRIAL.

VALORACION

FRECUENCIA

PORCENTAJE]

DEFINITIVAMENTE SI

37

62%

PROBABLEMENTE SI

15

25%

INDESISO

0

0%

PROBABLEMENTE NO

8

13%

DEFINITIVAMENTE NO

0

0%

TOTAL

60

100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

GRAFICO 4 Adecuacion de las condiciones de higiene industrial de la Planta

Faenadora de Pollos
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Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Con respecto a si es necesario mejorar las condiciones de higiene industrial, de

los 60 trabajadores encuestados, el 62% que representa a 37 de ellos no indicaron
que definitivamente si estan de acuerdo con que se mejoren las condiciones de
higiene, el 25% nos indic6 que probablemente si estan de acuerdo, mientras que 8
trabajadores que representan el 13% de los encuestados nos indicé que
probablemente no desean que se mejore ya que desde el punto de vista de ellos las
condiciones son buenas, tomando como resultado que en su mayoria, es decir el
87% del total de los encuestados opinan que sSi es necesario mejorar las
condiciones de higiene y seguridad industrial en la Planta Faenadora de Pollos,

para obtener un mejor desarrollo en sus actividades diarias.
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TITULO 3 FACTORES NECESARIO DE TOMAR EN CUENTA.

Tabla 6 Factores necesarios de tomar en cuenta

EN CASO QUE LAS CONDICIONES DE HIGIENE INDUS TRIAL SEAN MEJORADAS,
CUALES DE LOS FACTORES CONSIDERA USTED QUE ES NECESARIO TOMAR EN
CUENTA
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
ORDEN Y ASEO DE LAS AREASDE TRABAJO 5 8%
SERVICIO DE AGUA 2 3%
SERVICIO SANITARIO 2 3%
DISTRIBUCION DE LA PLANTA 15 25%
TODAS LAS ANTERIORES 36 60%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

GRAFICO 5 Factores necesarios de tomar en cuenta

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Con respecto a cuales son los factores que deberian tomarse en cuenta para

mejorar las condiciones de higiene industrial, el 60% es decir, 36 trabajadores
opinaron que todos los factores son indispensables de mejorar ya sea: orden y
aseo de las areas de trabajo, servicio de agua, servicio sanitario, distribucion de la
planta, mientras 15 trabajadores que representan el 25% de los encuestados opina
que la distribucion del espacio de trabajo deberia de tomarse en cuenta al
momento aplicarse una mejora ya que por no estar debidamente organizados hace
que el espacio se vea reducido, en un 8% que representan 5 de los 60, nos indican
que el orden y aseo de las areas de trabajo es uno de los factores que se deberian
mejorar, mientras que el 3% es decir 2 trabajadores opinan que deberia mejorar el
servicio de agua, un 2% también siguiere que se mejoren los servicios sanitarios

ya que estan un poco deteriorados.
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TITULO 4 SEGURIDAD INDUSTRIAL EN LAS INSTALACIONES

Tabla 7Seguridad industrial en las instalaciones

BRINDA LA EMPRES A SEGURIDAD INDUS TRIAL EN LAS INS TALACIONES
ITEMS __ [VALORACION FRECUENCIA |PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 0 0%

DE ACUERDO 2 3%

NEUTRAL (AFIRMACION) 11 18%

EN DESACUERDO 42 70%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 8%

TOTAL 60 100%)

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 6 Seguridad industrial en las instalaciones

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Interpretando los resultados de la encuesta aplicada a los trabajadores de la Planta
Faenadora de Pollos, el 70% de los encuestados que representa a 42 trabajadores
estan en desacuerdo, ya que no pesen seguridad Yy esto es en algunas ocasiones
causante de accidente dentro de la planta, mientras que 11 de ellos que son el 18%
de los encuestados nos dice que si brinda seguridad, el 8 % es decir 5 trabajadores
nos comentan que estan totalmente en desacuerdo, 2 trabajadores que representan
el 3% manifiesta que estan de acuerdo con que la empresas si brinda seguridad en
las instalaciones. Con esto nos damos cuenta que los trabajadores no estan

conforme con la seguridad que brinda la empresa.
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TITULO 5 PROTECCIONES PARA REALIZAR EL TRABAJO.

Tabla 8Protecciones para realizar su trabajo

CUENTA EL PERSONAL CON LAS PROTECCIONES PARA REALIZAR SU TRABAJO
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
SIEMPRE 0 0%
CASI SSEEMPRE 10 17%
ALGUNAS VECES 46 77%
CASI NUNCA 3 5%
NUNCA 1 2%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 7 Protecciones para realizar su trabajo

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

De los resultados obtenidos,46 trabajadores que representan el 77% de los
encuestados nos indican que en algunas veces usan protecciones, ya que en
ocasiones se desabastece de estas protecciones y no existe control ya que cuando
hay se desperdicia como por ejemplo los guantes que usan, el 17% que
representan 10 trabajadores de los 60 que se encuestaron nos dan a conocer que
casi siempre cuenta con protecciones para que realicen sus actividades, 3
empleados o sea el 5% nos indican que casi nunca que usan, mientras que el 2%
nos indica que nunca. Por eso se recomienda, que se designe a una persona
encargada para que no existan este tipo de problemas en la Planta Faenadora de

Pollos.
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TITULO 6 CONSIDERA NECESARIO MEJORAR LAS CONDICIONES

AMBIENTALES DEL TRABAJO

Tabla 9 Las condiciones ambientales de trabajo

CONS IDERA NECESARIO MEJORAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAJO
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 41 68%
DE ACUERDO 19 32%
NEUTRAL (AFIRMACION) 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 8Las condiciones ambientales de trabajo

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Analizando los resultados nos podemos dar cuenta que 41 trabajadores, que
representa el 68% de los encuestados, estan totalmente de acuerdo con que se
mejore las condiciones ambientales, ya que con esto se mejoraria el ambiente
laboral y el 32 % de los trabajadores esta de acuerdo con que esto ocurra, ya que
esto los beneficiaria con un ambiente mejor, adecuado para el trabajo a realizar.
Podemos darnos cuenta que el 100% de los encuestados concuerdan con que lo
mas beneficioso para la Planta Faenadora de Pollos seria que mejore las
condiciones ambientales para obtener asi un mejor ambiente y por ende una

mayor productividad.
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TITULO 7 FACTORES QUE SE DEBEN MEJORAR EN LAS
CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAJO

Tabla 10 Los factores ambientales de trabajo

QUE FACTORES CONSIDERA USTED QUE SE DEBEN MEJORAR EN LAS CONDICIONES
AMBIENTALES DE TRABAJO

ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
ILUMINACION 13 22%

RUIDO 16 27%

VENT ILACION 18 30%

TEMPERAT URA 12 20%

7 HUMEDAD 1 2%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

GRAFICO 9 Los factores ambientales de trabajo
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Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

Elaborado por: Emilia Chiquito
De los resultados obtenidos, de la encuesta aplicada a los trabajadores de la
Planta Faenadora de Pollos, el 30% de los colaboradores, manifiestan que la
ventilacién seria un factor que hay que mejorar ya que cuando es tiempo de calor
la sofocacién que sienten es muy intensa, el 27% de los trabajadores sugiere que
se tome en cuenta el ruido, ya que las maquinarias emiten ruidos molestosos que
en algunas ocasiones producen perturbaciones al momento de realizar las
actividades de trabajo, el 22% de los encuestados opinan que se deberia mejorar
la iluminacion de la planta, mientras que el 20% del total de los colaboradores
nos mencionan que otro factor en tomar en cuenta seria la temperatura y un
trabajador piensa que deberia de mejorarse la humedad del &rea. Con esto
podemos darnos cuenta que todos los factores son importantes de mejorar dentro
de la Planta Faenadora de Pollos.
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TITULO 8 TAMANO DE LA PLANTA FAENADORA

Tabla 11EIl tamanfo de la Planta Faenadora

EL TAMANO DE LA PLANTA FAENADORA ES EL ADECUADO PARA LA ACTIVIDAD QUE
SE REALIZA
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 3 5%
NEUTRAL (AFIRMACION) 20 33%
EN DESACUERDO 32 53%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 5 8%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 10 El tamafio de la Planta Faenadora

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

Con respecto a la pregunta sobre el tamafio de la planta, el grafico nos sefiala que
el 53% o sea 32 trabajadores de los encuestados estan en desacuerdo con el
tamafio ya que por la produccion que realizan creen que es necesario ampliar el
espacio fisico que poseen actualmente, mientras que un 33% en este caso 20
trabajadores se mostraron neutrales, ya que para ellos estdn conforme con el
tamafio, mientras que 5 trabajadores o sea el 8 % esta totalmente en desacuerdo y
opinan que seria beneficioso que mejore el tamafio, el 5% es decir 3 trabajadores

de los encuestados estan de acuerdo con el tamafio de la planta.

81

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

TITULO 9 ACCIDENTES EN LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS

Tabla 12 Accidentes en la Planta Faenadora de Pollos

OCURREN ACCIDENTES EN LA PLANTA FAENADORA DEPOLLOS
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
SIEMPRE 0 0%
CASI SIEMPRE 12 20%)
ALGUNAS VECES 39 65%
CASI NUNCA 9 15%
NUNCA 0 0%
TOTAL 60 100%0|

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 9.-Accidentes en la Planta Faenadora de Pollos
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Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

Conforme con el resultado estadistico, el 65% afirman que algunas veces ocurren
accidentes, y que esto se debe a que los trabajadores en algunas ocasiones no
hacen conciencia de la actividad que estan realizando ya que utiliza instrumentos
cortantes y por descuido se producen cortaduras, el 20% de los trabajadores
encuestados o0 sea 12 trabajadores manifestaron que casi Siempre ocurren
accidentes, el 15% nos indica que casi nunca ocurren accidentes esto se debe
porque ellos realizan otro tipo de funcion en la cual no son muy comunes los
accidentes, como el guardia los choferes, la secretaria. Esto nos da una pauta para
la realizacién del plan de higiene y seguridad en la Planta Faenadora de pollos con

el propdsito de reducir el porcentaje de accidentes que ocurren.
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TITULO 10 CAUSAS DE ESTOS ACCIDENTES
Tabla 13 Causas de los accidentes

CUALES CREE QUE SON LAS CAUSAS DEESTOS ACCIDENTES
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
FALLAS DEL PERSONAL 47 78%
FALLAS MECANICAS 8 13%
OTRAS 5 8%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 11 Causas de los accidentes

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Analizando la tabla y el grafico podemos observar que 47 trabajadores de la
Planta Faenadora de pollos, que representan el 78% de los encuestados, opinan
que los accidentes que ocurren es por fallas de ellos mismos, ya que a veces por
desconocimiento de los peligros que pueden tener, realizan acciones que son
perjudiciales para ellos , también nos manifestaron que a veces ocurren los
accidentes por qué no les gusta usar las protecciones que se le da como por
ejemplo las gafas protectoras, las fajas, los mandiles y en algunas ocasiones por
no poseer los equipos necesarios, mientras que 13% de los encuestados opinan
que estos accidentes ocurren por fallas mecanicas y el 8 % restante dicen que es
por otras causas como descuido o mala utilizacion de protecciones.
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TITULO 11 TIPOS DE ACCIDENTES MAS FRECUENTES ENTRE LOS
TRABAJADORES.
Tabla 14 Tipo de accidentes

QUE TIPO DE ACCIDENTES SON MAS FRECUENTES ENTRE LOS TRABAJADORES
ITEMS VALORACION FRECUENCIA |PORCENTAJE]
GOLPES 4 7%
CORTADURAS 23 38%
SOBREESFUERZO 5 8%
CAIDAS 27 45%
OTROS 1 2%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 12 Tipo de accidentes
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Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Segun los resultados presentados de la encuesta aplicada a los trabajadores de la
Planta Faenadora de Pollos, el 45% de los accidentes que ocurren son las caidas
ya que como es una planta de procesos el piso pasa mojado y esto origina
resbalones, el 38% de los encuestados nos indican que las cortaduras es otro tipo
de accidentes que suele ocurrir ya que al manejar este implemento de trabajo suele
cortarse al momento del faenamiento del pollo, en cambio el 8% de los
trabajadores mencionan al sobreesfuerzo como el tipo de accidente mas
frecuentes, el 7 % de ellos consideran que los golpes son los accidentes que
comunmente suceden ya que manipulan gavetas con pollos y al momento de
pesarlas suelen caerse o virarse la filas de pollos, mientras que un trabajador nos

indicd que otro tipo de accidente que ocurre son las quemaduras.
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TITULO 1 ENFERMEDADES MAS FRECUENTES ENTRE LOS

TRABAJADORES
Tabla 15 Enfermedades mas frecuentes
QUE ENFERMEDADES SON MAS FRECUENTES ENTRE LOS TRABAJADORES
ITEMS VALORACION FRECUENCIA |PORCENTAJE
GRIPES 6 10%
TOS 4 7%
ALERGIAS 9 15%
HONGOSEN LA PIEL 38 63%
OTROS 3 5%
TO TAL 60 10020

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 13 Enfermedades més frecuentes

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

Analizando los resultados nos damos cuentas que el 63% de los trabajadores
opinan que la enfermedad mas frecuente que se presenta son los hongos en la
piel, especificamente en las manos ya que como ellos manipulas los pollos y le
sacan las visceras de forma manual y al lavar los pollos esto produce que se
contamine el agua con las sangre Yy por esto se ocasiona que los trabajadores en
algunas ocasiones les produzcan hongos, mientras que 9 trabajadores que
representan el 15% nos dicen que son las alergias ya que en la planta existe en el
ambiente pelusas del pollos que son las accionante de esta enfermedades, el 10%
de los trabajadores manifiestan que las gripes son las enfermedades a las que
estdn propensas a sufrir, el 7% nos indican que es la tos, el 5% de los
encuestados opinan que las enfermedades mas frecuentes son los problemas
lumbares. Con esto podemos sefialar que la principal enfermedad a la que estan

expuestos los trabajadores es a los hongos en las manos.
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TITULO 13 CAUSAS DE ESTAS ENFERMEDADES
Tabla 16 Causas de las enfermedades

CUALES CREE QUE SON LAS CAUSAS DE ESTAS ENFERMEDADES
ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
VIRUS 3 5%
BACTERIAS 39 65%
CALOR 1 2%
POLVOS 16 27%
OTROS 1 2%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 14Causas de las enfermedades

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores

Segun el analisis estadistico el 65 % de los encuestados manifiestan que las causas
de las enfermedades son las bacterias, ya que es un lugar de procesamiento del
pollos el agua se contagia facilmente, el 27% opina que la causa de las
enfermedades son el polvo y las pelusas ya que ocasionan alergias en los
trabajadores, el 5% de los trabajadores de la Planta Faenadora de pollos nos
indican que las enfermedades son ocasionadas por virus que estan en el medio
ambiente en el que se desenvuelven, un trabajador que segun la tabla representa el
2% nos indico que el calor es una causa de enfermedad, ya que como esta persona
pasa en el area del caldero (instrumento que contiene agua caliente) hace que por
el calor lo sofoque, otro trabajador nos indicé que otra de las causas de las
enfermedades es el sobreesfuerzo que realizan al momento de hacer su trabajo.
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TITULO 14 TIPO DE ORIENTACION QUE DESARROLLA LA

EMPRESA
Tabla 17 Tipo de orientacion a los trabajadores

QUE TIPO DE ORIENTACION DESARROLLA LA EMPRESA SOBRE LA HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LOS TRABAJADORES?

ITEMS VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
CHARLAS 0 0%
CAPACITACION 0 0%
ENTRENAMIENT OS 0 0%
PRIMEROS AUXILIOS 0 0%
NINGUNO 60 100%|
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 15Tipo de orientacion a los trabajadores

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

En base a la pregunta sobre qué tipo de orientacién desarrolla la empresa,
podemos observar segun los resultados de la encuesta, que los 60 trabajadores, es
decir la totalidad de los encuestados afirmaron que no reciben ningun tipo de
orientacion sobre la higiene y la seguridad industrial dentro de la Planta Frenadora
de Pollos, esto me da una para la realizacién de la propuesta que estoy

presentando.
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TITULO 15 INSPECCIONES DE LAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE

TRABAJO.
Tabla 18 Inspecciones de las herramientas y equipos de trabajo
SEREALIZAN INSPECCIONES DE LAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE TRABAJO EN
LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS
ITEMS VALORACION FRECUENCIA |PORCENTAJE
SIEMPRE 3 5%
CASI SSEMPRE 18 30%)
ALGUNAS VECES 36 60%)
CASI NUNCA 3 5%
NUNCA 0 0%
TOTAL 60 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 16 Inspecciones de las herramientas y equipos de trabajo

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Analizando los datos presentados en el grafico, podemos observar que el 60% de
los encuestados, es decir 36 trabajadores nos indicaron que algunas veces se
realizan las inspecciones ya que al inicial la jornada de trabajo se le facilitan los
guantes, las mascarillas, el mandil, que son los equipos necesarios, el 30% nos
asegura que se realizan las inspecciones casi siempre, el 5% de los encuestados
expresaron que siempre se realizan inspecciones de equipo y herramientas de
trabajo, el 5% afirmaron que casi nunca se realizan las inspecciones de los
instrumentos del trabajo porque cada uno de ellos conoce cuél es el trabajo y lo
indispensable que son sus herramienta y equipos para la actividad que realiza.
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TITULO 13 FRECUENCIA DE TIEMPO QUE SE PRACTICAN LAS
INSPECCIONES

Tabla 19 Tiempo se practican las inspecciones

CADA QUE TIEMPO SEPRACTICAN LAS INSPECCIONES

ITEMS

VALORACION

FRECUENCIA

PORCENTAJE

16

TODOSLOSDIAS

29

48%

PASANDO UN DIA

23

38%

SEMANAL

8

13%

MENSUAL

0

0%

TRIMEST RAL

0

0%

TOTAL

60

100%

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 17 Frecuencia de tiempo se practican las inspecciones

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Segun el resultado de la encuesta, de los 29 trabajadores que representan el

48% de los encuestados que afirmaron

inspecciones de

que todos los dias se realizan las

las herramienta y los equipos de trabajo, mientras que 23

trabajadores que representan el 38% nos indicaron que se las realiza pasando un

dia, y esto lo realiza el asistente del gerente para verificar que todos los

trabajadores posean las herramientas y equipos necesarios para que realicen su

trabajo adecuadamente.
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TITULO 17 APLICACION DE UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD

INDUSTRIAL
Tabla 20 APLICACION DEL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL
CON LA APLICACION DE UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL, (SE
MEJORARA EL CLIMA LABORAL DE LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS?

ITEMS __ [VALORACION FRECUENCIA [PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 52 87%
DE ACUERDO 8 13%
NEUT RAL (AFIRMACION) 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 60 100%)

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 18 APLICACION DEL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Fuente: Datos de la Encuesta a Trabajadores
Elaborado por: Emilia Chiquito

Con el analisis estadistico, la tabla y el grafico indicaron que un 87% que
corresponde a 52 trabajadores de los 60 que se encuestaron, estan totalmente de
acuerdo que la empresa mejorard su clima y ambiente laboral con la
implementacién de un plan de higiene y seguridad industrial para la organizacion,
el13% restante, es decir8 de los empleados declararon que estan de acuerdo, por lo
tanto el 100% de los empleados encuestados de la Planta Faenadora de Pollos
concuerdan en la implementacién de un plan de higiene y seguridad industrial,
que ayude al fortalecimiento y mejora del ambiente laboral de la empresa.
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TITULO 18 EXISTENCIA DE LAS FAENADORAS DE POLLOS DEL
BARRIO ABDON CALDERON

Tabla 21 Existencia de las faenadoras de pollos

CONOCEUSTED LAS FAENADORAS DEPOLLOS QUEEXISTEN EN EL BARRIO
ABDON CALDERON DEL CANTON LA LIBERTAD

ITEMS VALORACION FRECUENC [PORCENTAJE]
1 Sl 238 98%

1 NO 6 2%
TOTAL 244 10094

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 19 Existencia de las faenadoras de pollos

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

Analizando los resultados de las encuestas aplicadas a los moradores del barrio
Abddn Calderdn, el 98% de los habitantes, es decir, 238 personas si conocen de la
existencia de las faenadoras de pollos que existen en el sector, mientras tanto el
2% o sea 6 habitantes desconocen de la existencia de las faenadora de pollos.
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TITULO 19 TRASLADO DE LAS FAENADORAS A OTRO SECTOR.

Tabla 22Reubicacién de las faenadoras de pollos

SERIA NECES ARIO QUE ESTAS FAENADORAS DEPOLLOS SETRASLADEN AOTRO
SECTOR

ITEMS VALORACION FRECUENC |PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 128 54%

DE ACUERDO 65 27%

NEUTRAL (AFIRMACION) 22 9%

2 EN DESACUERDO 23 10%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%

TOTAL 238 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 20Reubicacion de las faenadoras de pollo

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector

Exponiendo el grafico nos indica que 128 personas, que representan el 54% de los
encuestados estan totalmente de acuerdo con que las faenadoras de pollos se
trasladen a otro sector menos poblado, mientras que 65 personas que representan
el 27% estan de acuerdo, 23 personas que son el 10% estan en desacuerdo y 22
personas de las 238 encuestadas 0 sea el 9 % es neutral en esta pregunta. Podemos
concluir que en un 81% de la poblacién quiere que se trasladen a otro sector ya
que consideran que el sector esta demasiado poblado para que continden en este
sector.
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TITULO 20 EXISTENCIA DE LA FAENADORA DE POLLOS DEL SR.
WILMAN CRUZ

Tabla 23 Existencia de la Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman Cruz

CONOCEUSTED, DE LAPLANTA FAENADORA DEPOLLOS DEL SR. WILMAN CRUZ
ITEMS VALORACION FRECUENC |PORCENTAJE
Sl 228 96%

3 NO 10 4%
TOTAL 238 100%|

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 21Existencia de la Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman

Cruz

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

Analizando los resultados 228 personas que habitan en el barrio Abdén Calderon,
del total de nuestra muestra, que representa el 96% de los encuestados nos
afirman que si conocen la Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman Cruz,
mientras que el 4%, es decir 10 encuestados nos indican que no la conocen.
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TITULO 21 MANEJO DE UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

Tabla 24 Manejo de un Plan de higiene y Seguridad

SISURESPUESTAES AFIRMATIVA. ;CONOCE SISEMANEJA UN PLAN DE HIGIENE
Y SEGURIDAD DENTRO DEESTA FAENEDORA
ITEMS VALORACION FRECUENC |PORCENTAJE
S 15 7%
NO 124 54%
4 DESCONOZCO 89 39%
TOTAL 228 1009

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 22Manejo de un Plan de higiene y Seguridad

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

Conforme los resultados de las encuesta aplicada los habitantes de barrio Abddn
Calderon, el 54% de los encuestados afirman que la Planta Faenadora de Pollos
no poseen un plan de higiene y seguridad industrial, mientras que un 39 % lo
desconoce y el 7% opina que si posee un plan de higiene. Nos podemos dar

cuenta que si es adecuada la implementacion de un plan ya que no lo posee.
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TITULO 22 APLICACION DE UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

Tabla 25Aplicacién de un Plan de Higiene y Seguridad Industrial

SERIA NECESARIO APLICAR UN PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN ESTA
FAENADORA
ITEMS VALORACION FRECUENC |[PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 177 78%
DE ACUERDO 49 21%
NEUTRAL (AFIRMACION) 2 1%
5 EN DESACUERDO 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 228 100%|

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 23Aplicacion de un Plan de Higiene y Seguridad Industrial

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

Conforme con los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los moradores
del barrio Abdén Caderdn , se puede observar que 177 personas , el 78% de los
encuestados estan totalmente de acuerdo con que se aplique un plan de higiene y
seguridad industrial, 49 personas el 21% opinan que estan de acuerdo, mientras
que el 1% restante son neutrales. Con esto podemos concluir que el 100% de las
personas que conocen de la Planta Faenadora de Pollos del Sr, Wilman Cruz estan
de acuerdo que si seria necesaria la aplicacion de un plan de Higiene y Seguridad

industrial.
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TITULO 23 MEJORAMIENTO DEL AMBIENTE LABORAL.

Tabla 26 Adecuacién del ambiente laboral con la aplicacion del Plan de

Higiene y Seguridad Industrial

MEJORARA EL AMBIENTE LABORAL, LA APLICACION DE UN PLAN DE HIGIENE Y
SEGURIDAD
ITEMS VALORACION FRECUENC [PORCENTAJE
TOTALMENTE DE ACUERDO 189 83%
DE ACUERDO 38 17%
NEUTRAL (AFIRMACION) 0 0%
6 EN DESACUERDO 1 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0%
TOTAL 228 100%|

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 24Adecuacion del ambiente laboral con la aplicacion del plan de

Higiene y Seguridad Industrial

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

El mayor porcentaje de la poblacién encuestada que equivale al 83% del 100% de
las encuestas realizadas, se mostré totalmente de acuerdo con la aplicacion del
Plan de higiene y seguridad industrial ya que se mejorard el ambiente y el
desempefio de los trabajadores, el 17% restante esta de acuerdo. Con esto nos
damos cuenta que si seria apropiado la aplicacion del plan.
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TITULO 24 BENEFICIO CON LA APLICACION DE UN PLAN DE
HIGIENE Y SEGURIDAD

Tabla 27Beneficios con la aplicacion del Plan de Higiene y Seguridad

Industrial

QUE OTRO BENEFICIO SE OBTENDRIA CON LA APLICACION DE UN PLAN DE

HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS
ITEMS VALORACION FRECUENC |PO RCENTAJE
MEJORA EN LAS INST ALACIONES 41 18%
MAYOR PRODUCT IVIDAD 8 4%
MEJORA DE LA IMAGEN INST ITUCIONAL 25 11%
DISMINUCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO 154 68%
TOTAL 228 100%

Fuente: Datos de la Encuesta a los Moradores del Sector
Elaborado por: Emilia Chiquito

GRAFICO 25Beneficios con la aplicacion del Plan de Higiene y Seguridad
Industrial
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Por las respuestas obtenidas en las encuestas se puede determinar que el 68% de
encuestados afirman que otro beneficio que se obtendria con la aplicacion del
Plan de Higiene y seguridad Industrial en la Planta faenadora de Pollos seria la
disminucién de los accidentes de trabajo, mientras que el 18% de los encuestados
piensan que se obtendria una mejora en la Planta, el 11% opina que con la
aplicacion del plan se mejorara la imagen de la empresa, y finalmente el 4 %
piensa que se obtendria una mayor productividad. Por lo tanto si es beneficioso
este plan ya que ayudara mucho tanto a la empresa como a sus colaboradores.
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3.3 CONCLUSIONES

1. Las condiciones de higiene industrial de la Planta Faenadora de Pollos del Sr.
Wilman Cruz Piedra son malas, ya que al no poseer un departamento o alguien
encargado de esta area no se busca las mejoras necesarias para fomentar en

cambio en la organizacion.

2. La Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra no brinda
seguridad en las instalaciones ni en las condiciones ambientales de trabajo por
lo tanto es necesario que se fomente el cambio para mejorar el proceso productivo

y el ambiente laboral de la organizacion.

3. Se comprobd que si ocurren accidentes dentro de la empresa, Yy estos en su
mayoria se debe a las fallas por parte de los trabajadores, ya que no poseen una
orientacion sobre los accidentes laborales que podrian tener consecuencias

fatales en muchos casos.

4. Con la investigacion realizada se pudo determinar que el tamafio de la Planta
Faenadora de Pollos no es la adecuada, ya que por la demanda que posee es
pequefa y se deberia ampliar y sefializar cada area de trabajo.

5. La Planta Faenadora de Pollos del Sr. Wilman Cruz no cuenta con un Plan de
Seguridad e higiene industrial que pueda aportar con cambios productivos para la

empresa.

98

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

3.4RECOMENDACIONES

1. Implantar el Plan de Higiene Seguridad Industrial para la Planta Faenadora de
Pollos del Sr. Wilman Cruz, que brinde con los lineamientos generales para la
prevencion y disminucion de enfermedades y accidentes laborales y asi mejorar
las condiciones de higiene de la planta.

2. Se sugiere la creacion de un Comité Paritario de Higiene y Seguridad
Industrial, que trabaje en la prevencidn de enfermedades y accidentes laborales.

3. Se propone la sefializacion de la Planta Faenadora de Pollos y mejorar las
instalaciones en las que los empleados realizan sus actividades y que les propicie

mejores condiciones laborales.

4. Implementar medidas encaminadas a la disminucién y control de los factores
que influyen en la generacion de enfermedades profesionales y accidentes de

trabajo.

5. Se recomienda la implementacion de acciones para concientizar a los
empleados sobre la importancia de utilizar adecuadamente las herramientas de las

que disponen y de la utilizacion del equipo de proteccion que se les proporciona.
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CAPITULO IV

PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA PLANTA
FAENADORA DE POLLOS DEL SR. WILMAN CRUZ PIEDRA

4.1 PRESENTACION

El Presente Plan de Higiene y Seguridad Industrial esta formulado en un proceso
participativo analizado con el personal de la empresa. Es un instrumento de
trabajo para el Gerente y los colaboradores de la Planta Faenadora de Pollos para
los préximos 2 afios, en el cual pretendemos construir unos escenarios posibles de

desarrollo de la empresa.

El Plan de Higiene y Seguridad Industrial esta estructurado de manera sencilla y
objetiva, cuidando siempre del talento humano que es la parte primordial de la
empresa. Este plan redne los elementos tantos administrativos como técnicos que
hace que este plan algo importante de considerar. Ademas permitira a la gerencia
establecer los requisitos que deben aplicarse en cada una de las areas, que ayuden

a controlar, prevenir y disminuir los accidentes y enfermedades laborales.

El Plan propuesto a la empresa, cubre un periodo de dos afios (2013-2015),
definiendo la misién y vision, determinando las politicas, programa y planes que
la llevaran a cumplir las metas establecidas, ademéas de las estrategias necesarias
para poder alcanzar los objetivos propuestos.
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El resultado final del proceso del plan de higiene y seguridad, que se detalla a
continuacion, se centra en un conjunto de acciones, que promueven un futuro mas
prometedor para la empresa, la cual estd dispuesta a aceptar y a administrar el

cambio como una oportunidad para el crecimiento.

Esperamos, que con el trabajo realizado, se tenga un rumbo claro para todos los
miembros de la empresa, tanto gerente como trabajadores y que permita mejorar

su entorno de trabajo.

4.2 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Plan de Higiene y Seguridad Industrial, a través de un comité de
gestion para mejorar el ambiente laboral y reducir los riesgos laborales en la
Planta faenadora de pollos del Sr. Wilman Cruz Piedra, ubicada en La Libertad,
Provincia de Santa Elena, afio 2013.

4.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Crear una cultura de seguridad dentro de la Planta faenadora de Pollos.

> Concientizar a todo el personal el uso adecuado del equipo de proteccién

personal, a fin de evitar dafos en su salud.
> Motivar al personal que ponga en practica todas las normas y procedimientos,
obteniendo asi un mejor desempefio tanto en el &mbito laboral como en el

personal.

» Proponer medidas preventivas para prevenir enfermedades profesionales y a la

vez mejor ambiente laboral de las empresas.
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» Formar un comité que vele por la higiene y seguridad de los trabajadores,
cuiden la salud e integridad fisica y conserven los niveles deseados en la
productividad.

» Realizar capacitaciones que permita enriquecer el conocimiento de los
empleados a fin de disminuir los riesgos laborales a los que estan expuestos.

4.3 MISION

Tener un ambiente laboral de calidad, mediante el establecimiento de medidas

preventivas y de proteccion necesarias que se enfoque en minimizar los niveles de

riesgos a lo que estan expuestos los trabajadores.

4.4 VISION

Ser una empresa lider en los estandares de higiene y seguridad industrial que
cumpla con las expectativas de los empleados y de la comunidad.

45 VALORES

Autocontrol: Hacerse asi mismo es un valor que va tomando forma en el ser
humano a medida que crece en edad y en inteligencia y se va haciendo mas
autbnomo, mas responsable y maduro. Por lo tanto, es fundamental que las
personas que integran el comité mantengan el autocontrol en todas las situaciones

de emergencias que se enfrenten.
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Solidaridad: Es un acto voluntario por el que nos apoyamos los unos a los otros

para poder enfrentar la vida junto, de un modo fraternal.

Responsabilidad: Capacidad de establecer un compromiso para dar una respuesta
positiva o proactiva una persona responsable cumple con el deber que se le asigno

y permanece fiel al objetivo.

Cooperacién: La cooperacion es el éxito de una persona que se logra a expensa o
gracias a la exclusion del éxito de otras. El objetivo constante de la cooperacion es
el beneficio mutuo en las interrelaciones humanas; se fundamenta en el principio

del respeto mutuo.

Trabajo en Equipo: Es el trabajo realizado por un colectivo con la intencion de
alcanzar determinados objetivos comunes en forma planificada, bajo el principio
de la cooperacién y con un esfuerzo sostenido, de manera que permita que haya
una experiencia de aprendizaje enriquecedora para todos y todas.

4.6 POLITICAS

v" Prohibir a los trabajadores efectuar su trabajo sin utilizar el debido equipo
de proteccion o sin haber recibido capacitacion o entrenamiento sobre el
uso de los mismos.

v Mantener una supervision continua de las diferentes actividades realizadas
por cada uno de los trabajadores.

v' Debera estructurarse un comité que sea el responsable de conocer,
transmitir e implementar el plan.

v Conservar la infraestructura de la empresa en buen estado de manera que
permita ofrecer un ambiente laboral agradable a todos sus empleados y

clientes.
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v Debera estudiarse cuidadosamente el disefio de la planta, ubicacion de la
maquinaria disposicién de pasillos, lugares de almacenajes, ventilacion
iluminacidn, etc. Para mejorar el ambiente laboral.

v Hacer de la Planta Faenedora de Pollos, un lugar de trabajo seguro,
garantizando un ambiente laboral adecuado preservando la seguridad de
los empleados y a la vez conservando la salud y la integridad fisica y
mental.

v El plan debe ser regularmente actualizado con objeto de ajustarse a los

cambios surgidos en las empresas.

4.7 NORMAS

v’ Las Planta faenedora de Pollos esta en la obligacion de proporcionarles a
sus trabajadores el equipo de proteccion adecuado para realizar su trabajo
eficientemente y supervisar la utilizacion correcta.

v’ Se debe de supervisar diariamente la iluminacion, la ventilacion, el orden
y limpieza de toda la fabrica de tal forma que puedan desempefiarse las
actividades de la mejor forma y en un ambiente agradable.

v Cualquier duda que surja entre el personal que labora en las empresas
respecto a las normas y procedimientos descriptos en el presente plan,
debera de ser aclarado por el encargado del comité.

v' Se deben de realizar periddicamente inspecciones de la maquinaria y
equipo.

v Los equipos contra incendios deben de estar debidamente sefializados y
que sean de facil acceso, se deben de inspeccionar frecuentemente
detectando asi las condiciones a que estos se encuentran.

v' Deben realizarse examenes perioédicos con el objeto de conocer la
condicion de los trabajadores y al mismo tiempo se debe de realizar un
analisis profundo y un registro del estado de salud de los empleados.

104

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

4.8 METAS

Con la implementacion del plan se pretende lograr las siguientes metas.

v' Capacitar el 100% del personal de la Planta Faenadora de Pollos en cuanto
al manejo de medidas de prevencion y situaciones de riesgos.

v' Minimizar en un 75% los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

v" Reducir en un 50% los gastos ocasionados por accidentes de trabajo,
ausentismo y enfermedades profesionales.

4.9 PROPUESTA DE CREACION DEL COMITE DE HIGIENE Y
SEGURIDAD LABORAL

De acuerdo a la investigacion realizada en la Planta Faenadora de Pollos se pudo
comprobar que la Empresa antes mencionada no cuenta con un comité de Higiene
y Seguridad Laboral, por lo que es necesario la Elaboracion e Implementacién de
un comité que ayude a detectar riesgos de accidentes y prevenir enfermedades
Ocupacionales y a sugerir medidas de prevencién para el bienestar del Recurso
Humano y de la Empresa en general.

Con el sustento del Cédigo de trabajo, Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del medio de trabajo. Decreto Ejecutivo 2393,
ademas de las normas INEN vigentes en el pais se considera tomar en cuenta los
siguientes aspectos.

La seguridad es una responsabilidad compartida tanto e los empleadores,
trabajadores, asi como para los drganos rectores de la misma, uno de ellos el
IESS, que vigila el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la legislacién

relativa a prevencion de riesgos profesionales
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4.10 JUSTIFICACION DE UN COMITE.

El objetivo principal de la organizacién de un comité es mejorar la salud y la
seguridad de los trabajadores pero ademas hay otros beneficios como:

1. Menos multa para los empleadores al descubrir los riesgos oportunamente
y corregirlos.

2. Costos mas bajos al reducir los accidentes y enfermedades.

3. Operaciones mas eficientes: ademas de proteger la salud y seguridad, las
mejoras en el disefio y los procedimientos de trabajos recomendados por el
comité, también pueden mejorar la productividad, reducir el desperdicio
de materiales, mejorar la calidad de los productos y aumentar la
produccion como resultado de un mejor ambiente laboral.

Mantenimiento de registro.

Las reuniones del comité y otras reuniones de la gerencia y los trabajadores sobre
salud y seguridad, sugerencias de trabajadores, accidentes, incidentes y
enfermedades debe ser documentado por escrito y colocado en los archivos del

comité.

Cualquier condicion que amenaza la salud y seguridad de los trabajadores es de

incumbencia del comité.
-Salud: Gases y vapores, polvos, calor, ruido y vibracidn, tensién fisica, etc.
-Seguridad: Maquinas sin proteccibn o sin mantenimiento, salidas de

emergencias inadecuadas o sin sefales, iluminacion deficiente, riesgo eléctrico,

etc.
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4.10.1 Importancia

La importancia radica sobre todo en el objetivo principal bajo el cual se ha creado
dicho comité y que consiste en mejorar las condiciones de proteccion, ambiente y
seguridad para todos los trabajadores de la Planta Faenadora de Pollos, pero
ademas, brinda muchos beneficios adicionales que constituyen tanto a lograr una
mayor eficiencia en las actividades como también a aumentar la proyeccién de la

empresa.

Entre estos estan:

-Reduccion en los costos generados por pago de incapacidades a trabajadores,

permisos y ausencias.

-La utilizacion adecuada de equipos de proteccion por parte de los trabajadores

permitira el desarrollo eficiente y seguro de todas sus actividades.

-La agilizacién de los procedimientos, mediante mejoras recomendadas por el
comité contribuye a hacer eficientes las operaciones, evitando retrasos y a la vez
desperdicios de materiales que pueden surgir sobre todo por el mal manejo de los

miembros.

4.10.2 Requisitos de los miembros del comité

* Debe formar parte de la empresa.
* Debe tener conocimientos basicos sobre higiene y seguridad.
* Poseer los valores contemplados en el plan.

* Tener la disposicion de trabajar por el bienestar coman.
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* Disponibilidad de capacitarse constantemente.
* Poseer conocimientos y demostrar interés por la seguridad e higiene industrial.

* Ser una persona de confianza.

4.11 ORGANIGRAMA DEL COMITE DE HIGIENE Y SEGURIDAD

LABORAL
| SECRETARIO J
BRIGADA BRIGADA DE BRIGADA DE BRIGADA
DE ORDEN Y PRIMEROS CAPACITACION CONTRA
ASEO AUXILIOS INCENDIOS

J

4.12 FUNCIONES DEL COMITE:

A) La funcién bésica de un comité de seguridad es la de crear y mantener un
interés activo por la seguridad y reducir los accidentes y enfermedades

profesionales.

B) Investigacion de accidentes y enfermedades con el fin de determinar métodos

de prevencion.
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C) Supervisar la aplicacion efectiva del plan de higiene y seguridad industrial.

D) Correccion de riesgos: controles de ingenieria (cambio en el medio ambiente
fisico del trabajador), controles administrativos (cambios en los procedimientos de

trabajo), equipo de proteccion personal.

E) Entrenamiento sobre seguridad, higiene, medio ambiente y medicina

preventiva.

F) Supervisar el programa educativo de higiene y seguridad industrial.

4.13 PROCEDIMIENTO PARA EL CANAL DE COMUNICACION
DENTRO DEL COMITE

El Seguro General de Riesgos de Trabajo brindara la capacitacién inicial a los
miembros del comité, sobre aspectos basicos de seguridad y salud ocupacional,
asi como de organizacion y funcionamiento, para efectos de su acreditacion;
asimismo, brindara una segunda capacitacion cuando la empresa lo requiera. Las

capacitaciones posteriores estaran a cargo del empleado.

El Seguro General de Riesgos de Trabajo, sera el ente responsable de garantizar el
cumplimiento y promocidn de la ley General de Prevencion de Riesgos de Trabajo
en la cual esta basado el presente programa; asi como desarrollar funciones de
vigilancia, asesoramiento técnico y verificacion del cumplimiento de las

obligaciones.

El Seguro General de Riesgos de Trabajo tendra la obligacién de comunicarse
con el coordinador del comité de higiene y seguridad para informar sobre las
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nuevas disposiciones que estén a favor de beneficiar a los trabajadores, los
supervisores posteriormente deberan encargarse de difundir a la gerencia y al
comité la informacién que han recibido, para que estos trasmitan a los demas

empleados las modificaciones, cambios y mejoras que se hagan en el reglamento.

4.14 FUNCIONES DE LOS CARGOS DEL COMITE:

4.14.1 PRESIDENTE

Es la persona responsable por que se cumplan todas las actividades encaminadas a
la prevencion de riesgos y accidentes, ademas debera tomar las decisiones frente a
situaciones que se presenten en la empresa con el apoyo de los supervisores de
area.

FUNCIONES:

 Convocar y presidir las sesiones.

» Someter los asuntos a votacion.

* Redactar y firmar conjuntamente con el secretario los acuerdos.

» Asignar a los miembros sus funciones y actividades periodicas.

» Coordinar las labores de prevencion e inspeccion con las autoridades.
* Velar por el cumplimiento de las funciones de la comisidn.

* Representar a la comision en diferentes actos.

 Integrar el plan de seguridad y mantenerlo actualizado con los cambios
pertinentes.
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4.14.2 SECRETARIO

Es la persona encargada de llevar un control de todas las reuniones, situaciones y
eventos que ocurran en el Comité de higiene y Seguridad y de realizar las
respectivas actas.

FUNCIONES:

* Elaborar y firmar las actas.

* Redactar y firmar los acuerdos conjuntamente con el coordinador general.

* Atender la correspondencia.

* Redactar conjuntamente con el coordinador general el informe anual de labores.
* Llevar los archivos.

* Puede asumir los deberes del coordinador general.

« Informar sobre el estado de las recomendaciones anteriores.

4.14.3 BRIGADA DE ORDEN Y ASEO

Son las personas encargadas de velar por la conducta de los integrantes de la
planta.

FUNCIONES:

* Informar sobre conductas y condiciones inseguras.

» Ejercer control constante de todas las actividades para la prevencion de
accidentes y enfermedades profesionales.

» Contribuir con ideas y sugerencias.

* Trabajar seguin normas de higiene.
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* Influenciar a otros para que trabajen con seguridad.

* Efectuar inspecciones.

» Mejorar las condiciones sanitarias.

4.14.4 BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

Son las personas encargadas del prestar atencion emergente cuando ocurra un
accidente.

FUNCIONES:

« Conocer la ubicacion de los botiquines y mantener los farmacos completos.

* Prestar atencién inmediata a las personas que resulten lesionadas, solicitar el

traslado a un centro asistencial para los casos de gravedad.

* Proporcionar especial cuidado a aquellas personas que dan muestra de ansiedad

excesiva ante estas situaciones.

* Informar todos los accidentes e incidentes.Investigar todos los accidentes graves.
4.14.5 BRIGADA DE CAPACITACION

Su responsabilidad principal es comunicar a los empleados la necesidad de
trabajar con seguridad y esto comienza con la orientacién e induccion brindada a

los empleados nuevos y en el mantenimiento de las normas de Higiene y

Seguridad de la empresa.
FUNCIONES:
* Elaborar un programa de induccion para el personal de nuevo ingreso.

* Planificar un calendario semestral de actividades de capacitacion y motivacion al
personal de la fabrica.
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» Establecer la metas (mensuales y anuales) a alcanzar a los programas de
capacitacion.

¢ Publicar la informacion a través de boletines sobre las actividades del comité.
» Coordinar las labores de prevencion e inspeccion con las autoridades.

* Velar por el cumplimiento de las funciones de la comision.

4.14.6 BRIGADA CONTRA INCENDIO

Son las personas encargadas del uso de los extintores en los casos que se

requieran.

FUNCIONES:
« Conocer la ubicacion y operacion de los equipos de extincién de incendios.
* Controlar y apagar el fuego.

* Retirar los materiales de facil combustién cercanos al fuego, con el objeto de
impedir su propagacion.

» De ser necesario, solicitar el presidente del comité, el traslado de extintores
desde otras areas para controlar el fuego.

» Controlada la emergencia informar el presidente del comité la cantidad de

extintores utilizados.

* Colaborar con el presidente del comité a la llegada de los bomberos.
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415 EL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Esta conformado por los siguientes elementos:

Las estrategias a desarrollarse, los objetivos que se pretende alcanzar con cada
estrategia, actividades a desarrollar, el responsable en realizar cada una de las
actividades, el periodo en que se llevaran a cabo las actividades y los recursos que
se utilizaran para el desarrollo de cada una de las estrategias.

En el cual estan las estrategias de:

1- Sefializacion de higiene y seguridad

2- Primeros auxilios

3-Supervision de infraestructura

4- Investigacion de los accidentes

5-Prevencion de accidentes de trabajos y enfermedades profesionales
6- Medios de comunicacion

7- Capacitacion sobre higiene y seguridad industrial.

416 MEDIDAS DE PREVENCION EN LA HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

a). MEDIDAS DE PREVENCION DE HIGIENE OCUPACIONAL

Las medidas preventivas que se proponen a la Planta Faenadora de Pollos, para
tener un mejor control de las enfermedades profesionales estan: proteccioén de
equipo personal, limpieza y orden en los lugares de trabajo, ventilacion adecuada
en espacios cerrados.
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La empresa debe de contar con una persona encargada del funcionamiento
administrativo y operativo de diversos aspectos de la Higiene Ocupacional,
teniendo una nocion clara y precisa para darle la debida importancia que esto
amerita; por eso es necesaria la creacion de un Programa de Higiene y Seguridad
que cerciore la completa participacion de todos los trabajadores de la empresa.

En el Programa de Higiene Ocupacional es preciso que haya un coordinador
encargado de promover, capacitar y motivar a los empleados enfocandose en la

prevencion de enfermedades ocupacionales.

b). MEDIDAS DE PREVENCION DE SEGURIDAD OCUPACIONAL

Es necesario contar con un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional
completo pero esto no garantiza el bienestar del trabajador ni de la empresa, por lo
cual los propietarios deben de tomar en cuenta un plan de emergencia para evitar

accidentes.

4.17 INSTRUMENTO DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL.

4.17.1 REGLAMENTO

El presente reglamento de Higiene y Seguridad Ocupacional contiene reglas,
instrucciones, obligaciones y responsabilidades formuladas para ser aplicado
Unicamente en la Planta Faenadora de Pollos.

4.17.2 OBJETIVO
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Crear conocimiento sobre las obligaciones y responsabilidades que se relacionan
a cada uno de los empleados de la Planta Faenadora de Pollos con el fin de
elaborar favorablemente el programa de Higiene y Seguridad Ocupacional que se
ha formulado.

4.17.3 RESPONSABILIDAD

a) Responsabilidad De la Gerencia y Administracion

v Dar cumplimiento al Seguro General de Riesgos de Trabajo.

v" Propiciar las condiciones para llevar a cabo la implementacion del
Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional.

v' Cumplir y hacer cumplir las observaciones y recomendaciones realizadas
de forma escrita por el Comité de Higiene y Seguridad Ocupacional.

v" Aprobar el presupuesto para la adquisicion de los materiales necesarios
para llevar a cabo capacitaciones necesarias para implementar y dar
seguimiento al Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional

v Adquirir el equipo necesario que debe poseer la Empresa para cualquier
caso de emergencias (botiquin, extintores, sefializacién y equipo de
proteccion en general)

v Garantizar los mecanismos necesarios para que los empleados de la
empresa puedan eliminar las deficiencias de conocimientos referentes a
Higiene y Seguridad Ocupacional por medio de capacitaciones para
enriquecer el tema.

v" Comunicar al Seguro General de Riesgos del Trabajo, la existencia del
comité de Higiene y Seguridad Ocupacional, dentro de los ocho dias
habiles a su creacion.

v" Notificar al Seguro General de Riesgos del Trabajo, los dafios
ocasionados por los accidentes de trabajo.
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b) Responsabilidad del comité de higiene y seguridad ocupacional.

v’ Establecer un cronograma de capacitacién anual y ubicar los recursos y
logistica para el cumplimiento del mismo.

v’ Participar en la elaboracién, aprobacién, puesta en practica y evaluacion
del Programa de Higiene y Seguridad.

v" Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el control
efectivo de las condiciones de riesgo, proponiendo acciones para corregir
las deficiencias detectadas.

v Informar a la gerencia sobre todo acontecimiento relacionado con las
actividades riesgosas de los empleados y sus consecuencias, asi como
también de las condiciones inseguras en las que ellos laboran.

v Elaborar los registros de accidentes y enfermedades que sufren los
empleados de la Planta Faenadora de Pollos en su jornada de trabajo.

c) Responsabilidades de los empleados.

v Acatar las disposiciones establecidas en el Programa de Higiene y
Seguridad Ocupacional. Obedecer a la simbologia que estara presente en
las diferentes areas de trabajo.

v’ Asistir a las capacitaciones en las que sean convocados

v"Informar al jefe inmediato sobre condiciones de riesgos detectadas.

418 REGLAS GENERALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

a) Higiene Ocupacional. La Higiene Ocupacional estd orientada al
reconocimiento, evaluacion y control de los contaminantes presentes en los
lugares de trabajo que puedan ocasionar enfermedades, es por esta razon que a
continuacion se presentan reglas a poner en practica con el fin de mejorar las

condiciones de Higiene en la Planta Faenadora de Pollos.
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Para la formulacion de las siguientes normas se ha tomado de base la Ley General
de Riesgos de Trabajo. Es preciso mencionar que todo patrono debe adoptar y
poner en practica medidas adecuadas de seguridad e higiene en los lugares de
trabajo, para proteger la vida, la salud y la integridad corporal de sus trabajadores,
(Art. 314 del Cddigo de Trabajo); Asimismo, todo trabajador estard obligado a
cumplir con las normas sobre seguridad e higiene y con las recomendaciones
técnicas, en lo que se refiere: al uso y conservacién del equipo de proteccion
personal que le sea suministrado, a las operaciones y procesos de trabajo, y al uso

y mantenimiento de las protecciones de maquinaria.

Estara también obligado a cumplir con todas aquellas indicaciones e instrucciones
de su patrono que tengan por finalidad proteger su vida, salud e integridad
corporal y estara obligado a prestar toda s colaboracién a los comités de
seguridad.

En base a lo anterior, se presentan a continuacion las reglas generales a aplicar en
la Planta Faenadora de Pollos con el propdsito de eliminar las condiciones de
riesgo descubiertas por medio de la investigacion realizada:

1. Condiciones Ambientales.

v Para la iluminacion de las areas de trabajo debera utilizarse tanto luz
natural (Para aprovechar la luz natural deberd instalarse ventanas que se
puedan abrir facilmente) como luz artificial cuando la luz natural no sea
suficiente, ya que ésta varia dependiendo de la estacion, la hora del dia o
la distancia de la ventana con el lugar donde se trabaja; por ésta razon, en
los espacios interiores de los lugares de trabajo sera indispensable contar
con luz artificial. La luz artificial debera disponerse con una intensidad
adecuada y uniforme de tal manera que no afecte la vista de los empleados
y de modo que no proyecte sombras que dificulten la realizacion del

trabajo.
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v' Todas las areas deberan disponer de ventilacién suficiente. Los locales
cerrados deberdn contar con un sistema de ventilacion y extraccion
adecuada, y si fuera posible debera instalarse un sistema de ventilacion

artificial que asegure la renovacion de aire.

v’ Para las areas de trabajo donde se originan polvos gases, vapores, humos o
emanaciones nocivas de cualquier género, se debe contar con dispositivos
destinados a evitar la contaminacion del aire y disponer de ellos en tal
forma, que no constituyan un peligro para la salud de los trabajadores o
poblaciones vecinas, Cuando el tiro natural del aire no sea suficiente para
permitir la eliminacién de los materiales nocivos, se deberd contar con

dispositivos de aspiracién mecanica.

v Proveer a los trabajadores, de los medios de proteccién necesarios contra
las condiciones de temperaturas y humedad relativas extremas. Si es
necesario, se deben instalar sistemas de ventilacion artificial en las areas
donde sea posible, y dotar de equipo de proteccion a los que laboran en
campos abiertos y se exponen a temperaturas altas y ambientes himedos.

v’ Se entendera por ruido aquellos sonidos desagradables o no deseados que
impidan la buena comunicacion o provoquen desconcentracion en las
diferentes areas de trabajo. Las instalaciones deberan adecuarse de manera
que el ruido externo no interfiera en las labores, ademas los trabajadores
deberén evitar hacer ruidos innecesarios, levantar la voz o cualquier ruido

que interrumpa las labores de los demas.
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v" Utilizar mecanismos que permitan la reduccién de tiempo de exposicion
de los trabajadores con sustancias tales como: humo, polvos, gases,
vapores, aerosoles o cualquier tipo de contaminante que pueda ser
inhalado y por consecuencia afectar su salud. Asi mismo, sera
responsabilidad de la institucion brindar el equipo de proteccién necesario
e informarlos referente a la manipulacion, almacenamiento y disposicion
de éste tipo de sustancias. Sera responsabilidad de los trabajadores acatar
las medidas necesarias y hacer uso del equipo de proteccion que se les
brinde

2 Medidas Sanitarias. Orden y Aseo:

v' El orden y aseo en las areas de trabajo son necesarios para el mejor
desempefio personal, ademas un ambiente pulcro y conservado lleva a una
mejor productividad; por lo tanto:

v' Las paredes y los techos deben tener un acabado que evite la acumulacion
de suciedad y la absorcion de humedad.

v El pavimento no debe ser reshaladizo, no debe soltar polvo y debe poder
limpiarse con facilidad, debe ser impermeable y con inclinacion y
canalizacion suficiente para facilitar el escurrimiento de los liquidos; y si
fuera necesario debe poseer aislamiento eléctrico y térmico.

v En los espacios donde se esté laborando, s6lo se permitird el apilamiento
momenténeo y adecuado de los materiales de uso diario, sin obstaculizar
el desempefio de labores en el puesto de trabajo. En ninglin momento se
permitird el apilamiento de materiales en los pasillos y en las salidas de
los lugares de trabajo, éstos deben tener libre acceso. Asi mismo, el piso
de los lugares de trabajo debe mantenerse en buenas condiciones de orden
y limpieza.

v" En los lugares destinados para tomar los alimentos, no se permitira el
almacenamiento de ningun tipo de material, las areas destinadas para esta

actividad deben estar limpias y alejadas de cualquier agente contaminante.
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Asi mismo en las areas de trabajo esta prohibido almacenar e ingerir
alimentos mientras se realiza cualquier tipo de labor.

v En el caso de los desechos, estos deberan removerse diariamente de forma
adecuada. La basura y desperdicios deberan ser colectados diariamente, y
depositarse en recipientes impermeables de cierre hermético o en lugares
aislados y cerrados.

v Los desechos recolectados en tanto no se transporten a su destino final,
deben depositarse en recipientes adecuados y seguros seguin su naturaleza,
los cuales deberan estar colocados en lugares aislados del area de trabajo,
debidamente identificados.

v' Debe realizarse una limpieza constante de pisos, muebles, estantes,
archivos, maquinaria y equipo para prevenir la acumulacién de polvo,
grasa, y otros agentes contaminantes. Cuando durante la jornada de
trabajo sea necesario el aseo frecuente de los lugares de trabajo, éste se
har4 empleando mecanismos que disminuyan la dispersion de particulas
en la atmosfera respirable de los locales. En tal sentido se dotard de la
proteccion debida al trabajador que pueda resultar expuesto; si por
motivos razonables el trabajador considera que lo anterior es insuficiente
y el riesgo se hiciese evidente a tal grado de ocasionar molestias o dafios a
la salud, el empleador deberd implementar de forma inmediata las
medidas necesarias para evitar la exposicion de los trabajadores.

v La ropa de trabajo debe mantenerse limpia y seca para prevenir cualquier
tipo de enfermedad, contaminacién o irritacién en la piel por causa de

cualquier agente contaminante.
3. Servicios Sanitarios:

v' Por servicios sanitarios se entendera los inodoros o retretes, los urinarios,
los lavamanos y los bafios. Las instalaciones de la Empresa deberén estar
provistas de servicios sanitarios para hombres y mujeres, los cuales
deberén ser independientes y separados, en la proporcion al nimero de
empleados.
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v/ Cada establecimiento de la Empresa debe contar al menos con un
lavamanos y uno mas por cada 20 trabajadores, debe contar al menos con
urinario y uno mas por cada 70 hombres; ademas, debera instalarse por lo
menos un bafio de regadera con suficiente agua.Los servicios sanitarios
deben estar equipados con recipientes de desechos con tapadera, papel
higiénico, papel toalla y jabon liquido.

v Se observaran en la instalacion de los servicios sanitarios, las medidas
higiénicas relativas a impermeabilizacion de muros y pisos, al buen
acondicionamiento de su iluminacion y ventilacion, asi como al
aprovisionamiento de agua y drenaje. Los bafios, inodoros o retretes,
deben instalarse en recintos apropiados que ocupen una superficie no
inferior a un metro cuadrado por cada uno de ellos. Los inodoros o retretes
deben instalarse fuera de los talleres o lugares destinados a la habitacién o
permanencia de los trabajadores, pero de manera que cuando éstos los
vayan a usar, no estén expuestos a la lluvia y que el piso de comunicacién

este siempre seco y limpio.

4. Servicio de Agua:

v' La Planta Faenadora de Pollos, debera estar dotada de agua potable
suficiente para la bebida y el aseo personal y el servicio de agua debe ser
permanente. Preferentemente, la provision de agua para usos industriales
debe ser potable; cuando no lo sea, debe distribuirse por un sistema de
tuberia totalmente independiente y convenientemente marcado para

distinguirlo de la que beban los trabajadores.
v' En los centros de trabajo deberan instalarse bebederos higiénicos. Se
prohibe colocar los bebederos de agua en los cuartos destinados a los

servicios higiénicos, y queda terminantemente prohibido el uso comun de

vasos u otros utensilios para la bebida del agua.
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5. Examenes Médicos:

v Cuando la naturaleza de la actividad que se realiza en el lugar de trabajo
ofrezca algln riesgo para la salud, vida o integridad fisica del trabajador,
es obligacion de los patronos mandar a practicar exdmenes médicos o de
laboratorio a sus trabajadores. Los trabajadores deberan someterse a
examenes médicos o de laboratorio cuando fueren requeridos por el
patrono o por las autoridades administrativas, con el objeto de comprobar
su estado de salud; asumiendo los costos correspondientes, cuando no sea
posible que sean practicados en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social. Los referidos exdmenes no implicaran, en ningln caso, carga
econdmica para el trabajador. Los resultados seran confidenciales y en

ningun caso se utilizaran en perjuicio del trabajador.

v" Cuando por recomendacién de un profesional en Medicina del Trabajo,
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, un trabajador deba de ser
destinado o transferido para desempefiar trabajos mas adecuados a su
estado de salud y capacidad, serd obligacion del empleador tomar las
medidas administrativas correspondientes para la implementacion

inmediata de la recomendacién médica.

b) Seguridad Ocupacional.

La Seguridad Ocupacional con el fin de identificar y eliminar los riesgos a los que
estan expuestos los trabajadores en los lugares de trabajo, se encarga de
establecer medidas o acciones para prevenir y eliminar dichos riesgos que son los
causantes de muchos accidentes laborales. A continuacion se presentan reglas a
poner en practica con el fin de mejorar las condiciones de seguridad en la Planta
Faenadora de Pollos.
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1. Instalaciones Fisicas.

El espacio existente entre cada puesto de trabajo deberd ser suficiente a fin de
permitir que se desarrollen las actividades productivas de cada trabajador, sin

poner en riesgo ni interferir en las actividades del otro.
2. Medidas de Prevision.

v/ Contar con planes, equipos, accesorios y personal entrenado para la
prevencion y mitigacion de casos de emergencia ante desastres naturales,
casos fortuitos o situaciones causadas por el ser humano.

v Entrenar de manera teorica y practica, en forma inductora y permanente a
los trabajadores, sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de
su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales
de la institucion, que le puedan afectar.

v Evaluar e inspeccionar periédicamente las instalaciones en general, el
equipo de trabajo y las actividades de los trabajadores con el fin de
detectar condiciones de riesgo.

v Contar con un sistema de sefializacion de seguridad que sea visible y de
comprension general. Asimismo, deberdn tener las facilidades para la
evacuacion de las personas en caso de emergencia, tales como salidas
alternas en proporcién al nimero de trabajadores, pasillos suficientemente
amplios y libres de obstaculos, areas bien sefializadas entre otras.

1. Equipo de Proteccién Personal.

v' Es obligacion del empleador proveer a cada trabajador su equipo de
proteccion personal, ropa de trabajo, herramientas especiales y medios
técnicos de proteccion colectiva necesarios conforme a la labor que realice
y a las condiciones fisicas y fisiolégicas de quien las utilice, asi como,
velar por el buen uso y mantenimiento de éste; el cumplimiento de esta
disposicién en ningln caso implicara carga financiera al trabajador.

v Asimismo todo trabajador estara obligado a cumplir con los reglamentos,

normas y recomendaciones técnicas en lo que se refiere al uso y
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conservacion del equipo de proteccion personal que le sea suministrado, a
las operaciones y procesos de trabajo y al uso y mantenimiento de
maquinaria.

v Cuando se utilice maquinaria o equipo de trabajo que implique un riesgo
para sus operarios, debera capacitarse previamente al trabajador. Ademas,
sera obligacién del empleador proveer el equipo de proteccion personal
adecuado para la maquinaria 0 equipo de que se trate y deberan crearse
procedimientos de trabajo que ayuden a prevenir riesgos.

v" Todo el equipo de proteccion, tanto para las maquinarias, como para los
empleados, serd proporcionado por el patrono. Es obligatorio para los
patronos mantener y reponer el equipo de proteccidén que se deteriore por
el uso. Es obligatorio para los trabajadores el uso constante del equipo de
seguridad ordenado por el patrono y asimismo, cuidar de su buena
conservacion.

2. Mobiliario, Equipo y Ergonomia.

v Los empleadores tienen la obligacién de proporcionar a los trabajadores
las condiciones ergondmicas que correspondan a cada puesto de trabajo,
tomando en consideracion la naturaleza de las labores, a fin de que éstas
se realicen de tal forma que ninguna tarea les exija la adopcion de
posturas forzadas que puedan afectar su salud.

v' La maquinaria y equipo utilizados en la institucion deberan recibir
mantenimiento constante para prevenir los riesgos de mal funcionamiento
y contardn con una programacion de revisiones y limpiezas periddicas, y
nunca se utilizaran sino estan funcionando correctamente; ademas, seran
operadas Unicamente por el personal capacitado para ello y para los usos
para los que fueron creadas segin las especificaciones técnicas del
fabricante.

v' Los fabricantes, importadores y suministradores de maquinaria, equipos y
utensilios de trabajo, deberan garantizar que éstas no constituyen peligro
para el trabajador si son utilizados en las condiciones, forma y para los
fines establecidos por ellos. Para ello, pondran a disposicion de la
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institucion la informacion o manuales que indiquen la manera correcta
como deben ser utilizados, las medidas preventivas adicionales que
pueden adoptarse, los riesgos laborales de su utilizacion y cualquier otra
informacién que consideren necesaria. EI empleador tendra la obligacién
de trasladar esa informacion a los trabajadores. En las &reas de trabajo
donde sea necesario se debera contar con el equipo y las medidas
apropiadas para la manipulacién de cargas.

v Queda prohibido que el trabajador alce por si solo pesos que excedan de
120 libras. Cuando los barriles, sacos, cajones, bultos, etc., pesen mas de
120 libras se usaran carretillas, parihuelas o montacargas para su

conduccion.
¢) Inspecciones de Higiene y Seguridad Ocupacional.

v"La funcién de inspeccion para velar por el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud ocupacional sera ejercida por la Direccion General de
Inspeccién de Trabajo. Las funciones de inspeccion de seguridad y salud
ocupacional son de naturaleza indelegable e intransferible.

v" Al realizarse inspecciones para verificar el cumplimiento de las normas de
seguridad y salud ocupacional, el Inspector se hard acompafiar por
miembros del comité de seguridad y salud ocupacional, y podra elaborar
un informe de ampliacién de aspectos eminentemente técnicos, que
complementen el acta en que conste la visita de inspeccion. De ambos
documentos se entregara copia al comité o al delegado de prevencion, al
empleador, y en su caso al trabajador o trabajadores interesados.

d) Infracciones.

De parte de los empleadores: Constituyen infracciones de los empleadores a las
medidas antes detalladas, las acciones u omisiones que afecten el cumplimiento
de las mismas. Estas se clasifican en leves, graves y muy graves. Se consideran

infracciones leves las siguientes:
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1. La falta de limpieza del lugar de trabajo que no implique un riesgo grave para
la integridad y salud de los trabajadores.

2. Que los pasillos de circulacion no retnan los requisitos establecidos.

3. No proporcionar el empleador a sus trabajadores, asientos de conformidad a la
clase de labor que desempefian.

4. No permitir el empleador que los miembros del comité de seguridad y salud
ocupacional se reunan dentro de la jornada de trabajo, siempre que exista un

programa establecido o cuando las circunstancias lo requieran.

5. No implementar el registro de los accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y sucesos peligrosos ocurridos en su empresa. Se consideran

infracciones graves las siguientes:
1. La ausencia de una sefializacién de seguridad visible y de comprension general.
2. La inexistencia de un comité de seguridad y salud ocupacional.

3. El incumplimiento de la obligacién de formular y ejecutar el respectivo
Programa de Gestion de Prevencidn de Riesgos Ocupacionales de la institucion.

4. Que las instalaciones del lugar de trabajo en general, artefactos y dispositivos
de los servicios de agua potable, ventilacion u otros no retinan los requisitos

exigidos.

5. Que las paredes y techos no sean impermeables ni posean la solidez y
resistencia requerida, segun el tipo de actividad que se desarrolle.

6. No resguardar de forma adecuada el equipo de proteccién personal, ropa de
trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de proteccién colectiva de los
trabajadores.

7. No proporcionar el equipo de proteccion personal, herramientas, medios de
proteccion colectiva o ropa de trabajo necesaria para la labor que los trabajadores

desempefian conforme a la actividad que se realice.

127

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

8. No brindar el mantenimiento debido al equipo de proteccion personal que se

proporcione a los trabajadores.

9. Carecer el lugar de trabajo de la iluminacién suficiente para el buen desempefio
de las labores.

10. No disponer de ventilacion suficiente y adecuada.

11. No disponer de sistemas de ventilacion y proteccion que eviten la
contaminacién del aire en todo proceso que origine polvos, gases y vapores.

12. No mantener en el lugar de trabajo informacion accesible referente a los
cuidados a observar en cuanto al uso, manipulacion y almacenamiento de

contaminantes.

13. No mandar a realizar el empleador los exdmenes médicos y de laboratorio a
sus trabajadores.

14. No acatar el empleador la recomendacion de un médico del trabajo de destinar
a un trabajador a un puesto de trabajo mas adecuado a su estado de salud y
capacidad fisica.

15. No brindar capacitacién a los trabajadores acerca de los riesgos del puesto de
trabajo susceptibles de causar dafios a su integridad y salud.

16. No contar el lugar de trabajo con un plan de emergencia en casos de
accidentes o desastres.

Se consideran infracciones muy graves las siguientes:

1. No contar con el equipo y los medios adecuados para la prevencion y combate
de casos de emergencia.

2. No informar a los trabajadores cualquier cambio o modificacion sustancial que
se efectle en los equipos o instalaciones en general, que representen riesgos para
la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras.
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3. Obstaculizar el procedimiento de inspeccién de seguridad y salud ocupacional,

asi como ejecutar actos que tiendan a impedirla o desnaturalizarla.

4.19PROGRAMAS

Los programas, o componente indispensable del plan de higiene y seguridad para
la Planta Faenadora de Pollos, son el nucleo de las acciones que la organizacion
debe realizar para mejorar tanto las condiciones de higiene como el ambiente

laboral.

Para implementar los programas en la Planta Faenadora, se basa en el diagndstico
que se ha hecho de la situacién que tiene las empresas actualmente, y apunta a
satisfacer las necesidades de los trabajadores. Esta debe ademas establecer
prioridades, dirigir y optimizar los esfuerzos de gestion y los recursos para lograr

los fines que se ha propuesto.

Los programas preparados para la Planta Faenadora de Pollos, poseen sus
diferentes proyectos relacionados entre si, con sus diferentes objetivos y que estos
a su vez tienen su propia conceptualizacion, sus diferentes fechasplaneadas para la
ejecucion de actividades, administrados en forma coordinada para su seguimiento

y control de cada uno de ellos.

Los programas establecidos para la Planta Faenadora de Pollos, para los proximos
2 aflos seran: Programa de Capacitacion, Sefalizacion de la Planta,
Mantenimiento de las maquinarias, Seguridad contra Incendios, Distribucién de la
Planta.
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4.20PROYECTOS

Los proyectos se refiere a la propuesta de accion técnico econdmica para resolver
varios problemas en la empresa, utilizando un conjunto de recursos disponibles,

los cuales pueden ser, recursos humanos, materiales y tecnologia entre otros.

Los proyectos de la Planta Faenadora de Pollos, tiene como objetivos aprovechar
los recursos para mejorar las condiciones de trabajo y de la empresa.

La Planta Faenadora de Pollospara los siguientes 2 afios tendra en cuenta varios
proyectos propuestos en el Presente Plan que corresponde a Implementacion
normas de seguridad, Capacitaciones sobre Seguridad y Salud,Proyecto de Orden
y Aseo, entre otros.

Los proyectos para la Planta Faenadora de Pollos fueron realizados mediante una
matriz donde se especifica el nombre del proyecto a realizar; el objetivo a
conseguir en cada uno de ellos, las actividades que deberan de realizar como parte
de la gestion del comité para su ejecucion, fecha de inicio y de culminacion de la
obra, los resultados que se esperan conseguir en cada uno de ellos, quienes seran

los responsables de llevarlo a cabo.

A continuacion se presentan los proyectos propuestos en el Plan de Higiene y
Seguridad, donde se podra apreciar de una manera mas detallada la planificacion
de como se llevaran a cabo cada uno de ellos.
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Programa 1: Programa de Mantenimiento, Proyecto de Mantenimiento de las

maquinarias, Mantenimiento del Galpén, Mantenimiento de la Trampa de grasa.

El programa de mantenimiento proporcionara seguridad a todos los trabajadores

de la Planta Faenadora de Pollos ya que con esto no existirdn problemas al

momento de realizar cada una de las actividades de produccion.

Objetivo:Tener en buen estado cada uno de las herramientas y maquinarias que se

necesita para la produccion.

Tabla 28 Programa de Mantenimiento

Periodo de .
realizaciony | Tiempo| Responsable D'réqldo Costo | Recursos
lugar )
; Personal
Prlm_er Mes Especializado
Instalacionesde la | Dos . Personal $
Supervisor . Grasas
Planta Faenadora | meses Técnico | 1000 iquidos d
de Pollos qum 0s de
Limpieza

Fuente: Planta Faenadora de Pollos
Elaborado por: Emilia Chiquito

Beneficios

++ Mayor seguridad en las maquinarias
++ Mejora de las condiciones de trabajo

+» Incrementa la productividad, eficiencia y calidad del trabajo
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Tabla 29 Proyecto: Mantenimiento del Area de Colgado del Ave.

FECHA DE
INICIO Y
PROYECTO | OBJETIVO | ACTIVIDAD | COSTO CULMINACION RESULTADOS| RESPONSABLES
DE LA OBRA
Equipo y
maquinarias Contratar a
Mantenimiento dteb'gamefge personas Optimizacién de
de la Cadena | So0danza%es fiqsneas parael| $ 400 Quince dias P Supervisor
para la puesta en e los Recursos
de Colgado marchaen la | Mantenimiento laborables
produccion | de los equipos
Diaria

c';_‘o Fuente: Planta Faenadora de Pollos
N Elaborado por: Emilia Chiquito

Print to PDF without this message by purchasing novaPDF (http://www.novapdf.com/)



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

€eT

Tabla 30 Proyecto: Mantenimiento del Galpon De Recepcion de Aves

FECHA DE
PROYECTO | OBJETIVO | ACTIVIDAD| COSTO | o, \sia Y o [RESULTADOS | RESPONSABLES
DE LA OBRA
Mantenimiento Buen estado del | Contratar a Mejor Ambiente
dRe;CfS(I:?gQ 3: reci;eggf qe | laspersonas | $ 200 Siete dias Y control de Supervisor
las Aves aveen pie | especializadas laborables olores

Fuente: Planta Faenadora de Pollos
Elaborado por: Emilia Chiquito
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Tabla 31 Proyecto: Mantenimiento de la Maquina Peladora

la produccion
Diaria

de los equipos

FECHA DE
INICIOY
PROYECTO |OBJETIVO | ACTIVIDAD |COSTO CULMINACION RESULTADOS | RESPONSABLES
DE LA OBRA
Equipo y

maquinarias Contratar a
Mantenimiento | debidamente personas o
de la Maquina | &3tndanzadas | 54 qpeac narael | 400 Quince dias Buen estado de Supervisor

para la puesta e laborables la maquinaria

Fuente: Planta Faenadora de Pollos

Elaborado por: Emilia Chiquito
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Programa 2: Programa de Seguridad, Proyecto de implementacion y control

El programa seguridadse establece para implementar y mejorar los equipos de

contra incendios, control de estos equipos, simulacros y sefializacion

Objetivo: Regenerar un ambiente seguro en caso de incendios

Tabla 32 Programa de Seguridad

PERIODO DE
REALIZACION Y JEFE ENCARGADO
LUGAR

DIRIGUIDO A

Desde el sexto a noveno
mes

(cuatro meses)

Supervisor Trabajadores de la planta

Fuente: Planta Faenadora de Pollos
Elaborado por: Emilia Chiquito

Beneficios

o,

«+ Implementacion de Extintores

o,

«» Especificacion de las areas de Trabajo.

o,

«* Preparacion en casa de Accidente

o,

+* Seguridad en las Instalaciones
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SENALIZACION

La sefalizacion y las advertencias en el interior de la Planta Faenadora de Pollos,
tiene que ser la principal fuente de informacion de Seguridad e Higiene dentro de
las instalaciones; es por ello la necesidad de colocar sefiales en lugares
estratégicos y puntos apropiados donde puedan ser observados o percibidos con
total claridad, donde los responsables seran las personas que conformen el Comité
de Higiene y Seguridad Ocupacional, y demas trabajadores en ponerlos en
practicas y acatar cada una de las sefiales establecidas.

Es asi que la principal funcion de las sefiales es de informar, prevenir,
salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores y hasta salvar vidas. Se le
propone a la Planta Faenadora de Pollos la adquisicion de 28 sefiales, las cuales
son necesarias para cada una de las areas especificas dentro de la empresa.

AFICHES DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

Cuando se habla de Higiene y Seguridad Ocupacional se debe saber promoverla tanto
a los administradores, supervisores y empleados, para poder evitar cualquier tipo de
accidente o enfermedad que en algunas ocasiones puede causar la muerte, lesion
personal o algin dafio material; una forma de promover seria el uso de afiches o
letreros, ya que cuando se emplean en debida forma, tiene un gran valor tanto en lo
que respecta a proporcionar informacion respecto a Higiene y Seguridad, como el de
mantener el interés de ésta. Estos afiches ponen en alerta a las personas para que
realicen una practica segura, por lo que un supervisor debe usar un programa eficaz y
seguro de ellos para asi poder evitar accidentes. Las localidades de los afiches deben
ser seleccionados cuidadosamente y sobre todo no deben de interferir con el paso de
las personas, es decir no quitar la visibilidad y deben estar situados a 63 pulgadas del

suelo ya que es suficiente para que una persona lo pueda ver.
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Tabla 33Proyecto de Implementaciony control

FECHA DE
PROYECTO | OBJETIVO |ACTIVIDAD|COSTO INICIO Y RESULTADOS | RESPONSABLES
CULMINACION
Adquisicion Mejor
- Generarun | de extintores orientacion y o .-
Implementacion ambiente Simulacros $ Sexto mes al mayor seguridad Comité de _hlglene
y control . 800,00 | Noveno mes y Seguridad
seguro Sefializacion en caso de
de la planta incendios

Fuente: Planta Faenadora de Pollos

Elaborado por: Emilia Chiquito
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Programa 3:Programa de Salud, Proyecto Adquisicion de materiales y primeros

auxilios.

Este programa se basa en la implementacién de un botiquin de primeros auxilios
asi como la adquisicion de equipos de proteccion personal para los colaboradores

de la Planta Faenadora de Pollos.

OBJETIVOS GENERAL

Lograr que el Programa de Salud favorezca a prevenir y disminuir los riesgos,
enfermedades y accidentes laborales en la Planta Faenadora de Pollos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

v' Identificar los beneficios que se obtienen al poner en practica el Programa
de Higiene y Seguridad a los empleados de la empresa, de esta manera

alcanzar metas deseadas.

v Controlar el cumplimiento de las normas de Higiene y Seguridad en las
diferentes areas de trabajo para prevenir riesgos fisicos y enfermedades al
personal y asi evitar la ausencia por parte de los trabajadores en caso de

accidente.

v Adquirir resultados satisfactorios a través de la aplicacion del Programa
de Higiene y Seguridad que apoye a la proteccion de la vida y la

integridad fisica de los trabajadores.
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JUSTIFICACION

La aplicacion del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional, estd encaminada
a mantener tanto a los trabajadores como a la empresa comunicada acerca de las

medidas preventivas de accidentes y riesgos laborales.

Para implementar este programa es necesario que el personal reciba la motivacion
y la capacitacion adecuada en cuanto al cumplimiento de normas de Seguridad
establecidas ya sea por la empresa, por el comité, o por la Ley; esto permitira
tener incentivados a los trabajadores en su lugar de trabajo logrando asi mejores
resultados en la productividad. Por otra parte la practica del programa ayudara a la
reducir los costos ocasionados por los accidentes de trabajo, dafios a los equipos y

maquinarias, disminucion de las ausencias de los trabajadores por lesiones y otros.

Tabla 34 Adquisicion de materiales y primeros auxilios.

Periodo de
realizacion y N° de Horas Responsable Dirigido a: | Costo
lugar
Mes once Permanente
Trabajadores| $950
Comité de de la Planta
Higiene y Faenadora
seguridad

Fuente: Planta Faenadora de Pollos
Elaborado por: Emilia Chiquito

Beneficio
++ Cuidar de la salud de los trabajadores

¢ Disminuir las enfermedades Profesionales
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Tabla 35Proyecto de Adquisicion de primeros auxilios,materiales y EPP

FECHA DE
PROYECTO |OBJETIVO|ACTIVIDAD|COSTO INICIO Y RESULTADOS | RESPONSABLES
CULMINACION

Mejorar el
Ambiente :
Lograr un mejor
Proyecto laboraly Compra de ambiente de
L proveer al botiquin. $ 950 Mes once trabaio v cuidar Comité de Higiene

Adaquisicion  de| trapajador |Compra de de |; sZIud de y Seguridad
materiales y proteggiones EPP los trabajadores
primeros personales

auxilios.

= Fuente: Planta Faenadora de Pollos

& Elaborado por: Emilia Chiquito
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4.21 PROGRAMA DE CAPACITACION

4.21.1. CAPACITACION

Es un proceso planificado, sistematico y organizado que busca modificar, mejorar y
ampliar los conocimientos, habilidades y actitudes del personal nuevo o actual, como
consecuencia de su natural proceso de cambio, crecimiento y adaptacion a nuevas
circunstancias internas y externas. La capacitacion mejora los niveles de desempefio

y es considerada como un factor de competitividad en el mercado actual.
4.21.2. OBJETIVO GENERAL
Conocer la importancia de capacitar a los empleados de la Planta Faenadora de

Pollos en relacion a los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, asi
proteger la vida, la salud y la integridad fisica de cada uno de los trabajadores.

4.21.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Instruir a los empleados de como evitar los accidentes y enfermedades laborales
con el fin de que tengan claramente la prevencion de riesgos.

b) Ensefar al personal sobre el uso apropiado del equipo de proteccion, de manera

que se reduzcan las enfermedades y accidentes laborales.

c) Orientar al personal sobre el aseo en cada una de las areas de trabajo y la manera
adecuada de desarrollar sus actividades para evitar circunstancias y sucesos inseguros

en el desempefio laboral.

4.21.4. POLITICAS

Se realizaran evaluaciones a los empleados para conocer el grado de asimilacion y

comprension, de esta manera reforzar los temas no comprendidos.
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Las capacitaciones seran impartidas cada 3 meses y cuando sea necesario 0 preciso.
Se comunicara de los reglamentos que regulan la Higiene y Seguridad Ocupacional y

se advertira de las sanciones que estos imponen.

Se suministrara el material dispensable para que los trabajadores puedan tener una

mayor amplitud en conocimiento acerca del tema

4.21.5 FINALIDAD

Proteger la vida, la integridad fisica de los trabajadores y evitar costos por dafios a la
maquinaria, pérdida de tiempo y gastos hospitalarios. Asi permitira que los
empleados desempefien sus labores con seguridad y con la capacidad de prevenir los

riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales.

4.21.6ALCANCE
El programa de capacitacion esta dirigido a los empleados de la empresa Planta

Faenadora de Pollos y al personal de nuevo ingreso.

4.21.7 RESPONSABILIDAD

Corresponde al encargado del comité de Higiene y Seguridad Ocupacional cuidar
para que los empleados tengan un extenso conocimiento de las medidas preventivas
que son necesarias para disminuir los riesgos de accidentes y enfermedades
ocupacionales. Asimismo es compromiso de cada empleado poner en practica todas
las medidas preventivas para evitar dafios a su integridad fisica y a la empresa.
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Programa 4: Programa de capacitacion al Personal de la Planta Faenadora de Pollos,

Proyecto de Capacitaciones

El programa de capacitacion proporcionara a todos la confianza, creatividad y

capacidad de realizar mejor su trabajo, orientando a mejorar el ambiente de la

empresa y de la ciudadania.

Objetivo:Instruir a los trabajadores de la Planta Faenadora de Pollos sobre la

importancia de la seguridad y la salud, temas relacionados al medio ambiente,

enfermedades profesionales entre otros temas

Tabla 36 Programa de Capacitacion

Eerl_qdo de N° de Responsable quldo Costo Recursos
realizacion y lugar | Horas a:
Computador
Personal Audiovisuales
Cada tres meses ) de I Folletos
Instalaciones de la 4 | Area Técnica 1200 o
Planta Hojas
Planta Faenadora L
Faenadora Lapices
Refrigerio

Fuente: Planta Faenadora de Pollos
Elaborado por: Emilia Chiquito

Beneficios

+¢ Disminucién de riesgos laborales

+¢ Orientar al personal sobre el aseo de cada una de las aras de trabajo

+«» Ensefar al personal sobre el uso apropiado de los EPP

«» Incrementa la productividad, eficiencia y calidad del trabajo
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4.22PLAN DE ACCION

PLAN DE ACCION PARA LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS

Problema Principal: falta de conocimiento sobre la salud y la seguridad industrial que debe de
haber en la Planta de Faenamiento.

Fin del Proyecto:

Implementar normas de salud y seguridad industrial

para la Planta Faenadora de Pollos.

Indicadores:

salud

Pollos.

-Base de datos de las normas de Seguridad Y

Entrevista al Gerente de la empresa y encuestas
a los colaboradores de la Planta faenadora de

Propdsito del Proyecto:

Implementar normas de salud y seguridad industrial
para la Planta Faenadora de Pollos a través de un

Comité que oriente, cuide y vigile la salud y el
bienestar de los colaboradores

Indicador:

NUmero de clientes que prefieren nuestro
producto, sobre el nimero de clientes que
prefieren a la competencia.

PROGRAMAS OBJETIVOS PROYECTOS ACTIVIDADES
-Realizar la evaluaciéon del
funcionamiento de la cadena de
colgado.

Mantenimiento de | -Mantenimiento adecuado de
la  cadena  de||acadena
colgado
-Engrasado de la maquinaria
-Ejecutar la actividad
Tener en  buen
estado cada uno de
las herramienta y _ _
maquinarias que se -Rea!lzar la e\./?Iuacmn del
necesitan para en galpon de recepcion de aves
f ien | -
Programa de CEE -Mantenimiento adecuado del

mantenimiento

Pollo

Mantenimiento del
galpén de

galpdn

-Eliminaciéon de los desechos
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recepcion de aves

del ave en pie

-Ejecutar la actividad

Mantenimiento de
la maquina
peladora de pollos

-Realizar la evaluacion del
funcionamiento de la maquina
peladora.

-Mantenimiento adecuado de
la peladora

-Engrasado de la maquinaria
peladora de pollos

-Ejecutar la actividad

Programa de Seguridad

Generar un ambiente
seguro en cada area
de trabajo para
prevenir y disminuir
los accidentes de
trabajo.

Implementacién y
control de las
protecciones
personales y
herramientas de
seguridad

-Adquisicion de extintores
-Sefializacion de la Planta

-Uso debido de las
protecciones de seguridad.

-Sefializacién de la Planta
Simulacros

-Ejecutar la actividad

Programa de salud

Cuidar de la salud
de los Trabajadores
de la Planta
Faenadora de Pollos

Adquisicion de
materiales y
botiquin de
primeros auxilios

-Adquisicion de equipos de
proteccién personal

-Implementacion de un
botiquin de primeros auxilios

Programa de

capacitacion

Instruir a los
trabajadores de la
Planta Faenadora de
Pollos sobre la
importancia de la
salud y la seguridad.

Capacitaciones
sobre temas
relacionados a la
salud y la
seguridad, medio
ambiente,
enfermedades
profesionales entre
otras.

-Adquisicion de audiovisual
-Compre de suministros

-Ejecutar la actividad cada tres
meses
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Tabla 37CROGRAMA DEL PROGRAMA.

CRONOGRAMA (MESES) FINANCIAMIENTO RESPONSABLES
PROYECTOS COSTO
PROGRAMAS
10 2 3| 4] 5[ 6] 7] 8| 9] 10| 11| 12] 13| 14] 15] 16| 17| 18] 19] 20| 21| 22| 23| 24 PROPIO  [CONVENIO
Mantenimientos de la cadena del colgado del pollo. ok Planta Faenadora de
PROGRAMA DE $  400.00 Pollos
MANTENIMIENTO -
Mantenimiento preventivo de la maquina peladora. $ 300,00 [reer
Martenimiento del galpon de recepcion de aves. $ 400.00 [*rrex
IMPLEMENTACIONY CONTROL Implementacion de extintores, Comite de seuridady
Control semestralmente de la carga ylas fechas de salud
PROGRAMA DE SEGURIDAD . . ! . )
caducidad de los extintores Simulacros deincendios al
menos una vez por afio.Sefializacion de la Planta Faenadora.
$ 800.00 [*rrrex
ADQUISICION DE MATERIALES Y PRIMEROS AUXILIOS
Implementacion del botiquin de primeros auxilios, Planta Faenadora de
PROGRAMA DE SALUD L ) . -
Adaquisicion del Equipo de Proteccion Personal, Adquisicion Pollos
de utenciliode limpieza
$ 950.00 | #irx
Capacitar al personalde la Planta Faenadora de pollos en
PROGRAMADE temas relacionados: Medio Ambiente, Sequridad y Salud Comité de seguridady
CAPACITACION Ocupacional, Manejo de desechos, etc Las conferencias salud
'_; seran conducidas por tecnicos especialisras yse deberan
(o] mantener registros de esta actividad. $  1,200.00 ok
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4.23 EVALUACION Y CONTROL

A medida que se valla implementando el Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional,

tiene que verificarse y evaluarse si se estan cumpliendo los objetivos que este persigue.

4.23.1 EVALUACION

En la etapa final de la implementacion del Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional, es necesario evaluar la eficiencia del programa cada afio, en donde se
deberd determinar si el programa produjo cambios en el comportamiento de los
empleados, verificar si los resultados obtenidos concuerdan con los objetivos del
programa, evaluar el desempefio de los empleados, para conocer cdmo realizan su trabajo
con las nuevas reglas de higiene y seguridad que se estan implantando con el programa, y
valorar al Comité de Higiene y Seguridad, el cual es el encargado de dar continuidad al
programa, por lo que debera examinarse el cumplimiento de los objetivos y las funciones

de dicho comité.

4.23.2 CONTROL

Es necesario tomar en cuenta aspectos importantes, como la verificacién del
cumplimiento de los objetivos propuestos en el programa de higiene y seguridad
ocupacional, por otra parte es importante mantener en supervision a los empleados para
verificar si estan poniendo en practica las nuevas medidas de prevencion en materia de
higiene y seguridad, ademas llevar registros de los accidentes y enfermedades que
suceden en la empresa para establecer medidas preventivas que permitan garantizar la
conservacion de la salud y la integridad fisica de los trabajadores y por consiguiente
contribuir a que la empresa logre niveles de productividad altos y una buena

competitividad en el medio en el cual se desempefia.
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CONCLUSIONES

1. La falta de conocimientos de las normas de seguridad e higiene industrial por
parte del personal de la empresa, es uno de los factores influyentes en la

ocurrencia de los accidentes.

2. Ademas se lograra minimizar el costo y tiempo perdido por causa de los
accidentes e incidentes al implementar las normas de seguridad e higiene para
el personal de la empresa; ensefiandoles la importancia del equipo de
proteccion en general, verificando que los operarios lo utilicen, que las

maquinas estén protegidas adecuadamente, etc.

3. Para que el plan de seguridad e higiene industrial se mantenga permanente, es
necesario que tenga el apoyo incondicional de la alta gerencia, asi como la
colaboracién de los trabajadores; ademas, debe contar con un sistema
directivo que sea capaz de llevar a cabo el planteamiento, seguimiento y
supervision de los programas de seguridad e higiene en forma eficaz,
apegandose en todo momento a las normas del manual que rige estos

aspectos.

4. Es importante hacer de la higiene personal para la utilizacion de los servicios
que brinda la empresa, tales como, servicios sanitarios y duchas, lo que
mantendra la empresa limpia y ordenada.

5. Los programas de capacitacion y el seguimiento de los mismos son parte

fundamental de un programa de seguridad e higiene industrial, ya que a través

de ellos la empresa contara con personal mejor calificado.
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RECOMENDACIONES

1. En el proceso de planeacion e implementacién del programa de seguridad e
higiene industrial, deben involucrarse directamente las autoridades, porque no
se puede lograr el éxito, cuando no existe convencimiento de su necesidad y

vitalidad.

2. Para que el programa de seguridad e higiene tenga un cumplimiento efectivo,
es necesario establecer politicas de evaluacién, conjunto de normas y

regulaciones, ademas de un estricto seguimiento a la ejecucion del mismo.

3. Implementar normas pueden ser divulgadas por medio de folletos, reuniones,
tablero de anuncios, etc. EI manual debe ser accesible a todo el personal con

el objetivo de facilitar el cumplimiento del mismo.

4. Se debe proporcionar la informacion de brigadas de emergencia y darles la
capacitacion necesaria a todo el personal del uso del equipo contra incendios,

primeros auxilios, etc., para su buen funcionamiento.

5. Para reducir el tiempo en las operaciones o elementos, “prepara lugar de
trabajo” y “limpia lugar de trabajo”, se sugiere colocar los instrumentos y

elementos a utilizar en la ejecucion de un proceso o analisis determinado
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GLOSARIO

Accion insegura:Es aquella violacion de un procedimiento seguro comunmente

aceptado, lo cualcausa el tipo de accidentes.

Accidentes de trabajo:Podemos definir accidentes de trabajo como el que ocurre en
el trabajo y provoca,directa o indirectamente, lesién corporal, perturbacion funcional
0 enfermedad queocasiona la muerte, la pérdida total o parcial, permanente o
temporal de lacapacidad para el trabajo.

Condiciones ambientales de trabajo:Las condiciones ambientales de trabajo son las
circunstancias fisicas en la que elempleado se encuentra cuando ocupan un cargo en

la organizacion.

Condicion mecanica o fisica inseguras: Es aquel desperfecto en la maquinaria,sitio
de trabajo o equipo que precipita el accidente y que puede ser corregida oresguardada

propiamente para evitarlo.

Estrategias:Conjunto de acciones que sirven para lograr politicas u objetivos en un
periodo delargo plazo, por ejemplo implementacion y desarrollo de un plan de
higiene yseguridad industrial.

Factor de riesgo: Es un elemento, fendmeno o accion humana que puede provocar

dafo en la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Higiene Industrial:Un conjunto de conocimiento que tienen como objeto conservar
la salud de lostrabajadores en relacién con el trabajo que desempefian, buscando
eliminar odisminuir los riesgos a que estan expuestos, mediante la implementacién de

reglasy procedimientos que tienden a preservar la salud y la vida.
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Norma: Regla general sobre la manera como se debe de obrar o hacer una cosa, opor

la que se rigen la mayoria de personas.

Normas de Seguridad: Se refiere al conjunto de reglas e instrucciones detalladas a
seguir para la realizacion de una labor segura, las precauciones a tomar y las defensas

a utilizar.

Riesgo: Es un probabilidad de ocurrencia de un evento

Riesgos industriales:Aquel riesgo que un determinado trabajo engendra fatalmente,
para el que loejecuta con mayor o menor peligro para su salud. Estos peligros pueden
derivarsede lo nocivo de la materia que se trabaja; por la insalubridad de los lugares

detrabajo; ya sea del peligro constante por el manejo de maquina, equipos y aparatos.

Salud: Es un estado de bienestar fisico, mental y social. No solo en la ausencia de
enfermedad.

Trabajo: Es toda actividad que el hombre realiza de transformacién de la naturaleza

con el fin de mejorarla calidad de vida

Seguridad en el trabajo: Es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicasy
psicoldgicas empleadas para prevenir accidentes y eliminar las condicionesinseguras
del ambiente, y para instruir o convencer a las personas acerca de lanecesidad de

implantar practicas preventivas.

Valores: Fendbmenos tanto de caracter material como espiritual, capaz desatisfacer
cualquier necesidad del hombre, en una clase o de la sociedad o deservir intereses a

fines.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

SART Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo

IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

OMS Organizacion Mundial de la Salud

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

SST Seguridad y Salud en el Trabajo

OIT  Organizacion Internacional del Trabajo

E.P.P Equipo de proteccién personal

E.P.I Equipo de proteccion individual

DS  Decreto Supremo

CONAVE Corporacion Nacional de Avicultores del Ecuador
PIB Producto Interno Bruto

OHSAS Serie de normas de Evaluacion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

BSI Instituto Britanico de Normalizacion
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ANEXOS
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ANEXO 1 FORMATO DE ENCUESTA A
TRABAJADORES

UPSE

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE INGENIERIA DE EMPRESAS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

ENCUESTA PARA EL DISENO DEL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL DE LA
PLANTA FAENADORA DE POLLOS

OBJETIVO: Obtener informacién necesaria que sirva de base para el disefio de un plan de higiene y seguridad
industrial, para el mejoramiento del ambiente laboral, de la Planta Faenadora de Pollos Del Sr. Wilman Cruz.

INDICACION: Favor marque con una “X” o complemente la alternativa o pregunta segin su criterio o

experiencia.
l. PREGUNTAS ESPECIFICA
HIGIENE

1- ;Como evalla las condiciones de higiene industrial de la Planta Faenadora de Pollos?
Excelente Bueno Regular Mala Pésima

2- ;Cree usted que es necesario mejorar las condiciones de higiene industrial?
() Definitivamente si

(' ) Probablemente si

(' ) Indeciso (Afirmacion)

(' ) Probablemente no

() Definitivamente no

3- ¢En caso que las condiciones de higiene industrial sean mejoradas, cudles de los factores considera usted que es
necesario tomar en cuenta?
Orden y Aseo de locales
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Servicio de agua

Servicio sanitario

Distribucion de la planta
Todas

SEGURIDAD

4- ;Brinda la empresa seguridad industrial en las instalaciones?
() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

(' ) Neutral (Afirmacion)

(' ) En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

5- ¢Cuenta el personal con las protecciones para realizar su trabajo?
() Siempre

() Casi siempre

() Algunas veces

() Casi nunca

() Nunca

CONDICIONES AMBIENTALES LABORALES

6- ¢Considera necesario mejorar las condiciones ambientales de trabajo?
() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

(' ) Neutral (Afirmacion)

() En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

7- ;Qué factores considera usted que se deben mejorar en las condiciones ambientales de trabajo?
lluminacién Ruido Ventilacién

Temperatura Humedad

8- ;(El tamafio de la Planta Faenadora es el adecuado para la actividad que se realiza?
() Totalmente de acuerdo
() De acuerdo
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(' ) Neutral (Afirmacion)
(' ) En desacuerdo
() Totalmente en desacuerdo

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

9- ¢Ocurren accidentes en la Planta Faenadora de Pollos?
() Siempre

() Casi siempre

(' ) Algunas veces

() Casi nunca

() Nunca

10- ¢Cuales cree que son las causas de estos accidentes?
Fallas del personal ____

Fallas mecanicas

Otros

11- ;Qué tipo de accidentes son mas frecuentes entre los trabajadores?
Golpes Cortaduras Sobreesfuerzo
Caidas Otros especifique

12- ;Qué enfermedades son mas frecuentes entre los trabajadores?
a) Gripes____

b) Tos___

c) Alergias___

d) Hongos en la piel__

c) Otros especifique___

13- ¢Cuales cree que son las causas de estas enfermedades?

Virus __ Bacterias Ruidos
Calor ____ Polvos Otros especifique
PREVENCION

14-;Qué tipo de orientacion desarrolla la empresa sobre la higiene y seguridad industrial para los trabajadores?

Charlas Capacitacion___ Entrenamiento Primeros Auxilios Ninguno
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15-¢Se realizan inspecciones de las herramientas y equipos de trabajo en la Planta Faenadora de Pollos?
() Siempre

() Casi siempre

() Algunas veces

() Casi nunca

() Nunca

16-¢Cada qué tiempo se practican las inspecciones?
Todos los dias Pasando un dia Semanal
Mensual Trimestral

17-Con la aplicacion de un plan de Higiene y Seguridad Industrial, ;Se mejorara el Clima Laboral de la Planta
Faenadora de pollos?

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

(' ) Neutral (Afirmacion)

(' ) En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION. jQUE PASE UN FELIZ DIA!
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ANEXO 2 FORMATO DE ENCUESTA A HABITANTES DEL
SECTOR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE INGENIERIA DE EMPRESAS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA

ENCUESTA PARA EL DISENO DEL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL DE LA
PLANTA FAENADORA DE POLLOS

OBJETIVO:Obtener informacién necesaria que sirva de base para el disefio de un plan de higiene y
seguridad industrial, para el mejoramiento del ambiente laboral, de la Planta Faenadora de Pollos Del Sr.
Wilman Cruz, ubicada en La Libertad.

1. ¢Conoce usted las faenadoras de pollos que existen en el Barrio Abdén Calderdn del Cantén La Libertad?

Si No

2. ¢Seria necesario que estas faenadoras de pollos se trasladen a otro sector?

() Totalmente de acuerdo

() De acuerdo

(' ) Neutral (Afirmacion)

(' ) En desacuerdo

() Totalmente en desacuerdo

3. ¢Conoce usted, de la planta faenadora de pollos del Sr. Wilman Cruz?

Si No

4- Si su respuesta es afirmativa. ;Conoce si se maneja un Plan de higiene y seguridad dentro de esta faenadora?
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Si No Desconozco

5. ¢Seria necesario aplicar un Plan de Higiene y Seguridad en esta faenadora?

) Totalmente de acuerdo
) De acuerdo

(
(
() Neutral (Afirmacion)
(' ) En desacuerdo

(

) Totalmente en desacuerdo

6. ;Mejorara el ambiente laboral, la aplicacién de un Plan de Higiene y Seguridad?

) Totalmente de acuerdo
) De acuerdo

(
(
() Neutral (Afirmacion)
() En desacuerdo

(

) Totalmente en desacuerdo

7. ¢(Qué otro beneficio se obtendria con la aplicacion de un Plan de Higiene y Seguridad Industrial en la Planta
Faenadora de Pollos?

(' ) Mejora de Instalaciones

(' ) Mayor Productividad

(' ) Mejor Imagen Institucional

(' ) Disminucion de Accidentes de trabajo

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION. jQUE PASE UN FELIZ DIA!
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ANEXO 3 SIMBOLOGIA A IMPLEMENTAR

- --
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ANEXO 4 FOTOS

Sr. Alex Quimi Quimi - Supervisor

Realizando las Encuestas
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PROCESAMIENTO DEL PRODUCTO
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ANEXO 5CARTA AVAL

Distribuidora Piedra

CARTA AVAL

La Libertad, Enero del 2013

- Ing. Mercedes Freire Rendon
DECANA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVA
Presente.

De mis consideraciones:

Por medio del presente me dirijo hacia Ud. para darle a conocer y avalar que la
Egresada de la Carrera Administracion de Empresas Srta. EMILIA ENRIQUETA
CHIQUITO BAQUE, realizé una, propuesta y el desarrollo de investigacion
correspondiente al tema de tesis sobre “PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL PARA LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS”, la cual me
parece muy gratificante para el desarrollo y crecimiento de nuestra organizacién.

Por este motivo la Empresa esta dispuesta a brindarle la informacién necesaria para que
pueda cumplir con los objetivos deseados., poniendo a su consideracion la propuesta
emitida.

‘Sin otro particular, saludos a usted.

Atentamente,

/ / !
Wilman Cruz Piedra
GERENTE GENERAL

Direccién: Mercado Nuevo Av. 27 s/n y calles 17 y 18
Teléfono: 2782534 * 2782407
wilmancp@hotmail.com
La Libertad - Ecuador
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ANEXO 6 CERTIFICADO DEL GRAMATOLOGO

Lic. Carmen Merchan Borbor
COMUNICADORA SOCIAL
No. REGISTRO SE 024

CERTIFICO

Tengo bien certificar, la revisién del texto de tesis con el tema “PLAN DE
HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA PLANTA FAENADORA DE POLLOS
DEL SR. WILMAN CRUZ PIEDRA, UBICADA EN EL CANTON LA LIBERTAD.
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2013”, de |a autoria de EMILIA ENRIQUETA
CHIQUITO BAQUE, portadora de la cédula de identidad No. C.I. 0921842597,
egresada de la carrera de Administracién de Empresas de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa Elena. La misma que, nota pulcritud en la escritura en todas
sus partes; la acentuacion es precisa. Se utiliza signos de puntuacién de manera
acertada en todos sus ejes, la tematica evita los vicios de diccion; hay
concentracion y exactitud en las ideas, La sinonimia es correcta; se maneja con
conocimiento y precisién la morfosintaxis. El lenguaje es pedagdgico, sencillo y
directo; por lo tanto es de facil comprension.

La Libertad, Enero del 2013.
Atentamente,
~ ™ ‘
ol iy

Lcda. Carmen Merchan Borbor
C.I. 0911985133
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