UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
INSTITUTO DE POSTGRADO

TEMA
LA INFLUENCIA QUE GENERA LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS EMOCIONES
DE LOS ADOLESCENTES DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE.

INFORME DE INVESTIGACION
PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
MAGISTER EN PSICOPEDAGOGIA

AUTOR:
LCDA. JANETH MIROPE DIAZ MALAVE

TUTOR:
PSIC. PEDRO MARCANO MOLANO, MSc.

SALINAS, 2022



Aprobacién del Tutor

En mi calidad de Tutor del Informe de Investigacion, ‘LA INFLUENCIA QUE GENERA
LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS EMOCIONES DE LOS ADOLESCENTES
DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE”, elaborado por la maestrante Lcda. Janeth
Mirope Diaz Malavé, egresada de la MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA, de la
Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la obtencién del Titulo de Magister
en PSICOPEDAGOGIA PRIMERA COHORTE, me permito declarar que luego de haber
orientado, dirigido cientifica y técnicamente su desarrollo y estructura final del trabajo,
cumple y se ajusta a los estandares académicos y cientificos, razon por la-cual lo-apruebo en

todas sus partes.

Atentamente,

Psic. Pedro Marcano Molano, MSc.



Carta de compromiso

YO, JANETH MIROPE DIAZ MALAVE

DECLARO QUE:

DE ACUERDO A LA NORMATIVA TRANSITORIA PARA EL DESARROLLO DE
LOS PROGRAMAS DE MAESTRIA Y PARA PROCESOS DE TITULACION DEL
INSTITUTO DE POSTGRADO (IPG) DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL
PENINSULA DE SANTA ELENA (UPSE) MIENTRAS DURE LA PANDEMIA DEL
COVID-19. Capitulo VI art 45.- Documentos para la presentacion del trabajo de
Titulacion. “Los maestrantes, al momento de enviar la documentacion, deberan
adjuntar una carta de compromiso donde citan la responsabilidad, una vez terminada
la emergencia, de entregar la documentacién fisica para luego ser adjuntada a la
carpeta de registros. En el caso de que los trabajos de titulacion hayan sido realizados

por mas de un maestrante, estos requisitos se presentaran de manera individual”.

Me comprometo a entregar de manera fisica y debidamente firmado todos los documentos
correspondientes al proceso de Pre defensa y sustentacion del Trabajo del Informe de
Investigacion del tema: “LA INFLUENCIA QUE GENERA LA PANDEMIA COVID-
19 EN LAS EMOCIONES DE LOS ADOLESCENTES DURANTE EL PROCESO DE
APRENDIZAJE”, previa a la obtencion del Grado Académico de MAGISTER EN
PSICOPEDAGOGIA PRIMERA COHORTE, una vez terminada la emergencia sanitaria
al Instituto de Postgrados de la UPSE.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance de este

documento.
Santa Elena, junio de 2022

EL AUTOR

£ AR
[ A ot

QL
O

Lcda. Janeth Mirope Diaz Malavé



Declaracion de responsabilidad

YO, JANETH MIROPE DIAZ MALAVE

DECLARO QUE:

El componente practico del examen de caracter complexivo titulado “LA INFLUENCIA
QUE GENERA LA PANDEMIA COVID-19 EN LAS EMOCIONES DE LOS
ADOLESCENTES DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE”, previa a la obtencion
del Grado Académico de MAGISTER EN PSICOPEDAGOGIA PRIMERA
COHORTE, ha sido desarrollado con base a una investigacion exhaustiva, respetando
derechos intelectuales de terceros conforme las citas y cuyas fuentes se incorporan en la

bibliografia. Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance

cientifico del trabajo de titulacion.

Santa Elena, junio de 2022

LA AUTORA

/,‘ \ % AN ‘L/‘
Ah &y

| A
o

Lcda. Janeth Mirope Diaz Malavé



Tribunal de Grado

N
QF. Rolando Calero Mendoza. PhD

DIRECTOR DEL INSTITUTO
DE POSTGRADO

Lo

Econ. Alexandra Jara Escobar Mgtr.
COORDINADOR DE POSTGRADO

Psic. Pedro Marcano Molano, MSc.
DOCENTE - TUTOR

Rl
Psi. Wilson\ZZmbranl) Vélez, Mgtr.
DOCENTE - ESPECIALISTA

e

Abg. Victor Coronel Ortiz,

Sc.

SECRETARIO GENERAL



Dedicatoria

Con gran satisfaccion dedico este trabajo
de titulacion a las personas mas

importantes en mi vida:

A mis queridos hijos, por ser el motor de
perseverancia y seguir adelante en el
cumplimiento de las metas trazadas, razon
primordial para superarme cada dia,
ademas por su comprension durante el
tiempo de estudio y elaboracion del

presente trabajo de titulacion.

A mi amado esposo por su apoyo
incondicional durante todo el proceso de

mi vida.

A mis amados padres que me acompafian
desde el cielo dandome esa energia
necesaria para sobrepasar todos los

obstaculos.

Janeth Mirope Diaz Malavé



Agradecimiento

Con la inmensa satisfaccion de haber
cumplido otro logro mas en mi vida,
manifiesto mis mas sinceros

agradecimientos:

A Dios, por guiarme, bendecirme vy
haberme dado fortaleza a cada instante, en
todas las etapas de mi vida y carrera

profesional.

A la Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena, por prevalecer su misién en
educar con entes visionarios a favor de la
educacion de los ciudadanos para el

progreso de la Provincia.

A cada uno de los docentes de la maestria,
por compartir sus conocimientos de forma
tedrica y practica en beneficio de mi

formacion académica y profesional.

A la coordinadora con quien empezamos
la maestria, Psic. Gina Parrales Loor,
MSc. y tutor Psic. Pedro Marcano, MSc.
por su predisposicion, orientacion y guia
en los procesos de la maestria e incentivar

para culminarlo con éxito.

Janeth Mirope Diaz Malavé

Vi



Tabla de contenidos

AProbACION el TULOK......cuiieeiiee ettt re e ae e sae e ens I
(OF: g v= o (-3 ol0] 0 0] o (0] .4 <] 0 USSR I
Declaracion de responsabilidad ..o I
TrIDUNAL A8 Gratd0......ceivieiiiieiie ettt v
(DT [ oF: 1] - F RSP P USRS \
AGIa0dECIMIENTO ...t b bbbttt nb et nre s VI
Tabla de CONTENIUODS ..ottt bbb b neene e VII
LISTA A8 ANEXOS ..eeveeieeeiesieesie et ettt te e et e st e e s e s seesteeseesseeteeneenreenneenaeaneenre s VI
€] (0157 4 [ TSRS IX
RESUMIBIN <.ttt ettt b e s an et e nne e e ane e nneene e Xl
N 013 1 - Uod S X
INTRODUGCCION ......cooiiuiiririieiieesssseese st 1
Formulacion y sistematizacion del problema...........cccooveii i 2
ODJELIVIOS. ...ttt bbbttt bR bbbt 3
METODOLOGIA ...ttt 4
Método para realizar el estado del arte.........cooviiiiiiiiiiee e 4
ESTADO DEL ARTE ...ttt st tae et e e bae e anae e e anneee e 5
N CToT=T0 (< o USSP 5

2T TR 10 [ LSS 6

=0 T Tod o] LS PUSUPRTRRTRI 6

E N 01 €= 00 4 =SSR 8

Emociones en los adolescentes durante la pandemia............cccooevviinininiciencncnence 11

Habilidad mOCIONal ..o e 13

REFIEXIONES QIGACHICAS .....c.vevveieie e renneas 15
REFLEXIONES FINALES ... ..ottt 15
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oocveeeveteeeteeeeee e seress s senas s nesnen e, 16
ANEXOS ...ttt b bbb a et seae e ene e 20

Vi



Lista de anexos

ANEXO 1. RESUITAAO AE UTKUNG. ....coiiieiiieeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s eeeeeeeereeeeeees 20

Vil



Glosario

Actitudes: opiniones, sentimientos y creencias acerca de una persona, concepto 0 grupo.

Nuestras evaluaciones de las cosas que pueden sesgarnos para tener una respuesta particular.

Adolescencia: Es el periodo de transicion entre la nifiez y la edad adulta. Incluye algunos
cambios importantes: en el cuerpo y en la forma en que un joven se relaciona con el mundo.
Los cambios fisicos, sexuales, cognitivos, sociales y emocionales que ocurren durante este

tiempo pueden generar anticipacion y ansiedad tanto para los nifios como para sus familias.

Aprendizaje: Es un proceso mediante el cual los estudiantes participan activamente en el
proceso de aprendizaje, en lugar de absorber "pasivamente”. El aprendizaje implica leer,

escribir, discutir y participar en la resolucion de problemas, analisis, sintesis y evaluacion.

Aprendizaje asincronico: ElI método de ensefianza que utiliza una entrega asincronica de
materiales o contenido para la capacitacion, utilizando tecnologia de red informatica. El
enfoque incorpora modelos de instruccién que se centran en el alumno al tiempo que

proporciona capacitacion basada en tecnologia.

Atencion: Un estado de conciencia enfocada en un subconjunto de la informacion perceptiva

disponible.

Aptitud: Diferencias individuales que se relacionan con el aprendizaje posterior durante un
tiempo determinado. El aprendizaje o adquisicion de conocimientos o habilidades puede
ocurrir en una intervencion formal (capacitacion o educacién) o en un entorno informal

(experiencia o tutoria).

Educacion: Forma pedagdgica que se obtiene con frecuencia a través del aprendizaje

electronico, la educacion continua y los cursos por correspondencia.

Emociones: Es cualquier fuerte agitacion de los sentimientos provocada por experimentar
amor, odio, miedo, etc., y generalmente acompafiada de ciertos cambios fisiolégicos, como
aumento de los latidos del corazon o de la respiracion, y a menudo manifestaciones

manifiestas, como llanto o temblores.

Ensefianza: La ensefianza es uno de los instrumentos de la educacién y tiene como funcién

especial impartir comprension y habilidad. La principal funcion de la ensefianza es hacer
IX



efectivo el aprendizaje. El proceso de aprendizaje se completaria como resultado de la

ensefianza. Por lo tanto, la ensefianza y el aprendizaje estan muy relacionados.

Habilidades: Capacidad de hacer algo bien; técnica, habilidad. Las habilidades
generalmente se adquieren o se aprenden, a diferencia de las habilidades, que a menudo se

consideran innatas.

La inteligencia emocional: Se refiere a la capacidad de una persona para gestionar y
controlar sus emociones y poseer la capacidad de controlar las emociones de los demas

también. En otras palabras, también pueden influir en las emociones de otras personas.

Metodologia: Definida estrictamente como un estudio y conocimiento de los métodos. Se
utiliza con frecuencia para indicar un Unico o conjunto de métodos en particular. Mas
ampliamente definido como el estudio de técnicas de resolucion de problemas y bldsqueda

de respuestas, en lugar del estudio de la técnica en si.

Pandemia: Una pandemia es la propagacion mundial de una nueva enfermedad. Las
enfermedades respiratorias virales, como las causadas por un nuevo virus de influenza o el
coronavirus COVID-19, son las que tienen méas probabilidades de convertirse en una

pandemia.

Pedagogia: El arte y la ciencia de ensefiar, del griego paidagogos. El latin para pedagogia

es educacion, y se usa mucho mas, aunque son intercambiables.

Pensamiento critico: los procesos mentales utilizados al evaluar informacion que se ha
presentado como verdadera. Consiste en la reflexion, el examen y la formacion del juicio.
La informacién se recopila a través de la comunicacion, la experiencia, el razonamiento y la
observacion. Si bien se basa en los valores del intelecto, el pensamiento critico va mas alla

de la division entre temas y materias.
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Resumen

El estado del arte del presente escrito revisa y analiza la educacion emocional y su
vinculacion en el proceso de aprendizaje en tiempos de pandemia en adolescentes; tiene
como objetivo general develar la educacion emocional como generadora de bienestar en el
proceso de aprendizaje en tiempos de pandemia. ElI motivo de indagar la educacion
emocional responde a los beneficios que aporta al ambito educativo y como influye en el
proceso de aprendizaje en los estudiantes. Analizando la forma consciente y sistematica, las
habilidades socioemocionales que necesitan los estudiantes para afrontar con éxito
circunstancias cambiantes, inciertas y desconcertantes como la consecuencia de la pandemia
en la actualidad; incluso su influencia en la etapa adulta. Para ello debemos centrarnos en
las inseguridades que se han podido crear y realizar una realidad que deben afrontar los
posibles contratiempos que han surgido en este periodo y los cambios de comportamiento
que han adquirido durante la pandemia. Por otro lado, las circunstancias vividas, nos
permiten determinar cémo influyen las emociones en los adolescentes, considerando que
esta etapa de la vida es muy sensible ante circunstancias adversas. Es por ello, que se valora
de manera intuitiva, pensando en la posibilidad de poderse llevar a cabo de forma presencial
en un futuro.

Las emociones influyen en el aprendizaje debido a las diferentes situaciones que atraviesan
los jovenes en el entorno familiar, por ello la importancia de cumplir con los objetivos
trazados llegando a una conclusién asertiva sobre la influencia de situaciones adversas
causadas por la pandemia Covid-19.

Palabras claves: Emociones, aprendizaje, pandemia, Covid-19
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Abstract

The state of the art of this writing reviews and analyzes emotional education and its link in
the learning process in times of pandemic in adolescents; Its general objective is to develop
emotional education as a generator of well-being in the learning process in times of
pandemic. The reason for investigating emotional education responds to the benefits it brings
to the educational field and how it influences the learning process in students. Analyzing the
conscious and constant way, the socio-emotional skills that students need to successfully
face changing, uncertain and disconcerting circumstances such as the consequence of the
current pandemic; even its influence in adulthood. To do this, we must focus on the
insecurities that have been created and make it a reality that they must face the possible
setbacks that have arisen in this period and the changes in behavior that they have acquired
during the pandemic. On the other hand, vivid circumstances allow us to determine how
emotions influence adolescents, considering that this stage of life is very sensitive to adverse
circumstances. That is why it is valued intuitively, thinking about the possibility of being
able to carry it out in person in the future.

Emotions influence learning due to the different situations that young people go through in
the family environment, therefore the importance of meeting the objectives set, reaching an

assertive conclusion about the influence of adverse situations caused by the Covid-19
pandemic

Keywords: Emotions, learning, pandemic, Covid-19
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INTRODUCCION

Las personas se guian por sus impresiones, creencias y emociones al interpretar sus
experiencias en circunstancias inesperadas, como la pandemia de COVID-19. Las
emociones tienen un impacto en cOmo actuamos y pensamos, asi como en lo que
aprendemos y como lo aprendemos, las reacciones que el ser humano experimenta en el
diario vivir debido a diferentes situaciones, unas placenteras otras adversas se ha

comprobado en varios estudios que influyen en el equilibrio emocional de las personas.

Paralelamente a estos cambios radicales en la vida diaria, muchos gobiernos de todo el
mundo han tenido que cerrar temporalmente sus instituciones educativas durante ciertos
periodos dependiendo de la propagacion del virus para controlar mejor la propagacion de
la enfermedad COVID-19. Para hacer frente a la pausa en la educacién, muchos paises han
comenzado a utilizar métodos de aprendizaje a distancia o hibridos. Estos cierres a nivel
nacional afectan a mas del 90 % de la poblacion estudiantil mundial y sus emociones
académicas (UNICEF, 2021).

Es fundamental crear un clima de afecto y cordialidad, tanto en el ambito escolar como
familiar, donde el respeto sea la base para la creacién y fortalecimiento de su autoestima,
evitando climas en los que prime el autoritarismo. Siguiendo esta idea, (Melillo, 2001)
afirma que “Generalmente los padres o cuidadores construyen resiliencia cuando sostienen
con los nifios y adolescentes una relacion basada en el amor incondicional, lo cual no
significa exento de los limites adecuados, que se expresa en sus actos cuando favorecen la
autoestima y la autonomia, estimulan la capacidad de resolver problemas y de mantener un
buen &nimo en situaciones adversas, e instalan un clima de afecto y alegria. También
ocurre en el caso de los docentes, cuando incluyen en su tarea, conductas como las
mencionadas, es decir, cuando se preocupan por su labor, sobre todo, por los

destinatarios”.

Los adolescentes manifiestan temor, miedo, angustia ante lo desconocido, incluso palpitos
acelerados del corazon cuando se sienten acorralados o angustiados; estas situaciones o
vivencias se pudieron haber experimentado por el encierro de los toques de queda al
presentarse las medidas sanitarias para contrarrestar el virus que ha causado pérdidas

humanas.



De manera contraria, en la educacion a los adolescentes, se presenta una realidad inédita, al
aprovechar esta situacion para fortalecer e impulsar nuevos aprendizajes causadas por la
necesidad de la comunicacion, en donde la tecnologia y nuevas estrategias didacticas
empleadas por los docentes se volvieron imprescindible en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

“El éxito no estd en vencer siempre, sino en no darse por vencido nunca”, Napoleon

Bonaparte.

Justificacion

En la actualidad la realidad mundial ha dado un giro abismal, existe una gran diferencia
entre el “antes y después de la pandemia” en donde las emociones toman un papel muy

importante en los adolescentes, todo lo que suceda influira en su futuro.

En las aulas se ha venido impartiendo el conocimiento teorico, elevar el coeficiente
intelectual. Tras pandemia se debe considerar la importancia de ensefiar para la vida, a que
los jovenes controlen sus emociones, para que se conviertan en personas exitosas, que
influyan en las personas de su derredor, lamentablemente en las noticias nos enfrentamos

ante una realidad en donde se reflejan la existencia de emociones fuera de control.

Para garantizar que el proceso de ensefianza-aprendizaje se lleve a cabo se debe combinar
el estudio de las ciencias y el control de las emociones, basado en fomentar valores,
respeto, aplicando resiliencia emocional, que influya en el rendimiento académico de los

estudiantes, de la juventud por ende de la sociedad.

Formulacion y sistematizacion del problema

Pregunta principal

¢Coémo influyen las emociones en el proceso de aprendizaje de los adolescentes durante la

pandemia?



Objetivos

Objetivo principal

Describir como influyen las emociones mediante el proceso de aprendizaje online en

adolescentes durante la pandemia.

Objetivos especificos

= Comprender la importancia de las emociones en el aprendizaje durante el tiempo de
Pandemia.

= Describir las emociones mas frecuentes en los adolescentes al momento de
participar en las diferentes actividades con sus comparieros.

= |dentificar las diferentes emociones de los estudiantes de la educacion en linea.

Hipotesis o premisa

La pandemia generé estados afectivos emocionales negativos que interfieren en el estado
emocional de los adolescentes.



METODOLOGIA
Meétodo para realizar el estado del arte

El presente estado del arte se realiz0 a través de la investigacion por fases y se tom6 como
referencia, tesis, articulos cientificos, libros, Google académico, referencias de tesis,
revistas, libros, busquedas bibliograficas de documentos, establecidas previamente, a su
vez se empleara el enfoque cualitativo con el fin de inducir y describir las caracteristicas

propias de los eventos que muestran resultados que se van dando en la investigacion.

El enfoque metodoldgico empleado para sistematizar y analizar los resultados fue la

revision y analices documental (RAD).

Se destaca el énfasis de varios autores en el uso de la hermenéutica como elemento
fundamental en la construccidn de estados del arte, en tanto propone la comprension y
transformacion del fenomeno desde los referentes mas inmediatos, permitiendo enlazar la
descripcidn, explicacion y construccion tedrica nueva desde esa comprension (Hoyos
Botero, 2000; Tamayo Présiga y Pulgarin Atehortda, 2011). De igual modo, el enfoque
histérico hermenéutico para el estado del arte es una manera de reconstruir con rigor 10s
desarrollos de otros y con ello aportar diversas interpretaciones que transforman y
contribuyen al fendmeno estudiado (Trujillo, 1999, citado en Venegas Bohdrquez y Toro
Arango, 2012).

El disefio de la investigacion es correlacional asociativa al medir la relacion entre las
variables de estudio sin manipular ninguna de ellas, en esta temética las emociones y su
influencia en el proceso de aprendizaje de los adolescentes, ya que los resultados para ser
eficientes deben demostrar ser reales, cuyos procedimientos permiten al investigador a
realizar las respectivas conclusiones en un tiempo determinado combinando técnicas y
métodos comprendiendo las aportaciones de los integrantes con la finalidad de disefiar un
programa de formacién de las emociones para mejorar las relaciones interpersonales y

resolucion de conflictos en la institucion educativa.
Variables independientes: Pandemia por COVID — 19.

Variables dependientes: Emociones de los adolescentes durante el proceso de educacion

online.



ESTADO DEL ARTE

Antecedentes.

A continuacion, se presentan diferentes investigaciones desde el campo internacional,
nacional y local relacionado con el problema de investigacion. ;Como influyen las
emociones en el proceso de aprendizaje de los adolescentes durante la pandemia? Como

categorias principales a la investigacion.

Al indagar sobre las emociones como un factor influyente en el proceso de aprendizajes de
los adolescentes, es considerado un arduo estudio cientifico por diversos autores a nivel
mundial asi lo establece (Ramirez, 2020) en la Universidad Extremadura de la ciudad de
Céceres, Espafia; titulado Emociones y rendimiento académico en el aprendizaje indica que
“El ser humano necesita esencialmente planificar un método para poder asimilar un nuevo
conocimiento”. Es por ello que se requiere de un procedimiento sistematico que garantice
el aprendizaje efectivo mediante la estimulacion de las emociones para obtener mejores
resultados donde el esfuerzo, desarrolla su potencial comprobado en una determinada

muestra de 158 estudiantes, concluye que las emociones si afectan en el aprendizaje.

De igual manera en otro estudio realizado por (Cavazos, 2020), en su estudio titulado las
emociones en el proceso de aprendizaje en la Universidad Autonoma de Nuevo Leon,
Monterrey- México; donde expresa que “...para poder adquirir los procesos de
aprendizajes los adolescentes se enfocan en sus pensamientos y sentimientos que van de la
mano a la autoestima, es por ello que en los resultados obtenidos se aprecia que la falta de
motivacion les afecta en su vida”. Es decir que las expresiones que experimentan en su

existencia influyen significativamente en la capacidad cognitiva.

Ademas, en la indagacion cuyo tema radica en las emociones en el aprendizaje de los
estudiantes elaborada por (Atauconcha, 2020) en la ciudad de Limatambo-Peru, expresa
que “...en el estudio realizado a 92 estudiantes demuestran que las emociones positivas
influyen en un proceso de aprendizaje eficiente y de calidad en los adolescentes aplicando
como instrumento las encuestas andnimas y el método deductivo”. Es importante
reconocer que en la actualidad las emociones intervienen positivamente en las actividades

pedagdgicas influyendo en la estimulacién neuronal.



En nuestro pais se reconoce gque existen emociones positivas y negativas que en diferentes
momentos se manifiestan en el estado de animo de los estudiantes por lo que (Cabezas,
2020) en una indagacion realizada por la Universidad Metropolitana del Ecuador, en la
ciudad de Loja, concluye que “las emociones si regulan el proceso ensefianza aprendizaje
de las diversas areas del conocimiento”. Por lo general se debe planificar una actividad
acorde a las edades de los estudiantes que los motive a participar con entusiasmo y
dinamismo en el proceso de aprendizaje identificando las causas y consecuencias de cada

accion.

Asimismo, en La Libertad, provincia de Santa Elena, Ecuador; (Pita, 2019), realizo una
investigacion sobre las emociones en el desarrollo de la creatividad de los estudiantes de
décimo afio de EGB que contribuye a mejorar el rendimiento académico, con una
poblacion de 89 participantes manifiesta que “El aplicar actividades recreativas fortalece el
desarrollo psicoemocional de los jovenes mediante sus ideas impartidas a través de las
experiencias vividas en su etapa escolar”. Sin embargo, lograr que los estudiantes se
encuentren en su totalidad felices es dificil, pero no imposible ya que los docentes deben
lograr una formacién integral mediante la cooperacion de los integrantes en el proceso de

aprendizaje.

Bases teoricas

Emociones

Los sentimientos surgen de una experiencia emocional. Debido a que una persona es
consciente de la experiencia, un sentimiento es el resultado de una emocién y puede estar
influenciado por recuerdos, creencias y otros factores. Definir las emociones es una tarea
gue aun no esta completa. Muchos investigadores siguen proponiendo teorias sobre lo que
constituye las emociones, y las teorias existentes se cuestionan constantemente. Aun asi,
hay una buena base de conocimiento para analizar al explorar el tema con base teoricas de
varios autores que se citan en el presente trabajo de investigacion.

Segun Lucas (2022), menciona que “cuando un individuo experimenta una emocion se
refiere a una situacién general y no a un objeto en particular” esta opinion fue

experimentada por Lucas hace mucho tiempo destacando un notable progreso en la



busqueda psicoldgica que ha demostrado que las emociones tienen una referencia a un

objeto particular y no a una situacion general.

Johnson (2020), deduce que las emociones “son los pensamientos o sentimientos que
surgen sobre un determinado fendmeno o evento”, es decir que las diversas emociones que
ocurren en la mente de una persona hacen referencia a la capacidad de percibir, reconocer
y expresar emociones con precision y, ademas, la capacidad de controlar las emociones

para promover el desarrollo emocional e intelectual.

Las emociones son fuentes de energia. Dan color a la vida y la hacen interesante. Sin
emociones, la vida humana seria muy aburrida. Por lo tanto, las emociones son muy
importantes pero la expresion de las emociones no siempre se hace de la forma habitual,
hay que gestionar o controlar las expresiones de las emociones (Alda, 2019)

Segtin Moreno & Rodriguez (2019), detallan que la “Las emociones introvertidas suelen
ser cuando los valores internos de uno, las iméagenes en la mente, provienen de las
profundidades de la mente del sujeto”. Esto se debe a que las emociones de las personas
introvertidas no son estimuladas por condiciones o situaciones externas, y esto puede verse
como el resultado de actuar puramente de acuerdo con el estado de &nimo o psicoldgico
gue uno siente. En este sentido, es posible que el tipo emocional introvertido no preste

mucha atencidn a como otras personas entienden cdmo se sienten.

Malamed (2018), expresa:

Las emociones son marcos interactivos complejos entre factores subjetivos. Esta mediado
por un sistema neuronal u hormonal, que (a) estimula una experiencia afectiva, como la
excitacion o el placer/displacer. y (b) generar procesos cognitivos que son emocionalmente
significativos, como los efectos cognitivos, el consentimiento y los procesos de signos. (c)
activas adaptaciones fisioldgicas generalizadas en todo el cuerpo a las condiciones de
estimulo; y finalmente (d) a menudo, pero no siempre, provoca un comportamiento

adaptativo expresivo, dirigido a un objetivo.

De acuerdo a Malamed el afecto de ciertos factores en las emociones refleja y una reaccion
automatica, por el motivo que todo ser humano reacciona a los estimulos de lo que percibe

en el contexto dependiendo de las situaciones que se den, generando el estado de animo



gue una emocién persiste durante un periodo de tiempo considerable. El estado de animo
no fuerza una reaccion a un evento en particular. Sin embargo, puede ser evocado por

emociones o0 pensamientos repetidos.

Las emociones surgen como resultado de la satisfaccion o no satisfaccion de los medios
bioldgicos: las emociones estan estrechamente relacionadas con el funcionamiento de las
necesidades bioldgicas, mientras que la satisfaccion conduce al despertar de emociones

agradables, la no satisfaccién puede conducir a emociones desagradables (Moreno, 2018)

Las emociones humanas son un factor importante en la motivacién del comportamiento
que generalmente se expresan o transmiten a travées de palabras y acciones, es decir que
expresan todas las experiencias de alegria y tristeza como emociones, y estas emociones se
caracterizan por un acompafiamiento frecuente de comportamiento motivado. Las
emociones humanas suelen acompafiar al movimiento, por lo que cuando estan contentos y
felices toman las acciones correspondientes, y cuando estan enojados actdan de manera

agresiva estos efectos se caracterizan por ser no absolutos (Cano & Pulido, 2018)

Los psicélogos usan el término emocion de muchas maneras diferentes. Algunos
académicos han definido el problema de las emociones y las emociones como problemas
del "estado interior" de un individuo, pero, aun asi, segun la definicion del filésofo aleman
Imanuel Kannt, “las emociones son un estado mental placentero”, es decir, que las
emociones tienen caracteristicas inherentemente internas y subjetivas, el estudio de las
emociones se centrd en dos temas separados: como se percibe un evento y qué es un evento

percibido.

Aprendizaje

El proceso de aprendizaje es continuo, que comienza desde el momento del nacimiento de
un individuo y contintia hasta la muerte. Todos estan comprometidos en los esfuerzos de
aprendizaje para desarrollar las capacidades de adaptacion segun los requisitos del entorno

cambiante.

Pimentel & Ibarra (2022), dan a conocer que “los psicélogos en general definen el

aprendizaje como modificaciones conductuales relativamente permanentes que tienen lugar
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como resultado de la experiencia”. Esta definicion de aprendizaje hace hincapié en tres

elementos importantes del aprendizaje.

= El aprendizaje implica un cambio de comportamiento que puede ser mejor o peor.

= Este cambio de comportamiento debe tener lugar como resultado de la practica y la
experiencia. Los cambios resultantes de la madurez o el crecimiento no pueden
considerarse como aprendizaje.

= Este cambio de comportamiento debe ser relativamente permanente y durar un tiempo

relativamente largo.

El aprendizaje implica un cambio de comportamiento que puede ser mejor o peor, este
cambio de comportamiento debe tener lugar como resultado de la practica y la experiencia.
Los cambios resultantes de la madurez o el crecimiento no pueden considerarse como
aprendizaje, este cambio de comportamiento debe ser relativamente permanente y durar un

tiempo relativamente largo.

Reimers (2022), agrega que “el aprendizaje es el cambio relativamente permanente en el
conocimiento o comportamiento de una persona debido a la experiencia” Esta definicion

tiene tres componentes:

= Laduracion del cambio es a largo plazo en lugar de a corto plazo

= El lugar del cambio es el contenido y la estructura del conocimiento en la memoria o el
comportamiento del aprendiz

= La causa del cambio es la experiencia del alumno en el entorno y no la fatiga, la

motivacion, las drogas, la condicion fisica o la intervencion fisioldgica.

Los docentes tienen que analizar las necesidades de los estudiantes porque vienen con
diferentes habilidades y conocimientos el estar en un salén de clases y participar en
actividades de aprendizaje brinda a los estudiantes la oportunidad de integrar el
conocimiento diferentes asignaturas al dar una respuesta satisfactoria ellos se emocionan y
estan ansiosos por aprender mas cosas, sin embargo no todos comparten el mismo
sentimiento por diferentes factores que impiden que su atencién y concentracién estén

predispuestos en proceso de ensefianza y aprendizaje.



El aprendizaje ayuda a adquirir habilidades de pensamiento critico y a descubrir numerosas
formas en las relaciones con las demas personas de diferentes culturas alimenta el alma 'y
conservacion espiritual en cada generacion de aprendizaje. Es la Gnica forma de lidiar con

el cambio continuo en la vida para que poder avanzar con tranquilidad (Aguilar, 2021)

De acuerdo con el auto Aguilar el aprendizaje es una herramienta indispensable que nutre
la mente y calma el alma. Es una necesidad tanto para la carrera personal como profesional

ya que hace capaz de entender y manejar mejor las cosas en la vida.

Montero (2021), expresa que el aprendizaje “se compone de un conjunto de constructos
que vinculan los cambios observados en el desempefio con lo que se cree que provoca esos
cambios”. dado que el aprendizaje es un conjunto complejo de procesos que pueden variar
segun el nivel de desarrollo del alumno, la naturaleza de la tarea y el contexto en el que se
producira el aprendizaje, es evidente que ninguna teoria puede capturar todas las variables.

involucrados en el aprendizaje.

Los estudiantes aprenden observando e imitando a las personas que los rodean. Los
psicologos llaman a esto aprendizaje observacional. Y aprenden escuchando lo que otras
personas dicen sobre como funciona el mundo, también se los denomina aprender a partir
del testimonio (Gordon, 2020)

Vargas (2020), sostiene que “la esencia del aprendizaje es el movimiento constante sin un
punto fijo”. Dando a entender que el aprendizaje tiene un punto inicial adquiriendo cierto
conocimiento, pero este aprendizaje no es estable, por el hecho que se desaprende y se

vuelve a estructurar nueva informacion.

El aprendizaje es bastante completo ya que cubre una amplia gama de actividades, las
teorias del aprendizaje también se consideran como tipos de aprendizaje, otros destacan
que es un conjunto organizado de principios que explican como los individuos obtienen,
retienen o recuerdan el conocimiento aprendido. Por otro lado, establecen el marco
conceptual para explicar como se produce la absorcion, el procesamiento y la retencién de
la informacidn durante el aprendizaje, pero ciertos autores destacan que el aprendizaje esta
influenciado por una gama de factores como emocionales, cognitivos, experiencias pasadas

y factores ambientales (Martinez, 2020)
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Emociones en los adolescentes durante la pandemia

La pandemia de COVID-19, la poblacion se ha visto expuestos a un alto nivel de estres, el
estado de alarma decretado en Ecuador en marzo de 2020 limité el movimiento y
suspendio varias actividades como la asistencia escolar. A partir de ese momento en que se
inicio un confinamiento particularmente restrictivo y duradero en comparacion con otros

paises de Latinoamérica.

El confinamiento durante la pandemia ha tenido efectos en varios aspectos de la vida de los
adolescentes afectando el aspecto emocional, porque entre las causas se disminuyd la
actividad fisica y un aumento del comportamiento sedentario. El cierre de escuelas también
tuvo consecuencias negativas para ellos, debido al aumento periodos de soledad y
autocuidado (Araujo et al., 2021).

Teniendo en cuenta el gran impacto emocional de la pandemia en adolescentes de
diferentes paises y la diversidad de estudios, el objetivo de este estudio es analizar el nivel
de impacto, las variables estudiadas y los factores que muestran relacion con los problemas
emocionales en los adolescentes durante las primeras fases de la pandemia. Para ello se ha
llevado a cabo una revision sistematica de estudios para facilitar la integracion de los datos

disponibles hasta el momento.

Varios estudios han relacionado el aumento de la reactividad emocional en los
adolescentes con resultados negativos del desarrollo, como conductas de riesgo, abuso de
alcohol y sustancias, y trastornos afectivos. Sin embargo, este aumento en la reactividad
emocional, junto con una mayor prominencia de las relaciones con los comparieros,

también puede tener una funcion adaptativa para los adolescentes (Zumba, 2022).

Los adolescentes tienen el doble de probabilidades de sentir ira que los adultos debido a la
nueva infeccion por coronavirus (COVID-19). Se sefiala que la intervencidn temprana es
necesaria ya que puede derivar en trastornos de ansiedad y depresion en la edad adulta si
no se realiza una adecuada prevencion psicoldgica en los adolescentes, que son mas
inmaduros en el desarrollo emocional que los adultos y son vulnerables a los estimulos

externos (Arazi & Salvatierra, 2022)
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El Sistema de proteccion de la nifiez y adolescencia realizd una investigacion acerca de las
secuelas de afectados por COVID — 19 encontrando “En el caso de los jovenes, se
revelaron varias emociones como ansiedad y preocupacion por nuevos riesgos e
irritabilidad e ira, depresion y miedo que tienden a expresarse externamente”. el resultado
fue aproximadamente 1,5 veces mayor por el efecto en los adolescentes, y las emociones

negativas como la depresién fueron altas (Pereira, 2022)

El confinamiento durante la pandemia ha tenido efectos en varios aspectos de la vida de los
nifios, como la disminucion de la actividad fisica, el aumento del sedentarismo, una peor

calidad del suefio y una menor autorregulacion (Alonso-Martinez et al., 2021). El cierre de
las escuelas también tuvo consecuencias negativas para los nifios, debido al aumento de los

periodos de soledad y autocuidado (Aradjo et al., 2021).

De acuerdo a lo anterior los estudiantes se enfrentaron a la educacion en el hogar, y
muchas familias también han luchado con eso. La educacion en el hogar requiere como
minimo una habitacién tranquila y acceso a una computadora, recursos que algunos
hogares no pueden proporcionar facilmente, especialmente si estan abarrotados. La
educacion en el hogar es mas efectiva cuando los padres supervisan y estan disponibles
para responder preguntas, pero desafortunadamente esto no siempre es posible porque no
todos tenian el recurso tecnolégico para conectarse a sus clases virtuales afectando las

emociones de los estudiantes.

Se podria esperar que los jovenes emocionalmente estaban mal y sin apoyo expresando sus
frustraciones de manera destructiva. "Definitivamente se observa que los jovenes
desarrollaron mas sentimientos negativos durante la pandemia™ (Valero, 2022). Pero, por
otro lado, se evidencia la necesidad de dar apoyo a los amigos. Esto aumenté a medida que

avanzaba la pandemia.

La pandemia de COVID-19 amenaza la integridad de los adolescentes, ya que requirié que
ellos hicieran frente a cambios marcados en la vida, como la transicion completa a la
educacion en linea, tener contacto fisico limitado o nulo con compafieros 0 amigos, y verse

obligados a quedarse en casa. Es probable que los adolescentes hayan experimentado
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alteraciones notables en sus emociones en la mayoria por sus relaciones sociales, debido a

las restricciones de distanciamiento social (Vaquero, 2022)

La adolescencia es una época en la que la vida social y las actividades de ocio son muy
importantes. Si pierde este aspecto de la vida durante un largo periodo de tiempo, puede ir
mas alla de la calidad de vida. La investigacion sugiere que el cierre social durante la
pandemia ha sido muy exigente para muchos jovenes. Para muchos ha sido tan estresante
alterando las emociones que ha ido més all& de la calidad de vida. También se evidencia
que muchos jovenes lo han hecho bien y se han adaptado a las circunstancias, sin que la

calidad de vida se vea afectada negativamente. Por lo tanto, las diferencias son grandes,

Habilidad emocional

Segun Ramirez (2022), destaca que desarrollar las habilidades emocionales generan
pueden determinar el éxito, pero de forma negativa puede afectar las elecciones o
decisiones al crear opciones que quizas no se hubiese pensado de otra manera o que no
considerara. La forma en que un estudiante maneja las emociones puede tener un impacto
en todo, desde sus relaciones con los compafieros de clase hasta su desempefio en el salon

de clases.

Las personas necesitan las habilidades para comunicarse, trabajar en equipo y dejar de lado
los problemas personales y familiares que interfieren en el aprendizaje. Tales habilidades
se suman a lo que se conoce como inteligencia emocional, y son alin mas importantes a
medida que los educadores se dan cuenta de que estas habilidades son fundamentales para

el rendimiento académico (Muriel, 2019).

De acuerdo a los aportes de ambos tedricos resaltan que la capacidad para empatizar,
perseverar, controlar los impulsos, comunicarse claramente, tomar decisiones bien
pensadas, resolver problemas y trabajar con otros les otorga amigos y exitos. Tienden a
llevar vidas maés felices, con relaciones mas satisfactorias. En la escuela, les va mejor en el
campo académico y la relacion con los compafieros que ayudan a crear un ambiente seguro

y comodo en el salon de clases que facilita el aprendizaje.
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Segun Ruiz (2019), detalla que habilidades socioemocionales saludables tienen méas
probabilidades de tener éxito en la escuela, el trabajo y la vida. Las habilidades

socioemocionales ayudan a los adolescentes a:

Hacer amigos y mantener amistades.
= Ganar confianza

= Resolver conflictos

= Manejar el estrés y la ansiedad

= Aprende las normas sociales

= Tomar decisiones apropiadas

= Resistir la presion social negativa

= Aprende fortalezas y debilidades

= Tomar conciencia de lo que sienten los demas.

Las experiencias tempranas con la familia, los cuidadores y los comparieros tienen un gran
impacto en el desarrollo social y emocional, pero a lo largo de la vida se continla siendo
moldeados por las experiencias Estas experiencias pueden incluir conocer gente nueva,

superar situaciones dificiles (Pefia & Pacheco, 2019)

Tener una mayor conciencia de las emociones de los demas, ademas de ser consciente de
sus propios sentimientos, le da al individuo una ventaja cuando trabaja en grupo. Para los
profesores, les permite medir el estado de animo de un estudiante y permite que examine
cuidadosamente el clima del aula. Evaluar los elementos emocionales en cualquier
situacion, ya sea positiva 0 negativa, ayudara a mantener a los estudiantes comprometidos
y permitira al profesor comprender mejor su comportamiento y mentalidad actual
(Luzuriaga, 2022)

Caballero (2019) establece que las habilidades emocionales estan ligadas a la inteligencia
emocional (tambien conocida como cociente emocional 0 EQ) que es la capacidad de
comprender, usar y manejar sus propias emociones de manera positiva para aliviar el
estrés, comunicarse de manera efectiva, empatizar con los demas, superar desafios y
calmar conflictos. La inteligencia emocional ayuda a construir relaciones mas sélidas,

tener éxito en la escuela y el trabajo, y lograr sus objetivos profesionales y personales.
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También ayuda a conectarse con los sentimientos, convertir la intencién en accién y tomar

decisiones.

La inteligencia emocional se define comunmente por cuatro atributos:

= Autogestion: Puede controlar los sentimientos y comportamientos.

= Autoconciencia: Reconoce las propias emociones y como afectan tus pensamientos y
comportamiento

= Conciencia social — Permite comprender las emociones, necesidades y preocupaciones
de otras personas.

= Gestion de relaciones: sabe como desarrollar y mantener buenas relaciones,

comunicarse con claridad.

Reflexiones didacticas

Es necesario comprender que una reflexion didactica es una postura en el procedimiento
del aprendizaje de las emociones, ya que interviene en los métodos afectivos entre los
docentes y estudiantes logrando intercambiar opiniones en un marco de respeto y
cordialidad. Segiin Morales “es un tipo de pensamiento humano”. En el proceso de
aprendizaje se enfocan los recursos que garanticen una adecuada nocion en el desarrollo de
habilidades y destrezas aplicando métodos y técnicas que beneficien a los estudiantes en la

estimulacién de la formacion de las emociones en la resolucion de conflictos.

REFLEXIONES FINALES

En base a la informacion recabada, se analizaron los fundamentos tedricos de ambas
variables por autores que fundamentaron los estudios realizados en relacién a la
importancia de la deteccion de situaciones derivadas de la pandemia y el efecto que causan

en las emociones en los adolescentes.

Las bases tedricas que sustentaron la presente investigacion se enfocan al aspecto
emocional como precedentes de la pandemia COVID — 19, seria recomendable que dichos
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investigaciones y estudios analicen a la poblacion de la provincia de Santa Elena, para

tener un antecedente mas alineado a la realidad del contexto.

Los datos descriptivos utilizados en la presente investigacion tienen relacién con las
situaciones evidenciadas como secuelas de la pandemia que tuvo origen hace
aproximadamente dos afios atras, sin embargos, en la actualidad no se han analizado las

consecuencias y repercusiones que afecto en el aprendizaje en los adolescentes.

La educacion en linea no llego a toda la poblacion de los adolescentes por diversos factores
que impidieron su aprendizaje, si bien es cierto que se les dotd de herramientas

tecnologicas, hizo falta a muchos el internet, de igual manera afecto en el aprendizaje.

A menudo, los desafios y las experiencias vitales estresantes posibilitan descubrir o
potenciar fortalezas personales y modificar la visién de nosotros mismos, de los demas y
del mundo hacia modelos mas gratificantes. Asi, de situaciones como la pandemia por
COVID -19 pueden surgir y reforzarse la comprension, la aceptacion del cambio, la
resistencia, el compromiso, el altruismo o la solidaridad. Debemos estar atentos para
rescatar y ayudar a visibilizar estas capacidades en nuestros estudiantes, como maneras

saludables de afrontar una crisis y de reconquistar la percepcion de control.
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ANEXQOS

Anexo 1. Resultado de Urkund

CERTIFICADO ANTIPLAGIO

En mi calidad de Tutor del Informe de Investigacion titulado “TL.A INFLUENCIA QUE
GENERA 1A PANDEMIA COVID-19 EN LAS EMOCIONES DE LOS
ADOLESCENTES DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE™, elaborado por la
maestrante JANETH MIROPE DIAZ MATAVE, egresada de la MAESTRIA EN
PSICOPEDAGOGIA. de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, previo a la
obtencion del Titulo de Magister en Psaicopedagogia, me permuto declarar que una vez
analizado anti-plagio URKUND, luego de haber cumphdo los requenmentos exigidos de
valoracion, el presente proyecto ejecutado. se encuentra con el 2% de la valoracion
permutida, por consigmente, se procede a emutir el presente informe. Adjunto reporte de
simalitud.
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