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Glosario de términos

TIC. - Tecnologia de la informacion y comunicacion.

TECNOLOGIA. — Conjunto de conocimientos técnicos, cientificamente ordenados, que
permiten disefiar y crear bienes o servicios que facilitan la adaptacién al medio ambiente y

satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de la humanidad.

INFORMACION. — Recopilacién o conjunto de datos y conocimientos organizado, que

pueden constituir referencias sobre un determinado evento, hecho o fendmeno.

COMUNICACION. — Transmision de sefiales mediante un cédigo comun al emisor y

al receptor.

INNOVACION. — Cambio que introduce novedades y que se refiere a modificar

elementos ya existentes con el fin de mejorarlos o renovarlos.

EDUCACION. - Proceso multidireccional mediante el cual se transmiten

conocimientos, valores, costumbre y forma de actuar.

RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES. — Recursos como imagenes, Vvideos,
simulaciones, paginas web, bibliotecas o laboratorios virtuales que puede utilizarse en el

proceso de ensefianza — aprendizaje con el fin de apoyarlo o mejorarlo.

ALFABETIZACION DIGITAL: Conjunto de destrezas, conocimientos y actitudes que
necesita una persona para poder desenvolverse funcionalmente dentro de la sociedad de la

informacion.



UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
INSTITUTO DE POSTGRADO

TEMA: INNOVACION DOCENTE Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE, ANO 2020

Autor: Lcda. Paola Prendes Barreto.

Tutor: Ing. Ivan Coronel Suarez, MSIA

Resumen

En este trabajo de investigacion se determina la influencia de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la innovacion del desarrollo se la ensefianza — aprendizaje
en la Escuela de Educacion Basica “Nuevos Horizontes”, con la poblacion de 24 docentes,
el tipo de investigacion que se utilizé fue descriptiva con enfoque mixto, con técnica de
recoleccidn de datos: la encuesta y ficha de observacion. Como resultado de la investigacion
se demuestra que el uso de las TIC juega un rol importante para el desarrollo de la educacion
por sus caracteristicas multimedia y de interactividad, por esta razon los docentes deben
tenerlas en cuenta porque favorecen a la motivacion, trabajo cooperativo, colaborativo,
aprendizaje autonomo, es notable que el desarrollo tecnolégico y uso de las TIC en
educacion ayuda al crecimiento académico y social, por esta razon, es de suma importancia
que los educadores conozcan, se capaciten y sepan el valor de la tecnologia y puedan
implementarlas dia a dia en sus clases fortaleciendo la ensefianza aprendizaje en la

institucion.

Palabras clave: TIC, proceso de ensefianza aprendizaje, innovacién, docentes.
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Abstract

In this research work, the influence of information and communication technologies in
the innovation of the development of teaching - learning in the School of Basic Education
"New Horizons" is determined, with the population of 24 teachers, the type of research that
was used was descriptive with a mixed approach, with a data collection technique: the survey
and observation sheet. As a result of the research, it is shown that the use of ICT plays an
important role in the development of education due to its multimedia and interactivity
characteristics, for this reason, teachers must take them into account because they favor
motivation, cooperative work, collaborative, autonomous learning, it is notable that the
technological development and use of ICT in education help academic and social growth,
for this reason, it is of the utmost importance that educators know, are trained and know the
value of technology and can implement it day by day. day in their classes strengthening

teaching - learning in the institution.

Keywords: ICT, teaching — learning process, innovation, teacher.
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Introduccién

Situacion Problematica

Dentro de la probleméatica se debe tomar en cuenta que los docentes no estan
familiarizados con nuevos retos escolares en esta era digital, en referencia a esto,
encontramos a las TIC, recursos educativos digitales que nos ayudan a comunicarnos
mejor con nuestros estudiantes, mostrando contenidos de clase de forma mas dindmica,
despertando su interés en aprender. Como indica Alberto & Mite (2017) Las TIC aportan
a la construccién de nuevos avances tecnoldgicos facilitando la participacion e
interaccion en las practicas pedagdgicas. A su vez, favorecen el desempefio de los
educadores mediante la utilizacion de aplicaciones o softwares que facilitan el

aprendizaje de los estudiantes.

Sabemos que la educacion de calidad es un derecho de todos y todas, en América Latina
existe un ente regulador como la UNESCO (2014) dice que esta actualizacion implica en
primer lugar un desafio pedagdgico, para incorporar las TIC al aula y en el curriculum
escolar, la adecuacion de la formacion inicial y en servicio de los docentes y politicas
publicas que aseguren la implementacion sistematica de reformas que impacten en los
sistemas educativos de manera integral, lo que incluye asegurar la cobertura y calidad de la
infraestructura tecnoldgica (hardware, software y acceso a servicios de informaciones y
comunicacion). Junto con esto, las TIC también presentan potencial beneficio para mejorar
la gestion escolar, lo que implica ademas prepara a directivos y administrativos en estas

nuevas tecnologias.

En Ecuador (MINEDUC, 2013) tenemos El Sistema Integral de Tecnologias para la
Escuela y la Comunidad (SITEC) disefia y ejecuta programas y proyectos tecnologicos
para mejorar el aprendizaje digital en el paisy para democratizar el uso de las
tecnologias. El gobierno nacional invierte recursos econémicos en temas de educacion
buscando asi la calidad e innovacion, pero aun existen escuelas dentro de zonas rurales que

no cuentan con estos recursos tecnolégicos.

Sabiendo que la tecnoldgica colabora en este proceso de cambio sustancial en la
formacién de futuros ciudadanos, no debemos olvidar las necesidades formativas de los

docentes, nos pone a reflexionar el por qué en las escuelas no han explotado estos recursos



tecnoldgicos fisicos como computadores, proyectores, tabletas, parlantes, Smart tv etc.,
Para utilizarlos como recursos didacticos proyectando iméagenes, videos, audios, juegos
educativos en linea, audio libros, los cambios en el que hacer educativo es de vital

importancia para innovar las clases.

Para esto debemos tener en cuenta que, el internet es un mecanismo para lograr que las
sociedades estén conectadas a nivel mundial y la obtencion de la informacion se la puede
realizar facilmente en pocos minutos, por esto es indispensable que el gobierno ecuatoriano
pueda cumplir con el objetivo de la Agenda Educativa Digital que es lograr que todas las
escuelas del pais cuenten con internet, pero aunque es vital la implementacion de esta nueva
cultura digital, también es importante que todos los docentes ecuatorianos tengan como
competencia el conocimiento y el manejo de las herramientas tecnologicas dentro de los

salones de clases. (Navarrete & Mendieta, 2018)

Los estudiantes por medio de las herramientas digitales acceden a internet, en la cual
buscan, procesan o crean informacion - contenido a través de las redes sociales, estan sobre
exposicion a informacion o contenidos a un clic de distancia, no esta canalizada al area
educativa y ahi es el reto como docentes reorganizar nuestros métodos de ensefianza
llevando estos recursos tecnologicos al aula de clase, para buscar informacion o crear

contenidos educativos fomentando la conectividad e interactividad.

Formulacién del problema

¢De qué manera influyen las tecnologias de la informacion y comunicacion en la

innovacion del desarrollo de ensefianza — aprendizaje?

Justificacion tedrica

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo proporcionar una vision amplia
sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion y su influencia en la educacién en
la nueva era tecnoldgica la cual aln se encuentra en desarrollo en el ambiente educativo y

es adaptable con los recursos que tienen los docentes y la institucion.

Estas herramientas educativas digitales nos ayudaran a innovar la forma con la que
Ilegamos a los estudiantes favoreciendo su motivacion, interés, aprendizaje colaborativo y
mejor interaccion con el fin de que las clases impartidas sean de éptima calidad y haya una
triada: estudiante - tecnologia - docente y que la falta de recursos no sea el ruido

(problematica) en el desarrollo de la educacion.



La investigacion se realiza con 24 personas que son parte de la institucion educativa a las
cuales se le explico sobre el desarrollo del proyecto sobre el uso de TIC, su conocimiento,
aplicacion o adaptabilidad a sus clases. El interés esta en mejorar la calidad educativa en la
Escuela de Educacion Basica “Nuevos Horizontes” del cantdon Salinas, mediante el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion creando diferentes recursos educativos

digitales que colaboren en la innovacion de los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Es importante que exista un cambio significativo en la labor docente, por lo cual debe
estar capacitado y motivado frente a este nuevo desafio reconociendo y valorizando su labor.
El beneficio no es solo para el docente sino para toda la comunidad educativa la que tendra
un avance tecnoldgico significativo en esta era digital y asi estén adaptados a la era

audiovisual y se desarrolle una educacion de calidad.
Objetivos

INNOVACION DOCENTE Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE, ANO 2020

Objetivo General

Determinar la influencia en la aplicacion de las tecnologias de la informacion y

comunicacion en la innovacion del desarrollo de la ensefianza — aprendizaje.

Objetivos especificos

> ldentificar el manejo y uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion que

tienen los docentes en su préactica educativa.

» Establecer cuales son los recursos tecnoldgicos que tiene la institucion y los docentes

de la Escuela de Educacion Basica “Nuevos Horizontes”

» Determinar el nivel de importancia del uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion en el proceso de ensefianza - aprendizaje.



Capitulo I: Marco Tedrico

1.1 Antecedentes de la investigacion

La educacion es un proceso complejo y multifacético, en el cual el docente difunde
conocimientos, habilidades, valores y costumbres. Sabemos que el inicio del término scholé
0 escuela viene desde la antigua Grecia y bajo este concepto se relaciona la escuela como la
responsable de garantizar la educacion, esta idea se ha desarrollado y consolidando a lo largo

de la historia, creando asi el concepto que hoy en dia conocemos de lo que es una escuela.

En la edad media se desarroll6 el término Magister Dixit a través de los conocimientos
que impartia Aristoteles; significando lo que el maestro dijo, adjudicando que todos los

conocimientos compartidos son absolutamente reales porque un experto lo dijo.

Con la aparicion de la imprenta nace la creacion de los libros y diferentes impresos que
ayudan al proceso educativo, favoreciendo de manera directa a la expansion de los
conocimientos en cada uno de los sectores de la sociedad, la pedagogia pasa a experimentar

cambios a partir de la impresion de las nuevas ideas.

El desarrollo maximo de la escuela y la educacion llegd en la época de la Revolucion
Industrial donde predominé una pedagogia grupal por su facil aplicabilidad y por poder
estandarizar conocimientos, donde se segmentaban a los estudiantes por grupos de edades
asi el docente podia dominar una gran cantidad de estudiantes, también se ejercid presion,

sumision, imposicion de orden y estricta disciplina.

Al hablar de Educacion Tradicional se vuelve algo complejo para lo cual es importante
hablar de la evolucion y porque se sigue llamando “educacion tradicional” a esta experiencia
educativa, este modelo educativo es el juego de roles que mantiene el docente y el estudiante,
donde el estudiante es el receptor de informacion mientras el docente es el que determina
cuando y cuanto se aprende, indicando que el modo de aprender es a través de la repeticion

memorizacién o castigo.

Por esto menciona Larrafiaga Otal (2012) que La educacion tradicional entiende la
educacion como una acumulacién de conocimientos. Pero lo que hoy en dia se buscan son
personas creativas, capaces de adaptarse a nuevas situaciones flexibles, que sepan cooperar

en equipo, con autoconfianza y esto la educacion tradicional no nos lo proporciona.



A pesar de que la Escuela Tradicional en la actualidad aun es referencia y es aplicada en
el sistema educativo, con el transcurso de los afios ha venido experimentando cambios y
transformaciones, con las nuevas corrientes filosoficas, paradigmas y modelos educativos,
como referencia tenemos al conductismo que inicio desde 1900 con un enfoque de
aprendizaje donde la adquisicion de nuevos conocimientos, es a través del refuerzo y

aplicacion de estimulos donde el estudiante obtiene un premio o recompensa.

A finales de 1950 dio inici6 a la psicologia cognitiva, donde se enfoca al estudiante como
un procesador de informacién, como este percibe, recuerda 0 memoriza y utiliza los
conocimientos aprendidos, ya sea por fuentes externas (libros, maestros) o fuentes internas
(memoria). Entre los afios 70 y 80 surge el constructivismo este enfoque busca la forma de
interpretar y darle sentido a la adquisicion de saberes permitiendo que el estudiante
construya su propio conocimiento, a través de su memoria o en relacion con el medio

ambiente.

El aprendizaje social desarrollado en 1977 nos indica que la forma de aprender es a traves
de la interaccion social, el aprendizaje se facilita por medio de conceptos, observacion e
imitacion. Este tipo de aprendizaje es importante para que el estudiante desarrolle la

imaginacion y la convivencia con objetos, animales y personas.

De forma similar, tenemos el constructivismo social que también enfatiza en la
interaccion social y el ambiente que lo rodea, considera que el conocimiento es producto de
la actividad del estudiante sobre una situacion, dentro de sus propuestas innovadoras
encontramos el aprendizaje cooperativo o entre iguales. Por otra parte, la teoria de
aprendizaje experiencial se basa en la experiencia como centro del aprendizaje, un aspecto
importante es que trata de apegarse a la forma natural en que el ser humano aprende, por
esta razon se promueve que el individuo se involucre en su proceso de aprendizaje por

interés e iniciativa propia.

En 1983 desafiando muchas de las teorias de aprendizaje ya conocidas, encontramos las
inteligencias multiples que es la combinacion de todas las inteligencias y nos manifiesta que
el ser humano no estd dominado por una sola capacidad general, esta teoria impulsada por
Howard Gardner nos afirma que cada persona tiene numerosas y distintas inteligencias como

la I6gica matematica, linguistica, espacial, musical, kinestésica, interpersonal, intrapersonal.

En cambio, el aprendizaje situado y comunidad de practica desarrollado por Jean

Lave y Wenger hace referencia al aprendizaje del ser humano dentro de su contexto
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sociocultural, En este sentido el aprendizaje tiene lugar dentro de una comunidad de préactica
integrando la cooperacion, construccion de confianza, comprension, resolucién de

problemas; esto como clave para adquirir habilidades y competencias de forma colectiva.

Por dltimo, tenemos el aprendizaje y habilidades del siglo 21 impulsado por el
departamento de educacion de los Estados unidos, busca cambiar el enfoque impulsando la
tecnologia como base fundamental en el aprendizaje, para esto es importante la
alfabetizacién digital, el pensamiento critico, habilidades interpersonales y aprendizaje
autodirigido, basado en el aprendizaje por medio del trabajo colectivo investigando y

resolviendo problemas del mundo real.

Es decir, si tomamos en cuenta el hecho de que las generaciones de alumnos se han
transformado con el paso del tiempo, también tenemos que entender que el hecho de “solo”
ensefiar, trae como consecuencia que las personas no generen sus propias opiniones, no
produzcan nuevas formas de llevar a cabo los procesos cognitivos y sobre todo, no les surja
el interés en proponer nuevo conocimiento, es por ello que, en la actualidad no se puede
considerar que la educacion, como anteriormente se entendia, cumpla adecuadamente con
lo que requiere la sociedad del conocimiento, de la cual formamos parte. (Alvarez-monroy
& Ma, 2017)

Es por ello, que, como parte de la implementacion de nuevos esquemas de educacion, la
integracion de las TIC como parte de la misma, ha tomado una gran importancia, ya que son
estas herramientas, las que permiten acercar a los alumnos al mundo de conocimiento que
se maneja en las redes, y que mejora la adquisicion de recursos no solo tedricos, sino
practicos y actitudinales que promueven generar una formacion integral. (Alvarez-monroy
& Ma, 2017)

La educacion a nivel mundial en la actualidad reconoce a la Internet y al computador o
smartphone como los mejores aliados para el desarrollo de la formacion académica, pero
también nos encontramos con el otro lado de la moneda, los docentes. Como nos indica
Villén Sanchez (2020) Existe una tendencia general del profesorado de autoevaluacion
negativa sobre su propio conocimientos y habilidades frente a la utilizacion de las TIC por
diferentes factores. Algunos de estos factores son la escasez de formacién en TIC vy el

continuo incremento de recursos y herramientas que van desarrollandose dia a dia.



Dentro de este proceso de investigacion, también se ha analizado varios estudios
realizados por otros autores con el mismo enfoque de cambio y evolucion de la educacién

mediante el uso de TIC.

Segun Peléez (2020) en su investigacion “Lineamientos pedagdgicos para aplicar TicS y
Evea en instituciones educativas de educacion basica y bachillerato” realizada en 3
instituciones educativas de la ciudad de Guayaquil nos hace énfasis en el actuar de la nueva
generacién de docentes, quienes han nacido en la era tecnoldgica, lo cual permite que el uso
de Entornos Virtuales sea mas eficiente y la aplicacion de recursos didacticos virtuales
sirvan para fortalecer la ensefianza-aprendizaje y que de esta manera los alumnos tengan

mejores herramientas para mejorar su parte cognitiva en las diversas areas de estudio.

Las TIC pueden aportar un valor afiadido a las exposiciones del profesor mediante la
explotacion de las posibilidades que ofrecen estas tecnologias para presentar la informacion
en diferentes formatos, para recrear y reproducir situaciones y fenomenos o para
personalizar las actividades y tareas en funcion de la diversidad de intereses o conocimientos

previos de los alumnos. (Bustos & Engel, 2020)

En un estudio sobre “Manejo docente de las tecnologias de la informacion y
comunicacion” realizado a 365 docentes de la ciudad de Cuenca entre zonas urbanas y
rurales, nos indica Gonzales et al., (2017) segun los docentes, utilizan las TIC en primer
lugar, para actividades de gestion y en segundo para actividades de aprendizaje asistido; ya
que las actividades de gestion involucran trabajo fuera del aula, convendria conocer desde
otra fuente la percepcion de la intensidad del uso docente de estos recursos. El 75% de
docentes sefiala que las TIC impactan significativamente en el proceso educativo,
especialmente en la ampliacién de conocimientos y en tareas de planificacion docente para

la ensefanza.

En ocasiones la inadecuada utilizacién o gestion de las distintas herramientas TIC
utilizadas puede generar un alto grado de insatisfaccion entre el alumnado que esta
recibiendo dichos servicios. Y las TIC en la educacion, como en otros sectores, no solo esta
sujeta a una mala gestion, sino a problemas de obsolescencia, de seguridad vy

confidencialidad, fallos técnicos, etc.(Castel, 2018)

Pefiaherrera Ledn (2012) En su investigacion “Uso de tic en escuelas publicas de
Ecuador: anélisis, reflexiones y valoraciones” implementado el proyecto De tal palo, tal

astilla fen 3 instituciones de los cantones Huaquillas y Arenillas de la Provincia del Oro,
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nos indica que: Existen algunos aspectos criticos en la implementacion de programas, sobre
todo relacionado con la evaluacién del uso de las TIC en proyectos y programas. Estos
“nudos” aun persisten, la ausencia de una politica correlacionada entre el nivel ejecutor
(escuela) y el nivel disefiador (Gobierno) afecta el modo de integracion de las TIC. Por un
lado, se encuentran las politicas que desde los gobiernos se disefia, y por otro, la realidad
escolar (liderazgo para la introduccion de las TIC en el aula, ausencia de tener claro por qué
se quiere utilizar el ordenador y sus ambientes de aprendizaje en clase, etc.) aun dista de lo

que realmente se quiere lograr.

De acuerdo a (Aguiar, 2019) El proceso de innovacién implica recurrir de forma creativa
ateorias, concepciones, practicas y tecnologias adecuadas. Entre los criterios mas relevantes
para valorar la calidad de una innovacion estan su pertinencia, eficacia y eficiencia

evidenciada en sus procesos y resultados.

Al hablar de la calidad e innovacion de la educacion queda claro que es el resultado de la
constante actualizacion teorica practica que tienen los docentes y para esto también la parte
administrativa de la institucion debe estar al pendiente de las necesidades educativas que
tiene sus maestros motivandolos a seguir capacitandose para que esto se vea reflejado en sus

clases sean participativas, dinamicas con un aprendizaje significativo.

La interactividad permite el desarrollo de procesos de comunicacion e intercambio entre
los sujetos rompiendo barreras temporales y espaciales, por tanto, el medio esté jugando un
papel socializador. Entonces, en los sistemas educativos las computadoras desempefian
principalmente tres funciones: la funcion tradicional de instrumento para que los alumnos
adquieran un nivel minimo de conocimientos informaticos; la de apoyar y complementar
contenidos curriculares; y, la de medio de interaccidn entre profesores y alumnos, entre los

mismos alumnos y entre los propios profesores. (Fernandez, 2018)

Carvajal & Baquerizo ( 2017) en su trabajo de titulacion “influencia de las TIC de
software libre en la calidad educativa de los estudiantes de décimo afio basica en la
asignatura de ciencias sociales” realizada en la Unidad Educativa Guillermo Ordofiez de la
provincia de Santa Elena, sefiala que: La elaboracidén de una guia didactica a través de
dispositivos multimedia como el cd-interactivo ofrece grandes oportunidades e ideas para
desarrollar un entorno de ensefianza ameno y dindmico, evitando asi la monotonia del

estudio que se presentaba con métodos antiguos, no obstante, las herramientas multimedios



despiertan la motivacion por aprender y generar sus conceptos de los temas vistos en clases,

pues con esto se promulga la participacion y dinamismo en clases.

Es por eso como antes mencionado las herramientas que se utilizan deben estar en primer
lugar en éptimas condiciones, en segundo lugar, actualizadas y que los docentes estén al
tanto de su correcto manejo para impartir sus clases. Las nuevas generaciones son un grupo
privilegiado de jovenes que cuentan con muchas facilidades y conocimientos, pero ante este
mundo de saturada informacion necesitan un lider y una nueva guia de educacion, es por eso
que resulta de suma importancia hacer de las TIC un material esencial en el aula.(Montes,
2020)

Para esto es importante la triada docente — tecnologia — estudiante, teniendo en claro que
no toda la informacion que existe disponible en la internet es de total confiabilidad y que
siempre debemos revisar las fuentes, porque se puede caer en el facilismo de navegacion y

daremos a nuestros estudiantes o viceversa contenidos o informacion falsa.

1.2 Bases tedricas

En el desarrollo tedrico de este proyecto se plantean las siguientes conceptualizaciones:

Aprendizaje

El aprendizaje se trata de comprender, procesar y aplicar una informacion que se ha
adquirido, en este proceso la informacion se convierte en conocimiento o habilidad y de esta
forma tenemos actitudes o ideales nuevos, este cambio produce acciones de estimulo y
respuesta, lo cual es de vitalidad para el ser humano, ya que esto nos permite tener una

adaptacion fisica o intelectual al mundo que nos rodea.

Nos indica (Fernandez Lopez, 2017) que el aprendizaje arranca de una motivacion y
conlleva un proceso de construccion del significado y atribucion de sentido a lo que se desea
aprehender. Con esto comprendemos que junto a las experiencias y conocimientos que ya
se han adquirido previamente construimos nuestros conocimientos, también debemos tener

presente que los errores también forman parte del aprendizaje.

El aprendizaje significativo teorizado por Ausubel sugiere defender y practicar un
aprendizaje que lleve a cambios reales, de esta forma los cambios seran producidos por

nuevos conocimientos, los que deben ser adquiridos de forma personal y ldgica. De esta



forma evitaremos memorizar y mecanizar el aprendizaje y los contenidos cientificos que en

algan punto del que esté aprendiendo puede carecer de sentido.

De esta manera Viera (2003) nos indica que el aprendizaje significativo debe
contemplar el engranaje l6gico de los nuevos conocimientos o materia a impartir con los
conceptos, ideas y representaciones ya formados en las estructuras cognoscitivas del
educando; se construye asi un conocimiento propio, individual, un conocimiento de él para
él.

Para Sylva (2009) El aprendizaje significativo es el que nos permite reconocer en
nuestros estudiantes sus habilidades, destrezas, valores y habitos adquiridos para poder ser
utilizados en situaciones que se presenten dentro del contexto educativo, permitiendo
enlazar la informacion previa con la nueva informacion para que se convierta en una

estructura cognitiva.

Con esto comprendemos que aprendizaje es donde el estudiante aprende y comprende
algo nuevo y asi lo relaciona con lo que ya conoce de esa forma adquiere un bagaje de
conocimientos, es asi como se hara de una forma mas sencilla lo que se trata de aprender y
poder tener un mejor desenvolvimiento de pensamiento y entender los contenidos que

imparte el docente desarrollando de manera dptima las destrezas y habilidades.

Ensefanza

La ensefianza es la accion de instruir, entrenar, acompafiar y transmitir valores, ideas,
pensamientos, criterio, conocimientos, para esto se aplica métodos o técnicas de estudio,
generando asi ideas que tengan como objetivo principal que el aprendizaje sea eficiente para
que este pueda tener un buen alcance en la persona que esta aprendiendo y construya un

correcto andamiaje de conocimientos.

El proceso de ensefianza requiere que los docentes organicen y planifiquen las ideas o
actividades pedagogicas, para esto es importante la metodologia y los recursos especificos
para que el contenido planificado se desarrolle con los estudiantes de forma adecuada, en la
actualidad este proceso se ha flexibilizado y se trata de mantener el ritmo con el cual los
estudiantes aprendan, a través de dinamicas en el aula, recursos digitales como videos,

mausica, diapositivas, libros digitales interactivos, etc.
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Innovacion Educativa

La innovacién educativa va de la mano con lo pedagogico, didactico usando las
herramientas tecnoldgicas adecuadas y como todo proceso que genera un cambio en la forma
de que se ensefia y se aprende, como docentes debemos adaptarnos a los cambios sociales y

educativos, para eso debemos estar capacitados y abiertos a nuevos conocimientos.

Para Mar (2006) indica que el concepto de innovacion aparecerd relacionado con estos
tres usos: la creacion de algo desconocido, la percepcién de lo creado como algo nuevo y la
asimilacion de ese algo como novedoso. La innovacion educativa aparece mucho mas ligada
a los dos ultimos usos, por ejemplo, el liso del trabajo grupal como estrategia de ensefianza

y el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, respectivamente.

Como menciona Hernandez et al.,(2015) La innovacion se puede definir como una accion
deliberada, intencionada, planificada que tiene en cuenta los logros y limites de experiencias
pasadas. Con esto comprendemos que es un aspecto fundamental para mejorar la ensefianza
— aprendizaje en las instituciones educativas, esto juega un papel importante en la préactica
profesional de los docentes, ya que esto implica un cambio en sus acciones porque deben
implementar recursos tecnoldgicos y materiales educativos digitales, para esto los docentes

deben estar capacitados en esta area para adaptarse mejor en las nuevas formas de aprender.

Los procesos de innovacion respecto a la utilizacion de las TIC en la docencia suelen
partir, la mayoria de las veces, de las disponibilidades y soluciones tecnoldgicas existentes.
Sin embargo, una equilibrada vision del fendmeno deberia llevarnos a la integracion de las
innovaciones tecnologicas en el contexto de la tradicion de nuestras instituciones. (Salinas,
2008)

Los docentes son quienes pueden elegir la opcion mas correcta y beneficiosa para su
alumnado y aunque encuentren dificultades y barreras en el camino, han de hacerles frente
para poder demostrar que ese cambio o innovacion que ha llevado a cabo ha funcionado y
dado los resultados requeridos o no. (lglesias Martinez et al., 2018) este cambio en la

educacion debe estar a la par en el contexto del cambio social.

Para esto los docentes deben hacer un cambio desde su interior para que el cambio de
impartir sus clases sea significativo. En la actualidad, la docencia debe trascender el proceso
de ensefianza - aprendizaje, favoreciendo una renovacion que considere: el avance cientifico,

la versatilidad de los contenidos a ensefiar, la incorporacion de variadas metodologias que
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reemplacen la insuficiencia de las clases expositivas, el establecimiento de procesos de
educacion permanente que abran posibilidades a las expectativas de nuevos roles

profesionales, sociales y de interdisciplinariedad, entre otros. (José & Pefalvo, 2017)

Alfabetizacion digital

Es un proceso importante para adquirir destrezas y habilidades para desarrollar
Optimamente el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion. Para eso debemos

tener claro algunas de las ventajas de las TIC son:

Instantaneidad: Facilidad de recibir o buscar informacion en internet,
comunicacion con cualquier persona alrededor del mundo a solo un clic de distancia

gracias al internet.

Interactividad: Dejamos de ser espectadores pasivos para ser participantes,
instantaneamente podemos acceder a redes sociales, juegos en linea o plataformas de
comunicacion donde podemos ver y hablar con personas en cualquier lugar del

planeta en tiempo real.

Digitalizacion: Es la transformacion de la informacion en fisico a digital, con esto
podemos tener libros, textos en general, imagenes, audios y videos que pueden ser

integrados a las redes que pueden ser compartidas en multiples plataformas.

Colaboracion: Las Tic son herramientas colaborativas, posibilita el trabajo
colaborativo, esto quiere decir que algunas personas pueden trabajar en una actividad

para obtener una meta en comdn,

Dado que uno de los principales objetivos que persigue el Nuevo Modelo Educativo y la
Estrategia de fortalecimiento y Transformacion de las Escuelas Normales es la inclusion de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante tener como prioridad la
construccion de un programa de alfabetizacion digital con base en hechos y diagndsticos
que asuman la tarea de atender los planes y proyectos que pretenden la incorporacién de las
TIC. (Sdmano-Ojeda et al., 2018)

En Ecuador, Para conseguir estos fines, la Subsecretaria de Desarrollo Profesional
Educativo a través de la Direccién Nacional de Formacién Continua implementa la Vision
estratégica de desarrollo profesional docente la cual tiene como objetivo “revalorizar la

Profesion Docente del Magisterio Ecuatoriano en el contexto social, politico, cultural,
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econoémico y ambiental que dialogue con la sociedad del conocimiento, la innovacion
tecnoldgica y los saberes ancestrales para garantizar un sistema educativo de calidad,
inclusivo y equitativo”. En el marco de la vision estratégica se han disefiado varios
itinerarios que marcan la ruta formativa de los docentes del Magisterio Fiscal bajo criterios
de pertinencia, calidad e inclusion y fundamentados bajo dominios pedagdgicos,
disciplinares y de investigacion — accion que contribuyan a la formacién de docentes
integrales y capaces de transformar su realidad como sujetos activos y criticos de los

procesos educativos. (Ministerio de Educacién, 2021)

Tecnologias Aplicadas En La Educacion

La evolucion de la tecnologia a la par de la aparicion de los computadores y Smartphone
han permitido que la humanidad progrese velozmente desplegando un arma poderosa como
lo es la informacion y el conocimiento a un solo clic de distancia y esto ha generado una
revolucion cultural profunda que cambia todos los patrones 0 modelos de nuestra forma de

vivir y por ende educar.

Al hablar de las TIC se tiene en cuenta que son una oportunidad y un desafio, donde se
encuentra un sentido, como es el de permitir desarrollar sociedades mas democraticas e
inclusivas, que puedan articularse con la colaboracion, la creatividad y la distribucion tal
vez mas justa del conocimiento cientifico, con una educacion equitativa y de calidad para
todos. (Arista, 2016)

En cuanto a los efectos que la introduccion de TIC esta provocando en los métodos de
trabajo del profesor, encontramos que hasta el momento han supuesto una ampliacion de los
recursos didacticos con los que puede contar el profesor, si bien, a veces implican una mayor

interactividad de los alumnos con los materiales. (Boza Carrefio et al., 2009)

Debemaos tener en cuenta que las TIC son herramientas digitales que aplicamos al sistema
educativo, sabemos que algunos de nuestros estudiantes ya poseen un conocimiento digital
pero no enfocado a mejorar o desarrollar su educacion. Por esta razon Gonzalez (2020)
indica que los estudiantes deben disfrutar de este proceso educativo, por esta razon las redes
sociales es una herramienta que nos brinda la tecnologia, entonces el docente debe ser
creativo para implementar el uso de ellas e innovar de esta forma la manera de impartir

conocimientos haciendo uso de los que mas disfrutan los estudiantes.
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Las TIC en el proceso De Ensefianza Aprendizaje

Con relacién al docente y su responsabilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje,
cabe sefialar que en un entorno tecnoldgico las responsabilidades atribuidas al docente
aumentan, ya que esto supone desde la implementacién de los dispositivos a la labor de

organizacion y planificacion de las unidades de contenidos. (Gallardo, 2020)

Las tecnologias de la informacion y comunicacion se han convertido en un pilar
fundamental de nuestra sociedad, en la actualidad es necesario incluirlas en las practicas de
ensefianza, por ende, debemos incluir esta nueva metodologia en todos los niveles de
ensefianza y asignaturas, para esto es importante y basico desarrollar estas competencias
digitales en los docentes y estos puedan desarrollar habilidades en creacion de herramientas

a través de cursos o webinars para estar actualizados.

Dentro de las relaciones que se han establecido entre las TIC y la Educacion se puede
manifestar que existe un consenso con la finalidad de incorporar las tecnologias dentro del
plan de clase como una necesidad ineludible, con el proposito de facilitar el acceso a las
tecnologias y la informacion, destacando con la inversion en computadoras, conectividad,
software educativos y la respectiva capacitacion a los docentes con el propésito de que ya
se encuentren inmersos dentro de este sistema tecnoldgico para asegurar las condiciones de
uso de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje dentro del aula de clases. (Jiménez
Proafio, 2014)

Nos indica (Arista, 2016) que Las TIC deben mirarse como el conjunto de tecnologias
que permiten el acceso, produccion, tratamiento y comunicacion de informacion presentada
en diferentes formatos y a la vez entrelazada con el texto, la imagen y el sonido. Con la
implementacion de la tecnologia los docentes debemos hacer un trabajo mas elaborado, entre
lo que investiga, lee, aprende, analiza y elabora, obteniendo asi recursos para desarrollar el
conocimiento de los estudiantes y que la interaccion docente estudiante no sea jerarquico

mas bien bidireccional.

Adicional a esto, Gavilanes Sagfiay et al (2019) sefiala que las TIC permiten su uso en
los procesos de ensefianza y aprendizaje ya sea presencial o a distancia, en forma uni o
bidireccionalmente, propician el intercambio de roles y mensajes, en otras palabras, median

el proceso de comunicacién entre estudiantes, estudiantes - docentes y estudiantes —
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materiales, entes que consumen, producen y distribuyen informacion, que se puede utilizar

en tiempo real o ser almacenada para tener acceso a ella cuando los interesados.

Recursos TIC para docentes

Las tecnologias de la informacion y comunicacion TIC, es un conjunto de recursos o
herramientas que ayudan a gestionar, procesar, calcular datos, también para enviar o recibir
informacién. Todas estas herramientas descritas nos ayudan a desarrollar eficientemente el

sistema educativo mejorando el proceso de ensefianza aprendizaje.

Como nos indica Casanova Pastor & Molina Jorda (2015) El mundo virtual ha permitido
que los materiales docentes posibiliten realizar un buen nimero de actividades de forma
motivadora y atractiva tanto para los estudiantes como para los profesores, dado que ha
mejorado sus condiciones de aprendizaje de forma significativa. Actualmente, el nimero
ingente de recursos permite satisfacer las demandas de los estudiantes dentro del aula y fuera
de ella de un modo personalizado, lo que posibilita mejorar sus competencias tanto

personales como profesionales.

El uso de las TIC representa una evolucion representativa en la sociedad y un cambio

rotundo en la educacion, estas herramientas TIC se las puede clasificar en:
Dispositivos: Computadoras, celulares, Smart tv, tablet, proyector, radio.

Redes: Ondas de radio, Internet banda ancha, fibra Optica, satelital, internet moévil,

Wifi, telefonia fija y movil.

Servicios: programas educativos por radio y television, correo electronico,
buscadores, reproductores de musica o video, foros, blogs, cursos libres, sistemas
académicos, paginas gubernamentales, comunidades virtuales, juegos, redes

sociales, servicios de mensajeria.

No basta con usar los recursos TIC o acceder a la informacidn y comunicacién mediante
su empleo para ensefiar, pedagdgicamente se trata de acceder a los cddigos culturales de los
saberes expresados en el curriculo escolar mediante préacticas didacticas con TIC.(Rubilar et
al., 2017)
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Docentes Con Competencia En TIC

Las TIC han causado un impacto significativo en diferentes ambitos, en la educacién ha
permitido que los docentes tengan mas recursos pedagdgicos, por lo cual es importante que
los docentes se empoderen de estas herramientas tecnologicas. Las TIC se convierten en el
puente de contacto entre el docente y el estudiante para intercambio de informacion que

derivara en la construccion conjunta de conocimiento. (Florez Romero et al., 2017)

Con respecto a la fluidez tecnolégica Romero-balmas et al., (2016) sefiala que en esta
dimension se incluye lo relacionado con el uso y la comprension de herramientas y
dispositivos tecnoldgicos, ademas de la capacidad de desenvolverse de modo exitoso en los
diferentes espacios virtuales con el objeto de comunicarse y coordinarse en el trabajo de

forma cooperativa y colaborativa.

Por lo tanto, es fundamental que los docentes estén capacitados en la creacion o
desarrollo de recursos educativos digitales, es necesario que sus conocimientos estén
actualizados para que puedan desarrollar recursos digitales y también habilidades y
capacidades para la busqueda de informacidn y creacion de contenidos, es preciso indicar
que las actividades apoyadas en TIC, al igual que las tradicionales se sustentan en objetivos,
indicadores y criterios de evaluacion claros y por supuesto creatividad que sin duda los

docentes poseen.

Los docentes debemos planificar y aplicar las TIC con el fin de cambiar y mejorar el
aprendizaje, pero no solo depende del docente, el sistema educativo también debe ser parte
de ello y con esto tener realmente una educacion de calidad, como antes mencioné la Unesco
trata de desarrollar normativas sobre las competencias TIC en los docentes para gque estos se

incorporen a la ensefianza que imparte a los estudiantes.

Ventajas y Desventajas de las TIC en la Educacion

En las ventajas que podemos encontrar en las TIC es que tiene un gran impacto en el area
educativa, la adaptacion, cambio o implementacidn que se va generando se ha llevado a cabo
a pequefios, pero significativos pasos que han permitido que los docentes mejoren su calidad
de ensefianza, debido a que ellos pueden crear contenidos ya sea videos, imagenes, audios 0
también pueden compartir estos recursos digitales que han encontrado en linea y van acorde
al tema que va a tratar en su clase, estos contenidos digitales sirven para generar mayor

atencion o interés al estudiante.
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Estos recursos digitales mediados por las TIC ayudan a mejorar el ambiente en el que se
desarrolla la clase, mejorando la interaccion estudiante — docente, por ejemplo, luego de ver
un video podemos pedir a los estudiantes opiniones de lo que observaron, de esta forma
podemos hacer mas activa la clase porque a través del audiovisual el estudiante escucha y
ve iméagenes, ellos se sienten mas seguros de compartir una opinion y podemos crear
conceptos con todas las opiniones de los estudiantes asi contribuimos a generar un

aprendizaje colaborativo.

Estos cambios en la préactica también generan cambios a la hora de que realizamos
planificaciones debemos como docentes estar capacitados en estas nuevas metodologias de
ensefianza aprendizaje, como incluir gamificacion, ABP, flipped classroom entre otras, que
apoyadas en TIC mejoran la calidad de educacion. Para esto nos indica Gémez (2014) que
debe tomarse en cuenta aspectos como la edad e intereses de los educandos, que
determinaran la estrategia mas adecuada de utilizacion de las TIC en procura de mejorar el

proceso de ensefianza/aprendizaje.

Las desventajas principales de las TIC podemos encontrar la distraccion, los estudiantes
pueden distraerse en juegos, video o audios que no van de acorde a la clase, también existen
el caso que las instituciones educativas no tienen laboratorio o no tiene suficiente cobertura
de internet dentro de la escuela, las aulas no cuentan con proyector o Smart tv para
proyeccion de material audiovisual para reforzar las actividades, en esta época de pandemia
pudimos palpar que la educacién online no es accesible para todos los estudiantes porque
muchos de ellos no cuentan con computadora o Smartphone y algunos que si poseen ese

recurso tecnoldgico no cuentan con internet todos los dias, o internet de calidad.
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Capitulo 11: Materiales y Métodos

2.1 Contexto territorial

La investigacion se realizd0 en la Escuela de Educacion Basica “NUEVOS
HORIZONTES” ubicada en el Barrio 9 de octubre, calle 10ma y ave. 7ma, de la parroquia
José Luis Tamayo perteneciente al canton Salinas, provincia de Santa Elena. El objeto de
estudio se basé en la innovacién y uso de las tecnologias de la informacién el proceso de
ensefianza aprendizaje, como sujeto de estudio tenemos a los docentes, la institucion cuenta

con 22 docentes y 2 directivos en el afio lectivo 2020 — 2021.
2.2 Tipo y disefio de investigacion
En el proyecto se utilizo el tipo de investigacion descriptiva con un enfoque mixto,

adicional a esto el método que se aplico es de campo de esta manera se obtuvo los datos de

forma directa.

2.3 Poblacion de estudio

Docentes y Directivos de la Escuela de Educacion Bésica “Nuevos Horizontes” de la

parroquia José Luis Tamayo del canton Salinas.

Tabla 1 Poblacion de E.E.B. Nuevos Horizontes

Nivel Docentes
Preparatoria 4
Elemental 6
Media 6
Superior 6
Directivo 2
Total 24

2.4 Tamano de la muestra

Como referencia de muestra se tomd en cuenta a todo el personal de la institucion
educativa: docentes y directivos, debido a que la poblacién de estudio no es amplia, se tiene

mayor relevancia el trabajar con toda la poblacién.
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Tabla 2 Muestra

Personal Cantidad

Directivos 2

Docentes 22
Total 24

2.5 Técnicas de recoleccion de datos

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion de campo para la recoleccion de
informacidén fueron: Encuesta y Fichas de observacion, lo cual nos ayudé a identificar la
aportacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza

— aprendizaje para la innovacion de la practica educativa.

2.5.1 Encuesta

Esta técnica de recoleccion de datos nos ayudo para la evaluacion y andlisis de resultados
de forma rapida y directa, la encuesta se aplicé a todo el personal docente y administrativo

de la institucion.

2.5.2 Ficha de Observacion

Dentro de la investigacion de campo la ficha de observacion es un instrumento
fundamental para la investigacion y se puede realizar un analisis minucioso Y real, en este
caso se realizo observacion de las clases a través de la plataforma Zoom, evidenciando el

manejo y uso de TIC.

2.6 Procesamiento de la informacion

El procesamiento de informacion de esta investigacion se identifico y planteo el problema
y sus variables, se busco estudios similares para dar la viabilidad y factibilidad a la

investigacion.

Se selecciono el tipo de investigacion descriptiva con enfoque mixto y el método de
campo para que, a través de encuestas y fichas de observacion al personal docente y
administrativo de la Escuela de Educacion Basica Nuevos Horizontes, lo cual aportd para
evaluar, analizar e interpretar los resultados obtenidos, por motivo de pandemia mundial por
el Covid-19 se realiz6 las encuestas via Google Forms, y la ficha de observacion se ejecutd

mediante visitas aulicas via Zoom.
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Capitulo I11: Resultados y discusion

3.1 Andlisis, interpretacion y discusién de resultados
3.1.1 Resultados de encuesta dirigida a los docentes y autoridades
1.- ¢ Considera usted que conoce sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)?

Tabla 3 Conoce sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 4%

En desacuerdo 3 12%
Indeciso 3 13%
De acuerdo 11 46%
Totalmente de acuerdo 6 25%
Total 24 100%

H (Considera usted que conoce sobre las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)?

Totalmente de acuerdo NN 25%
De acuerdo I 46%
Indeciso NN 13%
En desacuerdo N 12%

Totalmente en desacuerdo M 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FIGURA 1 Conoce sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)
Analisis: Los resultados demuestran que el 46% estan de acuerdo en que conocen sobre
las tecnologias de la informacidn, el 25% esta totalmente de acuerdo, el 13% esta indeciso
en su conocimiento que ha obtenido del tema relacionado, el 12% esta en desacuerdo sobre

haber obtenido informacion o formacion en TIC y el 4% estéa en total desacuerdo.
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2.- ¢Qué importancia merece la utilizaciéon de recursos tecnoldgicos, como apoyo didactico en

los procesos de ensefianza?

Tabla 4 Utilizacion de recursos tecnolégicos, como apoyo didactico en los procesos de
ensefianza

Alternativa Frecuencia Porcentaje
No es importante 0 0%

Poco Importante 0 0%
Neutral 0 0%
Importante 7 29%

Muy Importante 17 71%

Total 24 100%

B Desde su perspectiva, ¢ Qué importancia merece la utilizacién de recursos tecnoldgicos,
como apoyo didactico en los procesos de ensefianza?

Muy Importante | IR — 71%
Importante NN 29%
Neutral = 0%
Poco Importante 0%
No es importante = 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

FIGURA 2 Utilizacidn de recursos tecnoldgicos, como apoyo didactico en los procesos de ensefianza

Analisis: El 71% de los docentes considera que es muy importante la utilizacion de los
recursos tecnoldgicos como apoyo didactico en los procesos de ensefianza(diapositivas,
infografias, audiovisuales educativos), y el 29% restante considera que es importante, la
utilizacion de estas herramientas de apoyo, lo que demuestra que los docentes si consideran
las TIC como una herramienta indispensable y de valor para el desarrollo de sus clases y el

desenvolvimiento en relacion de los estudiantes con este tipo de recursos.
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3.- ¢(Ha recibido formacién en TIC?

Tabla 5 Formacion en TIC

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 13%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 11 46%
Frecuentemente 8 33%

Muy Frecuentemente 2 8%

Total 24 100%

B ¢Ha recibido formacién en TIC?

Muy Frecuentemente [N 3%
Frecuentemente  [INNNENEGEGGGGEEEN 33%
Ocasionalmente [ NNEREGEGEGEEEEEE— 46%

Raramente 0%

Nunca [N 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FIGURA 3 Formacién en TIC

Analisis: El 46% de los docentes indicaron que ocasionalmente reciben formacion en
informacion sobre las TIC, el 33% considera que frecuentemente recibe este tipo de
capacitaciones, el 8% indica que con mucha frecuencia recibe formacidn, finalmente el 13%
manifiesta que nunca ha recibido formacion en TIC. Lo que nos indica que los directivos de
las instituciones educativas deben trabajar en procesos para que su personal se capacite, que
tengan las herramientas necesarias para estar actualizados y puedan fomentar el uso de la

tecnologia en los estudiantes.

22



4.- Segun su experiencia como docente ;Cree que las TIC le han ayudado a innovar sus clases?

Tabla 6 TIC para a innovar clases

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 1 4%
Indeciso 1 4%

De acuerdo 10 42%
Totalmente de acuerdo 12 50%

Total 24 100%

B Segun su experiencia como docente ¢Cree que las TIC le han ayudado a innovar sus clases?

Totalmente de acuerdo [N  50%
De acuerdo NG 42%
Indeciso M 4%
En desacuerdo [ 4%

Totalmente en desacuerdo 0

FIGURA 4 TIC para innovar clases

Analisis: EI50% de los docentes estan totalmente de acuerdo, es decir que las TIC le han
ayudado a innovar sus clases, el 42% esta de acuerdo, el 4% de los encuestados indeciso en
que este tipo de recurso le han ayudado a impartir una clase amena y didactica y el otro 4%
estd en desacuerdo, en este Ultimo resultado se podria concluir que la parte encuestada
minoritaria no posee las competencias tecnologicas o simplemente tiene un desconocimiento
en herramientas digitales, lo cual es importante prestar atencion por parte de los directivos

de la institucion.
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5.- ¢Ha recibido cursos sobre creacién de recursos educativos digitales?

Tabla 7 Capacitacion de creacion de recursos educativos digitales

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 13%
Raramente 1 4%
Ocasionalmente 12 50%
Frecuentemente 7 29%

Muy Frecuentemente 1 4%

Total 24 100%

B ¢ Ha recibido cursos sobre creacion de recursos educativos digitales?

Muy Frecuentemente - 4%

Frecuentemente | 297

Ocasionaimente | 50%

Raramente [l 4%

Nunca [N 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

FIGURA 5 Capacitacion de creacion de recursos educativos digitales

Analisis: ElI 50% de los docentes indica que ocasionalmente ha recibido capacitacion
para aprender a crear recursos educativos digitales, el 29% considera que frecuentemente
recibe capacitacion, el 13% del personal indica que muy frecuente, el 4% dice que
ocasionalmente y el 11% manifiesta que nunca ha recibido capacitacion para la creacién de
recursos digitales, el presente analisis deja en evidencia la falta de cultura de actualizacion

en recursos educativos digitales por parte de la planta docente de la institucion.
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6.- ¢Sabe como acceder, buscar y obtener recursos educativos de Internet?

Tabla 8 Busqueda y acceso de recursos educativos en Internet

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 0 0%
Desacuerdo 0 0%
Indeciso 1 4%

De acuerdo 16 67%
Totalmente de acuerdo 7 29%

Total 24 100%

B (Sabe cdmo acceder, buscar y obtener recursos educativos de Internet?

Totalmente de acuerdo | NN ©o%
De acuerdo [ NNNNEGEGEEE 7%
Indeciso [l 4%
Desacuerdo = 0%

Totalmente desacuerdo 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

FIGURA 6 Busqueda y acceso de recursos educativos en Internet

Analisis: ElI 67% de los docentes saben cdémo acceder, buscar y obtener recursos
educativos de internet que le ayuden o faciliten a la imparticién de clases interactivas, el
29% esta totalmente de acuerdo en que tiene esta competencia digital, el 4% indica que esta
indeciso de su conocimiento, lo cual indica que el docente tiene nociones de navegacion y

busqueda de contenido en Internet.
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7.- ¢Ha creado material didactico digital para sus clases?

Tabla 9 Creacion de material didactico digital para sus clases.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 6 25%
Frecuentemente 11 46%

Muy frecuentemente 7 29%

Total 24 100%

B (Ha creado material didactico digital para sus clases?

Muy frecuentemente [INNNINGNGENENEEEEEE 9%
Frecuentemente | /6%
ocasionalmente [NNNEGEGEGEGEEEE 05
Raramente | 0%
Nunca 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FIGURA 7 Creacion de material didactico digital para sus clases.

Analisis: Segun el 46% de los docentes manifiestan que si han creado material de apoyo
didactico digital para sus clases, el 29% que muy frecuentemente crea contenido para
compartir con sus estudiantes, mientras que el 25% ocasionalmente los crea, porcentajes
importantes que indica que los docentes si tienen el conocimiento para crear contenido

colaborativo.
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8.- ¢Considera que el uso de TIC mejora el interés de los estudiantes en el desarrollo de su
aprendizaje?

Tabla 10 Uso de las TIC para mejorar el desarrollo del aprendizaje

Alternativa Frecuencia Porcentaje
No es importante 0 0%

Poco Importante 0 0%
Neutral 1 4%
Importante 11 46%

Muy Importante 12 50%

Total 24 100%

B (Considera que el uso de TIC mejora el interés de los estudiantes en el desarrollo de su
aprendizaje?

Muy Importante [ IR 50%
Importante NG 46%
Neutral I 4%

Poco Importante = 0%
No es importante = 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

FIGURA 8 Uso de las TIC para mejorar el desarrollo del aprendizaje

Analisis: EI 50% de los docentes considera muy importante el uso de las TIC para
mejorar el interés de los estudiantes en su aprendizaje, ya que ayudan a que se relacionen
con estas herramientas y su uso, el 46% cree importante el uso de las TIC y el 4% se

mantiene neutral en su criterio.
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9.- ¢Utiliza usted recursos digitales interactivos para que sus estudiantes puedan participar

activamente en clase?

Tabla 11 Recursos digitales interactivos para participacion activa en clase.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 4%
Raramente 1 4%
Ocasionalmente 4 17%
Frecuentemente 11 46%

Muy frecuentemente 7 29%

Total 24 100%

W ¢ Utiliza usted recursos digitales interactivos para que sus estudiantes puedan participar
activamente en clase?

Muy frecuentemente [INININININININGGGNGNNNNNEEEEEEEEGEGEGE 09%
Frecuentemente I 46%
Ocasionalmente NG 17%
Raramente [ 4%

Nunca I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

FIGURA 9 Recursos digitales interactivos para participacion activa en clase.

Analisis: El 46% de los docentes utiliza frecuentemente recursos digitales interactivos
para que sus estudiantes participen activamente en su clase y asi obtener clases participativas
que ayuden al desarrollo educativo, mientras el 29% lo aplica muy frecuentemente, por otra
parte, el 17% utiliza ocasionalmente estos recursos, el 4% indica que raramente y el otro 4%
nunca ha utilizado recursos digitales en su clase, del presente analisis se puede observar que

existen un 25% de docentes en los cuales hay que incentivar el uso de estos recursos.
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10.- ¢Utiliza usted las nuevas tecnologias para comunicarse con sus estudiantes como correo

electrénico, grupos de WhatsApp, Teams, Zoom, llamada telefénica?

Tabla 12 Uso de las nuevas tecnologias para comunicacion con los estudiantes.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Raramente 0 0%
Ocasionalmente 0 0%
Frecuentemente 5 21%

Muy Frecuentemente 19 79%

Total 24 100%

W ¢ Utiliza usted las nuevas tecnologias para comunicarse con sus estudiantes como correo
electrdnico, grupos de WhatsApp, Teams, Zoom, llamadas telefénicas?

Muy Frecuentemente | 79%
Frecuentemente [ NNGNGgGgGgGN 1%
Ocasionalmente = 0%
Raramente = 0%

Nunca 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

FIGURA 10 Uso de las nuevas tecnologias para comunicacién con los estudiantes.

Analisis: Aqui observamos que el 79% de los docentes utilizan muy frecuentemente el
correo electronico, WhatsApp, Teams, Zoom o llamada telefonicas para contactarse con sus
estudiantes, ya que el entorno digital ha sido de gran ayuda para que los docentes puedan
hacer un feedback o soporte a sus estudiantes, el 21% indica que frecuentemente también

utilizan estos recursos de comunicacién con sus estudiantes.
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3.1.3 RESULTADOS DE FICHA DE OBSERVACION

De la ficha de observacion realizada por medio de visita dulica mediante la herramienta
de Zoom, se pudo divisar diferentes perspectivas como: la preparacion de clases,
presentacion de contenidos, actividades, recursos y organizacion del aula, seguimiento y uso
de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, de lo cual procederemos hacer el analisis

de las preguntas de TIC, ya que es el objetivo del estudio del presente trabajo.

Tabla 13 Utiliza recursos digitales

Utiliza recursos digitales Frecuencia Porcentaje
(diapositivas, videos, infografias) para

explicar el contenido de la clase.

Siempre 20 91%
A veces 2 9%
Nunca 0 0%
Total 22 100%

Recursos Digitales

W Siempre Aveces M Nunca

FIGURA 11 Recursos digitales

Analisis: Para poder analizar este punto que es sobre la utilizacidn de recursos digitales,

se les indico ¢utiliza recursos digitales para explicar el contenido de clases? de los 22
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participantes 20 de ellos que representa el 91% fue observado que siempre los utilizaron,

mientras que el 9% que son 2 participantes, lo evidenciaron muy poco.

Tabla 14 Pizarra digital

Utiliza pizarra digital. Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%

A veces 5 23%
Nunca 17 7%
Total 22 100%

Utiliza pizarra digital

B Siempre M Aveces M Nunca

FIGURA 12 Utiliza pizarra digital
Analisis: Esta pregunta esta relacionada con el uso de pizarra digital la cual es una
herramienta de interactividad que ahora utilizan las instituciones, se pudo observar que el

23% que son 5 de los docentes evaluados a veces la utiliza y el 77% que son 17 docentes

restantes nunca lo utilizaron.
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Tabla 15 Actividades de refuerzo usando herramientas digitales.

Elabora actividades de refuerzo Frecuencia Porcentaje
usando herramientas digitales.

Siempre 7 32%

A veces 15 68%

Nunca 0 0%

Total 22 100%

Actividades de refuerzo usando herramientas digitales.

B Siempre M Aveces MNunca

FIGURA 13 Actividades de refuerzo usando herramientas digitales

Analisis: El1 68% de los observados que son 15 docentes que fueron visitados en sus aulas

virtuales, a veces utilizé las actividades de refuerzo usando herramientas digitales, mientras

que el 32% que son 7 docentes restantes siempre la utilizaron.
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Tabla 16 Utiliza juegos en linea

Utiliza juegos en linea (kahoot, Frecuencia Porcentaje
quizizz) para evaluacion formativa o

autoevaluacion.

Siempre 1 4%

A veces 3 14%
Nunca 18 82%
Total 22 100%

Utiliza juegos en linea

B Siempre MAveces MNunca

FIGURA 14 Utiliza juegos en linea

Analisis: Es necesario tener una interactividad y relacion con estas herramientas mientras
utilizan juegos para una evaluacién formativa o autoevaluacion a los estudiantes pues el 82%
que son 18 de los observados nunca han utilizado Kahoot, Quizziz y demas, el 14% que son
3 docentes a veces ha utilizado estos recursos, solo el 4% que es 1 de los encuestados utiliza

siempre estas herramientas interactivas.
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Tabla 17 Aprendizaje autbnomo con apoyo en las TIC.

Incentiva a los estudiantes para el Frecuencia Porcentaje

aprendizaje autbnomo con apoyo en

las Tic.
Siempre 12 55%
A veces 10 45%
Nunca 0 0%
Total 22 100%

Aprendizaje autonomo con apoyo en las TIC.

B Siempre MAveces MNunca

FIGURA 15 Aprendizaje auténomo con apoyo en las TIC

Analisis: Aqui se analiza la interaccion entre docente y estudiante, por lo que se observo
al 55% que corresponde a 12 docentes que siempre incentivan a los estudiantes para el
aprendizaje autonomo con apoyo en las TIC, el 45% que son 10 de los docentes a veces

incentiva a sus estudiantes sean mas auténomos en el desarrollo de actividades.
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Tabla 18 Ritmos de aprendizaje

Tiene en cuenta el nivel de habilidades Frecuencia Porcentaje
de los estudiantes, sus ritmos de
aprendizaje, las posibilidades de atencion
y en funcién de ellos adapta recursos
educativos digitales.

Siempre 15 68%
A veces 7 32%
Nunca 0 0%

Total 22 100%

Ritmos de aprendizaje

B Siempre M Aveces M Nunca

FIGURA 16 Ritmos de aprendizaje

Analisis: EI 68% que son 15 de los docentes observados tienen en cuenta el nivel que
poseen los estudiantes en cuanto a ritmo de aprendizaje, la atencién y la adaptabilidad de los
recursos digitales, mientras que el 32% o de los docentes a veces adapta recursos digitales

para sus estudiantes.
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Tabla 19 Comparte material digital

Comparte material digital para Frecuencia Porcentaje
reforzar el aprendizaje mediante apps
correo 0 WhatsApp.
Siempre 16 73%
A veces 6 27%
Nunca 0 0%
Total 22 100%

Comparte material digital

B Siempre M Aveces M Nunca

FIGURA 17 Comparte material digital

Analisis: En este item analizamos si comparte el material digital para reforzar el
aprendizaje mediante apps correo o WhatsApp, en el cual el 73% que son 16 observados
siempre envian actividades de refuerzo luego de sus clases y el 27% que corresponde a 6
docentes a veces comparte actividades extras.
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Tabla 20 Problemas técnicos

Soluciona efectivamente Frecuencia Porcentaje

problemas técnicos presentados

en su clase.
Siempre 20 91%
A veces 2 9%
Nunca 0 0%
Total 22 100%

Problemas técnicos

B Siempre MAveces MNunca

FIGURA 18 Problemas técnicos

Analisis: Al utilizar herramientas educativas digitales se debe tener soluciones efectivas
para solventar problemas técnicos, se observo al 91% que corresponde a 20 de los docentes
siempre solucionaron estos problemas a tiempo y de forma correcta y el 9% que son 2

docentes a veces.
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Tabla 21 Soporte a los estudiantes o padres

Da soporte a los estudiantes o Frecuencia Porcentaje
padres, para la bulsqueda o
descarga del material académico

digital.
Siempre 8 36%
A veces 14 64%
Nunca 0 0%
Total 22 100%

Soporte a los estudiantes o padres

B Siempre M Aveces M Nunca

FIGURA 19 Soporte a los estudiantes

Analisis: En este caso los docentes también deben ser parte del soporte para que los
estudiantes o los padres hagan descarga del material académico es por ello que el 64% que
son 14 de los docentes a veces dan este tipo de soporte y el 36 % que son 8 de los docentes
observados siempre ayudan a sus estudiantes o padres de familia a que puedan tener el

material didactico.
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Discusién de resultados

Segun los resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos de evaluacion, se

puede destacar los siguientes aspectos:

De acuerdo con Castillo-Retamal (2021) Debido a la pandemia, la educacién ha debido
reinventarse para llevar a cabo las clases en aulas virtuales, situacion que ha afectado
directamente a los/as profesores/as, quienes se han visto en la necesidad u obligacién de

utilizar las TIC para ejercer la docencia.

En base los objetivos planteados sobre la identificacion y uso de las TIC podemos
observar en las preguntas 1 y 2 de la encuesta realizada que la mayoria de docentes conocen
y utilizan estos recursos tecnoldgicos en sus clases, sabiendo que es un aporte significativo

y apoyo en la innovacion de sus clases.

Sabemos que, La formacion en TIC es gradual y conlleva un tiempo hasta alcanzar su
apropiacion conceptual para realizar innovaciones y redefinir la practica educativa al crear
nuevos entornos formativos y considerar a un docente formado en TIC cuando las utiliza,
no solo como una forma de consumir conocimiento, sino como herramientas para

enriquecerlos, crearlos y generarlos. (Almenara & Gimeno, 2019)

Los docentes cuentan con una formacion profesional idonea para desempefiarse en su rol,
sin embargo, como pudimos observar en la pregunta 3 el 46% indica que ocasionalmente
han recibido formacion en uso de TIC, también el 13% que corresponde a 3 docentes
indicaron que nunca recibieron formacion, por esta razon se precisa estrategias por parte de

los directivos de la institucion que impulsen la capacitacion continua de la planta docente.

El uso de Tic en clases ayuda a los docentes a compartir conocimientos de una forma mas
atractiva, dindmica e innovadora, como observamos en los resultados de las preguntas 4, 8
y 9 la mayoria de los docentes estan conscientes que los recursos educativos virtuales ayudan
a su labor como educadores, al crear espacios de aprendizajes dinamicos que responden a
las necesidades y exigencias de la comunidad educativa, sin embargo, la pregunta 9 deja en
evidencia que 4 docentes ocasionalmente utilizan recursos digitales interactivos y mas
preocupante aln 2 docentes raramente o nunca los utilizan, por lo que se sugiere la revision

de los contenidos didacticos utilizados en clases.

Teniendo en cuenta los procesos de innovacion docente apoyados en las TIC, los docentes

deben buscar el fortalecimiento de un enfoque integral de formacion; partiendo del
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reconocimiento de las competencias basicas que poseen, del uso y aplicacidén acorde a los
contenidos teméticos de cada asignatura y de la innovacién en la mejora de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, para contribuir y seguir en la basqueda de un mejor desempefio

profesional. (Rodriguez, 2021)

En cuanto a la aplicacién de TIC en el aula de clase se pudo observar por medio de las
visitas aulicas virtuales, en conjunto con la pregunta 6 y 7 de la encuesta que tiene que ver
con competencias tecnolégicas, que la mayoria de los docentes utilizan recursos educativos
digitales, elaboran recursos para compartir con sus estudiantes ya sea en clase o como
actividades extra de refuerzo, el medio de comunicacion de clase es la plataforma Zoom,
ademas envian videos informativos, juegos en linea, infografias y demas aportes de

informacion via WhatsApp.

Conocemos que los estudiantes tienen diferentes formas de aprender, al igual que los
docentes tienen diferentes ritmos y estilos de ensefiar, en las visitas aulicas se pudo observar
en los diferentes items de la ficha de observacion los niveles que tienen los docentes en el

uso de tecnologia y lo mas importante, que estan conscientes de todo este cambio educativo.

El rol principal del docente debe ser de guia y apoyo por lo que se evidencié en la
observacion el incentivo a los estudiantes, soporte en la busqueda y descarga de material
académico, como se demuestra en el analisis detallado de la ficha en las tablas 17 y 21. En
esta era de informacion digital, es importante que los estudiantes puedan canalizar todo el
bagaje de informacién en la web, sepa que se pueden educar por este medio, que la
informacion necesaria esta a un clic de distancia, por eso es fundamental que los docentes

estén capacitados y a la vanguardia.

En lineas generales las TIC, son un elemento clave para el desarrollo de los diversos
sectores de la sociedad actual, particularmente en los sistemas educativos facilitan un
proceso de ensefianza-aprendizaje interactivo, en el contexto de nuevas realidades

comunicativas, dando nuevos roles al docente y al estudiante. (Espinoza et al., 2019).

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas realizadas y en la ficha de
observacion, la planta docente la cual es el objeto de estudio y seguimiento muestra que
posee competencias en el uso de herramientas tecnolégicas como ayuda en el proceso
educativo y que emplean objetos de aprendizaje en sus entornos de clases, definitivamente

mostrando gran interés por obtener mayores conocimientos en el campo de las TIC.

40



Conclusiones

A partir de los objetivos especificos se consideran las siguientes conclusiones:

Los docentes de la Escuela de Educacion Basica “Nuevos Horizontes” hacen uso de las
TIC con frecuencia, incorporando las mismas en el proceso de ensefianza — aprendizaje, en
cuanto al manejo se concluye también, con base en las evidencias, que se debe implementar
por parte de la institucion programas de capacitacion docente para el uso de nuevas
tecnologias evitando que las clases virtuales se conviertan en clases tradicionales mediadas

por un computador.

De la investigacion realizada podemos concluir que la institucion educativa cuenta con
una sala audiovisual, computadores, un proyector e Internet, recursos tecnologicos que
sirven para innovar clases, sin embargo, no son suficientes hablando del aspecto presencial,
la emergencia sanitaria por la que atraviesa el mundo ocasioné de cierta manera el aumento
del uso de las TIC en la llamada “nueva normalidad” llevando las clases a un aula virtual
en donde se identificé la falta de recursos tecnoldgicos por parte del docente debido a

diferentes factores sociales y econdmicos, producto de esta crisis.

Se destaca la importancia que tienen las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
apoyando al constructivismo donde se resalta el trabajo colaborativo de una verdadera
escuela activa, con la investigacion realizada se enfatiza que el uso de las tecnologias con
actividades multimedia colabora de forma positiva a los estudiantes y a los docentes en la

adquisicion de las nuevas competencias tecnologicas.

Recomendaciones

De acuerdo al andlisis del resultado obtenido se bridan aporte que ayudaran al proceso de

ensefianza aprendizaje mediante la aplicacion de las TIC:

Realizar constantes capacitaciones a los docentes sobre el uso, manejo y aplicacion de

las TIC dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje, para que puedan utilizar nuevos
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metodos, técnicas y recursos que ayuden a enfrentar los nuevos retos educativos de la

sociedad actual donde la interactividad, informacion deben ser canalizadas correctamente.

Aplicar las TIC como un recurso de apoyo para el proceso de ensefianza, construyendo
entornos de aprendizaje capaces de utilizar el potencial de los estudiantes, ya que ellos son
nativos de esta era digital, aportando motivacion e innovacion realizando las respectivas

adaptaciones curriculares donde se incluyan las TIC.

Se recomienda también, por parte de la institucion la busqueda de convenios con
entidades gubernamentales que permitan ampliar el alcance educativo haciendo uso de las
TIC, buscando adquirir los equipos informaticos y dotando a los docentes de los recursos
necesarios en las aulas para mantener la interaccién ganada en los entornos virtuales y las

competencias tecnoldgicas adquiridas tanto por docentes como estudiantes.

Convertir este estudio en una herramienta ciclica que permita mejorar la innovacion
docente y el uso de las TIC en cada una de sus interacciones buscando una calidad en los

procesos de ensefianza aprendizaje en la institucion.
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Anexos

CARTA AVAL

g ESCUELA DE EDUCACION BASICA

%:g “NUEVOS HORIZONTES” : ‘ ———

Acuerdo de creacion N° 061 del 12 de junio de 1985 d -
o , e Educacion
José Luis Tamayo - Salinas — Santa Elena

José Luis Tamayo, 16 de noviembre del 2020

Lcda. Paola Prendes Barreto
Ciudad. —

De mis consideraciones:

En respuesta de su oficio presentado el 9 de noviembre del presente, le
comunico que autorizo la aplicacién del proyecto “Innovacién Docente y uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje” en la instituciéon de mi direccion.

Deseando que su proyecto pueda realizarlo con éxito, me suscribo a usted.

Atentamente

fbrme Rodriguez
ector
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Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Instituto de postgrado

Tecnologia e Innovacién Educativa

TEMA: INNOVACION DOCENTE Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente y seleccione la alternativa que usted considere de acuerdo a su

criterio.

1. ¢Considera usted que conoce sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC)?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

g B~ W N -

Totalmente de acuerdo

2. ¢(Desde su perspectiva, que importancia merece la utilizacion de recursos tecnolégicos,

como apoyo didactico en los procesos de ensefianza?

No es importante

Poco importante

Importante

1
2
3 Neutral
4
5

Muy importante
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3. ¢Ha recibido formacion en TIC?

g b W N -

Nunca
Raramente
Ocasionalmente
Frecuentemente

Muy frecuentemente

4. Segun su experiencia como docente ¢Cree que las TIC le han ayudado a innovar sus

clases?

g b~ W N -

5. ¢Ha recibido cursos sobre creacion de recursos educativos digitales?

g w N

6. ¢Sabe como acceder, buscar y obtener recursos educativos de Internet?

o B W N P

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Nunca
Raramente
Ocasionalmente

Muy frecuentemente

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

Muy de acuerdo

Totalmente de acuerdo
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7. (Ha creado material did&ctico digital para sus clases?

Nunca
Raramente
Ocasionalmente

Frecuentemente

g b W N -

Muy frecuentemente

8. ¢(Considera que el uso de TIC mejora el interés de los estudiantes en el desarrollo de su

aprendizaje?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indeciso

Muy de acuerdo

g b~ W N -

Totalmente de acuerdo

9. ¢Utiliza usted recursos digitales interactivos para que sus estudiantes puedan participar

activamente en clase?

Nunca
Raramente
Ocasionalmente

Frecuentemente

g B W N -

Muy frecuentemente

10. ¢Utiliza usted las nuevas tecnologias para comunicarse con sus estudiantes como

correo electronico, grupos de WhatsApp, Teams, Zoom, llamadas telefonicas?

Nunca
Raramente
Ocasionalmente

Frecuentemente

o A W N P

Muy frecuentemente
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USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TIC) EN EL
PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

24 02:46 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

1. Escoja el Nivel Educativo que imparte clase:

. Inicial - Preparatoria 4
@ Elemental 6 ’
@ Medio s
@ superior 7
@ Directivo 2

2. ;Considera usted que conoce sobre las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)?

. Totalmente en desacuerdo 1

@ En desacuerdo 3 ‘ ’
@ Indeciso 3
@ Deacuerdo 1
@ Totalmente de acuerdo 6
3. ;Desde su perspectiva, que importancia merece la utilizacion de recursos tecnolégicos, como
apoyo didactico en los procesos de ensefianza?

@ No es importante -0
@ Poco importante 0
@ Neutral 0
@ 'mportante 7
@ Muy importante 17

https://forms.office.com/Pages/DesignPage. aspx?lang=es-E S&origin=OfficeDotCom&route=Start#Analysis=true&F ormld=HyAlaQg2H0e6b1sHrY... 1/3
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4. ;Ha recibido formacion en TIC?

® Nunca 3

@ Raramente 0
@ Ocasionalmente 1"
@ Frecuentemente 8
@ Muy frecuentemente 2

5. Segun su experiencia como docente ;Cree que las TIC le han ayudado a innovar sus clases?

@ Totalmente en desacuerdo 0
@ Endesacuerdo 1

@ Indeciso 1
@ 0Oe acuerdo 10
@ Totalmente de acuerdo 12

6. ;Ha recibido cursos sobre creacion de recursos educativos digitales?

® Nunaa 3
@ Raramente 1 /

. Ocasionalmente 12
@ Frecuentemente 7
@ Muy frecuentemente 1

7. iSabe como acceder, buscar y obtener recursos educativos de Internet?

@ Totalmente desacuerdo 0
@ Desacuerdo 0
@ 'ndeciso 1
@ De acuerdo 16
@ Totalmente de acuerdo 7

https://forms. office.com/Pages/DesignPage. aspx?lang=es-ES&origin=OfficeDotCom&route=Start#Analysis=true&F ormld=HyAlaQg2H0e8b1sHrY... 2/3
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8. ¢Ha creado material didactico digital para sus clases?

@ Nunca 0
@ Raramente 0
@ Ocasionalmente 6
@ frecuentemente 1
@ Muy frecuentemente 7

9. ;Considera que el uso de TIC mejora el interés de los estudiantes en el desarrollo de su
aprendizaje?

@ Totalmente desacuerdo 0
@ desacuerdo ' 0
@ Indeciso 1
@ Muy de acuerdo 1
@ Totalmente de acuerdo 12

10. ¢Utiliza usted recursos digitales interactivos para que sus estudiantes puedan participar
activamente en clase?

@ Nunca 1
@ Raramente 1
@ Ocasionalmente 4
@ frecuentemente 1
@ Muy Frecuentemente 7

11. ;Utiliza usted las nuevas tecnologias para comunicarse con sus estudiantes como correo
electronico, grupos de WhatsApp, Teams, Zoom, llamadas telefénicas?

@ Nunca 0
@ Raramente oo
@ Ocasionalmente 0
@ Frecuentemente 5
@ Muy frecuentemente 19

oinbioue=Star#Analysis=true&F ormid=HyAlaQg2HOeBb1sHrY .. 3/3



Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
Instituto de postgrado

Maestria en Educacién con mencién en Tecnologia e Innovacion Educativa

TEMA: INNOVACION DOCENTE Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA

FICHA DE OBSERVACION
NOMBRE DEL DOCENTE:
TEMA:
FECHA: GRADO:

VALORACIO
N

CRITERIO DE OBSERVACION

SIEMPRE

A VECES
NUNCA

Uso de las Tic en el proceso de ensefianza aprendizaje

Utiliza recursos digitales (diapositivas, videos, infografias) para explicar el
contenido de la clase.

Utiliza pizarra digital.

Elabora actividades de refuerzo usando herramientas digitales.

Utiliza juegos en linea (kahoot, quizizz) para evaluacion formativa o
autoevaluacion.

Incentiva a los estudiantes para el aprendizaje autbnomo con apoyo en las
Tic.

Tiene en cuenta el nivel de habilidades de los estudiantes, sus ritmos de
aprendizaje, las posibilidades de atencion y en funcién de ellos adapta recursos
educativos digitales.

Comparte material digital para reforzar el aprendizaje mediante apps correo
0 WhatsApp.

Soluciona efectivamente problemas técnicos presentados en su clase.

Da soporte a los estudiantes o padres, para la busqueda o descarga del
material académico digital.

Observaciones:
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