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RESUMEN

La comunicacién politica evoluciona a una velocidad vertiginosa. En particular, durante la
Gltima década ha cambiado el escenario en el que deben operar los actores politicos. Es asi
como, las personas pueden descubrir nuevos espacios de comunicacion a través de las
plataformas digitales. Este estudio denominado la red social Facebook como herramienta de
comunicacion politica en la provincia de Santa Elena, tiene como objetivo determinar el uso
de la red social Facebook como herramienta de comunicacion politica. Por tanto, se utilizo el
método de observacion cualitativa para inferir en el tipo de contenido, reacciones e interaccion
de las publicaciones del estudio de caso fan page de José Daniel Villao. Se concluye que el
actor politico ha priorizado las fotografias, disefios y videos en sus publicaciones, las mismas
que predominan reacciones como me gusta y me encantan, se not6 que el posicionamiento de

su imagen la realiza mediante fotografia y logotipo.

Palabras claves: Facebook, Comunicacion, Politica.

Abstract

Political communication evolves at breakneck speed. In particular, during the last decade the
scenario in which political actors must operate has changed. This is how people can discover
new communication spaces through digital platforms. This study called the Facebook social
network as a political communication tool in the province of Santa Elena, aims to determine
the use of the Facebook social network as a political communication tool. Therefore, the
qualitative observation method was used to infer the type of content, reactions and interaction
of the publications of the José Daniel Villao fan page case study. It is concluded that the
political actor has prioritized photographs, designs and videos in his publications, the same
ones that predominate reactions such as I like and I love them, it was noted that the positioning

of his image is done through photography and logo.

Keywords: Facebook, Communication, Politics.
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INTRODUCCION

El uso del Internet se ha convertido en el sistema que conecta a las personas en el debate
publico y en los ambientes partidistas, llevando la comunicaciéon politica a su desarrollo. Este
estudio se caracteriza por la utilizacion de la red social Facebook como una herramienta de
comunicacion politica, mediante el uso estratégico de la tecnologia digital y la interaccion

social a través de la transformacién de la comunicacion el conocimiento de las ciencias.

El presente estudio tiene como objetivo, determinar el uso la red social Facebook como
herramienta para la produccion y difusion de contenidos de comunicacion politica, mediante

el andlisis de la fan page de Jose Daniel Villao en la provincia de Santa Elena.

El propdsito de la presente investigacion, es demostrar la relacion que existe entre la
red social Facebook y la comunicacién politica, considerando que, Facebook cuenta con mas
de 2.910 millones de usuarios activos en todo el mundo segun, Galeano (2022), brindando la
posibilidad de crear y compartir contenidos, asi como dialogar y escuchar al publico. No solo,
aumenta la visibilidad de un actor politico, marca, producto o servicio, sino también influye en

la percepcion y cambio de opinion de los participantes de la red social.

El alcance del trabajo tiene una repercusion de caracter local, nacional e internacional,
el primero, establecen los actores y sectores sociales de la provincia de Santa Elena; el segundo,
son los &mbitos: econdmico, politico, cultural y social del Ecuador; y el tercero, se sostienen
en el contexto mundial. Todos estos elementos se fusionan al entregar a los publicos en

formacion de interés particular y colectivo.

La comunicacion politica, informa y persuade, haciendo uso de la herramienta
Facebook que, segmenta contenidos a publicar con base a sus publicos objetivos de la fan page

de José Daniel Villao.

La linea de investigacion corresponde a los medios de comunicacion y la sub-linea es,

medios impresos, y la utilizacién de las TIC al desarrollo social.

La metodologia es de tipo descriptiva, pues permite analizar el perfil personal de la fan
page de José Daniel Villao en la provincia de Santa Elena es de enfoque cuantitativa, porque

recoge datos para relacionar las variables de estudio.



La estructura de este ensayo estd compuesta por tres partes; en la primera consta la
introduccidn en la cual se describe aspectos inherentes a las variables de estudio; la segunda se
argumenta el desarrollo se explica e ilustra con evidencias cientificas los elementos que
permiten comprobar las tesis planteadas; finalmente, se plantean las conclusiones que
sintetizan los puntos principales, comprueban los objetivos plateados y motivan la continuacion

de futuras propuestas de investigacion.



DESARROLLO
Estado de arte

Relacion de variables de estudio

Este apartado, describe las teorias que fundamentan las variables de estudio y los
argumentos del conocimiento especifico de la investigacion, las mismas que refieren la
planeacion y el disefio, la gestion y el analisis y, la formulacion y elaboracion del trabajo

cientifico.

Hernandez (2022), en su estudio sobre el papel de la red social Facebook en las
elecciones Ecuador 2021.

Mediante el avance tecnoldgico se ha conseguido descubrir nuevos espacios de comunicacion
a través de plataformas digitales, las mismas que van actualizando y mejorando su
funcionamiento para ser utilizadas de mejor manera por los usuarios, teniendo en cuenta la gran
cantidad de informacidn y contenido ya sea auditivo, visual o textual que se manejan a diario.
Una de estas plataformas digitales operada mayormente por las personas es Facebook que nos
facilita la comunicacion entre los usuarios de todo el mundo, teniendo asi mayor alcance con
los publicos objetivos a quienes se les desea transmitir diferentes mensajes (pag. 26).

El autor sostiene que, desde su auge, las redes sociales se han convertido en un apoyo
imprescindible en cuanto al posicionamiento de imagen, aprovechando las ventajas que
ofrecen, por lo que la comunicacion digital en Facebook engloba todas las estrategias del
mercado que realicemos planificadamente. Esta plataforma digital, permite aplicar técnicas
como: calendarios de publicaciones y obtener datos de feedback creados por los usuarios a
partir de las reacciones y comentarios, hasta poder realizar analisis estadisticos con el propésito

de medir el alcance de los publicos.

Segun Hidalgo et al., (2022), en su estudio sobre la comunicacion politica en redes
sociales durante la segunda vuelta electoral de Ecuador, afio 2021: Analisis del uso de la red

social Facebook.

La comunicacion politica en las redes sociales ha ganado terreno con el paso de los afios hasta
consolidarse como una herramienta eficaz para los aspirantes a un cargo de eleccion popular.
En este sentido, redes como Facebook han jugado un rol preponderante. De hecho, en la
actualidad se vuelve impensable emprender una campafia politica obviando el empleo de esta

red social (pag. 106).

Al respecto, las campafias politicas que ignoren el internet en especial el uso de la red
social Facebook, quedan fuera de los beneficios que ofrece esta herramienta. Para los actores
politicos, el uso de la red social Facebook, asegura el surgimiento de una nueva herramienta

gratuita, que transforma el paradigma clasico de la comunicacion al combinar variedad de



contenidos en sus publicaciones como: mensajes, disefios, animaciones, videos, fotografias, en

Vivos.

Rios et al., (2022), habla sobre la evolucién de la comunicaciéon politica digital (2011-
2019): o caso de los blogs, declive de Facebook, generalizacion de Twitter y popularidad de
Instagram.

Las estrategias de comunicacion politica en camparfias electoral se desarrollan en el marco de
un sistema mediatico hibrido (Chadwick, 2013) caracterizado por la consolidacion de los
medios digitales y las redes sociales. En la ultima década, los partidos se han adaptado a las
caracteristicas y necesidades de este nuevo entorno (Casero-Ripollés, Feenstra & Tormey,
2016), de manera que las redes se han transformado en el nodo central de la comunicacion
politica (Vaccari & Valeriani, 2016). (pég. 91).

Sin duda, el uso de las redes sociales en especial Facebook, es apta para cualquier
estrategia de comunicacion politica, una vez consolidada, permite comunicar contenidos a gran
parte de la poblacion de manera dindmica e interactiva. Todo esto, nos lleva a reflexionar sobre
el periodo de transformacion, que han atravesado los actores politicos para integrarse a la red
social y convertirla en su herramienta de comunicacion favorita.

Segun Lugue (2021), en su estudio sobre la utilizacion de Twitter y Facebook como herramienta

de comunicacién politica en el Partido Popular y Por Avila. Un caso de estudio: las elecciones

municipales de 2019. La llegada de las nuevas tecnologias de comunicacién ha generado un

entorno diferenciador que exige por parte de los partidos politicos un uso profesional de estas
nuevas herramientas de comunicacion. Las redes sociales han cobrado una importancia maxima

(pég. 19).

El autor sostiene, que los partidos politicos se encuentran ante un nuevo escenario
comunicativo complejo en el que las nuevas tecnologias juegan un papel fundamental. A través
de las redes sociales, se promueven contenidos persuasivos creados por profesionales. La
comunicacion politica ha evolucionado con el uso de las redes sociales convirtiéndose en
herramientas mas utilizadas en campafas electorales. En la actualidad las estrategias de
comunicacion pasan por la digitalizacion de los contenidos permitiendo una presencia activa

en las redes sociales.

Ruiz et al., (2022), en su estudio de interaccion entre ciudadanos y politicos en

Facebook en las elecciones de México 2018, expresa:

El contexto politico ha incorporado nuevas estrategias comunicativas caracterizadas por el
empleo de las redes sociales para trasladar el mensaje politico a los ciudadanos (Carral &
Tufion, 2020; Lopez-Meri, Marcos-Garcia & Casero-Ripollés, 2020) No hay que olvidar que
las plataformas sociales, como Facebook, Twitter o Instagram, permiten a los usuarios
(ciudadanos) participar activamente a raiz del mensaje generado por el emisor (politico). De
este modo, los diferentes partidos politicos logran amplificar ideas o discursos, que pertenecen
activos, en tanto en cuanto, sus seguidores continGan interactuando con los mensajes en sus
perfiles sociales (Miquel-Segarra, Lopez-Meri & Viounnikoff-Benet, 2020) (pag. 3).



En este caso, se profundiza en la utilizacion de estrategias de comunicacion, en la
plataforma digital Facebook relacionadas con el contexto politico, permitiendo, que los
usuarios participen y expresen opiniones generadas, segun el mensaje difundido por el politico,

logrando mayor interaccion.

Segun Suarez et al., (2022), en su estudio de indicadores para el andlisis politico
comunicacional de las interacciones con la red social Facebook.

... la'web 4.0 son estructuras trasnacionales compuestas de grupos de personas asociadas por

diversos intereses. A la par de las multiples ventajas que ofrecen, paralelamente funcionan

como medios masivos de dominacion cultural con influencia global, potencial hegemoénico,
idoneidad para la seduccién y capacidad subversiva (pag. 2).

El criterio del autor, refuerza que los ciudadanos utilizan las plataformas digitales para
participar y discutir temas de interés comun, en especial sobre el entorno politico. La red social
Facebook en la actualidad se ha convertido en la herramienta de referencia para la publicacion

de contenidos masivos, generando la participacidn entre emisores y usuarios.

Tarullo (2018), sostiene en este estudio de la emocién comunicacion politica en
Facebook: un andlisis de los mensajes publicados en Facebook por los dirigentes politicos
argentinos Cristina Fernandez, Mauricio Macri, Sergio Massa y Daniel Scioli durante el
periodo noviembre 2014-noviembre 2015.

En el campo de la comunicacion politica el rol de las emociones en las audiencias ha sido

estudiado fundamentalmente desde la perspectiva de la participacion (Brader, 2006; Marcus,

Neuman & MacKuen, 2017). Estas investigaciones han aportado evidencia empirica sobre los

diferentes estados emocionales y sus efectos en los ciudadanos. Por ejemplo, el temor motiva a

los ciudadanos a comprometerse en la participacion electoral (Miller & Krosnick, 2014;

Valentino, Hutchings, Banks, & Davis, 2008) mientras que la ansiedad conduce a un creciente

interés en cuestiones politicas en general (Huddy, Feldman, & Casesse, 2007) a la vez que la

esperanza y el entusiasmo incrementan el conocimiento sobre el contexto y confianza en que
ocurran los resultados esperados (Just, Crigler, & Belt, 2007) (pag. 29).

El presente estudio, simplifica la produccién de mensajes basados en la comunicacion
emocional y el uso creciente en las plataformas digitales. En este sentido, se establece que el
contenido emocional obtiene una mayor proporcién de seguidores porque estimula y motiva al

usuario.



Teorizacion de la investigacion

La temética propuesta, permite investigar sobre: los aportes realizados por varios
autores entorno al manejo de la comunicacion politica y el uso de la red social Facebook como

una herramienta que posibilita un acercamiento directo con los publicos objetivos.
Red social Facebook

Como afirma, Alcivar et al., (2021), la red social Facebook fue creada por el
estadunidense Mark Zuckerberg en el afio 2004 y fundada por Eduardo Savarin, Chris Hughes
y Dustin Moskovitz, con el objetivo de brindar a los usuarios la posibilidad de compartir y
hacer del mundo un mejor lugar, mas abierto y conectado. Las personas en la actualidad utilizan
esta red social para mantenerse comunicados con amigos y familiares, saber que esta

aconteciendo en el planeta, compartir y expresar algo de interés comun.

Por otro lado, para Zumarraha et al., (2020), debido a sus caracteristicas, Facebook es
una plataforma digital ideal para la participacion politica, a traves de diversas actividades
como: consumir noticias, publicar comentarios, segmentar contenidos en el muro, hacer

transmisiones en vivos, crear 0 seguir grupos y aprovechar la interaccion con usuarios.
Fan Page / P4gina de Facebook

Siqueira (2022), sostiene que la fan page (pagina de Facebook) es una pagina creada
desde un perfil personal, como herramienta de comunicacidn, compuesta por seguidores. Se
caracteriza por reunir personas que mantienen el mismo interés, es utilizada mayormente por
empresas y personajes publicos, en sintesis, es un canal de comunicacién que complementa la

funcidon de los medios tradicionales, es gratuita y con alcance ilimitada.

De manera similar, dice Pereira (2020), que una pagina de Facebook (fan page) esta
dedicada a promocionar contenidos de: marcas, empresas, empresarios, figuras publicas,
politicos, artistas, deportistas, con fin de publicar sus productos o servicios entre comunidades

gue mantienen un interés comdn.
Interaccion de la red social Facebook

Espinoza (2021), plantea que el principal objetivo de la red social Facebook es competir
por recibir la mayor cantidad de reacciones (me gusta, otros) de los usuarios. Tener pocos me
gusta (reacciones), genera preocupacion por parte del candidato, si los contenidos emocionales

no tienen la aceptacion a favor del personaje politico. Esto se puede traducir en la popularidad



de cada candidato. No existe evidencia, que relacione la cantidad de me gustas (reacciones)
con una victoria electoral, pero, en la nueva era digital y participaciones en Redes Sociales, el
que una publicacion reciba pocos me gusta, escasos comentarios 0, sea escasamente
compartidos, es decir que tenga baja interaccion con los usuarios, puede interpretarse como
una falta de apoyo digital. También menciona que las reacciones (me enoja) y (me divierte)
son asociadas como negativas. Por otro lado, (me asombra) y (me entristece) tienen relacion

con sentimientos de nostalgia y afecto.

Espinoza (2021), menciona que el boton “compartir” con base a estudios de psicologia
social, han encontrado nexos entre contenido, que acciona fuertes emociones (alegria o
disgusto) con, compartir informacion a traveés de Redes Sociales. Cuando un contenido es
compartido entre varias redes de amigos o seguidores en Facebook o en cualquier otra Red
Social, como Twitter o plataformas digitales como YouTube, alcanza el grado de viralizacion.
Los usuarios, comparten contenidos con elementos emocionales, sin embargo, los contenidos
politicos son poco compartidos, ya que, son publicaciones, que apelan a la ldgica y a la
credibilidad. Ademas, Espinoza sostiene, que compartir publicaciones politicas no genera

sentimientos emocionales.

Segun Arroyo (2018) la interaccidn, distingue a las redes sociales de otras plataformas
que existen en la web, y en el caso puntual de Facebook es un factor que influye en la difusion.
Por lo tanto, cuanto mas reacciones o comentarios reciben las publicaciones, mas probable, es
que aparezca en el muro de los seguidores de la pagina, a esto se denomina alcance organico,

aunque existe la posibilidad de tener mayor interaccion mediante la opcion de pago.

Torres et al., (2020), afirma que la interaccion es la actividad definida como un
fendmeno en el que las personas se relacionan entre si, lo que determina el impacto social que
adquiere cada usuario. La Interaccion, es una caracteristica en comun que forma parte del

comportamiento en la sociedad.
Contenido de Facebook

Guerrero et al., (2020), asegura que, el contenido es el espacio donde se incorporan
diversos recursos audiovisuales, por tener mayor relevancia al momento de ser publicado en la
red social Facebook. La evolucion de los contenidos en el contexto ecuatoriano, ha generado
el consumo de esta herramienta de comunicacion, por sus caracteristicas de: interactividad,
portabilidad y transmisiones en vivo en tiempo real. Ademas, se puede crear universos de

informacidn que generen aceptacion de las personas hacia lo digital.



Costa et al., (2019), coincide con los estudios realizados hasta el momento por (Parsons,
2013; Costa-Sanchez, 2014b; Costa-Sanchez, 2017a; Loran Herrero, 2018), quienes, sostienen
la importancia del uso de los videos en vivo como principal contenido de la red Facebook, de
la misma manera, destacan la importancia de la implementacion de los videos promocionales,
publicitarios e institucionales. EI campo audiovisual es tan amplio que posibilitan mas opciones
como videos: musicales; noticias; comunicados; humoristicos, entre otros para promocionar el

campo corporativo.
Comunicacion politica

El autor Rispolo (2020), coincide con Maria José Canel (1999:27) quien sostiene, que
la comunicacion politica, es la actividad que realizan determinadas personas y organizaciones
como, comunicadores, figuras publicas, politicos, artistas, periodistas y ciudadanos, en la que,
mediante resultados de estudios obtenidos de la interaccion, se intercambian mensajes que

estructuran las decisiones politicas en la sociedad.

Sosa., (2021), menciona que la comunicacion politica es interpretada de manera amplia
como el conjunto de argumentos, discursos y simbologia utilizada en contenidos de interés
comun entre las comunidades que participan en los escenarios partidistas y cuyo impacto se
refleja en la toma de decisiones. La interaccidn resultante de este grupo, mediante la creacion
de mensajes persuasivos, ampliamente difundidos se masifican a través de los medios, que
tiene como objetivo alcanzar, mantener y legitimar el poder politico. Desde esta perspectiva,
la comunicacién politica actia como canal de transmision de mensajes entre los que estan el

poder y la sociedad.

Restrepo (2019), sostiene que, desde un punto de vista técnico, la comunicacién politica
incluye una amplia gama de fendmenos comunicativos como, propaganda politica, relaciones
publicas o la comunicacion politica institucional, que tienen una funcion mediadora al
memento de transmitir las influencias politicas entre instituciones gubernamentales y los

ciudadanos. Es entonces, como la comunicacion politica garantiza la justificacion del

intercambio de proyectos entre instituciones mediante el apoyo ciudadano.



Comunicacion politica persuasiva

Cardete et al., (2020), menciona que desde el punto de vista etimoldgico el concepto de
persuasion procede del latin persuasio, cuyo objetivo del lenguaje es influir en la actitud de
otro individuo a través de acciones puntuales. Es decir, la persuasion es el cambio intencional
que tiene una persona mediante algun mensaje persuasivo. Considerando la relacion de accion
y reaccion inducida en el receptor, la comunicacion persuasiva genera los siguientes tipos:
persuasion identificada, el emisor aprovecha la necesidad que tiene el receptor de ser parte de
un grupo; persuasion normativa, aqui las normas del grupo hacen que el receptor cambie de
actitud; persuasion argumentativa, el cambio de actitud se genera por medio de planteamientos
de beneficios.

Rodriguez (2021), refiere que la persuasion, es hacer que las personan hagan lo que el
emisor propone, influyendo en sus acciones. La persuasion, no solo se puede aplicar en la
politica, sino mas bien puede ser empleada en diferentes escenarios. En politica, se usa la
persuasion para hacer ver a la ciudadania, que los politicos estan haciendo buen trabajo y
convencerlos que se merecen el respaldo y confianza. Ademas, es importante conocer que el

término persuasion, es muy poco utilizado al referirse o definir a la comunicacion politica.
Marketing Politico

Para Tandazo et al., (2021), el marketing politico tiene como principal objetivo
identificar los deseos y necesidades de la sociedad votante, por tal razon, los partidos politicos
deben implementar estrategias politicas, técnicas y tacticas para satisfacer esos deseos de la
ciudadania, a través de programas ideoldgicos, basados en el candidato y sus necesidades, asi

logar el éxito en el mercado electoral, tomando ventajas a los competidores.

Por su parte Mejia et al., (2019), asegura que hoy en dia, el marketing se utiliza para
lograr objetivos cualitativos y cuantitativos; en el entorno politico, no se puede dejar de lado el
marketing, ya que muchos candidatos politicos se basan en una amplia gama de estrategias y
técnicas de comercializacion para asegurar el exito en el proceso electoral, es importante
puntualizar que en la mayoria de ocasiones han tenido resultados exitosos. En una definicion
mas amplia de marketing politico, se puede mencionar que la actividad humana esta basada en:
crear, fomentar, mantener y administrar, gestionar relaciones para el intercambio de beneficios

entre los grupos votantes.



Posicionamiento de marca

Carrasco (2020), asegura que el posicionamiento de marca se determina desde el punto
de vista del consumidor, ya que su finalidad principal es que el producto, servicio o marca
exista como un punto de referencia en la mente del usuario o futuro usuario, es decir coémo el
publico percibe y recuerda la marca en relacion a sus competidores. Es entonces cuando se
puede asegurar que un mayor posicionamiento de marca, logra la conceptualizacion de la
empresa en la mente del consumidor y referencia la imagen que la marca proyecta sobre si y

sobre la ciudadania,

Finalmente, Solorzano et al., (2021), considera que, el branding distingue contextual y
visualmente a una marca ya sea esta de bien o servicio. Se trabaja en distintos aspectos como:
la creacion de valor, conceptos, identidad propia, popularidad, posicionamiento, fidelidad
recibida por el publico objetivo. Empleando estos planteamientos estratégicos se construye con
auténtica identidad visual una marca. En este sentido, se considera varios elementos
importantes como: logotipo, isotipo, papeleta de colores utilizada y la tipografia usada, es asi,
que el branding actla identificando de forma real y eficazmente a una marca a partir de los

atributos que tiene.
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Aspectos Metodoldgicos
Tipo de investigacion

La investigacion es de carécter descriptiva, pretende analizar la fan page del actor

politico José Daniel Villao de la provincia de Santa Elena.

La metodologia utilizada es de tipo cualitativa, se realiz6 una recoleccion de datos que

permitieron implantar una correlacion de variables.
Disefio de investigacion

El disefio de este ensayo serd no experimental ya que el investigador no manipula las
variables: red social Facebook y comunicacidn politica, por el contario se analiza en el contexto
donde se realizan. Sampieri (2014), enfatiza que un disefio de investigacion cualitativa seré el
desarrollo de un conjunto especifico de procedimientos, una secuencia coherente, seguida de

un marco teorico conceptual, hasta identificar las variables de la investigacion.
Poblacion y muestra

La poblacion es de 88.000 mil seguidores de la fan page de José Daniel Villao, prefecto
de la provincia de Santa Elena, la muestra corresponde a 34.242 seguidores, quienes
participaron de manera activa, desde el 19 de mayo al 19 de junio del 2022, debido a que las

publicaciones son constantes y fluidas.
Procedimiento

Se pretende identificar las caracteristicas generales, comportamiento de la audiencia,
variables de los contenidos que forman parte de la esencia del producto comunicativo, con ello,
se busca realizar una descripcion del proceso que presenta la fan page de José Daniel Villao en
el levantamiento de informacion y posterior difusion. El levantamiento de informacion se hara
mediante la observacion, analizando cada publicacién y llenando la matriz que contine la ficha

de cotejos.

Los indicadores de estudio son: textos, videos, reels, fotografias, disefios, en vivos y
publicaciones compartidas, para poder medir el nivel de reaccion e interaccion. Se seleccion6
aleatoriamente la fan page de José Daniel Villao para poder determinar el uso de Facebook

como herramienta de comunicacion politica.
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Meétodos

El método utilizado es la observacion cualitativa y el analisis de datos, también se
desarrolla la investigacion documental bibliografica para sustentar la parte teorica

argumentativa del presente ensayo cientifico.
Técnicas

La intencidn principal, es obtener datos y caracteristicas detalladas, tanto del proceso
informativo del espacio digital, asi como establecer las relaciones, que conectan a la comunidad
fan page y el impacto que tiene el contenido difundido en los receptores.

Instrumentos

La aplicacion de la técnica de la observacion permitio el uso del instrumento lista de
cotejos; mediante la cual se identifico y obtuvo datos de reacciones, comentarios, acciones
compartidas, para poder medir el nivel de aceptacion de las publicaciones en la fan page José
Daniel Villao, prefecto de la provincia de Santa Elena, como herramienta de la comunicacion

politica.
Andlisis y discusion de resultados
Resultados

El estudio realizado, permite describir y resumir los datos que se relacionan con las
variables de estudio, identificar sus caracteristicas individuales; comparar el uso de las
variables, las ventajas y desventajas que aportan cada uno de los postulados cientificos; la
forma como estas variables interactian de manera diferenciada y finalmente poder predecir

nuevas teorias 0 comportamientos de las variantes de estudio.

La lista de cotejos fue realizada en base al estudio cientifico realizado en la fan page de
José Daniel Villa, prefecto de la provincia de Santa Elena, desde el 19 de mayo al 19 de junio
del 2022, resultados detallados en el Anexo 5. Basicamente sirve para evaluar el uso de la fan
page como herramienta de comunicacién, permitiendo analizar variedad de contenidos y

conocer el nivel de interaccidn y aceptacion. Obteniendo el siguiente resultado:

Respecto a la variable red social Facebook existen: 7 tipos de contenidos de mensajes
como: fotografias, disefios, videos, reels, transmisiones en vivos, disefios compartidos y

trasmisiones compartidas, priorizando el uso de imagen y logotipo de actor politico.
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El trabajo se basa en el analisis de 34.242 reacciones, de las cuales el 50% describen
las particularidades y requerimientos de la red social Facebook de José Daniel Villao, prefecto
de la provincia de Santa Elena, y el otro 50% corresponde al rol que desempefia la

comunicacion politica en este medio digital.

Por otro lado, en la variable comunicacion politica, se verifican datos en relacion a la
difusion y aceptacion de los mensajes persuasivos realizados por medio de: textos, fotografias
y videos; en las publicaciones se registra informacion detallada sobre el uso persuasivo de la

imagen y logotipo del actor politico en relacion a las particularidades de comunicacion politica.
Discusion
Mediante este estudio se demuestra como la red social Facebook forma parte del
entorno a la comunicacion politica de la provincia de Santa Elena, la forma de ganar terreno al
ser una herramienta eficaz, ya que, juega un papel importante al momento de posicionar

espacios de interés politico, econoémico, social y cultural, mediante la variedad de contenidos,

que permite difundir mensajes diversos.

Como sostiene, Alcivar et al., (2021), Facebook ha contribuido al desarrollo de
alternativas comunicacionales, ofreciendo a los usuarios la posibilidad de proyectar sus marcas.
Analizando el nivel de publicaciones, que realizan en la fan page de José Daniel Villao,
prefecto de la provincia de Santa Elena, versus la forma en la cual se aprovechan los mensajes
persuasivos que forman parte del constructo de ideologias concebidas dentro la comunicacion

politica.

Arroyo (2018), menciona que la interaccion es precisamente lo que distingue a los
medios sociales de otras redes sociales, en el caso de Facebook, se constituye en un elemento
fundamental que influye en el alcance de las publicaciones y su difusion, es precisamente lo
que evidenciamos en el resultado de esta investigacion. Asi también coincidimos con Espinoza
(2021), cuando se refiere a las interacciones mediante la reaccion me gusta, que garantiza la
buena aceptacion digital del actor politico y sus contenidos difundidos, destacando la baja

interaccion con el me enoja que denota negatividad en la comunicacion politica.

Con los datos obtenidos, queda a discusion, la forma en la cual la comunicacion politica,
incide por medio del uso de la herramienta Facebook en los electores, a favor o en contra de
los verdaderos principios sociales y humanos, que son parte del vivir y convivir de la

ciudadania peninsular.
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Conclusiones

Se evidencia la aceptacion de los contenidos, mediante el masivo uso de la
reaccion me gusta, que realizan los seguidores.

Se evidencia el buen uso de la red social Facebook para el posicionamiento de
marca del actor politico, por medio de diferentes tipos de contenidos.

Se evidencia el uso persuasivo y emotivos de los mensajes hacia los seguidores.
Se identificO la necesidad de aplicacion de métodos apropiados de
comunicacion para la gestion de respuestas a los comentarios y generar mas
interaccion.

Se identifico pocas reacciones negativas como me enoja 0 me divierte que son
asociadas como negativas

La red social Facebook permite conocer todo lo que pasa en la fan page de José
Daniel Villao, gracias al enlace de noticias en el muro, y, compartirlas con los
seguidores y otras personas interesadas, generando reacciones, comentarios e
incluso debate de la informacion recibida. En este punto la comunicacién
politica se presenta como un conjunto de actividades direccionadas a la toma de
decisiones en grupo, donde las relaciones de poder entre las personas, como
ejercer distribucion de recursos o niveles de organizacién social.

La red social Facebook posibilita el envio de: fotos, videos 0 documentos que
sirven de informacion sobre aspectos de interés para los receptores, pero, sobre
todo, para quienes se aprovechan de esta herramienta para generar popularidad
personal, reconociendo, por tanto, la autoridad para hacerlo, el espacio de la red
social se fusiona para intercambiar discursos, muchas veces contradictorios.

La comunicacién politica, reconoce tres actores que marcan legitimidad para
generar criterios sobre politica, estos son: politicos, periodistas y la quienes
opinidn publica con los actores y sectores de la sociedad peninsular.

La comunicacién politica, entendida como una disciplina es una gran
herramienta para vender la imagen del actor social y sus actividades realizadas
durante su gestion, generar encuestas cobre diferentes temas interés social.
Ademas, posibilita conocer ideologias o sucesos actuales interesantes para

persuadir y generar empatia
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- La incidencia los contenidos de la red social en la comunicacion politica se
enmarca en diversas estrategias de promocion, perola ser parte la transmision
de una ideologia se sostienen en la propaganda, por ello, la investigacién de la
comunicacion politica, genera procesos politicos o campafias electorales, con
acciones comunicativas donde la estructura del mensaje, propicia los efectos

que la estructura de comunicacion politica requiere.

Finalmente, la red social no solo es una herramienta beneficiosa, sino también posee
desventajas como es la privacidad, la adiccion a Facebook, los perfiles falsos, el etiquetado de

fotos no deseadas, la falta de cobertura en ciertos sitos de interés y los costes que representan.
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ANEXOS

Anexo 1: arbol del problema

JORGE LUIS PROANO RODRIGUEZ

ARBOL DEL PROBLEMA
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Anexo 2: arbol de Objetivos
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ESPECIFICO 2
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POSITIVOS.

RESOLVER EL MAL
USO DE LA RED
SOCIAL

OBJETIVO
ESPECIFICO 3



Anexo 3: matriz de operacionalizacion de variables (MOV)

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADOR ITEMS
RED SOCIAL | Facebook es una | 1. Fan page - Se denomina | - Fan Page
FACEBOOK - fan page (pagina | - Numero de
red social pensada de Facebook) a | sequidores
para conectar una pagina | _ Fecha
personas, es decir creagja desde un
' ' perfil personal,
compartir especialmente
. L para cumplir la
informacion, funcié
uncion de
noticias y herramienta de
. comunicacion
contenidos
audiovisuales con | 2. Interaccion - Reacciones y
. respuesta a los
amigos y .
comentarios.
familiares.
3. Contenido - Publicaciones
con variedad de
contenido como
fotografias,
videos, disefios,
en vivos, etc.
COMUNICACION | La comunicacion | 1. - La persuasion, | - Tipo  de
POLITICA o Comunicacion | es hacer que las | Publicaciones
politica es el . )
politica personan hagan | - Comentarios
conjunto de | persuasiva lo que el emisor | _ Compartidas
propone, ) "
argumentos, influyendo  en reaglclfg]igos de
d-lscursos, y sus acciones. - Me Gusta
simbologia 3. Marketing | - Identificar los | - M€ Encanta
utilizada en | Politico deseos y las | - Me Importa
contenidos de necesidades mas | - Me Divierte
apremiantes de | - Me Asombra
interés comun una sociedad. - Me entristece
entre las | 2.  bar valor | - Me'll'z(?tzjla e
comunidades que Zgid;);?g:.mlento concepto €, SU | comentarios
participan en los identidad - Total de
. propia. compartidas
escenarios C Total  de
partidistas y cuyo reacciones

impacto se refleja
en la toma de

decisiones.
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Anexo 4: matriz instrumento - lista de cotejo

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE

NUMERO DE SEGUIDORES

FECHA

TIPOS DE PUBLICACIONES

VARIABLE

COMENTARIOS

COMPARTIDAS

NUMEROS DE REACCIONES

VEGUSTA

MEENCANTA

MEIMPORTA

MEDIVIERTE

MEASONERA

MEENTRISTECE

VEENOIA

TOTAL DE COMENTARIOS 0
TOTAL DE COMPARTIDAS 0
TOTAL DE REACCIONES 0
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Anexo 5: Analisis y tabulacion de resultados — Lista de Cotejos

Nivel de reacciones de los ciudadanos en las publicaciones de fotografias.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022

TIPOS DE PUBLICACIONES

NUMEROS DE REACCIONES

COMENTARIOS COMPARTIDAS

FOTOGRAFIA MEGUSTA MEENCANTA MEIMPORTA MEDIVIERTE MEASOMBRA MEENTRISTECE MEENOIA
Las bendiciones de Dios que me cambiaron la vida y que celebro
todos los dias: José Daniel Jr. y Rominita ), mis principales 252 110 905 281 9
motores de energa y felicidad.
iSanta Elena y Guayas un solo equipo! 47 188 448 69 2 1 1
1En equipo apostamos por un #Comerciolusto! & Hoy firmamos
un convenio con Fundacién Copade - Comercio para el Desarrollo 12 103 259 28 1
iGarantizamos el correcto mantenimiento de las obras de la
Prefectura Santa Elena! y3& 39 141 361 44 2
Las buenas noticias llegan de la mano de la Prefectura Santa Elena
@ |Empezamos a trabajar en el dltimo tramo de La Ruta de los 18 136 280 43 1
Dioses Guancavilcas: Julio Moreno - Juntas del Pacifico! p P

iPronto estaré listo el pucnte sobre el rio Las Balsas! 31 115 303 31 2|
Sobre el *Encuentro Nacional por la Seguridad’, convocado por el
presidente de La Repiblica, Guillermo Lasso: 19 92 277 33 1 1
#Colonche P B iEnlazamos familias, acortamos distancias y
fomentamos la produccion! €)@ En un 70% avanza la

e e o D " 43 181 428 46 1
construccion de los 6.7 Km de via que conectan las comunas
Salanguillo y Febres Cordero
Se vivié una fiesta democratica en uso de la participacién
ciudadana {El desco de progreso se siente en #NuestraGente de 4 66 219 20

Manglaralto!

iViva Manglaralto en sus 161 afios de parroquializacion! 5 78 320! 34 1

92 La mejor forma de conmemorar los 161 afios de
parroquializacion de #Chanduy 7 61 241 30 1
Qué alegria poder celebrar 161 afios de parroquializacion junto a
#NuestraGente de Colonche 1 l 79 3 l O 37 1 l
Qué alegria ver que a Chanduy también {Vuelven las fiestas de
#NuestraGente! ## P> 161 aiios de parroquializacion 7 78 292 48 2

1Qué bendicion! Luego de dos afios {Vuelven las fiestas de
#NuestraGente! P> 8 Y la cconomia empicza a reactivarse cn la 60 122 1000 221 6 2|
provincia, @ @ 3

iVuelven las fiestas de #NuestraGente! P> 8 Y Colonche, tierra 20 80 566 130 1 1
de mis raices, se reactiva Q'

iLa alegria de celebrar y compartir con nuestra gente! §p P> Un
honor y orgullo haber festejado junto a mis hermanos comuneros 16| 95 517 52 2|
de Cadeate
Ayer vivimos una jornada a puro fitbol! @ & 16| 76 315 20
Qué gran noche! @8 8§ &7 Celebrando la fe de #NuestraGente en

as fiostas p: ants y 64 99, 615 112]
las fiestas patronales de Santa Rita de Palmar

iVolvieron las tradicionales regatas! 38 & {3} 18 94 471 39 2

Domingo de fitbol! &) P> Hoy inauguramos el 3° campeonato

i ¥

parroquial femenino #EstrellasDeOlén 14 98 553 53 2 1
iCelebrando los 21 afios del barrio Valle de Santa Elena! s & 5 62 423 38 1

Gracias a la invitacién del comité barrial

iLa obra de la Prefectura Santa Elena llega a todos los rincones de la

provincia! 90 © 58 162 583 56, 1

22 763 2316 9686 1465 39 4 1 0 3
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INTERACCION EN 22 PUBLICACIONES
DE FOTOGRAFIAS

763: 5%
2316; 16% B COMENTARIOS
u COMPARTIDA
= REACCIONES
11198; 79%
11,198 REACCIONES

B ME GUSTA B ME ENCANTA = ME IMPORTA ME DIVIERTE

= ME ASOMBRA m ME ENTRISTESE m ME ENOJA
0%
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Nivel de reacciones de los ciudadanos en las publicaciones de disefios.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022

TIPOS DE PUBLICACIONES

COMENTARIOS

COMPARTIDAS

NUMEROS DE REACCIONES

DISENOS MEGUSTA MEENCANTA VE IMPORTA VEDIVIERTE VEASOMBRA MEENTRISTECE VEENOIA
Lo mejor a favor de la integridad y la seguridad de nuestra gente
peninsular & 3P {No escatimamos ningun esfuerzo! & 52 173 463 65 2 2
Un saludo a quienes desde los microfonos nos entretienen, informan
y ejercen la democracia & ;Feliz dia del locutor ecuatoriano! 16 79 260 23 1
iBuenos dias! ;Bendiciones para todos! {3 Les comparto mi
agenda de medios de esta mafiana S 24 83 265 28 1
Territorio §p fienme este domingo 12 de juniol
2 las 15:00 3 40, 139 347 46 4
iCuidar de los mares y océanos es apostar por el futuro de
#NuestraGente @) €@ ! 5 77 214 32 1
iMas preservacién, proteccion y produccion! (] Desde la
Santa Elena buenas précticas ambi 6 68 193 21
trabajamos por una #ProvinciaSostenible % % @
{Fin de semana de adrenalinal  Vive lagran
) ) . ) 62 178 9 1 1
la Final de la vilida provincial de la Copa KTM desde #Salinas =
i Tecnologia de primera al servicio de la seguridad de la provincia!
& £3P> La implementacion de 520 camaras con reconocimiento 50 151] 446 72 1
facial
1Buenos dias! @l Esta mafiana los invito a acompaiiarme en los
principales medios de comunicacion y redes sociales, que se enlazan 31 74 360 33
a un importante mensaje a la provincia. §p P>
iBendecida noche, familia! @ Acompafienme mafiana en una
nueva entrevista desde #ToleditoTV, 3 41 162 11 1
1Yo también estoy cansado de leer estos titulares! Es momento de
actuar de manera firme frente a la inseguridad en la provincia. 46 120] 491 19 7 1 1 1
8 5 #YaBasta #EstisVigilado
Nunca dejemos de sofar como un niiio §p 21 78 281 48 2
iBendecida noche familia! @ Les comparto mi agenda de medios
del dia de mafiana, estaré en radio La Voz de la Peninsula (5 Q 13 65 205 25
i#NuestraGente esta de fiesta! A > Conmemoramos 161 aios de
jalizacion de Chanduy, y Colonche 22 79 353 51 1 1
1Vamos sin llorar 6.1 #Manglaralto! & P> 38| 277, 892, 110 1 4 3 1
iConfirmado, balconazo artistico! @ m () Desde Colombia la
India Meliyara junto a la explosiva #SonoraDinamita  y LAS 68 236 855 107| 5 1 2 1
DAMAS De ORO
Vamos sin llorar 2.0! m B8 ;Vuelven las fiestas de
#NuestraGente! Invitados este viernes 27 de mayo  alas 20:00 a
_ v 277 967| 1700 423 8 6 8| 6 3
celebrar a lo grande los 161 aiios de parroquializacion de #Colonche
Hoy es una fecha de gran trascendencia en la historia ecuatoriana,
conmemoramos el #Bicentenario de la Batalla De Pichincha 27 145 608 68 1
iTodos los caminos conducen a Palmar! & T 16 124 593] 57 1 2
iNos vamos de cumbia! & Celebremos las fiestas patronales del
Sefior De Las Aguas 31 165 724 49 3 1
&> {3%3 Como parte del compromiso que mantiene la Prefectura
Santa Elena con el medio ambiente 17 83 283 34 3
21 803 3286 9873 1331 44 15 15 11 4

TOTAL DE COMENTARIOS

803

TOTAL DE COMPARTIDAS

3286

TOTAL DE REACCIONES

11293
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INTERACCION EN 21 PUBLICACIONES
DE DISENOS

803; 5%
3286; 21% = COMENTARIOS

= COMPARTIDA
m REACCIONES

11293; 74%

® ME GUSTA

u ME ENCANTA

= ME IMPORTA
ME DIVIERTE

= ME ASOMBRA

u ME ENTRISTESE

m ME ENOJA
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Nivel de reacciones de los ciudadanos en las publicaciones de videos.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022
J1POS DE PUBLICACIONES COMENTARIOS COMPARTIDAS NUMEROS DE REACCIONES
VIDEOS ‘Ii MEGUSTA MEENCANTA ME IMPORTA VEDIVIERTE MEASOMBRA MEENTRISTECE MEENOJA
Pronfo sera:x una realidad, el.sueﬁo de enlazar nuestras hermanas 17 93 253 36 3 1
provincias: 2165 reproducciones
La confianza de #NuestraGente peninsular es lo que me motiva a
seguir trabajando dia a dia, por el suefio de un mejor futuro para 18 110 287 45
nuestras hijas e hijos
Estamos enlazando familias y garantizando la productividad de
[4NuestraGente (& £33 P> ;Con trabajo #EsPosible! gp 3 97 189 30 1
iSe reactiva totalmente el Proyecto Creyendo en Nuestros Nifios
CNN @ con atencion integral a los mas pequeios del hogar, y Sofi 10 54 184 34
lo sabe! £ & EI compromiso con nuestros nifios continia. §p
Me sumo al clamor peninsular de hoy j#YaBasta de tanta
inseguridad e impunidad! 6l 66 242! 26 2l 1|
4104 reproducciones
Feliz #DiaDelNifo! @ {3 5 51 242 44 4
La seleccion de fatbol Sub 16 de Santa Elena @) |, esta lista para
representarnos en los “Juegos Deportivos Nacionales Prejuveniles 14 72 228 31 2
2022
7 73 543 1625 246 12 1 0 1
TOTAL DE COMENTARIOS 73
TOTAL DE COMPARTIDAS 543
TOTAL DE REACCIONES 1886

INTERACCION EN 7
PUBLICACIONES DE VIDEOS

543; 22%

1886; 75%
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® COMENTARIOS
u COMPARTIDA

REACCIONES

m ME GUSTA

u ME ENCANTA
ME IMPORTA
ME DIVIERTE

® ME ASOMBRA

m ME ENTRISTESE

m ME ENOJA



Nivel de reacciones de los ciudadanos en las publicaciones de reels.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022

TIPOS DE PUBLICACIONES

REELS

NUMEROS DE REACCIONES

COMENTARIOS COMPARTIDAS

MEIMPORTA

MEDIVIERTE

MEASOMBRA

MEENTRISTECE

Con trabajo #EsPosible, pero sobre todo con la bendicion de Dios

[4PrefectoEnAccion 5 5 35 182
O transvisiato ar 3 199 26
2 8 234 208 0 0 0 0 0
TOTAL DE COMENTARIOS 8
TOTAL DE COMPARTIDA 234
TOTAL DE REACCIONES 208

INTERACCION EN 2 PUBLICACIONES

208; 46%

DE REELS

234; 52%

m COMENTARIOS

= COMPARTIDA
= REACCIONES

208 REACCIONES
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m ME GUSTA

u ME ENCANTA

= ME IMPORTA
ME DIVIERTE

= ME ASOMBRA

u ME ENTRISTESE

m ME ENOJA




Nivel de reacciones de los ciudadanos en las transmisiones en vivo.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE Jos¢ Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022
TIPOS DE PUBLICACIONES NUMEROS DE REACCIONES
COMENTARIOS COMPARTIDAS
EN VIVO NVEGUSTA NEENCANTA NEINPORTA VEDIVIERTE MEASOMBRA NEENTRISTECE MEENOIA
@EN VIVO | Prefecto José Daniel Villao en territorio
O 315 305 511] 108 11 1 2 1
Parroquia Simon Bolivar
Buenos dias a todos... La Libertad
- 344 88| 1200 239 13 1 1 1
14.940 reproducciones
Mensaje a la provincia - Cadena de Radios 180 208 323 74 6 1 1
@en vivo | erick escobar
- IS 110) 111] 310 107 8 1 1 1]
161 afios de parroquializacion - manglaralto
@en vivo | los diamantes de valencia
N ; 518 389 867 250 11 3 1] 1 1
161 afios de parroquializacion - manglaralto
@en vivo | la india meliyara junto a la explosiva sonora dimanita
853 223 629 175 7 3 5 2 1]
161 afios de parroquializacion - chanduy
@en vivo | las damas de oro
- - 562 365) 668 217, 11 4 1 5| 2
161 afios de parroquializacion - chanduy
@en vivo | binomio de oro
. - 2100 469 895 452 33 16 4 14 10
61 afios de parroquializacion - colonche
en vivo | las damas de oro
N ) 3100 1000 1200 628 33 10 9 13 12
161 afios de parroquializacion - colonche
9 8082 3158 6603 2250 1S5 38 24 38 29
TOTAL DE COMENTARIOS 8082
TOTAL DE COMPARTIDA 3158
TOTAL DE REACCIONES 9115

mME ENOJA \‘

INTERACCION EN 9
TRANSMISIONES EN VIVOS

m COMENTARIOS
9115; 43% m COMPARTIDA
9115; 42% REACCIONES

9,115 REACCIONES

mME GUSTA uME ENCANTA ME IMPORTA

ME DIVIERTE =ME ASOMBRA ®ME ENTRISTESE

2%
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Nivel de reacciones de los ciudadanos de los en vivos compartidos desde otra pagina.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Scguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022
TIPOS DE PUBLICACIONES NUMEROS DE REACCIONES
COMENTARIOS COMPARTIDAS
EN VIVO COMPARTIDO sTA MEIMPORTA MEDIVIERTE seasowma | st | semvon
Entrevista: Ya en vivo familia! @ € Q 2 11 58 4
Entrevista Ya en vivo! §p P> 13 58]
Bucnos dias! @l ya en vivo! 59 €3 7 11 94 6)
3 2 35 210 12 0 0 0 0
TOTAL DE COMENTARIOS 2
TOTAL DE COMPARTIDAS 35
TOTAL DE REACCIONES 222

INTERACCION EN 3 EN VIVOS

COMPARTIDOS

35; 13%

222; 86%
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222 REACCIONES

® COMENTARIOS

5 COMPARTIDA

5 REACCIONES

m ME GUSTA

u ME ENCANTA

= ME IMPORTA
ME DIVIERTE

= ME ASOMBRA

u ME ENTRISTESE

® ME ENOJA




Nivel de reacciones de los ciudadanos de los disefios compartidos desde otra pagina.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE SEGUIDORES 88.000 Scguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022
TIPOS DE PUBLICACIONES NUMEROS DE REACCIONES
— COMENTARIOS COMPARTIDAS
DISENOS COMPARTIDO MEIMPORTA MEDIVIERTE seasomma | wemvmmsee | weenoss
[TBUCH0S diasT ¢ Y4 SC mscribicron a 1as capaciiaciones que
organizamos por la semana del ambiente?
© @+#Prefecturalnforma i | WEBINAR 1 29 103 2 1
FooXmed WoXYawd vl
iMis preservacion, proteccion y produccion! (] Desde la
Santa Elena buenas pricticas ambi y 6 68 193 21
trabajamos por una #ProvinciaSostenible Y W @
2 7 97 296 23 0 0 1 0
TOTAL DE COMENTARIOS 7
TOTAL DE COMPARTIDAS 97
TOTAL DE REACCIONES 320

INTERACCION EN 2 DISENOS

COMPARTIDOS

97; 23%

320; 75%

m ME GUSTA
ME DIVIERTE

m COMENTARIOS
= COMPARTIDA
= REACCIONES

320 REACCIONES

u ME ENCANTA = ME IMPORTA
= ME ASOMBRA

m ME ENOJA

0%

m ME ENTRISTESE
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Nivel de reacciones de los ciudadanos en las 66 publicaciones realizadas.

LISTAS DE COTEJOS DE ANALISIS DE PUBLICACIONES

FAN PAGE José Daniel Villao
NUMERO DE .
SEGUIDORES 88.000 Seguidores
FECHA 19 de mayo 2022 al 19 de junio 2022
TIPOS DE PUBLICACIONES NUMEROS DE REACCIONES
COMENTARIOS | COMPARTIDAS
VARIABLE VEGUSTA VEENCANTA VE IMPORTA VEDIVIERTE VE ASOMBRA VEENTRISTECE VEENOIA
22 PUBLICACIONES DE
FOTOGRAFIAS 763 2316 9686 1465 39 4 1 0 3
21 PUBLICACIONES DE DISENOS 803 3286 9873 1331 44 15 15 11 4
7 PUBLICACIONES DE VIDEOS 73 543 1625 246 12, 1 0 1
2 PUBLICACIONES DE REELS 8 234 208| 0 0] 0] 0 0
9 TRANSMISIONES EN VIVO 8082 3158 6603 2250 133 38| 24 38 29
3 PUBLICACIONES DE EN VIVOS
COMPARTIDOS 2 35 210 12 0| 0| 0 0 0
2 PUBLICACIONES DE DISENOS
COMPARTIDOS 7 97 296 23 OI OI 1 0 0
66 9738 9669 28501 5327 228 58 41 50 37
TOTAL DE COMENTARIOS 9738
TOTAL DE COMPARTIDAS 9669
TOTAL DE REACCIONES 34242

9738; 18%

9669; 18%
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® COMENTARIOS
u COMPARTIDA
REACCIONES

mME GUSTA

= ME ENCANTA
ME IMPORTA
ME DIVIERTE

= ME ASOMBRA

= ME ENTRISTESE

m ME ENOJA




