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“PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL: CASO DE
ESTUDIO PARROQUIA SAN JOSE DE ANCON, PROVINCIA DE SANTA
ELENA”,

Autor:
Maria Fernanda Magallanes Hermenejildo
Tutor:

Ing. Isauro Honorio Domo Mendoza, MBA

RESUMEN

El presente estudio titulado “PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL: CASO DE ESTUDIO PARROQUIA SAN JOSE DE ANCON,
PROVINCIA DE SANTA ELENA”, tiene como objetivo determinar el contexto de
la participacion ciudadana en la parroquia San José de Ancon mediante un analisis
de la situacion actual para el disefio de un mecanismo que mejore el control social
en la parroquia. Para el desarrollo del estudio se aplicé un enfoque mixto de
investigacion que permite la recoleccion , andlisis y vinculacién de datos tanto
cualitativos y cuantitativos , el alcance que posee el proceso de investigacion es
descriptivo, debido a que el propoésito del estudio es especificar el contexto de la
participacion ciudadana, los mecanismos implementados y los factores que
contribuyen al bajo nivel de participacion, los técnicas de recoleccién fueron la
encuesta dirigida a los 71 dirigentes de barrios y organizaciones donde se determin6
que el 83% no conoce que se haya implementado un mecanismo de control social
en el sector, la entrevista fue aplicada a los representantes del Consejo de
Participacion Ciudadana local. Por ultimo, se concluye que la aplicacion de un
Observatorio ciudadano es ideal para fortalecer la participacion ciudadana en los
procesos de gestion publica de la parroquia.

Palabras claves: participacion ciudadana, control social, mecanismo de
participacion, Observatorios ciudadanos
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“CITIZEN PARTICIPATION AND SOCIAL CONTROL: CASE STUDY SAN
JOSE DE ANCON PARISH, SANTA ELENA PROVINCE”

Author:
Maria Fernanda Magallanes Hermenejildo
Tutor:

Ing. Isauro Honorio Domo Mendoza, MBA

ABSTRACT

This case study entitled "CITIZEN PARTICIPATION AND SOCIAL CONTROL.:
CASE STUDY OF SAN JOSE DE ANCON PARISH, SANTA ELENA
PROVINCE", aims to determine the context of citizen participation in the San José
de Ancén parish through an analysis of the current situation for the establishment
of a mechanism to improve social control in public management. For the
development of the case study, a mixed approach was applied that allows the
collection, analysis and linking of both qualitative and quantitative data, the scope
of the research process is descriptive, because the purpose of the study is to specify
the context of citizen participation, the mechanisms implemented and the actors that
contribute to the low level of participation, the collection techniques were the
survey addressed to the 71 leaders of neighborhoods and organizations, the
interview was applied to the representatives of the local citizen participation council
where determined that 83% do not know that a social control mechanism has been
implemented in the sector, it is concluded that the application of a citizen
observatory is ideal to strengthen citizen participation in the public management
processes of the parish.

Keywords: citizen participation, social control, participation mechanism, citizen
observatories.
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INTRODUCCION

La Constitucion Ecuatoriana reconoce la participacion de los ciudadanos
como un principio transversal para la gestion de la administracion pablica y el
desarrollo local, para dar cumplimiento a este mandato se crea la Funcién de
Transparencia y Control Social, juntamente con el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social para la promocion de la participacion comunitaria,
fomentar la transparencia en las instituciones del estado y propiciar la lucha contra
la corrupcion (Borja, Raul, 2016). Tanto la participacion ciudadana como el control
social se encuentran direccionados a la formacion de espacios de opinion publica y
comunicacion politica y estan encaminadas a la sostenibilidad de una cultura de
democracia; los distintos miembros de las comunidades tienen el derecho de
participar activamente en la elaboracién de planes, programas, politicas u acciones
conjuntamente con las instancias de gobiernos para dar solucién a diferentes
problematicas segun sus ambitos y proponer alternativas que incentiven el

desarrollo de los sectores.

Las debilidades en la administracion publica imposibilitan la solucion de
problemas del ambito social surgiendo la participacion ciudadana como un
elemento estratégico para dar mayor efectividad a la actividad gubernamental y
fortalecer la democracia (estableciendo mecanismos como informacién, consulta y
participacion activa). Dentro de la parroquia los habitantes tienen poca iniciativa
de involucrarse en temas de participacion democratica y control social por lo que
no intervienen la toma de decisiones y construccion de acciones en favor del

desarrollo politico o local.

El presente estudio consta de cuatro apartados; en la primera parte se
exponen los antecedentes que detallan la introduccién, la problematica, la
justificacion y los objetivos del estudio, en la segunda parte se desarrollan las
diferentes conceptualizaciones y trabajos respecto al tema, la metodologia y los
resultados obtenidos en base las técnicas de investigacién aplicadas, en la tercera
parte se esboza el estudio de caso con la respectiva propuesta, finalmente se

concluye y se recomienda acciones en base al desarrollo de la investigacion.
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Planteamiento del problema

El Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD P. d., 2018)
indica que en México la ejecucion de practicas democraticas ha mejorado los
mecanismos de participacion ciudadana, por otro lado, representantes de este
organismo en Chile sefialaron que se esta buscando un mecanismo para que la
participacion civil tenga mas institucionalidad dentro del proceso legislativo como
respuesta a la gran disparidad y el bajo nivel participacion de la ciudadania (PNUD
P.D., 2018).

La Constitucion de la Republica de Ecuador reconoce diferentes
mecanismos de participacion, ya sea donde se involucre a los ciudadanos en los
procesos de planificacion, vigilancia, fiscalizacion y control del proceso de obras
publicas o eleccion de autoridades de gobierno. Aungue han surgido acciones como
la elaboracion de presupuestos participativos en los diferentes GADs,
planificaciones territoriales, veedurias o comités, solo la organizacion social
permite ejercer realmente la participacion de la ciudadania. (Secretaria Técnica de

Participacion y Control Social, 2016)

A pesar de los intentos de presentar propuestas integradoras para el
beneficio de la localidad, actualmente la parroquia San José de Ancon corresponde
a un modelo en el que se desarrollan actividades sociales y politicas con una débil
capacidad de respuesta frente al entorno, asi también, las organizaciones de base y
el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial expresan una fragil capacidad
para la articulacion de diversas iniciativas para el desarrollo local; existe un bajo
interés de la ciudadania en involucrarse en diferentes mecanismos de participacion
ocasionado por la desconfianza del rol de las autoridades sobre las politicas
publicas, como resultado, se presentan debilidades como la deficiente inclusion de
grupos a consultay a latoma de decisiones, asi como la despreocupacion de realizar

procesos sostenidos desde y con los habitantes.

Al mismo tiempo se evidencia un desconocimiento por parte de la

comunidad en temas de democracia participativa y control social lo que
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imposibilita una mayor participacion en la gestion publica. La participacion social
también surge como respuesta del agrupamiento de diferentes organizaciones de la
sociedad civil para defender intereses, en el caso de Ancdn pese a que estas tienen
el interés por vigilar las obras publicas que se desarrollan en la parroquia no logran
articular mecanismos de control formales que monitoreen la transparencia de las

mismas.

Frente a la probleméatica mencionada se establece la siguiente pregunta de
investigacion: ¢De qué manera la baja participacion ciudadana afecta al control

social en la parroquia San José de Ancon de Santa Elena?
Justificacion

Este estudio apunta a la busqueda de un mecanismo que permitan fortalecer
la participacion ciudadana dentro de la parroquia San José de Ancon, en donde los
diferentes miembros de la comunidad puedan reconocerse como actores decisivos
en los procesos del estado y ser participes del desarrollo de su localidad exigiendo

su mejoria, legitimidad y transparencias en sus procesos.

Para dar sustentacién a la tematica planteada se toma de base y punto de
partida el marco legal vigente y el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo
en donde se considera que la participacion ciudadana en la esfera de la gestidn
publica surge con el proposito de controlar errores y arbitrariedades de los entes
gubernamentales en donde la poblacion es parte activa de la toma de decisiones y
fiscalizacion del desarrollo de procesos publicos; y que tanto la participacion
ciudadana como el control social son un derecho y un tema de interés publico
importantes para la democracia (Carrera C. F., 2015). Ademas, dentro de los
lineamientos del Codigo Organico de Organizacién Territorial (COOTAD) en su
art. 24 se reconoce a los Gobiernos Auténomos Descentralizados parroquiales
como gestores de politicas publicas y responsables de establecer planes de

desarrollo para la gestion participativa (Diaz, 2017).

En cuanto a la relevancia de la informacion el estudio aporta a la

comprension de los paradigmas acerca de la participacion ciudadana, el control
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social y como se desarrolla este contexto en la parroquia San José de Ancon;
contribuye a los grupos interesados a realizar un seguimiento del mismo y a la
generacion de nuevos conocimientos para futuras investigaciones. por otro lado, se
dirige como una alternativa hacia al organismo de gobierno local para mejorar en
su politica publica de participacion ciudadana frente a esta situacion se afiade que
el GAD parroquial se encuentra dispuesto a desarrollar sus competencias de
participacion y control ciudadano establecidos, pero existe una gran desmotivacion

de la ciudadania por ejercer estos derechos.
Objetivos del estudio
Se plantea como objetivo general:

Determinar el contexto de la participacion ciudadana en la parroquia San
José de Ancdén mediante un andlisis de la situacion actual para el disefio de un

mecanismo que mejore el control social en la parroquia San José de Ancon.
Para alcanzar este objetivo se proponen las siguientes acciones:

e Analizar la situacién actual para el conocimiento de los factores que

influyen en el bajo nivel de participacion ciudadana de la parroquia

e ldentificar las organizaciones sociales de la parroguia San José de Ancon
para la determinacion del conocimiento que poseen acerca los mecanismos

de participacion y control social existentes en la parroquia.

e Disefiar un mecanismo de participacion ciudadana para el mejoramiento del

control social en la parroquia San José de Ancon.

Una vez determinado el proposito de investigacion se plantea que: “El
disefio de un mecanismo de participacion mejorara el control social en la parroquia

San José de Ancon, Provincia de Santa Elena”.
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MARCO CONCEPTUAL

En el trabajo de investigacion de Melo Mayra con titulo “Participacion
Ciudadana Asociativa y Control Social en el sector Comité del Pueblo” (2017) se
analiza como las diferentes organizaciones de artesanos, comerciantes, deportivas,
jévenes, adultos mayores ubicadas en la zona ejercen sus funciones democraticas y
de participacion, ademas, se describen los conceptos de participacion ciudadana y
control Social de acuerdo el marco legal vigente en el Ecuador. Para el desarrollo
de la investigacion se aplicd un alcance exploratorio y método analitico,
posteriormente se recolectaron datos que permitieron medir el nivel de actuacion

ciudadana en las organizaciones y el control social.

(Ordofiez Valencia & Trelles Vicufa, 2019) en su articulo “Control Social
en la Participacion Ciudadana” abordan esta tematica desde una perspectiva
teorica; los resultados concluyen que el control social en la intervencion civil ayuda
a lograr la eficiencia y eficacia en los servicios publicos debido a que se da una

mejor respuesta a las demandas de la comunidad y mejorar su calidad de vida.

(Carrera C. F., 2015) citando a Moncada, 2012 expresa que la participacion
ciudadana es un proceso de construccion histérica que surge a partir de las
movilizaciones y organizacion que las personas, grupos, nacionalidades o pueblos
ejecutaron con el fin de mejorar sus condiciones de vida y ser considerados en el
sector social y politico del Ecuador. Con respecto a la participacion ciudadana debe
entenderse que este término se enmarca de acuerdo a las circunstancias, sociales,
politicas o econémicas determinada época y que el significado del mismo quiere
tomar parte de un grupo que retine a mas de una sola persona para compartir o hacer

saber a otros algun tipo de informacién.

Segun (Péez & Rodriguez, 2018) La Constitucion de la Republica del
Ecuador en el 2008 establece la creacion del Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social como parte de funcion de Transparencia y Control Social con el
fin de fortalecer la democracia en el pais. En el art. 95 de la constitucion se reconoce
la Participacion Ciudadana como un derecho de interés publico para ejercer

mecanismos de democracia representativa, directa y comunitaria. Por otro lado, la



15

Ley Orgéanica del Consejo de Participacion Ciudadana en su Art. 1 establece que se
propicie, fomente y garantice los derechos de participacion de las ciudadanos/as de
forma protagoénica en la toma de decisiones en la gestion publica, y su art. 45
prescribe la creacion de instancias y procedimiento para el seguimiento de las

politicas publicas (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2018).

Con respecto a los niveles de participacion los considerados por Arnstein
(1969) corresponden tres niveles, el primero el acceso a la informacién, el segundo
nivel es consultivo debido a que se relaciona con la interaccién reciproca entre los
actores de las decisiones, el ultimo nivel esta relacionado con la participacion de
las personas en la politica publica y que esta asociada al poder delegado y un
ciudadano de control (Contreras & Montecinos, 2019). Se puede decir que
dependiendo el nivel de participacion se pueden implementar el mecanismo de
participacion adecuada de manera que se garantice la efectividad del sistema

democratico.

Tabla 1 Mecanismo de Participacion Ciudadana

Mecanismo de Mecanismo de Mecanismo de

Mecanismo de

participacién a

participacién a

participacion en la

democracia directa nivel nacional nivel local ciudadania en la
gestion publica

e Iniciativa e Consejos Asambleas e Audiencias publicas
popular Nacionales para locales e Cabildo popular
normativa la igualdad Participacion e  Silla vacia

e Consulta popular e  Asamblea Ciudadana a e Veedurias

e Consulta popular ciudadana nivel local e Observatorios
vinculante plurinacional e Consejos e  Consejos consultivos

e Revocatoria del intercultural para locales de o Rendicion de cuentas
mandato el buen vivir planificacion 4 |ibre acceso a la

e Voluntario de e Consejos Presupuestos informacion publica
accion social y ciudadanos participativos o  Democracia
desarrollo sectoriales electrénica

e Laformacion
ciudadana

Fuente: (Secretaria Técnica de Participacion y Control Social, 2016)
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El Art. 208 de la constitucion del Ecuador prescribe que el Consejo de
Participacion y Control Social tiene el deber de establecer mecanismos de rendicién
de cuentas de las diferentes instituciones del sector publico con el objetivo de
investigar actos de corrupcion o que afecten a la participacion ciudadana e impidan
vigilar la transparencia en los procesos de las comisiones ciudadanas (Salas, 2020).
Estos mecanismos se constituyen en herramientas que incentivan a las personas a
participar en decisiones colectivas e incidir dentro del sistema de gobierno con el

fin de obtener ganancias y beneficios para la comunidad.

Por otro lado, el Art.7 de la Ley del Consejo de Participacion Ciudadana
menciona acerca de los incentivos e iniciativas participativas donde reglamenta
mecanismos de apoyo bajo el reconocimiento de la sociedad civil como las
modalidades de fondos concursables para el fomento de la participacion y el control
social, el intercambio de experiencias y conocimiento sobre estos asuntos, poner en
funcionamiento portales web, bibliotecas, que contengan acceso a informacion
documental y la capacitacion a la comunidad u organizaciones. (Asamblea

Nacional de la Republica del Ecuador, 2016)

(Gutiérrez, 2017) tomando como referencia la nocién del control social de
Rosanvallon (2007) expresa que este poder permite vigilar, calificar y emitir juicios
sobre las acciones de las autoridades politicas y los procesos de gobierno, asi
también, el autor menciona que las instituciones estan obligados a establecer
mecanismos de rendicion de cuentas para informar y justificar sus actos e inclusive

someterse a sanciones después de haber evaluados sus actos.

De acuerdo a la normativa vigente ecuatoriana las diferentes instituciones
de gobiernos tanto centralizadas como descentralizadas deben entregar anualmente
el informe de rendicion de cuentas al CPCCS, también existen instrumentos de
control como las veedurias que permiten el intercambio de informacion y emitir
calificaciones a los objetos de control por negar informacion, manejar los recursos

publicos u obstruir los derechos de participacion.
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MARCO METODOLOGICO

Para el desarrollo del estudio de caso se aplicé un enfoque mixto, que
combina enfoques permite que se recolecten, analicen y vinculen datos tanto
cualitativos y cuantitativos en una investigacion (Contreras, Cumpa, Fuerte,
Saavedra, & Vésquez, 2020) .

Por medio del enfoque cualitativo se interpreta la realidad social donde se
desarrolla el fendmeno de estudio (Monje, 2014) y se explica cdmo la comunidad
de San José de Ancdn conoce el nivel de participacion ciudadana y control social
dentro del sector. Por otro lado, fue necesario el enfoque cuantitativo debido a que
en el proceso de investigacion se realizan las fases de planteamiento del problema,
se revisa la literatura para el desarrollo del marco teorico, se plantea una hipotesis
o0 idea a defender, se desarrolla el disefio de investigacién no experimental, se
selecciona la muestra y se recolectan los datos en este caso cuantitativos por medio
de la encuesta para su analisis y la elaboracion de los resultados. (Herndndez &
Mendoza, 2019)

El alcance que posee el proceso de investigacion es descriptivo, debido a
que el propdsito del estudio es especificar el contexto de la participacion ciudadana
en la parroquia San José de Ancdn, identificar las causas del bajo nivel de
participacion de su poblacion y el nivel de conocimiento acerca de esta tematica y
sobre los mecanismos de control; esta informacion se obtendra al analizar las tablas
con frecuencias y porcentajes de cada una de las preguntas que poseen las

dimensiones e indicadores de las variables del estudio.

Dentro del estudio también se consideran otras investigaciones
complementarias como la investigacion bibliografica importante para el anlisis de
fundamentos y teorias sobre las variables propuestas (participaciéon ciudadana y
control social); por otro lado, la investigacion de campo (til para acercarse al objeto

de analisis y conocer a profundidad la problematica estudiada.

El método deductivo se encuentra fundamentado en las diferentes teorias

acerca de la “Participacién ciudadana y el Control social” de manera que se puedan
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llegar a obtener conclusiones particulares sobre el tema de investigacion, este
procedimiento permite que se organicen y analicen hechos conocidos creando una
serie de unos enunciados para obtener una conclusion general. En el proceso de
aplicacion se analiza la problematica sobre el bajo nivel de participacion, se

recolectan datos y se observan los hechos para obtener una conclusion.

El Plan de ordenamiento territorial de la parroquia San José de Ancoén,
menciona que en el sector existen 71 organizaciones sociales que estan
conformados por barrios, recintos, asociaciones, clubs las cuales poseen un
representante elegido democraticamente y son los actores que poseen un nivel
medio bajo de participacion, se mantienen informados de las actividades de su
sector y acuden al desarrollo de las diferentes actividades que tienen que ver con el
desarrollo local y las politicas publicas; dicha poblacion es tomada para este estudio

y se encuentra estructurada de la siguiente manera:

Tabla 2 Poblacion de estudio

Unidad Poblacién
Barrios 36
Asociaciones 11
Organizaciones 13
Clubs 11
Total 71

Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial De San José De Ancon, 2015)

Para la selecciéon de la unidad de muestreo de esta investigacion no se
establecera una formula, sino que se tomara en cuenta los 71 dirigentes de las

organizaciones mencionadas.

La técnica aplicada dentro del estudio es la encuesta con su respectivo
instrumento en este caso un cuestionario con 13 preguntas cerradas combinadas
entre categorias y escalas de Likert. Se aplico la entrevista con el respectivo
cuestionario de entrevista el cual fue dirigida a 3 representantes del Consejo de
Participacion Ciudadana local de la parroquia, quienes nos otorgaron informacion
acerca de los mecanismos de control y participacion que se ejecutan dentro de la
parroquia. Para obtener los resultados de la investigacion se procedio a tabular la
encuesta por medio del programa Excel, donde se presentan los datos en una tabla
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que mide en grado porcentual de cada uno de los items del cuestionario inclusive
permite comparar y cuantificar las caracteristicas de las diferentes variables para

finalmente dar respuesta a la suposicion planteada.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Encuesta dirigida a representantes de barriales y de organizaciones sociales
Preguntal: Factores que influyen en la baja participacion ciudadana

Tabla 3 Factores que influyen en la baja participacidon ciudadana

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Desconocimiento de los derechos 25 0,35 0,35 0,35
validos Y mecanismos de participacion

Desconfianza en la gestion publica 20 0,28 0,28 0,63
Desinterés ciudadano 15 0,21 0,21 0,85
Deficiente informacion publica 7 0,10 0,10 0,94
Baja asociatividad 4 0,06 0,06 1,00
Total 71 1,00 1,00

Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

Entre los factores que inciden en el bajo nivel de participacion ciudadana y
control social dentro de la parroquia se enumera el desconocimiento de la
comunidad con respecto a los mecanismos normativas y derechos de participacion
(35%), otro de los elementos mencionados por el 28% de los encuestados es la
desconfianza en la gestion publica por parte de los dirigentes politicos, en cambio,
el 21% de los actores mencionaron que existe desinterés por parte de la comunidad

en involucrarse en los procesos de participacion y control social.
Pregunta 2: Conocimiento de los derechos de Participacion Ciudadana.

Tabla 4 Conocimiento de los derechos de participacion ciudadana
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
validos Mucho 5 0,07 0,07 0,07
Medio 19 0,27 0,27 0,34
Poco 40 0,56 0,56 0,90
Nada 7 0,10 0,10 1,00
Total 71 1,00 1,00 0,07

Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

Con respecto a los derechos de participacion ciudadana el 56% los encuestados

manifestaron que tenian poco conocimiento sobre el tema, mientras que el 27%
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expreso que poseen un conocimiento medio acerca de mecanismos que favorecen
la participacion, pues la Constitucion del Ecuador garantiza estos derechos y tienen
nocion de que existe una Ley Organica de Participacion Ciudadana pero que no

saben esta normativa a profundidad.

Pregunta 3: Conocimiento de los mecanismos de participacion

ciudadana que intervengan en el ejercicio del poder politico.

Tabla 5 Mecanismos de participacién ciudadana
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

validos  Asamblea Ciudadana 25 0,35 0,35 0,35
Consejo ciudadano 0 0,00 0,00 0,35
Cabildos comunales 9 0,13 0,13 0,48
Presupuesto participativo 24 0,34 0,34 0,82
Silla Vacia 13 0,18 0,18 1,00
Audiencia publica 0 0,00 0,00 1,00
Total 71 1,00 1,00

Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

Entre los mecanismos de participacion ciudadana mas conocidos en la
parroquia se encuentra el Consejo Ciudadano que ha realizado talleres relacionados
con los presupuestos participativos, sin embargo, no han alcanzado a todos los
lideres barriales pertenecientes a la parroquia, ahora bien , el 34% de la poblacion
encuestada manifestd que se realizan los presupuestos participativos en donde se
rednen las autoridades con representantes ciudadanos de forma voluntaria para
definir la asignacién de recursos publicos, y solo el 18% tiene nocién que se han

realizado sillas vacias pero desconocen las finalidades para las que son convocadas.

Pregunta 4: Impulso en los procesos de formacién ciudadana por medio
del Gobierno Auténomo Descentralizado u otro organismo publico.

Tabla 6 Formacion ciudadana

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido FOLEETIENS

acumulado

validos  Siempre 0 0,00 0,00 0,00
Casi siempre 14 0,20 0,20 0,20

A veces 22 0,31 0,31 0,51

Casi nunca 33 0,46 0,46 0,97

Nunca 2 0,03 0,03 1,00

Total 71 1,00 1,00
Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon
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El 46% de los ciudadanos encuestados manifestd que casi nunca se dan
procesos de formacion a la ciudadania que hayan sido impulsado por el Gobierno
Auténomo Descentralizado de la parroquia, municipal u otro organismo de
gobierno; siendo un alto porcentaje quienes desconocen que dentro del sector se
han realizados procesos de formacidn y capacitacion que favorezcan la democracia
y espacios participativos en la poblacion. Por otro lado, hay personas que si han
estado interesado por estos espacios los cuales han sido impulsados por el GAD,
por la delegacién provincial de Santa Elena o por la prefectura, otros mencionaron
que habian participado, pero en afios anteriores y actualmente no se han

involucrado.

Pregunta 5: Las autoridades del GAD parroquial informan a la

comunidad de las gestiones que realizan

Tabla 7 Informacion de la gestion que realiza el GAD

Frecuencia Porcentaje @ orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
validos Siempre 12 0,17 0,17 0,17
Casi siempre 11 0,15 0,15 0,32
A veces 25 0,35 0,35 0,68
Casi nunca 18 0,25 0,25 0,93
Nunca 5 0,07 0,07 1,00
Total 71 1,00 1,00

Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

Con respecto a la informacion de las actividades que el GAD parroquial
realiza el 35% de los encuestados manifesté que se enteraban a veces, pues esta
informacién es colocada en los portales web de las instancias de gobierno
especialmente en Facebook donde se coloca informacion de diferentes proyectos,
actividades, reuniones, rendicion de cuentas, entre otros. Por el contrario, un 25%
sefialan que casi nunca conocen de las diferentes gestiones pues hay que gente que
todavia utiliza métodos de comunicacion tradicionales por lo que se les dificulta

tener esta informacion.

Pregunta 6: Existencia de mecanismos de control ciudadano que vigilen

el funcionamiento de los proyectos y programas del GAD Ancén.
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Tabla 8 Mecanismo de control ciudadano
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
validos Veeduria ciudadana 0 0,00 0,00 0,00
Observatorios 0 0,00 0,00 0,00
Comité de usuario 0 0,00 0,00 0,00
Otro 12 0,17 0,17 0,17
Ninguno de los anteriores 59 0,83 0,83 1,00
Total 71 1,00 1,00

Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

De acuerdo a lo manifestado por los ciudadanos encuestados el 83% no
conoce acerca de este mecanismo y que se hayan realizado en la parroquia, lo que
evidencia un nivel bajo de participacion en el control de las gestiones del GAD; sin
embargo, se encuentran interesados en monitorear las obras que realiza el gobierno
parroquial de forma empirica, esto se genera por el desinterés de los ciudadanos en

tener un control formal de las actividades y proyectos que se realizan.

Pregunta 7: Disposicion a trabajar juntamente con otros miembros de la

comunidad en estrategias que contribuyan a la participacion y control social.

Tabla 9 Disposicion a trabajar en mejora de la participacion

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido POTEETIENS
acumulado
validos Siempre 40 0,56 0,56 0,56
Casi siempre 20 0,28 0,28 0,85
A veces 11 0,15 0,15 1,00
Casi nunca 0 0,00 0,00 1,00
Nunca 0 0,00 0,00 1,00

Total 71 1,00 1,00
Fuente: Encuesta dirigida a los representantes de asociaciones de la Parroquia Ancon

Por medio de esta pregunta se determiné que el 56% de los representantes
barriales si estan dispuestos a trabajar en estrategias que fortalezcan la participacion
ciudadana y el control social de la parroquia debido a que es importante el
desarrollo de la localidad, pues es necesario que la comunidad participe y tenga
parte en la gestion puablica, esto y cuando se pueda motivar y capacitar mas a la
poblacién pues muchos de ellos desconocen sus derechos de participacién y tienen

poca iniciativa a presentar ideas por miedo al rechazo de las autoridades.
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Entrevistas dirigidas a representantes del Consejo de Participacion del GAD

Las entrevistas fueron dirigidas a los (Sres.), José Mujica, Alex Morales,

John Tomala representantes del Consejo de Participacion Ciudadana (Ver anexo 4)

¢ Cuales son los mecanismos de participacion ciudadana que se han

implementado dentro del GAD?

El GAD parroquial a pesar de tener a disposicion y organizados ciertos
mecanismos de participacién se encuentra preocupado por la falta de
predisposicion de la comunidad para involucrarse en la gestion politica local; el
Gad con sus facultades organiza el Consejo de Participacion Ciudadana donde
elige a diferentes actores de la comunidad (representantes del Tambo,
Prosperidad y Ancon), sin embargo, esta iniciativa fue realizada por el ente
publico donde participan solo el 25% de las organizaciones ubicadas en la
parroquia. Dentro del sector fue creado una Asamblea Ciudadana que antes
funcionaba en la junta civica del sector pero que se encuentra inactiva desde el
afio 2015, otro de los mecanismos implementados con los cabildos comunales
que siempre estan nexos para intervenir en diferentes actividades especialmente
en las audiencias publicas y presupuestos participativos; de este ultimo

mencionado cabe recalcar que solo acuden 4 o 5 participantes de Ancén.

¢Qué mecanismos de control social se han llevado a cabo dentro la

parroquia?

Con respecto al control ciudadano existe iniciativa de parte de la comunidad por
el monitoreo de las obras publicas, debido a que siempre los moradores barriales
con sus representes estan pendientes de la ejecucion de proyectos; un ejemplo
gue se da constantemente, es que al momento de iniciar una accion dentro de
un sector se acercan los pobladores de todas las edades, jovenes y adultos a
pedir informacion detallada como el alcance, tiempo, recursos de lo que se esta
realizando, pese a que hay disposicion de la comunidad por realizar acciones de
vigilancia no han pedido se formalice un mecanismo de control legalmente

registrado de acuerdo al CPCCS.



24

ANALISIS DE CASO

Observatorio ciudadano como estrategia que garantice la participacion

ciudadana y control social de la parroquia San José de Ancon

Es importante que las organizaciones sociales cumplan un rol activo en los
barrios y que el Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia considere sus
ideas, perspectivas y propuestas para una efectiva participacion ciudadana en la
comunidad, por lo que se busca mejorar el nivel de participacion de las
organizaciones del sector con el objetivo que estos pueden convertirse en
mediadores entre la comunidad y las entidades de gestion publica en temas
relacionados con la informacion, demandas o necesidades de los ciudadanos para
el desarrollo, resolucién del conflicto y toma de decisiones sobre gestion politica
local.

Por medio de esta propuesta se presenta un modelo de Observatorio
ciudadano en la que las diferentes organizaciones comunitarias realizan
convocatorias sociales encabezada por los lideres y dirigentes barriales que estén
interesados en ejercer las practicas de participacion y control social ante las
diferentes problematicas que tengan que ver con la gestion publica local con el
objetivo de formar espacios de cohesién social en los que se compartan opiniones,
observaciones y se establezcan propuestas para formar un Observatorio ciudadano
que se encargue del monitoreo , vigilancia y control de la gestion publica, por
ultimo, este estudio se finaliza por medio de un plan de accién sobre la propuesta

presentada.

La ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social resuelto por
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en su art. 79 prescribe: “los
Observatorios ciudadanos son un mecanismo de control que permiten la vigilancia,
el seguimiento, fiscalizacion y control de la gestion ptblica” (2016), estas a su vez
permiten el monitoreo como el evalu6 todo el ciclo completo de la politica publica:
diagnostico, formulacion, implementacion y evaluacion (Subcoordinacién
Nacional de Control Social., 2017).
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Anélisis FODA de la participacion ciudadana en el control social en la

parroquia San José de Ancén

Tabla 10 Anélisis FODA

Fortaleza

Debilidades

Interés de los ciudadanos por el monitoreo de
obras publicas

Medios de comunicacion de facil acceso
donde se solicite informacion

Predisposicion del GAD por ejecutar
mecanismos de participacion

Actores sociales comprometidos con el
desarrollo de la parroquia

Organizaciones con un bajo nivel de
participacion en la gestion publica
Mecanismo de control no
formalizados

Cardcter individualista de la
comunidad

Desconocimiento de la comunidad en
temas de democracia participativa y
control social

Oportunidades

Amenazas

Dinamizacion social

Presentar proyectos de iniciativa comunitaria
Leyes que amparan la democracia
participativa y el control social

Desarrollo de redes y nuevas tecnologias que
permitan mejorar la participacion

Escases de los recursos para el
desarrollo de obras y proyectos
locales

Fuente: Parroquia San José de Ancon

Objetivo: Incentivar a las organizaciones sociales de la comunidad de

Ancon por medio de una estrategia de control social que garantice el ejercicio de

los derechos de Participacion Ciudadana dentro de la parroquia.

Figura 1 Acciones de mejora
«Involucrar a la comunidad de Ancén en los mecanismos de participacion y control

Ardaa social
mejorar «Dar a conocer el rol de la participacién ciudadana y control social
«Incentivar a las organizaciones sociales de la comunidad de Ancén por medio de
una estrategia de control social que garantice el ejercicio de los derechos de
Objetivo | participacion ciudadana dentro de la parroquia.
+ Observatorio ciudadano como estrategia que garantice la participacién ciudadana y
. | control social de la comunidad de la parroquia San José de Ancon
Estrategia
+Creacion del Observatorio ciudadano
Acciones » Conformacion del Observatorio ciudadano al CPCCS

Fuente: Consejo de Participacion Ciudadana local del GAD parroquial de Ancon
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Objetivo del Observatorio ciudadano: Vigilar la transparencia de las politicas y
las obras publicas; asi como el cumplimiento de las leyes ordenanzas, reglamentos

y resoluciones en el Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia Ancon.
Creacion del Observatorio ciudadano.

Para el desarrollo de la propuesta de Observatorio ciudadano es
fundamental la iniciativa del Consejo de Participacion Ciudadana local que es uno
de los mecanismos encargados de la democracia participativa dentro de la
parroquia, el cual incentivara a la ciudadana a la conformacion de este mecanismo

de control.

Tabla 11 Pasos previos a la creacién del mecanismo de control

Paso | Descripcion
Identificar El Consejo de Participacion Ciudadana anexo al Gad parroquial
problemas identifica problemas de participacion en el
objetos de control social determinando la necesidad de un mecanismo que

control social intervenga en este caso un Observatorio ciudadano

Identificacion  Los encargados de la Participacion Ciudadana dentro de la parroquia
e interacciébn  exponen a los diferentes actores sociales (organizaciones vy
de los actores  representantes barriales) la necesidad y presentan la propuesta de

sociales Observatorio ciudadano y convocan a la comunidad interesada
Identificacion  Se identifica a la comunidad y actores interesados y que quieran apoyar
de grupos el proceso

interesados

Determinar 1. Seevalua el nivel de conocimiento que los diferentes actores tienen
las sobre los observatorios ciudadanos y el marco normativo.
necesidades 2. El Gad por medio del Consejo de Participacion realizan una
de convocatoria para una capacitacion general sobre este mecanismo
capacitacion con las siguientes tematicas:

e Control social y observatorios ciudadanos
e Ley organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
social
e Codigo organico de organizacion territorial autonomia y
descentralizacion
e Ley de transparencia y acceso a la informacion.
Seleccion de  Determinado el proceso de capacitacion a los actores interesados se
observadores  procede a realizar a seleccionar de los participantes que quieren formar
parte de esta iniciativa
Formalizacion EI Observatorio ciudadano es de caracter permanente y no restringido
del equipo de  Se debe conformar por minimo 5 ciudadanos
observadores  La estructura organizativa sera renovada cada afio a partir de su
acreditacion de manera democrética.

Fuente: (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2017) (Secretaria de
Participacion y Control Social, 2018), Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de San
José de Ancén, 2022
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Estructura organizativa

Figura 2 Estructura organizativa

5 Consejo de
Gobiemo S 5
= participacion
ciudadana
‘ jl Observatornio
ciudadano
Comisiones
i:
De traba;o
[
2 Planificacion .

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de San José de Ancon, 2022

Vocales

El Gobierno Autonomo Descentralizado parroquial de Ancon tiene el Consejo de

Participacion Ciudadana local, al cual va estar nexo el Observatorio ciudadano
Conformacién del Observatorio ciudadano

Figura 3 Conformacién del Observatorio ciudadano

Cordinador (a)

subcordinador (a)

Secretario (a)

Fuente: (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2017)

Las responsabilidades y funciones de los representantes del Observatorio
ciudadano estan establecidas por la Sub coordinacion Nacional del Control Social y

son las siguientes:
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Tabla 12 Funciones de los miembros del Observatorio ciudadano

Puesto

Consideraciones y responsabilidades del puesto

Coordinador

Figurar como vocero y representante del Observatorio ciudadano
Velar por el cumplimiento de los objetivos del Observatorio
ciudadano y las planificaciones realizadas

Coordinar las diferentes actividades técnicas y administrativas con
la sub coordinacion de control social.

Presentar los informes en los tiempos establecidos

Cumplir con los objetivos del plan de trabajo anual

Sub
coordinador

Sustituir al coordinador (a) en caso de ausencia parcial o total del
mismo.

Cumplir con las normativas constituciones y de control social
Cumplir con los objetivos del plan de trabajo anual

Participar en las actividades desarrolladas por el observatorio
ciudadano, elaboracion de informes y plan de accion.

Secretaria

(0)

Encargarse de la formulacion y sistematizacion de los documentos,
actas e informacion generadas por el Observatorio ciudadano.
Cumplir con los objetivos del plan de trabajo anual

Participar en las actividades desarrolladas por el Observatorio
ciudadano, elaboracion de informes y plan de accion.

Fuente: (Secretaria de Participacion y Control Social, 2018)

Una vez formalizado los integrantes del Observatorio ciudadano en la

parroquia el siguiente proceso es la conformacion del mismo registrada en el Pleno

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social por iniciativa de los

representantes comunitarios.

Proceso para la conformacion del Observatorio ciudadano al CPCCS

Figura 4 Proceso para la conformacion del Observatorio ciudadano

: : : Fase de ; na Fase de
Fase previa Fase inductiva i Aa e Fase de ejecucion e ——
it ) f ) . e N
Iniciativa ] | Capacitacion l
ciudadana Firma del acta

Jornada de
sensibilizacion

Presentacion y — oo/ necesigdade
recepcion de (— RegiStroy )
solicitud D —— acreditacion Plan de accion Socializacion
— del de resultados
nscricidn  ohsenioio ) [ EFecucion ]
e . .
e | ot
Verificacion de GAD de
documentos L ) Ancon | Informes | J

Fuente: (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, 2017)
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Una vez establecido el Observatorio ciudadano por iniciativa ciudadana se
procede a la inscripcion del mecanismo de control, para lo cual es necesario que
los interesados presenten los requisitos y documentos establecidos por la sub
coordinacion de Control Social tanto nacional como provincial por correo
electronico, el cual emitird un informe de admisibilidad por el mismo medio. Por
consiguiente, se ejecuta la segunda fase que es la de sensibilizacion e informe de
factibilidad que da a conocer las competencias del CPCCS vy las funciones del
Observatorio ciudadano. La tercera fase de acreditacion tiene que ver con la
acreditacion de la estructura organizativa, debe presentarse el acta de eleccion y
constitucion de los integrantes del Observatorio ciudadano con su respectiva firma

para su registro y acreditacion.

En la fase de ejecucidon los responsables del CPCCS provincial se
encargaran de capacitar a los miembros sobre la participacion social, mecanismos,
elaboracion de planes trabajo y cronogramas, por consiguiente, el Observatorio
ciudadano junto con el Consejo de Participacion Ciudadana local debe realizar una
planificacion de trabajo con los objetivos y diferentes actividades durante el
periodo anual el cual de ser entregado a la Sub coordinacion Nacional del Control
Social del CPCCS, y este a su vez debe establecer reuniones de trabajo en donde se
le dard herramientas y metodologias para el funcionamiento del mismo. En
funcionamiento el Observatorio ciudadano, un técnico encargado del CPCCS le
dara seguimiento a fin de que se cumplan las actividades plasmadas.

El Observatorio ciudadano presentard informes periodicos y anuales de forma
virtual Al CPCCS y al GAD Parroquial de Ancdn sobre el seguimiento en donde se
presenten los resultados y hallazgos obtenidos. El informe debe estar estructurado

de la siguiente manera:

Figura 5 Estructura del informe presentado al CPCCS

indice de Introduccion y

Portada —> | contenido, tablas [— objetivos del —>| Marco teérico

. tema de
y figuras investigacion

\/

Analisis de los N

resultados Conclusiones |—>| Recomendaciones |— Anexos

Fuente: Fuente: (Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), 2013)
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Como ultimo punto el Observatorio socializara los resultados obtenidos al

GAD, organizaciones y comunidad.
Modelo de Observatorio ciudadano de la parroquia San José de Ancon

Figura 6 Modelo de Observatorio ciudadano

; Diagnostico Formulacion Implementacion .,
Ciclo de g e P Evaluacion
la entificar . . .
politica problemas de Disefio o Ejecucion y socializacion
publica gestion plan de informes
publica accidn

"
Cniciatva

«Captacion de necesidades

Convocatoria publica para planificacion de actividades
objetas de control

*Borrador del plan

«1 convocatorias para aportaciones y sugerencias
« 1 sesiones deliberativas

«Informe intermedio

*Exposicion publica del plan via online

» Aportaciones y sugerencias

* Exposicion publica del informe

Niveles de
participacion

ciudadana

» Aprobacién del plan

Fuente: (Subcoordinacion Nacional de Control Social., 2017)

Debido a que los Observatorios ciudadanos son mecanismos de
participacion que cumplen la funcién de supervisar y evaluar la practica de la
gestion publica se considera para el proceso de funcionamiento el ciclo de la
politica publica, que comprende la fase de diagnostico, formulacién,

implementacién y de evaluacion.

La primera fase se caracteriza por identificar problemas de interés pablico al cual
es necesario el control y vigilancia de la ciudadania, la segunda se caracteriza a

proponer alternativas de solucion y elaboracion de un plan de accion para las
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actividades de observacion, posteriormente se implementan las actividades

establecidas en el plan de accidn, por altimo, se evalta el impacto periédicamente,

Procedimiento del servicio prestado por el Observatorio a la
ciudadania

Este servicio es establecido en los lineamientos internos del Observatorio
ciudadano en donde la ciudadania capta las diferentes necesidades de la comunidad

que necesiten la intervencién del mismo:

1. El ciudadano al identificar una necesidad solicita de manera escrita una sesion
y expone las diferentes circunstancias y motivos del proceso de observacion.

2. El coordinador es encargado de revisar las solicitudes y establece una fecha de
programacion para tratar las captaciones. Las sesiones generalmente se realizan
de forma mensual

3. El Observatorio ciudadano realiza una convocatoria abierta en donde
intervengan los ciudadanos, se determine la urgencia del caso para la
elaboracion de un plan de accidn, en este proceso la sesion queda documentada
en un acta.

4. Se ejecuta la observacion sobre el proceso de gestion publica

5. Se realizan los respectivos informes

6. Por Gltimo, se evalUan y socializan los resultados.

El proceso de desarrollo del plan de trabajo considera los diferentes niveles
de participacion en donde los ciudadanos se vean involucrados y tengan un mayor

grado de confianza en la gestion pablica
Sostenimiento econémico del Observatorio ciudadano

Debido a que el Observatorio ciudadano es para la participacion publica 'y
legitimacion de los derechos ciudadanos este es de carécter voluntario y de
autogestion, los recursos y/o fuentes de financiamiento pueden provenir de las
instituciones de gobierno o de fondos concursables, asi también, recibe ayuda

técnica de instituciones u ONGs.
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Tabla 13 Plan de accidn

Actividades Responsables  Recursos Tiempo Presupuesto
Identificar los GAD parroquial Disponibilidad 1de agosto
grupos interesados de tiempo

en el control social
de la parroquia

Capacitacion sobre  GAD parroquial ~ Suministros y 30 de $80,00
los mecanismos de papeleria agosto

control social

Seleccidn de los Actores sociales Tiempo 7 $15,00
observadoresen las y Gad suministrosy  septiembre
instalaciones del parroquial papeleria

GAD

Formalizacion del Actores sociales Tiempo 15 de $15,00
equipo observador  y Gad suministrosy  septiembre

en las instalaciones  parroquial papeleria

del GAD

Inscripcion del Equipo Internet 30 de

Observatorio observador septiembre

ciudadano al

Consejo de

Participacion y
Control Social.

Convocatoria a Gad parroquial,  Suministros y 7 de $5,00
reuniones de trabajo equipo papeleria octubre
para elaboracién de  observador y
plan de trabajo comunidad
interés

Fuente: Fuente: (Secretaria de Participacion y Control Social, 2018) Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial de San José de Ancdn.
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CONCLUSIONES

Por medio del andlisis de la situacion actual se determin6 que GAD
parroquial Ancon junto con el Consejo de Participacion Ciudadana local
realizan los mejores esfuerzos por mejorar los espacios de participacion, sin
embargo, existen diferentes factores que influyen en el bajo nivel de
Participacion Ciudadana como el desconocimiento de la comunidad con
respecto a las normativas y mecanismos de democracia participativa, siendo
otro factor importante la desconfianza que se tiene sobre la gestion politica
de las autoridades, la informacion no llega por los medios adecuados asi
como el desinterés por parte de los ciudadanos en ser parte de la gestion,
control y monitoreo de la politica publica.

La parroquia San José de Ancdn esta establecido por organizaciones,
asociaciones, clubs, y barrios los cuales poseen un conocimiento minimo
acerca de mecanismos que favorecen la participacion ciudadana, pese a que
el GAD parroquial Ancén junto con el Consejo de Participacion Ciudadana
local han desarrollado cabildos, presupuestos o sillas vacias existe una baja
participacion de los grupos, por otro lado, por otro lado, dentro de la
parroquia no existe un control social formal y los ciudadanos a pesar de estar
interesados en la vigilancia de la gestion publica y las obras desconocen de
los mecanismos de control implementados por el CPCCS.

Se concluye mediante este estudio que la aplicacion de un mecanismo de
participacion ciudadana como el Observatorio ciudadano contribuira a que
se mejore el control social en la parroquia debido a que este mecanismo es
ideal para la observacion de la gestion publica y las obras que ejecuta el
GAD segun las necesidades actuales que presenta la comunidad del sector.
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RECOMENDACIONES

o Se recomienda al GAD y al Consejo de Participacion local se
hagan talleres y capacitaciones sectoriales acerca de la democracia
participativa y la funcion del CPCCS, de igual forma se realicen casas
abiertas donde se establezcan stands que informen acerca de los
diferentes mecanismos participativos para fomentar el interés de la

comunidad en temas de democracia y participacion.

o Con el fin de mejorar e incentivar a las organizaciones y
comunidad de la parroquia San José de Ancon a involucrarse en los
procesos de participacion ciudadana se sugiere que se organicen otras
herramientas de control social como las Defensorias comunitarias
importantes para promover, defender y vigilar los derechos de los
ciudadanos y los Comités de usuarios para observar la calidad de los

servicios publicos.

o Se recomienda que el Gobierno Auténomo Descentralizado
de la parroquia Ancén juntamente con las organizaciones y actores
sociales comprometidos con el desarrollo politico y local integren el
Observatorio ciudadano para mejorar los niveles de control social en la

gestién pablica del sector.
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Social en la parroquia San José de Ancon.

PROBLEMA OBJETIVOS IDEAA VARIABE | DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
DEFENDER
¢De qué Objetivo general: El disefio de | Participacion | Participacién Principios Tipo:
manera la Determinar el contexto de la Participacién un Ciudadana social en la | constitucionales Descriptiva
baja Ciudadana en la parroquia San José de | mecanismo normativa. Sistema de
Participacion | Ancdn mediante un andlisis de la situacién de participacién Disefio
Ciudadana actual para el disefio de un mecanismo que | participacion Derechos de | Cuali-cuantitativa
afecta al mejore el Control Social en la parroquia San | mejorara el participacién
Control José de Ancdn. Control Desarrollo local
Social en la Objetivos especificos: Social en la
parroquia San parroquia San Poblacién:
José de » Analizar la situacion actual para el José de Iniciativa 71 organizaciones
Ancon de conocimiento de los factores que influyen Ancon, Informacion
Santa Elena? | en el bajo nivel de Participacion Ciudadana | Provincia de Niveles de | Consulta
de la parroquia Santa Elena. participacién Decisién Muestra:
Gestion 36 barrios
« Identificar las organizaciones sociales de 11 asociaciones
la parroquia San José de AncoOn para la 13 organizaciones
determinacion del conocimiento que poseen 11 clubs
acerca los mecanismos de participacion y
control social existentes en la parroguia.
Mecanismos de | Democracia
*Disefiar un mecanismo de Participacion participacién directa
Ciudadana para el mejoramiento del Control A nivel local

Gestion publica
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la parroquia San José para la determinacion
del nivel de conocimiento sobre los
mecanismos de Participacion Ciudadana y
Control Social aplicados en la parroquia.

*Disefiar un mecanismo de Participacion
Ciudadana para el mejoramiento del
Control Social en la parroquia San José de
Ancon.

Defensorias

PROBLEMA OBJETIVOS IDEAA VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
DEFENDER
¢De qué Objetivo general: El disefio de Actores del | Desde los | Tipo:
manera la Determinar el contexto de la Participacion un control social ciudadanos Descriptiva
baja Ciudadana en la parroquia San José de | mecanismo Desde de las
Participacion | Ancén mediante un andlisis de la situacion de instituciones Disefio
Ciudadana actual para el disefio de un mecanismo que | participacion Cuali-cuantitativa
afecta al mejore el Control Social en la parroquia | mejorara el De la gestién
Control San José de Ancon. Control Tipos de control | pablica
Social en la Social en la Servicios
parroquia San | Objetivos especificos: parroquia Control Anticorrupcién Poblacién:
José de » Analizar la situacion actual para el | SanJosé de | Social 71 organizaciones
Ancén de conocimiento de los factores que influyen Ancon,
Santa Elena? | en el bajo nivel de Participacion Ciudadana | Provincia de
de la parroquia Santa Elena. Mecanismos Veedurias Muestra:
Observatorios 36 barrios
« Identificar las organizaciones sociales de Comités 11 asociaciones

13 organizaciones
11 clubs
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Anexo 3 Encuesta dirigida a organizaciones de Ancon

Universidad Estatal Péninsula de Santa Elena
Instituto de postgrado
Maestria en administracion publica

Encuesta dirigida a organizaciones sociales y civiles de la Parroquia San José de Ancon

Sirvase a marcar (X) segun crea conveniente:

1. ¢Cudl cree que son los factores que influyen en el bajo nivel de Participacion
Ciudadana y Control Social en la parroquia San José de Ancon

Desconocimiento de los derechos y mecanismos de participacién
Desconfianza en la gestion pablica

Desinterés ciudadano

Deficiente informacion puablica

Baja asociatividad

2. ¢Cudl es el grado de conocimiento que usted tiene sobre la Constitucion del
Ecuador?

Mucho | | Medio [ | Poco[ |Nada [ |

3. ¢Conoce usted acerca de sus derechos de Participacién Ciudadana?

Mucho [ | Medio [ |Poco[ |Nada [ |

4. ¢Ensu localidad se ha realizado alguna consulta popular promovida por el GAD,
organizaciones o por la comunidad?

Siempre | | Casisiempre | | Aveces [ | Casinunca | | Nuca[ |

5. Sisu respuesta fue afirmativa, ¢cual fue el tema tratado?

Administrativo | | Financiero | ] Juridico [ | Ambiental [ ] Otro [ |
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6. Existen en su localidad iniciativas por parte de los ciudadanos sobre obras y
proyectos en beneficio de la localidad

Siempre | | Casisiempre | | Aveces [ | Casinunca | | Nuca[ |

7. ¢El GAD parroquial u otro organismo publico han impulsado procesos de
formacion ciudadana dentro de la parroquia?

Siempre | | Casisiempre | | Aveces [ | Casinunca | | Nuca[ |

8. Conoce usted si existe dentro de la parroquia un mecanismo que fomente el
ejercicio de derechos de participacion y procesos de toma de decisiones en la
ciudadania de Ancén.

Asamblea Consejo Cabildos Presupuestos Silla Audiencia
ciudadana ciudadano comunales participativos Vacia publica

9. ¢En el caso de haberse efectuado alguna asamblea popular en su localidad cual
fue el tema de convocatoria?

Presupuestos Derechos humanos Temas barriales Calidad de vida

10. ;Dentro de su localidad existe un Consejo consultivo donde figuren
representantes de organizaciones civiles y asesoren al GAD de forma
especializada?

Mucho [ ] Medio | |Poco[ |Nada [ |

11. ;Las autoridades del GAD informan a la comunidad de las gestiones que realizan?

Siempre [ | Casisiempre | | Aveces | | Casinunca | | Nuca| |

12. Dentro de su localidad existen un mecanismo de control ciudadano formalizado
que vigile el funcionamiento de los programas y proyectos del GAD.

Veeduria Observatorio Defensoria Comité de Ninguna
ciudadano comunitaria usuario de las
anteriores

13. ¢Esta usted dispuesto a trabajar juntamente con otros miembros de la comunidad
en proyectos o estrategias que contribuyan la participacién y el desarrollo local?

Siempre | | Casisiempre | | Aveces [ | Casinunca | | Nuca[ |
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Anexo 4 Entrevista dirigida al GAD Parrroquial de Ancon

Universidad Estatal Péninsula de Santa Elena
Instituto de postgrado

Maestria en administracion publica

Entrevista dirigida a los representantes de la Participacion Ciudadana del GAD parroquial

w

No ok

de Ancon

¢ Cuél es el rol que usted desempefia en el Gad parroquial con respecto a la
Participacion Ciudadana?

¢ Cuél son las fortalezas, debilidades, amenazas, oportunidades de la Participacion
Ciudadana de la parroquia?

¢ Cuéles son los mecanismos de Participacién Ciudadana se han implementado
dentro del GAD?

¢Como es el nivel de Participacion Ciudadana en la gestion del Gad parroquial?
¢Como se difunden los mecanismos de participacion en la parroquia?

¢Qué mecanismos de Control Social se han llevado a cabo dentro la parroquia?
¢ Cuéles cree gue son los factores por las cuales existe un bajo nivel de
Participacion Ciudadana?

¢En gue beneficia la Participacién Ciudadana al GAD?
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N | Organizaciones Representante Sector

01 | Asamblea Ciudadana Local Joyce Lopez Ancon

02 | Asociacion de Artesanos prosperidad Ramon Suarez Morales | Prosperidad

Asociacion de camionetas fleteras "San José de

03 | Ancén " Luis Siglienza Ancon

04 | Asociacion de Comerciantes rincon del petrolero | Cipriano Ramirez Ancon

05 | Asociacion de Ebanistas El tambo Franklin Aquino El tambo
06 | Asociacion de jubilados Nelson Villota Ancén

07 | Asociacion Interprofesional de Artesanos Julio Liriano El tambo
08 | Asociacion de Artistas "El Tambo" Alfredo Tomald El tambo
09 | Grupo de mujeres emprendedores Glenda Figueroa Prosperidad
10 | Grupo de vivienda "Esperanza de vivienda" Diego Pilco El tambo
11 | Grupo de Vivienda "Mi nuevo Hogar" Nixon Sanchez El tambo
12 | Barrio Colinas de Ancdn Berta Mariscal Ancén

13 | Barrio 10 de agosto William Orrala Prosperidad
14 | Barrio 12 de octubre Benigno Perero El tambo
15 | Barrio 15 de enero Alex Ricardo Prosperidad
16 | Barrio 24 de mayo Carola Suquilanta Prosperidad
17 | Barrio 25 de diciembre Jaime Tomala Prosperidad
18 | Barrio 9 de octubre Esquibel Orrala Prosperidad
19 | Barrio Bellavista Pedro Reyes Ancon

20 | Barrio Bellavista Orlando Orrala Prosperidad
21 | Barrio Brisas del mar Wilson Tumbaco Ancon

22 | Barrio Centenario Diana Celi Ancén

23 | Barrio Central Cesar Borja Ancon

24 | Barrio de 9 de octubre Maximo Villon Ancon

25 | Barrio el Paraiso Victor Panchana El tambo
26 | Barrio Eloy Alfaro Luis Tircio Ancén

27 | Barrio Guayaquil Xavier Ramirez Ancén

28 | Barrio Ingles y CEPE Galo Yepez Ancén

29 | Barrio la delicia Carlos Silva El tambo
30 | Barrio las crucitas Leonardo Orrala Prosperidad
31 | Barrio Latacunga Nancy Villon Ancén

32 | Barrio Manabi Jhenny Lindao Ancon

33 | Barrio Nueva Alborada Carlos Moscoso Ancén

34 | Barrio Nuevo Miguel Sanchez Ancén

35 | Barrio nuevos horizontes Francisco De La A Prosperidad
36 | Barrio Oro Negro Carlos Villao L Ancén

37 | Barrio Santa Elena Alex Mujica El tambo
38 | Barrio Siberia Luis Pancho Ancén

39 | Barrio Tiwinsa Luis Yagual Ancén
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40 | Barrio Unién Ana Alcivar Ancén

41 | Barrio Velasco Ibarra Margarita Pelaez Ancon

42 | Recinto San Francisco Rigoberto Quimi Prosperidad
43 | Recinto Valle verde Luis Asqui Gonzalez Ancon

44 | San José de Ancon Joyce Lépez Ancon

45 | Club Ancén Vilma Rios Ancén

46 | Club Andes Victor Tumbaco Ancén

47 | Club Atlético Bilbao Custodio Ramirez El tambo
48 | Club CEPE Peninsula Dario Mufioz Ancén

49 | Club de 9 de octubre Francisco Dias Ross Ancén

50 | Club Independiente Victor Suarez El tambo
51 | Club Pefiarol -prosperidad Ricardo Toma Prosperidad
52 | Club prosperidad Eduardo Tomala Prosperidad
53 | Club Social Deportivo Guayaquil Roy Tumbaco Ancon

54 | Club Unién Ancon Fausto Espinoza Ancén

55 | Club UVA Sergio Merejildo Prosperidad
56 | Comuna el Tambo Carlos Silva El tambo
57 | Comuna Prosperidad Esquibel Orrala Prosperidad
58 | Comuna Prosperidad Julio Suarez B. Prosperidad
59 | Caja Solidaria "Porvenir" Néstor Villon El tambo
60 | Caja Solidaria de Amistad Aminta Mufioz El tambo
61 | Caja Solitaria "Por un futuro mejor" Sabino Ricardo El tambo
62 | Casas patrimoniales-Barrio Guayaquil Elio Suarez Ancon

63 | Comité de Vivienda Ancon Centenario Alicia Rodriguez Ancén

64 | Conjunto Habitacional Fénix Pedro Palma Ancén

65 | Creaciones TAMB-FASHION Jackeline Rosales El tambo
66 | Fundacion Navarra Espafia Fanny Quimi Prosperidad
67 | Junta Civica de Ancén Fausto Rosales Ancén

68 | MOFENA Janeth Alvarez G. Ancon

69 | Org. Capacidades especiales Michael Liriano El tambo
70 | Seguro Campesino prosperidad Gaston Tomala Prosperidad
71 | Unidad de Negocios PACIFPETROL Francisco Chavez Ancén
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Anexo 6 Evidencia de encuesta y entrevista

Anexo 7 Organigrama del GAD parroquial Ancén

ORGANIGRAMA ,
GADP SAN JOSE DE ANCON

PATROCINIO ¥ SOPORTE JURIDICO
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