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RESUMEN

El proceso de inclusion social comprende una serie de politicas enfocadas en los derechos de las personas con
discapacidad para fomentar su calidad de vida, participacion e inclusion. Estas politicas estan enfocadas en la
educacion, inclusion laboral, proteccion social y accesibilidad. Esta investigacion tiene como objetivo describir las
caracteristicas del proceso de inclusion social de las personas con discapacidad que residen en el barrio 24 de
junio del canton La Libertad, afio 2022. La técnica que se utilizd para recoger la informacion fue la encuesta y se
aplico a las 8 personas con discapacidad que residen en el barrio. Los resultados detallan el tipo y grado de
discapacidad de los sujetos de estudio y también identificaron los aspectos negativos que provoca brechas en el
proceso de inclusion social. Desde la organizacion barrial se pueden implementar algunas acciones que ayuden a
integrar a este grupo vulnerable y hacerlos participes de las actividades comunitarias.

Palabras Clave: Inclusién social, educacién, inclusion laboral, politicas sociales, accesibilidad.
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Social inclusion of people with disabilities in the 24 de Junio neighborhood of
the La Libertad canton, year 2022.

ABSTRACT

The social inclusion process comprises a series of policies focused on the rights of people with disabilities to
promote their life quality, participation, and inclusion. These policies are focused on education, labor inclusion,
social protection, and accessibility. This research aims to describe the characteristics of the process of social
inclusion of people with disabilities residing in the 24 de Junio neighborhood of the La Libertad canton, year
2022. The technique used to collect information was the survey and it was applied to the 8 people with disabilities
who live in the neighborhood. The results detail the study subject's type and grade of disability and identified the
negative aspects that cause gaps in the social inclusion process. From the neighborhood organization some
actions can be executed for helping to integrate this vulnerable group and involve them in community activities.

Keywords: Social inclusion, education, labor inclusion, social policy, accessibility
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INTRODUCCION

Ecuador ha sido un referente en cuanto a normas y programas para promover la inclusion de
las personas con discapacidad y reducir las brechas de exclusion que enfrentan a diario. Sin
embargo, la pandemia y la crisis econdmica torna mas dificil que los grupos vulnerables
obtengan sus derechos en igualdad de condiciones. Ante este desafio, el gobierno esta llamado
a identificar, priorizar e implementar politicas que reduzcan la exclusion de las personas con
discapacidad y trabajar en conjunto con la comunidad para lograr una insercion social,

educativa y laboral.

Con esta premisa, esta investigacion tiene como finalidad describir las caracteristicas del
proceso de inclusién social de las personas con discapacidad que residen en el barrio 24 de
junio del canton La Libertad, afio 2022. Para cumplir con lo propuesto, se hard una

investigacion sistematica que incluye lo siguiente:

El capitulo | Planteamiento del problema, detalla los antecedentes del problema de
investigacion y la formulacidn de este. Se plantea el objetivo general y los especificos, asi como
una justificacion del por qué se lleva a cabo el estudio. El capitulo Il Marco Tedrico y
referencial comprende una seleccion de documentos relacionados con la inclusion social de las
personas con discapacidad. Esta revision bibliografica abarca investigaciones recientes y
conceptos de la variable y sus dimensiones. El capitulo 11l explica la metodologia de la
investigacion; es decir el tipo y alcance, la poblacién y las técnicas e instrumentos para recoger
la informacién. El capitulo IV y V corresponde respectivamente al andlisis y discusion de los
resultados.

Luego, se presentan las conclusiones a las que el investigador ha llegado luego de la discusion.

Finalmente, se explican las recomendaciones para profundizar en el tema de la inclusion social.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Antecedentes del problema de investigacion.

En el afio 2001, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), a través de la llamada
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (CIF), definen la
discapacidad como un término genérico que incluye déficits, o algun tipo de limitaciones en

las actividad y restricciones en lo correspondiente a la participacion.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con discapacidad, aprobada por la ONU
en el aflo 2006 y acogida por el Ecuador en el 2008, sefiala que la discapacidad es un concepto
que evoluciona en conjunto con la sociedad y que resulta por medio de la interaccién de las
personas que presentan alguna deficiencias o barreras, debido a las actitudes y al entorno que
los rodea, que evitan su participacion plenamente en la sociedad, en igualdad de condiciones

con las demas personas.

El autor plantea que las inequidades a las que se ven sometidas las personas con discapacidad
truncan su pleno desarrollo. Los indicadores usados en la investigacion realizada relacionados
con la calidad de vida de las personas con discapacidad tales como la salud, la educacion, el
empleo, la inclusion, la participacién en la politica, la recreacion y la satisfaccion general con
la vida mostraron que estos eran tan bajos, que las propuestas planteadas se deberian orientar
a buscar el bienestar desde las areas como las del deporte y la actividad fisica; esto con el fin

de incluir a las personas con discapacidad en actividades sociales (Zabriskie et al., 2005).

Gallegos y Mantilla (2017) expresan en su investigacion que las personas que poseen alguin
tipo de discapacidad, por lo general se encuentran en estado de marginalidad en varios &mbitos
de la vida como lo son: econdmico, politico y social. Los efectos negativos que se producen
por la marginacion son evidentes puesto que se restringida la inclusién y la participacion social

de estos individuos” (p. 49).

La problematica que afectan a gran parte de la poblacién como las altas tasas de desempleo,
la necesidad de supervision familiar que requieren las personas con discapacidad y una baja

participacion social, han sido caracteristicos e influyentes en que se deje de lado a la poblacion
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de personas discapacitadas. Es sumamente importante una correcta intervencion con este grupo
poblacional desde el acompafiamiento, para lograr el correcto desarrollo de habilidades de
interaccion en ambientes naturales logrando mejorar la participacion comunitaria de estos
actores, lo que significa un incremento en las actividades productivas y de desarrollo para los
participantes (Wheeler et al., 2007).

Los datos arrojados a nivel de Ecuador muestran que existen 418.001 personas con
discapacidad, de las cuales el 54,7% posee un grado de discapacidad grave y muy grave.
Ademas, alrededor de, 232.495 son hombres y 185.506 son mujeres (Defensoria del Pueblo del
Ecuador, 2017).

En la linea que corresponde al Consejo Nacional de Discapacidades, CONADIS establece
como uno de sus principales ejes de politicas publicas, el promover la participacion social y el
ejercicio de una ciudadania inclusiva, con la respectiva aceptacion de la diversidad, que asegure
la plena y activa participacion e integracion de la poblacion con discapacidad en la vida
familiar, publica y en las politicas del pais. En lo correspondiente a este sentido, delimit6 los
siguientes lineamientos encontrados en la CONADIS (2013. p. 96) que establecen que
garantizar la participacion efectiva de las personas que presenten algun tipo de discapacidad,

en los procesos politicos, de conformidad con sus requerimientos de apoyo.

Este organismo dispone promover, la participacién social y el liderazgo de las personas con
discapacidad. Propiciar la incidencia de la poblacién con discapacidad, y sus familias, en la
toma de decisiones sobre politicas publicas que se deben reforzar o mejorar, impulsar las
organizaciones de personas con discapacidad y sus familias. Se debe respetar la privacidad de
las personas con discapacidad y garantizar su derecho a formar una unién familiar. Consejo

Nacional de la Igualdad de Discapacidades (2013).
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1.2.Formulacién del problema de investigacion.
¢Cuales son las caracteristicas del proceso de inclusién social de las personas con

discapacidad que residen en el barrio 24 de junio del cantén la libertad,2022?

1.3.0bjetivos.

1.3.1. Objetivo general.
Describir las caracteristicas del proceso de inclusion social de las personas con discapacidad

que residen en el barrio 24 de junio del cantdn La Libertad, afio 2022.

1.3.2. Objetivos especificos.
Fundamentar conceptualmente las caracteristicas del proceso de inclusion social de las

personas con discapacidad.

Caracterizar los tipos de discapacidad presentes en las personas que residen en el barrio 24

de junio del canton La Libertad.

Identificar los principales aspectos negativos del proceso de inclusién social de las personas
con discapacidad en el barrio 24 de junio del cantén La Libertad.

17



1.4 Justificacion de la investigacion.

La inclusion social hacia las personas con discapacidad es un tema que genera preocupacion.
Como consecuencia de una mala organizacion, las personas con discapacidad la mayoria de las
veces son excluidas por su naturaleza; por lo que es importante identificar las condiciones que
caracterizan el proceso de inclusién social de las personas con discapacidad que residen en el

barrio 24 de junio del cantén La Libertad.

En la actualidad, todos los barrios deberian contar con un ambiente que incluya a las
personas con discapacidad en diferentes tipos de actividades, de tal forma que puedan
desarrollar todas sus capacidades; por lo cual, es importante el trabajo conjunto con ellos y su

entorno.

La presente investigacion tiene altos niveles de viabilidad, por que dispone de los recursos
necesarios tales como los recursos econémicos, humanos y de fuente de informacion necesarios
para llevarla a cabo. La poblacion que se veria beneficiaria con este estudio son las personas
con discapacidad, porque busca mejorar las condiciones necesarias para que se garanticen su

inclusién social en el barrio 24 de junio del cantdn La Libertad.

El trabajo serd de utilidad porque a futuro podrian realizarse investigaciones que
compartirian o serian compatibles con esta en su metodologia realizada, de manera que se

podrian realizar analisis en conjunto con esta investigacion.

En lo correspondiente al aspecto disciplinario, la investigacion pretende ayudar a los
estudios que se realizaran a futuro a nivel nacional. En particular en la provincia de Santa Elena,
sobre la inclusion social de las personas con discapacidad, como un elemento fundamental para
mejorar la inclusion de las personas con algun tipo de discapacidad, mejorando aspectos como
las condiciones de vida de estas personas en diferentes tipos de ambitos que ayuden a su

desarrollo.

18



2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Para tener una comprensién mas amplia del tema a tratarse en este documento, se realizo
una busqueda y seleccidn de fuentes bibliograficas concernientes al estado de la cuestion actual
y las definiciones conceptuales de las variables de investigacion

2.1.Conocimiento actual

En los Gltimos afios el tema de la inclusion social de las personas con discapacidad ha sido
de gran interés para los investigadores debido a la responsabilidad de la sociedad y de los
gobiernos por crear las condiciones que mejoren la calidad de vida de los miembros mas
vulnerables de una comunidad; por lo que es importante una revision bibliografica acerca de

estudios anteriores de la materia en cuestion.

El informe Discapacidad e inclusion social en Colombia. Informe alternativo de la
Fundacion Saldarriaga Concha al Comité de Naciones Unidas sobre los derechos de las
personas con discapacidad es un estudio macro que expone los derechos que mas impactan en
la calidad de vida de los colombianos con discapacidad y también recoge sus opiniones para
mejorar la calidad de vida. A través de este diagndstico es relevante porque informa
principalmente a las personas con discapacidad sobre lo que el Estado y la sociedad debe hacer

para garantizar sus derechos y bienestar (Correa Montoya & Castro Martinez, 2016).

Céceres (2020) en su investigacion indice de Inclusion social en la region de Valparaiso,
Chile analiza los indices y las condiciones de inclusion de las personas que viven en esa region.
El estudio demuestra las brechas entre las dimensiones sociales de las comunas y el area
metropolitana en sectores como empleo y educacion. Al final, los indices miden las politicas
sociales y propone a futuro una medicion integral con nuevos indicadores para areas sensibles

de inclusioén.

La investigacion Modelo social como alternativa para el desarrollo de la persona con
discapacidad, Callao. Perd de Garay Ordofiez & Carhuancho Mendoza analiza el modelo
social como una alternativa para el desarrollo de las personas en condicion de discapacidad.
Este estudio contd con las entrevistas realizadas a cuatro personas con discapacidad y otros
actores relacionados con la tematica. Ellos reconocieron que aun cuando el gobierno promueve

politicas de trato digno, de inclusion y accesibilidad; las barreras persisten porque no se aplican
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las normativas para mejorar su calidad de vida y se precisa la necesidad de crear un modelo de

politicas publicas para el desarrollo de este conjunto de personas. (2019).

Accesibilidad espacial e inclusion social: experiencias de ciudades incluyentes en Europay
Latinoamérica es un trabajo de Linares-Garcia y otros (2018). Ellos investigaron acerca de la
inclusién social para personas con discapacidad enfocado en la accesibilidad a los espacios
fisicos o naturales. Para cumplir con este objetivo, los autores plantearon una investigacion
documental acerca de las estrategias aplicadas en paises europeos y latinoamericanos para que
las personas en condiciones de discapacidad puedan acceder a un entorno fisico. Los resultados
sefialan una voluntad comun de los gobiernos para implementar politicas y estrategias de
accesibilidad que garanticen el derecho de inclusion; si bien en Europa la vision de
accesibilidad abarca espacios publicos, construccion, servicios sociales, las TIC, trasporte; etc.;
en América Latina esta orientada al transporte publico y a infraestructura.

Entre los estudios sobre inclusion social de personas con discapacidad en Ecuador se
encontré el trabajo Fomento de autonomia e inclusion social para personas con discapacidad
en la prestacion de servicio publico, enfoque del modelo social de Jiménez (2021) cuyo
propdsito es entender el proceso de inclusién social en las politicas publicas que refieren a las
personas con discapacidad mediante un analisis de la Norma Técnica del Servicios Servicio de
Atencion en Centros Diurnos de Desarrollo Integral para Personas con Discapacidad y a partir
de este analisis observar si se fomenta la autonomia. Se evidencié que resulta una tarea
compleja para el MIES fomentar la autonomia mediante procesos normalizados, porque cada
persona con discapacidad obedece a una realidad individual y un contexto familiar y social
diferente. Aqui solo se estudi6 la autonomia desde el factor laboral.

En el estudio La inclusion laboral basada en las experiencias de las personas con
discapacidad visual de Manabi (Espinal-Loor, 2022), el autor analiza las experiencias laborales
de los miembros de las asociaciones para personas con discapacidad visual. Mediante
entrevistas se efectud la toma de informacién de las personas con discapacidad visual y si

consideran que se esta dando la inclusion laboral y que hace falta para que se realice una
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verdadera inclusion Los resultados reflejaron que no hay igualdad de oportunidades laborales

para ellos y que no se aplican en su totalidad las normativas de proteccion e inclusién laboral.

Herrera'y Moreno (2021) en su trabajo Las politicas publicas: Andlisis desde la inclusividad
de las personas con discapacidad en la Zona 8 del Ecuador, periodo 2010-2018 analizan las
politicas de inclusion social y laboral de la zona mas grande y poblada del pais y describen el
nivel socioeconémico de las personas con discapacidad en un sector de Guayaquil. Mediante
datos recogidos a través de una encuesta, se concluye que hay un balance positivo en el aspecto
econdmico social durante ese periodo de estudio en lo que respecta al area laboral, atencion

médica, vivienda, ayudas técnicas y bonos.

Desde el ambito de ayudas econémicas, el estudio La pensién por discapacidad del MIES:
Tipo y grado e inclusion laboral de Flores y Alava (2020) sefiala que la politica de
redistribucion como las transferencias monetarias y la inclusién laboral han sido las politicas
del Estado para lograr el desarrollo econdmico de las personas con discapacidad. Sin embargo,
el acceso al trabajo presenta problemas debido al nivel educativo de las personas con
discapacidad, la falta de informacion, los prejuicios de los empleadores, las dificultades para

obtener financiacion para su emprendimiento, dificultades de transporte.

Guaméan Gbémez y otros (2019) han desarrollado un trabajo enfocado en la educacion,
denominado Inclusion social en las instituciones educativas ecuatorianas. Consiste en un
analisis bibliografico sobre el proceso de inclusion social en los centros educativos del pais.
Los hallazgos para medir el indice de inclusion se orientaron a las dimensiones de cultura
inclusiva, politicas y practicas inclusivas. Determinan también que el Ecuador esta en posicion
de ventaja que el resto de los paises de la region en cuanto al marco legal; sin embargo, existen

todavia discriminacién por lo que se requieren politicas publicas incluyentes para eliminarla.

Cadena (2017) en su Analisis de la accesibilidad y movilidad urbana para personas con
discapacidades en el area de influencia directa al Conservatorio Nacional de Musica ubicado
en el barrio ElI Batan, mediante mapeo de equipamiento urbano y elementos de las
infraestructuras educativas insertas en el area de estudio. Quito-Ecuador considera que las
caracteristicas naturales del espacio, el disefio y la planificacion de las areas urbanas y la

percepcion que el usuario tiene acerca del espacio son factores condicionantes para la
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movilidad por la tanto las normas técnicas deben respetar las necesidades de los usuarios con

discapacidad.

El Estudio sobre el Acceso al derecho a la informacion por parte de las personas con
discapacidad en Latinoamérica elaborado por Queija de la Sotta (2021) aborda sobre la
accesibilidad comunicacional y como esta se relaciona con el derecho a la participacion. De la
misma manera, se analiza el derecho a la informacion puablica sin sesgos ni limitaciones. Mas
que nada es un anélisis legal, social y politico de las acciones de los organismos

gubernamentales de Latam para garantiza el acceso a la informacion publica.

Ya en el ambito de la provincia de Santa Elena, Tigrero (2022) analiza las condiciones de
vida de las personas con discapacidad en el barrio 7 de septiembre de La Libertad. Para la
obtencion de datos, se establecieron como dimensiones el tipo y porcentaje de discapacidad, la
condicion de vida, la ayuda del gobierno, participacién en las reuniones barriales, acceso a
ayuda econdmica, acceso a programa del MIES, entre otros. Los resultados indican que la
mayoria de las personas con discapacidad del sector no tienen una condicién de vida estable,

gue no cuentan con servicios basicos, medicinas y no logran un trabajo estable.

De la misma manera, el estudio de Caiche (2022) identifica las condiciones de los servicios
sociales a las que acceden las personas con discapacidad en el barrio Ernesto Gonzélez en el
canton La Libertad. Mediante la técnica de la entrevista se identifico que las diez personas con
discapacidad del mencionado barrio reciben ayuda econdémica a través de los diferentes bonos
que programa el Estado y destacaron la importancia de contar con el carnet del CONADIS. En
esta investigacion, sefialaron que ninguno de ellos pertenece a una asociacién barrial y detallan
algunos aspectos negativos para acceder a sus derechos de salud, educacion, trabajo y

sociocultural.

2.2.Resultados del analisis del conocimiento actual

Las politicas sociales constituyen los mecanismos mas idoneos para que las personas con
discapacidad se sientan respetadas y no sufran discriminacion. En otras palabras, a través de
estos mecanismos, las personas con discapacidad logren una inclusién en la sociedad que le

garantice una calidad de vida y de ser posible una autonomia.
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De esta forma, el Estado es el principal actor que debe velar por los grupos vulnerables e
implementar acciones que lleguen a todos, sin exclusion. En Latinoamérica, abordar estos
temas es complejo y amplio, porque existen diferentes tipos y grados de discapacidades y asi
también distintos grupos de personas con discapacidad. Sin embargo, autores como Correa
Montoya y Castro Martinez (2016), Garay Orddfiez y Carhuancho Mendoza (2019) y Caceres
y otros (2020) exponen las condiciones de inclusion social que se desarrollan en Colombia,
Chile y Perd, respectivamente. En cambio, Linares-Garcia y otros (2018) analiza la inclusion
social desde el sector de accesibilidad espacial tanto en Europa como en Latinoamérica,
mostrando las diferencias en cuanto a accesibilidad se orientan ambos continentes, pero

remarcando el papel del estado y la necesidad de seguir implementando politicas sociales.

En cuanto al ambito ecuatoriano las investigaciones de inclusion social se abordan desde
diferentes enfoques. Jiménez (2021) estudia la inclusién desde el servicio social a fin de
entender el modelo que se aplica para la atencion de las personas con discapacidad a través del
MIES en cuanto proteccidn, inclusion, movilidad social y econémica en Ecuador. Herrera y
Moreno (2021) analizan la inclusion desde el aspecto laboral en la regién mas grande del pais
e igual enfoque le da Espinal-Loor (2022) esta vez, desde la perspectiva de las personas con

discapacidad visual en Manabi.

En la dimensién de accesibilidad, Cadena (2017) con su estudio de movilidad urbana en un
barrio de Quito aporta informacion relevante sobre como se desarrolla y las limitantes de
accesibilidad de espacios abiertos y medios de transporte a las que se ven sometidas las
personas con discapacidad. En lo referente a la accesibilidad a la informacion, el estudio de
(Queija de la Sotta, 2021) aporta con la dimension de accesibilidad de la informacion que va

ligado al derecho de participacion, temas en los que se centrd el presente documento.

Por su parte, Flores y Alava (2020) aportan informacion sobre las politicas de inclusion
desde la dimension de las ayudas econdmicas que reciben las personas con discapacidad a
través del MIES; y el trabajo de Guaman y otros (2019) que analiza la inclusion educativa en

las instituciones ecuatorianas.
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En la provincia de Santa Elena, se encontraron los estudios de Caiche (2022) y Tigrero
(2022) que aportan informacion sobre el proceso de inclusion y las condiciones de vida de las

personas con discapacidad de ciertos sectores del cantdn La Libertad.

En conclusién, cada uno de los trabajos mencionados aportan informacion para comprender
la situacion actual de la variable de estudio, en este paso politicas de inclusion social y sus
dimensiones de educacion, laboral, politicas sociales y accesibilidad. Lo que permitira mas

adelante comparar y contrastar con los resultados recogidos de los sujetos seleccionados.

2.3.Fundamentacion tedrica y Conceptual.

2.3.1. Caracteristicas del proceso de Inclusion social
Los procesos de inclusién han transformado las condiciones desfavorables de las personas o
grupos. En opinién de Fajardo (2017), la inclusion surge a partir de las condiciones de

marginacion y exclusion en el contexto social o familiar.

El proceso de Inclusion Social (1S) aparece para mejorar la participacion de las personas en
condiciones adversas en funcion de su edad, sexo, discapacidad, raza, etc., mediante la creacion
de oportunidades, acceso a recursos y respeto de sus derechos (Céceres et al., 2020). Es este
mismo orden de ideas, la CEPAL afirma que el proceso de IS iguala y cierra las brechas en

productividad, educacion, empleo e informalidad (Olvera Garcia, 2018).

El proceso de IS se refiere a una serie de mecanismos articulados de redistribucion y
reconocimiento por parte del Estado y la sociedad para la incorporacion efectiva de diversas
personas en condiciones de desventajas en el ambito econdmico, politico y social a fin de que

puedan llevar una vida digna (Sandoval, 2016).

Estos mecanismos articulados son las politicas de inclusion que deben cumplir con
caracteristicas minimas para ser consideradas correctas y legitimas: 1) Que contribuyan a la
realizacion de las personas y no sean impuestas desde afuera; 2) Que participen en las
decisiones de las organizaciones que las representan; y 3) Qué se les dé poder a los individuos

y a las organizaciones que las representan (Chuaqui et al., 2016).
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Ademas, se debe considerar ciertos factores en donde se evidencia la practica de esta
inclusién social. Guaman Gomez y otros (Guaman Gomez et al., 2019) sefialan los siguientes:
derechos ciudadanos; civiles y politicos; contribucion positiva a la sociedad por parte de sus
miembros; igualdad de oportunidades para todos; participacion en espacios publicos;

oportunidades laborales; funcion econémica y educacion.

El estado ecuatoriano garantiza la creacion de politicas para inclusion de las personas
discapacitadas de acuerdo con sus derechos, entre los que figuran: salud, educacion, inclusién
laboral, turismo accesible, trasporte, vivienda, accesibilidad al medio fisico, acceso al

contenido web y lenguaje de sefias (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2017).

El objetivo 10, que corresponde a la reduccidn de las desigualdades propuestos en la Agenda
2030 para el desarrollo sostenible, senala como una de sus metas “potenciar y promover la
inclusién social, econdmica y politica de todas las personas, independientemente de su edad,
sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o situacion econémica u otra condicion”
(Naciones Unidas, 2018, p.47).

Para ayudar a cumplir con lo propuesto por la Agenda 2030, la CEPAL ha elaborado una
caja de herramientas para el diagndstico de los problemas relacionados con las desigualdades
e identificar politicas sociales que ayuden a disminuir la brecha de estas a partir de diferentes
ejes, entre los que se sefiala las personas con discapacidad. EI documento establece que la
desigualdad de las personas en condicion de discapacidad se refleja en los bajos indices de
logro educativos e insercion laboral, la falta de acceso a los servicios de salud, la exclusion de
las personas en procesos de desarrollo, entre otros (Cecchini et al., 2021).

En cuanto a las politicas propuestas para la reduccion de la desigualdad de las personas en
condicion de discapacidad, la CEPAL propone: “1) Educacion inclusiva y capacitacion. 2)
Promocion de inclusion laboral. 3) Proteccion social para una participacion plenay efectiva. 4)
Politicas transversales de accesibilidad, uso de las TIC, antidiscriminacion y accién afirmativa”
(Cecchini et al., 2021, p. 173).

25



Educacion inclusiva

La Convencidn de los derechos de las personas con discapacidad garantiza el derecho de una
educacidn inclusiva en todos los niveles (Naciones Unidas, 2006); sin embargo, este sector es
donde se observan mayores desigualdades y menos oportunidades para las personas con

diversidad funcional.

Para garantizar una educacion inclusiva, el Estado debe dotar de una normativa y de un
servicio educativo efectivo; crear mecanismos de asesoria técnica, becas, instituciones
educativas acreditadas, etc. También, se propone la capacitacion a los docentes para ensefiar a
estudiantes con discapacidad, elaborar material didactico apropiado, flexibilizacion del
curriculo. En la parte a la participacion, respalda el trabajo en conjunto entre los estudiantes en
condicion de discapacidad, las familias, los organismos comunitarios, gubernamentales y no
gubernamentales para elaborar e implementar politicas de inclusién educativa. Otro aspecto
para considerar en la parte de inclusion educativa es la garantia de la accesibilidad a espacios

fisicos, trasporte, informacién y comunicacion. (Cecchini et al., 2021).

Inclusion laboral
Las personas con discapacidad enfrentan dificultares para su inclusion en un trabajo digno.

Zufiga, citado por Cecchini y otros (2021), sefiala:

i) bajos conocimientos técnicos y habilidades blandas, incompatibilidad entre ciertas
funciones laborales y el tipo de discapacidad; ii) Accesibilidad con los espacios de
trabajo y las distancias entre el hogar y el lugar del trabajo; y iii) el contexto social, la
sobreprotecciéon y bajas expectativas de familiares y potenciales empleadores, la

insuficiente informacion y conocimiento respecto de la discapacidad (p.p. 174-175).

Proteccion social

La proteccion social va relacionada con el articulo 19 correspondiente al derecho a vivir de
forma independiente y a ser incluido en la comunidad (Naciones Unidas, 2006); donde el
Estado adoptara politicas publicas encaminadas al velar por el goce de este derecho. Se refieren
a una serie de programas de apoyo, transferencias y subsidios que faciliten su permanencia e
inclusién en una comunidad como asistencia en el domicilio, residencia o servicios de apoyo;

también que se consideren las necesidades de las personas con discapacidad en las instalaciones
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y servicios comunitarios. (p. 18). Aqui también se incluyen la capacitacion de los responsables

de su cuidado, entrega de equipos, adaptacion de la vivienda, etc. (Cecchini et al., 2021)

Barreras de acceso y actitudinales

Las barreras fisicas y sociales limitan el desarrollo de las personas en condicion de
discapacidad porgue le impide acceder de forma libre y si dificultad a los servicios y
oportunidades laborales. La CEPAL establece entre las principales barreras la accesibilidad y

la discriminacion.

La accesibilidad fisica se refiere a la condicion de acceso seguro, igualitario y autbnomo a
una vivienda, edificio, ambiente exterior, escuelas, hospitales, etc. En cuando a los aspectos
que requieren mejorar estan la sefializacion, las veredas, los cruces peatonales, el pavimento,
basureros, estacionamientos, falta de rapas, puertas, ventanas, servicios higiénicos, etc.
(Cecchini et al., 2021)

La accesibilidad comunicacional esta relacionada con el uso de las TIC y las personas con
discapacidad. Gallegos (2018) sefiala que las Tecnologias de informacion pueden beneficiar en
gran medida el proceso de inclusion, mientras que Berrio y otros (2020) consideran que las

TIC amplian una brecha digital entre las personas con discapacidad.

Los dispositivos maviles, el internet, las apps, la television y la inteligencia artificial ofrecen
posibilidades ilimitadas para las politicas de acceso a la comunicacion y a la informacion,
siempre y cuando se considere “el tipo de discapacidad y el campo de accion como la salud,
educacidn, trabajo, participacion en la vida publica, etc.” (Cecchini et al., 2021, p. 179).

La discriminacion es una barrera que impide el derecho de las personas con discapacidad de
participar en la vida politicay publica; también en actividades recreativas, sociales y deportivas
(Naciones Unidas, 2006).

2.3.2. Persona con discapacidad
Uno de los conceptos basicos que hay que comprender para el desarrollo de esta
investigacion es acerca de la discapacidad. El téermino discapacidad ha evolucionado en el
tiempo y se ha adaptado a las influencias sociales. En el cuadro 1 se muestra las definiciones

de discapacidad de acuerdo con los enfoques tedricos sefialados por Pérez y Gagan (2019).
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Cuadro 1 Evolucion del término discapacidad de acuerdo con los modelos tedricos

Modelo tedrico Definicion de capacidad

Tradicional Defecto o pecado

Modelo médico Impedimento

Modelo social Una relacién entre las personas con discapacidad y
el entorno social

Modelo biopsicosocial o CIF La discapacidad esta dada por cuatro areas: déficit,
limitacion, restriccion y barrera

Modelo relacional La discapacidad es relativa con respecto al contexto
en donde la persona con discapacidad ejerce
actividad

Modelo de derechos humanos La discapacidad es entendida como un derecho,
como tal hay que respetarla y apoyarla

Modelo cultural Considera la discapacidad como un ente

sociocultural e investiga las connotaciones
positivas y negativas del discurso que otorga la
sociedad, los medios y la academia.

Modelo de diversidad funcional La discapacidad forma parte de la diversidad
humana. Las personas realizan las mismas
funciones, pero de forma diferente a las demas.

Fuente: Elaborado a partir de la informacion de Pérez y Gagan (2019)

Como se puede observar, existen diferentes construcciones teoricas para definir la
discapacidad que varian segun la época y al contexto sociocultural. Para la Organizacién
Mundial de la Salud (2011), la discapacidad como término genérico implica “las deficiencias,
las limitaciones para realizar actividades y las restricciones de participacion, y se refiere a los
aspectos negativos de la interaccion entre una persona (que tiene una condicion de salud) y los

factores contextuales de esa persona (factores ambientales y personales) (p. 4).

En los dltimos afios, ha surgido un nuevo paradigma para redefinir la discapacidad: la
diversidad funcional (Palacios & Romafiach, 2020) (Toboso Martin, 2018). Este nuevo enfoque
se fundamenta en los principios de dignidad, respeto y aceptacion de las personas con

discapacidad.

Las personas con discapacidad son aquellas con “deficiencias fisicas, mentales, intelectuales
0 sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”
(Naciones Unidas, 2006).

28



En Ecuador, el articulo 1 del Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades, sefiala que

una persona con discapacidad es aquella que:

Como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera originado, ve restringida
permanentemente su capacidad biologica, psicologica y asociativa para ejercer una o
mas actividades esenciales de la vida diaria, en una proporcion equivalente al treinta
por ciento (30%) de discapacidad, debidamente calificada por la autoridad sanitaria

nacional. (Presidencia de la Republica del Ecuador, 2017).

Del articulo anterior se destaca que existen diferentes formas de discapacidad. Diaz Dumont
sefiala cinco tipos: motriz o fisica, intelectual, mental, sensorial y mdaltiple que pueden
manifestarse en diferentes grados de severidad de acuerdo con el individuo. (2019). Sin
embargo, el Manual de Calificacion de Discapacidades propone una clasificacién mas detallada
al sefialar siete tipos como la discapacidad auditiva, del lenguaje, fisica, intelectual, miltiple,
psicosocial y visual (Ministerio de Salud Publica del Ecuador, 2018).

La discapacidad auditiva

El proceso de comunicacion de una persona sorda se realiza mediante codigos diferentes del
lenguaje hablado. Espejo manifiesta que aquellos con discapacidad auditiva construyen sus
mensajes a través de aspectos visuales y simbdlicos en donde el mensaje es el mismo, pero la

su forma de construccion es diferente del lenguaje del oyente.

A esto, hay que afadir que cada una de las personas sordas tienen necesidades y
caracteristicas diferentes (2020). Estas consideraciones son necesarias para garantizar entornos
donde no se dificulte la comunicacién; Sanchez y otros (2019) explican que de no tomar en

cuenta lo anterior, traeria consecuencias en su desarrollo cognitivo, emocional y social.

La discapacidad del Lenguaje

El Manual de Calificacion de discapacidad define la discapacidad del lenguaje como la
deficiencia y limitaciones causada por alguna alteracion o trastorno no relacionada con la
discapacidad intelectual y que dificulta la capacidad de comunicacién de forma permanente e

irreversible. Afecta los aspectos linglisticos y también los de codificacion y decodificacion de
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un mensaje, lo que interfiere en las relaciones sociales y familiares. (Ministerio de Salud
Pablica del Ecuador, 2018).

La discapacidad fisica o motriz

Malucin Tuarez y otros se refieren a la dificultad del individuo para movilizarse causada por
un accidente, amputacion o desde su nacimiento; en este grupo también se incluyen a los
adultos mayores, embarazadas y personas con un bebé en coche que dificulte el acceso a
diversos sitios (Malucin Tuarez et al., 2019).

En cambio, Moreno, 2020 sefiala que la definicion de discapacidad fisica se aplica a la
ausencia o disminucién de movimiento de una parte del cuerpo lo que limita el desarrollo de
las habilidades motrices de una persona. Los movimientos incontrolables y las dificultades de

coordinacion también forman parte de este conjunto de discapacidad.

La discapacidad intelectual

La discapacidad intelectual alude al estado de un ser humano que presenta limitaciones en
su capacidad cognitiva y en su conducta adaptativa que se originan antes de los dieciocho afios.
(Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo AAIDD, 2011). Esta
discapacidad se la conoce también como “Trastorno del desarrollo Intelectual” y se diagnostica
de acuerdo con estados de gravedad de leve, moderado, grave y profundo (American
Psychiatric Association, 2014).

Se debe observar varias dimensiones para comprender la realidad de la persona con
discapacidad intelectual. Por dimensiones se refiere a enfocarse en su condicion bioldgica, su
expresion psicologica y el contexto social que habita, como lo explica Flores (2018). Este
enfoque multidimensional ha obligado a los profesionales y a las instituciones a replantear sus
actividades y programas para personas con discapacidad, de tal manera que los nuevos entornos
faciliten su integracion y respeten sus derechos; es decir, para “formar parte como un elemento

mas en la dinamica del sistema social” (Cuesta et al., 2019. p. 97).
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La discapacidad multiple

Llamada también sordoceguera es una discapacidad de caracteristicas unicas que implican
la existencia de una deficiencia auditiva y una deficiencia visual severas limitando la
comunicacion, la movilidad y el acceso a la informacion y al entorno. Las personas con
sordoceguera pueden tener también otras discapacidades fisicas o cognitivas (Romero et al.,
2020).

La discapacidad psicosocial

Es una limitacion que aparece cuando el entorno no permite a una persona, con diagndstico
de trastorno mental, participar de la misma manera que todos; es decir, provoca la
estigmatizacion y exclusion por parte de los miembros de una comunidad (Arenas & Melo-
Trujillo, 2021).

Esta premisa identifica dos problemas, el primero se relaciona con la psicopatologia
diagnosticada en la persona y segundo la exclusion a las que son sometidos por parte de
familiares y sociedad. Pérez-Ramirez (2021), sefiala que las personas con trastornos mentales
sufren los impactos negativos del estigma y discriminacion, pero a traves del cuidado, la

cercania y la atencién puede darse resultados alentadores.

La discapacidad Visual

Aunque se asocia los términos discapacidad visual y ceguera, es importante saber
diferenciarlos. La discapacidad visual se puede presentar en cualquier edad, en unos casos
desde el nacimiento de una persona o a medida que avanza en edad, también puede ser
ocasionada por un accidente lo que limita las actividades cotidianas. Esta discapacidad también
varia de acuerdo con el grado de afectacién que van desde la baja visidn hasta la invidencia
(Zamora L6pez & Marin Perabé, 2021).

El conocimiento del mundo de una persona invidente esta condicionado por el tacto y el
sonido. Para Sanchez y otros (2019) la persona con este tipo de discapacidad recurre a la
audicion, el tacto y el lenguaje para comunicarse; siempre y cuando pueda relacionar el sonido
y su causa. A través del lenguaje, logra dar significados a aquello que no pueda percibir con el
tacto.
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Zamora Lopez y Marin Peraba (2021) expresan que las personas con discapacidad visual
sienten limitaciones cuando se enfrenta a nuevos entornos por la dificultad para acceder a

nuevos lugares, medios de trasporte e incluso informacion.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1.Tipo de investigacion.

El enfoque cuantitativo investiga fenomenos que son factibles de medir mediante técnicas
estadisticas para el analisis de la informacidn recogida (Sanchez Flores, 2019). De acuerdo
con la rigurosidad cientifica y los objetivos propuestos, la investigacion aqui planteada fue de
tipo cuantitativo ya que los atributos de la inclusion social de las personas con discapacidad

seran medidos en términos estadisticos.

La investigacion cuantitativa utiliza un metodo estructurado que requiere de la intervencion
de una o mas variables. Este método puede ser descriptivo, correlacional, experimental

comparativo o causal (Jiménez Gonzalez, 2020).

3.2.Alcance de la investigacion.

De acuerdo con el nivel de profundidad, la investigacion tuvo un alcance descriptivo. Para
Arias Gonzélez y Covinos Gallardo (2021) en el alcance descriptivo los datos recogidos se
miden para especificar o describir las caracteristicas del objeto de estudio sin necesidad de
manipulare sus variables. Por esta razdn, a través de los datos obtenidos, se obtuvo una
descripcion del proceso de inclusion social de las personas con discapacidad en el barrio 24 de

junio del cantdn La Libertad.
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3.3.0peracionalizacion de las variables

. Definicion : . ) Tecnlc_a de

Variable(s) Dimensiones Indicadores Preguntas levantamiento de
conceptual . -
informacion

Variable 1: | Comprende | Datos Edad Encuesta con
Proceso de | unaserie de | sociodemograficos Geénero preguntas cerradas.
Inclusion politicas Nivel de La primera parte
Social para | enfocadas en educacion corresponde a los
Personas los derechos datos de los
con de las Especificidad Conocimiento de su discapacidad encuestados y tipo
discapacidad | personas con | Tipo de discapacidad | De la de discapacidad.

discapacidad
para
fomentar su
calidad de
vida,
participacion
e inclusion

Politicas de
inclusion social
enfocadas en:

e Educacion

discapacidad
de la persona

Grado de
discapacidad

Requerimiento
de ayuda
personal

Acceso a las

instalaciones

Capacitacion
docente

Escala de discapacidad

Requiere de ayuda

Las instalaciones (entrada, patios, aulas,
bafios, pupitres, sillas, etc.) en las escuelas,
colegios, universidades y otros centros
educativos facilitan el libre movimiento de
las personas con discapacidad.

Los profesores estan capacitados para
ensefar a las personas con discapacidad

La segunda parte
corresponde a las
preguntas de
inclusion social con
respuestas tipo
escala de Likert:
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Inclusion
laboral

Material
didactico
adecuado

Adaptacion del
curriculo

Conocimientos
y
compatibilidad
con puesto de
trabajo

Puestos de
trabajo
Traslado al

trabajo

Percepcion del
empleador

Las escuelas/colegios/universidades
cuentan con herramientas y materiales
apropiados para el aprendizaje de las
personas con discapacidad

Las materias que se dictan fomentan la
creatividad, el talento, los conocimientos y
la actividad fisica de las personas con
discapacidad

Las escuelas, colegios, universidades u
otros centros educativos ensefian formas de
comunicacion alternativas como el lenguaje
de sefias, sistema Braille

Las actividades que una persona con
discapacidad cumple en su lugar de trabajo
estan relacionadas con sus conocimientos

Los puestos de trabajo (silla, escritorio, luz,
equipos, etc.) son apropiados para un
trabajador con discapacidad

La persona con discapacidad tiene facilidad
para el traslado diario al lugar de trabajo

Los empresarios consideran importante
contratar personal con discapacidad

agrwdE

Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre
Siempre
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Proteccion
social

Contexto social

Programas de
apoyo

Programas de
transferencia

Acceso fisico

Las personas con discapacidad son
aceptadas de manera positiva por los
comparieros de trabajo

Las politicas del Estado (leyes, programas,
proyectos) para eliminar la discriminacion
hacia las personas con discapacidad son
efectivas

El Estado cuenta con buenos programas
sociales que ensefien a las personas con
discapacidad a lograr una inclusion en su
comunidad

El programa de asistencia técnica del Estado
consiste en la entrega de equipos o materiales
(andador, bastdn, cojin antiescaras, colchén
antiescaras, muletas, pafiales, silla de ruedas,
silla para bafarse, silla para evacuar, etc.;)
necesarios para que una persona con
discapacidad pueda desarrollar sus actividades
diarias.

La entrega de equipos llega al mayor
namero posible de personas con
discapacidad en su comunidad

Los bonos y pensiones por discapacidad
que ofrece el Estado llegan a mayor
numero posible de personas con
discapacidad

El transporte pablico y los lugares abiertos
(parques, calles, aceras) permiten la libre
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Accesibilidad

Acceso
comunicacional

Participacion

circulacion de las personas con
discapacidad

Las instalaciones (entradas, salas de espera,
emergencia, consultorios, bafios, etc.) de
los edificios del sector de la salud permiten
que las personas con discapacidad puedan
movilizarse de forma segura

Las personas con discapacidad pueden acceder a la
informacion publica en igualdad de condiciones que
las demés personas

Los medios de comunicacion
(convencionales y en internet)
proporcionan informacion y servicios en
formato adecuado para las personas con
discapacidad

El Estado fomenta la participacion de las
personas con discapacidad para que
expresen sus opiniones y sean escuchadas

La organizacion barrial promueve la
participacion de las personas con
discapacidad en las reuniones, actividades
sociales, culturales, deportivas, etc.
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3.4.Poblacion, muestra y periodo de estudio.
La poblacion estuvo constituida por las 8 personas en condicion de discapacidad que habitan
en el barrio 24 de junio del cantdn La Libertad. Como el total de la poblacion es reducida, se
logré recoger informacién de todos los sujetos de estudio y no se llevo a cabo ningudn tipo de

muestreo.

El estudio se realizé desde noviembre del 2022 a enero del 2023

3.5.Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion.
El levantamiento de informacion se lo hizo mediante la técnica de la encuesta. Cardenas
(2018) explica que es una técnica de investigacion con la que se puede obtener datos

cuantitativos de una muestra de la poblacion a través de un instrumento.

En este sentido el instrumento consisti6 en un cuestionario de veinte preguntas con
respuestas de escala ordinal de tipo Likert que se aplicé a las personas con discapacidad del

barrio 24 de junio.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

Con la finalidad de validad el cuestionario de preguntas, se precisé de medir su indice de
confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach. El coeficiente de Cronbach es una férmula que
determina la fiabilidad o la consistencia interna de un instrumento de recoleccion de datos
cuyas respuestas a los items es dicotomica como por ejemplo un cuestionario con respuestas
de escala tipo Likert; la fiabilidad se expresa mediante un nimero decimal positivo que oscila
entre 0,00y 1,00 (Rodriguez-Rodriguez & Reguant-Alvarez, 2020).

La escala para verificar la confiabilidad del cuestionario con base al resultado del indicador
propone los siguientes rangos: Valor de Alfa > 0.9 a 1: Excelente; Valor de Alfa> 0.7 a 0.9:
Muy bueno; Valor de Alfa > 0.5 a 0.7 Bueno; Valor de Alfa > 0.3 a 0.5: es regular; Valor de

Alfa >0 a 0.3: Es deficiente (Avecillas y Lozano como se citd en Tuapanta et al., 2017).

Se realizd una prueba piloto a tres personas que cumplen con las caracteristicas similares de
la poblacion. Esta primera fase sirvio para evidenciar la consistencia estadistica del instrumento
de levantamiento de informacion y determinar el indicador del Alpha de Cronbach. A

continuacion, los resultados:

Tabla 1. Estadisticos de fiabilidad

Alpha de Cronbach

0.848
Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de
informacion in-situ

La Tabla 1 muestra el valor del Alpha de Cronbach mayor a 0.7, lo cual indica que la
confiabilidad de las preguntas del cuestionario se enmarca en el rango de “Muy Bueno”. Por
lo tanto, los resultados estadisticos son consistentes en cuanto a la informacion que

proporcionan en cada una de las dimensiones de la variable.
Andlisis e interpretacion de las preguntas.

La encuesta se aplico a 8 personas con discapacidad en el barrio 24 de junio, de los cuales 6
personas en condicion de capacidad llenaron la encuesta y las dos restantes fueron llenadas por
las personas a cargo de su cuidado. Los sujetos de investigacion fueron 3 personas del genero
femenino y 5 del masculino. el 37.5% presenta discapacidad fisica 0 motriz con grado de

discapacidad es leve, moderada y grave. El 25% con discapacidad intelectual presenta grados
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leves y graves; 25%, discapacidad visual tienen un grado leve y moderado y el 12.5%,

discapacidad de lenguaje moderato.

P1: Las instalaciones (entrada, patios, aulas, bafios, pupitres, sillas, etc.) en las escuelas,
colegios, universidades y otros centros educativos facilitan el libre movimiento de las personas

con discapacidad.

Tabla 2. Frecuencia de la pregunta 1

Frecuencia de la Pregunta 1

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Casi nunca 2 25.00
A veces 1 12.50
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Pregunta 1- Las Instalaciones {entrads, patios, sulss, Banos, pupfires, sitas, etc ) an las escusias, coleges,
untversidades y olros centros educatives faciitan el fire movimiento de las personas con discapozided

lexa]

Fracuencis

Figura 1. Histograma de las respuestas de la pregunta 1

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

De acuerdo con la tabla 2, la infraestructura del sector educativo no facilita la mayoria de
las veces la circulacidn de los estudiantes en condicion de discapacidad. Los establecimientos
educativos no cuentan con mobiliario y espacios acondicionados para cumplir con las
necesidades educativas especiales de tal manera que los estudiantes con discapacidad se

desarrollen de forma libre y segura.
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P2: Los profesores estan capacitados para ensefiar a las personas con discapacidad.

Tabla 3. Frecuencia de la pregunta 2

Frecuencia de la Pregunta 2

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Casi nunca 2 25.00
A veces 2 25.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecusncis
|£

Figura 2. Histograma de las respuestas de la pregunta 2

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Los resultados de la pregunta 2 (tabla 3) sefiala la falta de formacion por parte de los
profesores para ensefiar a las personas con discapacidad en las instituciones educativas. Los
estudiantes requieren de una educacién adaptada a su condicién de discapacidad y los docentes

no cuentan con los conocimientos suficientes en este tipo de ensefianza.
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P3: Las escuelas/colegios/universidades cuentan con herramientas y materiales apropiados

para el aprendizaje de las personas con discapacidad

Tabla 4. Frecuencia de la pregunta 3

Frecuencia de la Pregunta 3

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 100.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecusrela

Figura 3. Histograma de las respuestas de la pregunta 3

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En cuanto a los recursos pedagdgicos en la pregunta 3 (tabla 4), los establecimientos

educativos, de nivel inicial, medio y superior no cuentan con materiales didacticos necesarios

para garantizar una educacion inclusiva de las personas con discapacidad. Esta falta de recursos

fisicos y digitales limita la integracion de los estudiantes con discapacidad en el contexto

educativo.
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P4: Las materias que se dictan fomentan la creatividad, el talento, los conocimientos y la

actividad fisica de las personas con discapacidad

Tabla 5. Frecuencia de la pregunta 4

Frecuencia de la Pregunta 4

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 62.50
Casi nunca 2 25.00
A veces 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracusnoia
H

Figura 4. Histograma de las respuestas de la pregunta 4

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Por los resultados indicadas en la tabla 5 que corresponde a la dimension del curriculo

educativo, se considera que las asignaturas que se imparten no estimulan las habilidades

creativas ni el talento de los estudiantes con necesidades educativas especiales. Es decir, las

adaptaciones curriculares establecidas por el Estado no se cumplen en la parte practica lo que

debilita el proceso de inclusion de los estudiantes con discapacidad y reduce las probabilidades

de que puedan terminar con su educacion.
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P5: Las escuelas, colegios, universidades u otros centros educativos ensefian formas de

comunicacion alternativas como el lenguaje de sefias, sistema Braille.

Tabla 6. Frecuencia de la pregunta 5

Frecuencia de la Pregunta 5

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 75.00
A veces 1 12.50
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a traves del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

oL

Frecuercin

Figura 5. Histograma de las respuestas de la pregunta 5

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En el indicador del curriculo, también se consultdé sobre la ensefianza de formas de
comunicacion alternativas para las personas con discapacidad. De acuerdo con los resultados
de la tabla 6, a pesar de ser un elemento clave incluido en los derechos de las personas con
discapacidad, el sistema educativo no establece el lenguaje de sefias ni otras formas de
comunicacion a los estudiantes para que puedan interactuar con aquellos con necesidades

educativas especiales y de esta forma garantizar una comunicacion inclusiva.
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P6: Las actividades que una persona con discapacidad cumple en su lugar de trabajo estan

relacionadas con sus conocimientos.

Tabla 7. Frecuencia de la pregunta 6

Frecuencia de la Pregunta 6

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
A veces 4 50.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecusricia
i
i

Figura 6. Histograma de las respuestas de la pregunta 6

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En cuanto a la inclusion en el campo laboral, se investigd acerca de la relacion entre los

conocimientos de una persona con discapacidad en funcion con las actividades que realiza en

su lugar de trabajo (tabla 7). En general, se considera que no siempre las funciones que se

ejercen en la préctica laboral estan relacionadas con lo que una persona con discapacidad

conoce y sabe hacer. Si bien, la legislacion ecuatoriana regula las actividades de los

trabajadores en condicion de discapacidad, no se cumple con esta condicion.
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P7: Los puestos de trabajo (silla, escritorio, luz, equipos, etc.) son apropiados para un trabajador

con discapacidad.

Tabla 8. Frecuencia de la pregunta 7

Frecuencia de la Pregunta 7

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Casi nunca 2 25.00
A veces 1 12.50
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracusnci
H

Figura 7. Histograma de las respuestas de la pregunta 7

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Tal como sefala la tabla 8 en cuanto a las caracteristicas fisicas que cumplen los puestos de
trabajo, no se considera que el ambiente ergonémico en el trabajo es apropiado para las
personas con discapacidad. En Ecuador, las empresas publicas y privadas son responsables de
adecuar los escenarios en donde se desenvolvera el trabajador; sin embargo, esta practica

inclusiva no se aplica en la mayoria de las instituciones por lo que no se logra un trabajo digno.

P8: La persona con discapacidad tiene facilidad para el traslado diario al lugar de trabajo
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Tabla 9. Frecuencia de la pregunta 8

Frecuencia de la Pregunta 8

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 62.50
A veces 1 12.50
Siempre 2 25.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecusncis
m

Figura 8. Histograma de las respuestas de la pregunta 8

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En la tabla 9, la mayoria de las personas con discapacidad no les resulta facil el
desplazamiento a su lugar de trabajo. Tienen que sortear una serie de pruebas porque las
condiciones de movilidad segura o transporte adecuado no se cumplen, lo que constituye una

limitacion para llegar a su centro de trabajo
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P9: Los empresarios consideran importante contratar personal con discapacidad.

Tabla 10. Histograma de la pregunta 9

Frecuencia de la Pregunta 9

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 2 25.00
Casi Nunca 2 25.00
A veces 2 25.00
Siempre 2 25.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a traves del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de
informacion in-situ

=) =] =] o

Frecusria

Figura 9. Histograma de las respuestas de la pregunta 9

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Las opiniones son divididas en la pregunta 9 (tabla 10). Unos opinan que los empresarios si
consideran importante tener en su némina personal con discapacidad, la mayoria opina lo
contrario. El Estado ecuatoriano tiene politicas de inclusion laboral; en este sentido las
instituciones pablicas cuentan con trabajadores en condicién de discapacidad; sin embargo, se

nota falta de compromiso por parte de las empresas privadas por cumplir con esta disposicion.
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P10: Las personas con discapacidad son aceptadas de manera positiva por los compafieros de

trabajo

Tabla 11. Frecuencia de la pregunta 10

Frecuencia de la Pregunta 10

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 62.50
Casi Nunca 1 12.50
A veces 1 12.50
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracumnzia
H

Figura 10. Histograma de las respuestas de la pregunta 10

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En el contexto de socializacion en el ambiente de trabajo de la tabla 11, todavia existe una
serie de prejuicios y comportamientos con los trabajadores en condicion de discapacidad. La
impaciencia, la lastima, el rechazo y la compasion son comportamientos que generalmente se
manifiestan entre los compafieros de trabajo porque en ocasiones no saben como tratar a las
personas con discapacidad. Estas barreras impiden un ambiente agradable para que el

trabajador con discapacidad pueda sentirse incluido.
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P11: Las politicas del Estado (leyes, programas, proyectos) para eliminar la discriminacion

hacia las personas con discapacidad son efectivas.

Tabla 12. Frecuencia de la pregunta 11

Frecuencia de la Pregunta 11

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 12.50
Casi nunca 1 12.50
A veces 5 62.50
Casi siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

f

Figura 11. Histograma de las respuestas de la pregunta 11

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

De acuerdo con la tabla 12, los encuestados indicaron en su mayoria que a veces 0 casi
siempre son efectivas las politicas del Estado que protegen a las personas con discapacidad de
la discriminacion. En materia de programas, proyectos y leyes, el pais ha avanzado; sin
embargo, falta por reforzar el derecho a no ser discriminados, a respetar su diversidad, a ser

incluidos con equidad e igualdad de condiciones.
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P12: El Estado cuenta con buenos programas sociales que ensefien a las personas con

discapacidad a lograr una inclusion en su comunidad.

Tabla 13. Frecuencia de la pregunta 12

Frecuencia de la Pregunta 12

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 87.50
Casi nunca 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracusnci
U

Figura 12. Histograma de las respuestas de la pregunta 12

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Desde el punto de vista de las personas con discapacidad, los programas del Estado no estan
disefiados para ensefiar a una persona con discapacidad logre la inclusién social (tabla 12). Los
programas han contribuido a visibilizar a las personas que requieren atencion especial; aunque
la falta de mas acciones efectivas afecta el desarrollo social e individual de las personas en
condicion de discapacidad.
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P13: El programa de asistencia técnica del Estado consiste en la entrega de equipos o0 materiales
(andador, baston, cojin antiescaras, colchon antiescaras, muletas, pafiales, silla de ruedas, silla
para bafarse, silla para evacuar, etc.) necesarios para que una persona con discapacidad pueda

desarrollar sus actividades diarias.

La entrega de equipos llega al mayor nimero posible de personas con discapacidad en su

comunidad

Tabla 14. Frecuencia de la pregunta 13

Frecuencia de la Pregunta 13

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Casi nunca 1 12.50
A veces 2 25.00
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fre

on )

Figura 13. Histograma de las respuestas de la pregunta 13

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Los resultados de la tabla 14 en cuanto al indicador de la ayuda del estado en asistencia técnica,
el proyecto de ayuda técnica del Estado es un programa de entrega de equipos para autocuidado
o movilidad de las personas. Los encuestados consideran que esta ayuda no llega siempre al

mayor numero posible de personas con discapacidad.
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P14: Los bonos y pensiones por discapacidad que ofrece el Estado llegan a mayor nimero

posible de personas con discapacidad.

Tabla 15. Frecuencia de la pregunta 14

Frecuencia de la Pregunta 14

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 62.50
A veces 3 37.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracuancia

Figura 14. Histograma de las respuestas de la pregunta 14

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En la pregunta 14, un amplio porcentaje de los sujetos consideraron que las ayudas econdémicas

estatales nunca llegan al mayor nimero de personas con discapacidad, el porcentaje menor

considera que a veces esta ayuda llega siempre al mayor nimero de personas en condicion de

discapacidad.
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P15: El transporte publico y los lugares abiertos (parques, calles, aceras) permiten la libre

circulacion de las personas con discapacidad.

Tabla 16. Frecuencia de la pregunta 15

Frecuencia de la Pregunta 15

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 100.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracusncia

Figura 15. Histograma de las respuestas de la pregunta 15

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En cuanto a la accesibilidad en los medios de transportes publicos y lugares abiertos, todos los
encuestados sefialaron que no cumplen con las caracteristicas para permitir el libre transito de
las personas en condicion de discapacidad. A pesar de los avances que en esta materia se han
logrado, los encuestados no perciben que estos faciliten el uso de los medios de transporte,

calles o parques.
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P16: Las instalaciones (entradas, salas de espera, emergencia, consultorios, bafios, etc.) de los
edificios del sector de la salud permiten que las personas con discapacidad puedan movilizarse

de forma segura.

Tabla 17. Frecuencia de la Pregunta 16

Frecuencia de la Pregunta 16

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 37.50
A veces 2 25.00
Siempre 3 37.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a traves del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Fracuencia
rd
E

Figura 16. Histograma de las respuestas de la pregunta 16

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

La pregunta 16 esta relacionada con el acceso a las instalaciones de salud. Mas de la mitad de
indica que estas instalaciones siempre 0 a veces son seguras para la movilizacion de las
personas en condicion de discapacidad. En cambio, el 37.5% considera que la infraestructura

de la salud nunca permite que se puedan movilizar de forma segura.
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P17: Las personas con discapacidad pueden acceder a la informacion publica en igualdad de

condiciones que las demas personas.

Tabla 18. Frecuencia de la pregunta 17

Frecuencia de la Pregunta 17

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 62.50
A veces 1 12.50
Casi siempre 1 12.50
Siempre 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

#

Figura 17. Histograma de las respuestas de la pregunta 17

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En cuanto al acceso a la informacién, mas de la mitad de las personas con discapacidad
indicaron que no pueden acceder a la informacidn publica en igualdad de condiciones que el
resto de la poblacién. Sin embargo, un porcentaje minoritario sefialé6 que tienen las mismas

oportunidades para acceder a la informacion de los entes publicos
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P18: Los medios de comunicacion (convencionales y en internet) proporcionan informacion y

servicios en formato adecuado para las personas con discapacidad.

Tabla 19. Frecuencia de la pregunta 18

Frecuencia de la Pregunta 18

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Siempre 4 50.00
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a través del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecumncia
f
H

Figura 18. Histograma de las respuestas de la pregunta 18

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

En la pregunta 18, la mitad de los encuestados consideran que los medios de comunicacion
tradicionales y digitales cuentan con un formado adecuado para informar y proponer servicios
a las personas con discapacidad. En cuanto a los otros encuestados, manifiestan que los medios

no emplean sistemas de comunicacién adaptados a sus necesidades.
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P19: El Estado fomenta la participacion de las personas con discapacidad para que expresen

sus opiniones y sean escuchadas.

Tabla 20. Frecuencia de la pregunta 19

Frecuencia de la Pregunta 19

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 50.00
Casi nunca 3 37.50
A veces 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a traves del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecumnein
f

Figura 19. Histograma de las respuestas de la pregunta 19

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

También se investigo el indicador del derecho a la participacion. En la pregunta 19, un amplio
porcentaje indico el Estado no fomenta el derecho de participacion y por lo tanto sus ideas y
opiniones no son tomadas en consideracion. Solo en ciertas circunstancias, el Estado solicita

el respaldo de las personas con discapacidad para tomar decisiones.
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P20: La organizacion barrial promueve la participacion de las personas con discapacidad en las

reuniones, actividades sociales, culturales, deportivas, etc.

Tabla 21. Frecuencia de la pregunta 20

Frecuencia de la Pregunta 20

Criterio Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 75.00
Casi nunca 1 12.50
A veces 1 12.50
Total 8 100.00

Fuente: Datos procesados a traves del programa SPSS con base a los datos obtenidos en el levantamiento de

informacion in-situ

Frecusrcia

Figura 20. Histograma de las respuestas de la pregunta 20

Fuente: Grafico de datos tomados del software SPSS

Con respecto de la participacion en su comunidad barrial; al ser consultados acerca del apoyo
de la dirigencia barrial para promover su participacion en actividades de diversa indole, un
amplio porcentaje indicd que nunca o casi nunca la organizacion del barrio promueve la
participacion en eventos deportivos, culturales o sociales. Un porcentaje minimo considera que

a veces se cumple con esta condicion.
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5. DISCUSION

Para las personas con discapacidad del barrio 24 de junio, el proceso de inclusién educativa
evidencia una serie de inconvenientes que repercute en la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad. Los inconvenientes se presentan en el espacio fisico, la

capacitacion de los docentes, el curriculo y los recursos pedagdgicos.

En cuanto a la infraestructura: las aulas, el mobiliario y otras areas comunes limitan el libre
transito de los estudiantes con discapacidad. En cuanto a los docentes, estos no se encuentran
capacitados para la ensefianza de las personas con necesidades especiales. El curriculo no
contempla en sus asignaturas el fomento de las habilidades creativas y deportivas; ademas no
se ensefia un medio de comunicacion alternativo para que tanto los estudiantes con o sin

discapacidad puedan interactuar.

También esté el hecho de que los establecimientos educativos les falta recursos y materiales
adaptados para este tipo de ensefianza. Estos aspectos pueden ocasionar una desigualdad de
oportunidades en educacion o sufrir algun tipo de exclusion. De forma similar Guaman Gémez
y otros (2019) refieren que la inclusion educativa al ser un proceso que promueve la
participacién y pertenencia de los estudiantes y estar relacionada con el acceso, la participacion
y resultados de aprendizaje de no darse las condiciones apropiadas podria conllevar al fracaso

escolar o en riesgo de exclusion.

En el &mbito laboral, los resultados demuestran que el proceso de inclusion no se da porque
el trabajo que se le asigna a una persona con discapacidad no esta acorde con sus conocimientos
académicos o con lo que sabe hacer; por las condiciones ergondmicas inadecuadas del puesto
de trabajo, por la dificultad para trasladarse a su lugar de trabajo; por la poca importancia para
contratar a trabajadores con discapacidad y la falta de empatia de los compafieros de trabajo.

Si bien el Codigo de Trabajo (MDT, 2012) establece en el art. 42, numeral 33 que las
empresas publicas y privadas con un minimo de 25 trabajadores estan en la obligacion de
contratar a una persona con discapacidad, en labores de acuerdo con el conocimiento que
tienen, aptitudes individuales y fisica que tienen. Esto como expresan Espinal-Loor (2022) y

Caiche (2022) en realidad no se cumple al no haber una igualdad de oportunidades para la
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contratacion de personas con discapacidad; lo que los limita para ser parte de la actividad

economica del pais.

Con respecto de las politicas de proteccion social que impulsa el Gobierno, los resultados
sefialan que no benefician a todo el conjunto de ecuatorianos en condicion de discapacidad. En
materia de normativa, programas, bonos y proyectos, el pais ha logrado importantes avances;
sin embargo, los sujetos de esta investigacion manifiestan que las ayudas econémicas, técnicas
y programas sociales no son suficientes o no llegan al mayor nimero de personas. Esta
informacidn contrasta con lo demostrado por Herrera & Moreno (2021) donde se sefiala que la
totalidad de las personas con discapacidad han recibido algun tipo de ayuda por parte del
estado, aunque estd orientada mas a la asistencia técnica y en menor medida a la ayuda

econémica.

En este punto, es conveniente que el Estado analice sus indices de beneficiarios o los sectores
donde sus politicas sociales no llegan para conocer quiénes son excluidos de las ayudas o
bonos. Mascarefio y Carvajal (2018) sefialan que el ser conscientes de los resultados
excluyentes es importante cuando el Estado implementa programas sociales basados en

decisiones técnicas.

La dimension de accesibilidad permite ejercer los derechos de las personas en condicion de
discapacidad. En este apartado, se enfocé en la accesibilidad a los espacios publicos y medios
de transporte también el acceso a la comunicacion y la participacién. Los resultados sefialan
que tanto los medios de transporte y los espacios abiertas no garantizan la movilidad libre. Las
barreras como aceras, rampas o escalones se tornan peligrosos para el desplazamiento; asi
como también la falta de rampas en los buses afectan el derecho a desplazarse de forma segura.
Los resultados refuerzan lo expuesto por Cadena (2017) sobre accesibilidad urbana, donde
seflala que la falta de acceso a los espacios urbanos puablicos constituye un acto de

discriminacion que afecta el desarrollo de las personas con discapacidad.

Con referencia a la accesibilidad comunicacional, las encuestas sefialaron que las personas
con discapacidad no gozan del derecho al acceso de la informacion publica en igualdad de
condiciones. El acceso a la informacion pablica en un derecho que garantiza la participacion;
si el Estado no proporciona la informacién a los sujetos con discapacidad, tampoco fomenta su

derecho a opinar y ser escuchados. Esto al fin de cuentas, impide que sean parte integrante de
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la sociedad. Esta premisa coincide con lo expuesto en el estudio sobre derecho a la informacion
de las personas con discapacidad en Latinoamérica sobre la accesibilidad como un instrumento

que de darse logra el disfrute de otros derechos.(Queija de la Sotta, 2021).

En el caso particular de la informacion y servicios en formatos adecuados que proveen los
medios de comunicacion, hay opiniones divididas. En la presente investigacion; por un lado,
opinan que los medios de comunicacion proporcionan informacion y servicios en formatos
adaptados a las necesidades de las personas con discapacidad; la otra parte opina que no. En
este sentido, el estudio de Queija (Queija de la Sotta, 2021) expone que un alto porcentaje de
la poblacion latinoamericana con condicion de discapacidad no disfruta de la programacion de

la television por su inaccesibilidad del contenido.

En Ecuador, ciertos programas de los canales de television publicos y privados ofrecen
programacion con lenguaje de sefias; sin embargo, Richart-Marset y Calamita (2020) proponen
nuevos formatos de inclusion que los medios pueden adoptar para cumplir con la integracion
de las personas discapacitadas, como por ejemplo la subtitulacién adaptada para discapacidad

auditiva, la autodescripcion filmica, la interpretacion, el lenguaje llano, etc.

En cuanto al proceso de inclusion en el barrio 24 de junio, las personas consideran que la
organizacion barrial no fomenta la inclusion en las actividades culturales, sociales y deportivas.
Similares resultados se encuentran en los estudios de (Caiche, 2022), pero difiere de la
investigacion de Tigrero (2022) en donde si se invita a las personas con discapacidad a
participar en las reuniones y toma de decisiones de asuntos relacionados con la comunidad
barrial. Cuando una persona con discapacidad participa en las actividades barriales se siente
integrada y su autoconfianza crece, asi lo refuerzan Alvarado y otros (2009) al explicar que la

participacion en actividades comunitarias minimiza la barrera de exclusion.

62



6. CONCLUSIONES

Terminada la etapa de anélisis y discusion de los datos, se Ileg6 a las siguientes conclusiones:

Luego de la revision bibliografica para fundamentar el concepto del proceso de inclusion social
se concluye que este proceso comprende una serie de politicas enfocadas en los derechos de
las personas con discapacidad para fomentar su calidad de vida, participacion e inclusion. Estas

politicas estan enfocadas en la educacidn, inclusion laboral, proteccién social y accesibilidad.

En cuanto a la caracterizacion de los tipos de discapacidad que presentan los sujetos de estudio
los resultados muestran que el 37.5% presenta discapacidad fisica 0 motriz con grado de
discapacidad es leve, moderada y grave. El 25% con discapacidad intelectual presenta grados
leves y graves; 25%, discapacidad visual tienen un grado leve y moderado y el 12.5%,

discapacidad de lenguaje moderado.

En cuanto a la identificacion de los aspectos negativos del proceso de inclusion social de las
personas con discapacidad en el barrio 24 de junio del canton La Libertad se establece que
estos aspectos se presentan en las cuatro dimensiones a las que se orientd el estudio: educacion,
insercion laboral, politicas sociales y accesibilidad a espacios, a la informacién y a la

participacion.

En el sector educativo que las limitaciones en infraestructura, la capacitacion de los docentes,
los recursos didacticos, el curriculo y la ensefianza de formas de comunicacion alternativas no
garantizan una educacién inclusiva. En cuanto a la insercién laboral; la disparidad entre los
conocimientos y las actividades de trabajo; la dificultad del traslado; el puesto de trabajo
inadecuado, la baja percepcion del empleador y la poca empatia de los comparieros de trabajo
son barreras que impiden una integracion plena. Las politicas sociales y de ayuda técnica no
llegan al mayor numero posible de personas con discapacidad y en unos casos son poco
efectivas. Por ultimo, las desventajas en la accesibilidad relacionadas con los medios de
transporte y espacios abiertos; con la informacion publica; con los formatos de los medios de
comunicacion para informar; y el derecho a participar y opinar no brindan las condiciones para

para superar las desigualdades de las personas en condicién de discapacidad.
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7. RECOMENDACIONES

Una vez conocidos los aspectos negativos que afectan el proceso de inclusion en el barrio 24
de junio, se recomiendan estudios para identificar soluciones o mecanismos que ayuden a
eliminar estas barreras, desde el punto de vista de las personas con discapacidad o sus
cuidadores. Seria una oportunidad para escuchar sus voces y lo que ellos realmente necesitan

del estado o de la organizacion barrial.

Se recomienda a la dirigencia, hacer participes a los vecinos con discapacidad en los actos y
reuniones programados y ofrecerles la oportunidad de que tomen decisiones en beneficio de su

comunidad barrial

Se recomienda a los estudiantes de la carrera de Gestion Social y Desarrollo a elaborar
proyectos de intervencidn en inclusion educativa con recursos adaptados para estudiantes con
necesidades de enseflanza especiales, ya que hay un alto porcentaje de personas con
discapacidad que no estudian.
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ANEXQOS

Anexo 1 Formato de encuesta
ENCUESTA

Instrucciones:

El proceso de inclusion social para personas con discapacidad abarca una serie de politicas enfocadas
en sus derechos con la finalidad de mejorar su calidad de vida, su participacion e inclusién en su

comunidad.

A continuacién, encontrara una serie de preguntas relacionadas con el proceso de inclusion social de
las personas con discapacidad que residen en el barrio 24 de junio del cantén La Libertad. Le
solicitamos que responda de manera sincera y honesta ya que esta informacién nos ayudard en

nuestro proyecto de graduacion.

Al responder voluntariamente el cuestionario, usted esta dando su autorizacién para el uso cientifico-

académico de la informacion.

Agradecemos de antemano su aceptacion.

DATOS DEL ENCUESTADO

Sefiale quién es la persona que responde la encuesta

Persona con discapacidad () Familiar o conocido ()

Género de la persona en condicién de discapacidad: M() F() Otro()
Edad:

Sefiale la actividad a la qué se dedica:

Estudia () Trabaja () Estudia y trabaja () Otra () Ninguna ()
Conoce el nombre de su discapacidad

Si () No ()

Sefiale el tipo de discapacidad que presenta

Auditiva () Lenguaje ( ) Fisica o motriz ( )

Intelectual ( ) Mdltiple () Psicosocial ( )

Visual ()

Sefiale la escala de discapacidad
Leve () Moderada ( ) Grave ()
Muy grave () Completa ()

Sefiale si necesita de una persona que le ayude para realizar sus actividades diarias a causa
de su discapacidad
Si () A veces () No ()
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Elija la respuesta que mejor describa la pregunta. Tome en consideracion la siguiente escala

1) Nunca 2) Casi nunca 3) Aveces 4) Casisiempre 5) Siempre
items Escala
Inclusién en la Educacién 1 2 3 4 5

1. Las instalaciones (entrada, patios, aulas, bafios,
pupitres, sillas, etc.) en las escuelas, colegios,
universidades y otros centros educativos facilitan el libre
movimiento de las personas con discapacidad

2. Los profesores estan capacitados para ensefiar a las
personas con discapacidad

3. Las escuelas/colegios/universidades cuentan con
herramientas y materiales apropiados para el
aprendizaje de las personas con discapacidad

4. Las materias que se dictan fomentan la creatividad, el
talento, los conocimientos y la actividad fisica de las
personas con discapacidad

5. Las escuelas, colegios, universidades u otros centros
educativos ensefian formas de comunicacion
alternativas como el lenguaje de sefias, sistema Braille

Inclusién en el Trabajo

6. Las actividades que una persona con discapacidad
cumple en su lugar de trabajo estan relacionadas con
Sus conocimientos

7. Los puestos de trabajo (silla, escritorio, luz, equipos,
etc.) son apropiados para un trabajador con
discapacidad

8. La persona con discapacidad tiene facilidad para el
traslado diario al lugar de trabajo

9. Los empresarios consideran importante contratar
personal con discapacidad

10. Las personas con discapacidad son aceptadas de
manera positiva por los comparieros de trabajo

Proteccion social

11. Las politicas del Estado (leyes, programas, proyectos)
para eliminar la discriminacion hacia las personas con
discapacidad son efectivas

12. El Estado cuenta con buenos programas sociales que
ensefien a las personas con discapacidad a lograr una
inclusion en su comunidad

13. El programa de asistencia técnica del Estado consiste
en la entrega de equipos o materiales (andador, bastén,
cojin antiescaras, colchén antiescaras, muletas,
pafales, silla de ruedas, silla para bafarse, silla para
evacuar, etc.;) necesarios para que una persona con
discapacidad pueda desarrollar sus actividades diarias.

La entrega de equipos llega al mayor nimero posible de
personas con discapacidad en su comunidad

14. Los bonos y pensiones por discapacidad que ofrece el
Estado llegan a mayor nimero posible de personas con
discapacidad

Accesibilidad (Movilizacion segura, acceso a la
informacién, derecho a participar)

15. El transporte publico y los lugares abiertos (parques,
calles, aceras) permiten la libre circulacion de las
personas con discapacidad
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16.

Las instalaciones (entradas, salas de espera,
emergencia, consultorios, bafios, etc.) de los edificios
del sector de la salud permiten que las personas con
discapacidad puedan movilizarse de forma segura

17.

Las personas con discapacidad pueden acceder a la
informacion publica en igualdad de condiciones que las
demas personas

18.

Los medios de comunicacion (convencionales y en
internet) proporcionan informacién y servicios en
formato adecuado para las personas con discapacidad

19.

El Estado fomenta la participaciéon de las personas con
discapacidad para que expresen sus opiniones y sean
escuchadas

20.

La organizacion barrial promueve la participacion de las
personas con discapacidad en las reuniones,
actividades sociales, culturales, deportivas, etc.
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Anexo 2. Fotos del momento de aplicacion de encuestas
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