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RESUMEN

Adobe Photoshop, cuenta con diversos elementos y funciones, utilizados en publicidad, de
empresas 0 medios de comunicacion, que generan impacto en la sociedad y el comunicador social;
tomando la aplicacion como una base fundamental para proyectos de disefio gréafico. Se considera,
que los estudiantes de la UPSE, pueden enlazar el aplicativo en diferentes catedras que imparten
los docentes, con temas que generan importancia para el desarrollo de la comunicacién visual,
dando prioridad a las herramientas del marketing digital. Por esta razon, el objetivo central de la
investigacion; se centra en analizar la aplicacion de Adobe Photoshop, como una herramienta de
comunicacion visual, para establecer el desarrollo de competencias tecnoldgicas, como un
aprendizaje significativo de fortalezas en la innovacion educativa. Del mismo modo, el alumno
debe conocer: ¢De qué manera influye el programa de edicion fotografica Adobe Photoshop en el
desarrollo de la comunicacion visual de los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de
Comunicacion de la UPSE? Para conseguir este objetivo y despejar interrogantes de la
investigacion, se utilizara una metodologia de estudio con enfoque cualitativo, tomando como
referencia las técnicas de investigacion: En la encuesta y la entrevista, se medirad el enfoque
cualitativo. De la misma manera, el instrumento y técnica, sera descriptivo con su respectivo
analisis. Posteriormente se analizan los resultados obtenidos y se relacionan con los criterios
establecidos por los expertos en el marco conceptual del estudio. Finalmente, se pueden considerar
las conclusiones y recomendaciones en cuanto a la factibilidad y ejecucion del proyecto de

investigacion.

Palabras clave: Adobe Photoshop, Comunicacion Visual.
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ABSTRACT

Adobe Photoshop has various elements and functions, used in advertising, companies or the media,
which generate an impact on society and the social communicator; taking the application as a
fundamental base for graphic design projects. It is considered that UPSE students can link the
application in different classes taught by teachers, with topics that generate importance for the
development of visual communication, giving priority to digital marketing tools. For this reason,
the central objective of the investigation; focuses on analyzing the application of Adobe
Photoshop, as a visual communication tool, to establish the development of technological skills,
as a significant learning of strengths in educational innovation. In the same way, the student must
know: How does the Adobe Photoshop photo editing program influence the development of visual
communication of the eighth semester students of the Communication Career at UPSE? To achieve
this objective and clear up research questions, a study methodology with a qualitative approach
will be used, taking research techniques as a reference: In the survey and interview, the qualitative
approach will be measured. In the same way, the instrument and technique will be descriptive with
its respective analysis. Subsequently, the results obtained are analyzed and related to the criteria
established by the experts in the conceptual framework of the study. Finally, the conclusions and

recommendations regarding the feasibility and execution of the research project can be considered.

Keywords: Adobe Photoshop, Visual Communication.
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INTRODUCCION

Dentro del entorno comunicacional, existen diversas formas de expresarse ante el
publico, donde se refleja la comunicacion visual, que es la fuente mas utilizada en la actualidad,
debido a la innovacion en la industria de la tecnologia. Es asi que las personas que utilizan las
aplicaciones o programas de disefio, promocionan contenidos audiovisuales por medio de
plataformas digitales para interactuar con la audiencia, la cual despierta interés de conocer la
marca que distribuye el emisor y ademas de las estrategias que se implementan dentro los

productos comunicacionales observados.

Es por ello, que la comunicacion visual es importante para los estudiantes, porque les
ensefa a expresar sus ideas y pensamientos; Ademas de generar nuevas vias de emprendimiento
con el aprendizaje de los instrumentos tecnoldgicos. Asimismo dentro del proceso académico, se
pueden utilizar las aplicaciones digitales para la creacion de trabajos comunicacionales que la

materia lo requiera.

Es decir, Adobe Photoshop, fortalece al desarrollo de la comunicacion visual de los
estudiantes de la Carrera de Comunicacion, puesto que tiene una gran acogida en empresas e
instituciones publicas y privadas, debido a que dentro de ella; como en el &rea del Departamento
de Comunicacién es donde mas la utilizan para la creacion de flyers, logos, invitaciones, etc.
Dando el alcance de generar con la aplicacién propuestas de marketing hacia el campo laboral en

el que se encuentre el profesional.

Posteriormente, se logra constatar cuanto influye la aplicacion del programa de disefio en
los estudiantes del ultimo nivel; De tal manera, que durante el transcurso y recorrido en diversas
materias, utilizaron herramientas de disefio como Adobe Photoshop, misma que se procura
conocer el nivel de conocimiento de aquel instrumento y las desventajas del porque no utilizan la

aplicacion como fuente para sus productos comunicacionales.

La informacion del proyecto de investigacion, comienza con las ideas y problematicas de

manera general del tema propuesto, donde la estructura esta conformada por cuatro capitulos.

Capitulo 1, la primera parte del contenido de la investigacion presenta la idea general del
proyecto, descripcion del problema, pregunta de investigacion, justificacion, objetivos generales

y especificos, supuestos y variables.
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Capitulo 11, se desarrollan marcos teoricos y se examina la informacién sobre el tema en
tres categorias de contexto: local, nacional e internacional. Junto con el marco conceptual, esta
parte del estudio analiza a los tedricos o expertos con articulos académicos relacionados con el
tema. Finalmente, estd el marco legal, ya que asegura la efectividad del proyecto, ya que se basa

en las leyes de los reglamentos propuestos por cada pais.

Capitulo 111, los métodos utilizados para realizar investigaciones se presentan cuando es
necesario comprender los tipos de investigacion, los métodos, los disefios, los métodos, las
técnicas y las herramientas, ademas de utilizar poblaciones y muestras para comprender los

resultados.

Capitulo 1V, se establecen los resultados y discusion mediante el proceso de analisis de
interpretacion. Donde finalmente el analista logra concluir la exploracion y puede resumir en las
conclusiones y recomendaciones, todo lo que ha logrado captar mediante el proceso de la

indagacion.
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CAPITULO I. FORMULACION GENERAL DEL PROYECTO
1.1. Descripcion de problema

En el &rea de la comunicacion el disefio gréafico, es quien comunica de forma visual
logrando plasmar ideas artisticamente, siendo observadas en diferentes lugares o medios; ya que
el disefiador se ha encargado de desarrollar las soluciones creativas como publicidades de
instituciones o empresas, logrando relacionarse con la television, imprenta, web, entre otras. En
este mismo contexto, varios autores plantean desde diferentes perspectivas la problematica del

disefio grafico y su aplicacion en el ambito de la comunicacion.

A nivel internacional, Quifiénez (2010), menciona que los publicistas realizan tareas mas
complejas que los disefiadores graficos. Esto es para investigar las necesidades del publico
objetivo con el fin de desarrollar estrategias para construir relaciones entre las personas y los
productos o servicios ofrecidos. Por lo tanto, saber usar un programa de disefio sigue siendo una

parte importante del conocimiento que se necesita como comunicador.

Cabe destacar, que la publicidad esta relacionada con el disefio grafico y que el
comunicador social debe conocer las diferencias de ambas, porque se define que cada una tiene

una orientacion y roles diferentes, donde cada una cuenta con procesos y objetivos de estudio.

Por otro lado, son factores sociales que influyen en el aprendizaje del estudiante, pero
también hay distractores para el desarrollo de la comunicacidon visual, como por ejemplo. En la
actualidad los jovenes; el internet y las redes sociales, etc. Hacen que las personas pierdan el
interés de conocer aplicaciones que le ayuden a generar conocimiento y como estudiantes
terminan desconcentrandose y durante el recorrido de proceso académico no practican e utilizan
Adobe Photoshop.

Al mismo tiempo, en el contexto ecuatoriano de acuerdo a (Aldas, 2018) menciona que la
comunicacion visual se mantiene constante por su sencillez en el disefio y la presentacion, ya que
muchas veces se representa mediante imagenes o graficos, es una forma sencilla y rapida de
entender cuando se observa y permite expresar la informacion y que con las ayuda de las

herramientas de disefio es facil de razonar.
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Sin embargo, este tipo de comunicacion no puede ser objetiva siempre o cuando esté
debidamente disefiada, porque en casos se vuelve compleja al optimizar la informacion que
desea brindar o publicar a través de gréficas idoneas y pertinentes; puesto que hay que combinar

las tematicas que quiera el cliente o entidad para su empresa o0 negocio.

Segun, Villamar y Cunalata (2018), el problema mas percibido en la ensefianza de la
comunicacion visual: dentro del proceso de aprendizaje, es la relacion limitada entre la
creatividad, la ciencia y el entorno real. Creacion de una identidad de marca o proceso de
tecnologia grafica. Desde la investigacion hasta la experiencia de construccion, se han separado

de las practicas relevantes de humanizacion de las necesidades del consumidor.

En tal sentido, se logra visualizar las probleméticas que existen en el entorno
comunicativo segun los autores, donde el trabajo de investigacion se enfoca plenamente en los
estudiantes del octavo semestre de la carrera de comunicacion, debido a la trayectoria que han
tenido, dentro de la entidad universitaria, ademas de cuales son las falencias que le dificultan
apegarse a temas de disefio que son importantes en el ambito laboral y desarrollo de

comunicacion visual.

A nivel local, no se encontro investigacion sobre la temética planteada, por lo tanto existe
la necesidad de profundizar en este estudio, sobre la aplicacién del programa Adobe Photoshop,

como una herramienta comunicacional de disefio en la practica periodistica.

Por consiguiente, la problematica sobre la aplicacion del programa Adobe Photoshop, se
circunscribe en los estudiantes de la Carrera de Comunicacion de la UPSE, quienes evidencian la
falta de conocimientos de los elementos, caracteristicas, funciones y partes de la herramienta de
disefio grafico Adobe Photoshop; Ademas existe poca aplicacion de los contenidos del programa

en trabajos académicos y productos comunicacionales, en el area audiovisual.
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1.2. Formulacion del problema

De acuerdo a lo antes mencionado el proyecto toma como base la pregunta de
investigacion general, ¢De qué manera influye la falta de aplicacion del programa Abobe
Photoshop en el desarrollo de la comunicacion visual en los estudiantes de octavo semestre de la

Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022?

1.3. Preguntas de investigacion
— ¢Cual es el nivel de conocimiento de los estudiantes del octavo semestre sobre Adobe
Photoshop?

— ¢Cbmo ha influenciado la herramienta de Adobe Photoshop en la comunicacion visual
de los estudiantes de octavo semestre?

— ¢Qué elementos de Adobe Photoshop deben conocer los estudiantes del octavo semestre
para el mejoramiento del nivel practico y creatividad productiva, en base a la

comunicacion visual?
1.4. Justificacién

El presente trabajo de investigacion, es disefiado en funcion de la usabilidad de la
aplicacion de Adobe Photoshop, misma que influye en el desarrollo de la comunicacién visual de
los estudiantes que cursan el octavo semestre de la Carrera de Comunicacion, la cual se relaciona
con la materias que se encuentran en el proceso académico como es Disefio Gréafico; y que a
pesar de contar con contenidos relacionados al tema, en la actualidad los alumnos presentan
falencias en cuanto al programa, porque no existe una practica recurrente, es decir no es utilizada
a menudo. Por ello es de vital importancia mejorar las estrategias de ensefianza para reformar la

calidad de aprendizaje.

Por esta razon, se pretende conocer la relacion que tienen los alumnos con el programa de
disefio Adobe Photoshop y que conozcan porque es importante utilizar aplicaciones digitales
dentro de la carrera universitaria; debido a que con aplicar esto a los trabajos o talleres de las
diferentes materias ayuda al desarrollo de la comunicacion visual y ademas que hace mas

interesantes y creativos los proyectos.
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Cabe mencionar, que los beneficiarios de esta investigacion seran los estudiantes del
octavo semestre de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, quien da a las sociedades
profesionales capacitadas y prestas a desenvolverse en el &mbito laboral. Y de esto se trata el
proyecto a que conozcan y analicen que el periodista, no solamente se desenvuelve en un area;
sino que también se desempefia en el area audiovisual. Y por tal motivo, los conocimientos que

se adquieran aportaran a la industria grafica de la localidad.

Por otro lado, aportaréd con informacion actualizada que ayude a poder mejorar la practica
docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, en funcidn del manejo de los programas de
comunicacion visual. Asimismo sera un gran aporte para la investigacion ya que ayudara a otras
investigaciones en su desarrollo. Estas habilidades tecnoldgicas les servirdn a los estudiantes

para que la puedan poner en practica en otras areas de conocimiento.
1.5 Objetivos
1.5.1. General

Analizar la aplicacion de Adobe Photoshop como herramienta de comunicacion visual,
para establecer el desarrollo de competencias tecnoldgicas, en los estudiantes de octavo semestre

de la Carrera de Comunicacioén de la UPSE.

1.5.2. Especificos
Como objetivos especificos constan los siguientes:

— Identificar el nivel de conocimiento de los estudiantes del octavo semestre sobre Adobe
Photoshop.

— Determinar el uso de la herramienta Adobe Photoshop en la formacion profesional de los

estudiantes de octavo semestre.

— Establecer la aplicabilidad de la herramienta Adobe Photoshop en todos los niveles de

formacion del fututo comunicador.
1.6. Hipotesis

El programa de disefio Adobe Photoshop influye en la comunicacién visual de los

estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacién de la UPSE, 2022.
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1.7. Variables
1.7.1. Independiente: adobe photoshop

Un programa desarrollado por Adobe Systems Incorporated, cuyo nombre significa
"taller de fotografia™, en espafiol. Es uno de los editores de fotos y software de retoque lideres en
el mundo, creado para computadoras en 1991 y que en la actualidad, se la puede utilizar en
celulares con la aplicacion llamada Adobe Photoshop Express; que su funcion en los aparatos
moviles es de editar, retocar imagenes y crear collages. (Ramirez, 2022)

1.7.2. Dependiente: comunicacion visual

La Comunicacion Visual es una animacion en lenguaje sensorial y se caracteriza por el
estudio de imégenes; Este lenguaje visual tiene toda una red de codificacién y relaciones entre
signos por los que interpretamos elementos visuales, por ejemplo imégenes fisicas o digitales
(Meza, 2018).

1.8. Variables (Operacionalizacion)

La siguiente matriz de operalizacion se encuentra en anexo 2. Las dimensiones del
proyecto de investigacion se describe de la siguiente forma: en la primera variable independiente
estan las funciones de adobe Photoshop, adobe photoshop como herramienta publicitaria, partes
de adobe photoshop. En la variable dependiente estan los elementos de la comunicacion visual,

la comunicacion visual en el disefio grafico y las caracteristicas de la comunicacion visual.

1.9. Matriz de consistencia

La siguiente matriz de consistencia se adjunta en anexo 3

22



CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

A continuacion, se presenta una compilacion sobre la historia y favorabilidad hasta la
actualidad del aplicativo Adobe Photoshop y la Comunicacién Visual. Asimismo, una serie de
notas instructivas sobre los fundamentos del disefio para integrarlos en el quehacer periodistico y
de la comunicacion. Tomando como punto de partida textos de diversos autores nacionales e
internacionales, se elaboraran documentos originales para desarrollar los ejes tematicos del plan

de investigacion.

Segun (Adobe Photoshop, 2022) , en su sitio web data sobre el antecedente en un
repositorio titulado “Breve historia de Adobe Photoshop” y conceptualiza que: En 1987, Thomas
Knoll, un estudiante de doctorado en la Universidad de Michigan escribié un programa en su
Macintosh Plus para mostrar imagenes a escala de grises en pantallas monocromaticas. Este
programa, llamado Display, llamo la atencion de su hermano, John Knoll, un trabajador de
Industrial Light & Magic, que recomendd a Thomas convertir su programa en un programa
completo editor de imagenes. En 1988, Thomas se tomo un receso de 6 meses de sus estudios
para trabajar en el programa, junto con su hermano. Thomas renombro el programa a ImagePro,
pero el nombre ya se encontraba registrado. 5 afios méas tarde de ese mismo afio, Thomas
renombré el programa como Photoshop y negoci6 un trato con el creador de escaneres
Barneyscan para distribuir copias del programa con un escaner. Mientras que afios mas adelante.
(Noriega, 2020), en su sitio web manifiesta que: EI 19 de febrero de 1990, Photoshop comenzé a
dar sus primeros pasos. 30 afios después, el software de disefio y retoque fotogréafico se convirtio
en el gran rival a vencer dentro de su categoria. Es uno de esos programas que no pueden faltar
en los estudios profesionales ni las divisiones de disefio de ninguna empresa, pero cuya interfaz

resulta tan intuitiva que, incluso los aficionados, pueden realizar diferentes tareas.

Por otro lado, (Aliprandi, 2015), en su investigacion titulada “Intervencion Profesional:
realizacion de apuntes para el dictado de la materia Comunicacion Visual Grafica II”

conceptualiza que:

“Tiene como objetivo resolver de manera colaborativa ciertos problemas de la vida real
por medio de la comunicacion visual, esto fue descubierto por el profesor durante la clase de

ortografia de la asignatura”.
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De esta manera, los estudiantes pueden involucrarse en contenidos mas estructurados y
especificos y reforzar los conceptos teodricos; que ayudara a eliminar dudas durante la
preparacion de la préctica audiovisual, permitiéndote mejorar el rendimiento y dedicar menos

tiempo a editar videos o fotos, la cantidad de errores.

Asimismo, aporta este analisis con la investigacion, porque se relaciona la comunicacion

visual de estudiantes mediante productos corporativos.

Del mismo modo, (Chavez y Paredes, 2018), en su tesis titulada “La comunicacion visual
como herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje, aplicando Adobe
Photoshop, dirigido a estudiantes del colegio Francisco Garcia Jiménez en 2017-2018 del
repositorio de la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales de la Universidad

Nacional del Rosario, conceptualiza que:

Por ello, para dar inicio al proyecto se realizé un estudio que identificd las falencias de la
herramienta Adobe Photoshop para el desarrollo de maquetaciones y edicion de fotografias en el
marco del disefio gréafico orientado al conocimiento. Con este enfoque, pueden administrar
facilmente el software. InDesign fue elogiado como una guia de aprendizaje virtual para que los
estudiantes de tercer grado utilicen las herramientas y los procesos de Photoshop, brindando una

instruccion sencilla e involucrando a los nifios con ideas innovadoras.

De acuerdo a Lopez & Azucena (2018) “Comunicacion visual y su incidencia en la
identidad corporativa del comercial Maria Leon de la ciudad de Guayaquil, en el 2018”. Analiza

que:

El proyecto realizado por los autores, tienen como finalidad dar a conocer la imagen del
Comercial Maria Leon, el mismo se encuentra ubicado en el Mercado Municipal Batallon del
Suburbio de Guayaquil, donde no existe una identidad corporativa que incide en la comunicacién
visual, ya que no posee imagen y nombre que lo identifiquen, como es una carta de presentacion

de una empresa.

De tal manera, que en varias empresas tienen la misma falencia en cuanto la identidad
corporativa y en este caso se aplicaron tecnicas de observacion e investigacion en el mercado

donde se ubica la empresa. Dando los resultados que muestran que se desconoce la actividad a la
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que se dedica el establecimiento, con esta informacion se utilizaran para desarrollar la propuesta,

disefar y construir la imagen MARIA LEON a través del manual de marca.

También, sucede en pequefias empresas porque las personas que la administran no tienen
el conocimiento en el area de disefio y solo se basan en utilizar medios basicos, como por
ejemplo una impresion de una fotografia, para poder vender su producto. Por esta razon, es
importante conocer las técnicas de investigacion para realizar una marca totalmente adecuada y

llamar la atencion al cliente.

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Adobe Photoshop

Photoshop, un programa de Adobe, merece ser la estrella de cualquier programa de
edicion de imégenes digitales porque tiene muchas funciones y usos, no es dificil si queremos
usarlo para usuarios profesionales y permite que los usuarios se beneficien al maximo de los

recursos profesionales. (Gomez,2019)

De esta manera, los estudiantes pueden involucrarse en contenidos mas estructurados y
especificos y reforzar los conceptos teoricos; te ayudara a eliminar dudas durante la preparacion
de la practica audiovisual, permitiéndote mejorar el rendimiento y dedicar menos tiempo a editar

videos o fotos, la cantidad de errores.
2.2.2. Funciones de Adobe Photoshop

De acuerdo a Gomez (2007), El programa es principalmente para tomar fotografias, y esa
no es su Unica funcion. El autor recopila las 9 mejores correcciones que puedes utilizar en
Photoshop, ofreciendo decenas de opciones mas que ahorran mucho tiempo en las tareas

cotidianas y aumentan tus posibilidades creativas:

1. Crea una imagen desde cero o utiliza una imagen anterior y cambiala por completo

(encuadre, recorte, iluminacion, modo de color...).
2. Crear iméagenes en 3D.
3. Crea efectos con texturas como papel, metal oxidado, piedra, cemento y mas.
4. Utilice las fuentes de acuerdo a su preferencia.
5. Solucionar errores en fotografias 0 modelos anteriores para hacerlos a nuestro gusto.
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6. Crea diferentes formatos publicitarios: banners, tarjetas de visita, folletos, volantes,

cintas, vinilos.
7. Retoque de iméagenes dafiadas por el tiempo.
8. Crea montajes utilizando diferentes imagenes.

9. Si quieres aprender a desarrollar todas estas funciones y muchas mas, registrate en

nuestro curso de Adobe Photoshop y conoce todos los secretos del programa.

Asi, la potencia de Photoshop te permite crear cualquier imagen que puedas imaginar,
incluso a partir de un lienzo en blanco. Como editor de fotos, puede manejar mapas de bits y
cualquier formato de imagen, por lo que puedes usar todas las herramientas para instalar,

procesar, editar y retocar lo que quieras.
2.2.3. Ventajas y Desventajas de Adobe Photoshop

Ventajas

Menciona (Gromoll, 2021), explicé que Photoshop, es uno de los programas de edicion
de imagenes mas respetados del mundo. Por tanto, su uso aporta varias grandes ventajas a los
profesionales de diversos campos: desde el disefio grafico hasta la fotografia. Estos son los

beneficios de usar Photoshop:
* Para restaurar fotos antiguas o dafiadas.
* Puedes probarlo gratis durante un mes.

* Muchos fotografos y disefiadores lo utilizan para eliminar o agregar elementos a las

composiciones graficas.

* Puede editar y cambiar la configuracion de iluminacion, contraste, niveles, filtros y

otras configuraciones.
* Ayudarse a si mismo en el proceso creativo.

* Una de las cosas principales que diferencia los pros y los contras de Photoshop Express

o0 Portable es que tiene su propia biblioteca de archivos integrada.

* Es un requisito basico para disefiadores, community managers, PR, etc. Esta

herramienta ha alcanzado un nivel tan significativo que su dominio es la base de la préactica
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profesional en diversos campos, asi como el uso de otras herramientas de Adobe o el campo de

Corel Draw desarrollado por Corel Corporation.

* Es una plataforma que se puede utilizar en una variedad de dispositivos, desde PC hasta

portatiles, y en casi cualquier sistema operativo, desde Mac OS hasta Windows o Linux.

* Permite que el procesamiento de imagenes se realice en un solo programa, lo que

simplifica enormemente la tarea.

* Debido a que la plataforma tiene tanto tiempo en el mercado y tiene tantas

innovaciones, los resultados obtenidos son de alta calidad.

* Tiene una interfaz muy agradable y aunque se podria mejorar el uso de varias
herramientas, el programa pretende simplificarlo brindando barras que hacen accesible y

organizada toda la informacion posible.
Desventajas

Como todo, usar Photoshop también conlleva una serie de desventajas con respecto a

otros programas (Gromoll, 2021).

Estas desventajas son:

* Es una herramienta relativamente costosa en comparacion con otros editores de

imagenes, pero dominar el campo es un bono imprescindible.

* No es facil de usar porque requiere una formacion previa, aunque al mismo tiempo

permite versiones mas complejas y avanzadas.

* Debido a la continua revision del programa, se lanzan algunas actualizaciones que no
siempre estan completamente listas. Este es uno de los pros y los contras de Photoshop que se

mencionan con mas frecuencia.

» Este programa puede requerir un uso intensivo de la computadora y se requiere una

computadora con ciertas funciones para que el programa funcione correctamente.
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Por eso, es importante recordar que las fortalezas y debilidades de Photoshop son
subjetivas para todos, asi que no dudes en familiarizarte con el uso de esta herramienta ideal,
pues, como mencionamos antes, es importante trabajar en movimiento. Este mercado es notorio,
y la gestidn de este software puede incluso clasificarse como imprescindible para muchas
empresas en la actualidad.

2.2.4. Adobe Photoshop como herramienta publicitaria
Hoy en dia, en las metrdpolis, por pequefias que sean, aunque no estén tan desarrolladas
econdémicamente como otras ciudades, las calles se llenan de anuncios disefiados por humanos
para ofrecer productos o servicios. Esto sugiere que muchas veces, como en el caso de
Guatemala, la publicidad es realizada por personas no capacitadas que trabajan para crear

mensajes publicitarios aprendiendo a utilizar cierto tipo de programas informéticos, como
Photoshop. (Sical, 2010).

Esta clase de programas, con su amplia gama de herramientas, permite generar y disefar,
a partir de materiales fotogréaficos o incluso imagenes descargadas directamente de Internet,
diversos efectos especiales con los que tienen la oportunidad de obtener hermosos fotomontajes,

dibujos, efectos de luz, texturas.

Esto se puede probar con cualquier comunicacion visual. Aqui, Photoshop es una
herramienta de disefio de todo tipo, pensada para facilitar la redaccion de informacién, para
mostrarle a la gente lo que x 0 y producto puede ofrecerle, para fantasear con imagenes y
presentaciones que van mas alla de los limites de la ldgica. .. Atencién individual y ponerlos en
otro mundo creado por un hombre y su computadora. Tienen la capacidad de producir pancartas,

disefios de empaques y logotipos.
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2.2.5. Areas de Adobe Photoshop
Segun (Jaraba, 2023), se Llamamos al espacio que ocupa Photoshop en la pantalla cuando

abres el espacio de trabajo de Photoshop, y se divide en varias partes.

a) La parte principal es la barra de menu, podemos hacer todas las funciones de

Photoshop con la barra de menu.

b) Hay una barra de herramientas a la izquierda. Se puede acceder a cada barra de
herramientas desde la barra de mend, pero es més fécil y rapido acceder desde la barra de

herramientas.

c¢) Algunas herramientas tienen pequefias flechas en la esquina inferior derecha; si
mantiene presionado el mouse durante unos segundos, aparecera un pequefio mend con

herramientas similares.

d) Una vez que hayamos seleccionado una herramienta, cada una de sus funciones

aparecera directamente debajo de la barra de mend.

Tenga en cuenta que Photoshop le permite ilustrar digitalmente varias versiones de una
foto usando diferentes herramientas dentro del mismo programa. Es facil hacer trabajos

avanzados, pero es completamente indtil sin conocimientos de fotografia, disefio y dibujo.

2.2.6. Partes de Adobe Photoshop

De acuerdo a (Alvarez, 2022), menciona que Photoshop, es el nombre de un programa de
renderizado de fotografias utilizado por disefiadores para retocar imagenes, crear montajes y
crear disefios altamente creativos. Este programa es una de las innovaciones de la organizacion
Adobe Systems Incorporated, que lo cre6 para funcionar en los sistemas operativos Windows y

Apple Macintosh. Asi que la parte de Photoshop es:

1. Barra de Menu de Photoshop: Ubicada en la parte principal de la ventana, tiene
varias opciones como Abrir, Cerrar, Guardar, Imprimir, Documento, Capa, Seleccion, Versiony

Ayuda.

2. Barra de estado: se refiere a una ventana flotante que contiene varios comandos que
controlan varias tareas del programa. Estan apilados y se pueden ver o acceder desde el menu de

la ventana para su comodidad.
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3. Barra de titulo: la parte de Photoshop que muestra el titulo guardado de los

documentos creados con este programa.

4. Ventana de imagen: la parte de Photoshop donde los clientes ven y manipulan

imagenes.

5. Barra de opciones: Aqui las diversas herramientas se dividen en dos partes, una puede

2.2.7. Formatos de archivos de Adobe Photoshop

ser herramientas y la otra puede ser una paleta o panel ubicado en el lado derecho de la ventana.

De acuerdo a (Exchange, 2022) en su documento da a conocer los siguientes formatos de

archivos se han sido admitidos en el programa de Photoshop:

Formatos de archivo admitidos en Photoshop

Tipos de formato
de archivo

Formatos de archivo admitidos

Formatos de e AAC
importacion de audio e M2A
e M4A
e MP2
e MP3
Formatos de o 264 e MPEG-1
importacion de video e 3GP e MPEG-4
e 3GPP e MPEG-2 si hay
e AVC instalado un
e AVI decodificador (por
e F4V ejemplo, con una
e FLV aplicacion de video
e MOV (QuickTime) de Adobe)
° MPE L] MTS
o MXF
e R3D
e TS
e VOB
Formatos de e DPX
exportacion de video e MOV (QuickTime)
e MP4
e JPEG2000 (QuickTime)
Formatos de e Cineon e RAW de Photoshop
archivo grafico e CompuServe GIF e PICT (solo lectura)
e DICOM
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e HEIF/HEIC e Recurso PICT (solo

e Formato IFF Mac, solo se puede
e JPEG abrir)
e JPEG2000 e Pixar
e Formato de e PNG
documento grande e Mapa de bits portatil
PSB e Radiance
e OpenEXR e Scitex CT
e PCX e Targa
e Photoshop 2.0 (solo e TIFF
Mac) e Mapa de bits
e Photoshop DCS 1.0 inaldmbrico

e Photoshop DCS 2.0
e Photoshop EPS

Formatos 3D Studio (solo
relacionados con 3D importacion)
DAE (Collada)
Flash 3D

(exportacion solo)
JPS (JPEG estéreo)
KMZ (Google
Earth 4)
MPO (formato
multi imagen)
U3D
Wavefront OBJ

2.2.8. Comunicacion visual

Es una animacion en lenguaje visual y se caracteriza por el estudio de imagenes; Este
lenguaje visual tiene toda una red de codificacion y relaciones entre signos por los que
interpretamos elementos visuales, por ejemplo iméagenes fisicas o digitales (Meza, 2018).

Una de las caracteristicas basicas de la relacion entre el lenguaje hablado y el figurativo
es que comparten rasgos comunicativos. Cada imagen puede entenderse como un mensaje en un
proceso de comunicacion regido por esquemas tradicionales, donde el emisor envia (codifica) un

mensaje al receptor a traves de un canal, donde el objetivo final es la respuesta del receptor.

Los procesos de comunicacion visual y verbal son comunes, ambos requieren un metodo
de codificacion del mensaje, y el receptor utiliza el cddigo para pasar por el proceso de

decodificacion de acuerdo con su comprension y el sistema de representacion de simbolos para
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dispersar toda la semantica de la comprension. Un medio ahora consta de mensajes creados por
un remitente y enviados a un receptor, un proceso que podemos comprender mejor utilizando las

matematicas clésicas de la teoria y los metodos de la informacion.

2.2.9. Elementos de la comunicacion visual
Segun (Etecé, 2021), la comunicacion visual puede incorporar diferentes elementos,

siempre bidimensionales, para crear un mensaje. Algunos de ellos son:
Ver. Es el dispositivo de comunicacion visual mas simple.
Una pista. Se puede definir como un "punto en movimiento™.
Dimensidn. Especifica el volumen del elemento
Describir. Esto es lo que definen las lineas.
Estructura. Significa tocar.
Color. Estas son imagenes monocromaticas.

Pero ademas, como toda forma de comunicacion, cuenta con los siguientes elementos

esenciales:
Emisor: quien envid el mensaje.
Receptor: quien ha recibido la informacion.
Mensaje: creado para la comunicacion.
Canal. El medio a través del cual se envia el mensaje.
Cadigo. Incluye un conjunto de reglas y procedimientos para enviar y recibir mensajes.

2.3. Elementos visuales claves para el disefio gréafico

Segun (LLasera, 2020), Los elementos principales del disefio grafico son:

1. Linea: Una linea, es el elemento visual basico de todos los graficos, sigue siendo una
serie de puntos que conectan un camino de un punto a otro. Al trabajar con una linea, debemos

prestar atencion a caracteristicas como el grosor, el color, la textura y el estilo.

2. Forma: Una forma es un espacio plano cerrado limitado por dos dimensiones, medidas

en ancho y alto. Podemos discutir dos conjuntos diferentes de formas de imagen: Las formas
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geométricas pueden incluir todas las formas aprendidas en las lecciones de matematicas que se

pueden dibujar con una regla o compaés: triangulos, cuadrados, circulos, etc.

3. Objeto: Cuando una forma adquiere propiedades tridimensionales, la [lamamos objeto.
Para crear la ilusion de profundidad y aumentar el volumen de los objetos, jugamos con la luz, la
sombray la perspectiva. Basicamente corresponden a formas, pero con funciones

tridimensionales. Los objetos se miden por su anchura, altura y profundidad.

4. Espacio: el espacio es la distancia o el area alrededor o entre nuestros elementos de
disefio. Al disefiar, considere no solo los elementos visuales a incluir (como imagenes, fuentes,
formas...), sino también como organizarlos y agruparlos en una composicion. Podemos encontrar

dos tipos de espacio: espacio positivo y espacio negativo.

5. La tipografia: es uno de los elementos visuales mas utilizados en el disefio gréfico.
Esta es una de las formas mas directas de comunicarse visualmente a través de titulares o
parrafos. Si analizamos un caracter tipografico, comprobamos si esta formado por una
combinacion de formas geométricas y organicas, dando como resultado una nueva forma. Todas
las caracteristicas de una fuente se pueden desglosar y sintetizar en la llamada anatomia de la
fuente. Los tipos de formas que componen la estructura de los caracteres dan a la fuente su estilo

y apariencia.

6. La textura: es la cualidad fisica de una superficie que indica cdmo se siente un objeto
al tacto. Por supuesto, en el disefio grafico no podemos sentir realmente el objeto, pero con la
textura podemaos capturar la ilusién del tacto.

7. Color: el color juega uno de los papeles mas importantes en el disefio gréfico, ya que
el ojo humano puede distinguir hasta 1000 colores. El color es la cantidad de luz reflejada por un
objeto, por lo que la luz juega un papel muy importante cuando se habla de color. Gracias al uso
de colores, acentua, crea mayor armonia en nuestras composiciones e incluso cambia la

percepcion del tamafio de los objetos.
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2.3.1. La comunicacion visual en el disefio gréafico

De acuerdo a (Munari, 2023), responde hablandonos de la comunicacion visual, que en
realidad es todo lo que ven nuestros ojos, desde las plantas hasta las nubes que se mueven por el
cielo. Cada una de estas imagenes tiene valores diferentes segun el contexto en el que se

coloquen.

Bruno Munari, también nos ensefi6 que la comunicacion visual puede ser accidental o
intencional. Las comunicaciones incidentales son todo lo que se nos presenta sin intencion
alguna, es decir, todo lo que sucede espontaneamente sin informacion especifica de un editor en

particular. Por ejemplo,

Percepcion visual y comunicacion: las ramas de un arbol son movidas por el viento;
puede enviarnos una infinidad de mensajes, pero esta accion no nos da un mensaje especifico, ni
es manipulada por el editor. Las comunicaciones aleatorias pueden ser interpretadas por el
destinatario de forma gratuita. A diferencia de la comunicacion accidental, la comunicacion
intencional es cuando logra un objetivo especifico, quiere transmitir un mensaje especifico,

como cuando ve vallas publicitarias, vallas publicitarias, periddicos diarios, semaforos, etc.

2.3.2. Importancia del disefiador gréafico

Segun (Gonzalez, 2021) nos dice que actualmente, un disefiador grafico tiene la
oportunidad de colaborar y desarrollarse en muchos campos diferentes. Durante la tltima
década, el disefio gréafico ha encontrado una nueva area de aplicacion: la World Wide Web
(WWW). Esta parte de Internet ha crecido significativamente, brindando a miles de usuarios en
todo el mundo la capacidad de navegar por muchas paginas web con imagenes, sonidos,

informacidn y mas.

2.3.3. Caracteristicas de la comunicacion visual
Segun (Puerta, 2020), menciona que hay tres caracteristicas principales mismas que son:

A diferencia de otros tipos de comunicacién, la comunicacion se basa en informacion
visual real que los humanos pueden entender de una forma mucho mas simple. De hecho, se cree
que ciertos factores (como el color o la forma) desencadenan una respuesta innata en nosotros,

independientemente de nuestra cultura o etnia.

Puede ser consciente o inconsciente Al igual que otras formas de comunicacién, los

mensajes que enviamos a través del canal visual pueden o no ser intencionales. Los expertos
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dicen que no podemos dejar de comunicarnos, por lo que si no pensamos bien en lo que estamos
haciendo, transmitiremos informacion sin darnos cuenta. Puede realizar muchas funciones. Los
elementos de la comunicacion visual se pueden utilizar para diferentes propositos. Aunque la

comunicacion visual puede realizar mas funciones, las mas importantes son:

- Funcion de persuasion. La comunicacion visual es util cuando se necesita convencer al
destinatario y hacerle cambiar de opinion o forma de pensar. Esta es la funcion principal de la
publicidad.

-Funcion de expresion. Iméagenes, colores y otros elementos similares son especialmente

efectivos para transmitir sentimientos y emociones.

- Funcion de informacion. El proposito principal de algunas formas de comunicacion

visual es informar a la audiencia.

- Funcion estética. Algunos tipos de comunicacion visual simplemente estan destinados a

transmitir belleza. Es el caso, por ejemplo, de algunos cursos de pintura y fotografia.

- Funcion fatica. Son imagenes cuya funcién principal es enfatizar el mensaje transmitido
de una manera diferente. Por ejemplo, los tréileres a menudo usan el color y la ubicacion para

reforzar las palabras que se usan alli.

2.3.4. Ejemplos de la caracteristica de la comunicacién visual

Segun (Casarotto, 2021), en la vida cotidiana, vemos varios ejemplos de comunicacion
visual, como las sefiales de trafico, la decoracion ambiental e incluso la forma de vestir de las
personas. Pero estamos hablando de comunicacion visual en el contexto del marketing. Ahora,
enumeremos algunos ejemplos en los que las imagenes son esenciales para que las empresas se

comuniquen con los consumidores.

Identidad externa: La identidad visual, es el recurso més basico e importante de la
comunicacion visual. Incorpora muchos aspectos visuales: colores, fuentes, texturas, iconos y
mas; capta la esencia de la marca y acompafia a los productos, envases, publicidad y otros

materiales de la marca.

Disefio de experiencia de usuario: El disefio de la experiencia del usuario se centra en

sitios web y aplicaciones. Su mision es crear la mejor experiencia de usuario posible para dichas
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aplicaciones para que puedan encontrarlas facilmente y hacer lo que quieran sin interrupciones ni

molestias.

Un buen disefio de UX puede impulsar las conversiones de sitios web y aplicaciones y

deleitar a los espectadores al mantener a los consumidores felices y comprometidos.

Infografias: Las infografias son un gran ejemplo del uso de la comunicacién visual para
transmitir informacion compleja de forma rapida y sencilla. Los datos, los nimeros y los graficos

crean un texto denso que se puede sintetizar en graficos e imagenes mas atractivas e interesantes.

Pantalla promedio Los medios de visualizacién son un tipo de publicidad de marketing
digital que utiliza imagenes y graficos. Pueden aparecer en sitios web, blogs y redes sociales a
través de banners o animaciones. Una de las diferencias significativas entre los medios gréficos
es el atractivo de las fuentes visuales, que son mucho mas eficaces que la publicidad escrita para

captar la atencion de los ojos dispersos de los usuarios.

Visualizacion de datos: La comunicacion visual también juega un papel importante en la
ciencia de datos. La visualizacion de datos o visualizacion de datos es un area de la ciencia de
datos dedicada a transformar los datos en graficos e informes més comprensibles y atractivos. El
propdsito es presentar los resultados y hacerlos méas féciles de analizar, como en el ejemplo de

informe de YouTube a continuacion.

Vitrinas: Los escaparates también son un medio de marketing visual. Estan disefiados
para captar la atencion de las personas que pasan por la tienda, ya sea de forma presencial o
virtual, y por supuesto animar a la gente a realizar una compra. Pero los escaparates también
tienen una importancia estratégica para estimular la venta de ciertos productos (por ejemplo,

aquellos que necesitan rotar el inventario).
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2.4. Marco Legal
El presente proyecto estd fundamentado por las leyes de la, en funcion de la

comunicacion:
Funcion Legislativa
Asamblea Nacional
Ley Organica de Comunicacion
Titulo |
Disposiciones preliminares y definiciones

Art. 1.- La presente ley tiene por objeto desarrollar, proteger, promover, asegurar, regular
y fomentar la realizacion de los derechos a comunicar establecidos en los instrumentos de

derechos humanos y en la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador.

Asimismo, la presente ley tiene por objeto la proteccién del derecho a ejercer la libertad
de expresion ya buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole a través de los

medios de comunicacion.

Art. 3.- Contenido de la comunicacidn. - Para los efectos de esta ley, se entiende por
contenido cualquier tipo de informacion u opinion producida, recibida, difundida e

intercambiada a través de los medios de comunicacion social.

Art. 4.- Contenido personal en Internet. - Esta ley no rige la informacion u opiniones
expresadas personalmente en Internet. Esta disposicion no excluye los actos penales o civiles que

puedan derivarse de violaciones de otras leyes realizadas a través de Internet.
Reglamento General a la Ley Orgéanica de Comunicacion (LOC, 2014)

Art. 4.- Actividad comunicacional.- Para efectos regulatorios, se entendera por actividad
comunicacional exclusivamente a aquellas actividades que realizan los medios de comunicacion

social definidos como tales en el articulo 5 de la Ley Organica de Comunicacion

Art. 17.- Difusion de contenidos en medios audiovisuales.- La produccion y difusién de
contenidos que circulan a través de los medios de comunicacion audiovisuales, de sefial abierta y

por suscripcién, dirigidos a las audiencias de todo publico y con vigilancia de un adulto, en
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horario de 6:00 a 22:00 horas, deben realizarse respetando los derechos constitucionales y la
dignidad de las audiencias y de las personas participantes o referidas en tales programas. Los
programas, peliculas, documentales, series o novelas que puedan contener ideas, imagenes,
dialogos, reales o ficticios, contrarios al respeto y ejercicio de los derechos solo podran
difundirse por los medios audiovisuales, de sefial abierta y por suscripcion, para audiencias de
adultos en la franja horaria que va desde las 22:00 hasta 6:00 horas. En estos casos, los medios
de comunicacion tienen el deber de anunciar al inicio del programay al final de la pauta
publicitaria que el programa puede contener ideas, imagenes o dialogos que son contrarios al

respeto y ejercicio de los derechos fundamentales.

Los presentes articulos basados en las leyes mediante La Ley Organica de Comunicacion,
ayudan al trabajo de investigacion a constar como legal en todo sentido, puesto que tienen
informacidn fundamentada y especifica, Ademas se torna importante los datos por los valores

gue se toman en consideracion al tema explicado.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion
El presente trabajo de investigacion con el tema: Adobe Photoshop como herramienta de
comunicacion visual en los estudiantes de la Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.
Desenvuelve un tipo de investigacion aplicada, puesto que se pretende resolver el problema a

investigar.

De tal modo, que los autores definen, que es un tipo de investigacion pragmatica o
utilitaria que aprovecha los conocimientos logrados por la investigacion basica o teorica para el
conocimiento y solucion de problemas inmediatos. La investigacion tecnoldgica es una forma de
investigacion aplicada. Llamada también investigacion cientifica aplicada
(Carlessi et. al, 2018)

3.2. Enfoque de la investigacion
El proyecto tiene como objetivo central analizar el nivel de conocimiento y la relacion
que tiene el programa Adobe Photoshop con el desarrollo de la comunicacion visual de los

estudiantes del octavo semestre de la carrera de comunicacion de la UPSE.

Por tal motivo, se relaciona con el enfoque cualitativo porque esta perspectiva de
investigacion, se direcciona al analisis de las capacidades tecnolédgicas que desempefian los
alumnos del dltimo nivel en la actualidad y ademas de como influye el aplicativo de disefio
Adobe Photoshop.

De tal modo (Herrera, 2016), explica que la investigacion cualitativa puede entenderse
como “un tipo de proyecto de investigacion que extrae descripciones de las observaciones en
forma de entrevistas, relatos, notas de campo, grabaciones de audio, transcripciones de sonido y

video, todo tipo de grabaciones sonoras, fotografias o peliculas, y artefactos ”.
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3.3. Disefio de la investigacion
Analizando la importancia de datos empleados, el trabajo de investigacion se la aplicara

con un disefio descriptivo por medio de encuestas.

Segun (Sangrador, 2019), Este método asume medidas de frecuencia de variables
discretas y medidas de concentracion y dispersion de variables continuas (media/mediana;
desviacion estandar/rango intercuartilico). También incluye estimaciones de incidencia

(incidencia, incidencia acumulada, densidad de la enfermedad, etc.).

Por esta razon, se procede a utilizar dicho método por la escala, la frecuencia y porcentaje

gue mediante el resultado se puedan establecer, dentro del cuadro de tabulacion planteado.

Por otro lado, el desarrollo de la presente investigacion segin Sampieri y Mendoza
(2018) se la estructura con base a técnicas e instrumentos, que nos guian hacia el resultado final.

Basada en una metodologia

Una vez que se realice la aplicacion de las encuestas a los estudiantes del octavo semestre
de la Carrera de Comunicacién y a su vez obteniendo los resultados de las mismas se realizaran
las tabulaciones y analisis en funcion del aplicativo de disefio gréfico “Adobe Photoshop como

una herramienta de comunicacion visual.

3.4. Métodos de investigacion

El método de investigacion a aplicar en esta ocasion es el deductivo porque se concluye
con el analisis realizado, tomando en consideracion la influencia que tiene el programa Adobe
Photoshop para el desarrollo de competencias tecnolégicas en los estudiantes del octavo

semestre de la carrera de comunicacion.

Por su parte, (Castellanos, 2017), indica que el método deductivo, en su origen linguistico
significa inferir o extraer, al igual que el método inductivo basado en el razonamiento. Sin
embargo, es bastante diferente, ya que en este caso la inferencia interna de uno le permite pasar
de principios generales a hechos especificos. Lo anterior se traduce esencialmente en un analisis
de los principios generales de un tema dado: una vez que un principio ha sido probado y
verificado como valido, es aplicable en contextos especificos. (P, 11)
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Por otra parte, de acuerdo a (Zafra Galvis, 2006), en cuanto a la investigacion
exploratoria, enfatiza que parece apropiado considerarla como el primer proceso de investigacion
en curso. En otras palabras, este tipo de estudio abre la puerta muchas méas investigaciones y es
el primer paso para continuar con exploraciones mas avanzadas como la descripcion, la

correlacion y las interpretaciones consideradas.

De tal manera que se utilizardn estos dos métodos de investigacion con la finalidad de
obtener, resultados criticos y congruentes; los cuales son importantes para el desarrollo de la
problematica tratada y Asimismo, una vez finalizada la investigacion se procede a publicar el
contenido para que los actores sociales y comunidad universitaria, se guien por medio del

proyecto investigado.

3.5. Técnicas e instrumentos de recopilacién de datos

Encuesta

Es la que utiliza un conjunto de procedimientos de investigacion estandarizados en los
que se recopilan y analizan una serie de datos de una muestra representativa de casos, con el
propdsito de descubrir una poblacion o universo mas grande, describir, predecir y/o explicar

algunas caracteristicas (Casas, 2003)

En funcion de la encuesta dentro de la investigacion se usa como técnica que esta
fundamentada bajo un conjunto de preguntas abiertas y cerradas, con las que se desea obtener
informacidn sobre el tema de interés. Esta encuesta se la ejecutara en los estudiantes de octavo

semestre de la carrera de comunicacién de los paralelos que existen dentro del semestre.

Se utilizara la técnica (encuesta) e instrumento (cuestionario); con la escala de Likert con
la siguiente estructura: (1) Muy de acuerdo, (2) De acuerdo, (3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo,

(4) En desacuerdo, (5) Muy en desacuerdo.

Para el desarrollo de la obtencion de la informacion se recurrié a los servicios de
almacenamiento de datos como en Google Drive digitalmente y la herramienta de formularios de
Google, asi mismo se aplicara mediante la plataforma de mensajeria de Whatsapp,
compartiéndose un enlace (link). Todo esto en funcion de la encuesta a aplicarse a los

estudiantes.
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Entrevista

Segun (Folgueiras, 2016), es una técnica de recoleccion de informacion que, ademas de
ser una de las estrategias utilizadas en el proceso de investigacion, tiene valor en si misma. Ya
sea que se realice en el marco de una encuesta, 0 que se disefie fuera de un estudio sistematico,
presenta las mismas caracteristicas y sigue los pasos de una estrategia de recoleccién de esta

informacion.

En este apartado, se realizard una guia de preguntas, las mismas que se las desarrollara de
manera presencial, donde el entrevistado seran los docentes de asignatura en relacion al tema de

investigacion y entrevistador el autor del trabajo.

La guia estd compuesta por cinco preguntas abiertas y cerradas, las cuales son
importantes para el desarrollo de la investigacion. Sampieri y Mendoza (2018), denotan que
para que exista un buen dialogo y se puedan generar nuevas ideas, deben tomarse en cuenta al
(entrevistado) y al (entrevistador); o que varios formen parte de la entrevista. Por ello se aplicara
a dos especialistas del tema a relacion con las variables: Adobe Photoshop y Comunicacion

Visual.

De acuerdo con lo realizado, se acudiré para la interpretacion de los resultados a
Microsoft Excel, en donde se crearan las tablas, graficas, etc. Mientras que para la entrevista el

analisis critico de la informacion obtenida con las fuentes bibliogréaficas.

3.6. Universo, poblacion y muestra

Universo

El universo, segun Sampieri & Mendoza (2018), relata que es el grupo que integran las
personas, lugar o cosa ya sea finito o infinito. De esta manera se procede a destacar que el
estudio es hacia los 50 estudiantes que tiene el octavo semestre de la Carrera de Comunicacion
de la UPSE.

De la misma manera con una guia de preguntas, con cinco items abiertas y cerradas se
evaluara el conocimiento y la percepcion de como los docentes relacionan la herramienta de
disefio grafico adobe photoshop con la comunicacion visual. Se escogera a dos docentes como
parte de la investigacion.

Dado el caso, que la investigacion y aplicacion de las encuestas y entrevistas, se la

realizara en la entidad publica de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.
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Poblacion

Tabla 1. Poblacion a investigar

POBLACION NUMEROS PORCENTAJE
Docentes 2 5%
Estudiantes 50 95%
Total 52 100%

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Muestra

Para obtener la muestra se procedera a la aplicacién del muestreo no probabilistico
intencional. Puesto que permite seleccionar casos destacados de la poblacion general, limitando
la muestra a solo esos argumentos. Se utiliza en situaciones en las que la poblacion es muy
volatil y, por lo tanto, el tamafio de la muestra es muy pequefio. Por ejemplo, de todas las
personas con SA, elija aquellas que sean méas convenientes para que el equipo de investigacion
(Carlos & Tamara, 2017)

Por esta razon, la muestra no necesita una formula por su pequefia poblacion de estudio,
debido a que son cincuenta estudiantes activos que permanecen en la carrera y dos especialistas
que quienes se le aplica la entrevista de manera presencial. Dado el caso, el estudio queda

finalizado.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Procesamiento de la informacion

Para la encuesta, se utilizé el formulario de Google, enviando un link al grupo general de
whatsapp de los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacién de la UPSE.
Preguntas compuestas por diez items: abiertas y cerradas; donde las cinco primeras tienen
relacién la variable independiente (Adobe Photoshop) y las cinco restantes con la variable

dependiente (Comunicaciéon Visual).

En esta ocasion los resultados de Google Forms, se los pasé a Microsoft Excel para
comenzar a realizar la tabulacién de cada respuesta, dependiendo de como respondio cada
estudiante; del mismo modo en Microsoft Word se cre6 el grafico de forma de pastel para

colocar los porcentajes de cada items, segln la evaluacion del sistema.

Para obtener el resultado de la entrevista, se tomo en cuenta a dos especialistas en el &rea
del disefio gréfico y comunicacién visual; donde se procedié de manera presencial a realizarles
las cinco preguntas relacionadas al tema de investigacion. Luego para analizar los items
resueltos, se cred un cuadro de doble entrada para la respectiva tabulacion, la cual contiene los
nombres y apellidos de los entrevistados y la especialidad de cada uno de ellos, las cinco
preguntas; las cuales fueron analizadas de manera general. En la observacién se escogio a un

autor donde se contradice o defiende el analisis de las respuestas.

4.2. Analisis e interpretacion de resultados

Andlisis cuantitativo: encuesta

En este apartado se procede a mostrar los resultados de las encuestas que se realizé a los
estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion de la UPSE. Por medio del
instrumento de cuestionario con los valores de la escala de Likert, los cuales son analizados y

cuantificados por el investigador.
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Tabla 2. ;Considera que Adobe Photoshop es una herramienta
de comunicacion visual?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 39 78%
De acuerdo 8 16%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 1 2%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 2 4%

Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 1. ;Considera que Adobe Photoshop es una herramienta
de comunicacion visual?

B Muy de acuerdo
De acuerdo

H Ni en acuerdo Ni en
desacuerdo

MW En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Anélisis e interpretacion

Respecto a la primera pregunta, los estudiantes del octavo semestre de la carrera de
comunicacion de la UPSE, respondieron a lo siguiente: muy de acuerdo (39) que corresponde al
78%, de acuerdo (8) equivalente al 16%; ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) 2%, en desacuerdo
(0) 0%, muy en desacuerdo (2) 4%.

En conclusién, el 78 % muy de acuerdo y 16 % muy de acuerdo, siendo la mayoria que
considera que Adobe Photoshop es una herramienta de comunicacion visual. Puesto que el 2%

de la poblacién da una respuesta neutra y el 4% opina lo contrario.
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Tabla 3. ;Cree que Adobe Photoshop es un programa que ayuda
a crear productos comunicacionales para el desarrollo de la

comunicacion visual?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 38
De acuerdo 12
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 0
En desacuerdo 0
Muy en desacuerdo 0
Total 50

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 2. ;Cree que Adobe Photoshop es un programa que ayuda
a crear productos comunicacionales para el desarrollo de /a

comunicacion visual?

B Muy de acuerdo

De acuerdo

B Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo
H En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

Los estudiantes del octavo semestre respondieron a las siguientes preguntas dando como

resultado que en muy de acuerdo (38) equivalente al 76%, de acuerdo (12) 24%, ni de acuerdo ni

en desacuerdo (0), en desacuerdo (0), muy en desacuerdo (0).

De modo que en este caso el 76% de muy de acuerdo y el 24% de acuerdo; que viene

hacer la mayoria del alumnado alcance un alto indice positivo en la respuesta de que consideran

que Adobe Photoshop es un programa que ayuda a crear productos comunicacionales para el
desarrollo de la comunicacion visual. Y esta vez no se tomd en cuenta a las demas opciones.
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Tabla 4. ;El desarrollo de competencias tecnolégicas debe
estar direccionada hacia el manejo de la herramienta Adobe

Photoshop?
Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 30 60%
De acuerdo 14 28%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 5 10%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacién.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala, enero 2023.

Figura 3. ;El desarrollo de competencias tecnolégicas debe

estar direccionada hacia el manejo de la herramienta Adobe
Photoshop?

10% 2%

B Muy de acuerdo
De acuerdo

M Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

B En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

Los alumnos del ultimo nivel de la Carrera de Comunicacion, respondieron a la encuesta

en muy de acuerdo (30) que corresponde al 60%, de acuerdo (14) 28%, ni de acuerdo ni en
desacuerdo (5) 10%, en desacuerdo (1) 2%, muy en desacuerdo (0) 0%.

Se logra analizar que el 60% de muy de acuerdo y el 28% de acuerdo, que son las

reacciones positivas para la investigacion estan del lado que el desarrollo de competencias

tecnoldgicas debe estar direccionada hacia la herramienta Adobe Photoshop. Y el 10% que viene

ser ni de acuerdo ni en desacuerdo, las respuestas son neutras; mientras que el 2% que es el
minimo porcentaje esta en desacuerdo.
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Tabla 5. ;Se deberia implementar el programa de Adobe Photoshop
en los proyectos individuales o grupales de la Carrera?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 33 66%
De acuerdo 14 28%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 3 6%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por; Robert Richard Ramirez Tomala, enero 2023.

Figura 4. ;Se deberia implementar el programa de Adobe Photoshop
en los proyectos individuales o grupales de /la Carrera?

B Muy de acuerdo
De acuerdo

H Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

B En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

Los resultados de la encuesta realizada al alumnado del ultimo nivel de la Carrera de
Comunicacidn fueron los siguientes: muy de acuerdo (33) equivalente al 66%, de acuerdo (14)
que es el 28%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) 6%, en desacuerdo (0) 0%, muy en desacuer
(0) 0%.

do

La mayoria de los estudiantes del octavo semestre de la Carrera de Comunicacion que es

el 66% estan muy de acuerdo y el 28% de acuerdo, que se implemente el programa Adobe

Photoshop en los proyectos grupales o individuales de la carrera. Mientras que el 6%, no esta de

acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 6. ;Considera que la aplicacion Adobe Photoshop tiene una
gran ventaja en el drea de la comunicacion y es utilizada en
medios digitales e identidades corporativas?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 39 78%
De acuerdo 9 18%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 1 2%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 5. ;Considera que la aplicacion Adobe Photoshop tiene una
gran ventaja en el drea de la comunicacion y es utilizada en
medios digitales e identidades corporativas?

B Muy de acuerdo
De acuerdo

M Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

B En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Anélisis e interpretacion

Los estudiantes respondieron a la encuesta a muy de acuerdo (39) que corresponde al
78%, de acuerdo (9) con el 18%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) 2%, en desacuerdo (1) 2%,

muy en desacuerdo (0) 0%.

En conclusién de los resultados obtenidos el 78% de los estudiantes estan muy de
acuerdo y el 18% de acuerdo; en este caso las respuestas son positivas para la consideracion que
la aplicacion Adobe Photoshop tiene una gran ventaja en el area de la comunicacion y es
utilizada en medios digitales e identidades corporativas; Por otro lado el 2% esta ni de acuerdo ni
en desacuerdo y el otro 2% muy en desacuerdo.
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Tabla 7. ;La comunicacion visual promueve el aprendizaje del publico

por medio de Adobe Photoshop?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 23 46%
De acuerdo 21 42%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 4 8%
En desacuerdo 2 4%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 6. ;La comunicacion visual promueve el aprendizaje del publico

por medio de Adobe Photoshop?

B Muy de acuerdo

De acuerdo

M Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Anélisis e interpretacion

semestre dieron como resultado: muy de acuerdo (23) equivalente al 46%, de acuerdo (21) al

42%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (4) 8%, en desacuerdo (2) con el 4%, muy en desacuerdo

(0) 0%,

debido a que el 46% esta muy de acuerdo y el 42% de acuerdo que la comunicacion visual

La encuesta de los alumnos de la carrera de comunicacion especificamente octavo

Se da a conocer que la probabilidad de la pregunta es favorable para la investigacion,

promueve el aprendizaje del publico por medio de Adobe Photoshop. En cambio el 8% no esta ni

de acuerdo ni en desacuerdo; mientras que el 4% contest6 que esta en desacuerdo.
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Tabla 8. ;La falta de prdctica en el uso de Adobe Photoshop dificulta
en el desarrollo de la comunicacion visual?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 23 46%
De acuerdo 21 42%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 5 10%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 7. ;La falta de prdctica en el uso de Adobe Photoshop dificulta
en el desarrollo de la comunicacion visual?

B Muy de acuerdo

De acuerdo

 Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

La respuesta de las encuestas hacia los estudiantes fueron las siguientes: muy de acuerdo
(23) que es el 46%, de acuerdo (21) 42%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (5) 10%, en desacuerdo
(1) 2%, muy en desacuerdo (0) 0%.

Se concluye que efectivamente el 46% de los alumnos estdn muy de acuerdo y el 42%
estan de acuerdo; con respecto a pregunta teniendo a la mayoria con el nivel mas alto, dando
relevancia al proyecto de investigacion y como respuesta neutra que es ni de acuerdo ni
desacuerdo tiene un 10%. Por otro lado el 2% de los encuestados estan en desacuerdo.
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Tabla 9. ;Los productos audiovisuales elaborados y expuestos
en medios digitales permiten que la comunicacion visual tenga
una gran relevancia al pablico a diferencia de los medios tradicionales?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 34 68%
De acuerdo 14 28%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 1 2%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por; Robert Richard Ramirez Tomala, enero 2023.

Figura 8. ;Los productos audiovisuales elaborados y expuestos en
medios digitales permiten que la comunicacion visual tenga una
gran relevancia al publico a diferencia de los medios tradicionales?

Muy de acuerdo

De acuerdo
Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

B En desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

Los estudiantes respondieron a muy de acuerdo (34) que corresponde al 68%, de acuerdo
(14) que equivale al 28%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (1) 2%, en desacuerdo (1) 2%y en
muy desacuerdo (0) el 0%.

Obteniendo como resultado que el 68% de alumnos estan muy de acuerdo y el 28% de
acuerdo; donde la investigacion resulta de manera positiva a la interrogante de que los
productos audiovisuales elaborados y expuestos en medios digitales permiten que la

comunicacion visual tenga una gran relevancia al publico a diferencia de los medios
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tradicionales. Puesto que el 2% respondié de forma neutra con ni de acuerdo ni en desacuerdo y
el otro 2% en desacuerdo.

Tabla 10. ;La utilizacion de Adobe Photoshop llama /a atencion del
publico por los productos de alta gama que la aplicacién diseria
y esto produce una buena comunicacion visual efectiva?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 30 60%
De acuerdo 17 34%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 2 4%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 9. ;La utilizacion de Adobe Photoshop llama la atencion de/
publico por los productos de alta gama que la aplicacion disefia
y esto produce una buena comunicacion visual efectiva?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

H En desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala.

Anélisis e interpretacion

Los alumnos respondieron a muy de acuerdo (30) que corresponde al 60%, de acuerdo
(17) que equivale al 34%, ni de acuerdo ni en desacuerdo (0) 0%, en desacuerdo (1) 2%, muy en
descuerdo (2) 4%.

El 60% muy de acuerdo y 34% de acuerdo, considerado que esta en un rango positivo que
los estudiantes opinan que la utilizacion de Adobe Photoshop llama la atencion del publico por
los productos de alta gama que la aplicacion disefia y esto produce una buena comunicacion

efectiva. Mientras que el 2% esta en desacuerdo y el 4% muy en desacuerdo.
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Tabla 11. ;Considera que el publico objetivo se beneficia de /la
comunicacion visual a través de Adobe Photoshop teniendo
como resultado el conocimiento de estrategias comunicacionales?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 29 58%
De acuerdo 15 30%
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo 4 8%
En desacuerdo 1 2%
Muy en desacuerdo 1 2%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a los estudiantes de octavo semestre de la carrera de comunicacion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomal4, enero 2023.

Figura 10. ;Considera que el piblico objetivo se beneficia de /a
comunicacion visual a través de Adobe Photoshop teniendo
como resultado el conocimiento de estrategias comunicacionales?

2%
2%

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo Ni en
desacuerdo

B En desacuerdo

Fuente: Tabla de frecuencia
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Analisis e interpretacion

La encuesta realizada a los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacion
de la UPSE, dieron como resultado a: muy de acuerdo (29) 58%, de acuerdo (15) 30%, ni de

acuerdo ni en desacuerdo (4) 8%, en desacuerdo (1) 2%, muy en desacuerdo (1) 2%.

El 58% muy de acuerdo y el 30% de acuerdo; en el proyecto de investigacion con
respecto a la interrogante los estudiantes de octavo semestre consideraron que el pablico objetivo
se beneficia de la comunicacion visual a través de Adobe Photoshop teniendo como resultado
estrategias comunicacionales. Mientras que el 8% estan en un rango neutro con la respuesta de ni

de acuerdo ni en desacuerdo, el 2% en desacuerdo y el 2% muy en desacuerdo.
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Analisis cualitativo: entrevista

El instrumento utilizado en la investigacion fue la guia de preguntas, dirigida a los

docentes especializados en el tema del proyecto Adobe Photoshop como herramienta de

comunicacion visual en los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de la

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE). Los datos obtenidos muestran la

capacidad como se relaciona la aplicacion de disefio con la comunicacion visual y los

visualizamos a continuacion.

Tabla 12. Andlisis de resultados de preguntas estructuradas.

Entrevistador: Robert Richard Ramirez Tomala.
Entrevistados: Sandra Betzabeth Maldonado Lopez, Magister en Post Produccion Digital

Audiovisual, Licenciada en Disefio y Produccion Audiovisual.

Manuel Antonio Rodas Pérez, Magister en comunicacion estratégica,

docente en educacién superior en carrera de marketing, comunicacion visual y disefio

grafico.

Preguntas

iConoce usted de la
Galeria de la aplicacién de
Adobe Photoshop?

iConoce usted de las
funciones de Adobe

Andlisis

La galeria de herramientas
de Adobe Photoshop, tiene
su estructura con
caracteristicas
fundamentales que cada
instrumento tiene la
capacidad de crear, disefar
de manera diferente. Cabe
destacar que al utilizar este
tipo de técnicas generan
nuevas experiencias al
comunicador social, debido
a que no solo se trata de
investigar datos y fuentes
como periodista; sino que
se requiere prender
también como crear
productos audiovisuales
propios de cada profesional
y defenderse en distintas
areas de la comunicacion.
La funcién que se encarga
de realizar Adobe

Observacion

Adobe ha sido la empresa
mas relevante en el mundo
del software de autoedicién
durante las ultimas
décadas. Sus programas
son una referencia para los
profesionales del disefio
grafico, pero también para
otros usuarios de
tecnologias (Cabrera, 2021).

Menciona (Gromoll, 2021)
que el photoshop es uno de
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Photoshop y cudles son las
ventajas y desventajas?

iConoce usted el
desempeio de Adobe
Photoshop como
herramienta publicitaria en
el marketing?

Photoshop, es de editar
fotografias desde un inicio
a un final con un mensaje,
siempre tomando en cuenta
los detalles de las personas
o clientes que soliciten
realizar un trabajo de
disefio grafico. Puesto que
ademas existen las ventajas
y desventajas: en la cual
analizando las respuestas
se logra entender que el
programa es muy pesado y
costoso; mientras que una
contra seria, de no tener
suficiente espacio en
nuestra PC, para poder
instalarla y empezar a vivir
nuevas experiencias con la
magia que tiene la
aplicacion.

El desempefio de la
aplicacién de disefio en la
publicidad y el marketing,
se logra captar que es
relevante en muchos
aspectos; porque es
importante para las
pequenas, medianas y
grandes empresas, debido a
que sin publicidad, no
podrian vender y exportar
los productos que tienen al
mercado local, nacional e
internacional.

los programas de edicion de
imagenes mas respetados
del mundo. Por tanto, su
uso aporta varias grandes
ventajas a los profesionales
de diversos campos: desde
el disefio grafico hasta la
fotografia.

Estas son las ventajas de
usar Photoshop:

e Util para restaurar
fotos antiguas o
danadas.

e Se puede probar
gratis durante un
mes.

e Muchos fotégrafos y
disefiadores utilizan
esto para eliminar o
agregar un elemento
a una composicién
gréfica.

Hoy en las ciudades
metropolitanas, por mas
pequenas que seany
aungue no tengan el
desarrollo econémico como
otras, por las calles se
devela el bombardeo de
anuncios que el ser humano
ha disefado para brindar
productos o servicios. Esto
revela que muchas veces la
publicidad, como fue el
caso de Guatemala, es
realizada por personas no
capacitadas, quienes se
dedican a elaborar
mensajes publicitarios
simplemente aprendiendo a
utilizar cierto tipo de
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iConoce usted sobre la
comunicacion visual y sus
elementos las cuales son
claves para el disefo
grafico?

iCree usted que la
comunicacion visual y sus
caracteristicas tendrian un
gran desempeno dentro
del disefio grafico?

Existen varias formas de
comunicar pero la relacion
del disefio con la
comunicacion visual, abre
muchas puertas al
marketing digital. Puesto
que estamos expuestos a la
nueva era de las redes
sociales, y que son clave
perfecta para promocionar
algun producto. Por otro
lado los elementos basicos
y claves para el disefio
grafico son la forma de
cémo se transmite el
mensaje por medio de los
colores y la tipografia que
se utilice al momento de
disefar o editar un trabajo
audiovisual.

Es una clave la aplicacién
Adobe Photoshop para el
disefio grafico, por sus
caracteristicas al momento
de expresar un mensaje,
ideas, etc. Es imprescindible
no mostrar y conocer un
programa como este, que
genera ingresos, y se lo
utiliza como fuente de
trabajo en muchas
ocasiones tanto laboral,
estudiantil y comercial.

programas informaticos,
como Photoshop (Sical,
2010).

Es asi que (Alvarez, 2022)
menciona que Photoshop es
el nombre que recibe el
programa de renderizado
de fotografias que utilizan
los disefiadores para retocar
imagenes, crear montajes y
crear disefios bastante
innovadores. Este programa
es una de las innovaciones
de la organizacién Adobe
Systems Incorporated, que
lo cre6 para funcionar en
los sistemas operativos
Windows y Apple
Macintosh.

(Aldas, 2018) que menciona
que la comunicacién visual
se mantiene constante por
su sencillez en el disefio y
la presentacidn ya que
muchas veces se representa
mediante imdgenes o
graficos, es una forma
sencilla y rapida de
entender cuando se observa
y permite expresar la
informacién y que con las
ayuda de las herramientas
de disefo es facil de
entender.

Fuente: entrevista a expertos en el area de Disefio grafico, Comunicacién Visual y Post produccion.
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala.

Fecha: enero 2023
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4.3. Discusion de resultados

La investigacion realizada a los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de
Comunicacion de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena (UPSE), por medio del
instrumento: cuestionario donde se conocid los resultados favorables para el proyecto, que este
caso es la herramienta de disefio Adobe Photoshop, el cual es un programa de disefio grafico que
es importante para crear planes de marketing digital y del mismo modo influir a que los
estudiantes se guien por medio de la aplicacion y conozcan que es Util para crear productos

comunicacionales que ayuden en los trabajos grupales e individuales de la Carrera.

A continuacion se presenta la evaluacion de las respuestas, donde se procedio a utilizar
las técnicas e instrumentos de investigacién, donde se escogié las que mas sobresalen: dos

preguntas de la variable independiente y dos de la variable dependiente.

En relacion a la pregunta 1. Considera que Adobe Photoshop es una herramienta

de comunicacion visual. Los resultados de la investigacion respecto al cuestionario,
fueron 78% Muy de acuerdo y 18% De acuerdo; siendo la mayoria que opina que la aplicacion
de disefio sirve para el desarrollo de la comunicacidn visual y de tal modo, se relaciona con un
claro ejemplo que menciona (Lopez y Azucena, 2018) “Comunicacion visual y su incidencia en
la identidad corporativa del comercial Maria Leon de la ciudad de Guayaquil, en el 2018”. Tuvo
como finalidad dar a conocer la imagen del Comercial Maria Ledn, el mismo se encuentra
ubicado en el Mercado Municipal Batallén del Suburbio de Guayaquil, donde no existe una
identidad corporativa que incide en la comunicacidn visual, ya que no posee imagen y hombre

que lo identifiquen, como es una carta de presentacion de una empresa.

En relacién a la pregunta 2. Cree que Adobe Photoshop es un programa que ayuda
a crear productos comunicacionales para el desarrollo de la comunicacion visual.
Se obtuvo resultados positivos para esta interrogante dada, que el 76% Muy de acuerdo y 24%
De acuerdo. En este caso la informacion se relaciona con lo que menciona el autor de que
Photoshop, se ha convertido merecidamente en la estrella de los programas de edicion digital de
cualquier imagen gracias a su multitud de posibilidades y usos, lo que no resulta demasiado
dificil si queremos utilizarlo con un usuario profesional y que permite aprovechar al maximo los

recursos de los profesionales (Gémez P. , 2019).
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En relacion a la pregunta 9. La utilizacion de Adobe Photoshop Ilama la atencion del
publico por los productos de alta gama que la aplicacion disefia y esto produce una buena
comunicacion visual efectiva.

Los resultados del cuestionario fueron de 60% Muy de acuerdo y el 17% Muy de
acuerdo, destacando como asertiva la interrogante al tener la mayoria de votos. Por otro lado
se relaciona con lo que cuestiona (Aliprandi, 2015), en su investigacion titulada “Intervencion
Profesional: realizacion de apuntes para el dictado de la materia Comunicacion Visual Gréfica
IT”’. Teniendo como objetivo de resolver de manera colaborativa ciertos problemas de la vida

real. Descubierto por el profesor durante la clase de ortografia de la asignatura.

En relacién a la pregunta 10. Considera que el pablico objetivo se beneficia de la
comunicacion visual a través de Adobe Photoshop teniendo como resultado el conocimiento
de estrategias comunicacionales.

Los datos obtenidos fueron positivos en la encuesta con el 58% Muy de acuerdo y el
30% De acuerdo; teniendo una probabilidad de ser aprobada por el investigador. Dado el caso
también, se relaciona con la investigacidén que menciona que es una animacion en lenguaje
visual y se caracteriza por el estudio de imagenes; Este lenguaje visual tiene toda una red de
codificacion y relaciones entre signos por los que interpretamos elementos visuales, por
ejemplo imagenes fisicas o digitales (Meza, 2018).

De la misma manera se realizé cinco preguntas en base a la investigacion dirigida a
dos docentes especialista de la carrera; donde se escogio para el analisis dos items las cuales

son:

Pregunta 1 ¢Conoce usted de la Galeria de la aplicacién de Adobe Photoshop? La
galeria de herramientas de Adobe Photoshop, tiene su estructura con caracteristicas
fundamentales que cada instrumento tiene la capacidad de crear, disefiar de manera diferente.
Cabe destacar que al utilizar este tipo de técnicas generan nuevas experiencias al comunicador
social, debido a que no solo se trata de investigar datos y fuentes como periodista; sino que se
requiere prender también como crear productos audiovisuales propios de cada profesional y
defenderse en distintas areas de la comunicacion. En relacion con la pregunta. Con relacién a

la pregunta, Adobe ha sido la empresa més relevante en el mundo del software de autoedicion
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durante las ultimas décadas. Sus programas son una referencia para los profesionales del disefio

gréafico, pero también para otros usuarios de tecnologias (Cabrera, 2021).

Pregunta 5 ¢Cree usted que la comunicacion visual y sus caracteristicas tendrian un
gran desemperfio dentro del disefio grafico? Es una clave la aplicacién Adobe Photoshop para
el disefio grafico, por sus caracteristicas al momento de expresar un mensaje, ideas, etc. Es
imprescindible no mostrar y conocer un programa como este, que genera ingresos, y se lo
utiliza como fuente de trabajo en muchas ocasiones tanto laboral, estudiantil y comercial. En
base a la interrogante se relaciona a (Aldas, 2018) que menciona que la comunicacion visual
se mantiene constante por su sencillez en el disefio y la presentacion ya que muchas veces se
representa mediante imagenes o gréficos, es una forma sencilla y rapida de entender cuando
se observa y permite expresar la informacién y que con las ayuda de las herramientas de
disefio es facil de entender.

Culminado el anélisis de los resultados que se realizaron mediante los instrumentos de
investigacion que como publico objetivo son los estudiantes de octavo semestre de la Carrera
de Comunicacion de la UPSE, se puede establecer que el proyecto con la informacion
recabada responden a la hipotesis y preguntas. Y en cuanto a la importancia de la
comunicacion visual por medio del programa Adobe Photoshop segln autores y analistas; la
herramienta de disefio influye en el aprendizaje de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

El proyecto de investigacion esta basado en fomentar a los actores sociales con los
datos obtenidos e informacidn enfocada en las variables del tema Adobe Photoshop
como herramienta de comunicacion visual en los estudiantes de octavo semestre de la
Carrera de Comunicacion de la UPSE.

En el sentido de que puedan evaluar y analizar el tema propuesto, y ademas de
conocer cuanto influye una aplicacion en la educacion. Ademas de la importancia que
tiene la herramienta de disefio Adobe Photoshop en la comunicacion visual de los
alumnos de la Carrera de Comunicacion.

El programa Adobe Photoshop, para el desarrollo de competencias tecnoldgicas en
los estudiantes, promueve al resto de profesionales, capacitadores, especialistas a
conocer mas sobre la aplicacion de disefio; esto crea una sociedad y cultura amplia
para aprender y emprender, debido a que los periodistas en la actualidad, estan
trabajando en medios digitales.

Puesto que se establecieron objetivos especificos para conocer la importancia de la
comunicacion visual en los estudiantes de Comunicacion mediante Adobe Photoshop
y en cuanto las falencias de porque no conocer un poco mas y utilizar la herramienta
tecnoldgica.

Se debe implementar nuevos métodos de aprendizaje en las materias para que con la
aplicacion, desde que inicial el primer semestre el alumnado comience a relacionarse
con la misma. Dando como resultado el manejo y el control de poder crear productos
comunicacionales de manera independiente, sin necesidad de tomar cursos pagados o
en linea.

Por motivo que en la Carrera de Comunicacion con el estudio realizado, se logro
conocer que existen docentes capacitados para ensefiar temas de comunicacién visual,
disefio y marketing digital, porque estamos en la nueva era, en la que se basa en
vender y comprar productos por internet y todo esto conlleva y es favorable para
quien lo recibe, con una buena publicidad; Por eso que se tomo en cuenta esta valiosa

aplicacion que varia de varios programas de la familia de Adobe.
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RECOMENDACIONES

Se aconseja a la comunidad universitaria de otras entidades, especialmente a los que
estudian Ciencias de la Comunicacion, se les recomienda este trabajo, para que también
se relacionen con las herramientas de disefio y que comiencen a revisar tutoriales de
como aprender a utilizar el programa de Adobe Photoshop.

Se invita a los docentes, doctores y especialistas de la UPSE, a que indaguen de la
informacion y sean participes de opinar y dar un criterio de la informacion brindada,
porque la opinion de personas que tienen la experiencia y el conocimiento del tema,
hacen del trabajo mas importante y generan la confianza de volver a crear e investigar
proyectos en un futuro.

A los estudiantes de la Carrera de Comunicacion, también se les sugiere leer la
informacidn para que puedan conocer un poco mas de la Aplicacion de disefio gréafico.
A las personas que recién empiezan el preuniversitario y a los graduados, también se
les hace llegar la invitacion de leer un poco sobre el proyecto de investigacion.

Se recomienda a los actores sociales y comunidad cientifica, el proyecto de
investigacion como analisis en base a futuras investigaciones o articulos relacionados
al tema expuesto y que ademas de ayudara a la parte cientifica, también aporta en la
educacion, como nuevos metodos de aprendizaje.

Finalmente el resultado ha sido favorable debido a las encuestas y entrevistas
realizadas a los estudiantes y docentes, y se evidencia que hace falta utilizar

herramientas digitales en tareas grupales e individuales que la materia requiera.
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ANEXOS
Anexo 1. Arbol del problema

Figura 11. Arbol del problema
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Anexo 2: Variable operacionalizacion

Tabla 13. Matriz de operacionalizacion de variables.

Variables Definicion Dimension Indicador item
Galeria de herramientas | ¢Conoce usted sobre Adobe Photoshop y sus funciones de las herramientas
. o
;Jn programa desarr(c)jllado por Ad(;)be Funciones de Adobe de Adobe Photoshop que se encuentran dentro de la Galeria de la aplicacion?
.yst'er.ns N Incorporated, cuy 0 nombre Photoshop . . ¢Conoce usted sobre sobre Adobe Photoshop y sus funciones que
significa "taller de fotografia”, en espafiol. Ventajas y desventajas | .o como herramienta comunicativa y cudles son las ventajas
de los editores de fotos y software de Adobe Photoshop per : y sy
55 uno lid | q d desventajas dentro de la misma?
Cgr:qe;ﬁ?; deorla:re:nen fgg]lunyo':l:ia :npalrg Uso y abusos de Adobe ¢Conoce usted sobre sobre Adobe Photoshop y su desempefio como
- - herramien licitari al nl lamismaen el
Adobe Photoshop actualidad, se la puede utilizar en celulares | Adobe _Photoshop como Photoshop r:arlietiﬁgtgig?tt;l?c tariay cudles son los usos y abusos de |a misma en e
g%gtoslr?o éﬁ“f:;_onue LISTSr?giénﬁgolgi herramienta publicitaria Areas de Adobe ¢Conoce usted sobre Adobe Photoshop y su desempefio como herramienta
P EXpress, g - Photoshop publicitaria y las areas que maneja la misma?
aparatos moviles es de editar, retocar — - -
T . Requisitos del sistema ¢Conoce usted sobre Adobe Photoshop y sus partes las cuales son
imégenes y crear collages. (Ramirez D. , L ; o
2022) Partes de Adobe Photoshop_ fundamentales para los requisitos que el sistema requiere?
Photoshop Formatos de archivos de | ;Conoce usted sobre Adobe Photoshop y sus partes las cuales son

Adobe Photoshop

fundamentales para los formatos de archivos que la misma requiere?

Comunicacién
visual

Es una animacion en lenguaje visual y se
caracteriza por el estudio de iméagenes;
Este lenguaje visual tiene toda una red de
codificacion y relaciones entre signos por
los que interpretamos elementos visuales,
por ejemplo imégenes fisicas o digitales
(Meza, 2018).

Elementos de la
Comunicacion visual

Elementos visuales
claves en el disefio
grafico

¢Conoce usted sobre la comunicacion visual y sus elementos y cuéles son
los claves para el disefio gréfico?

Elementos bésicos de la
comunicacion visual

¢Considera usted que la comunicacion visual y sus elementos
especificamente los basicos serian de gran aporte para los estudiantes?

La comunicacion visual
en el disefio grafico

Disefio y produccion

¢Considera usted que la comunicacion visual junto con el disefio gréafico es
una ayuda para proyectos de disefio y produccion de publicidad en medios
de comunicacion?

Importancia del
disefiador gréafico

¢Cree usted que la comunicacion visual dentro del disefio gréfico es de
gran importancia para un disefiador?

Caracteristicas de la
comunicacion visual

Caracteristicas del
disefio de comunicacion
visual

¢Cree usted que la comunicacién visual y sus caracteristicas tendrian un
gran desempefio dentro del disefio grafico?

Ejemplos de las
caracteristicas de la
comunicacion visual

¢Conoce usted sobre la comunicacion visual y sus caracteristicas o los
ejemplos de las mismas?

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala
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Anexo 3
Tabla 14: Matriz de consistencia

TiTULO FORMULACION DEL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES
PROBLEMA CUALITATIVA /
CATEGORI
AS
Al (De qué manera Analizar el uso Adobe  Photoshop Adobe Un programa desarrollado por Adobe Galeria de herramientas de
dobe influye el uso de abobe de Adobe mfluye_ en la Photoshop S_yst_er_ns Incorporated, cuyo pombre Funciones de Adobe | Adobe Photoshop
Photoshop Photoshop en la Photoshop como comunicacion visual significa "taller de fotografia”, en Photoshop - -
como comunicacion visual de herramienta de | de los estudiantes de espafiol. Es uno de los editores de fotos Ventajas y desventajas de
herramienta los estudiantes de Comunicacion octavo semestre de la y software de retoque lideres en el Adobe Photoshop
de octavo semestre de la Visual en los Carrera de mundo, creado para computadoras en | A4 e bhotosho Uso y abusos de Adobe
comunicaci Carrera de estudiantes  de Comunicacion de la 1991y que en laactualidad, se lapuede | .. "o - ienta Photoshop
6n visual en Comunicacién de la octavo semestre UPSE, 2022. utilizar en celulares con la aplicacion publicitaria Areas de Adobe Photosho
los UPSE, 2022? de la Carrera de llamada Adobe Photoshop Express; P
estudiantes Comunicacion que su funcién en los aparatos méviles Requisitos del sistema
de octavo de la  Upse, es de editar, retocar imagenes y crear Photoshop
semestre de 2022. collages. (Ramirez D. , 2022) Partes de Adobe
la Carrera Photoshop Formatos de archivos de
de Adobe Photoshop
Comunicac —— — —
i6n de Ia Comunicacié | Esunaanimacion en lenguaje visual y se Elementos visuales claves
UPSE, n visual caracteriza por el estudio de imagenes; | Elementos de la en el disefio grafico
2022. Este lenguaje visual tiene toda una red de | Comunicacion Elementos basicos de Ia

codificacién y relaciones entre signos por
los que interpretamos elementos
visuales, por ejemplo imégenes fisicas o
digitales (Meza, 2018).

visual

comunicacién visual

La comunicacion
visual en el disefio
gréfico

Disefio y produccion

Importancia del disefiador

grafico

Caracteristicas de la
comunicacion visual

Caracteristicas del disefio
de comunicacion visual

Ejemplos de las
caracteristicas de la
comunicacién visual

TECNI
CAS

Encues
ta

Entrevi
sta

INSTRU
MENTO
S

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala
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Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacion

Anexo 4: Instrumentos de validacién
Tabla 15. Instrumento de validacion: encuesta

Técnica: Encuesta Instrumentos: Cuestionario

Tema: Adobe Photoshop como herramienta de comunicacion visual en los estudiantes de octavo semestre de la
Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.

Objetivo: Recopilar informacion sobre Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacion Visual en los
estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de la UPSE.

Escala de Likert: Muy de acuerdo (1) De acuerdo (2) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo (3) En desacuerdo (4)
Muy en desacuerdo (5)

|1]2[3]4]5

Adobe Photoshop
1. [Considera que Adobe Photoshop es una herramienta importante para la
comunicacion visual.
2. [Cree que Adobe Photoshop es un programa que ayuda a crear productos
comunicacionales para el desarrollo de la comunicacién visual.
3. [El desarrollo de las competencias tecnoldgicas, debe estar direccionadal
hacia el manejo de la herramienta Adobe Photoshop.
4. |Se deberia implementar el programa de Adobe Photoshop en los
proyectos individuales o grupales de la Carrera.
5. [Considera que la aplicacion Adobe Photoshop tiene una gran ventaja en
el area de comunicacion y es utilizada en medios digitales e identidades
corporativas.

Comunicacién visual

6. [Lacomunicacion visual promueve el aprendizaje del publico por medio
de Adobe Photoshop.

7. |La falta de practica en el uso de Adobe Photoshop dificulta en el
desarrollo de comunicacion visual.

8. [Los productos audiovisuales elaborados y expuestos en medios
digitales permiten que la comunicacidn visual tenga una gran relevancia
al publico a diferencia de los medios tradicionales.

9. |La utilizacién de Adobe Photoshop Ilama la atencion del publico por
los productos de alta gama que la aplicacion disefia y esto produce una|
buena comunicacion visual efectiva.

10. |Considera que el publico objetivo se beneficia de la comunicacion
visual a través de Adobe Photoshop teniendo como resultado el
conocimiento de estrategias comunicacionales.

Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Lic. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257

Direccién: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador _
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781732 ext 131 f » i3]
www.upse.edu.ec Weas (Ot e (Ueeeetamiens




Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacion

UPSE Tabla 16. Instrumento de validacion: entrevista

Técnica: Entrevista Instrumento: Guia de preguntas

Tema: Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacion Visual en los estudiantes de octavo semestre de la
Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.

Objetivo: Analizar la importancia del programa Adobe Photoshop y el desarrollo de la comunicacion visual que
la aplicacion genera en los estudiantes de la Carrera de Comunicacion.

Entrevistado: Lcda. Sandra Betzabeth Maldonado Lopez, Mgtr.

Cargo: Docente de la Carrera de Comunicacion

Especialidad: Magister en Post Produccion Digital Audiovisual, Licenciada en Disefio y Produccion Audiovisual.
Entrevistador: Richard Ramirez Tomala

Entrevistado: Ing. Manuel Antonio Rodas Pérez, Mgtr.

Cargo: Docente de la Carrera de Comunicacion

Especialidad: Magister en comunicacion estratégica, docente en educacion superior en carrera de marketing,
comunicacion visual y disefio gréfico.

Entrevistador: Richard Ramirez Tomala

Adobe Photoshop Respuestas

1.- ;Conoce usted de la Galeria de la
aplicacion de Adobe Photoshop?

2.- ;Conoce usted de las funciones de Adobe
Photoshop y cuales son las ventajas y
desventajas?
3.- ¢Conoce usted el desempefio de Adobe
Photoshop como herramienta publicitaria en
el marketing?

Comunicacion Visual Respuestas

4.- ;Conoce usted sobre la comunicacién
visual y sus elementos las cuales son claves
para el disefio grafico?

5.- ¢Cree usted que la comunicacién visual
y sus caracteristicas tendrian un gran

desempefio dentro del disefio grafico?
Elaborado por: Robert Richard Ramirez Tomala

Lic. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257

Direccién: Campus matriz, La Libertad - prov. Santa Elena - Ecuador -
Cédigo Postal: 240204 - Teléfono: (04) 781732 ext 131 f » =
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Tabla 17. Matriz de validacion de contenido por juicio de expertos.

TITULO \Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacién Visual en los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de
' la UPSE, 2022.
AUTOR: Robert Richard Ramirez Tomala
orcion oe s
w RESPUESTA Relacion entre:
D » VARTABIDIVENS 1nieness OBSERVACION
2 DIMENSIO INDICADOR ITEMS S8 LEY ONE INDICAD ITEMSY Y/o 4
x N 828 8 S OR | OPCION DE | RECOMENDACIO
< o ca|d 3 5o gDIMENS INDICAD RESPUESTA N
> ST23 8 FAT I 16N OR E ITEMS
>3 T >
S Zw|l—-Tc Y35 9
S SalZ dug=Z SI|NO| SI |[NO| SI |[NO| sI NO
Galeria de X X
i X X = -
her;grgéent Considera que Adobe Photoshop es una N N
3 Funciones de Adobe herramienta de comunicacion visual.
2 o Adobe Photoshop
S -
S § Photoshop d\égczar{,;s.gsmee que Adobe Photoshop es un programa X X X X
3 g de Adoée que ayuda a crear productos comunicacionales N N
§ o Ph para el desarrollo de la comunicacion visual.
= otoshop
L Q
53 - Usoy abusos El desarrollo de competencias tecnoldgicas X X
S Adobe de Adobe debe estar direccionada hacia el o de | X X
5 Photoshop | Photoshop ebe estar direccionada hacia el manejo de la
> como herramienta Adobe Photoshop.
herramienta Areasde  Se deberiaimplementar el programa de Adobe| X X
publicitaria Adobe Photoshop en los proyectos individuales o X X B B
Photoshop grupales de la Carrera.
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Formatos (Considera que la aplicacion Adobe Photoshop X X
de archivostiene una gran ventaja en el area de la X X B B
de Adobe comunicacién y es utilizada en medios
Photoshop |digitales e identidades corporativas.
Elementos
Elementos de|visuales claves|La comunicacion visual promueve el
la en el disefio @aprendizaje del publico por medio de Adobe X X X X
Comunicacio grafico  [Photoshop.
n visual
Disefioy |La falta de practica en el uso de Adobe X X
La produccion Photoshop dificulta en el desarrollo de X X B -
comunicacion comunicacion visual.
visual en el Los productos audiovisuales elaborados vy X X
disefio  Importancia delexpuestos en medios digitales permiten que la X X B B
grafico diseflador lcomunicacion visual tenga una gran
grafico  |relevancia al puablico a diferencia de los
medios tradicionales.
Caracteristicas |La utilizacion de Adobe Photoshop llama la X X
= del disefio de [atencién del pablico por los productos de alta X X B B
E Caracteristica comu_nlcalcmn gama que la apllc_acm_r] dlsgnaly festo. produce
> sde la __visua una byena comunicacion visual e ectiva. _
S lcomunicacién Ejemplos d_e lasConsidera que el_publl_co objetivo se beneficia X X
(&S] s Z 7
8 visual caracteristicas de la comunicacion visual a través de Adobe X X
= de_la _ Photo§hqp teniendo como resultado _eI
g comunicacion conocimiento de estrategias
8 visual comunicacionales.

Lic. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.

Juez Experto
C.1: 0913729257

Fecha, Santa Elena 25 de enero del 2023
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Tabla 18. Matriz de validacién de contenido por juicio de expertos.

I/Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacién Visual en los estudiantes de octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.

TiTULO:
AUTOR: Robert Richard Ramirez Tomala
CRITERIOS DE EVALUCION
Relacion entre:
w
= OBSERVAC
2 ) DIMENSION| INDICADO _ITEMSY 5000
= DIMENSION INDICADOR ITEMS VARIABLE Y E R OPCION DE RECOMEN
% DIMENSION RESPUEST s
< INDICADOR| EITEMS A DACION
Sl NO Sl NO SI [NO| SI | NO
= Gale_na e ¢ Conoce usted de la Galeria de la aplicacion de X X X
0 herramientas de dobe Photoshon? 2 2
& ; Adobe Photoshop Adobe Photoshops
5 O Funciones de
S S | Adobe Photosho i
-% g P desve\n/tzr'];?gz )’& dobe¢Conoce usted de las funciones de Adobe X X X g
SO _ , Photoshop y cuéles son las ventajas y desventajas?
g S Photoshop
o
E L § Uso v abusos de Adobe ¢ Conoce usted sobre sobre Adobe Photoshop y su X X
= 3 ' yPhotosho desempefio como herramienta publicitaria y cuales] X X B B
3 2 Adobe Photoshop P son los usos y abusos de la misma en el marketing
€% |como herramienta digital?
-§: publicitaria Areas de Adobe ¢Conoce usted el desempefio de Adobe Photoshop X X X
Photoshop como herramienta publicitaria en el marketing? N N
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La comunicacion
visual en el disefio
gréfico

¢ Conoce usted sobre la comunicacion visual y sus

Disefio y produccién 7 X X
yp elementos las cuales son claves para el disefiof X X
gréafico?
. I ;Cree usted que la comunicacion visual y sus X X
Importancia del disefiador ¢ d y X X - -

grafico

caracteristicas tendrian un gran desempefio dentro
del disefio grafico?

Lic. Angel Alberto Matamoros Dévalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257

Fecha, Santa Elena 25 de enero del 2023
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Tabla 19. Ficha de evaluacion del instrumento

Nombre del instrumento: Cuestionario y Guia de Preguntas — VVariable Independiente: Adobe Photoshop

Variable Dependiente: Comunicacion Visual.

Indicadores [Criterios Deficient Regular Buena Muy Excelent
e Buena e
0-20 21 -40 41 - 60 61 - 80 81-100  |OBSERVAC
IASPECTOS DE VALIDACION fo |6 [tz Ji6 o1 Jos |31 |36 |a1 Je6 |51 |56 |61 |66 [72 [76 |s1 [s6 o1 Jos J'ONES
5 Jo Ji5 oo |5 |30 I35 J40 J45 |0 |55 60 65 |70 |75 o f85 oo |os oo
1.Claridad  |Esta formulado conl
un lenguaje
apropiado
2.0bjetividad |Expresa conductas
observables
3.Actualidad IAdecuado al enfoque
tedrico
4.0rganizacio JOrganizacion légical
In entre sus items
I5.Suficiencia |Comprende log Corregir
aspectos necesarios comas.
6.Intencionald [Valorar las
iad dimensiones delf
tema

Basado en aspectos
tedricos- cientificos

7.Consistencia

3.Coherencia JRelacion en variables|

e indicadores
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9.MetodologiaJAdecuaday responde
a la investigacion

97

Corregir
comas y
untos.

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del instrumento

que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

PROMEDIO: 99,33

santa Eleng, 25 de enero del 2023

Lodo.: Angel alberto Matamoros Dévalos, PhD.
C.L:D913720257
Teléfono: 0985045404
E-mail: amatamoros@upse edu.ec
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Tabla 20. Validez del contenido del instrumento.

DATOS DEL ESTUDANTE
Apellidos y Nombres: Ramirez Tomala Robert Richard

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacion Visual en los estudiantes de octavo
semestre de la Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.

DATOS DEL INSTRUMENTO

INombre del instrumento: Cuestionario
o Recopilar informacion sobre Adobe Photoshop comol

[Objetivo: herramienta de Comunicacion Visual en los estudiantes de
octavo semestre de la Carrera de Comunicacion de la UPSE.

IDirigido a: Estudiantes de octavo semestre de la Carrera de
Comunicacion de la UPSE.

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres: ANGEL MATAMOROS

|IDocumento de Identidad: 0913729257

|Grado Académico: IDOCTOR. PHD

|[Especialidad: |[EDUCACION

|Experiencia Profesional (afios): 22 ANOS

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable Aplicable después de INo Aplicable
Corregir

X

Sugerencia: Aplicar cuestionario.

Fecha: Santa Elena, 25 de Enero del 2023

Lic. Angel Alberto Matamoros Davalos, PhD.
Juez Experto
C.1: 0913729257
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Tabla 21. VValidez del contenido del instrumento.

DATOS DEL ESTUDANTE

Apellidos y Nombres:

Ramirez Tomala Robert Richard

TITULO DEL TEMA DE INVESTIGACION

Adobe Photoshop como herramienta de Comunicacion Visual en los estudiantes de octavo
semestre de la Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022.

DATOS DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento:

Guia de preguntas

|Objetivo:

Analizar la importancia del programa Adobe Photoshop |
el desarrollo de la comunicacion visual que la aplicacion
genera en los estudiantes de la Carrera de Comunicacion.

Dirigido a:

|Profesi0nales de Disefio y Marketing Digital.

JUEZ EXPERTO

Apellidos y Nombres:

ANGEL MATAMOROS

Documento de Identidad:

0913729257

|Grado Académico:

!DOCTOR. PHD

Especialidad:

[EDUCACION

Experiencia Profesional (afios):

22 ANOS

JUICIO DE APLICABILIDAD

Aplicable

Aplicable después de INo Aplicable
Corregir

X

Sugerencia: Aplicar guia de preguntas

Fecha: Santa Elena, 25 de Enero del 2023

Lic. Angel Alberto Matamoros Dévalos, PhD.

Juez Experto
C.1: 0913729257
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Anexo 4: Aplicacion de las encuestas y entrevistas

1
L\

2023/1/31 11:01

Figura 12. Entrevista a la Lcda. Sandra Betzabeth Maldonado Lépez, Mgtr.

&« c 0 & docs.google.com/forms/d/1WKIzK-79yDfbYh7WRqMnlgby0Zs832AzmyuHul3long/edit¥responses = » 0O @ En azusz} :

E Formulario sin titulo 03 @ @ o @2 m ; o

Preguntas Respuestas @ Configuracion
Ver en Hojas de calculo
50 respuestas J
Se aceptan respuestas

Resumen Pregunta Individual

Nombres y Apellidos:

49 respuestas

HECTOR JOEL CRUZ ESPINALES
Katherine Erraez Saltos

Julexy Karina Perero Gonzalez
Veronica Calderén Suarez

Fatima Elizabeth Villon Gonzabay
Karen Casierra

Fresia Andrade Vera 0 -

Figura 13. Encuesta.
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Figura 14. Entrevista a la Licda. Sandra Maldonado Lopez, Mgtr.

Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicaciin

La Liberad, 31 de ensro del 2023
Lcda. Sandra Betzsbeth Maldonade Lipez, Mgtr.

Presente

Balndos Cordialas

Por medio de 12 pressmte vo, Robert Richard Ramurez Tomala con mumere de cadula
2450827184, estudiante del octave semestre da 2 carera de Comumicacicn de Iz
Universidad Estatal Penmsula de Sants Elena (UPSE), zolicito may respetuoszments 2
uzted, 1a aplicacion de la tammica de la emfrevistz que me permitira levantar datos gue
contribairan 2] desarrallo de mi estodio chentfico denominado, “Adobe Photoshop come
herramisnta de Comumicacion Visual en los estudiawtes del octavo semesire de la
Carrera de Commumicacion de 1a UPSE, 20127

Cabe menciomar gus, loz dates ehterddos se mmmtendran en torl confidercialidad para
efectuar pi trzbajo de mvestigacion en beneficio para los estudiarte: de la Camerz de
Comunicacion

Apradezco [a atencion brindada szperandi ura pronta respussta de su parte.

1.- ;Conoce usted de la Galeria de Ia aplicacion de Adobe Photoshop?

La galeria de Ia herramiznta de Adabe Photoshoy, tisne elementos importantes 2l moments
de diseriar un trabajo de poblicidad, puesto que existen tipes de zalera como: 12 palena ds
herramienta: de selecciom, cortar v crear sectores, refogue, pinfura, dibejo v texto, 3D,
navegacion, notz: v galemz de herramsertas de medicion Entomces estaz galena: som
importarte: para obtensr un products eficaz v recomendabls.

Dirsccibn: Campas mallr, La Litberted - paow, Sanita Elsna - Boumder -
Codigo Posial: 240004 - Tekona: [(4) 751732 wd 131 f w o
W, LD, DAL 8T U ——




Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacion

e
UPSE
1~ ;Comoce usted de las funciones de Adobe Photoshop v cuales son las ventajas v

desventajas?

Photoshop tiene mucka: funciones pero las principale: son: aditer fotcerafias, poper filiros a
las imzzere:, dizefiar er Ia web, |2 creacion de efectos con textura, hacer ilustraciones en 3D,
crear (GIF, editar videos, etc.

¥ Iz pran ventajz de estz 2plicacion es que tiens a capacidad de leer varios formatos 2 lavez,
el dizenador puede esfar haciendo diferertes frabajos v 2parte de que ahomra tiempo Zensra
ganmcias. La desventaja a: gue lo: precies :on alto: para adguinr la aplicacion; ademas de
que quiss la utilice, debs tener um procesador gue ze2 apto para 1z aplicacion, debide 2 gue
ocupa hastanbe espacio

3 - ;Conoce usted el desempenio de Adebe Photoshop como herramisnts pablicitaria en
&l markefinz?

Es muy importante en [z actuzlidad esta aplicacion; ademas de ayndar grandes empresas a
promocionar sus tendas v productas, logra Uegar y Uenar las eppectativas del mondo del
marketing digital. ¥ que tambisn se relacionan v kacen la dupla perfecta con las redes
apciales, guienss som la mesva forma de legar hacia el publico objstiva.

4~ ;Conoce usted sobre la comunicacion viseal v sus elementos las cuales son claves

para el diseno grafico?

Er el mundo del disenio, tarbien 52 exprasan sentimientos ¥ emocions:, porque cada creacion
o diseto tiene wna caractenstica diferente ¥ &l motive per el cuzl va a ser promocionadz;
dentro de aguel mensaje que se guisre dar por medio un diseto entra la copnmicacion visual,
lo gue ze quiere sxpresar v hacia donde queremps llsgar, a quien quersmos vender v
enzanchar nuestra publicidad. Les elementos son los mas basicos come el colar, b2 tewhura,
Ia forma, enfre ofraz.

Dérscc ke Camgus mainz, La Uibarisd - pros. Santa Elona - Bcumice .
Codigo Paatal: 240204 - Takona! (04) 781732 41 131 f v o
wn\v.lq‘."ﬂ.ﬂﬁl.l.i& A T T T, e



Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacion

UPSE
5.- ;Cree usted que la comunicacion visual v sus caracteristicas tendrisn un gram
desempens dentro del diseno srafico?

Es importamts reconocer trabajos commicacionzles que den relevancia 2 l2 comunicacion
viznal, 2demas de expresar un menszje, demandz inferes en conocer mas de los productos,

porque la comumicacion con el diseto flyve de manera reaciproca v agil.

Recibido por (firma)

"H.,:‘L( ahs 1.

Leda. Sandra Betzabeth Maldonado Lopez, Mgir.

Atentaments

[ ﬁ
- F -
Fichard Humipad Fomds L'—

Robert Richard Ramirez Tomala Lic. Angel Alberto Matamoros Davales, PhD.
Estudiante de comunicacion Diocente fuinr
J4ROSTEG

LANSOC K08 L AUTICRES TR, Lol LiCOnie] < [, il BN - B

Cdign Postal: 240004 : Tokona: (04) TH1732 w131 f w a
Lo T T T einy) \Smmn R, (SE—
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Figura 15. Entrevista al Ing. Manuel Rodas Pérez, Mgtr.

Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacian

i
UPSE
i La Likertad, 31 de enero del 2023

Ing. Manuel Antonio Rodas Perez, Mztr.

Prezente
Saludos Cordiales

Por medio de |2 prezente vo, Robert Richard Ramirez Tomala con mumero de cedula
1450572186, estudiamtz del octzve zemestrs de 12 camerz de Comunicacion de la
Universidad Estatal Pemnsuls de Santa Elena (UPSE), zolicito muy respetuosamente a
usted, 1a aplicacion de l2 tecnica de L2 entrevistz que me permitira levantar datos gue
coetribairan 2] desarrello de mi estadio cientifico denominado “Adobe Photoshop como
herramients de Comusicacion Visual en los estudiantes del octave semestre de la
Carrera de Comunicacion de la UPSE, 2022."

Czbe mencionar que, los dato: obtenido: se manmtsndran en total confidencialidad para
efactuar mi trabajo de investigacion en beneficio para los estudiantes da 2 Carrera de

Comanicacion.

Agradezon la atencion brindada esperandn una promtz rexpuesia de su pare.

1.- ; Conoce usted de la Galeria de s aplicacion de Adobe Photoshop?

Uka de L2z Galerias que siempre sobreszle v me gusta &2 la de filiro, porque edita de manena
eficiente cuzlguier imazer v crea sfectas de calidad Donds tambien ofra ventaja s que se
pueden zplicarse filiro: de wna imagen varias veces, sm perder lo: retogues dejzndo uma
excelente experienciz al dissfader

1.- ;Conoce usted de las funciones de Adobe Photoshop v cuales son las vemtajas ¥
desventajas?

Las funciones principales de Photoshop, es crear, disefiar, deade tma base hasta llegar 2l
objetive deseado, permite cambiar totalments los defactos de wna persona.

e Camgi mialny, L Libaried - prod. Santn Ekeng - BEcisdcd .
Ciddigo Postal: 240504 - Tekdlana: (4] TE1732 e 131 f w o
WAL L e B wm lemem wme e——



Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacidn

Las ventajas de la aplicacion es gue 2demas da crear v dizeiar, las imapenes o videos que se
bomren par accidents, pusden ser recuperas 2l instante La desventaja s2na el pracio porgue
el costo de 2 licencia de la aplicacion &3 elevada

3 - ; Conoce usted el desempeno de Adobe Photoshop como herramients publicitaria en
&l marketinz?

Adobe Phaotoshop, e dazempera al 100%, en l2: distintas categonas sea empresarial, o de
ofras formas, pero est2 hermmamienta es capaz de cumplir roles puestos a legar a cumplir v
satisfacer 2 la audiencia y al dissfiador

4- ;Conoce usted sobre la comunicacion viseal v sus elementos las cusles son claves

para el diseno grafics?

Tener experiencias al momento de crear un logotipo v expresar tus ideas v pensamizmios
mediante productos comunicacionale:s, lenan de mucho arpulle como dizefiadar prafice,
obtener los resultados deseados v conocer que se pueds legar 2l publico dandale un mensaje,
llamando 20 atencion con publicidad v que 1o se canzen de ver |2 misma propagarda; eso va
describe L2 comuricacion visual, con los contenidos que 52 ofrecen. Los elementos que se
pueden utilizar son las diferentes tipografias y relacionames con el publico objetivo.

8- ;Cree usted que la comunicacion visusl ¥ sus caracteristicas tendrian un gram
desempeto dentro del diseno grafico?

Ma2z que desempetio abre puerta: 2 las nuevas Zeneracions:, pargue hov en da tenemos muy
poca comumicacion entre las persomas. Ertonces relacionar la comumicacion visual con el
dizeno; ademas de ser enfretenido, crea expacios educativos que hacen que logren captar la
tencian de personas que le usta o disefia v el marketing digttal

Direccidn: Campus mainz, La Uiborisd - prov. Santn Elena - Ecundcr
Codige Poaial: 24000 - Tektono: (04] TE1732 e 137 f
e, L i e ——

Yy @ o
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Facultad de Ciencias Sociales y de la Salud
Comunicacion

Redbido por (firma)

Ing. Manuel Antonio Rodas Perez, M.

Atentaments
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o [ 4
Vichasd Humings Cogmen -

Robert Richard Ramirez Tomala Lic. Angel Alberto Matamoros Davales, PhD.

Estndiante de comunicacion Docente mator
2450522186

Déraookden: Camgaes mainz, Ls Uiborised - prov. Santa Elona - Ecuadoe
Cadigo Poatal: 240004 - Tokiona: (04) TE1732 e 137
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