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CREDITOS Y COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL SECTOR
POPULAR Y SOLIDARIO DEL ECUADOR, PERIODO 2018-2022

AUTORA
Econ. Haydee Cleotilde Yulan Negrete
TUTORA

Ing. Sabina Gisella Villon Perero, Mgtr
Resumen

El objetivo del presente trabajo de investigacion es analizar los créditos que entregan las
cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario mediante el estudio
descriptivo de los tipos de créditos mas representativos consumo, microcrédito, vivienda y
productivos, la metodologia que se utilizé fue con datos secundarios obtenidos de la SEPS
los estados financieros de todas las cooperativas, se estratificd la poblacion por
conglomerado, se realiz6 una prueba ANOV A encontrando que el valor p de 0,02900 sugiere
que hay evidencia suficiente para rechazar la hipdtesis nula existiendo diferencias
significativas entre las medias de los grupos. En otras palabras, existe una diferencia
estadisticamente significativa entre al menos dos de los grupos analizados, se realiz6 el
contraste de Scheffé, una prueba de comparaciones multiples, para analizar las diferencias
en la morosidad entre cada una de las regiones y determinar cuales presentan diferencias
significativas.

Palabras claves: estratificacion, créditos financieros, conglomerados, morosidad.
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CREDITS AND SAVINGS AND CREDIT COOPERATIVES OF THE POPULAR
AND SOLIDARITY SECTOR OF ECUADOR, PERIOD 2018-2022

AUTORA
Econ. Haydee Cleotilde Yulan Negrete
TUTORA
Ing. Sabina Gisella Villén Perero, Mgtr
Abstract

The objective of this research work is to analyze the credits that the savings and credit
cooperatives of the popular and solidarity sector deliver through the descriptive study of the
most representative types of consumer, microcredit, housing and productive credits, the
methodology used was with Secondary data obtained from the SEPS, the financial
statements of all the cooperatives, the population was stratified by conglomerate, an
ANOVA test was performed, finding that the p value of 0.02900 suggests that there is
sufficient evidence to reject the null hypothesis, there being significant differences between
the group means. In other words, there is a statistically significant difference between at least
two of the groups analyzed, the Scheffé contrast, a multiple comparison test, was performed
to analyze the differences in delinquency between each of the regions and determine which
ones present significant differences.

Keywords: stratification, financial credits, conglomerates.
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Introduccion

La economia popular y solidaria surge como una respuesta a los desafios
socioeconomicos y las desigualdades presentes en el mundo. Esta forma de economia se
fundamenta en la participacion solidaria de las personas, promoviendo la cooperacion, la
autogestion y la sostenibilidad. A medida que los individuos se enfrentan a dificultades
econOémicas y sociales, buscan alternativas basadas en la solidaridad y la justicia. La
economia popular y solidaria se ha expandido en todo el mundo a traves de la creacion y
fortalecimiento de organizaciones comunitarias, cooperativas, redes de intercambio y otras
formas de colaboracion econdmica que fomentan el desarrollo local y la inclusion de
sectores vulnerables. Este enfoque transformador busca redefinir las relaciones econdmicas

y construir un sistema mas equitativo y humano.

Las cooperativas de ahorro y crédito en Latinoamérica desempefian un papel
fundamental en el acceso al crédito para diferentes sectores de la sociedad. Estas
instituciones financieras populares y solidarias brindan oportunidades de financiamiento a
pequefas y medianas empresas, emprendedores y familias de bajos ingresos. A través de sus
programas de crédito, las cooperativas promueven la inclusion financiera y fomentan el
desarrollo econdémico local, contribuyendo a la generacion de empleo y al fortalecimiento
de la economia. Ademas, su enfoque orientado al bienestar de los socios permite ofrecer
tasas de interés competitivas y condiciones mas flexibles, generando asi un impacto positivo

en la calidad de vida de las comunidades.

En Ecuador, la entrega de créditos financieros por parte de la economia popular y
solidaria ha tenido un impacto significativo en el desarrollo econdmico y social del pais. Las
cooperativas de ahorro y crédito, las asociaciones solidarias y otras organizaciones de este
sector han jugado un papel clave en la inclusion financiera y el acceso al crédito para
diferentes segmentos de la poblacién. A través de programas y productos financieros
adaptados a las necesidades de los socios, se han otorgado créditos para emprendimientos,

vivienda, agricultura, educacion y otros fines productivos.

Estas instituciones han trabajado en estrecha colaboracion con el Estado y

organismos de apoyo, promoviendo la capacitacion y el fortalecimiento de capacidades para
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garantizar un uso responsable de los recursos financieros. La entrega de créditos ha
contribuido al crecimiento de pequefias empresas, a la generacion de empleo y a la mejora
de la calidad de vida de muchas familias ecuatorianas.

En los ultimos afos, el sector financiero popular y solidario ha tenido un papel
relevante en la economia ecuatoriana. Las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular
y solidario, en particular, han otorgado créditos a diversos sectores de la sociedad,
contribuyendo al crecimiento econdmico del pais. Sin embargo, la pandemia de COVID-19
ha generado un impacto significativo en la economia mundial, afectando también al sector

financiero en Ecuador.
Situacion problemética

Las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario son una opcién
financiera para aquellos que tienen dificultad para acceder a servicios bancarios

tradicionales, especialmente en comunidades marginadas.

El enfoque de Finanzas Populares y Solidarias busca proporcionar soluciones
financieras a personas y comunidades que han sido marginadas por el sistema financiero
tradicional, y fomentar una mayor justicia y equidad econdémica. Para lograr esto, las
cooperativas de ahorro y crédito son un componente esencial que superan las orientaciones
tradicionales en la resolucion de problemas economicos, organizacion del ahorro, crédito y

servicios financieros (Coba , Diaz, & Tapia, 2020).

Segun la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022), existe una
segmentacion para el sector financiero popular y solidario basada en el tamafio de sus

activos, los cuales son:
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Tabla 1
Segmentos del sector financiero popular y solidario segin sus activos
Segmento Activos
1 Mayor a 80,000.000,00
5 Mayor a 20,000.000,00 hasta
80,000.000,00
3 Mayor a 5,000.000,00 hasta
20,000.000,00
4 Mayor a 1,000.000,00 hasta
5,000.000,00
5) Hasta 1,000.000,00

Nota. Datos tomados del Superintendencia de Economia popular y solidaria (2022).

En Ecuador, el sector financiero popular y solidario se enfoca principalmente en
brindar créditos de consumo y microcrédito, representando el 51% y 36% respectivamente
de la cartera de crédito, mientras que el crédito para vivienda solo representa el 10% vy el
crédito comercial solo el 3%. Esta tendencia es similar a la observada en otros paises de
América Latina, donde existe una estrecha relacion entre los sistemas cooperativos y este
tipo de créditos (Gonzélez & Melo, 2021).

La pandemia ha tenido un impacto profundo en la economia mundial, semejante a
una crisis bancaria. Ha generado una gran incertidumbre, ha agravado la pobreza y ha
paralizado la mayoria de las empresas. Las crisis bancarias se identifican por una
disminucidn en el crecimiento econémico y la prosperidad, y es importante destacar que al
siguiente afio después de una crisis bancaria se registra una importante disminucién en el
crecimiento econdémico y los efectos negativos en la economia son a largo plazo. Por lo
tanto, las crisis bancarias anteriores siguen teniendo un impacto duradero en la actualidad
(Mihaela, 2021).

Para hacer frente a la crisis generada por la pandemia de Covid-19, las instituciones
financieras en Ecuador implementaron una variedad de medidas crediticias, junto con
reformas fiscales y monetarias por parte del gobierno central (Macias & Loor, 2022). Dichas

medidas buscaron mitigar los efectos econdmicos negativos de la pandemia y ayudar a las
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instituciones financieras a mantener su estabilidad y continuar brindando servicios a sus

clientes.

Durante la pandemia, el Sistema Financiero Popular y Solidario mostré una mayor
capacidad de resistir los efectos negativos del cese de actividades econdmicas debido a su
enfoque en brindar servicios financieros a personas y comunidades marginadas (Benitez,

Ortega, Quizhpe, & Samaniego, 2021).

Estudios han enfatizado la necesidad de evaluar el impacto de la pandemia en las
cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario, debido a su rol fundamental
en la reduccion de la pobreza y generar oportunidades de desarrollo, como se citdé en Macias
y Loor (2022).

Ortega et al. (2017), indican que las cooperativas de ahorro y crédito del sistema
financiero popular y solidario en Ecuador experimentaron un crecimiento significativo en
términos de tamafio y participacion del mercado, aumentando su participacion del 1,72% en
el 2000 al 20,20% en el 2015.

En este contexto, surge la necesidad de realizar un estudio detallado sobre la
evolucion de los créditos financieros otorgados por las cooperativas de ahorro y crédito del
sector popular y solidario en Ecuador. Especificamente, se busca analizar la evolucion de
los créditos otorgados por las cooperativas de ahorro y crédito, asi como también la
morosidad, identificando las cooperativas que forman parte de la muestra y el periodo de

tiempo analizado.
Formulacién del problema

¢ Cudles son los créditos otorgados por las Cooperativas de ahorro y crédito del sector popular
y solidario del Ecuador y sus indicadores de morosidad durante el periodo 2018-2022?
Sistematizacion del problema

¢Cudles fueron los tipos de créditos otorgados por las cooperativas de ahorro y crédito del

sector popular y solidario en Ecuador durante el periodo 2018-2022?
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¢Cudl fue la evolucion de los creditos otorgados por las instituciones financieras del sector
popular y solidario en Ecuador durante el periodo 2018-2022, en términos de volumen de

créditos y montos?

¢Cudles son las diferencias de morosidad entre las regiones de Ecuador por créditos otorgados

por las cooperativas de Ahorro y Crédito del sector popular y solidario?
Justificacion del estudio

La importancia de este estudio radica en comprender el papel que juegan las
cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en la economia del pais y
cémo la pandemia de COVID-19 ha afectado su evolucion. En particular, se espera entender
si estas cooperativas han tenido un papel mas relevante que otros actores financieros durante
la pandemia, o si se espera que tengan un papel clave en la recuperaciéon econdémica del pais.
Los resultados de este estudio podrian ser de utilidad para la toma de decisiones de las

instituciones financieras y del gobierno en cuanto a politicas econémicas y financieras.

Es necesario investigar como la pandemia ha afectado a este sector financiero,
especialmente en cuanto a la evolucion de los diferentes tipos de créditos otorgados. Conocer
el impacto de la pandemia en este sector financiero nos permitird comprender mejor la
situacion actual y tomar medidas para ayudar a las personas y comunidades afectadas.
Ademas, esta investigacion también podria proporcionar informacién valiosa para futuras

crisis similares y ayudar a mejorar la resiliencia del sector financiero popular y solidario.

Justificacion Teorica

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la morosidad
financiera de las cooperativas de ahorro y crédito en todo el mundo, y el caso de Ecuador no
es la excepcion. Segun Mosquera y Guillin (2022), la situacién de mora en las cooperativas
de ahorro y crédito ecuatorianas ha aumentado en gran medida durante la pandemia, lo que
ha puesto en riesgo la estabilidad financiera de estas instituciones y su capacidad para
recuperar su capital. Este aumento de la morosidad ha afectado en particular a las
cooperativas mas pequefias, que en muchos casos no contaban con planes de contingencia

adecuados para hacer frente a la situacién. Es en este contexto se hace cada vez mas
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necesario que las cooperativas de ahorro y crédito comprendan los impactos que la pandemia
de COVID-19 ha tenido en sus actividades de intermediacion financiera, especialmente en

lo que se refiere a la evolucion de los créditos.

Como sefialan la Red de Instituciones Financieras de Desarrollo (RDF) y Equifax
(2022), es fundamental que las cooperativas de ahorro y crédito analicen los cambios en el
comportamiento y la situacion actual de los clientes frente a la pandemiay la postpandemia,
para poder tomar decisiones informadas y ejercer su papel como reactivadores de la
economia. La comprension de estos aspectos resulta crucial para superar los efectos

negativos de la crisis, sin poner en riesgo la sostenibilidad y el desemperio de estas entidades.

Justificacion Metodoldgica

La presente investigacion se sustenta en una metodologia que combina la revision
bibliografica y el analisis de datos cuantitativos obtenidos de fuentes secundarias. La
revision bibliografica permitira la validacion y verificacion de los conocimientos cientificos

existentes sobre el tema de investigacion y contribuira a la elaboracion del marco tedrico.

Por otro lado, se realizara una investigacion no experimental enfocada en recolectar
informacidn pertinente y fidedigna sobre los creditos otorgados por las cooperativas de
ahorro y crédito del sector popular y solidario en Ecuador. Esta informacién permitira
identificar las tendencias y cambios en la oferta de créditos y evaluar el impacto de la

pandemia en el sector financiero popular y solidario.

Justificaciéon Practica

El estudio propuesto tiene una relevancia practica importante, permitiendo a las
cooperativas de ahorro y crédito y a las autoridades financieras tener una vision mas clara
sobre la situacion del sector financiero popular y solidario en Ecuador y como ha sido afectado
por la pandemia. Asimismo, los resultados de la investigacion podran ser utilizados por las
cooperativas para mejorar su oferta de servicios financieros y adaptarse a las necesidades de

la poblacion en este contexto de crisis.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar los créditos otorgados por las Cooperativas de Ahorro y Crédito del sector financiero
de la economia popular y solidaria del Ecuador, mediante fuente de informacién secundaria

que permita la evaluacion de la morosidad, durante el periodo 2018-2022.
Objetivos Especificos

> Identificar los tipos de créditos y las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular
y solidario del Ecuador.

> Describir la evolucion de los créditos otorgados por el sector financiero popular y
solidario del Ecuador.

» Realizar un analisis comparativo de la morosidad de los créditos otorgados por las

cooperativas de ahorro y credito del sector popular y solidario en Ecuador.
Hipotesis
Existen diferencias significativas de morosidad entre los créditos otorgados por las
cooperativas de Ahorro y Crédito del sector popular y solidario en las distintas regiones del
Ecuador.
Hipdtesis Nula (HO) Establece que no hay diferencias significativas entre la media de

morosidad en las diferentes regiones.

Hipotesis Alternativa (H1) Indica que al menos una media es diferente.
Planteamiento hipotético

La evolucion de los créditos otorgados por las cooperativas de ahorro y crédito del
sector popular y solidario en Ecuador ha sido afectada por diversos factores, incluyendo la
pandemia de Covid-19. Es importante analizar y comparar el crecimiento de estos créditos
en periodos previos y posteriores a la pandemia para comprender mejor el impacto de los
cambios econdmicos y sociales en este sector financiero clave para el desarrollo econdmico

del pais.
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Capitulo I. Marco Referencial

Las cooperativas son organizaciones sin fines de lucro que se enfocan en satisfacer las
necesidades y aspiraciones econdémicas, sociales y culturales de sus socios a través de la
realizacion de actividades empresariales, las cuales son propiedad y estan controladas
democraticamente por sus socios. En Ecuador, las cooperativas han ganado gran importancia
en los Gltimos afos, especialmente en el sector financiero popular y solidario, el cual busca

democratizar el acceso a servicios financieros y reducir la exclusion financiera en el pais.

Por otra parte, los créditos financieros son un componente esencial del sistema
economico actual permitiendo a los individuos, empresas e incluso gobiernos acceder a capital
adicional para financiar diversas necesidades financieras. Sin embargo, su uso y efectos han
sido objeto de discusion y debate, especialmente en lo que respecta a su impacto en la

economiay las implicaciones para los prestatarios.

1.1 Revision de literatura

El presente estudio da a conocer al Sistema Financiero Popular y solidario y como
muestra su transicion a través de la implementacion de la Ley Organica de Economia Popular

y Solidaria.

Se reviso el articulo titulado Sistema Financiero Popular y Solidario y su evolucion
desde la implementacién de la nueva Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en
el Ecuador (Ortega-Pereira, 2018) publicado en el journal Cooperativismo & Desarrollo
donde Investigaron la evolucién de las principales cifras de las cooperativas de ahorro y
crédito que estaban bajo el control de la Direccion Nacional de Cooperativas y el Ministerio
de Inclusién Econdmica y Social, asi como de las cooperativas que pertenecian a la
Superintendencia de Bancos, y que, posteriormente, pasaron a formar parte del Sistema
Financiero Popular y Solidario, aplicaron un andlisis financiero de variaciones y tendencias
con el fin de determinar el crecimiento del sistema financiero popular y solidario después de
la aplicacion de la Loeps; encontrando que las cooperativas de ahorro y crédito han
consolidado su participacion en el mercado, al pasar de representar un 17,65 % a un 20,20 %
de todo el sistema financiero nacional pese al efecto sistémico adverso, las cooperativas

tuvieron un crecimiento anual compuesto promedio de 8,98 %, una cifra superior al
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crecimiento de todo el Sistema Financiero Nacional del 1,86 %, y de los bancos en un 0,20 %

en este mismo periodo.

El planteamiento de la investigacion titulada Economia Popular y Solidaria: Su
Evolucién en el Contexto Ecuatoriano desarrollada por (Roberto Carlos Villacres Arias,
2018) y publicada en el journal contribuciones a las Ciencias Sociales menciona que los
nuevos cambios y enfoques en cuanto a los sistemas econdémicos de los paises en desarrollo
crean un nuevo aporte a los modos de produccion, distribucion e inclusién comercial, sectores
que han sido rezagados por décadas, esto supone cambios desde las esferas politicas e incluso
reformas con altos estandares de mejoramiento de las esferas sociales, asi como también la

sustentabilidad de sus territorios a través de trabajo mancomunado, cooperativo y solidario.

Una de sus conclusiones determina que el nuevo modelo econémico que surge en los
paises en via de desarrollo hoy en dia ha adquirido la fuerza suficiente para poder

mantenerse en los nuevos modos y procesos de produccién, distribucion, consumo.

Concluye ademas indicando que la Economia Popular y Solidaria es una generacion
de productos y/o servicios de manera sistematica, la misma que surge y organiza con el fin de

satisfacer necesidades y mejorar la calidad de vida de las poblaciones menos favorecidas.

1.2 Desarrollo de Teorias y conceptos

1.2.1 Sector Financiero Popular y Solidario

El sector econémico Popular y Solidario, segln lo expuesto por Saltos et al. (2016),
comprende un conjunto de formas de organizacion economico-social en las que sus
integrantes, ya sea de manera individual o colectiva, participan en los procesos de produccion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios. Dentro de este sector se encuentran tanto las
organizaciones de Economia Popular y Solidaria (EPS) como las del Sector Financiero
Popular y Solidario (SFPS).

Segun Elizalde et al. (2020), este sector fomenta el desarrollo local y territorial al ser
una forma de organizacion econdémica que mantiene una estructura financiera al servicio de
la sociedad. En este sentido, las organizaciones que conforman el sector financiero popular y

solidario, como las cooperativas de ahorro y crédito, tienen una vision mas social y
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comunitaria que los bancos tradicionales, al buscar el bienestar economico de sus miembros

y de la comunidad en la que se encuentran.

El articulo 311 de la ley organica de Economia Popular y Solidaria (2011), en Ecuador,
establece que el sector financiero popular y solidario estar4 conformado por cooperativas de
ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, enfatizando las
iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario y de las micro, pequefias y
medianas unidades productivas, recibiran un trato diferenciado y preferencial del Estado, en
la medida en que impulsen el desarrollo de la economia popular y solidaria. Esta iniciativa
busca fomentar el crecimiento econdmico en zonas rurales y urbanas, y promover el acceso a
servicios financieros por parte de los ciudadanos que no tienen acceso a los bancos

tradicionales.

1.2.2 Impacto de la pandemia en el sector financiero popular y solidario.

La pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto significativo en el sector financiero
popular y solidario, particularmente en las cooperativas de ahorro y crédito. Segun un estudio
realizado por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria de Ecuador (2020), el
sector financiero popular y solidario experimenté una disminucion del 39,6% en su utilidad
en el afo 2020. Esta disminucidn se debi6 a la reduccién en la demanda de créditos por parte
de los clientes debido a la incertidumbre econémica causada por la pandemia. Ademas,
muchas cooperativas se vieron obligadas a reestructurar sus préstamos existentes para ayudar

a sus clientes a enfrentar la crisis.

La pandemia también ha llevado a un aumento en la morosidad en el sector financiero
popular y solidario. Segun el informe del panorama de la SEPS (2021), la tasa de morosidad
en el sector aumento del 4,6% en octubre de 2019 al 4,9% en octubre de 2020. Esto se debio
en gran medida a la disminucion en los ingresos de los clientes debido a la crisis econdmica
causada por la pandemia. Las cooperativas se vieron obligadas a tomar medidas para mitigar

el riesgo crediticio, como el establecimiento de periodos de gracia.

Ademas de los impactos econémicos, la pandemia ha obligado al sector financiero
popular y solidario a adoptar medidas para garantizar la seguridad de sus clientes y empleados.

Segun el informe del panorama frente el Covid-19 de las SEPS, muchas cooperativas
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implementaron medidas de distanciamiento social, como el uso de mascarillas y la instalacion

de barreras de acrilico en sus sucursales (SEPS, 2021).

La digitalizacion de los servicios financieros también se convirtié en una medida clave
para el sector. Las cooperativas fomentaron la utilizaciéon de servicios financieros digitales
para minimizar la manipulacién de efectivo y, de esta manera, reducir el riesgo de contagio.
Ademas, la gestion crediticia, depoésitos, inversiones, pago de salarios, transferencias y otros
servicios financieros también se han digitalizado para permitir que los clientes realicen
transacciones desde la comodidad de sus hogares. La digitalizacion de estos servicios permitio

mitigar, parcialmente, las perturbaciones causadas por la pandemia (SEPS, 2021).

1.2.3 Cooperativas de Ahorroy Crédito

Las cooperativas de ahorro y crédito son entidades financieras sin animo de lucro, que
tienen como objetivo principal mejorar la calidad de vida de sus socios a través de la prestacion
de servicios financieros. Garcia et al. (2021), menciona que “Las cooperativas de ahorro y
crédito son entidades socioecondmicas con capacidad de atender las necesidades econémicas
de sus socios e influir en el bienestar de la comunidad y sociedad”. Ademas, las cooperativas
de ahorro y crédito se enfocan en el ahorro y el crédito, donde los ahorros de los socios se

convierten en la fuente de financiamiento para otorgar créditos a los mismos socios.

Estas cooperativas se han convertido en una opcion financiera atractiva para aquellos
que tienen dificultades para acceder a los servicios financieros tradicionales de los bancos.
Ademas de proporcionar servicios de ahorro y crédito, también ofrecen servicios de
asesoramiento financiero y educacion. De acuerdo con Leon y Murillo (2021), las
cooperativas de ahorro y crédito son un componente importante en el desarrollo econémico
del pais, y su sostenibilidad y sustentabilidad estan sujetas a factores internos y externos que

influyen en su entorno.

Estas instituciones financieras se rigen por principios cooperativos fundamentales,
como la democracia, la igualdad, la equidad y la solidaridad. Monje (2011), establece que
“Las cooperativas son una forma de organizacidon social que permiten fortalecer el rol
protagonico de actores sociales como medio de desarrollo cultural, social y economico”. En

este sentido, las cooperativas de ahorro y crédito no solo proporcionan servicios financieros,
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sino que también promueven la participacion de sus miembros en la gestion y toma de
decisiones, lo que fomenta una mayor inclusion financiera y empoderamiento econémico. La
aplicacion de estos principios cooperativos puede ayudar a fortalecer la estructura y
funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito y mejorar su capacidad para enfrentar

situaciones adversas en el entorno econémico y social.

1.2.4 Importancia de las cooperativas de ahorro y crédito en el desarrollo econémico

local.

Las cooperativas de ahorro y crédito desempefian un papel crucial en el desarrollo
economico local. El informe de desarrollo rural de la Oficina Internacional de trabajo (2013),
expone que "estas instituciones financieras tienen un papel fundamental de autoayuda en las
zonas rural, en particular donde la empresa privada duda en acudir y las autoridades no ofrecen
servicios basicos. Proporcionan oportunidades de empleo productivo”. Al brindar servicios
financieros accesibles y adaptados a las particularidades de la comunidad, las cooperativas de
ahorro y crédito contribuyen a fortalecer la economia local y fomentar la inclusion financiera

de aquellos que podrian ser excluidos de los servicios tradicionales.

Estas cooperativas promueven la inversion local y el desarrollo empresarial. Segun
Jacome (2021), "las cooperativas de ahorro y crédito brindan financiamiento a las micro y
pequefias empresas, que tienen dificultad para acceder al crédito, lo que agudiza los problemas
de pobreza y desigualdad en la poblacion”. Esto ayuda a estimular la actividad econdmica en
la comunidad, generar empleo y fortalecer el tejido empresarial local. Ademas, las
cooperativas a menudo reinvierten los depdsitos de los miembros en proyectos y programas
locales, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y a la mejora de la calidad de vida en la

Z0na.

La presencia de cooperativas de ahorro y crédito en el &mbito local fomenta la
educacion financiera y la responsabilidad econdmica. El instituto de Unidn de crédito (2020)
indica que, "estas instituciones suelen brindar programas y servicios educativos a sus
miembros, promoviendo la alfabetizacion financiera, el ahorro responsable y una gestién
adecuada de las finanzas personales y empresariales”. Esto empodera a los miembros de la

comunidad al brindarles las herramientas necesarias para tomar decisiones financieras
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informadas, lo que contribuye a la estabilidad financiera individual y colectiva y al desarrollo

economico sostenible a largo plazo.

A demés, las cooperativas de ahorro y crédito fomentan la cohesion social y la
participacién democratica en la comunidad. Segiin Naranjo (2019), estas instituciones operan
bajo los principios cooperativos de autogestion y participacion de los miembros, lo que
implica que cada miembro tiene voz y voto en la toma de decisiones, sin considerar el capital
por él aportado. Esta estructura participativa y democratica fortalece la confianza y el sentido
de pertenencia de los miembros, generando un mayor compromiso y colaboracion en el

desarrollo econdmico local.

La presencia de cooperativas de ahorro y crédito en una comunidad puede actuar como
un catalizador para el desarrollo econdémico local (Lara & Rico, 2011). Segiin Gonzales et. al
(2013), estas instituciones financieras se centran en las necesidades y aspiraciones de los
miembros de la comunidad, impulsando la generacion de empleo, el crecimiento empresarial
y la mejora de las condiciones socioecondémicas en general (Gonzélez, y otros, pag. 13) . Al
adoptar un enfoque holistico y centrado en las personas, las cooperativas de ahorro y crédito
contribuyen a fortalecer los lazos sociales y a promover un desarrollo econémico sostenible
desde dentro de la comunidad (Mendieta, 2019).

1.2.5 Principiosy valores cooperativos en las cooperativas de ahorro y crédito

Los principios y valores cooperativos desempefian un papel fundamental en el
funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito. La Alianza Cooperativa Internacional
(COOP) (2016), indica que "los principios cooperativos, como la adhesion voluntaria y
abierta, la gestion democratica por parte de los miembros y la preocupacion por la comunidad,
definen la esencia de estas instituciones". Estos principios promueven la participacién de los
miembros en la toma de decisiones, garantizando que todas las voces sean escuchadas y que

se promueva la igualdad de oportunidades en la oferta de servicios financieros.

La equidad es otro valor fundamental en las cooperativas de ahorro y crédito. Ademas,
MacPherson (2013), menciona que “la equidad implica tratar a todos los miembros de manera
justa y garantizar que los beneficios y las responsabilidades se distribuyan de manera

equitativa”. Esto significa que todas las personas que forman parte de la cooperativa,
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independientemente de su tamafio o participacion, tienen los mismos derechos y
oportunidades en la gestion y en el acceso a los servicios financieros. Este enfoque equitativo

fomenta la confianza y la colaboracion entre los miembros de la cooperativa.

La transparencia es un principio clave en las cooperativas de ahorro y crédito. Segun
Bencomo y Fernandez (2019), "la transparencia esta relacionada con la credibilidad, la
confianza, la responsabilidad social, la ética, y todo ello, relacionado con participacién del
colectivo”. La transparencia fortalece la confianza y la credibilidad de la cooperativa, los
miembros tienen acceso a informacion relevante y pueden tomar decisiones informadas.
Ademas, la transparencia contribuye a la rendicion de cuentas y a la supervision por parte de

los miembros de los 6rganos de control.

La solidaridad es un valor esencial en las cooperativas de ahorro y crédito. Para Puig
et al. (2016),” Las economias populares no es un mundo cerrado. Tampoco es un mundo de
sumatoria de unidades, sino que hay redes que operan como las redes de ayuda, que generan
ahorros y se dan créditos juntos". Las cooperativas de ahorro y crédito se basan en el principio
de ayuda mutua, donde los miembros se unen para enfrentar desafios econdémicos y sociales,
compartiendo riesgos y colaborando en la toma de decisiones. La solidaridad fortalece la
cohesidn social y promueve el desarrollo sostenible de las comunidades atendidas por las

cooperativas.

1.2.6 Papel de las cooperativas de ahorro y crédito en la democratizacion del acceso al

crédito

Las cooperativas de ahorro y crédito han surgido como una alternativa a las
instituciones financieras tradicionales y han desempefiado un papel importante en la
democratizacion del acceso al crédito para individuos y comunidades subatendidas. Villareal
(2017), menciona que "las cooperativas de ahorro y crédito se enfocan en prestar servicios
financieros y en brindar acceso a créditos a comunidades subatendidas y ocupan un dominante

en la provision de servicios financieros al segmento rural de la poblacion™.

Ademas, las cooperativas de ahorro y crédito se rigen por principios cooperativos, que
incluyen la participacion democratica, la igualdad y la equidad. Fernandez (2006), indica que

"la democracia participativa y la equidad son valores fundamentales en las cooperativas, de
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esta manera constituye una ventaja competitiva frente a otros modelos, por lo que hace
referencia a la igualdad de todos los participantes sin importar cuan grande o pequefia es la
organizacion”. Esto significa que los miembros tienen voz y voto en la gestion de la

cooperativa y en la toma de decisiones relacionadas con la oferta de crédito.

Por otro lado, las cooperativas de ahorro y crédito también han demostrado ser mas
flexibles y adaptables a las necesidades de sus miembros en comparacion con las instituciones
financieras tradicionales. Segun Pardo y Huertas (2017), "ElI modelo de las cooperativas se
concibe en la alianza estratégica entre referente y emulador, que trae beneficios en la medida
que se realicen intercambios de una manera transparente y con equidad”. Esto les permite
adaptarse mejor a las necesidades y expectativas de sus miembros, especialmente en
comunidades y areas subtendidas donde las instituciones financieras tradicionales pueden no

estar presentes o no prestar atencion a las necesidades especificas de la poblacion.

1.2.7 Indicadores financieros para el analisis de las cooperativas de ahorro y crédito

Existen diferentes indicadores financieros que se pueden utilizar para analizar la
situacion financiera de una cooperativa de ahorro y crédito. Entre ellos, el indicador de
solvencia es uno de los mas importantes. Segun la metodologia de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (2017), el indicador de solvencia "muestra la capacidad que
tiene la entidad financiera para hacer frente a sus obligaciones con los depositantes y los
acreedores en caso de situaciones adversas”. Es decir, este indicador mide la capacidad de la
cooperativa para hacer frente a sus obligaciones financieras y garantizar la seguridad de los

fondos depositados por sus clientes.

Otro indicador financiero importante es el indice de eficiencia, que mide la capacidad
de la cooperativa para generar ingresos y controlar los costos. Segun el SEPS (2017), "el indice
de eficiencia refleja la relacion entre los gastos y los ingresos de la cooperativa™. Un indice de
eficiencia alto indica que la cooperativa esta gastando mas de lo que estd generando en

ingresos, lo cual puede ser una sefial de problemas financieros.

Por Gltimo, el indicador de cartera vencida (morosidad) es otro indicador importante para
analizar la situacion financiera de una cooperativa de ahorro y crédito. Este indicador mide la

cantidad de préstamos que estan atrasados en sus pagos en relacion con el total de préstamos



28

otorgados. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2017), menciona que "un
alto indice de cartera vencida indica que las cooperativas estan teniendo dificultades para
recuperar los préstamos otorgados, lo cual puede ser una sefial de problemas financieros y de
gestion". Ademas, se menciona que los factores que influyen en la oferta y demanda de

créditos por parte de las cooperativas de ahorro y crédito incluyen:

e Situaciones econdémicas y crisis: En tiempos de crisis, como la pandemia de COVID-
19, las instituciones financieras pueden limitar el otorgamiento de créditos,
especialmente a personas con bajos niveles de ingresos.

e Tasa de interés: La tasa de interés puede actuar como un incentivo o desincentivo
para la demanda de crédito. Tasas altas pueden desalentar a los consumidores a
solicitar créditos, mientras que tasas bajas pueden incentivar a mas personas a
hacerlo.

e Percepcion de riesgo: La percepcion de riesgo, especialmente en tiempos de
incertidumbre econdémica, puede influir tanto en la oferta como en la demanda de
crédito. Las cooperativas pueden ser mas cautelosas al otorgar créditos, limitando asi
la oferta, y los prestatarios pueden ser mas cautelosos al solicitarlos debido a la

percepcion de mayor riesgo.
1.2.8 Impacto de las crisis econdémicas en las cooperativas de ahorro y crédito.

Las crisis econdmicas tienen un impacto significativo en las cooperativas de ahorro y
crédito. Segun Gutiérrez (2009), "durante las crisis econémicas que se desarrollo en el pais
tuvo como efectos la fijacion de altas tasas de interés, problemas de solvencia en el sistema
bancario y la pérdida de la confianza de la moneda nacional”. Estas situaciones dificultan la
capacidad de las cooperativas para otorgar nuevos préstamos y recuperar los préstamos

existentes, lo que puede llevar a una disminucion en su rentabilidad y solvencia.

Las crisis econémicas también afectan la confianza de los miembros en las
cooperativas de ahorro y crédito. Segun Szalachman (2003), "debido a la elevada volatilidad
de los flujos financieros y su brusca reduccién ante la crisis, se necesita elevar las tasas de

ahorro interno para reducir su vulnerabilidad”. Esta de volatilidad puede llevar a una reduccién
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en los depositos y un menor flujo de crédito, lo que dificulta ain maés la capacidad de las

cooperativas para cumplir con sus funciones financieras.

Sin embargo, a pesar de los desafios, las crisis econdmicas también pueden ser una
oportunidad para las cooperativas de ahorro y crédito. Segun las Naciones Unidas (2020),
"durante las crisis, las cooperativas pueden demostrar su resiliencia y capacidad para apoyar
a sus miembros y comunidades”. Las cooperativas pueden implementar medidas de apoyo,
como la reestructuracion de préstamos, la flexibilizacion de las condiciones crediticias y la
promocion de la educacion financiera, para ayudar a sus miembros a enfrentar la crisis.
Ademas, las cooperativas pueden fortalecer su posicion en el mercado al enfocarse en sus

valores cooperativos y en la construccion de relaciones sélidas con sus miembros.

1.2.9 Créditos

Etimoldgicamente la palabra crédito proviene del latin credititus, que significa "cosa

confiada”. Por ello, "crédito" significa, confiar o tener confianza. (Oxford Languages, 2021)

(RAE, 2019) Indica que definicion de crédito es cantidad de dinero, o cosa equivalente,

que alguien debe a una persona o entidad, y que el acreedor tiene derecho de exigir y cobrar

(Educa, 2021) menciona que el crédito es un préstamo de dinero que una parte otorga
a otra con el compromiso de que, en el futuro, quien lo recibe devolvera dicho préstamo en
forma gradual (mediante el pago de cuotas) o en un solo pago y con un interés adicional que

compensa a quien presta, por todo el tiempo que no tuvo ese dinero.

Un crédito es una operacion de financiacion donde una persona llamada ‘acreedor’
(normalmente una entidad financiera), presta una cierta cifra monetaria a otro, llamado
‘deudor’, quien, a partir de ese momento, garantiza al acreedor que retornara esta cantidad
solicitada en el tiempo previamente estipulado méas una cantidad adicional, llamada

‘intereses’. (Economipedia, 2021)

(Barriga, 2019) interpreta que el crédito, en los paises latinoamericanos, se emplea
como un mecanismo de financiamiento de nuevos emprendimientos, empresas e industrias,

permitiendo el desarrollo de encadenamientos productivos en las economias.
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1.2.10 Factores que influyen en la oferta y demanda de créditos por parte de las

cooperativas de ahorro y crédito.

La pandemia de COVID-19 hatenido un impacto importante en la ofertay la demanda
de créditos por parte de las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario.
Guachamin et al. (2021), menciona que, en situaciones de crisis, las instituciones financieras
optan por limitar el otorgamiento de créditos a la mayoria de los individuos con bajos niveles

de ingresos.

Otro factor que influye en la oferta y demanda de crédito es la tasa de interés. Segun
la Tapia y Villarreal (2021), citan que “Si se bajan las tasas de interés por ley habra mas
créditos”. Por ende, la tasa de interés puede actuar como un incentivo o desincentivo para la
demanda de crédito por parte de los consumidores. Si la tasa de interés es alta, es menos
probable que los consumidores soliciten créditos, mientras que, si la tasa es baja, se puede

incentivar a mas personas a solicitar créditos.

Por altimo, la percepcién de riesgo también puede influir en la oferta y demanda de
crédito. Segun el estudio de Prieto (2022), las crisis econdmicas internacionales aumentan el
riesgo crediticio debido a la disminucion del ingreso y la incertidumbre econémica. Como
resultado, las cooperativas de ahorro y crédito podrian ser mas cautelosas al otorgar crédito,
lo que podria limitar la oferta de préstamos. Por otro lado, los prestatarios también podrian ser
mas cautelosos al solicitar préstamos debido a la incertidumbre econdmica y la percepcién de

mayor riesgo.

1.2.11 Tipos de Créditos

Segun la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), las cooperativas
de ahorro y crédito en Ecuador ofrecen diferentes tipos de créditos, entre los cuales destacan
los créditos de consumo, vivienda, microcréditos y productivos. En el afio 2023, se registrd
una distribucion significativa de los créditos en el sector de consumo, que represento el 49%
del total, sequido por los microcréditos con un 40%, vivienda con el 9% y el sector productivo
con un 2%. Estos datos evidencian la importancia de las cooperativas de ahorro y crédito en
la satisfaccion de necesidades financieras de la poblacion, en especial aquellas que no tienen

acceso a los servicios bancarios tradicionales.
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1.2.11.1 Consumo. El crédito de consumo es aquel que se otorga a personas
naturales para satisfacer necesidades o gastos no relacionados con actividades productivas o
comerciales. Esto incluye la compra de bienes y servicios, asi como los préstamos
prendarios para joyas Yy la adquisicién de vehiculos livianos no destinados a la actividad
productiva y comercial. En general, los créditos de consumo suelen tener una tasa de interés
promedio del 1.27% mensual y del 15.20% anual (CCCA, 2013).

1.2.11.2 Vivienda. Los préstamos para vivienda son aquellos otorgados a
personas naturales con garantia hipotecaria, destinados a diversas finalidades, como la
construccion, reparacion, remodelacion o mejora de inmuebles propios, la adquisicion de
terrenos para construccion de vivienda propia y la compra de vivienda terminada para uso
del deudor y su familia. Estos préstamos suelen tener una tasa de interés del 0.79% nominal
mensual y un 9.50% nominal anual. La garantia hipotecaria permite a las instituciones
financieras asegurarse de recuperar el dinero prestado en caso de incumplimiento del deudor
(CCCA, 2013).
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1.2.11.3 Microcrédito. EI microcrédito es una herramienta financiera
destinada a personas o empresas con bajos ingresos y recursos limitados, que les permite
acceder a financiamiento para llevar a cabo actividades productivas y comerciales en
pequefia escala. Este tipo de crédito se enfoca en brindar recursos a personas gque no
califican para préstamos tradicionales, permitiéndoles impulsar sus negocios y mejorar su
calidad de vida. Ademas, los microcréditos suelen contar con garantias solidarias que
involucran a un grupo de prestatarios, lo que reduce el riesgo crediticio y aumenta la
posibilidad de pago (CCCA, 2013).

1.2.11.4 Productivo. Los créditos productivos son aquellos otorgados a
personas naturales obligadas a llevar contabilidad o personas juridicas que registren ventas
anuales superiores a USD 100,000.00, destinados a la adquisicion de bienes y servicios para
actividades productivas y comerciales. Estos créditos suelen contar con una tasa de interées
del 0.87% nominal mensual y una tasa anual nominal del 10,40%, lo que los hace una
opcidn atractiva para aquellas personas o empresas que buscan financiar su crecimiento y

expansion en el mercado (CCCA, 2013).

1.2.12 Morosidad

Desde un enfoque empresarial, morosidad seria el retraso en el cumplimiento del pago
de obligaciones contraidas (Julian Gonzalez Pascual, 2020), por tanto, se trata de un

incumplimiento de contrato de pago en fecha predeterminada.

(Rodriguez, 2015) indica que el riesgo de crédito toma la forma del indice de morosidad
que se define como la proporcion de cartera vencida respecto a la cartera total de un banco.
El indice de morosidad muestra las consecuencias presentes de las decisiones ligadas al
otorgamiento de crédito, la evolucion del indice de morosidad es consecuencia de factores
economicos, politicos y regulatorios y varian entre bancos debido a las diferencias en sus

politicas de gestion del crédito y de la tecnologia y recursos con que operan.

Segln Recuerda (Parodi, 2012)“La morosidad es una situacion juridica que nace
cuando existe retraso en el cumplimiento de una obligacion de dar o de hacer, vencida,

liquida (en su caso) y exigible”.
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Fundamentacion Legal

1.3 Constitucion de la Republica del Ecuador

Para respaldar la importancia de la elaboracion de la presente investigacion se toma en
consideracion algunos articulos de la Constitucion de la Republica (Constitucion de la

Republica del Ecuador, 2008), siendo identificadas las mas acordes y descritas a continuacion:

Art. 310.- El sector financiero publico tendra como finalidad la prestacion sustentable,
eficiente, accesible y equitativa de servicios financieros. El crédito que otorgue se orientara
de manera preferente a incrementar la productividad y competitividad de los sectores
productivos que permitan alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo y de los grupos menos

favorecidos, a fin de impulsar su inclusion activa en la economia

Art. 311.- El sector financiero popular y solidario se compondréa de cooperativas de
ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.
Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario, y de las micro, pequefias
y medianas unidades productivas, recibirdn un tratamiento diferenciado y preferencial del

Estado, en la medida en que impulsen el desarrollo de la economia popular y solidaria.
1.4 Ley orgéanica de economia popular y solidaria del sistema financiero

Seccion 1
De las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Art. 81.- Cooperativas de ahorro y credito. - Son organizaciones formadas por personas
naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto de realizar actividades de
intermediacion financiera 'y de responsabilidad social con sus socios y, previa autorizacion de
la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecion a las regulaciones y a los principios

reconocidos en la presente.
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Capitulo Il. Marco Metodologico

2.1 Disefio de la Investigacion

Se realizd una investigacion cuantitativa con alcance correlacional de disefio no
experimental y longitudinal, se recopil6 informacién de bases de datos secundarias de las
cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en Ecuador de los afios 2018
al 2022

2.1.1 Investigacion descriptiva:

Segln Tamayo y Tamayo (2003), indico que la investigacion descriptiva
“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la
composicion o procesos de fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o

sobre cOmo una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.” (p. 46)

La investigacion descriptiva ayudo a identificar y caracterizar los diferentes tipos de
créditos otorgados por las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en
Ecuador, asi como también mostrar como la pandemia de COVID-19 ha afectado su

evolucion.

2.1.2 Investigacion correlacional:

El nivel de investigacion correlacional permitio realizar un analisis bivariado mediante
la comprobacion de la hipoétesis, que involucra los créditos y la morosidad de estos en las

Cooperativas de Ahorro y Crédito de la economia popular y solidaria.
2.2 Métodos de Investigacion
La investigacion cuenta con los siguientes métodos:

Rodriguez (2017), sostiene que el método deductivo inicia con el respectivo anélisis de
los postulados de aplicacion general para aplicarlos a soluciones, parte de un estudio
individual formulando conclusiones universales, es decir de ideas generales a conclusiones

particulares.

Coca (2019), menciona que el método analitico es aquel método de investigacion que

consiste en la desmembracién de un todo descomponiéndolo en sus partes o elementos para
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observar las causas, naturaleza y los efectos. El analisis es la observacion y examen de un

hecho en particular.

2.3 Poblacién

Para llevar a cabo este estudio, se consider6 una muestra de las cooperativas activas
registradas en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, las cuales seran
seleccionadas mediante un muestreo estratificado proporcional. La poblacion esta compuesta

por 427 cooperativas, las cuales fueron segmentadas segun criterios establecidos previamente.

Tabla 2

Estratificacion de cooperativas por segmento
Segmento Cantidad de cooperativas Distribucion
Segmento 1 43 10,1%
Segmento 2 49 11,5%
Segmento 3 91 21,5%
Segmento 4 157 36,8%
Segmento 5 87 20,4%

Total 427 100%

Nota: Datos tomados de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2022).
2.4 Muestra

Para la muestra de este estudio, se utiliz la poblacién estratificada de cooperativas
activas registradas en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Esto permitio
obtener una representacion completa y precisa de las diferentes categorias de cooperativas en

el estudio, brindando resultados confiables y relevantes para el analisis planteado.

2.5 Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas de investigacion que se utilizaron en este estudio son la revision
bibliografica y el andlisis documental. La revision bibliografica permitié recopilar
informacion tedrica sobre el sector financiero popular y solidario y los créditos que ofrecen
las cooperativas de ahorro y crédito. Por otro lado, el analisis documental consistio en la
recopilacion y analisis de datos de los informes y estados financieros de las cooperativas de

ahorro y crédito, obtenidos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, los cuales
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contienen informacion detallada sobre los diferentes tipos de créditos otorgados por estas
instituciones, como sus montos entre otros, y se realizd un analisis descriptivo para resolver

los objetivos planteados.

Ademas, se realizd un andlisis comparativo para conocer si existe algin tipo de
significancia de morosidad entre regiones del Ecuador por los créditos otorgados por las
cooperativas de Ahorro y Crédito del sector popular y solidario, realizando una prueba
ANOVA vy se utilizé la prueba de Scheffé para comprobar la hipétesis.

2.6 Procesamiento de los datos

Los datos recopilados fueron procesados en el programa Excel, mismo que permitio la
representacion de la informacion en tablas y gréaficos estadisticos que facilitaron un mejor
analisis de los resultados obtenidos. Asimismo, se aplico la prueba estadistica ANOVA para

la comprobacion de la hipdtesis planteada.
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Capitulo Ill. Resultados y Discusion

3.1 Tipos de creéditos y las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y

solidario del Ecuador.

Para identificar los tipos de créditos y las cooperativas de ahorro y crédito del sector
popular y solidario en el Ecuador, se realizé un analisis detallado de la informacion disponible,
recopilando datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). A través
de este analisis, se espera obtener un panorama completo de los diferentes tipos de créditos
ofrecidos por estas cooperativas, asi como comprender la distribucion y caracteristicas de las

cooperativas de ahorro y crédito en el sector popular y solidario del Ecuador.

Figura 1
Distribucién por tipo de crédito
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Nota. La figura muestra la distribucion de los tipos de créditos en cada segmento de las
cooperativas de ahorro y credito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

La figura 1 muestra la distribucion de los créditos en los distintos segmentos del sector
popular y solidario en Ecuador. En la figura 2, muestra la distribucion del credito enfocado al

consumo en los cinco segmentos de las cooperativas de ahorro y crédito.
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Figura 2
Distribucién del crédito consumo por segmento
Segmento 3 Segmento 4 Segmento 5
4,37% 1,91% 0,24%

Segmento 2
10,21%

Segmento 1
83,28%

Nota. La figura muestra la distribucion del crédito de consumo por cada segmento de las
cooperativas de ahorro y credito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

Para el crédito por concepto de consumo se muestra que predomina el Segmento 1,
registrando un monto de $433,26 millones, representando el 83,28% del total asignado para
esta categoria. Cifra significativamente alta indica una fuerte concentracion de las operaciones
de consumo en este segmento en particular. Por otro lado, el Segmento 2 muestra una
participacion considerable con $53,13 millones, lo que representa el 10,21% del total. Aunque
en menor medida, el Segmento 3 también tiene una presencia relevante con un valor de $22,73
millones, equivalente al 4,37% del total asignado. Los Segmentos 4 y 5 tienen una proporcion
mas pequefia en comparacion, con $9,92 millones (1,91%) y $1,23 millones (0,24%)
respectivamente. Estos resultados resaltan la importancia del Segmento 1 como principal
impulsor del consumo, mientras que los otros segmentos desempefian roles secundarios, pero

aun significativos en el mercado.
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Figura 3
Distribucién de microcréditos por segmento
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Nota. La figura muestra la distribucion del microcrédito por cada segmento de las
cooperativas de ahorro y créedito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

En el caso de la distribucion de microcrédito mostrado en la figura 3, sobresale el
Segmento 1, el cual registra un monto de $344,63 millones, representando el 72,02% del total
asignado para esta categoria. Esta cifra indica una alta concentracion de las operaciones de
microcredito en este segmento en particular. Por otro lado, el Segmento 2 muestra una
participacion significativa con $55,61 millones, equivalente al 11,62% del total asignado.
Asimismo, el Segmento 3 tiene una presencia relevante con un valor de $51,26 millones,
representando el 10,71% del total. Los Segmentos 4 y 5 tienen una proporcion mas pequefia
en comparacion, con $22,85 millones (4,77%) y $4,19 millones (0,88%) respectivamente.
Estos resultados destacan la importancia del Segmento 1 como el principal impulsor del
microcredito, mientras que los otros segmentos desempefian roles secundarios, pero aun

significativos en el mercado de microcrédito.
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Figura 4
Distribucion de crédito para vivienda por segmento
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Nota. La figura muestra la distribucion del crédito de vivienda por cada segmento de las
cooperativas de ahorro y crédito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

La distribucion de créditos enfocados a vivienda que se observa en la figura 4, muestra
que el Segmento 1 es el mas relevante, con un monto de $31,39 millones, lo que representa el
91,73% del total asignado para esta categoria. Esto indica una fuerte concentracion de las
operaciones de crédito para vivienda en este segmento en particular. Por otro lado, el
Segmento 2 muestra una participacion significativa con $2,40 millones, equivalente al 7,01%
del total asignado. A suvez, el Segmento 3y el Segmento 4 tienen una presencia mas reducida
con valores de $0,29 millones (0,85%) y $0,13 millones (0,38%) respectivamente. Por Gltimo,
el Segmento 5 tiene una proporcién minima con tan solo $0,01 millones (0,03%). Estos
resultados resaltan la dominancia del Segmento 1 en el mercado de créditos para vivienda,
mientras que los otros segmentos desempefian roles secundarios en términos de volumen de

operaciones.
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Figura 5

Distribuciéon de crédito para productividad por segmento
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Nota. La figura muestra la distribucion del crédito de productividad por cada segmento de
las cooperativas de ahorro y crédito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

En la figura 5 muestra la distribucion del crédito enfocado en la productividad, el
Segmento 1 representa el 71,62% del total asignado para esta categoria, con un monto de
$8,05 millones. Esto indica una alta concentracion de las operaciones de crédito de
productividad en este segmento en particular. Por otro lado, el Segmento 2 muestra una
participacion significativa con $1,34 millones, lo que equivale al 11,92% del total. Ademas,
el Segmento 3 presenta una presencia importante con $1,67 millones, representando el 14,86%
del total asignado. En contraste, el Segmento 4 y el Segmento 5 tienen una proporcion mucho
menor, con valores de $0,16 millones (1,42%) y $0,02 millones (0,18%) respectivamente.
Estos resultados resaltan la importancia del Segmento 1 en el panorama de los créditos de
productividad, mientras que los demas segmentos tienen una presencia mas limitada en

términos de volumen de operaciones.

En el caso de las operaciones realizadas por los tipos de créditos que se observan en la
figura 6, encontramos que existe en total 318662 de operaciones realizadas desde 2018 hasta
el 2022.
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Figura 6

Operaciones realizadas por tipo de crédito
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Nota. La figura muestra la cantidad de operaciones realizadas por tipo de crédito en las
cooperativas de ahorro y crédito. Fuente: SEPS, (2023).

Al analizar la Figura 6 donde se hace referencia el total de operaciones segun su
categoria, se observa que el consumo es la categoria con el mayor niUmero de operaciones,
registrando un total de 172,625 operaciones. Le sigue el microcrédito con 144,231
operaciones. Estas dos categorias representan la mayoria de las operaciones, indicando una
alta demanda y uso por parte de los clientes. Por otro lado, la categoria de vivienda presenta
un numero mucho menor de operaciones, con solo 1,289 transacciones, sugiriendo que este
tipo de crédito es menos frecuente en comparacion con el consumo y el microcrédito. Por
altimo, la categoria de productividad registra el menor nimero de operaciones, con tan solo
517 transacciones, lo que indica que es una categoria menos popular en términos de volumen

de operaciones.
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Tabla 3
Monto Promedio de Crédito Otorgado por operacién

Tipo de Operacion Monto Promedio (USD)
Consumo $7.909,58
Microcrédito $8.477,99
Vivienda $65.261,28
Productividad $97.246,34
Total monto promedio $178895,19

Nota. La figura muestra el monto promedio otorgado por tipo de crédito en las cooperativas
de ahorro y crédito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

La Tabla 3 muestra el monto promedio de crédito otorgado por operacion para el caso
del consumo se registré un monto de $7,909.58 USD, estas transacciones relacionadas con el
consumo tienen un monto moderado en promedio, lo que puede sugerir que se utilizan para

gastos cotidianos, compras o0 necesidades personales.

Para los microcréditos se muestra un monto promedio de $8,477.99 USD destinados

para apoyar pequefios negocios o emprendimientos.

En las operaciones relacionadas con vivienda muestra un monto promedio de
$65,261.28 USD. Esto indica que los préstamos destinados a la vivienda tienen un monto
promedio mayor en comparacion con las operaciones de consumo y microcredito. Esto sugiere
que se utilizan para financiar la compra o construccion de viviendas, asi como para mejoras o

remodelaciones.

En relacion con las operaciones de productividad se observa un monto promedio de
$97,246.34 USD. Este monto es el més alto entre todas las categorias mencionadas, lo que
indica que las operaciones de productividad implican una inversion sustancial. Esto puede
reflejar préstamos destinados a proyectos empresariales, adquisicion de activos o expansion

de negocios.
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Figura 7
Distribuciéon de montos promedios de créditos por cada tipo
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Nota. La figura muestra la distribucién de monto promedio por tipos de créditos de las
cooperativas de ahorro y crédito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).

Al examinar la distribucion de las operaciones en el sector popular y solidario de
Ecuador, se destaca, segun la Figura 7, que las operaciones de consumo representan
aproximadamente el 4% del total. Este dato revela que una proporcion reducida de las

operaciones se destina a gastos cotidianos y necesidades personales.

Por otro lado, los microcréditos representan alrededor del 5% del total de operaciones.
Esto sugiere que un porcentaje relativamente bajo de las operaciones que se destinan a
préstamos de menor cuantia suelen ser utilizados para apoyar pequefios negocios 0

emprendimientos.

En contraste, las operaciones relacionadas con vivienda representan aproximadamente
el 36% del total. Esto indica que una parte significativa de las operaciones dentro del sector
se destina a préstamos y transacciones relacionadas con la vivienda, reflejando la importancia
de la adquisicion de viviendas y mejoras habitacionales para los miembros del sector popular

y solidario.

Finalmente, las operaciones de productividad representan alrededor del 54% del total.
Esto sugiere que una proporcién considerable de las operaciones se enfoca en financiar
proyectos empresariales, inversiones productivas y actividades que generen mayor

productividad econdmica.
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En el analisis de la distribucién de las cooperativas de ahorro y crédito, se observa en
la Figura 7 que el segmento 4 muestra la proporcion mas alta de datos, con un 36,77%. En
segundo lugar, se encuentra el segmento 3, que representa un 21,31% del total de
cooperativas. A continuacion, el segmento 5 tiene un 20,37%, mientras que el segmento 2
cuenta con un 11,48%. Por ultimo, el segmento 1 representa solo un 10,07% del total.

Figura 8
Distribucién del namero de cooperativas de ahorro y crédito por segmento
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Nota. La figura muestra la distribucion del nimero de operaciones por tipos de créditos de
las cooperativas de ahorro y crédito en el afio 2022. Fuente: SEPS, (2023).
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3.2 Evolucion de los créditos otorgados por el sector financiero popular y solidario del
Ecuador.

Para resolver el siguiente objetivo, se llevara a cabo una descripcion detallada de la
evolucidn de los créditos otorgados por el sector financiero popular y solidario del Ecuador.

3.2.1 Consumo

Segmento 1

Al analizar detalladamente los datos del volumen de crédito en el segmento 1 de las
cooperativas de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador, se
evidencian notables fluctuaciones trimestrales en los montos otorgados. Estos resultados se
encuentran representados en la Figura 9, que muestra el volumen de crédito del segmento 1 a
lo largo del tiempo.

Figura 9

Evolucion del crédito de Consumo Segmento 1
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Nota. La figura muestra la evolucion de crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 1 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).
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En el afio 2018, el volumen de crédito en marzo fue de $573,91 millones.
Posteriormente, en junio, experimentd un aumento del 12% para alcanzar $639,96 millones.
En septiembre, se registré un incremento adicional del 6% llegando a $676,36 millones. Sin
embargo, en diciembre se observd una disminucion del 7% respecto al trimestre anterior,

situandose en $630,45 millones.

Durante el afio 2019, el volumen de crédito en marzo fue de $614,83 millones,
presentando una ligera disminucion del 2% respecto al trimestre anterior. En junio, se registro
un incremento del 1% con un valor de $622,45 millones, y en septiembre hubo un aumento
adicional del 2% llegando a $636,71 millones. No obstante, en diciembre se observé una

disminucion del 11% respecto al trimestre anterior, situdndose en $569,26 millones.

El afio 2020 mostro variaciones mas notables en el volumen de crédito en el segmento
de consumo. En marzo, se registr6 un valor de $512,69 millones, representando una
disminucién del 10% respecto al trimestre anterior. En junio, se experimentd una caida
drastica del 54% llegando a $238,11 millones, posiblemente debido a las restricciones y la
incertidumbre generadas por la pandemia de COVID-19. Sin embargo, en septiembre, el
volumen de crédito experimentdé un notable incremento del 163% alcanzando $626,08
millones, y en diciembre se registré un aumento adicional del 5% con un valor de $660,47

millones.

Durante el afio 2021, el volumen de crédito en el segmento de consumo mostré un
crecimiento constante. En marzo, se registr6 un valor de $710,05 millones, representando un
aumento del 8% respecto al trimestre anterior. En junio, hubo un incremento adicional del
19% llegando a $847,7 millones, y en septiembre se observo un aumento del 17% alcanzando
$987,88 millones. Sin embargo, en diciembre se registré una disminucion del 5% respecto al

trimestre anterior, situandose en $941,8 millones.

Hasta el primer trimestre de 2022, se observé un continuo crecimiento en el volumen
de crédito en el segmento de consumo. En marzo de 2022, se registré un valor de $1035,46
millones, representando un incremento del 10% respecto al trimestre anterior. En junio, se
registré un aumento del 7% llegando a $1104,73 millones, y en septiembre se observé un

incremento del 16% alcanzando $1276,56 millones. Sin embargo, en diciembre de 2022 se
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registrd una disminucion del 11% respecto al trimestre anterior, situandose en $1129,96

millones.

Segmento 2

La figura 10 muestra la evolucion de los créditos en el segmento 2 de las cooperativas
de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador. A lo largo del periodo

analizado.

Figura 10

Evolucién del crédito de Consumo Segmento 2
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Nota. La figura muestra la evolucién de crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 2 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En marzo de 2018, el volumen de crédito en el segmento 2 fue de $123.57 millones.
Durante los siguientes trimestres, se registraron fluctuaciones significativas en el volumen de
crédito: un aumento del 11% en junio de 2018, seguido de un incremento del 1% en septiembre
de 2018. Sin embargo, en diciembre de 2018, se produjo una disminucion del 8% en

comparacion con el trimestre anterior.

En el afio 2019, se observaron variaciones mixtas en el volumen de crédito. En marzo
de 2019, se registré una disminucion del 3%, seguida de un aumento del 10% en junio del
mismo afio. Posteriormente, en septiembre de 2019, se observé una disminucién del 2%.

Finalmente, en diciembre de 2019, se produjo una disminucion del 9%.
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El afio 2020 fue notable por las grandes variaciones en el volumen de crédito en el
segmento 2. En marzo de 2020, se registrd una disminucion del 8%. Sin embargo, en junio de
2020, se produjo una caida drastica del 46% en comparacion con el trimestre anterior. Luego,
en septiembre de 2020, se observd una recuperacion significativa con un aumento del 91% en

el volumen de crédito. Finalmente, en diciembre de 2020, se registré un aumento del 11%.

En 2021, se observaron variaciones minimas en el volumen de crédito en el segmento
2. En marzo y junio de 2021, se registraron aumentos del 3% en comparacion con los
trimestres anteriores. Sin embargo, en septiembre y diciembre de 2021, se observaron

disminuciones del 2% y 5% respectivamente.

En el afio 2022, se registraron variaciones mixtas en el volumen de crédito. En marzo
de 2022, se observé una disminucién del 2%. Sin embargo, en junio y septiembre de 2022, se
produjeron aumentos del 10% y 3% respectivamente. Finalmente, en diciembre de 2022, se

registré una disminucion del 7%.

Segmento 3

En la figura 11 se presenta la evolucion de los créditos en el segmento 3 de las

cooperativas de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador.

Figura 11

Evolucién del crédito de Consumo Segmento 3
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Nota. La figura muestra la evolucion de crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 3 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el caso del crédito consumo del segmento 3 de las cooperativas de ahorro y crédito
del sector financiero popular y solidario del Ecuador, se observa una evolucion marcada en
los montos trimestrales, como se muestra en la figura 10. En marzo de 2018, el volumen de
crédito alcanz6 los $77 millones, y experiment6 un aumento del 5% a $80.63 millones en
junio del mismo afio. Sin embargo, en septiembre y diciembre de 2018, se registraron
disminuciones significativas, llegando a $75.23 millones y $66.41 millones, respectivamente.

Durante el afio 2019, se mantuvo una tendencia general de estabilidad y ligeros
cambios en los montos trimestrales, con variaciones cercanas al 4% en la mayoria de los casos.
Sin embargo, en marzo de 2020, se observé una caida significativa del 16% en el volumen de
crédito, alcanzando los $55.87 millones. Esta disminucion se acentud en junio de 2020, con
una reduccién del 51% a $27.45 millones, posiblemente debido a factores econémicos y

sociales adversos.

A partir de septiembre de 2020, se inici6 una recuperacion notable en el crédito
consumo del segmento 3, con un aumento del 96% a $53.9 millones. Esta tendencia alcista

continud en los trimestres siguientes, mostrando variaciones positivas entre el 4% y el 7%.
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Sin embargo, a finales de 2021, se observé una disminucién del 8% en diciembre, con un

volumen de crédito de $55.23 millones.

En marzo de 2022, el volumen de crédito del segmento 3 volvid a experimentar un
incremento del 4%, alcanzando los $57.65 millones. Este crecimiento se mantuvo en junio y
septiembre de 2022, con variaciones del 7% y del 1% respectivamente. Sin embargo, en

diciembre de 2022, se registré una disminucion del 5% a $59.81 millones.

Segmento 4
La figura 12 muestra la progresion de los créditos en el segmento 4 de las cooperativas

de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador.

En marzo de 2018, no se dispone de informacion sobre el volumen de crédito en este
segmento. Sin embargo, a partir de diciembre del mismo afio se observa un aumento constante
en el volumen de crédito, alcanzando su punto maximo en junio de 2019 con $31.82 millones.

A partir de ese punto, se presentan fluctuaciones trimestrales significativas.

Figura 12

Evolucién del crédito de Consumo Segmento 4
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Nota. La figura muestra la evolucion de crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 4 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).
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En general, se puede notar una tendencia descendente a lo largo de los afios, con una
disminucion pronunciada a partir de diciembre de 2021, donde el volumen de crédito se reduce
a $8.29 millones. Sin embargo, en septiembre de 2022, se registra un aumento destacado con
un volumen de crédito de $13.87 millones, lo que representa un incremento del 48% en

comparacion con el trimestre anterior.

Segmento 5

La figura 13 muestra la evolucion de los créditos en el segmento 5 de las cooperativas

de ahorro y credito del sector financiero popular y solidario del Ecuador.

Figura 13

Evolucién del crédito de Consumo Segmento 5
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Nota. La figura muestra la evolucion de crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 5 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2018, se registra un monto de credito consumo en el segmento 5 en el mes
de diciembre de 7,08 millones de USD.

En el afio 2019, se observa un ligero incremento en el monto de crédito en marzo,
alcanzando 7,37 millones de USD, lo cual representa un aumento del 4% con respecto al
trimestre anterior. Sin embargo, en los siguientes trimestres (junio y septiembre) se registran

disminuciones en los montos de crédito. En el ultimo trimestre del afio (diciembre), se observa
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un nuevo incremento en el monto de crédito, alcanzando 7,33 millones de USD, con una

variacion del 4%.

En el afio 2020, se presenta una disminucion significativa en el monto de crédito en el
segmento 5. En marzo, se registra un monto de 6,32 millones de USD, representando una
reduccion del 14% en comparacion con el trimestre anterior. En junio, la disminucion es ain
mas pronunciada alcanzando 4,13 millones de USD. Sin embargo, en el trimestre siguiente
(septiembre), se observa un aumento significativo en el monto de credito, llegando a 7,7
millones de USD, con una variacion del 86%. En diciembre, se registra una ligera disminucion

en el monto de crédito, alcanzando 6,94 millones de USD.

En el afio 2021, se observa un fuerte aumento en el monto de crédito en el segmento
5. Enmarzo, se alcanza un monto de 9,45 millones de USD, con una variacion del 36% con
respecto al trimestre anterior. Sin embargo, en junio, se registra una drastica disminucién en
el monto de crédito, llegando a 5,02 millones de USD. En los siguientes trimestres (septiembre

y diciembre), se observan ligeras variaciones positivas.

En el afio 2022, se continua registrando disminuciones en los montos de crédito del
segmento 5. En marzo, se alcanza un monto de 1,69 millones de USD. En junio, la
disminucién es del 12%, llegando a 1,49 millones de USD. En septiembre, se registra una
nueva disminucion del 5%, con un monto de 1,42 millones de USD. En diciembre, se observa

una disminucion significativa del 42%, alcanzando 0,83 millones de USD.
3.2.2  Microcrédito

Segmento 1

Durante el periodo de 2018 a 2022, se observaron variaciones significativas en el
volumen de microcrédito otorgado en el segmento 1 de las cooperativas de ahorro y crédito
del sector financiero popular y solidario del Ecuador. Los montos trimestrales mostraron
fluctuaciones notables, como se muestra en la Figura 14, que representa el volumen de crédito

a lo largo del tiempo.
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Figura 14
Evolucion de microcréditos Segmento 1
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcréditos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 1 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

El periodo analizado, que abarca desde 2018 hasta 2022, se observaron cambios
significativos en el volumen de microcrédito otorgado en el segmento 1 de las cooperativas
de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador. En la figura 19 se
muestra la evolucion de estos montos a lo largo del tiempo, destacando las fluctuaciones
trimestrales. En el primer semestre de 2018, se registrd un incremento notable del 34% en
el volumen de crédito, alcanzando los 418,85 millones de USD. Posteriormente, en el
tercer trimestre de ese mismo afo, se observo un ligero aumento del 6%, llegando a los
442,13 millones de USD. Sin embargo, en el Gltimo trimestre de 2018, se produjo una

disminucidn del 4%, situdndose en 425,24 millones de USD.

En el afio 2019, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de microcrédito del
segmento 1. En marzo, se registrdé un aumento del 3%, alcanzando los 437,98 millones de
USD. En junio, se observé un incremento del 9%, llegando a los 476,58 millones de USD.
En el tercer trimestre, se mantuvo la tendencia al alza con un crecimiento del 8%, alcanzando
los 515,02 millones de USD. Sin embargo, en el ultimo trimestre de 2019, se experimentd

una disminucién del 10%, situandose en 462,23 millones de USD.

En el afio 2020, se produjeron cambios drasticos en el volumen de microcrédito del

segmento 1. En marzo, se registré una disminucion del 11%, alcanzando los 411,57 millones
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de USD. Sin embargo, en el segundo trimestre, se produjo una fuerte caida del 62%,
situandose en 155,95 millones de USD. Posteriormente, en el tercer trimestre, se experimento
un incremento impresionante del 206%, llegando a los 477,13 millones de USD. En el dltimo

trimestre de 2020, se observé un aumento del 6%, situandose en 506,91 millones de USD.

En el 2021, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de microcrédito del
segmento 1. En marzo, se registr un crecimiento del 14%, alcanzando los 580,05 millones
de USD. En junio, se observo un incremento del 21%, llegando a los 699,44 millones de
USD. En el tercer trimestre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 7%,
alcanzando los 750,08 millones de USD. Sin embargo, en el dltimo trimestre de 2021, se

experiment6 una disminucion del 5%, situdndose en 713,03 millones de USD.

En el afio 2022, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de microcrédito del
segmento 1. En marzo, se registr6 un crecimiento del 14%, alcanzando los 812,16 millones
de USD. Enjunio, se observo un incremento del 8%, llegando a los 878,03 millones de USD.
En el tercer trimestre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 16%, alcanzando
los 1015,01 millones de USD. Sin embargo, en el Gltimo trimestre de 2022, se experimentd

una disminucién del 15%, situandose en 867,47 millones de USD.

Segmento 2

Con relacién a los microcréditos otorgados en el segmento 2, se pueden apreciar
diversas fluctuaciones en los montos a lo largo del periodo analizado. Estas variaciones estan
representadas de forma visual en la figura 15, que muestra la evolucién trimestral de los

montos.
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Figura 15
Evolucion de microcréditos Segmento 2
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcréditos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 2 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

Durante el periodo analizado, se observan notables fluctuaciones en el volumen de
microcrédito en el segmento 2 de las cooperativas de ahorro y crédito del sector financiero
popular y solidario del Ecuador. En marzo de 2018, el volumen de crédito fue de 152,73
millones de USD. A lo largo de los afios, se registraron variaciones tanto positivas como
negativas en los montos trimestrales. Por ejemplo, en junio de 2018, el volumen disminuyé a
139,25 millones de USD, seguido de una caida adicional en septiembre a 124,55 millones de
USD. Sin embargo, en diciembre del mismo afio, se observd un ligero aumento a 128,42
millones de USD (3%).

El afio 2019 también presentd cambios en el volumen de microcrédito. En marzo, se
registré una disminucion a 121,68 millones de USD, pero luego se observo un repunte en
junio a 129,95 millones de USD (7%). Sin embargo, en septiembre, el volumen volvio a
disminuir a 114,97 millones de USD, seguido de un incremento en diciembre a 121,3 millones
de USD (6%).

El afio 2020 fue especialmente volatil en términos de volumen de microcrédito. En
marzo, el volumen disminuyd significativamente a 103,04 millones de USD. Esta tendencia
negativa continuo en junio, cuando el volumen se redujo ain méas a 62,21 millones de USD.

Sin embargo, en septiembre, se produjo una notable recuperacién, alcanzando los 126,8
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millones de USD (104%). Esta tendencia positiva se mantuvo en diciembre, con un aumento
adicional a 130,08 millones de USD (3%).

En 2021, el volumen de microcrédito continué experimentando variaciones
trimestrales. En marzo, se registrd una ligera disminucion a 126,73 millones de USD, seguida
de un incremento en junio a 134,67 millones de USD (6%). En septiembre, el volumen
continué aumentando a 145,56 millones de USD (8%), y en diciembre se alcanz6 un monto
de 153,95 millones de USD (6%).

Hasta marzo de 2022, se observé una disminucion en el volumen de microcrédito a
145,18 millones de USD. Sin embargo, en junio se registrd un ligero repunte a 152,78
millones de USD (5%). En septiembre, el volumen continué aumentando a 158,34 millones
de USD (4%), y en diciembre se alcanzé un monto de 160,92 millones de USD (2%).

Segmento 3
Al analizar la evolucion en la figura 16 de los microcréditos en el segmento 3 de las
cooperativas de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario del Ecuador, se

pueden observar cambios significativos en el volumen de crédito a lo largo del tiempo.

Figura 16

Evolucién de microcréditos Segmento 3
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcréditos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 3 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).
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En marzo de 2018, el volumen de crédito en el segmento 3 fue de 94,57 millones de
USD. Durante los siguientes trimestres, se observaron fluctuaciones en los montos
concedidos. Por ejemplo, en junio de 2018, hubo un aumento del 8%, alcanzando los 101,91
millones de USD. Sin embargo, en septiembre de ese mismo afio, se registrd una ligera
disminucion del 2%, situdndose en 100,04 millones de USD. Para diciembre de 2018, el

volumen de crédito se mantuvo estable en 100 millones de USD.

A lo largo de los afios siguientes, se observaron variaciones positivas y negativas en
los montos de crédito. En marzo de 2019, se experimentd una disminucion del 4%, llegando
a los 95,66 millones de USD. Posteriormente, en junio, se registré una leve disminucién
adicional del 1%, situandose en 94,42 millones de USD. Sin embargo, en septiembre de 2019,
se observd un incremento del 4%, alcanzando los 98,15 millones de USD. Para diciembre de

ese mismo afio, se produjo una disminucion del 3%, situandose en 95,26 millones de USD.

Durante el afio 2020, se presentaron cambios drasticos en el volumen de crédito del
segmento 3. En marzo, se registré una disminucién del 19%, llegando a los 76,73 millones de
USD. Sin embargo, en junio, se produjo una caida significativa del 42%, situandose en 44,21
millones de USD. Posteriormente, en septiembre, se experimentd un aumento impresionante
del 125%, alcanzando los 99,41 millones de USD. Para diciembre de 2020, se observd un

incremento del 4%, situandose en 103,14 millones de USD.

En el afio 2021, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de crédito del
segmento 3. En marzo, se registré un crecimiento del 2%, alcanzando los 105,17 millones de
USD. En junio, se observé un incremento adicional del 6%, llegando a los 111,34 millones de
USD. En septiembre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 5%, alcanzando los
116,95 millones de USD. Para diciembre de 2021, se experiment6é un incremento del 8%,
situandose en 126,36 millones de USD.

En el afio 2022, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de crédito del
segmento 3. En marzo, se registrd un crecimiento del 9%, alcanzando los 137,39 millones de
USD. En junio, se observé un incremento adicional del 1%, llegando a los 138,55 millones de
USD. Posteriormente, en septiembre, se experimentd un aumento significativo del 13%,
alcanzando los 156,88 millones de USD. Sin embargo, para diciembre de 2022, se registro

una ligera disminucion del 2%, situandose en 154,51 millones de USD.
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Segmento 4

Mediante la evolucion de los microcréditos, mostrada en la figura 17, se pueden
identificar cambios notables en el volumen de crédito de los microcréditos en el segmento 4
de las cooperativas de ahorro y crédito del sector financiero popular y solidario de Ecuador a

medida que transcurre el tiempo.

Figura 17

Evolucién de microcréditos Segmento 4
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcreditos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 4 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En marzo de 2018, no se proporciona el volumen de crédito para este segmento. Sin
embargo, a partir de diciembre de 2018, se registra un volumen de credito de 59,34 millones
de USD. Durante el afio 2019, se observaron cambios en el volumen de crédito trimestral. En
marzo, se experimentd un aumento del 8%, alcanzando los 64 millones de USD. Sin embargo,
en junio, se produjo una disminucion del 11%, situandose en 56,9 millones de USD. Para
septiembre, se registrd una pequefia variacion positiva del 1%, alcanzando los 57,2 millones
de USD. Finalmente, en diciembre, se observo otro incremento del 2%, situandose en 58,58
millones de USD.

En el afio 2020, se presentaron cambios significativos en el volumen de crédito del
segmento 4. En marzo, se registré una disminucion del 17%, llegando a los 48,75 millones
de USD. Posteriormente, en junio, se produjo una caida importante del 34%, situandose en

31,96 millones de USD. Sin embargo, en septiembre, se experimenté un impresionante
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aumento del 57%, alcanzando los 50,24 millones de USD. Para diciembre de 2020, se observé

un incremento del 7%, situdndose en 53,77 millones de USD.

En el afio 2021, se mantuvo una tendencia fluctuante en el volumen de crédito del
segmento 4. En marzo, se registré un ligero crecimiento del 0%, alcanzando los 54,01 millones
de USD. Sin embargo, en junio, se observo una disminucion del 16%, llegando a los 45,62
millones de USD. Posteriormente, en septiembre, se produjo un aumento del 11%, alcanzando
los 50,78 millones de USD. Para diciembre de 2021, se experiment6 una fuerte disminucion
del 64%, situdndose en 18,23 millones de USD.

En el afio 2022, se mantuvo una tendencia fluctuante en el volumen de crédito del
segmento 4. En marzo, se registré un aumento del 20%, llegando a los 21,86 millones de USD.
Sin embargo, en junio, se observo una disminucion del 23%, situandose en 16,86 millones de
USD. Posteriormente, en septiembre, se produjo un incremento del 28%, alcanzando los 21,6
millones de USD. Para diciembre de 2022, se experiment6 una ligera disminucién del 5%,

situdndose en 20,46 millones de USD.

Segmento 5
A continuacion, se presenta un andlisis de los microcréditos otorgados por las
cooperativas del segmento 5. La figura 18 muestra la evolucion del volumen de crédito a lo

largo del tiempo

Figura 18

Evolucién de microcréditos Segmento 5
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcreditos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 5 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En diciembre de 2018, el volumen de crédito fue de 13,6 millones de USD. En marzo
de 2019, se observé un incremento del 2%, alcanzando los 13,82 millones de USD. Sin
embargo, en junio de ese mismo afio, se registrdé una disminucion del 6%, situandose en 13,02
millones de USD. Posteriormente, en septiembre de 2019, se observé un aumento
significativo del 13%, alcanzando los 14,65 millones de USD. Para diciembre de ese afio, se

produjo una disminucién del 7%, situdndose en 13,61 millones de USD.

Durante el afio 2020, se presentaron cambios drasticos en el volumen de crédito del
segmento 5. En marzo, se registré una disminucion del 13%, llegando a los 11,81 millones
de USD. Sin embargo, en junio, se produjo una caida significativa del 55%, situandose en
5,31 millones de USD. Posteriormente, en septiembre, se experimentd un aumento
impresionante del 86%, alcanzando los 9,89 millones de USD. Para diciembre de 2020, se

observd un incremento del 4%, situdndose en 10,25 millones de USD.

En el afo 2021, se mantuvo una tendencia mixta en el volumen de crédito del segmento
5. En marzo, se registré un crecimiento del 1%, alcanzando los 10,38 millones de USD. Sin
embargo, en junio, se observé una disminucion del 7%, llegando a los 9,67 millones de USD.
En septiembre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 6%, alcanzando los 10,21
millones de USD. Para diciembre de 2021, se experiment6 una disminucion significativa del
56%, situdndose en 4,52 millones de USD.

En el afio 2022, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito del segmento 5.
En marzo, se registrd un incremento del 4%, alcanzando los 4,72 millones de USD. Sin
embargo, en junio, se produjo una caida del 44%, situandose en 2,64 millones de USD.
Posteriormente, en septiembre, se experimentd un aumento del 69%, alcanzando los 4,47
millones de USD. Para diciembre de 2022, se observé una disminucion del 14%, situandose
en 3,86 millones de USD.

3.2.3 Vivienda

Segmento 1



En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito de vivienda del

segmento 1, se encontro lo siguiente:

En marzo de 2018, el volumen de crédito en el segmento 1 de vivienda fue de 62.5

millones de USD.
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A partir de ahi, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito a lo largo de los

afios. En junio de 2018, hubo un aumento significativo del 39%, alcanzando los 86.77 millones

de USD. En septiembre de ese mismo afio, se registro un ligero incremento del 1%, situandose

en 87.48 millones de USD. Para diciembre de 2018, el volumen de crédito se mantuvo

practicamente estable en 87.05 millones de USD.

Figura 19
Evolucion de créditos de vivienda Segmento 1
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos de vivienda de las cooperativas de ahorro y

crédito del segmento 1 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

Durante el afio 2019, se observaron cambios en el volumen de crédito en el segmento

1 de vivienda. En marzo, se experimentd una disminucion del 4%, llegando a los 83.16

millones de USD. Sin embargo, en junio, se observo un aumento del 5%, alcanzando los 87.27

millones de USD. Posteriormente, en septiembre, se registré otro incremento del 5%,

situandose en 91.23 millones de USD. Para diciembre de ese afio, el volumen de crédito se

mantuvo practicamente sin cambios en 91.31 millones de USD.
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Durante el afio 2020, se presentaron cambios drasticos en el volumen de credito del
segmento 1 de vivienda. En marzo, se registro una disminucion significativa del 32%,
llegando a los 61.75 millones de USD. En junio, se produjo una caida ain mayor del 35%,
situandose en 40 millones de USD. Posteriormente, en septiembre, se experimentd un
aumento impresionante del 47%, alcanzando los 58.73 millones de USD. Para diciembre de

2020, se observé un incremento adicional del 40%, situandose en 82.08 millones de USD.

En el afo 2021, se mantuvo una tendencia mixta en el volumen de crédito del segmento
1 de vivienda. En marzo, se registré una disminucion del 13%, llegando a los 71.57 millones
de USD. Sin embargo, en junio, se observd un incremento del 7%, alcanzando los 76.74
millones de USD. En septiembre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 26%,
llegando a los 97.02 millones de USD. Para diciembre de 2021, se experiment6 otro aumento
del 10%, situandose en 106.89 millones de USD.

En el afio 2022, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito del segmento 1
de vivienda. En marzo, se registré una disminucion del 35%, llegando a los 69.98 millones de
USD. En junio, se produjo una ligera disminucion del 1%, situandose en 69.59 millones de
USD. Posteriormente, en septiembre, se experimento un incremento del 20%, alcanzando los
83.46 millones de USD. Para diciembre de 2022, se observo un aumento adicional del 1%,

situandose en 84.19 millones de USD.

Segmento 2

En el caso del segmento 2, se encontré que, en marzo de 2018, el volumen de crédito

en el segmento 2 de vivienda fue de 6.4 millones de USD.
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Figura 20
Evolucion de créditos de vivienda Segmento 2
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos de vivienda de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 2 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

A lo largo de los afios, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito. En junio
de 2018, se produjo un aumento significativo del 37%, alcanzando los 8.75 millones de USD.
Sin embargo, en septiembre del mismo afio, el volumen de crédito disminuyé ligeramente,
situandose en 8.56 millones de USD. Para diciembre de 2018, se registro otra disminucion,
llegando a 7.24 millones de USD.

Durante el afio 2019, el volumen de crédito en el segmento 2 de vivienda continu6
fluctuando. En marzo, se experimentd una disminucion del 21%, llegando a los 5.74 millones
de USD. En junio, el volumen de crédito aumento6 en un 10%, situdndose en 6.32 millones de
USD. Posteriormente, en septiembre, se observo una disminucion significativa del 44%,
alcanzando los 3.53 millones de USD. Para diciembre de ese afio, el volumen de crédito se

mantuvo sin cambios en 3.53 millones de USD.

En el afio 2020, se registraron cambios drasticos en el volumen de crédito. En marzo,
se observd una disminucién del 35%, llegando a los 2.3 millones de USD. Sin embargo, en
junio, hubo un aumento del 13%, situandose en 2.59 millones de USD. Posteriormente, en

septiembre, el volumen de crédito disminuy6 en un 31%, llegando a 1.8 millones de USD.
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Para diciembre de 2020, se registré un aumento impresionante del 57%, situandose en 2.82
millones de USD.

En el afio 2021, se mantuvo una tendencia positiva en el volumen de crédito en el
segmento 2 de vivienda. En marzo, se registrd un crecimiento del 56%, alcanzando los 4.4
millones de USD. En junio, se observé un ligero incremento del 1%, llegando a 4.45 millones
de USD. En septiembre, se mantuvo la tendencia al alza con un aumento del 24%, alcanzando
los 5.51 millones de USD. Para diciembre de 2021, se experiment6 una disminucion del 8%,

situandose en 5.06 millones de USD.

En el afio 2022, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, se
registré una disminucién del 31%, llegando a los 3.48 millones de USD. En junio, hubo un
aumento significativo del 45%, situandose en 5.05 millones de USD. Posteriormente, en
septiembre, el volumen de crédito aumentd en un 9%, alcanzando los 5.51 millones de USD.
Para diciembre de 2022, se registr6 otro incremento del 53%, situdndose en 8.41 millones de
USD.

Segmento 3

El andlisis del segmento 3 del volumen de los créditos otorgados para vivienda se
encontrd que, en marzo de 2018, el volumen de crédito en el segmento 3 de vivienda fue de
3.51 millones de USD.
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Figura 21
Evolucién de créditos de vivienda Segmento 3
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos de vivienda de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 3 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

Durante el afio 2018, se observaron variaciones en el volumen de crédito. En junio,
hubo una disminucion significativa, llegando a 1.52 millones de USD, lo que representa una
disminucién del 57% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en septiembre, se registré un
aumento importante, situdndose en 2.16 millones de USD, lo que representa un aumento del
42%. Para diciembre de 2018, el volumen de crédito se mantuvo estable en 2.17 millones de
USsD.

En el afio 2019, el volumen de crédito continu6 fluctuando, en marzo, se observé una
disminucién, llegando a 1.42 millones de USD, lo que representa una disminucién del 35%
con respecto al mes anterior. En junio, hubo un incremento significativo, alcanzando los 2.6
millones de USD, representando un aumento del 83%. Posteriormente, en septiembre se
registro una ligera disminucion, situdndose en 2.38 millones de USD, representando una
disminucién del 8%. Para diciembre de 2019, el volumen de crédito disminuy6 ain mas,

Ilegando a 1.86 millones de USD, lo que representa una disminucion del 22%.

En el afio 2020, se observaron cambios significativos en el volumen de crédito. En
marzo, se registré una disminucién dréastica, llegando a 0.9 millones de USD, lo que representa

una disminucion del 52% con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra disminucion,
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situandose en 0.47 millones de USD, lo que representa una disminucion del 48%. Sin
embargo, en septiembre, se registrdO un aumento notable, alcanzando los 1.22 millones de
USD, lo que representa un aumento del 160%. Para diciembre de 2020, el volumen de crédito
continué aumentando, llegando a 1.58 millones de USD, lo que representa un aumento del
30%.

En el afio 2021, se mantuvo cierta volatilidad en el volumen de crédito en el segmento
3 de vivienda. En marzo, se registr6 una disminucién, llegando a 1.29 millones de USD, lo
que representa una disminucion del 18% con respecto al mes anterior. En junio, hubo un
aumento, situandose en 1.63 millones de USD, lo que representa un aumento del 26%.
Posteriormente, en septiembre, se observé otra disminucion, alcanzando los 1.18 millones de
USD, lo que representa una disminucion del 28%. Para diciembre de 2021, el volumen de
crédito disminuyd adn mas, llegando a 1.12 millones de USD, lo que representa una

disminucion del 5%.

En el afio 2022, se registraron cambios en el volumen de crédito. En marzo, se observé
un aumento, llegando a 1.31 millones de USD, lo que representa un aumento del 17% con
respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, hubo una disminucién, situandose en 0.97
millones de USD, lo que representa una disminucion del 26%. Posteriormente, en septiembre,
se registrd otra ligera disminucion, alcanzando los 0.93 millones de USD, lo que representa
una disminucion del 4%. Para diciembre de 2022, el volumen de crédito volvié a aumentar,

llegando a 0.97 millones de USD, lo que representa un aumento del 4%.

Segmento 4

El analisis del segmento 4 del volumen de los créditos otorgados para vivienda se
encontrd que, durante el afio 2018, no se proporcionan datos especificos para el volumen de
crédito en el segmento 4 de vivienda en los meses de marzo, junio y septiembre. Sin embargo,

para diciembre de 2018, se registra un volumen de crédito de 0.54 millones de USD.
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Figura 22
Evolucién de créditos de vivienda Segmento 4
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos de vivienda de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 4 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2019, se observaron variaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 0.37 millones de USD, lo que representa una disminucion del 31%
con respecto al mes anterior. En junio, se produjo una disminucidn significativa, llegando a
0.05 millones de USD, lo que representa una disminucion del 86%. Sin embargo, en
septiembre, se registré un aumento, alcanzando los 0.1 millones de USD, lo que representa un
aumento del 100%. Para diciembre de 2019, el volumen de crédito aumentd nuevamente,

llegando a 0.5 millones de USD, lo que representa un aumento del 54%.

En el afio 2020, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 0.3 millones de USD, lo que representa una disminucion del
40% con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra disminucion, situdndose en 0.19
millones de USD, lo que representa una disminucion del 37%. Sin embargo, en septiembre,
se registré un aumento, alcanzando los 0.24 millones de USD, lo que representa un aumento
del 26%. Para diciembre de 2020, el volumen de crédito disminuy6 nuevamente a 0.15

millones de USD, lo que representa una disminucion del 38%.

En el afo 2021, el volumen de crédito continué fluctuando. En marzo, hubo un

aumento, llegando a 0.18 millones de USD, lo que representa un aumento del 20% con
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respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo una disminucion, situdndose en
0.1 millones de USD, lo que representa una disminucion del 44%. Posteriormente, en
septiembre, se observo otro aumento, alcanzando los 0.15 millones de USD, lo que representa
un aumento del 50%. Para diciembre de 2021, el volumen de crédito disminuy6 a 0.08

millones de USD, lo que representa una disminucion del 47%.

En el afio 2022, se registraron variaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuyé a 0.001 millones de USD, lo que representa una disminucion
del 99% con respecto al mes anterior. En junio, el volumen de crédito fue de 0 millones de
USD, lo que indica una disminucion del 100%. Para septiembre, se proporciona el dato de
0.11 millones de USD, sin informacion de variacion. Y para diciembre de 2022, el volumen
de crédito aumentd ligeramente a 0.13 millones de USD, lo que representa un aumento del
18%.

Segmento 5

El andlisis del segmento 4 del volumen de los créditos otorgados para vivienda se

encontré lo siguiente:

Figura 23

Evolucidn de créditos de vivienda Segmento 5
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Nota. La figura muestra la evolucidn de créditos de vivienda de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 5 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).
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En el afio 2019, se observaron variaciones en el volumen de crédito en el segmento 5
de vivienda. En marzo, el volumen de crédito fue de 0.33 millones de USD, lo que representa
una disminucion del 31% con respecto al mes anterior. En junio, se produjo una disminucion
significativa, llegando a 0.32 millones de USD, lo que representa una disminucion del 3%.
Sin embargo, en septiembre, se registré una disminucion dréstica, alcanzando los 0.06
millones de USD, lo que representa una disminucion del 81%. Para diciembre de 2019, el
volumen de crédito aumenté nuevamente, llegando a 0.087 millones de USD, lo que

representa un aumento del 45%.

En el afo 2020, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito en este segmento.
En marzo, el volumen de crédito disminuy6 a 0.11 millones de USD, lo que representa una
disminucién del 26% con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra disminucion,
situandose en 0.1 millones de USD, lo que representa una disminucién del 9%. Sin embargo,
en septiembre se registré un aumento, alcanzando los 0.14 millones de USD, lo que representa
un aumento del 40%. Para diciembre de 2020, el volumen de crédito disminuy6 nuevamente

a 0.05 millones de USD, lo que representa una disminucion del 64%.

En el afio 2021, el volumen de crédito en el segmento 5 continué fluctuando. En marzo,
hubo un aumento, llegando a 0.07 millones de USD, lo que representa un aumento del 40%
con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo una disminucién, situandose
en 0.05 millones de USD, lo que representa una disminucion del 29%. Posteriormente, en
septiembre, se observo otro aumento, alcanzando los 0.08 millones de USD, lo que representa
un aumento del 60%. Para diciembre de 2021, el volumen de crédito disminuy6 a 0.13

millones de USD, lo que representa una disminucion del 63%.

En el afio 2022, se registraron variaciones en el volumen de crédito en el segmento 5.
En marzo, el volumen de crédito disminuy6 a 0.02 millones de USD, lo que representa una
disminucién del 85% con respecto al mes anterior. En junio, el volumen de crédito fue de 0
millones de USD, lo que indica una disminucion del 100%. Para septiembre, se proporciona

el dato de 0.01 millones de USD, lo que representa una disminucion del 50%.

3.2.4 Productivo

Segmento 1
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En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito productivo del
segmento 1, se encontro lo siguiente:

Figura 24

Evolucion de créditos productivos Segmento 1
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos productivos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 1 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2018, se observan fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 16.02 millones de USD. En junio, se produjo un aumento, llegando
a 16.41 millones de USD, lo que representa un aumento del 2% con respecto al mes anterior.
Sin embargo, en septiembre, se registrdé una disminucion, alcanzando los 14.98 millones de
USD, lo que representa una disminucion del 9%. Para diciembre de 2018, el volumen de

crédito aument6 considerablemente, llegando a 29.62 millones de USD, lo que representa un
aumento del 98%.

En el afio 2019, se observaron nuevamente fluctuaciones en el volumen de crédito. En
marzo, el volumen de crédito disminuy6 a 21.75 millones de USD, lo que representa una
disminucion del 27% con respecto al mes anterior. En junio, el volumen de crédito se mantuvo
practicamente igual, con 21.84 millones de USD. En septiembre, se registr6 un aumento

significativo, alcanzando los 30.32 millones de USD, lo que representa un aumento del 39%.
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Para diciembre de 2019, el volumen de crédito continu6 aumentando, llegando a 33.17

millones de USD, lo que representa un aumento del 9%.

En el afio 2020, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 22.38 millones de USD, lo que representa una disminucion
del 33% con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra disminucion, situdndose en 17.77
millones de USD, lo que representa una disminucion del 21%. Sin embargo, en septiembre,
se registré un aumento, alcanzando los 23.11 millones de USD, lo que representa un aumento
del 30%. Para diciembre de 2020, el volumen de crédito continué aumentando ligeramente,

llegando a 24.46 millones de USD, lo que representa un aumento del 6%.

En el afio 2021, se observaron nuevamente fluctuaciones en el volumen de crédito. En
marzo, el volumen de crédito aumentd a 27.89 millones de USD, lo que representa un aumento
del 14% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo una disminucién,
situandose en 23.63 millones de USD, lo que representa una disminucién del 15%.
Posteriormente, en septiembre, se observo otro aumento significativo, alcanzando los 39.65
millones de USD, lo que representa un aumento del 68%. Para diciembre de 2021, el volumen
de crédito disminuyo ligeramente a 38.17 millones de USD, lo que representa una disminucion
del 4%.

En el afio 2022, se registraron nuevamente fluctuaciones en el volumen de crédito. En
marzo, el volumen de crédito disminuy6 a 29.66 millones de USD, lo que representa una
disminucién del 22% con respecto al mes anterior. En junio, el volumen de crédito continu6
disminuyendo, situandose en 26.51 millones de USD, lo que representa una disminucion del
11%. Sin embargo, en septiembre, se observo un aumento, alcanzando los 34.03 millones de
USD, lo que representa un aumento del 28%. Para diciembre de 2022, el volumen de crédito
experimentd un aumento considerable, llegando a 51.51 millones de USD, lo que representa

un aumento del 51%.

Segmento 2
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En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito productivo del

segmento 2, se encontro lo siguiente:

En el afio 2018, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 4.46 millones de USD. En junio, hubo un aumento significativo,
llegando a 5.46 millones de USD, lo que representa un aumento del 22%. Posteriormente, en
septiembre, se registro otro aumento, alcanzando los 7.05 millones de USD, lo que representa
un aumento del 29%. Sin embargo, para diciembre de 2018, el volumen de crédito disminuyo

a 5.05 millones de USD, lo que representa una disminucion del 28%.

Figura 25
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos productivos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 2 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2019, se observa una disminucion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 4.31 millones de USD, indicando una disminucion del 15% con
respecto al mes anterior. En junio, se produjo otra disminucion, situandose en 3.32 millones
de USD, lo que representa una disminucion del 23%. Posteriormente, en septiembre, se

registré una ligera disminucion, llegando a 3.19 millones de USD, lo que representa una
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disminucién del 4%. Para diciembre de 2019, el volumen de crédito aumentd ligeramente a

3.76 millones de USD, lo que representa un aumento del 18%.

En el afio 2020, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 2.68 millones de USD, lo que representa una disminucion del
29% con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra ligera disminucion, situandose en 2.6
millones de USD, lo que representa una disminucion del 3%. Posteriormente, en septiembre,
el volumen de crédito se mantuvo practicamente igual, con 2.61 millones de USD. Sin
embargo, para diciembre de 2020, el volumen de crédito experimentd un aumento

significativo, alcanzando los 6.92 millones de USD, lo que representa un aumento del 165%.

En el afio 2021, se observan fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 6.52 millones de USD, indicando una ligera disminucion del 6%
con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo una disminucion significativa,
situandose en 2.86 millones de USD, lo que representa una disminucién del 56%.
Posteriormente, en septiembre, se registré un aumento, alcanzando los 3.21 millones de USD,
lo que representa un aumento del 12%. Para diciembre de 2021, el volumen de crédito

aumento nuevamente a 3.9 millones de USD, lo que representa un aumento del 21%.

En el afio 2022, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito aumento a 4.88 millones de USD, lo que representa un aumento del 25%
con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, el volumen de crédito disminuy6
considerablemente, situdndose en 2.42 millones de USD, lo que representa una disminucion
del 50%. Posteriormente, en septiembre, se registrd otro aumento, alcanzando los 3.64
millones de USD, lo que representa un aumento del 50%. Para diciembre de 2022, el volumen
de crédito aument6 nuevamente a 4.31 millones de USD, lo que representa un aumento del
18%.

Segmento 3

En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito productivo del

segmento 3, se encontrd lo siguiente:

En el aflo 2018, se observa un aumento en el volumen de crédito. En marzo, el volumen

de crédito fue de 2.24 millones de USD. En junio, hubo un aumento significativo, llegando a
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3.77 millones de USD, lo que representa un aumento del 68%. Posteriormente, en septiembre,
se registrd otro aumento, alcanzando los 4.33 millones de USD, lo que representa un aumento
del 15%. Para diciembre de 2018, el volumen de crédito se mantuvo practicamente sin
cambios en 4.38 millones de USD, con una variacion del 1%.

Figura 26

Evolucidn de créditos productivos Segmento 3
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Nota. La figura muestra la evolucién de créditos productivos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 3 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2019, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 3.47 millones de USD, lo que representa una disminucion del
21% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo un aumento, situandose
en 4.12 millones de USD, lo que representa un aumento del 19%. Posteriormente, en
septiembre, se registro otra disminucion, llegando a 3.19 millones de USD, lo que representa
una disminucion del 23%. Para diciembre de 2019, el volumen de crédito aumento
nuevamente a 3.5 millones de USD, lo que representa un aumento del 10%.

En el afio 2020, se observa una disminucion en el volumen de crédito. En marzo, el

volumen de crédito fue de 2.42 millones de USD, lo que representa una disminucién del 31%
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con respecto al mes anterior. En junio, hubo otra disminucién, situandose en 1.63 millones de
USD, lo que representa una disminucion del 33%. Posteriormente, en septiembre, se registro
otra disminucion, llegando a 1.49 millones de USD, lo que representa una disminucion del
9%. Sin embargo, para diciembre de 2020, el volumen de crédito experimentd un aumento

significativo, alcanzando los 2.23 millones de USD, lo que representa un aumento del 50%.

En el afio 2021, se observan fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 1.61 millones de USD, lo que representa una disminucion del
28% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo un aumento, situandose
en 1.94 millones de USD, lo que representa un aumento del 20%. Posteriormente, en
septiembre, se registré otro aumento, llegando a 2.15 millones de USD, lo que representa un
aumento del 11%. Para diciembre de 2021, el volumen de crédito disminuy6 a 1.5 millones

de USD, lo que representa una disminucién del 30%.

En el afio 2022, se observa una variacion en el volumen de credito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 1.21 millones de USD, lo que representa una disminucion del
19% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, el volumen de crédito aumentd a
1.33 millones de USD, lo que representa un aumento del 10%. Posteriormente, en septiembre,
se registrd otro aumento, llegando a 1.74 millones de USD, lo que representa un aumento del
31%. Para diciembre de 2022, el volumen de crédito experiment6 un aumento significativo,

alcanzando los 2.62 millones de USD, lo que representa un aumento del 51%.

Segmento 4

En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito productivo del

segmento 4, se encontrd lo siguiente:

En el afio 2018, no se proporcionan datos de volumen de crédito para los meses de marzo,
junio y septiembre. Sin embargo, para diciembre de 2018, el volumen de crédito fue de 0.66
millones de USD.
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Figura 27
Evolucién de créditos productivos Segmento 4
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Nota. La figura muestra la evolucion de créditos productivos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 4 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2019, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 0.17 millones de USD, lo que representa una disminucién
significativa del 74% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo un
aumento considerable, llegando a 0.51 millones de USD, lo que representa un aumento del
200%. Posteriormente, en septiembre, se registro otra disminucion, llegando a 0.48 millones
de USD, lo que representa una disminucion del 6%. Para diciembre de 2019, el volumen de

crédito aumentd nuevamente a 0.63 millones de USD, lo que representa un aumento del 31%.

En el afio 2020, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito fue de 0.25 millones de USD, lo que representa una disminucion del 60%
con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, hubo un aumento, alcanzando los 0.28
millones de USD, lo que representa un aumento del 12%. Posteriormente, en septiembre, se
registré otro aumento, llegando a 0.31 millones de USD, lo que representa un aumento del
11%. Para diciembre de 2020, el volumen de crédito disminuyo significativamente a 0.1

millones de USD, lo que representa una disminucion del 68%.
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En el afio 2021, se observa una fluctuacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito aumentd drasticamente a 0.37 millones de USD, lo que representa un
aumento del 270% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, se produjo una
disminucién dréastica, situandose en 0.03 millones de USD, lo que representa una disminucién
del 92%. Posteriormente, en septiembre, se observd otro aumento, alcanzando los 0.06
millones de USD, lo que representa un aumento del 100%. Para diciembre de 2021, el

volumen de crédito aumentd a 0.08 millones de USD, lo que representa un aumento del 33%.

En el afio 2022, se observa una variacion en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen de crédito disminuy6 a 0.04 millones de USD, lo que representa una disminucion del
50% con respecto al mes anterior. Sin embargo, en junio, el volumen de crédito aumenté a
0.07 millones de USD, lo que representa un aumento del 75%. Posteriormente, en septiembre,
se registro otro aumento, llegando a 0.12 millones de USD, lo que representa un aumento del
71%. Para diciembre de 2022, el volumen de crédito aumentd nuevamente a 0.22 millones de

USD, lo que representa un aumento del 83%.

Segmento 5
En el caso del volumen de créditos otorgados enfocados en crédito productivo del

segmento 5, se encontro lo siguiente:

En el afio 2018, no se proporcionaron datos para los meses de marzo, junio y

septiembre. Sin embargo, en diciembre, el volumen de crédito fue de 0.43 USD millones.
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Figura 28
Evolucidn de créditos productivos Segmento 5
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Nota. La figura muestra la evolucién de créditos productivos de las cooperativas de ahorro y
crédito del segmento 5 en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En el afio 2019, se observaron variaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen fue de 0.5 USD millones, lo que representa un aumento del 16% con respecto al mes
anterior. En junio, hubo una disminucion significativa, llegando a 0.12 USD millones, lo que
representa una disminucién del 76%. En septiembre, el volumen de crédito aument6 a 0.28
USD millones, lo que representa un aumento del 133%. Finalmente, en diciembre, el volumen

se mantuvo constante en 0.28 USD millones.

En el afio 2020, se observaron fluctuaciones en el volumen de crédito. En marzo, el
volumen fue de 0.36 USD millones, lo que representa un aumento del 29% con respecto al
mes anterior. En junio, hubo un ligero aumento, llegando a 0.37 USD millones, lo que
representa un aumento del 3%. Sin embargo, en septiembre, el volumen de credito disminuyd
a 0.27 USD millones, lo que representa una disminucién del 27%. Para diciembre de 2020,
el volumen de crédito aumenté nuevamente a 0.44 USD millones, lo que representa un

aumento del 63%.

En el afo 2021, el volumen de crédito continué fluctuando. En marzo, hubo una

disminucion, llegando a 0.31 USD millones, lo que representa una disminucion del 30% con
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respecto al mes anterior. En junio, se produjo una disminucion significativa, situandose en
0.08 USD millones, lo que representa una disminucion del 74%. Posteriormente, en
septiembre, se observo un aumento considerable, alcanzando los 0.34 USD millones, lo que
representa un aumento del 325%. Para diciembre de 2021, el volumen de crédito disminuyd

drasticamente a 0.01 USD millones, lo que representa una disminucién del 97%.

En el afio 2022, se proporciona el dato de 0.01 USD millones para cada uno de los

meses (marzo, junio, septiembre y diciembre), sin informacion de variacion.
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3.3 Analisis comparativo de la morosidad de los créditos otorgados por las

cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en Ecuador.

Para llevar a cabo un andlisis comparativo de la morosidad de los créditos otorgados por
las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en Ecuador, se utilizaran
los datos de todos los segmentos en conjunto, clasificandolos posteriormente por tipo de

crédito para realizar una comparacion adecuada.
3.3.1 Volumen de crédito
Figura 28
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Nota. La figura muestra la evolucién del crédito de consumo de las cooperativas de ahorro y
crédito en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En marzo de 2018, el monto fue de 774,48 millones de USD, y se registré un aumento
gradual en junio (857,94 millones de USD), septiembre (889,85 millones de USD) y diciembre
(858,43 millones de USD) del mismo afio.
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En 2019, el monto de crédito se mantuvo en un rango similar, con valores de 838,82
millones de USD en marzo, 864,42 millones de USD en junio, 870,53 millones de USD en
septiembre y 789,23 millones de USD en diciembre.

Sin embargo, en 2020 se observé un cambio significativo debido a los efectos
economicos de la pandemia. En marzo, el monto de crédito se redujo a 709,92 millones de
USD, y en junio disminuy6 aun mas a 343,41 millones de USD. A partir de septiembre, se
registré una recuperacion gradual con un monto de 825,35 millones de USD, que continu6

aumentando hasta alcanzar los 872,89 millones de USD en diciembre.

A partir de 2021, se observo una tendencia de crecimiento continuo en el volumen de
crédito de consumo. En marzo, el monto alcanzé los 926,78 millones de USD, y en junio
aumentd a 1068,06 millones de USD. En septiembre, se registr6 un nuevo incremento
significativo, llegando a los 1208,83 millones de USD, y en diciembre se mantuvo alto con
1130,81 millones de USD.

En marzo de 2022, se observo un nuevo aumento en el monto de crédito, alcanzando
los 1225,71 millones de USD. Esta tendencia al alza continu6 en junio (1310,89 millones de
USD) y septiembre (1491,79 millones de USD). En diciembre, el monto se situ6 en 1327,07
millones de USD.
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Figura 29
Volumen de crédito (USD Millones) Microcrédito
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Nota. La figura muestra la evolucion de microcrédito de las cooperativas de ahorro y crédito
en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

Al analizar los datos del volumen de crédito en el segmento de microcréditos, se
observa una tendencia general al alza a lo largo de los afios. En marzo de 2018, el monto fue
de 559,97 millones de USD, y se registr6 un aumento gradual en junio (660,01 millones de
USD), septiembre (666,72 millones de USD) y diciembre (726,61 millones de USD) del

mismo afno.

En 2019, el monto de crédito continué aumentando, con valores de 733,13 millones
de USD en marzo, 770,88 millones de USD en junio, 799,99 millones de USD en
septiembre y 750,97 millones de USD en diciembre.

En 2020, al igual que en el segmento de consumo, se observo un cambio significativo
debido a los efectos econémicos de la pandemia. En marzo, el monto de crédito disminuyé a
654,89 millones de USD, y en junio se redujo aun mas a 299,64 millones de USD. Sin
embargo, a partir de septiembre, se registrd una recuperacion gradual con un monto de 763,48
millones de USD, que continué aumentando hasta alcanzar los 804,15 millones de USD en

diciembre.
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A partir de 2021, se observd una tendencia de crecimiento continuo en el volumen de
crédito de microcréditos. En marzo, el monto alcanzo los 876,34 millones de USD, y en junio
aumento a 1000,73 millones de USD. En septiembre, se registrO un nuevo incremento
significativo, llegando a los 1073,58 millones de USD, y en diciembre se mantuvo alto con
1016,08 millones de USD.

En marzo de 2022, se observo un nuevo aumento en el monto de crédito, alcanzando
los 1121,31 millones de USD. Esta tendencia al alza continu6 en junio (1881,87 millones de
USD) y septiembre (1356,3 millones de USD). En diciembre, el monto se situ6 en 1207,21
millones de USD.

Figura 30
Volumen de crédito (USD Millones) Vivienda
113,27
120 97,04 98,04 97,25 96,55 97,34 10403 v
' =7 91,0317 ! 88,27 89,92 | 93,7
100 7,4 86,16 77,51 8413 748 7563
80 ( 65,65 63,05 \._fd
60 /
40 15,27
20 X
0
Q 2 @ 2 g 2 g @ Qg 2 g g g 2o @ o 9 2 g @
s S £ £ 5 5 € 2 55 2 £ 55 ¢ ¢ 5 5 ¢ ¢
E=§ 8 &8 *5 8§ E 55§ E =55 E *5 5
a5 L a 2 5 L a 2 a 2
2018 2019 2020 2021 2022

Nota. La figura muestra la evolucion del crédito de vivienda de las cooperativas de ahorro y
crédito en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En marzo de 2018, el monto fue de 559,97 millones de USD, y se registré un aumento
gradual en junio (660,01 millones de USD), septiembre (666,72 millones de USD) y diciembre
(726,61 millones de USD) del mismo afio.

En 2019, el monto de crédito continué aumentando, con valores de 733,13 millones de
USD en marzo, 770,88 millones de USD en junio, 799,99 millones de USD en septiembre y
750,97 millones de USD en diciembre.

En 2020, al igual que en el segmento de consumo, se observo un cambio significativo

debido a los efectos econdmicos de la pandemia. En marzo, el monto de crédito disminuyé a
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654,89 millones de USD, y en junio se redujo aun méas a 299,64 millones de USD. Sin
embargo, a partir de septiembre, se registré una recuperacién gradual con un monto de 763,48
millones de USD, que continué aumentando hasta alcanzar los 804,15 millones de USD en

diciembre.

A partir de 2021, se observd una tendencia de crecimiento continuo en el volumen de
crédito de microcreditos. En marzo, el monto alcanz6 los 876,34 millones de USD, y en junio
aumentd a 1000,73 millones de USD. En septiembre, se registr6 un nuevo incremento
significativo, llegando a los 1073,58 millones de USD, y en diciembre se mantuvo alto con
1016,08 millones de USD.

En marzo de 2022, se observo un nuevo aumento en el monto de crédito, alcanzando
los 1121,31 millones de USD. Esta tendencia al alza continu6 en junio (1881,87 millones de
USD) y septiembre (1356,3 millones de USD). En diciembre, el monto se situ6 en 1207,21
millones de USD.

Figura 31
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Nota. La figura muestra la evolucidn del crédito de productivo de las cooperativas de ahorro
y crédito en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

En marzo de 2018, el volumen de crédito fue de 22,72 millones de USD, y se registro
un aumento en junio (25,65 millones de USD), septiembre (26,36 millones de USD) y

diciembre (40,13 millones de USD) del mismo afio.
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En 2019, el monto de crédito se mantuvo relativamente estable, con valores de 30,2
millones de USD en marzo, 29,9 millones de USD en junio, 37,47 millones de USD en
septiembre y 41,33 millones de USD en diciembre.

En 2020, al igual que en otros segmentos, se observé una disminucion en el volumen
de crédito debido a los efectos de la pandemia. En marzo, el monto de crédito fue de 28,12
millones de USD, y en junio disminuyé a 22,65 millones de USD. Sin embargo, a partir de
septiembre, se registré una recuperacion gradual con un monto de 27,78 millones de USD,

que continué aumentando hasta alcanzar los 34,14 millones de USD en diciembre.

A partir de 2021, se observé un crecimiento en el volumen de crédito productivo. En
marzo, el monto alcanzo los 36,7 millones de USD, y en junio aumento6 a 28,54 millones de
USD. En septiembre, se registré un nuevo incremento significativo, llegando a los 45,4

millones de USD, y en diciembre se mantuvo alto con 43,65 millones de USD.

En marzo de 2022, el volumen de crédito productivo fue de 35,79 millones de USD, y
en junio disminuy6 ligeramente a 30,34 millones de USD. Sin embargo, en septiembre se
registré un nuevo aumento, llegando a los 39,54 millones de USD, y en diciembre se alcanzo

el valor mas alto con 58,67 millones de USD.

3.3.2 Comprobacion de hipotesis

Con el fin de abordar la hipdtesis planteada en este proyecto de investigacion a
través de un analisis comparativo, se procedié a examinar la distribucién de cada tipo de
crédito en cada afio. El objetivo es comparar dicha distribucion entre los afios y determinar

si existe una diferencia significativa.
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Figura 29
Distribucién de tipos de créditos por afio
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Nota. La figura muestra la distribucion y la evolucion de los tipos de créditos de las
cooperativas de ahorro y crédito en los afios 2018-2019. Fuente: SEPS, (2023).

Al realizar el anlisis comparando la proporcion de cada tipo de credito a lo largo de
los afios, se evidencia de manera contundente una diferencia significativa del crédito de
consumo en comparacion a los otros tipos. Es notorio que el credito de consumo ostenta
consistentemente una proporcién considerablemente mayor en comparacion con los demas
tipos de crédito en cada afio analizado. Con una proporcion cercana o incluso superior al 50%
de la demanda en todos los afios, el crédito de consumo se posiciona como el tipo de crédito

dominante y preferido por los usuarios.

Esta diferencia significativa en la proporcion puede atribuirse a diversas razones. El
crédito de consumo se caracteriza por brindar financiamiento para satisfacer necesidades
personales y adquirir bienes de consumo, lo cual lo convierte en una opcion ampliamente
demandada por los individuos. Ademas, es posible que la accesibilidad y flexibilidad ofrecida
por este tipo de crédito, asi como la facilidad para obtenerlo influyan en su alta demanda y

mayor proporcion.

Es importante destacar que estas diferencias en la proporcién de cada tipo de crédito

pueden tener implicaciones econémicas y sociales, que predomine el crédito de consumo
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puede indicar una mayor orientacion hacia el consumo y una menor inversion en sectores

productivos o en la adquisicion de viviendas.

Para determinar si existe una diferencia significativa en la variable de morosidad
entre las diferentes regiones del pais, se realizd un analisis de ANOVA seguido de una

prueba de comparacién multiple.

Tabla 4
Prueba estadistica

Prueba Anova de un Factor
Statistic F Valor P
3,037 0,02900

Nota. La tabla muestra la prueba estadistica de Anova de un Factor de los datos obtenidos
por la SEPS, (2023).

El valor p de 0,02900 sugiere que hay evidencia suficiente para rechazar la hipotesis
nula y hay diferencias significativas entre las medias de los grupos. En otras palabras, existe

una diferencia estadisticamente significativa entre al menos dos de los grupos analizados.

A continuacion, se realizd el contraste de Scheffé, una prueba de comparaciones
maltiples, para analizar las diferencias en la morosidad entre cada una de las regiones y
determinar cuéles presentan diferencias significativas. Esta prueba permitira obtener una

vision mas detallada de las disparidades en los niveles de morosidad entre las regiones

analizadas.
Tabla s
Prueba Scheffé
Comparacién multiple
Variables Valor P
Costa-Sierra 0,00999
Costa-Oriente 0,173
Costa-Insular 1
Sierra-Oriente 0,0109
Sierra-Insular 1
Oriente-Insular 0,829

Nota. La tabla muestra las pruebas estadisticas de comparacion multiple de las distintas
regiones del Ecuador con su nivel de morosidad de las cooperativas de ahorro y crédito, de
los datos obtenidos por la SEPS, (2023).
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Al realizar la prueba de comparacion multiple utilizando el contraste de Scheffé para
analizar las diferencias en la morosidad entre las distintas regiones, los resultados muestran

los siguientes valores p:

e Costa-Sierra: El valor p asociado es de 0.00999. Este valor p indica que existe una
diferencia significativa en los niveles de morosidad entre las regiones de la Costay la
Sierra.

e Costa-Oriente: El valor p asociado es de 0.173. Este caso muestra un valor p no lo
suficientemente bajo como para indicar una diferencia significativa en los niveles de
morosidad entre las regiones de la Costa y el Oriente.

e Costa-Insular: El valor p asociado es de 1. Este valor p indica que no se encontraron
diferencias significativas en los niveles de morosidad entre las regiones de la Costa y
la region Insular.

e Sierra-Oriente: El valor p asociado es de 0.0109. Este valor p indica que existe una
diferencia significativa en los niveles de morosidad entre las regiones de la Sierra y el
Oriente.

e Sierra-Insular: El valor p asociado es de 1. No se encontraron diferencias
significativas en los niveles de morosidad entre las regiones de la Sierra 'y la regién
Insular.

e Oriente-Insular: El valor p asociado es de 0.829. En este caso, el valor p no es lo
suficientemente bajo como para indicar una diferencia significativa en los niveles de

morosidad entre las regiones del Oriente y la region Insular.
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Discusion
En Ecuador, las cooperativas de ahorro y crédito han ganado protagonismo como
instituciones financieras que brindan servicios a sectores populares y solidarios. Estas
cooperativas desempefian un papel vital al proporcionar acceso al crédito para individuos y
pequefias empresas, fomentando asi el crecimiento econdmico y la inclusion financiera en el
pais. A lo largo de los afios, se han llevado a cabo diversas investigaciones que han arrojado

luz sobre los créditos financieros otorgados por estas cooperativas y sus impactos en la

economiay la sociedad.

En este contexto, los hallazgos encontrados en esta investigacion han revelado
informacion valiosa sobre los créditos entregados por las cooperativas de ahorro y crédito en
Ecuador. Estos estudios han explorado aspectos como la estructura y caracteristicas de los

tipos de préstamos y montos entre otros elementos relevantes.

En la investigacion desarrollada por Garcia et.al (2018) menciona que las Cooperativas
de Ahorro y Crédito del Ecuador son instituciones capaces de generar beneficios a las

localidades impulsando el desarrollo local.

Al analizar estos hallazgos, se han identificado diversos aspectos destacados. Por un
lado, se ha observado que las cooperativas de ahorro y crédito en Ecuador han logrado
fomentar la inclusion financiera al llegar a sectores que tradicionalmente han tenido
dificultades para acceder a créditos en instituciones financieras convencionales. Esto ha
contribuido a fortalecer el emprendimiento y el desarrollo econémico de microempresarios y

pequefios productores en el pais.

Asimismo, los estudios han revelado que las cooperativas de ahorro y crédito han
desempefiado un papel importante en la reduccion de la pobreza y la desigualdad al ofrecer
créditos con tasas de interés mas accesibles en comparacion con otras instituciones
financieras. Estos créditos han permitido a los beneficiarios mejorar sus condiciones de vida,

invertir en proyectos productivos y generar empleo en sus comunidades.
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Conclusiones

Para el primer objetivo podemos concluir mencionando que las cooperativas de ahorro
y crédito del sector popular y solidario en Ecuador desempefian un papel crucial al
proporcionar una amplia gama de tipos de créditos que atienden las necesidades financieras
de diversos sectores de la sociedad. Se encontrd que los tipos de créditos mas entregados por

todos los segmentos es el crédito de consumo, microcrédito, vivienda y crédito productivo.

Para nuestro segundo objetivo se encontrd que el crédito de consumo en el periodo
estudiado se otorga a individuos para financiar necesidades personales como la compra de
bienes de consumo duraderos, en segundo lugar, se encuentran los microcréditos que son
destinados para la educacion y el sector artesanal, otro tipo de crédito relevante es el crédito
de vivienda, el cual permite a las personas acceder a financiamiento para la adquisicion,
construccion o mejoras de viviendas. Estos creditos contribuyen a reducir el déficit
habitacional en el pais y promueven el desarrollo de comunidades sostenibles, para el sector
productivo se realiza la entrega para ser invertido en el sistema agricola, comercial e industrial.
Estos créditos son fundamentales para el desarrollo de pequefias y medianas empresas,
agricultores y emprendedores, todos estos créditos cubren necesidades financieras especificas

y fomentan el crecimiento econdmico en sectores clave de la sociedad.

Para finalizar podemos mencionar que los diferentes tipos de créditos entregados por
las cooperativas de ahorro y crédito del sector popular y solidario en Ecuador muestran
diferencias significativas entre cada uno de sus afos, tipos y montos, representada en la tabla
de distribucion de tipo de crédito por afio, se debe mencionar que existe evidencia suficiente
para rechazar la hipétesis nula al no existir diferencias significativas entre las medias de los
grupos, encontrando una diferencia estadisticamente significativa entre al menos dos de los

grupos analizados.
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Recomendaciones

Fortalecer la educacion financiera: Es fundamental promover programas de educacion
financiera dirigidos a los beneficiarios de los créditos. Esto ayudara a mejorar la comprension
de conceptos financieros basicos, como la gestion de deudas, el ahorro y la planificacion
financiera. La educacion financiera empodera a los usuarios de crédito, permitiéndoles tomar

decisiones informadas y responsables.

Mejorar la transparencia y divulgacion de informacion: Las cooperativas de ahorro y
crédito deben esforzarse por ser transparentes en la informacion sobre los términos y
condiciones de los créditos. Esto implica proporcionar informacién clara y accesible sobre
las tasas de interés, los plazos, los costos asociados y los requisitos para acceder a los créditos.
La transparencia contribuird a generar confianza y brindar a los beneficiarios una imagen clara

de las implicaciones financieras de los créditos.

Establecer politicas de evaluacién de riesgos adecuadas: Es esencial que las
cooperativas de ahorro y crédito tengan solidos procesos de evaluacion de riesgos para
garantizar la sostenibilidad financiera de los créditos otorgados. Esto implica realizar un
analisis riguroso de la capacidad de pago de los solicitantes y evaluar los riesgos asociados.
Establecer politicas de evaluacion de riesgos solidas ayudara a evitar la morosidad y

promovera la salud financiera tanto de las cooperativas como de los beneficiarios.

Fomentar la innovacion tecnoldgica: Las cooperativas de ahorro y crédito pueden
aprovechar la tecnologia para mejorar y agilizar sus procesos de solicitud y gestion de créditos.
La implementacion de sistemas de banca en linea, aplicaciones mdviles y otros avances
tecnoldgicos puede facilitar el acceso a los créditos y brindar una experiencia mas conveniente
a los usuarios. Ademas, la tecnologia puede ayudar en la automatizacion de tareas

administrativas y mejorar la eficiencia operativa de las cooperativas.
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ANexos

Anexo 1
Cronograma de actividades

Fecha Fecha 2022 /2023

Actividad Inicio | Culminacién | JUN [JUL [AGO [SEP [OCT [NOV | DIC [ENE [FEB[MAR [ABR [MAY

Induccion al proceso de titulacion 'y

- 1/8/2023 30/9/2022
Presentacion del anteproyecto

Recepcion de solicitud y anteproyecto a
coordinacion del programa (previo a culminar el | 1/10/2022 | 17/10/2022
primer ciclo)

Revision y aprobacién de temas por parte de la

Comisién de Titulacion (Informe). 18/10/2022 | 31/10/2022

Recepcion de correcciones del Trabajo de
Titulacién a la Comision de Titulacién | 18/10/2022 | 22/11/2022
(Informe)

ANTEPROYECTO

Aprobacion de temas y asignacién de Tutores
por parte del Consejo de Facultad y notificacion | 8/11/2022 | 30/11/2022
a Consejo de Postgrado.

Notificacion al maestrando y tutor de la

resolucién de Consejo de Facultad. 80/11/2022 | 10/12/2022

Modulo: Taller de Trabajo de Titulacién (12,13

/19, 20 / 26,27 nov 2022) 12/11/2022 | 27/11/2022

Capitulo I: Introduccién, Planteamiento,

Justificacién, Objetivos 2711212022 | 29112/2022

DESARROLLO DEL
PROYECTO

Capitulo I: Objetivos, Idea a defender 27/01/2023 | 31/01/2023
Capitulo Il: Antecedentes, Bases teéricas 27/02/2023 | 31/03/2023
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Anexo 2 Matriz de Consistencia

TITULO

CREDITOS Y
COOPERATIVAS
DE AHORRO Y
CREDITO DEL
SECTOR
POPULAR Y
SOLIDARIO DEL
ECUADOR.
PERIODO 2018-
2022

PROBLEMA

Formulacion del Problema:

¢Cudles son los créditos otorgados por las
Cooperativas de ahorro y crédito del sector
popular y solidario del Ecuador y sus
indicadores de morosidad durante el periodo

2018-2022?

OBJETIVOS

Objetivos General

> Analizar los créditos otorgados
por las Cooperativas de Ahorro y
Crédito del sector financiero de
la economia popular y solidaria
del Ecuador, mediante fuente de
informacién secundaria que

permita la evaluaciéon de Ia

morosidad, durante el periodo

2018-2022.

Sistematizacion del problema:

¢Cuéles fueron los tipos de créditos otorgados por
las cooperativas de ahorro y crédito del sector
popular y solidario en Ecuador durante el periodo
2018-2022?

¢Cual fue la evolucion de los créditos otorgados
por las instituciones financieras del sector popular
y solidario en Ecuador durante el periodo 2018-
2022, en términos de volumen de créditos y
montos?

¢Cudles son las diferencias de morosidad entre las
regiones de Ecuador por créditos otorgados por las
cooperativas de Ahorro y Crédito del sector

popular y solidario?

Objetivos Especificos

> Identificar los tipos de créditos y
las cooperativas de ahorro y crédito
del sector popular y solidario del
Ecuador.

> Describir la evolucion de los
créditos otorgados por el sector
financiero popular y solidario del
Ecuador.

> Realizar un analisis comparativo de
la morosidad de los créditos

otorgados por las cooperativas de

ahorro y crédito del sector popular

y solidario en Ecuador.

HIPOTESIS

Hipétesis

Existen diferencias
significativas  de
morosidad  entre
los créditos
otorgados por las
cooperativas  de
Ahorro y Crédito
del sector popular
y solidario en las
distintas regiones
del Ecuador.

(HO) Establece que
no hay diferencias
significativas entre

la media de
morosidad en las
diferentes

regiones.

(H1) Indica que al
menos una media es
diferente.

DIMENSIONES  INDICADORES ‘

VARIABLES
Principios y
valores
Papel de las
Cooperativas de Importancia de CAyC
Ahorroy las CAyC Indicadores
Crédito del Financieros
Sector Impacto de la
financiero crisis
populary Segmento 1
solidario Segmento 2
Segmentos de
Segmento 3
las CAyC
Segmento 4
Segmento 5
Consumo
Tipos de Vivienda
Créditos Microcrédito
Prtoductivo
Créditos B
Indices de
morosidad en
Morosidad

regiones del

Ecuador

METODOLOGIA ‘

Disefio y alcance de la

investigacion

v v

v

v

Y

No experimental-
longitudinal
Descriptivo
Correlacional

Enfoque cuantitativo

Métodos de
investigacion
Analitico
Investigacion
Bibliografica y
Documental
Recopilacion y
Anédlisis de datos
estadisticos, bases de
datos secundarias

Poblaciéon:
Cooperativas de
ahorro y crédito del
sector popular y
solidario

Técnicas e
instrumentos:
Anélisis estadistico
descriptivo e
inferencial
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