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TÍTULO DEL TRABAJO 

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES EN DOCENTES Y SU EFECTO EN LA 

DINÁMICA DEL AULA EN LA ESCUELA DE EDUCACIÓN BÁSICA JOHN M. 

PENNEY 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: PROCESOS DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE 

RESUMEN 

El presente trabajo de titulación aborda las competencias socioemocionales en docentes 

y su efecto en la dinámica del aula en la Escuela de Educación Básica John M. Penney, con el 

propósito de analizar su impacto y desarrollar una propuesta para mejorar la convivencia y el 

ambiente de aprendizaje. Se ha utilizado un enfoque cualitativo, de diseño cuasiexperimental 

y observación documental, empleando fichaje y análisis de contenido. Los resultados 

evidenciaron una marcada deficiencia en las competencias socioemocionales del profesorado, 

lo que se traduce en reacciones impulsivas, un enfoque correctivo en la gestión de conflictos y 

dificultades para establecer relaciones de confianza, afectando negativamente el clima del aula, 

la motivación estudiantil y la calidad del aprendizaje, además de una notable brecha entre la 

teoría y la práctica formativa. Ante esta problemática, se propone una guía práctica y recursos 

web para reorganizar las dinámicas escolares, promoviendo entornos educativos más 

saludables, colaborativos y equitativos para el bienestar integral de toda la comunidad. 

 

Palabras claves: Competencias, socioemocionales, dinámica.  
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ABSTRAC 

This thesis addresses teachers' socio-emotional competencies and their impact on 

classroom dynamics at the John M. Penney Elementary School. The goal is to analyze their 

impact and develop a proposal to improve coexistence and the learning environment. A 

qualitative approach, with a quasi-experimental design and documentary observation, was 

used, using timesheets and content analysis. The results revealed a marked deficiency in 

teachers' socio-emotional competencies, which translates into impulsive reactions, a corrective 

approach to conflict management, and difficulties in establishing trusting relationships. This 

negatively impacts classroom climate, student motivation, and the quality of learning, in 

addition to a significant gap between theory and training practice. In response to this problem, 

a practical guide and web resources are proposed to reorganize school dynamics, promoting 

healthier, more collaborative, and equitable educational environments for the comprehensive 

well-being of the entire community. 

 

Keywords: Competencies, socio-emotional, dynamics. 

 

 

 

 



1 

 

 

 

INTRODUCCIÓN 

La investigación ha puesto de manifiesto que el crecimiento de las competencias 

socioemocionales en el cuerpo docente es uno de los factores que tiene una doble función, por 

un lado, favorece la adaptación al contexto escolar, el enfrentamiento al estrés y la creación de 

un mejor clima en el aula y por otro lado puede influir positivamente en los resultados 

académicos, sociales y emocionales de los alumnos, tal y como también argumentan Lozano 

et al. (2022). En la actualidad, la autoatención, la autogestión, el saber entender a los demás, 

establecer buenas relaciones y la responsabilidad son elementos centrales del modelo CASEL 

y necesarios para que los docentes puedan hacer frente a la gestión de las emociones propias y 

de sus alumnos favoreciendo ambientes de aprendizaje saludables y cooperativos. 

No obstante, un tema que preocupa mucho es que, en ocasiones, algunos docentes 

reaccionan de manera impulsiva cuando surgen conflictos entre los estudiantes. Estas 

reacciones no siempre ayudan a calmar la situación; al contrario, a veces hacen que las 

tensiones aumenten en lugar de resolverse de forma tranquila. Esta dificultad se vuelve aún 

mayor cuando no se cuentan con herramientas claras para manejar las emociones de manera 

adecuada. Por ello se hace difícil establecer un clima de aula que sea seguro y adecuado para 

permitir a los alumnos disfrutar de un aprendizaje tranquilo. 

Además, se ha observado que los maestros que no tienen competencias de tipo 

socioemocionales tienen dificultad para poder desarrollar una relación de confianza con los 

alumnos, en particular en aquellas circunstancias donde el grupo puede resultar especialmente 

variado culturalmente o bien con alumnado con necesidades educativas especiales. La ausencia 

de tal relación afecta directamente a la motivación y el compromiso de los chicos, provocando 

un bucle muy difícil de invertir que afecta claramente a la vida cotidiana de la escuela. 
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En este sentido la “Escuela de Educación Básica John M. Penney” se ha hecho eco de 

un importante problema relacionado con las competencias socioemocionales de las profesoras 

y profesores y la idea de la vida cotidiana del aula. Mediante la observación directa y la propia 

experiencia profesional en esta institución, hemos podido corroborar que muchos profesores 

tienen déficit en la regulación de sus emociones y las de sus alumnos cuando se producen 

situaciones tensas o conflictivas. Esta carencia no solo afecta el clima emocional del aula, sino 

que también va en detrimento de la calidad de la interacción entre docentes y estudiantes, lo 

que, entre otras cosas, afecta al proceso de enseñanza-aprendizaje y a la convivencia en la/s 

escuela/s en los/as que estamos trabajando. Así pues, dados estos supuestos, y considerando el 

peso que tiene la materia planteada, es necesario y urgente que los y las educadoras potencia 

su competencia emocional y social para la gestión del aula. 

De acuerdo con lo señalado por Gutiérrez y Buitrago (2019), “un docente que sea social 

y emocionalmente competente es aquel que posee la necesaria capacidad para comunicarse 

asertivamente con su alumnado, puede mediar asertivamente los conflictos en su aula, gestiona 

climas de aula cálidos y utiliza la empatía como una estrategia relacional con su alumnado, 

enseña a vivir y a convivir en la sociedad, es capaz de realizar adaptaciones a los cambios 

sociales, implementa la innovación y la investigación en su aula, y aboga por la gestión de 

climas de aula óptimos”. Promover esta adaptación de las habilidades en los docentes no solo 

significará el progreso del clima del aula para convertirlo en un contexto más acogedor y 

armónico, sino también la mejora de la calidad pedagógica y el fluir de la convivencia entre 

todos los miembros de la comunidad escolar. 

Por otro lado, cabe hacer especial hincapié en que, en ese mismo centro educativo, las 

maneras de gestionar las aulas de manera habitual se concentran más bien en los castigos o en 
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las correcciones cuando aparece algún tipo de problema en el aula, olvidando de esta manera 

buscar alternativas preventivas que pasen por abrirse al diálogo y construir entre todos una 

serie de normas de convivencia; una manera de actuar que en última instancia puede evidenciar 

la falta de habilidades sociales y la toma de decisiones responsables que son necesarias para el 

establecimiento de un clima escolar donde el respeto mutuo y la colaboración sean el sustrato 

desde el que aprender y convivir. Por lo tanto, la inconsistencia en el desarrollo de estrategias 

pedagógicas que integren las competencias socioemocionales revierte en una escuela donde lo 

que predominan son los conflictos y la desmotivación, derivando de esta forma en el afecto 

hacia el desarrollo integral de sus alumnos. 

Objetivo general 

Analizar las competencias socioemocionales presentes en los docentes de la “Escuela 

de Educación Básica John M. Penney” y su impacto en la dinámica del aula, con la intención 

de elaborar una propuesta que mejore la convivencia escolar y el ambiente de aprendizaje. 

Objetivos específicos 

1. Identificar cuáles son las competencias socioemocionales que más 

caracterizan a los docentes de la escuela y observar cómo las ponen en práctica en la 

manera de gestionar las emociones dentro del aula. 

2. Examinar las experiencias y las opiniones de los docentes sobre cómo 

estas habilidades les afectan al momento de intentar resolver conflictos y relacionarse 

con sus estudiantes. 

3. Elaborar una guía práctica con estrategias pedagógicas, basadas en los 

resultados de la investigación, para fortalecer y hacer emerger estas competencias 
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socioemocionales experimentadas por los docentes. 

DESARROLLO, ESTADO DEL ARTE 

Competencias socioemocionales en docentes 

Actualmente, se reconoce que las competencias socioemocionales en los docentes 

juegan un papel fundamental para mejorar tanto la calidad de la educación como la convivencia 

dentro de la escuela. Por eso, diversas políticas y marcos curriculares han ido incorporando la 

educación socioemocional como una parte esencial en la formación y el trabajo diario de los 

maestros (Ministerio de Educación, 2020). Entre las competencias más destacadas se 

encuentran la autorregulación, la empatía y la capacidad para resolver los conflictos por medio 

de la paz, competencias todas ellas necesarias para solventar los avatares que surgirán en el 

aula y para conseguir espacios inclusivos y saludables; y es que estas competencias no solo 

serán útiles para mejorar el clima emocional del aula, sino también aportarán un impacto 

positivo en el rendimiento escolar de los y las estudiantes y en su comportamiento en así una 

paz que favorezca las relaciones basadas en la comprensión y el respeto. 

Igualmente, un referente muy recurrente para abordar estas habilidades es el modelo de 

CASEL, el cual ordena las habilidades en cinco grandes áreas como: la autoconciencia, la 

autogestión, la razón social, las destrezas para relacionarse y la decisión responsable. A través 

de estas áreas se puede además orientar la formación docente, facilitando así el manejo de sus 

propias emociones, así como del desarrollo emocional de los alumnos/as (Ministerio de 

Educación, 2024). De esta manera se activa un entorno escolar adecuado para fomentar el 

aprendizaje. Por ejemplo, la autoconciencia permite a los docentes identificar sus emociones y 

entender cómo estas influyen en su manera de enseñar, mientras que la autogestión les brinda 
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herramientas para controlar esas emociones y reaccionar apropiadamente ante las diferentes 

situaciones que se presentan en el aula. 

La importancia del desarrollo socioemocional en la educación 

No obstante, a pesar de los pasos importantes a nivel de normas y currículos que 

reconocen lo valioso que es fomentar el desarrollo socioemocional en la educación, persiste 

una brecha significativa en la formación y desarrollo de estas competencias en los docentes. 

En diversos planes de formación inicial y continua no se incluyen todavía de forma sistemática 

estrategias explícitas dirigidas a desarrollar competencias socioemocionales. Esto limita en 

gran medida la capacidad de los docentes para poder afrontar situaciones emocionales 

complejas y resolver conflictos en el aula (Ponce et al., 2024); de ahí que esta preparación se 

traduzca en una formación escueta para abordar hitos emocionales, que afecta a su bienestar, 

pero también a los aprendizajes.  

De forma más detallada, esta escasez se refleja en problemas tales como la dificultad 

de los docentes para gestionar su propio estrés y controlar sus emociones, lo que muchas veces 

les lleva a reaccionar de manera impulsiva ante los conflictos que surgen con el alumnado e, 

incluso, dificultades para establecer vínculos de confianza con estudiantes que provienen de 

diferentes contextos culturales o que tienen necesidades educativas especiales, por lo que se 

dificulta crear un clima escolar inclusivo, cálido para todos en el aula. Por lo tanto, estas 

dificultades son ciertas que impactan negativamente la convivencia escolar y, con ello, el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en sí mismo, generando espacios de enseñanza poco 

favorables para el desarrollo integral del alumnado, ya sea en el ámbito académico o en el 

ámbito emocional (Chunchi y Ordóñez, 2024). 
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Contradicciones entre teoría y práctica 

A respecto, a pesar de que lo que proponen los enfoques de la teoría educativa y los 

marcos curriculares es que el desarrollo de las competencias socioemocionales es uno de los 

tipos de aprendizajes que forman parte de la educación entendida como un proceso, en la 

práctica de aula muchos docentes no tienen la formación y el acompañamiento necesarios para 

llevar estas competencias en cuestión a la práctica (Barragán et al. 2024). En consecuencia, 

esta falta de preparación se observa claramente en la gran distancia que se puede observar entre 

lo que expresan los lineamientos educativos y lo que realmente ocurre en las aulas. Por ello, la 

gestión del aula se ve sometida y caracterizada por la aplicación de estrategias punitivas o 

reactivas, antes que por la pedagogías preventivas y colaborativas que se fundamentan en el 

diálogo y la afectividad. De esta forma, la práctica docente también implicaría la conformación 

del clima escolar que, por su parte, limitaría, en buena parte, la conformación de un ambiente 

escolar positivo y afectivo, que es necesario para la educación y el bienestar de los alumnos.  

Por otro lado, los docentes son conscientes de lo mucho que puede aportar la empatía 

y de la necesidad de saber manejar las emociones para tener buenas relaciones dentro del aula. 

Pese a ello, a menudo los docentes se sienten limitados en el desarrollo de dichas habilidades 

en situaciones reales, hecho que genera tensiones y desmotivación en los alumnos (Mena, 

2023).  

De esta forma, cada vez se entenderá mejor la distancia que se encuentra entre lo que 

se explica en la teoría y lo que realmente se llega a aplicar en la práctica, aspecto que pone de 

manifiesto la necesidad urgente de fortalecer la formación de los maestros en estas 

competencias socioemocionales. Con el fin de abordar esta problemática, es fundamental 
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diseñar programas que integren contenidos teóricos con experiencias prácticas y que, además, 

brinden acompañamiento continuo, de modo que los maestros puedan desarrollar y consolidar 

estas habilidades en contextos reales de enseñanza. 

METODOLOGÍA 

El presente trabajo se basa, por lo tanto, en un procedimiento cualitativo, con un nivel 

de profundidad descriptivo y un diseño cuasiexperimental de observación documental. Las 

técnicas empleadas para este estudio destacaron el fichaje, el análisis de textos y el análisis de 

contenido. La idea central fue la de averiguar de qué manera se manifiestan en los docentes las 

competencias socioemocionales y de qué forma impactan en la dinámica del aula, sin alterar 

las condiciones reales del entorno educativo ni interferir con ellas.  

A través de la consecución de datos exhaustivos y contextualizados sobre las 

principales dificultades y retos que tienen que afrontar los maestros, se establecieron ciertas 

dificultades para poder gestionar sus emociones y las de sus alumnos en conflictos puntuales. 

Esta situación tiene un impacto negativo en la forma en que se relacionan entre sí y en la 

convivencia escolar. Gracias a estos hallazgos, se pudo diseñar una guía práctica con estrategias 

orientadas a fortalecer las competencias socioemocionales de los docentes, con el objetivo de 

mejorar el ambiente de convivencia y promover un entorno más sano y colaborativo para toda 

la comunidad educativa. 

SITUACIÓN PROBLÉMICA 

En este momento, en la Institución Educativa John M. Penney, hemos podido recoger 

un hecho esencial y preocupante: un elevado número de nuestros docentes no tienen 

competencias socioemocionales y esta carencia repercute de forma negativa en la relación 
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docente-alumno. Si bien en los trabajos y en los marcos de trabajo da cuenta de que resulta 

fundamental que los maestros/as tengan habilidades como la autoconciencia, la consciencia y 

la autorregulación de las emociones, la empatía, la toma de decisiones responsables, etc., en el 

grupo de docentes que conforman la Institución Educativa John M. Penney, son el grupo de 

personas que tienen dificultades en la gestión de las emociones propias de estos y estos 

docentes se encuentran con enormes dificultades a la hora de gestionar las emociones de sus 

estudiantes y en muchos casos en momentos de crisis. Esta carencia de competencias 

socioemocionales desde parte de nuestros maestros/as ha propiciado que las reacciones en el 

aula frente a los problemas que nacer entre los y las estudiantes estén muy marcadas por ser 

reacciones, a veces, primarias o para resolver problemas, pero, en vez de sopesar o serenarse 

ante algún conflicto, ha decidido elevar el fuego antes que apaciguarlo. De igual manera, el 

manejo del aula se encuentra más volcada en la canalización de respuestas correctivas y 

enunciativos, los cuales dan poca cabida a prácticas preventivas que lleven a una comunicación 

y consenso a la hora de emplear las normas de la clase. Por este motivo resulta más dificultosa 

la organización de un aula que otorgue seguridad, que sea inclusiva y que genere un espacio 

eficaz para el aprendizaje, lo cual tiene su repercusión tanto en el clima emocional del aula 

como en la cantidad de actividad docente como de la que desarrollan los alumnos. 

Ésta misma escasez en habilidad socioemocional incide en la posibilidad que tiene el 

profesorado de tener relaciones de confianza con estudiantes de culturas distintas o que están 

en riesgo educativo. Todo esto, incide de igual forma en la baja motivación, el escaso 

compromiso y la mala convivencia escolar. Es en este punto cuando se retroalimenta el ciclo 

de los conflictos, que producen la desmotivación, hecho que incide en el desarrollo integral de 

nuestras alumnas y alumnos y en la calidad de la relación didáctica. 
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Cabe señalar que nuestro conocimiento alcanzado durante la formación del 

profesorado, junto con la legislación existente o la propia figura de los modelos de CASEL, 

aún existen un gran abismo entre lo que se dice y lo que se hace una vez se entra el aula. A lo 

que parece que hace falta estar bien formados en la labor que se quiere llevar a cabo y mucho 

más y para eso hay que trabajar en estrategias efectivas que le permitan al profesorado aprender 

a gestionar sus emociones, junto con las de sus estudiantes, empujando así, un espacio 

educativo más saludable y colaborativo orientando el bienestar de la comunidad educativa. 

PROPUESTA 

En consecuencia, la falta de competencias socioemocionales y su carencia en los 

docentes ha sido considerada como un hecho problemático a nivel institucional. Tal situación 

provoca un impacto negativo en la dinámica del aula, de tal manera que genera no sólo un 

ambiente de aprendizaje, sino que influye también en el bienestar de los alumnos. Por este 

motivo, se propone articular una guía donde se recojan y se implementen estrategias que 

contribuyan a que los docentes puedan trabajar en el desarrollo de sus competencias. El 

principal objetivo sería potenciar la convivencia escolar e ir transformando la dinámica del aula 

a la vez que se potencia un entorno más saludable y colaborativo, de tal forma que se favorezca 

un ambiente educativo más justo, más equitativo y libre de discriminación. 

En efecto, el diseño de esta guía parte de una necesidad de generar un impacto real, en 

la práctica pedagógica, no siendo sólo una guía pensada para mejorar la dinámica del aula, sino 

que también contribuir al bienestar de todos los alumnos. La ejecución de las estrategias 

propuestas no sólo permitirá a los docentes poder cubrir de forma más adecuada las necesidades 

socioemocionales de su alumnado, sino que además facilitará un espacio propicio para 

favorecer el aprendizaje y la formación integral del conjunto escolar. Este planteo se encuentra 
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en consonancia con las nuevas tendencias del ámbito educativo, que hacen referencia de 

manera expresa a las competencias socioemocionales en la enseñanza-aprendizaje.  

A su vez, para complementar la guía, se ha elaborado la página 

erikavaleria2002.wixsite.com/erikasorianoprimaria; recurso que complementará las estrategias 

presentadas en la guía. Esta página recoge un compendio de materiales, actividades, vídeos y 

ejercicios didácticos de apoyo a la formación del profesorado en competencias 

socioemocionales (CSE). El sitio web no solamente proporcionará un acceso a conclusiones 

consideradas de interés, sino que también facilitará que los docentes las investiguen, las 

busquen, las apliquen y las integren en su práctica diaria, lo que, sin duda, enriquecerá su 

práctica. 

No podemos pasar por alto que la participación de los docentes no solo como receptores 

de las normas sino como constructores de las normas de atención y rutinas socioemocionales 

es una pieza clave del proyecto. Se promoverá la integración de estrategias de autorregulación 

y mediación de conflictos dentro de la práctica diaria de forma que podamos generar un aula 

más positiva y colaborativa. El acompañamiento y la retroalimentación de forma continua será 

una pieza fundamental para el aprendizaje y para favorecer el cambio de aula sostenido. De 

esta forma, se persigue que los docentes se empoderen y se constituyan en verdaderos agentes 

de cambio de la comunidad educativa. 

De una manera estructurada el programa irá organizado en módulos temáticos, cada 

uno con sus correspondientes objetivos de aprendizaje y actividades que incentivan la reflexión 

crítica y la práctica (experimentación) y la aplicación contextualizada de las competencias 

socioemocionales (CSE). Los módulos temáticos abordarán distintas áreas de las competencias 
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socioemocionales, proporcionando propuestas concretas desde las que los docentes podrán 

intervenir en su práctica diaria; de esta manera, la variedad de recursos que dispone el sitio 

web, sustentará la presentación de cada módulo propuesto de modo que se otorgue un acceso 

eficiente y directo a todos estos materiales que enriquecerán el proceso del aprendizaje y la 

enseñanza educativa. 

Siendo así, que la implementación de esta guía basada en el uso de la web, beneficiará 

de forma directa a la población estudiantil de la institución mencionada; además, que fomentará 

el desarrollo de habilidades y competencias sociales y emocionales en los docentes; lo cual 

propicia un fortalecimiento en la interacción escolar para el mejoramiento del bienestar de los 

alumnos lo que favorece el ambiente académico del aprendizaje. 

CONCLUSIONES 

En síntesis, las conclusiones reflejan los principales hallazgos más significativos 

logrados con la presente investigación, abordada en la categoría de ensayo académico, tomando 

como eje orientador el objetivo trazado de analizar las competencias socioemocionales en 

docentes y su efecto en la dinámica del aula en la institución educativa. Lo más determinante 

a lo que se llegó es: 

• La investigación evidencia que la falta de competencias 

socioemocionales en el cuerpo docente de la institución educativa tiene un impacto 

negativo significativo en la dinámica del aula, la convivencia escolar y el desarrollo 

integral de los estudiantes. Esta falta de habilidades se refleja en la dificultad para 

manejar tanto las propias emociones como las de los demás, lo que lleva a reacciones 

impulsivas ante los conflictos ya una preferencia por aplicar medidas correctivas en 



12 

 

 

 

lugar de enfoques preventivos. 

• A pesar de los avances en las normativas y de contar con marcos teóricos 

sólidos como el modelo CASEL, todavía existe una brecha considerable que impide 

que estas ideas se traduzcan en prácticas efectivas en el aula entre la teoría y la práctica 

en la formación docente; puesto que la formación inicial de los profesores no abarca el 

desarrollo de competencias sociales y emocionales, factores que afectan directamente 

en el conocimiento que imparten dentro del aula de clases desfavoreciendo la calidad 

de enseñanza que otorgan y por tanto del aprendizaje de los alumnos. 

• De igual forma, la escases de estas capacidades socio-emocionales en los 

docentes, perjudica en la formación de lazos de confianza con los estudiantes, en 

particular con aquellos que presentan necesidades educativas especiales o niveles de 

baja confianza; lo que se traduce en un descenso de la motivación en el aprendizaje, 

disminución del compromiso estudiantil y un bajo nivel de convivencia escolar, lo cual 

sin duda, afecta el ambiente escolar, haciéndolo poco inclusivo, seguro y desfavorable 

al aprendizaje. 

• Ante esta realidad, es muy imperativo que los docentes adquieran estas 

competencias socioemocionales como estrategia que les permita reorganizar todas las 

dinámicas escolares de modo que la regulación de sus propias emociones permita 

cultivar en sus alumnos espacios de enseñanza y aprendizaje más equilibrados y 

saludables, afianzando la confianza, la colaboración y el bienestar en el aula de clases. 

RECOMENDACIONES 

• En este sentido, para fortalecer las competencias socioemocionales en la 
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Escuela de Educación Básica John M. Penney y mejorar la dinámica del aula, se 

proponen las siguientes acciones estructurales que requieren un compromiso tanto 

institucional como colectivo: Es esencial que la escuela desarrolle e implemente 

programas de formación y acompañamiento continuo, sistemático y vivencial, 

enfocados en el fortalecimiento de las competencias socioemocionales del profesorado. 

Los programas de formación han de superar la mera transmisión de contenidos teóricos, 

integrando seminarios prácticos, ejercicios de autorreflexión y foros de diálogo donde 

los educadores puedan vivenciar y poner en práctica las competencias 

socioemocionales en contextos reales del aula, tomando como referencia marcos 

operativos internacionalmente validados, tal como el promovido por CASEL. La 

inducción obliga pronunciar en una línea amplia, que ayude el autoanálisis profundo y 

la autoevaluación, de modo que cada profesional de la educación pueda percibir sus 

fortalezas y sus áreas de mejora, atenuando un desarrollo pedagógico consecuente y 

persistentemente comprometedor. 

• Se propone de manera significativa una evolución en el trabajo de 

gestión del aula, situándose desde direcciones eminentemente correctivas hacia 

estrategias que prevalezcan la duda, la plática y la asistencia. Esta modificación 

involucra inducir a los docentes en metodologías de comunicación asertiva, 

intervención y resolución sosegada de inconvenientes, de esta manera en la 

fundamentación de patrones de convivencia que impliquen de forma activa a los 

estudiantes. Instituir una cultura habitual en el que sus propias opiniones y el sentido 

de sentirse identificados se vuelvan prácticas usuales favorecerían a que la 

responsabilidad y la autonomía de los estudiantes se promueva. Esto transformaría 
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el salón en un área de verdadera cooperación y respeto mutuo. 

• Al instaurar mecanismos de complemento y retroalimentación para que 

el aprendizaje subsista y ocasione avances constantes fuera del aula. Esto puede 

acontecer por medio de comunidades de docentes que socialicen prácticas, en el 

transcurso de sesiones de tutorías y a través de observaciones en el aula orientadas 

en la retroalimentación. El trabajo en conjunto por parte de estudiantes y profesores, 

mediante evaluaciones ayudaría a comprobar el progreso individual y grupal.  

• . Estos espacios de apoyo horizontal y de supervisión formativa 

constituyen el tejido mediante el cual los educadores ensayan, refinan y comparten 

las competencias socioemocionales, intercambiando vivencias y tejiendo un saber 

común. 

• Las formativas y las estrategias que las materializan han de ser flexibles, 

moldeándose continuamente a las singularidades y demandas de la comunidad 

educativa. Así, se deberá activar de modo deliberado la empatía, la inclusión y la 

atención a la diversidad, sea esta cultural, funcional o de cualquier otro orden, 

asegurando que cada estudiante sea alcanzado en su particular modo de ser y de 

aprender.  

Estas recomendaciones deben verse como una responsabilidad compartida dentro de la 

institución, toda la comunidad debe trabajar unida para crear entornos escolares más 

saludables, más inclusivos y más cooperativos. Todos (líderes, maestros, estudiantes y padres) 

deben trabajar en equipo para garantizar que el bienestar social y emocional de todos sea una 

máxima prioridad. 
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