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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo analizar el impacto de la condonacion de deuda y el
comportamiento de la morosidad de cartera en BanEcuador EP durante los afios 2023 y 2024, en
funcion de sus efectos sobre los indicadores financieros clave como la rentabilidad (ROA, ROE)
y la liquidez de corto plazo. En el cual, se implement6 una metodologia de enfoque mixto,
combinando un analisis descriptivo y correlacional de series temporales de indicadores
financieros con revision documental de normativas reportes institucionales, empleando
coeficientes de correlacion de Pearson para establecer la relacion entre la morosidad y los demas
indicadores. Los resultados muestran que existe una fuerte correlacion negativa entre el indice
de morosidad y los indicadores de rentabilidad, mientras que la relacion con la liquidez resulta
moderadamente negativa, evidenciando que el incremento de la cartera vencida compromete
gravemente la sostenibilidad financiera de la institucion. Si bien la condonacion de deudas ha
permitido alivios temporales y cierto saneamiento contable, estos efectos se muestran
insuficientes para revertir la tendencia negativa de la rentabilidad, confirmando la necesidad de
reformas estructurales en la gestion del riesgo crediticio y se originaria la cartera. El estudio
concluye que la efectividad de la condonacion depende de su integracion con estrategias de

control y prevencion del riesgo.

Palabras clave: condonacion de deuda, morosidad de cartera, indicadores financieros, alivio

financiero.
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ABSTRACT

This paper aimed to analyze theimpact of debt forgiveness and the behavior of portfolio
delinquency at BanEcuador EP during 2023 and 2024, based on their effects on key financial
indicators such as profitability (ROA, ROE) and short-term liquidity. A mixed-approach
methodology was implemented, combining a descriptive and correlational analysis of time series
of financial indicators with a documentary review of regulations and institutional reports,
employing Pearson correlation coefficient to establish the relationship between delinquency and
other indicators. The results show a strong negative correlation between the delinquency ratio
and profitability indicators, while the relationship with liquidity is moderately negative,
demonstrating that the increase in the non-performing portfolio seriously compromises the
institution’s financial sustainability. While debt forgiveness has provided temporary relief and
some accounting cleanup, these effects have proven insufficient to reverse the negative trend in
profitability, confirming the need for structural reforms in credit risk management and portfolio
origination. The study concludes that the effectiveness of debt forgiveness depends on its

integration with risk control and prevention strategies.

Keywords: debt forgiveness, portfolio arrears, financial indicators, financial relief
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