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RESUMEN

La problemética de los asentamientos informales constituye uno de los desafios socioeconémicos y urbanos mas
persistentes en Ecuador, y se manifiesta con particular intensidad en el barrio EI Mirador, via Ancén, Santa Elena.
Este fendmeno no puede entenderse como un simple incumplimiento de la normativa, sino como el resultado directo
de una profunda necesidad humana de acceder a la vivienda, exacerbada por la inestabilidad econémica de los
hogares. El contexto laboral del pais respalda esta realidad, donde la informalidad del empleo afecta a cerca del
54% de la fuerza de trabajo, obligando a estas familias a encontrar soluciones de subsistencia en terrenos
irregulares, lo que inevitablemente perpetia un ciclo de precariedad. El objetivo central de esta investigacion fue
determinar el impacto socioeconémico de estos asentamientos, analizando la manera en que esta ocupacion
irregular incide en la planificacion urbana, el uso del espacio publico y, principalmente, en las relaciones sociales
y el bienestar de la comunidad. Para lograrlo, se implementé una metodologia de enfoque cualitativo y de caracter
exploratorio, enmarcada en el paradigma sociocritico, empleando entrevistas a informantes clave para dar voz a
las experiencias y percepciones reales de los habitantes. Los hallazgos confirman que la ausencia de planificacion
institucional efectiva y un notable desinterés gubernamental profundizan la vulnerabilidad de estas comunidades,
lo cual se evidencia en la deficiencia crénica de servicios basicos y la latente inseguridad de las infraestructuras
de vivienda. Estos factores no solo generan riesgo fisico, sino que también provocan conflictos comunitarios y un
profundo malestar social. La conclusion definitiva de este estudio es que el asentamiento informal de El Mirador
funciona como un concentrador de desigualdad, limitando las oportunidades y el acceso a derechos sociales
fundamentales para sus residentes. Por ello, la tesis recomienda con urgencia un cambio de paradigma institucional
que priorice la dignidad humanay que se traduzca en procesos de regularizacion participativa y la inversion social
inmediata, como Unica via para transformar esta realidad y garantizar la equidad social en el barrio.

Palabras Claves: Asentamientos Informales, Impacto Socioecondmico, Pobreza, Desigualdad, Planificacion
Urbana.
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ABSTRACT

The problem of informal settlements constitutes one of the most persistent socioeconomic and urban challenges in
Ecuador, and is particularly acute in the EI Mirador neighborhood, on the road to Ancén, Santa Elena. This
phenomenon cannot be understood as a simple violation of regulations, but rather as the direct result of a profound
human need for housing, exacerbated by the economic instability of households. The country's labor market
reinforces this reality, where informal employment affects approximately 54% of the workforce, forcing these
families to find subsistence solutions on irregular land, which inevitably perpetuates a cycle of precariousness. The
central objective of this research was to determine the socioeconomic impact of these settlements, analyzing how
this irregular occupation affects urban planning, the use of public space, and, primarily, social relations and the
well-being of the community. To achieve this, a qualitative and exploratory methodology was implemented, framed
within the socio-critical paradigm, employing interviews with key informants to give voice to the real experiences
and perceptions of the inhabitants. The findings confirm that the absence of effective institutional planning and a
notable lack of government interest deepen the vulnerability of these communities, as evidenced by the chronic
deficiency of basic services and the latent insecurity of housing infrastructure. These factors not only generate
physical risk but also provoke community conflicts and profound social unrest. The definitive conclusion of this
study is that the informal settlement of EI Mirador functions as a concentrator of inequality, limiting opportunities
and access to fundamental social rights for its residents. Therefore, the thesis urgently recommends a change in the
institutional paradigm that prioritizes human dignity and translates into participatory regularization processes and
immediate social investment, as the only way to transform this reality and guarantee social equity in the
neighborhood..

Keywords: Informal Settlements, Socioeconomic Impact, Inequality, Poverty, Urban Planning.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la expansion urbana a nivel mundial es uno de los procesos mas significativos
del siglo XXI, y estd muy relacionada con el cambio en las dindmicas sociales, econdmicas y
territoriales de las ciudades. En este escenario, los asentamientos informales se han convertido
en un claro y constante reflejo de la disparidad estructural que afecta a las naciones en desarrollo.
Estos espacios, que se distinguen por su inadecuada ocupacion del suelo, la precariedad de la
vivienda y la falta de servicios basicos fundamentales, son una respuesta directa a la escasez de
vivienda formal, el continuo desplazamiento hacia las ciudades y la insuficiente capacidad estatal
para asegurar el acceso a la ciudad. La presencia de asentamientos informales no solo muestra
que hay una crisis de vivienda, sino también una crisis de planificacion, administracion y justicia

social.

A nivel global, observamos que el proceso de asentamiento informal. Segun Naciones
Unidas (2025). El plan estratégico propuesto para el periodo 2026-2029 pretendia abordar un
reto urgente y universal, a saber, la crisis mundial de la vivienda, que, de no atenderse, seguiria
socavando los esfuerzos por reducir la pobreza, avanzar en la igualdad y alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. En la actualidad, mas de 2.800 millones de personas carecian de una
vivienda adecuada: més de 1.000 millones vivian en asentamientos informales y mas de 300
millones no tenian vivienda. La situacion se agravaba por la pérdida de viviendas a causa de
desastres y conflictos climaticos. En el nuevo plan estratégico, la vivienda, las tierras y los
servicios basicos se situaban en el centro del mandato de ONU-Habitat. Anclado en la legislacion
internacional de los derechos humanos y compromisos a nivel mundial como El Pacto para el

Futuro, su objetivo era tener impacto alli donde mas importaba (p. 3).

En el ambito regional, LATAM para Cordova y otros (2022) En América Latina la
expansion urbana informal en zonas amenazadas y su posterior regularizacion constituye una de
las actividades antropicas que genera nuevas vulnerabilidades. En la region alrededor del 70 %
de los asentamientos humanos son producto de la informalidad, en contraste con porcentajes
menores de asentamientos legales y normalizados. Es un fenomeno asociado a la pobreza urbana,
dentro de la 16gica de la necesidad, que conjuntamente con el Estado y el mercado, impulsan la
expansion de la ciudad. Para 2020 entre el 45 % y el 50 % de la poblacion urbana se encontraba
en niveles de pobreza, asentada generalmente en zonas con alta degradacion ambiental e

informalidad.

13



Este fenomeno configura la construccion social del riesgo; mientras tanto, el propio
modelo de desarrollo incentiva que los sectores poblacionales con menores recursos produzcan.
Mientras que Naciones Unidas (2024), conceptualiza que en las proyecciones de las Naciones
Unidas (UN 2018), América Latina y el Caribe superaron la barrera del 80% de la poblacion
residiendo en ciudades a mediados de la década de 2010. La intensa migracioén rural urbano
durante el siglo XX consolidoé un grado de urbanizacidon notablemente alto en América Latina y
el Caribe, en comparacion con otras regiones en desarrollo. La tendencia debe continuar, a un
ritmo mads atenuado, acercando gradualmente la proporcion de residentes urbanos al 90% de la
poblacion de la region. De la misma forma Rios Valencia (2025) manifiesta que: La expansion
urbana informal ha reconfigurado el crecimiento de las ciudades latinoamericanas, intensificando
desigualdades socioespaciales y afectando la sostenibilidad. Factores como el crecimiento
demografico, la migracion interna y la falta de vivienda formal han generado asentamientos

informales con servicios deficientes, elevando la segregacion y la vulnerabilidad ante desastres.

Una parte significativa de la poblacion urbana en América Latina habita en asentamientos
no formales, debido a la inequidad en el acceso a una vivienda, la falta de trabajo estable y la
fragilidad de las politicas publicas. Las ciudades de América Latina muestran una divisién urbana
evidente, en la que las areas planificadas y con servicios apropiados coexisten con extensas zonas
periféricas, que se distinguen por edificaciones autogestionadas, carencia de infraestructura
elemental y falta de legalidad en lo relacionado a la tenencia de tierras. El hecho de que estas
modalidades de ocupacion se mantengan indica una deuda histérica en términos de planificacion
urbana y justicia social, y enfatiza la necesidad imperiosa de implementar estrategias integrales
que posibiliten la regularizacion, el progreso y la prevencion de asentamientos informales

adicionales.

En el ambito nacional, Ecuador no es ajeno a esta realidad. Segun Republica del Ecuador
(2025) En el afio 2023, se expide la Politica Urbana Nacional de Ecuador (PUN) mediante
Decreto Ejecutivo Nro. 880, la cual se posiciona como una guia para el desarrollo de ciudades y

comunidades inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.
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La PUN plantea 5 problematicas de habitat y vivienda, 4 principios orientadores, 5 ejes
transversales y 19 instrumentos de implementacion que buscan mejorar las condiciones de
habitabilidad orientadas a reducir el déficit habitacional, fomentar el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos e impulsar la gobernanza efectiva a través del fortalecimiento de

capacidades instituciones y la coordinacion intersectorial, multinivel y multiactor (p. 26).

De la misma forma Republica del Ecuador (2025) sefiala que Si bien no se dispone de un
dato especifico que cuantifique la poblacion urbana que habita en tugurios o asentamientos
informales, las metodologias de déficit habitacional permiten aproximar esta realidad
identificando viviendas inadecuadas. En 2015, el 27 % de la poblacion en sectores amanzanados
(2°861.550 personas) vivia en asentamientos irregulares, de las cuales el 69 % se concentraba en
zonas urbanas. Para 2022, la metodologia alternativa del INEC distingue entre déficit
cuantitativo (viviendas irrecuperables, hogares allegados, nicleos hacinados); y cualitativo
(mejoras y servicios), reportando un 10,39 % de déficit cuantitativo y un 48,67 % de déficit
cualitativo, de este ultimo, el 60,9 % de las viviendas requeria mejoramiento estructural y el
2,8% acceso a servicios basicos. En 2024, el déficit cuantitativo nacional se situd en 13,2 % y el
cualitativo en 42,6 %, aunque no se ha confirmado si estas cifras emplean la misma metodologia
de 2022. Asi, se muestra un incremento de 2.81 p.p. en el déficit cuantitativo y una reduccion de
6.07 p.p. respecto al déficit cualitativo. En el ambito urbano, se registrd un déficit cuantitativo
del 6,8 % y uno cualitativo del 39,3 % al 2024. A pesar de que las cifras urbanas son inferiores a
las nacionales, sigue siendo alarmante la brecha cualitativa en la ciudad, que refleja carencias en

estructura y servicios; este déficit exige convertirse en el eje central de las politicas de vivienda

(p. 26).

El crecimiento rapido de las ciudades ha ocasionado que los asentamientos informales se
extiendan no unicamente en zonas urbanas, sino también en areas rurales. La diferencia entre
déficit cualitativo y cuantitativo, la cual ha sido determinada por el INEC, ayuda a comprender
que el problema no solo consiste en la falta de casas, sino también en que muchas de las viviendas
existentes no son seguras o apropiadas, lo que impacta directamente sobre la dignidad y la calidad
de vida de los residentes. Lo que estos datos demuestran es la necesidad apremiante de orientar
las politicas publicas hacia la mejora integral del ambiente urbano, priorizando la regularizacion
y recuperacion de los asentamientos informales como parte de una estrategia para lograr una

inclusion social genuina.
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El analisis muestra que el problema de la falta de vivienda en Ecuador no se soluciona
unicamente construyendo madas casas, sino garantizando que sean seguras, adecuadas y
sostenibles. En este sentido, la calidad debe ser el principio esencial de una politica habitacional
basada en la igualdad territorial y los derechos humanos. La débil implementacion de las
regulaciones vigentes y la intervencion restringida del Estado son factores que permiten que los
ciudadanos permanezcan en una condicioén de vulnerabilidad social, legal y econdmica. En este
contexto, los asentamientos informales del barrio EI Mirador demuestran no solo la escasez de
viviendas, sino también las diferencias de estructura que ain persisten en el territorio

ecuatoriano.

Esta investigacion tiene como proposito analizar las consecuencias socioecondmicas que
genera el establecimiento informal en el barrio El Mirador, ubicado en el canton de Santa Elena,
con el fin de entender los motivos, las propiedades y los impactos que tiene sobre la calidad de
vida de quienes alli viven. De igual manera, nuestra meta es contribuir con un diagnostico que
sirva como base para la creacion de politicas publicas destinadas a fomentar el desarrollo urbano
inclusivo, disminuir la desigualdad y asegurar el derecho de entender la situacion de los
asentamientos informales. Todo esto representa un progreso fundamental para construir ciudades
mas justas, sostenibles y enfocadas en las personas. Es esencial examinar los asentamientos
informales para replantear la ciudad desde un enfoque que abarque a todos los ciudadanos y que

sea humano.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Antecedentes del problema de investigacion

La gente que vive en zonas mas pobres tiene muchos problemas debido al rapido
crecimiento de la ciudad, la desigualdad entre las personas, la llegada constante de gente del
campo y la falta de opciones para conseguir una vivienda adecuada. Este factor ha llevado a la
aparicion de asentamientos informales, son aquellos que no cuentan con una estructura
reguladora de acuerdo con las autoridades y, por ende, desarrollan problemas como la falta de
seguridad por no tener una propiedad privada, la falta de acceso a servicios basicos y la pobreza
extrema. Segin el informe World Cities Reportde UN-Habitat (2020), la organizacion y
legalizacion de estos asentamientos es critico para lograr la Agenda 2030 y los ODS de ciudades

sostenibles e inclusivas Rafael Vargas (2025)(p.2).

La informalidad comercial y la ocupacion irregular del espacio publico constituye una
clara manifestacion debido a la desigualdad socioecondmica en el entorno urbano. En el contexto
mundial, el asentamiento informal, entendido tanto en zonas de vivienda irregular como espacios
ocupados para actividades econdmicas no reguladas se han convertido en una respuesta
estructural frente a la falta de oportunidad laboral, la carencia de vivienda asequible y la ausencia

del régimen efectivo de la regulacion urbana.

El asentamiento informal es un fenémeno predominante en las ciudades de América
Latina y particularmente en Ecuador, donde se establece un grupo de personas o comunidades
fuera de las normas territoriales de desarrollo urbanistico. Estas se caracterizan por la ocupacion
ilegal de terrenos, sean estos publicos, comunales o privados, construcciones sin permisos, falta
de formalidad legal y el incumplimiento de las leyes de planificacion urbana. A menudo se ubican
en los limites urbanos, en las periferias de las ciudades, y son el resultado de la necesidad de
vivienda por parte de poblaciones de bajos ingresos que no encuentran acceso al suelo urbano

formal como lo destaca Benavides Londo y otros (2024)(p.97).
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En la literatura econdmica, especialmente en el caso de Ecuador y América Latina, ha
sido un asunto de particular importancia el aumento de la poblacién y su efecto sobre el
desarrollo socioecondmico. Desde el final del siglo XX, han tenido lugar transformaciones
demograficas importantes en América Latina, las cuales han impactado su panorama
socioecondmico y la dindmica de la poblacion en esta zona y en Ecuador a lo largo del desarrollo
socioeconomico. Por un lado, el aumento de la poblacién ha generado una fuerza laboral joven

y amplia, que puede ser beneficiosa para la produccion y el crecimiento econdmico Ariel y otros

(2022) (p.1286).

El asentamiento informal es una forma comun, y frecuentemente preponderante, de
emprendimiento residencial urbano en la mayoria de los paises latinoamericanos. Dichos
emprendimientos son el resultado, en parte, de una ocupacion ilegal o subdivision no permitida
de los suelos y, en parte, de practicas de exclusion que han contribuido a la existencia de
condiciones historicas de desigualdad en cuanto a crecimiento econémico y distribucion de la
riqueza. Si bien los procesos informales para obtener el acceso al suelo han provisto de viviendas
a una gran cantidad de pobres urbanos, estos constituyen, en ultima instancia, un medio
inadecuado e ineficiente para satisfacer la necesidad creciente de desarrollo sustentable de

comunidades seguras en América Latina y el resto del mundo Fernandez (2011)(p.4).

A pesar de que Ariel y otros (2024) sostienen que: El incremento poblacional es un suceso
complicado que ha impactado la historia de la humanidad y sigue siendo un elemento esencial
en el desarrollo global. Desde la revolucion agricola hasta las eras industrial y moderna, la
poblaciéon del mundo se ha elevado exponencialmente, pasando de cerca de 1.000 millones en
1800 a mas de 7.800 millones hoy en dia. Este crecimiento ha sido promovido por los progresos
en medicina, tecnologia y agricultura, que han mejorado la esperanza de vida y disminuido la

mortalidad (pp. 1288,1289).

“La informalidad es un concepto multidimensional que abarca aspectos fisicos,
socioeconomicos y legales, lo que dificulta su definicion y medicion precisa” Fernandez (2011)
(p. 11).

A pesar que: Las Naciones Unidas (ONU-Habitat) identifica los asentamientos
informales o barrios marginales a nivel de hogar si carecen de al menos uno de cinco criterios
especificos, incluyendo acceso mejorado a agua, saneamiento adecuado, vivienda duradera y

seguridad de tenencia Fernandez (2011) (p. 25).
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Sin embargo, la sola presencia de uno o dos de estos criterios puede ser suficiente para
clasificarlos como informales, aunque esto no siempre los distingue de algunos asentamientos

formales que también pueden tener infraestructuras precarias Fernandez (2011) (p. 23).

Este problema viene de hace tiempo, porque cada vez mas personas se concentran en las
ciudades y muchas vienen del campo. Como no hay suficiente planificacion ni facilidades para
conseguir terrenos o casas, muchas familias han tenido que construir sus propios barrios de

manera informal.

Para Freije (2011) justifica que: Casi por definicion, las actividades del sector informal
se relacionan con el cumplimiento, o la falta de cumplimiento, de las normas y regulaciones
sobre el uso de la tierra, los contratos laborales, el control de la contaminacion, los impuestos de
las empresas, las contribuciones a la seguridad social y muchos otros aspectos. Puede sostenerse
que la extension del empleo informal es la consecuencia de la excesiva reglamentacion, que hace
que a los pequenos empresarios les resulte muy costoso llevar a cabo actividades econdmicas
formales. También puede decirse que la falta de medios para hacer cumplir las regulaciones
existentes promueve actividades econdmicas informales como la venta callejera, la recoleccion
y eliminacion de basura y la construccion de barrios en zonas en las que las regulaciones sobre

el uso de la tierra no permiten tales actividades (p. 2).

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT 2020), el desempleo se ha elevado
en todo el mundo, abarcando a 5,3 millones de individuos. Esto lleva a una reduccion en la
compra de productos y servicios, lo que empuja a muchos trabajadores hacia condiciones de
pobreza. El impacto social tiene mas incidencia sobre los trabajadores mas vulnerables, y
también lo tienen el aumento de costos y la falta de insumos médicos debido a la escasez de
mano de obra calificada. Estas son grandes representaciones que muestran las afectaciones

sociales frente a la pandemia del COVID-19 Ortega Gallo y otros (2022) (p. 273).

Segtn el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), manifiesta que, en
Ecuador, en 2020, la tasa de pobreza extrema fue de USD $84.05 al mes y la de pobreza de USD
$47.37 al mes; esto significa que el minimo de 84.05 dolares representa el 21.01% del salario
basico (470.00 dolares), cantidad con la que los individuos pueden cubrir sus necesidades

elementales. No obstante, esta circunstancia tiene un impacto negativo en aquellos que no
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cuentan con un trabajo apropiado y se ven forzados a trabajar en la informalidad Ortega Gallo y

otros (2022) (p. 275).

Segun Feijo6 Gonzdlez y otros (2024) definen en su investigacion que: En Ecuador
“historicamente, 2023 fue el afo con el registro mas alto de personas que reportaron haber sido

victimizadas por la delincuencia desde que se comenzd a recopilar estos datos en el pais”

La tasa de victimizacion se habia mantenido estable entre 2010 y 2019, presentando 3 de
cada 10 personas algun reporte de haber sido victimas de alglin delito. Esta tasa bajo al 25% en
2021, posiblemente debido a los confinamientos forzosos durante la pandemia; no obstante, en
2023, este pais ocupo el primer lugar en victimas por delincuencia en la region. Asimismo, se ha
experimentado en la mayoria de la poblaciéon mucha inseguridad, siendo las personas victimas

de distintos hechos delictivos como asaltos, robos, hurtos, entre otros (p. 549).

De acuerdo con Gonzabay Obaco y Vega Granda (2025) sefiala que: Principales factores
sociales que afectan la economia y De acuerdo con Vizueta (2020), de un pais se pueden

mencionar los siguientes:

Demografia: el crecimiento poblacional influye en la oferta laboral, asi como en la
demanda de los servicios. La migracion interna y externa afecta al mercado laboral, asi como la

distribucion de los recursos.

Educacion: El grado de destrezas y saberes del personal laboral tiene un impacto directo
en la capacidad de innovacion, la productividad y la competitividad de una nacion. Del mismo
modo, la accesibilidad y calidad de la capacitacion técnica y profesional tienen un efecto

importante en las calificaciones y el rendimiento de los empleados en el sistema econdmico.
Salud y bienestar: El equilibrio mental y la salud general de los individuos tienen un

impacto en su rendimiento laboral y en su calidad de vida. Una poblacion saludable tiene una

productividad intrinsecamente mas alta.
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Desigualdad economica: afecta la estabilidad social al tener desigualdad, se llega a una
menor demanda, ya que los ingresos se encuentran concentrados en manos de unos cuantos
individuos, lo cual limitara el consumo general. Por otra parte, la pobreza limita el acceso a la

educacion y la atencion médica, lo cual afecta de forma negativa a la poblacion.

Cultura y valores sociales: La habilidad de innovar, el espiritu empresarial y los modelos
de conducta de una sociedad tienen un impacto directo en su capacidad productiva y en la
generacion de nuevas compaiiias. Para que las estrategias econdémicas tengan éxito, es
fundamental respetar los bienes materiales, ser éticos en el trabajo y tener la voluntad de

colaborar.

Estructura familiar y dindmica social: los cambios que se dan en la estructura familiar
pueden afectar la demanda y el consumo de servicios y bienes, mientras que los cambios en la
dindmica social, tales como el aumento de la participacion de la mujer en la fuerza laboral,

influyen en la estructura econémica (p. 5).

En las dos ultimas décadas, el Estado ecuatoriano no ha sido ajeno a la importancia que
tienen las Micro, pequefias y medianas empresas para el pais, porque han sido actores
indispensables para el crecimiento de la economia, aportando en gran medida a la productividad
del pais. El Gobierno ecuatoriano ha tomado medidas para apoyar el desarrollo de las
organizaciones. Se han puesto en marcha diversas estrategias y proyectos destinados a mejorar
el acceso a fuentes de financiamiento, programas de formacion y apoyo técnico para este tipo de
empresas. Ademas, se ha tratado de promover la competitividad de las organizaciones mediante
la diversificacion de la economia y la promocién de exportaciones. A pesar de estos esfuerzos,
las organizaciones en Ecuador todavia enfrentan desafios importantes, como la falta de acceso a
financiamiento, la competencia desleal, acceso a tecnologias y la falta de capacitacion. Sin
embargo, siguen siendo una parte esencial de la economia ecuatoriana, contribuyendo al
desarrollo econémico y a la creacion de empleo en el pais. Segiin Cordero & Monge (2019) estas
y otras barreras impiden el crecimiento y el desarrollo de las organizaciones, obligandolas a
permanecer como negocios muy pequefios que enfrentan altos costos de transaccion, y altas tasas

de bancarrota. Bernal Yamuca y otros (2023) (p. 4330).
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De la pesquisa se evidencia que el asentamiento informal es un fendémeno complejo y

multidimensional que se enmarca en dindmicas globales, regionales y nacionales.

A nivel nacional, Ecuador refleja factores como el desempleo, la pobreza y la ausencia
de politicas habitacionales efectivas que impulsen la ocupacion irregular del suelo, como ocurre
en el barrio El Mirador, via Ancén. Las estadisticas sobre pobreza extrema, junto con los
informes sobre inseguridad ciudadana evidencian que la informalidad no solo se manifiesta en
la vivienda, sino también en el empleo y el tejido social, generando un circulo de vulnerabilidad.
Este analisis permite concebir que el asentamiento informal en el Barrio El Mirador no puede
entenderse de forma aislada, mas bien es necesario conocer, como estas causas estructurales se
encuentran vinculadas a la globalizacion, la desigualdad latinoamericana y la debilidad estatal.
Por ello, el problema de investigacion requiere una mirada integral que vincule la dimension

social, economica y politica.

1.2. Formulacion del problema de investigacion.

Uno de los principales desafios del desarrollo econdmico y social en las naciones
latinoamericanas es la informalidad urbana. Historicamente, ha estado relacionada con el uso no
regular de terrenos para vivienda; sin embargo, también hay un aspecto critico que es la
ocupacion irregular de terrenos para fines comerciales informales. Esto tiene un impacto directo
en las dindmicas socioecondmicas y en como estd organizado el espacio urbano. Este fendmeno
se presenta en varias ciudades y cantones, siendo la provincia de Santa Elena un caso
representativo. En esta provincia, el crecimiento de asentamientos informales destinados a
actividades comerciales es una muestra del problema estructural relacionado con la falta de orden

urbano, la precarizacion laboral y la carencia de politicas ptblicas efectivas.

El barrio El Mirador, en cambio, es un ejemplo ejemplar debido a que ha establecido
areas irregulares para la comercializacion de bienes y servicios. Estas zonas, pese a que
constituyen una fuente de ingresos para sus habitantes, poseen ademas varias implicaciones en
la planificacion urbana y el desarrollo socioecondmico. La gestion de la tierra y su utilizacion
son responsabilidad de los gobiernos municipales, conforme lo estipulan las normativas
organicas que regulan la administracion territorial y el Codigo Orgéanico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD). Estos tienen que regular la utilizacion
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del suelo, garantizar una organizacion territorial adecuada y ofrecer la infraestructura apropiada

a los asentamientos de seres humanos y de economia.

El hecho de que en el barrio El Mirador contintien los comercios informales sin permisos,
planificacion espacial ni las condiciones técnicas minimas ha dado lugar, en la practica, a
externalidades negativas, congestion vial, competencia desleal para los comerciantes formales,

evasion tributaria y deterioro del ambiente urbano.

Este fenémeno afecta directamente la economia de las familias que viven en el area, pues
estan sujetas a ingresos inestables y a una remuneracion baja. Ademas, debido a la escasez de
seguridad durante las transacciones, la falta de confianza en el gobierno municipal y las
restricciones para acceder a servicios adecuados, se ve comprometida la calidad de vida en
términos colectivos. En consecuencia, la informalidad en el comercio no es solo un problema
economico, sino que también lo es legal, institucional y social. En este marco, se plantea la

pregunta principal de esta investigacion:

(Como afecta el asentamiento informal al impacto socioecondémico de la zona de Santa

Elena, especificamente en El Mirador, via Ancon?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Analizar la relacion entre la formacion de asentamientos informales y las dinamicas de
desarrollo socioecondmico en el barrio EI Mirador, via Ancon, Santa Elena.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Determinar los elementos que posibilitan y dan lugar a la expansion de asentamientos

informales en el sector.

e Examinar de qué manera estos asentamientos inciden en la organizacion urbana, el uso

del espacio publico y las relaciones sociales dentro de la comunidad.
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o [Establecer actividades especificas entre las autoridades locales, academia y
organizaciones civiles a fin de que se disminuya el impacto de los asentamientos

informales

1.4. Justificacion de la investigacion

En el barrio El Mirador de la cabecera cantonal de Santa Elena, que esta situado en la
carretera Ancon, existe un caso paradigmatico de ocupacion no autorizada asociada a economias
informales. Este lugar, que se utiliza sin una planificacion y estd improvisado con estructuras de
cafias, tiene una conexidén temporal con actividades comerciales. Esto es una alternativa
impulsada por las urgentes demandas econdmicas de sus habitantes, los cuales a menudo carecen
de empleos formales. Sin embargo, esta realidad presenta serios desafios relacionados con la

gestion municipal, la planificacion urbana y, por supuesto, la cohesion social.

Es de particular importancia investigar el asentamiento informal en el barrio EI Mirador.
La actividad informal es la principal fuente de ingresos para muchas familias y permite satisfacer
sus necesidades basicas o fundamentales, como la alimentacién, la vivienda, la salud y la
educacion. No obstante, en este contexto prevalece una situacion precaria debido a la fragilidad
que emana de la inestabilidad social y de la limitada capacidad para organizarse. El hecho de que
no haya formalizacién también tiene como consecuencia la falta de recaudacion tributaria, lo que
reduce los recursos disponibles para el desarrollo local, los servicios basicos y las infraestructuras
urbanas. Esto evidencia que la informalidad es un reflejo de la inequidad social y de la ineficacia

de las politicas publicas.

El empleo no controlado del espacio publico provoca conflictos por la utilizacion del
territorio, afecta a la movilidad de vehiculos y peatones, disminuye las areas recreativas y crea
tensiones entre los habitantes. Esta situacion obstaculiza la consolidacion de la confianza en la
comunidad, intensifica el sentimiento de inseguridad y compromete las relaciones sociales. Para
crear un entorno mas seguro, ordenado y participativo, es fundamental comprender estas
dindmicas para formular estrategias de corresponsabilidad entre los ciudadanos y las autoridades.
Desde el punto de vista académico, es necesario analizar las limitaciones y habilidades del
gobierno local en términos de gestionar y controlar este tipo de ocupaciones informales. El
propdsito de esta investigacion es detectar las deficiencias en los procedimientos de gestion

municipal y como estas impactan a la seguridad en las ciudades, al nivel de vida, a la economia
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local y a la eficiencia en el suministro de servicios publicos. Con esto, se busca brindar
recomendaciones que fortalezcan la capacidad institucional y fomenten patrones de

administracion urbana acordes a la situacion de vecindarios con rasgos similares.

Esta desorganizacion limita la calidad de vida y dificulta las oportunidades de inversion
formal, obstaculizando el desarrollo sostenible del barrio. Asi mismo esta investigacion
permitira caracterizar los asentamientos irregulares, identificar sus efectos sobre la planificacion
urbana y proponer estrategias de ordenamiento territorial que integren la actividad econdmica
con la organizacion del espacio publico y la sostenibilidad social. La presente investigacion
adquiere un importante valor tanto académico como social, al generar conocimiento organizado
sobre un fenomeno que ha sido poco explorado dentro del contexto local de Santa Elena.
Ademas, provee evidencia acerca de como los asentamientos informales inciden en la economia
del sector, en la integracion social y en la configuracion del espacio urbano. Desde el ambito
social, este estudio contribuye a orientar acciones destinadas a fortalecer la organizacioén
comunitaria, promover la formalizacion de las actividades econémicas y mejorar las condiciones
de vida de la poblacion residente. Ademas, resalta que la participacion activa de la comunidad
es fundamental para generar soluciones sostenibles y efectivas, subrayando que Ila
corresponsabilidad entre comerciantes, residentes y autoridades locales es esencial para

transformar la informalidad en un sistema mas ordenado y beneficioso para todos.

Para concluir, este trabajo promueve el desarrollo de una propuesta metodoldgica y
aplicativa que tiene la posibilidad de ser empleada en diversas areas del canton Santa Elena o en
comunidades con situaciones similares a las presentes en todo el pais. Cuando se recopilan y
organizan datos acerca de las consecuencias econdmicas, sociales y territoriales que tienen los
asentamientos no regularizados, se crea un fundamento til para crear instrumentos de gestion
publica, iniciativas que promuevan la formalizacion del comercio y planes urbanos enfocados en
la sostenibilidad, el ordenamiento y el fortalecimiento de la comunidad. Por lo tanto, el estudio
no solo aborda un problema especifico del area de investigacion, sino que ademas proporciona
herramientas para analizar procesos urbanos de naturaleza global relacionados con la
informalidad, la gestion del espacio y la exposicion al riesgo. Esto lo convierte en un recurso de
apoyo para la intervencion en comunidades, para el desarrollo armoénico en zonas que muestran

estas dindmicas y para la toma de decisiones.
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2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1. Conocimiento actual

Este capitulo comenzarad con una revision de los marcos conceptuales y las definiciones
relacionadas con los asentamientos informales. Luego, resumird la evidencia disponible a nivel
nacional y regional acerca de las causas, dinamicas y consecuencias socioecondmicas de la
informalidad. Finalmente, se analizaran los estudios y documentos técnicos existentes sobre la
provincia y el canton, identificando tanto las carencias metodoldgicas como los vacios en el
contenido. El proposito es marcar la investigacion sobre el Barrio El Mirador, via Ancon, dentro
del contexto académico y de las politicas publicas vigentes. Esta revision facilitara la
formulacién de preguntas de investigacion claras y justificard la eleccidon metodologica del

estudio empirico presentado en capitulos posteriores.

Para comprender las ideas fundamentales que apoyan este estudio, es preciso contar con
un marco tedrico que examine la ocupacién no regularizada y su impacto en la dinamica
socioeconomica. Es necesario definir con precision el concepto de asentamiento informal y
comprender sus caracteristicas en las areas rurales y urbanas de Ecuador. Este fendmeno esta
estrechamente vinculado con la ineficacia de las politicas publicas que intentan regular el uso
del suelo, pero también con situaciones de exclusion social, pobreza estructural y un manejo

territorial deficiente.

Segun Cordero Ortiz (2022) manifiesta que: La informalidad es una de las realidades
inherentes que enfrentan las ciudades y sus ciudadanos en diferentes dimensiones de manera
permanente. De manera destacada, parte de esta realidad radica en la estigmatizacion, en la cual
las clases sociales acomodadas consideran la informalidad Gnicamente como el resultado de
acciones de personas que transgreden la ley. Es importante subrayar que estos asentamientos
humanos, mas que tener el deseo de actuar en contra de la ley, corresponden a personas que
buscan adaptarse a un espacio urbano en el que las regulaciones, politicas y poderes ignoran sus

necesidades y su presencia como parte de la ciudad (p. 2).
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Segiin Emmeus Davis y otros (2020) manifiesta que: En el ambito urbano, en cambio,
tras décadas de promocion de la ideologia de “la casa propia” por parte de organismos como el
Banco Mundial, la propiedad privada se ha posicionado como un simbolo de progreso social y
constituye la forma dominante de ocupacion de la vivienda, muy por encima del arrendamiento.
Asimismo, en las gestiones orientadas a reconocer juridicamente la propiedad del suelo en los
barrios populares, la receta generalizada en la region ha consistido en otorgar titulos de propiedad

individuales (p. 1,2).

2.2. Fundamentacion tedrica y conceptual

Asentamiento informal

Segun el estudio de Benavides Londo y otros (2024), la pobreza es un rasgo caracteristico
de muchas ciudades en Ecuador, lo cual ha generado un crecimiento desorganizado y una
expansion de los asentamientos informales en los bordes urbanos. La adquisicion de terrenos no
urbanizados y sin infraestructura es una caracteristica de estas areas, que tienen condiciones

precarias que perjudican a los habitantes y al desarrollo urbano global (p. 98).

Tal como afirma Calderén Cockburn y otros (2023) establecen que: El principio
orientador de la tipologia es la estructura de la tenencia del suelo, en el entendido de que el marco
juridico define las practicas de los agentes. Cada estructura de tenencia (publica, privada o
comunal) contiene un marco normativo con ciertas particularidades que conceptualizan el tipo
de propiedad, alcances, limitaciones y aspectos administrativos y procedimentales, en torno a las

cuales los agentes estructuran sus practicas e interrelaciones (pp. 924,925).
Del mismo modo, Barboza De las Casas (2024) sefiala: "Las politicas de titulacion o

reconocimiento de derechos se basan en un modelo de tenencia de la tierra que vincula

directamente la propiedad informal con el requerimiento de una vivienda" (p. 228).
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De acuerdo con Lopez Ramoén (2020): Se ha hecho el establecimiento legal del derecho
a la vivienda incluyendo este en lo que podriamos considerar como categoria superior de los
derechos reconocidos por las leyes. Aunque no se encuentra en el catdlogo de derechos
fundamentales, estd incluido entre las garantias constitucionales porque la misma ley que lo
reconoce lo incorpora como una de las condiciones esenciales para que los ciudadanos ejerzan

sus derechos constitucionales en igualdad de condiciones (p. 301).

De la misma manera que afirma Cepeda (2020) se concluye que: “El acceso al suelo
urbano estd marcado por dos dindmicas principales: por un lado, informal, irregular e ilegal y,
por otro lado, formal, legal y regulado, por una dindmica espontanea o una organizada, cada una
con logicas particulares para los agentes urbanos. El sector informal es entendido como el que

no sigue la norma y por lo tanto no puede regular su tenencia” (p. 155).

De acuerdo con Lopez Ramon (2020), el derecho de cada ciudadano es tener una
vivienda digna, apropiada y asequible, disefiada conforme al principio de disefio universal. Esta
debe ser su hogar, libre de ruidos o cualquier otro tipo de contaminacion que exceda los limites

establecidos por la ley vigente, y en un entorno armonioso y ambiental idoneo (p. 299).

Para Baca Salcedo (2020) indica que: La vivienda adecuada, la calidad de vida urbana
y la sostenibilidad social dependen en gran medida de la “capacidad del gobierno local para
planificar, estructurar y controlar el territorio de la ciudad para implementar politicas y
monitorear el cumplimiento de la regulacion urbana, asi como su capacidad para invertir en

vivienda, equipamiento, servicios e infraestructura urbana (p. 30).

Segun Vega y otros (2024) incide en que: Existe una gran brecha en el acceso a servicios
basicos entre areas urbanas y rurales. En las zonas rurales, muchas viviendas carecen de agua
potable, sistemas de saneamiento adecuados y servicio municipal de recoleccion de basura, lo
cual contribuye a condiciones de vida precarias. Esta desigualdad en el acceso a servicios basicos
es un determinante significativo de la pobreza en Ecuador, especialmente en el &mbito rural, y
resalta la necesidad de politicas publicas que mejoren la provision de estos servicios en zonas

vulnerables (p. 94).
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De acuerdo con Game Coello y otros (2025), en su estudio indica que: Las
circunstancias estructurales que afectan a amplios sectores de la poblacion tienen un fuerte
impacto sobre como se perciben los problemas sociales en Ecuador. Se considera que la escasez
de acceso a servicios esenciales como la salud, el agua potable, la educacion y la vivienda, junto

con el desempleo, la pobreza y las disparidades sociales, son retos importantes.

Segiin Garzon Guzman y Chimborazo Castillo (2024) conceptualizan que: La
administracion territorial es un proceso de multiples dimensiones y complicado que comprende
la regulacién y planificacion del uso del suelo y su ocupacion, con el propdsito de fomentar un
desarrollo equilibrado y sustentable en el territorio. El cuerpo legal que se ocupa de determinar
pautas para la gestion de terrenos, el orden territorial y el uso de estos en Ecuador (2016) se ha
convertido en un marco regulatorio esencial en esta area, sentando las bases para un manejo
efectivo que armonice los requerimientos de desarrollo con la preservacion del medio ambiente
y el bienestar social. La administracion territorial, que es un proceso de organizacion del espacio
y los recursos, tiene como objetivo llevar a cabo politicas piiblicas democréticas y participativas

(p. 266).

De la misma forma Marroquin Pasquel (2020) incide que: La adjudicacion es el acto
administrativo publico de disposicion o enajenacion de tierras rurales, a través del cual el Estado
transfiere y titula el dominio de un predio de su patrimonio, en favor de la persona natural que
ha estado en posesion agraria de tierra rural estatal y que ha cumplido los requisitos determinados

en esta Ley y su reglamento (p. 12).

Segin Orellana y otros (2024) en su investigacion, manifiesta que: Las ciudades
ecuatorianas carecen de una planificacion operativa que se adapte a las condiciones locales y que
se coordine con el disefio de la infraestructura y los mercados. Esto genera una urbanizacioén
desordenada y cadtica, que dificulta la provision de servicios bésicos y la generacion de una
correcta cohesion social. Segun el INEC (2023), en zonas urbanas, un 17.3 % de sus habitantes
no tiene acceso a la red de alcantarillado, mientras que un 6.1 % no obtiene agua por red publica.
Siendo un fendmeno presente especialmente en zonas periféricas y marginales, es una gran
limitante para aprovechar los beneficios de economias de escala y aglomeracion de las grandes

urbes (p. 18).
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Segun Garces Cruz y Castillo Ortega (2024), conceptualiza que: La planificacion
territorial es una herramienta fundamental para lograr un desarrollo sostenible en el Ecuador y
su importancia se hace atin mas evidente en el contexto de la proteccion. Ademas, la planificacion
territorial es clave para promover una gestion adecuada de los asentamientos humanos, evitando
la expansion urbana desordenada que suele generar impactos negativos sobre el medio ambiente,

como la deforestacion, la pérdida de suelos, la contaminacion y el cambio climatico (p. 1255).

As mismo Orellana y otros (2024) manifiesta que: Las politicas publicas han tendido a
favorecer la inversion en el sector formal de la construccion, dejando a los sectores mas
vulnerables dependiendo de construirse su propia vivienda con subsidios limitados. Esta
dinamica perpetiia la segregacion urbana y la exclusion social, a pesar de los esfuerzos por
controlar la expansion informal y ofrecer viviendas mas adecuadas a través de programas

habitacionales (p. 20).

Segun Lara Roldan y otros (2024), en su estudio afirman que el crecimiento poblacional
y su efecto sobre el progreso socioeconémico han sido asuntos de gran importancia en la
literatura econdémica, especialmente en Ecuador y América Latina. Desde el final del siglo XX,
la region latinoamericana ha atravesado transformaciones demograficas importantes que han
influido en su panorama socioecondémico. Por un lado, el aumento de la poblacion ha generado
una fuerza de trabajo joven y amplia, lo cual podria resultar ventajoso para el crecimiento
econdémico y la produccion. Sin embargo, por otro lado, los cambios en la dindmica poblacional
en Ecuador y América Latina presentan retos Unicos para el desarrollo socioeconémico. No
obstante, también ha ejercido una presion importante sobre los servicios publicos, la
infraestructura y los recursos naturales; estos desafios se expresan en dificultades como el
desempleo, en Ecuador, la pobreza crénica y la desigualdad en términos econdémicos estan
presentes, como es tipico en varias economias emergentes de la region. Segun lo indica Cadena
(2021), estas dinamicas se cruzan con el contexto especifico de Ecuador a nivel politico,
econdémico e histérico, que incluye momentos de inestabilidad politica y crisis econdmicas que

han tenido un impacto en su desarrollo (p. 1288).

30



Para Guillén Vivas (2025) en su tesis doctoral conceptualiza que: Aunque los
asentamientos informales son mas frecuentes en el Sur Global, constituyen una preocupacion
generalizada que requiere un abordaje coordinado tanto a escala local como global. La Nueva
Agenda Urbana UN-Habitat (2015) sostiene que el esquema actual de urbanizacién no es
sostenible ni beneficioso para la prosperidad econdmica y social. En cambio, insta a los
encargados de formular politicas a cambiar su enfoque y considerar la urbanizacién como una
herramienta para lograr el desarrollo sostenible, que debe vincularse con los asentamientos
humanos con un enfoque en la prosperidad, el sustento y la generacion de empleo para la mayoria

de la poblacion (p. 20).

Segin Delgado Pefiafiel (2023) en su tesis manifiesta que: La accesibilidad hace
referencia a la capacidad de las personas para acceder y utilizar de manera facil y sin barreras el
transporte publico dentro de un cantdn especifico, es decir que los usuarios puedan acceder de
manera 6ptima a las zonas de atraccion dentro del canton utilizando el transporte publico urbano,
lo que contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas promoviendo una sociedad mas

inclusiva y equitativa (p. 10).

De la misma forma Delgado Pefiafiel (2023) en su tesis manifiesta que: Este aspecto se
refiere a la interconexidon y la integracion eficiente del transporte publico y las redes de
transporte, la cual busca mejorar la fluidez y la continuidad en los desplazamientos y
optimizando las rutas y los horarios para asegurar una conexion eficaz entre diferentes destinos.
Esta se expresa por el porcentaje de viajes que se pueden realizar sin transbordos y depende de
los patrones de viaje y la red de transporte existente, asi como la relacion entre rutas y lineas.
Para ello es necesario definir la diferencia existente entre ruta y linea. Una ruta de transporte es
un conjunto de vialidades por donde circulan unidades de transporte en servicio entre dos puntos
terminales. Las lineas de transporte se conforman por las vialidades por donde opera una o mas
rutas de transporte. En otras palabras, la longitud de ruta de una red es la suma de todas las
longitudes de las rutas, mientras que la longitud de lineas es la suma total de los tramos de
vialidades por donde circula el transporte publico. Por lo tanto, la longitud de ruta puede ser igual

o mayor que la longitud de linea (p. 11).
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De acuerdo Ordoénez Jimenez y Saquicela Vintimilla (2024) en su tesis de grado cita a
Veléasquez (2015), quien propone: entender a la movilidad como los desplazamientos que realizan
los ciudadanos para acceder a los servicios necesarios en su vida diaria. Esta perspectiva
reconoce que los desplazamientos emplean diferentes medios de transporte (medios no
motorizados, transporte de uso colectivo y transporte privado), cada uno con sus propias
condiciones de uso y caracteristicas sociales. En este marco, los niveles socioecondmicos se
convierten en un aspecto que influyen en la forma de desplazarse. Asi, la limitacion de la
movilidad, especialmente en ciudades donde los servicios estan dispersos, puede afectar
negativamente el acceso de la poblacion a bienes y servicios urbanos esenciales, impactando

directamente en su calidad de vida (p. 5).

Impacto socioeconémico

Segin Suarez Gonzélez (2025) conceptualiza que el impacto socioeconémico es: el
acceso a servicios fundamentales, como salud, vivienda y transporte publico, influyen en la
capacidad de las personas para conseguir empleo. Aquellos que enfrentan problemas de salud a
menudo tenian dificultades para desempenar un trabajo, mientras que la falta de una vivienda
adecuada o el acceso limitado al transporte publico complican tanto la busqueda como la

retencion de empleo (p. 28).

Para Toala Ponce y otros (2024) en su investigacion cita a Herrera (2017) quien afirma
que: Una decision profesional influenciada por factores socioecondmicos puede tener un impacto
significativo en el bienestar financiero de por vida. Quienes provienen de entornos
economicamente desfavorecidos pueden sentirse obligados a elegir carreras que les permitan
ingresar rapidamente al mercado laboral, a menudo a expensas de sus verdaderos intereses y
habilidades. Si bien esta eleccion pragmatica es comprensible en el contexto de las necesidades
financieras actuales, puede limitar las perspectivas de crecimiento profesional y satisfaccion

laboral a largo plazo (p. 4).
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Para Villarro Guaman y Medina Medina ( 2022) en su articulo conceptualiza que: Se
entiende por Salario Bésico laretribucion econdmica minima que debe recibir una persona
por su trabajo de parte de su empleador, el cual forma parte de la remuneracién y no incluye
aquellos ingresos en dinero, especie o en servicio, que perciba por razéon de trabajos
extraordinarios 'y suplementarios, comisiones, participacion en beneficios, los fondos de
reserva, el porcentaje legal de utilidades, los vidticos o subsidios ocasionales, las
remuneraciones  adicionales, ni ninguna otra retribucién que tenga caracter normal o
convencional y todos aquellos que determine la Ley (Congreso Nacional, 2005 a, art. 81) (p.

194).

Segun Paguay Duchi y Morales Navarrete (2023) conceptualizan que: La estabilidad en
el empleo constituye el eje fundamental del régimen laboral aplicable a los servidores del sector
publico. Este principio se refiere a la garantia que posee el trabajador de permanecer en su cargo
siempre que cumpla con las condiciones legales vinculadas a su desempeiio, evitando ser
separado de sus funciones de manera injustificada. Sin embargo, esta proteccion no implica que
el funcionario no pueda ser desvinculado bajo ninguna circunstancia, ya que la administracion
no esta obligada a mantener en el cargo a quien incurra en faltas, presente bajo rendimiento,
actiie con deshonestidad o incurra en conductas contrarias a la disciplina institucional. De lo
contrario, se afectaria gravemente el funcionamiento del servicio publico, deteriorando la gestion

estatal y vulnerando los principios de la carrera administrativa (p. 348).

Segtn Albuja Varela (2021), en su investigacion, sostiene que el desarrollo del llamado
estado de bienestar suponia la puesta en marcha de los servicios sociales proporcionados por el
Estado, tanto teéricamente como especialmente en la practica. La perspectiva de John Maynard
Keynes, la cual se puede sintetizar en cuatro aspectos segun Berzosa Alonso, es un ejemplo de
tal desarrollo tedrico: a) La regulacion de la demanda; b) el aumento del Estado de bienestar; ¢)
la regulacion estatal de las actividades econdmicas; y d) la nacionalizacion de empresas Berzosa
(1993). Asi, ante una Constitucion que se acerca a la orilla del modelo estatista planificador, el
cual también ha sido criticado por presentarse como una opcion al socialismo. Por lo tanto, el
mensaje constitucional que se dirige al sector privado respecto a la provision de servicios
publicos es inequivoco: el Estado se encarga de ofrecer los servicios publicos. Esto ocurre frente
a una Constitucion que se aproxima al modelo estatista planificador, que también ha sido
criticado por considerarse como una opcion del socialismo estatal ante el crecimiento del

neocapitalismo poskeynesiano Espino (2016) (p. 91).
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Para Pino y José (2023) en su trabajo investigativo refiere que: El desafio radica en
fomentar, a través de acciones globales y medidas gubernamentales y empresariales a nivel local,
un crecimiento social sostenible que garantice niveles adecuados de bienestar en términos de
calidad de vida, salud y educacion. Ademas, es importante impulsar un crecimiento econdmico
que traiga consigo una distribucion equitativa de la riqueza sin causar dafios al entorno natural.
Comprendiendo que la madre naturaleza y el entorno no son infinitamente abastecidos de
recursos, la importancia creciente de la sustentabilidad busca fomentar la preservacion de estos

y el empleo prudente de los mismos, sin obstruir el progreso global (p. 25).

Segtn Lara Satan y Rojo Gutiérrez (2021) en su trabajo de investigacion manifiesta que:
Villavicencio (2014), considerando la economia y la politica, Ecuador ha instaurado una
infraestructura para que la sociedad pueda generar conocimiento. Asi, este sistema se ha
convertido en el eje central de la estrategia nacional, cuyo objetivo es provocar una
transformacion drastica en las matrices productivas mas significativas y lucrativas para el pais y
sus habitantes. Sin embargo, Ospina (2016) indica que, como en cualquier proceso, se detectaron
importantes fallas que fueron cuestionadas a raiz de los andlisis de indicadores que despertaban

interés y comprometian el nivel de satisfaccion social del pais (p. 80).

Lara Satan y Rojo Gutiérrez (2021) indica de la misma manera: Los resultados sugieren
que la innovacion es importante cuando se utilizan dindmicas sociales y econdmicas, ya que
fomenta procesos productivos que refuerzan lo socioeconémico de las personas. Dado que los
beneficiarios de estas actividades influyen directamente en la calidad de vida de las personas, es
fundamental establecerlo como un tema prioritario en todas las agendas gubernamentales. La
innovacion se une a las esferas humanas, industriales y politicas, seglin las conclusiones. En este
contexto, la competitividad y la globalizacion se combinan para lograr una posicion esencial en
las organizaciones. De esta forma, enfatizan el papel central de la innovacion como resultado de
un proceso de aprendizaje para la sostenibilidad empresarial, produciendo ideas novedosas como
un proceso cognitivo que necesita estimulos para su ejecucion y resguardo socioecondmico (p.

82).
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Segun Pino y José (2023) refieren que: El desafio radica en fomentar, a través de acciones
globales y medidas gubernamentales y empresariales a nivel local, un crecimiento social
sostenible que garantice niveles adecuados de bienestar en términos de calidad de vida, salud y
educacion. Ademads, es importante impulsar un crecimiento econdmico que traiga consigo una
distribucion equitativa de la riqueza sin causar dafios al entorno natural. Comprendiendo que la
madre naturaleza y el entorno no son infinitamente abastecidos de recursos, la importancia
creciente de la sustentabilidad busca fomentar la preservacion de estos y el empleo prudente de

los mismos, sin obstruir el progreso global (p. 25).

Por otro lado, segin Cobenia Rodriguez y Palacios Cedefio (2024), el analisis sobre
desempleo, pobreza y pobreza extrema en Ecuador entre 2015 y 2023 muestra tendencias
preocupantes para el futuro. Es agravada por la pandemia de COVID-19, que afect6 la oferta
laboral y potencio6 el trabajo informal. Las diferencias regionales son notorias, ya que la pobreza
extrema se concentra en las zonas rurales con un (22,6%) frente al (5,2%) en areas urbanas. Esta
disparidad se relaciona con la escasez de oportunidades laborales, la limitada accesibilidad a
servicios basicos y deficiencias en educacion e infraestructura rural. Asimismo, el crecimiento
del sector informal es alarmante, representando el empleo informal el 54% de la fuerza laboral
nacional, superando al formal (42,7%), y alcanzando en zonas rurales el (77,9%). La
informalidad limita el acceso a la seguridad social, beneficios laborales y posibilidades de
desarrollo profesional. Un aumento en el desempleo se asocia directamente con un incremento

en la pobreza, reflejando la vulnerabilidad econdmica de las personas sin empleo (p. 8073).

Para Zamora Mayorga y otros (2025) sefiala un fundamento: Hay diversas acciones
prioritarias para optimizar la salud y el bienestar de la poblacion mediante una adecuada gestion
del gasto publico. Estas acciones incluyen el fortalecimiento de un sistema eficiente de
contrataciones estatales, la implementacion de medicina preventiva, la contratacion de personal
altamente capacitado, la modernizacion de infraestructuras y equipos médicos, y el objetivo de
ofrecer atencion de calidad, calidez y eficiencia. Todo esto contribuiria a reducir el gasto publico
en salud a largo plazo, minimizando la necesidad de recurrir a instituciones externas para

complementar el diagndstico y tratamiento de los pacientes (p. 612).
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Seglin Villamar Gavilanes (2021) sefiala que: La Agencia de la ONU para los Refugiados
ACNUR Comité Espafiol (2018), define a la desigualdad econémica como “la diferencia que
existe en la distribucion de bienes, ingresos y rentas en el seno de un grupo, una sociedad, un
pais o entre paises” (p. 1). Esas diferencias en el ingreso se asocian también a aumentos en los
indices de pobreza y marginalidad, por lo que resulta importante ampliar el estudio de la
desigualdad econdmica, sus determinantes y las relaciones que tiene con otras variables

macroecondémicas (p. 115).
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3. MARCO METODOLOGICO
3.1. Tipo de Investigacion

De acuerdo con Guerrero Téamara (2022), los estudios exploratorios comienzan cuando
el investigador tiene la intencion de analizar un fendmeno o problema nuevo. Es una clase de
investigacion que podria tratarse desde la perspectiva cualitativa. Alvarez de Zayas y Sierra
(2004) afirman que los estudios exploratorios se ponen en marcha cuando el asunto o problema
a investigar tiene conceptos muy superficiales, escasamente iluminados o sus investigaciones
son demasiado bésicas; no existen precedentes serios y profundos. Sin embargo, este analisis
también puede ser abordado cuando es necesario explorar el estudio desde otras perspectivas o
enfoques. Describir el problema desde un enfoque distinto que permita brindar detalles
especificos sobre el tema de estudio. El analisis exploratorio puede terminar con la formulacion
de hipdtesis y problemas para una investigacion mas detallada, ya sea correlacional o incluso

explicativa (p. 17).

De la misma forma Haro Sarango y otros (2024) en su revista cientifica conceptualizan

que la investigacion exploratoria es:

“Investigacion inicial que se realiza cuando el tema es poco entendido o no ha sido

claramente definido. Busca identificar patrones, ideas o hipdtesis” (p. 959).

El proposito de este estudio es investigar y analizar los fendémenos sociales relacionados
con la ocupacion irregular del suelo, asi como su impacto en el funcionamiento socioecondémico
de El Mirador, ubicado en el camino hacia la via Ancon en Santa Elena. Su objetivo principal es
comprender mas a fondo las interacciones comunitarias que caracterizan este entorno, ofreciendo

una vision detallada de las situaciones que conforman la realidad de los habitantes.
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3.2. Enfoque Cualitativo

Para Rojas Gutiérrez (2022), El enfoque cualitativo se emplea para analizar, describir y
comprender las vivencias, percepciones, emociones y formas de razonamiento tanto de
individuos como del propio investigador. Este tipo de estudio permite una adaptacion constante
frente a escenarios nuevos, por lo que no se ajusta estrictamente al uso de hipotesis. Esta
perspectiva surge del paradigma interpretativo, el cual pretende profundizar en los fendmenos
sociales mediante disefos flexibles, abiertos y construidos segun el contexto y la vision integral

del entorno (p. 81).

Segun Tracy (2021) en su trabajo investigativo refiere que, Una buena investigacién
cualitativa es relevante, oportuna, significativa, interesante o evocadora. Los temas significativos
suelen surgir de las prioridades de la disciplina y, por lo tanto, son convincentes desde un punto
de vista tedrico o conceptual (p. 180).

En esta linea de pensamiento, el estudio se enfoca desde una metodologia cualitativa, la cual
hace mas facil entender e interpretar las experiencias, los puntos de vista y las situaciones que
enfrentan los habitantes del area. Ademas, se basa en el paradigma sociocritico, que no solo tiene
como objetivo estudiar la situacion actual, sino también fomentar procesos de reflexién que
ayuden a generar transformaciones positivas en las esferas cultural, econémica y social de la

poblacioén afectada.

3.3. Paradigma sociocritico

Segin Loza Ticona y otros (2020) en su investigacion define que: El enfoque
sociocritico plantea una relacion estrecha entre el conocimiento tedrico y su aplicacion en la
practica. Surge como una respuesta critica a la racionalidad instrumental y al caracter
estrictamente tedrico del paradigma positivista también identificado como cientifico, y plantea
una vision mas profunda de la realidad que incorpora los valores, los juicios e intereses de las
comunidades (p. 32).

Mientras que Davila (2022) conceptualiza que: El paradigma sociocritico surge como una
solucion a todas aquellas investigaciones que no se encuentran enmarcadas en el paradigma

positivista (cuantitativas) o en el paradigma interpretativo (cualitativas) (p. 53).
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A partir de estas perspectivas, se puede ver que el paradigma sociocritico no solo
examina y describe sucesos sociales, sino que también busca intervenir en la realidad mediante
procesos de reflexion y participacion activa. Por lo tanto, este andlisis incluye ese enfoque con
el objetivo de entender los motivos y consecuencias relacionados con la instalacion irregular en
el barrio El Mirador, mientras que también intenta fomentar una perspectiva analitica entre los
habitantes locales. Esto posibilitara identificar sus problemas, fomentar opciones creadas de
forma colectiva y reforzar su avance econdomico y social a través de una participacioén consciente

y liberadora.

3.4. Poblacion, muestra y periodo de estudio.

De acuerdo con lo planteado por Amat Abreu y colaboradores (2021), se entiende que:
La poblacion es el conjunto de todos los individuos, o més en general, es el conjunto de todos
los elementos con una caracteristica observable o medible. Conjunto de individuos, objetos,

elementos de los cuales se desea conocer algo en una investigacion (p. 127).

Mientras que Cruz del Castillo y otros (2014) define que: Uno de los principales
objetivos de los estudios e investigaciones cientificas es hacer generalizaciones a partir de una
muestra. La muestra es un subconjunto de los miembros de una poblacion, mientras que la
poblacion comprende todos los miembros de un grupo. Suele ser costoso y requiere gran
inversion de tiempo evaluar a toda la poblacion de interés ya que se debe tener identificada a la
poblacion y a sus miembros para conformar una muestra y generalizar los resultados a toda la

poblacién (p. 107).

Para Hernandez Gonzalez (2021) el muestreo por conveniencia es: La muestra que se
elige de acuerdo con la conveniencia del investigador, le permite elegir de manera arbitraria
cuantos participantes puede haber en el estudio (p. 2).

Segun Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Santa Elena (2023) manifiesta que: “La
ciudad de Santa Elena actualmente tiene una poblacion de 54 565 personas viviendo en el area
urbana y 132122 en el area rural dando un total de habitantes de 186687, que son en si el

verdadero conglomerado cantonal” (p. 10).
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Dentro de la investigacion, se identifico que la poblacidon que se constituye en el objeto
de estudio, de acuerdo a la informacidon que administra el presidente del Barrio EI Mirador
asciende a 300 habitantes. Por la naturaleza del enfoque de investigacion, se estima aplicar el

instrumento a 10 personas seleccionadas.

La investigacion utiliza un enfoque cualitativo exploratorio para recopilar informacion
exacta y pertinente sobre la dindmica social en el barrio El Mirador. Para este proposito, se llevo
a cabo un muestreo no probabilistico por conveniencia, seleccionando a diez personas que eran
consideradas informantes clave. Estos abarcaban a lideres comunitarios, residentes y actores
locales que podian brindar distintos enfoques sobre las condiciones sociales y econdmicas, asi
como de los problemas asociados con la ocupacion irregular del territorio. Para alcanzar la
saturacion teorica, se tuvo en cuenta que el total de individuos entrevistados era adecuado. Esto
garantiz6 la profundidad y coherencia de los datos adquiridos y posibilitdé un analisis minucioso

y contextual del fendmeno en cuestion.

De acuerdo con Corona Martinez y Fonseca Herndndez (2023) en su investigacion
refiere que el periodo de estudio longitudinal: Es la esencia que define la condicion de un estudio
como longitudinal radica en la existencia de un interés por parte del investigador en los cambios
en el tiempo del fendmeno investigado, por lo que requieren al menos dos momentos diferentes
en que van a ser obtenidos los mismos datos (o sea, datos correspondientes a las mismas

variables) de la investigacion.

Dentro de este estudio, la fase de trabajo de campo, que comprendié observaciones
directas y entrevistas, ademas del anélisis de los datos obtenidos, se realiz6 entre agosto y octubre
del 2025. Los datos relevantes y consistentes que se obtuvieron en este proceso facilitaron la
comprension de cdmo se comportan y desarrollan los aspectos sociales vinculados con el tema

de investigacion.
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3.5. Técnicas e instrumentos de levantamiento de informacion

Segun Cisneros Caicedo y otros (2022) conceptualizan que: La técnica escogida se
debera seleccionar el instrumento idoneo para que la investigacion sea efectiva. En el caso de la
entrevista se deberd establecer, ya sea una libreta de notas, guia de preguntas, cuestionario, y
ademas disponer de un dispositivo electronico que grabe en audio o audiovisual, la seleccion del
instrumento se ajusta al tipo de entrevista: estructurada, semiestructurada o no estructurada. Por
otro lado, en el caso de la encuesta, segun el tipo de estudio, se debera disponer del
imprescindible cuestionario, debidamente estructurado y pruebas de estimacion. Para esta
técnica el cuestionario se disena en fisico debido a que se debe enmarcar en un trabajo de
territorio. Independiente de la técnica, la seleccion de uno o mas instrumentos al momento de su
aplicacion deben guardar coherencia con la herramienta digital a utilizar para asegurar la
recoleccion de datos confiables.

La base fundamental de la investigacion se centrd en la escucha respetuosa de diez
informantes clave del barrio, seleccionados por su conocimiento profundo de la realidad.
Utilizamos la entrevista semiestructurada como una conversacion guiada y flexible, disefiada
para capturar con sus propias palabras el impacto humano de la informalidad, desde la
inseguridad de sus viviendas hasta la incertidumbre econémica. Este proceso garantizo que la
tesis reflejara fielmente las experiencias colectivas de la comunidad, alcanzando una saturacion
tedrica que valido la coherencia y profundidad de los hallazgos, la sistematizacion fue a través

de ATLAS TI construyendo una red semantica donde articula las voces de Mirador.
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Cuadro 1
Matriz de la Operacionalizacion de las categorias

Categoria 1 Subcategoria Objetivos Indicador tems Técnicas | Instrumento
Evaluar la situacion (La vivienda que
juridica y las formas de ocupa es propia o
Tenencia del | posesion del suelo en | Situacion legal del | invadida? Entrevista | Cuestionario
Suelo las viviendas del barrio | terreno o vivienda | ;Cuenta con titulo de
El Mirador. propiedad 0
documento legal del
terreno?
Identificar el nivel de (Cuenta su vivienda
cobertura y con agua potable,
. regularidad de los | Acceso a servicios | energia eléctrica,
Asentamiento Infraestructura servicios basicos en las | basicos (agua, luz, | alcantarillado, . . .
L .. . . . Entrevista | Cuestionario
Informal basica viviendas del | alcantarillado, Teléfono e internet?
asentamiento. internet, telefonia) | ;Este  servicio  es
permanente 0
irregular?
Analizar las (Cudl es el material
caracteristicas . . predominante de su
o, . Tipo de material y | *. . ,
Condicién constructivas 'y el vivienda, estd en un : . )
. . estado de la Entrevista | Cuestionario
habitacional estado fisico de las | . . buen estado
.. vivienda
viviendas del estructural?

asentamiento informal
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(Conoce si existen
Examinar los procesos procesos de
y niveles de | Existencia de | legalizacion de terreno
Regularizacion articipacion rocesos de | donde vive? . . )
g P3 P procesos - Entrevista | Cuestionario
del Suelo ciudadana  en  la | legalizacion en
legalizacion del suelo | curso (Esta inscrito participa
ocupado. en algun tramite de
legalizacion?
Determinar la L (Su  vivienda  se
s Ubicacion en zonas
L, compatibilidad del . encuentra en una zona
Ubicacién y . de riesgo o no apta . .
s - asentamiento con el considerada de riesgo? . . .
planificacion Entrevista | Cuestionario
uso de suelo urbano y .
urbana . ) Uso del espacio ..
su nivel de riesgo | ... (Su vivienda ocupa
. publico . 11
ambiental. espacios publicos?
Analizar la o
) . ., (El  municipio  ha
Intervencion y gestion | . .
) Sistema de control. | realizado control en la
Control del gobierno local . . . . .
.. Existencia de | zona? Entrevista | Cuestionario
Municipal respecto al control . ., o
. . desalojo o sancion. | ;Ha recibido alguna
territorial y normativo : ., >
. notificacion o sancion?
del asentamiento.
Medir el ritmo de
Densidad expansion y | Numero de | (Ha notado aumento
.. Y| concentracién viviendas. de nuevas viviendas . . :
crecimiento . . . Entrevista | Cuestionario
. poblacional del | Ritmo de | informales en los
poblacional . . .. 1L -
asentamiento informal | crecimiento. ultimos afos?
en los ultimos anos.
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Evaluar las . , . .
- Presencia de vias | ;Existen vias de acceso
condiciones de :
s o1 pavimentadas o no. | adecuadas a su
Accesibilidad y | movilidad y . . . .
. .. . vivienda? Entrevista | Cuestionario
conectividad conectividad vial del | .. o
. Disponibilidad de | ;(Hay transporte
asentamiento con el 11 rq e
transporte publico. | publico cercano?
entorno urbano.
Categoria 2 Subcategoria Indicador Preguntas Técnicas | Instrumento
(Cual es el ingreso
Determinar el nivel mensual aproximado
. . (')
y pror‘nfzdlo de ingresos Nivel promedio de de su hogar? ' ' '
Ingreso familiar | familiares y las|. Entrevista | Cuestionario
. ingresos del hogar | .
principales fuentes (La principal fuente de
economicas del hogar. ingresos es formal o
informal?
Impacto Analizar las [Tiene empleo
Socioeconémico caracteristicas del actualmente?
empleo y la estabilidad
. laboral de los | . ., (Su trabajo es estable o
Condicion . . Tipo de ocupacion y . . .
habitantes del barrio. - eventual? Entrevista | Cuestionario
laboral estabilidad laboral
(Recibe beneficios
laborales (seguros
vacaciones etc.)
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(Accede su familia a
Identificar el grado de servicios de salud
acceso de los hogares a ublicos o privados?
Acceso a L g . Acceso a salud, p p
. servicios publicos ., . . .
Servicios . educacion y . Entrevista | Cuestionario
. esenciales como salud, . . . (Los nifios 0
sociales . . .~ | asistencia social.
educacion y asistencia adolescentes del hogar
social. asisten a instituciones
educativas?
(Como calificaria su
calidad de vida actual
Evaluar la percepcion | Nivel de|en el  barrio El
de los habitantes sobre | satisfaccion Mirador?
Calidad de vida | su bienestar general y | socioecondmica . . .
o - . . . Entrevista | Cuestionario
percibida las condiciones de vida (Qué tan satisfecho
en el sector. esta con las
condiciones de vida en
el sector?
Identificar el grado de ;,Sus ingresos alcanzan
vulnerabilidad Nivel de pobreza | ¢ & !
. para cubrir
Pobreza y | econémica y  la | del hogar . . . . .
.. . alimentacion, Entrevista | Cuestionario
vulnerabilidad capacidad de los .
. vivienda, salud vy
hogares para cubrir sus .,
. L. educacion?
necesidades basicas.
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Describir la condicion
de salud y el bienestar
fisico de los miembros

Condicion de salud

(Algun miembro de su

hogar presenta
problemas de salud
cronica?

Salud , . . . : : ) )
Bielrlles tar Y1 del hogar, asi como su | de los miembros del | ;Percibe diferencias de | Entrevista | Cuestionario
percepcion de equidad | hogar. ingresos entre vecinos?
social.
(Cree que hay
oportunidades
equitativas de trabajo?
Analizar la percepcion (Cree que hay
de los habitantes sobre oportunidades
. la equidad en la | Distribucion de | equitativas de trabajo?
Desigualdad o . . . )
. distribucion de | ingresos y Entrevista | Cuestionario
Econdmica . :
Ingresos y | oportunidades
oportunidades
laborales.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

Con el propdsito de analizar las condiciones sociales, econdmicas y territoriales
asociadas a la presencia de ocupaciones irregulares en el barrio E1 Mirador, ubicado en la via
Ancon, se elabord un instrumento cualitativo para la obtencion de informacion, el mismo que
consistidé en entrevistas semiestructuradas dirigidas a residentes, dirigentes del sector y
representantes de la administracion local. Mediante este recurso fue posible reconocer los
elementos que favorecen la consolidacion del asentamiento, las caracteristicas de las condiciones
de vida de la poblacion y las repercusiones que genera la actividad informal en su dindmica

socioeconomica.

Segun autores como Cordero Ortiz (2022), este tipo de asentamientos se deben a las
disparidades que existen en el acceso a la vivienda formal, asi como a la falta de planificacién
urbana y la escasa implementacion de politicas del Estado. La informacién recopilada en el
campo revela que, a pesar de que la infraestructura y la legalizacion del suelo son problematicas
en el barrio El Mirador, sus habitantes han creado sistemas colectivos de organizacion y apoyo
que les facilitan vivir en esta zona, lo cual demuestra altos indices de adaptacion y fortaleza
comunitaria.

Respecto a la tenencia del suelo, se evidencid que la mayoria de los moradores tiene
conocimiento sobre los procesos de legalizacion y algunos participan activamente en ellos, lo
cual coincide con la teoria de Calderén Cockburn y otros (2023) sobre la importancia de la
estructura juridica del suelo para la planificacion urbana. Por tanto, se cumple parcialmente el
objetivo de evaluar la situacion juridica, dado que, los habitantes demuestran conciencia sobre

la legalidad de sus ocupaciones y se encuentran en vias de regularizacion.

En relacion con la infraestructura y la provision de servicios esenciales, la informacion
recopilada revela que los moradores disponen de suministro de agua potable, energia eléctrica,
sistema de alcantarillado y acceso al transporte publico, pese a que aun se registran ciertas
deficiencias en su funcionamiento. De acuerdo con lo expuesto por Vega y otros (2024) tanto
como Baca Salcedo (2020) la existencia de estos servicios resulta fundamental para garantizar
condiciones dignas y favorecer la sostenibilidad social. En este escenario, se cumple el objetivo
de analizar la disponibilidad de dichos recursos, puesto que la poblacién cuenta con lo basico

para su desarrollo, aunque persisten oportunidades de mejora.
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En cuanto a los efectos socioecondmicos observados, se evidencia que la mayoria de los
hogares generan ingresos a través de actividades no formalizadas; sin embargo, logran satisfacer
sus necesidades prioritarias y mantenerse vinculados a iniciativas productivas dentro del sector.
Este comportamiento coincide con lo planteado por Sudrez Gonzalez (2025), quien destaca la
relacion directa entre empleo y acceso a servicios urbanos. Del mismo modo, la comunidad
manifiesta una valoracion favorable respecto a su calidad de vida y bienestar, alcanzando el
objetivo de analizar el impacto socioeconomico y mostrando una notable capacidad de resiliencia

frente a las restricciones economicas.

Territorialmente, el barrio se encuentra en constante crecimiento, pero la comunidad ha
implementado estrategias de ordenamiento interno y organizacion de espacios, cumpliendo con
los principios de planificacion participativa planteados por Garzéon Guzman y Chimborazo
Castillo (2024) tanto como Marroquin Pasquel (2020). Esto permite afirmar que se cumple el
objetivo de evaluar la ubicacion, planificacion y densidad poblacional, en base a que el
asentamiento informal mantiene un desarrollo coherente con las posibilidades del espacio urbano

y la participacién comunitaria.

Estos los hallazgos sefialan que los residentes del barrio El Mirador no solo enfrentan las
restricciones propias de la informalidad, sino que ademas han implementado tacticas de
organizacion y adaptacion que robustecen la sostenibilidad territorial y social de la zona. Los
objetivos del estudio se han alcanzado, como lo demuestra la informacion obtenida, que ha
facilitado una mejor comprension de la situacion relacionada con el acceso a servicios basicos,
el dominio de la tierra, las percepciones sobre el bienestar econémico y las formas de
organizacion a nivel comunitario. Esto concuerda con las teorias que fueron examinadas

anteriormente sobre el tema.

El Mirador se considera un modelo de notable capacidad de respuesta y articulacion
comunitaria, segin el analisis efectuado. Esto demuestra que, incluso en circunstancias
deteriorables, es factible promover procesos de desarrollo sustentable y elevar la calidad de vida
con el respaldo de las instituciones y la cooperacion ciudadana. En esta direccion, el estudio
confirma que la comunidad del barrio El Mirador es un ejemplo de resiliencia social. El contacto
con las autoridades locales y la cooperacion entre los habitantes del vecindario favorecen la

creacion de condiciones mas propicias para el desarrollo y la convivencia en el area.
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Cuadro 2

Analisis de resultados de la entrevista.

Preguntas P1 P2 P3 P4 P5 Po6 P7 P8 P9 P10
Indicador:
Situacion legal del
terreno o espacio
1. (Cudl es |Ia
situacion legal | Asentamient . Falta de Intervenci
del 0s Migracion Migracion P.e: rturbacmn Illegalidad | reconocimien | 6n Social: Ilegalidad Legalidad Inseguridad
asentamiento Informales [NVasiones tos Legalidad
informal en la
via publica del
barrio el
Mirador?
Indicador: Acceso
a servicios basicos
2. Qué
condiciones de
acceso a
se’r\./icios 5 dia;(;zegso Condicione Condiciones
l()jlsel(?t?isci dad ?e(;f;zioo: Condic.iones Acc§s9 a II; irggi}ggl;r; Condic.iones Condic.iones y s de vida Condic.iones de vida
’ de vida servicios . de vida de vida Condicion . de vida Problemas de
agua, ia . Necesidade
recolector  de es de t\.nda s Bésicas Salud
basura) tienen nesativa
los
asentamientos
informales?
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Indicador: Tipo de
material y estado

del asentamiento
informal
3. LCqmo Infraestruct Infraestruct Infraestruct Condicion ..
considera usted Infraestructur Infraestructur Infraestructur . Infraestructur | Condiciones
. ura . ura . ura . es de vida . L . .
la infraestructura . a Deficiente . a Deficiente . a Deficiente . Inseguridad a Basica de vida
del i Deficiente Inseguridad Deficiente Inseguridad Deficiente Inseguridad Insegurida Inseguridad Inseguridad
de asentamiento Inseguridad gl Inseguridad gu Inseguridad gu d & &
informal en
cuanto a las
condiciones de
seguridad que of
rece?
Indicador:
Intervencion de
autorida . , . . ,
utorid d es . Desinterés Intervenci Desinterés
4. ;Qué tipo de i
) ., . , . , Gubername on . ., Gubernament
intervencion Desinterés Desinterés . Falta de Insatisfaccion
. Falta de Falta de ntal ., Comunitar ., A al
realiza la | Gubername | Gubernament . . Regulacion . Intervencioé | con Servicios
. autoridad autoridad ia .
autoridad  local ntal al . n Publicos
ara regular o Falta de Investigaci Falta de
p . Accion on Social Accién
supervisar el
asentamiento
informal?
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Indicador:
Condiciones de
movilidad y acceso a

vias

5.

(Qué medidas se
han
implementado
para  garantizar
que en el
asentamiento
informal no
bloquee la via, ni
afecte la
movilidad en el
barrio?

Ninguna

Comportamie
nto Social

Inseguridad

Impacto
Socioeconom
ico
Impacto
Sociocultural

Inseguridad
Malestar

Impacto
Socioecondom
ico

Desarrollo
Urbano

Inseguridad
Malestar

Inseguridad
Malestar

Comportamie
nto Social

Indicador: Nivel
promedio de
ingresos en el hogar

6.

(Considera que
el ingreso
obtenido por los
vendedores
informales es
suficiente  para
cubrir con la
necesidad basica
de suhogar? ;Por
qué?

Ingresos
Inseguros

Ingresos
Inseguros

Inestabilida
d Laboral

Ingresos
Inseguros

Incertidumb
re

Supervivenci
a Recursos
Limitados

Insegurida
d
Econémic
a

Inestabilida
d Laboral

Inseguridad
Econémica

Dificultades
Economicas

Indicador: Tipo de
ocupacion y
estabilidad laboral

7.

(Coémo percibe
usted la estabilidad
laboral que ofrece
la actividad de
venta informal vy
considera que

Inestabilida
d Laboral

Acceso a
Servicios
Basicos

Impacto en
la Calidad
de Vida

Inestabilidad
Laboral

Trabajo
Inestable

Necesidad de
Ingresos

Factores
Externes

Inestabilid
ad
Econdémic
a

Inseguridad
Econémica

Necesidades
Basicas

Sostenibilida
d Econdmica

Inseguridad
Econémica
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representa una
fuente segura de
ingresos para los
trabajadores? Por
favor,

argumente su resp
uesta.

Indicador: Acceso
a salud, educacion
y asistencia social

8.

(Como afecta Ia
informalidad al
acceso de los
vendedores y sus
familias a servicios

de salud,
educacion y
programas de

asistencia social?
Por favor,
argumente su resp
uesta.

Calidad de
vida

Sentimiento
de Exclusion

Impacto
Positivo

Sentimiento
de Exclusion

Condiciones
de vida

Informalida
d

Inseguridad
Econdmica

Acceso a
servicios

Condicione
s de vida

Informalida
d

Servicios
Esenciales

Politicas y
Elecciones

Acceso a
Servicios

Recursos
Limitados
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Indicador:

Condicion de

salud de los

miembros del

hogar

9. (Considera usted
que la existencia de
asentamientos
informales y la alta
densidad
poblacional en el
sector  impactan
negativamente en
la calidad y acceso
a los servicios
basicos, como
salud y educacion?

Impacto
Social

Impacto
Social

Conflicto
Comunitari
0

Necesidad de
Servicios
Basicos

Impacto
Social

Conflicto
Comunitario

Conflicto
por recursos

Preocupacion

Inseguridad

Necesidad
es Sociales

Oportunida
des
Sociales

Comportamie
nto Social

Impacto
Ambiental

Sobrecarga
de Servicios

Saturacion de
Servicios

Indicador:

Distribucion  de

ingresos y

oportunidades

10. En su opinion,
[De qué
manera, los
asentamientos
informales
influyen en la
igualdad de

ingresos y
oportunidades
dentro del
barrio El
Mirador en la
via Ancén?

Desigualdad

Impacto
Comunitario

Impacto
Econdémico

Desigualdad

Percepcion
negativa

Desigualdad

Condicion
es de Vida

Desigualda
d

Desigualdad

Competencia
Desleal
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Las entrevistas realizadas en el barrio EI Mirador revela que la vida en los asentamientos
informales se caracteriza por un profundo sentido de inseguridad y abandono. La situacion legal
del terreno es percibida mayoritariamente como ilegal, un hecho que se traduce directamente en
riesgos fisicos: los habitantes y observadores coinciden en que la infraestructura es deficiente y
que las construcciones no ofrecen la seguridad necesaria a las familias. Esta precariedad
estructural se une a la dificultad casi universal en el acceso a servicios esenciales como agua y
electricidad, consolidando un panorama de condiciones de vida negativas. En cuanto a la
respuesta institucional, hay una frustracion palpable: la comunidad identifica un profundo
desinterés gubernamental y una falta de accion para organizar o controlar el crecimiento. Esta
ausencia de orden contribuye a un ambiente de conflicto comunitario y malestar generado por
los problemas de movilidad y el uso disputado de los recursos en el barrio. En el aspecto
economico, la actividad informal es vista como una estrategia de supervivencia con ingresos
inseguros, lo que provoca inestabilidad laboral y una sensacion constante de incertidumbre,
elementos que finalmente alimentan la desigualdad y el sentimiento de exclusioén social para

estas familias.
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5. DISCUSION

La investigacion del asentamiento informal en el barrio El Mirador, que esta situado en
la via Ancon, posibilitd entender a fondo los aspectos econdmicos, territoriales y sociales que
definen la existencia de sus residentes. Segun Cordero Ortiz (2022), quien vincula la aparicion
de asentamientos informales con las disparidades estructurales que obstaculizan el acceso justo
a la tierra urbana y a una vivienda digna, se demostr6 mediante la entrevista realizada a los
residentes que el hecho de no tener acceso a viviendas formales y la falta de planificacion en

términos urbanos son elementos clave para consolidar estos espacios.

Pese a que la mayoria de las familias no tienen documentos legales que confirmen la
propiedad de sus tierras, si quieren involucrarse en los tramites de regularizacion promovidos
por las autoridades locales. La comunidad ha logrado establecer un fuerte sentimiento de
pertenencia y organizacion, lo que demuestra su capacidad para adaptarse a la falta de seguridad

juridica, a pesar de que sus terrenos siguen siendo informales.

En su totalidad las casas cuentan con servicios basicos, aunque todavia hay problemas
con el sistema de alcantarillado y la conectividad. Los habitantes de la zona de E1 Mirador siguen
trabajando constantemente para garantizar y mejorar el acceso a esos servicios, aun en
situaciones adversas o inestables. La situacion de la vivienda revela las desigualdades
estructurales. Muchos hogares, construidos con materiales mixtos, presentan un deterioro fisico,
lo cual coincide con la observacion de Baca Salcedo (2020), quien afirma que el estado del
habitat estd directamente condicionado por las restricciones econdmicas. Sin embargo, en lo que
respecta a la colaboracion entre los vecinos, ha permitido que se autogestionen las mejoras y se
adecuen paulatinamente los espacios; esto demuestra la habilidad de la comunidad para

recuperarse ante la falta de apoyo institucional.

Las familias de este barrio cuentan con trabajos temporales o informales en el sector
socioecondomico, logrando asi cubrir sus necesidades mas fundamentales. A pesar de la
inestabilidad laboral, los habitantes mantienen un nivel de bienestar aceptable y demuestran una
satisfaccion moderada con su calidad de vida, lo que pone de manifiesto su capacidad para
adaptarse a un entorno econémico limitado. La expansion del barrio El Mirador y la ocupacion
del espacio son también el resultado de un proceso de autogestion a nivel comunitario. La

planificacion en la que participan todos es un componente fundamental para consolidar la
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organizacion territorial, segin Garzén Guzman y Chimborazo Castillo (2024). Las mingas y
reuniones de barrio en El Mirador se han vuelto tacticas eficaces para conservar el orden y
potenciar la convivencia, cumpliendo a medias con los principios de planificacion urbana
sustentable. Lo que Marroquin Pasquel (2020) dice, que la participacion de los ciudadanos es

fundamental para cualquier proceso de desarrollo urbano justo e inclusivo, se agrega a esto.

En términos generales, en la investigacion de esta pesquisa se muestra que el
asentamiento informal en el barrio El Mirador no puede ser visto solamente como una
manifestacion de pobreza, sino también como un lugar de resistencia, adaptacion y cooperacion.
Las familias han modificado su ambiente a través de practicas colectivas que reducen las
necesidades materiales y robustecen el tejido social. A pesar de que ain existen dificultades
legales, laborales e infraestructurales, la comunidad ha mostrado ser capaz de sostenerse y
organizarse, lo cual confirma los propdsitos del estudio y proporciona pruebas de que la
informalidad puede ser también un punto de partida para procesos de inclusion y desarrollo

sostenible.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

La informacion sobre los asentamientos informales y su efecto en la vida de las personas
se analiz6 con éxito. En el barrio Mirador via Ancon, se observara que la ausencia de servicios
basicos, los titulos de propiedad y la inestabilidad econémica son rasgos cotidianos. Estos
problemas afectan el bienestar de los habitantes y hacen que persistan condiciones de exclusion.
Asimismo, los datos muestran que la organizacion de la comunidad tiene mucha irregularidad en
los asentamientos de tierras. Por esta razon, es urgente promover politicas que faciliten el acceso
a los servicios, regule el terreno e impulsen la integracion social y productiva. Con el fin de
obtener una realidad més profunda del asentamiento, se utilizaron entrevistas semiestructuradas,
un recurso adecuado para recoger experiencias y testimonios directos. Por medio de esas
conversaciones, se logro identificar las prioridades y problemas esenciales de los vecinos. Se
encontraron dificultades, como la falta de informantes y la falta de registros oficiales

actualizados, al conversar directamente con la comunidad para obtener informacion.

En resumen, se lograron las metas del estudio y se aportaron pruebas especificas sobre
la situacion territorial gracias a la metodologia. Los hallazgos son confiables y se utilizan para
proponer medidas concretas que permitan ver la realidad de las condiciones de vida en El
Mirador. En lo referente a los hallazgos, se identifican de manera precisa los elementos que
condicionan el dia a dia de los pobladores, como la informalidad en la posesion de la tierra, la

deficiencia de servicios esenciales y la fragilidad econdmica.

Los habitantes por sus necesidades han establecido la capacidad de organizarse para
afrontar sus problemas, asi como para visibilizar sus demandas en cuanto a servicios basicos y
administracion del territorio. Este estudio es el primer paso para poner en marcha acciones que
involucren la inclusion social, mejorar el bienestar colectivo y legalizar las parcelas. Por eso, es
fundamental promover politicas que unan a la comunidad, las autoridades y los especialistas,
asegurando que las acciones no solo atiendan las necesidades inmediatas, sino que también
potencien la habilidad de organizacion y la resiliencia del barrio. Esto permitird que las
trayectorias de desarrollo sostenible se fortalezcan, que la fragilidad social disminuya y que las
soluciones sean duraderas, transformando asi los conceptos del estudio en acciones concretas.

La investigacion confirma que la existencia de asentamientos informales en el barrio El Mirador
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no es un simple acto de transgresion legal, sino una estrategia de supervivencia profundamente
arraigada en las dindmicas de exclusion social y pobreza estructural que el marco teérico ha

documentado extensamente.

Las familias en El Mirador, al igual que lo sefalan autores como Cordero Ortiz, no
actiian contra la ley por deseo, sino por la necesidad urgente de encontrar un espacio en un
sistema urbano que histéricamente ignoran sus necesidades y que, como afirman Barboza De las
Casas, les dificulta acceder a una vivienda digna, un derecho fundamental. Se concluye que la
causa principal de la expansion informal estd en la ineficacia de las politicas publicas y la
limitada planificacion territorial citada por Orellana y otro, pues al favorecer unicamente la
inversion en el sector formal, se deja a los sectores mas vulnerables sin otra alternativa que la
autogestion precaria. Esto crea un circulo vicioso de desigualdad, donde la falta de titulacion y
los problemas de acceso a servicios basicos formando una brecha claramente definida por Vega
y otros limitan la calidad de vida y las oportunidades de empleo de los habitantes, condenando a
estas familias a una vida de vulnerabilidad econdmica que se perpetua de generacion en

generacion.

La eleccion del enfoque cualitativo bajo el paradigma sociocritico resulta fundamental
para comprender la realidad de El Mirador. Esta metodologia, que busca profundizar en las
vivencias y percepciones, ha permitido ir mas alld de los nimeros para capturar la voz y la
experiencia humana de los habitantes. El método cualitativo, sumado a la técnica de entrevista,
logra la saturacion teorica al obtener testimonios coherentes y profundos de los informantes
clave, confirmando que el fendmeno es complejo y requiere una vision integral. Mas importante
aun, la aplicacion del paradigma sociocritico convierte a esta investigacion en una herramienta
de transformacion. No solo se busca describir la ilegalidad y la inseguridad que se vive, sino que
se fomenta un proceso de reflexion y participacion entre los habitantes. Al validar y dar voz a
sus problemas, la tesis sienta las bases para que la comunidad pueda generar opciones colectivas
y presionar por soluciones justas, convirtiendo el estudio en un paso activo hacia la mejora de su

bienestar econdmico y social.
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Este estudio no termina con el diagnéstico de la problemadtica; al contrario, sefiala un
camino urgente hacia la accion. Para superar el ciclo de precariedad y exclusion que vive El
Mirador, la conclusion es que se necesita un cambio de enfoque radical por parte de las
autoridades. No basta con ver a los asentamientos informales como un problema de ilegalidad
que debe ser castigado; se les debe ver como el resultado de una profunda deuda social que el
Estado tiene con sus ciudadanos mas vulnerables. Por ello, se concluye que las recomendaciones
prioritarias son aquellas que priorizan a la persona. Esto implica que la gestion territorial deja de
estar centrada solo en el castigo o la prohibicion para volverse inclusiva y constructiva. La accion
se enfoca en tres ejes: garantizar la dignidad mediante la provision inmediata de servicios basicos
(agua, luz) a todas las familias; facilitar oportunidades a través de programas de apoyo
economico para la estabilidad laboral que combatan la incertidumbre y la inseguridad de los
ingresos; y finalmente, iniciar un proceso genuino y participativo de regularizacion del suelo que
brinde a los habitantes la seguridad juridica que tanto anhelan. La transformacion del barrio
depende ahora de que las autoridades asuman este compromiso humanitario y trabajen con la

comunidad, y no en contra de ella.

6.2. Recomendaciones

Se recomienda encarecidamente que las autoridades locales (GAD Municipal)
modifiquen su enfoque de gestion sobre los asentamientos, pasando de la omision al compromiso
activo. La accion inmediata debe centrarse en la implementacion de un Plan de Dignidad de
Servicios que garantice el acceso prioritario, aunque provisional, a servicios basicos esenciales
como el agua segura y la iluminacion publica. Este plan no debe esperar la culminacion de los
largos tramites de legalizacion, sino ejecutarse con un enfoque de derechos humanos,
reconociendo que proveer estos servicios es el primer paso para devolver la dignidad y mitigar
los riesgos de salud y seguridad de las familias. Este compromiso debe ir acompanado de la
simplificacion de los procedimientos para la regularizacion territorial, eliminando las barreras

burocraticas que perpetian la incertidumbre y la ilegalidad percibida.
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La transformacion social y en particular la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
(UPSE), tiene el deber de trasladar su conocimiento a la comunidad. Se recomienda la creacién
de Brigadas de Asesoria Legal y Técnica permanentes que vinculen a estudiantes y docentes de
carreras pertinentes. El objetivo es ofrecer acompanamiento gratuito y constante a los habitantes
de El Mirador para ayudarlos a navegar los complejos procesos de regularizacion del suelo y,
crucialmente, para evaluar y mejorar las condiciones de seguridad de sus viviendas. Esta
colaboracion no solo enriquece la formacion de los futuros profesionales, sino que empodera a
las familias con herramientas concretas para superar la precariedad y tomar decisiones

informadas sobre su bienestar y el futuro de su patrimonio.

Se recomienda a la sociedad civil y a los lideres comunitarios la organizacion de Mesas
de Didlogo y Gestion Comunitaria periddicas. Estas mesas deben servir como espacios
transparentes para definir las prioridades de inversion en el barrio, resolver los conflictos de
convivencia por el uso del espacio publico y fiscalizar la ejecucion de los proyectos de las
autoridades. A esta promover la participacion activa, la comunidad se convierte en un agente de
cambio que promueve la cohesion social, garantizando que las soluciones sean pertinentes a sus

necesidades y reforzando la corresponsabilidad entre los ciudadanos y el gobierno local.

Es recomendable que exista una comunicacion entre todas las autoridades, habitantes
del sector ya que cuando existe la comunicacion y se trabaja en conjunto las decisiones que se
tomen seran en beneficio de los habitantes del sector tratando asi de mejorar su calidad de vida.
Para que la cooperacion entre los habitantes ayude a enfrentar los problemas causados por la
informalidad, se promueve una organizacion responsable para compartir opiniones y obtener
buenas decisiones que ayuden a mejorar su relacion de vecinos y tengan una armoniosa

convivencia.

Finalmente, se busca implementar politicas publicas que fomenten la inclusion a nivel
social y economico. La cooperacion con la comunidad a través de programas de capacitacion,
empleo y desarrollo productivo local, permite que no exista desigualdades econdmicas ya que se

contribuira para reponerse territorialmente y crear oportunidades sostenibles.
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Validacion de Instrumento
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Anexo B
Audio entrevista Barrio El Mirador via Ancon
https://upse-
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/nancy rodriguezsanchez upse edu ec/Documents/Entrevista

%20Nancy%20y%20Norma?csf=1&web=1&e=JcDZ1u

Anexo C
Asentamientos informales en el Barrio El Mirado Via Ancon
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