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RESUMEN 
 

Las  habilidades  comunicativas son  la base  para la  interacción  social, las  cuales representan 
una parte fundamental en el desarrollo lingüístico de las personas, es por esto que se vuelve 
muy importante en los primeros años de vida el desarrollo de un proceso de estimulación de 
destrezas del hablar, observar, escuchar y escribir, esto con el fin de disminuir las dificultades 
de  aprendizaje que afecten  la  capacidad  expresiva  y  comprensiva  del  educando que  son 
habilidades propias del área de lengua y literatura, el objetivo del trabajo de investigación es 
el de fortalecer las aptitudes comunicativas en los estudiantes del Quinto grado de la Escuela 
de Educación Básica Herman B Parker,es en este año de estudio es en donde se consolidan las  
facultades  lingüísticas  para  formar  un  nuevo  estilo  comunicativo,  en  este  sentido  se 
empleó  los  métodos  y  las  técnicas  de  la  investigación  tales  como:  el  enfoque  cualitativo  
y cuantitativo,  la  entrevista  y  la  encuesta, al  igual  que  la información  bibliográfica  para 
fortalecer este análisis investigativo, llegando a la conclusion de que es importante establecer 
estrategias  flexibles y dinámicas que  se  adapten  a  las  necesidades  comunicativas  del 
educando, así  mismo  que  fomenten el  pensamiento crítico  y  reflexivo  para una  mejor 
integración y desenvolvimiento  social.  
 
Palabras   clave: habilidades   comunicativas, interacción   social, capacidad   expresiva   y 
comprensiva, aprendizaje de lengua y literatura, integración social. 
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ABSTRACT 
 

Communicative skills are the foundation for social interaction and represent a significant part 
of an individual’s linguistic development.  It is important to stimulate speaking, observing, 
listening, and writing skills in the early years of life in order to mitigate learning difficulties that 
may affect the expressive and receptive abilities of students, specifically in the subject of 
Language and Literature.  The goal of this research is to strengthen communicative skills in 
fifth-grade students at the Herman B. Parker Basic Education School, as at this age, linguistic 
faculties are consolidated to form a new communicative style.  To achieve this, research 
methods and techniques such as qualitative and quantitative approaches, interviews, and 
surveys were used, along with bibliographic information to strengthen this investigative 
analysis. In conclusion, it is important to establish flexible and dynamic strategies that adapt 
to the communicative needs of the student, as well as promote critical and reflective thinking 
for better social integration and development. 
 

Keywords: communicative skills, social interaction, expressive and receptive 
ability, language and literature learning, social integration 
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