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BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE QUINTO AÑO DE 

EDUCACIÓN GENERAL BÁSICA EN LA ESCUELA FISCAL “DIEGO DE NOBOA 

Y ARTETA” 

Autor: Lic. Carmen Jazmín Peñafiel Mora  

Tutor: Lic. Carlos Isaac Barros Bastidas, Ph.D. 

 

RESUMEN 

El presente estudio aborda la problemática del bajo rendimiento escolar en los 

estudiantes de quinto año de la Escuela Fiscal “Diego de Noboa y Arteta”, ubicada en un sector 

urbano-marginal de Guayaquil. Con un enfoque cualitativo y descriptivo, se realizó 

observación en el aula y la participación de docentes, estudiantes y familias. Los hallazgos 

revelan que el bajo desempeño académico responde a la interacción de factores 

socioeconómicos, familiares, pedagógicos y emocionales. Entre los más relevantes se 

encuentran las limitaciones económicas, el escaso acompañamiento en el hogar, el uso de 

metodologías tradicionales poco inclusivas y dificultades emocionales como la desmotivación 

y la baja autoestima, que inciden especialmente en matemáticas y lenguaje. Los docentes 

reconocen la necesidad de innovar sus prácticas y los padres, aunque limitados, muestran 

disposición a colaborar. Se proponen programas de refuerzo, capacitación docente, talleres 

familiares, apoyo psicosocial y alianzas interinstitucionales para garantizar aprendizajes 

significativos y sostenidos en contextos vulnerables. 

Palabras claves: Bajo rendimiento escolar, Factores socioeconómicos, Participación familiar 
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ABSTRACT 

Low academic performance among fifth-year students of basic general education at the 

"Diego de Noboa y Arteta" public school 

Author: Lic. Carmen Jazmín Peñafiel Mora 

Tutor: Lic. Carlos Isaac Barros Bastidas, Ph.D. 

This study addresses the problem of poor academic performance among fifth-grade 

students at the "Diego de Noboa y Arteta" Public School, located in a marginal urban area of 

Guayaquil. Using a qualitative and descriptive approach, semi-structured interviews, 

classroom observation, and the participation of teachers, students, and families were used. The 

findings reveal that poor academic performance is due to the interaction of socioeconomic, 

familial, pedagogical, and emotional factors. Among the most relevant are economic 

limitations, limited support at home, the use of non-inclusive traditional methodologies, and 

emotional difficulties such as lack of motivation and low self-esteem, which are particularly 

prevalent in mathematics and language arts. Teachers recognize the need to innovate their 

practices, and parents, although limited, show a willingness to collaborate. Reinforcement 

programs, teacher training, family workshops, psychosocial support, and inter-institutional 

partnerships are proposed to ensure meaningful and sustained learning in vulnerable contexts. 

 

Keywords: Poor academic performance, Socioeconomic factors, Family participation 
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TEMA 

    BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE QUINTO AÑO DE 

EDUCACIÓN GENERAL BÁSICA EN LA ESCUELA FISCAL “DIEGO DE NOBOA Y 

ARTETA” 

 

LÍNEA Y SUBLÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

La línea de investigación del presente trabajo es: Pedagogía de Cuidado, siendo, la 

sublínea: Necesidades Educativas (el rol de la familia en el rendimiento académico). 

 

INTRODUCCIÓN   

Esto nos lleva a uno de los problemas más persistentes en la educación latinoamericana: 

el bajo rendimiento académico, especialmente en contextos de vulnerabilidad social y 

desigualdad. Este fenómeno impacta las calificaciones de los estudiantes de Educación Básica, 

limitando a estos niños de experimentar esa calidad vibrante inherente a la vida. 

El quinto año de Educación General Básica en la Escuela Pública "Diego de Noboa y 

Arteta" es un ejemplo de esta etapa en la que el rendimiento académico ha disminuido 

significativamente. 

 Según Álvarez & López (2021), las brechas de aprendizaje en los primeros niveles de 

educación básica se agravan por factores estructurales como la desigualdad económica y la 

limitada cobertura de programas de refuerzo pedagógico. 

Diversas investigaciones han demostrado que el rendimiento escolar está determinado 

por factores múltiples, entre ellos el entorno familiar, el nivel socioeconómico, el clima escolar, 

la motivación intrínseca del estudiante y la calidad de la enseñanza. 

En palabras de Barrera & Soto (2020), “la multicausalidad del bajo rendimiento escolar 

requiere enfoques integrales que consideren tanto el contexto externo como las condiciones 

individuales del alumno”. Esta afirmación cobra especial relevancia al analizar contextos 
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educativos urbanos marginales, donde la carencia de recursos y el escaso involucramiento 

familiar impactan directamente en el desempeño académico. 

Por lo cual, en el quinto año de educación básica se desarrollan competencias claves en 

áreas como matemáticas y lenguaje, por lo que las deficiencias en esta etapa pueden tener 

efectos acumulativos en los niveles posteriores. 

En este sentido, es importante identificar tempranamente las dificultades de aprendizaje 

y aplicar estrategias pedagógicas adaptadas a las necesidades del grupo. De acuerdo con 

Rodríguez, Torres, & Mejía (2022), “el refuerzo escolar en los niveles iniciales de la educación 

básica es decisivo para prevenir el rezago educativo y fomentar una trayectoria escolar 

continua” 

Finalmente, la labor docente y la gestión escolar son fundamentales para mejorar los 

niveles de aprendizaje. La formación continua del profesorado, el uso de recursos didácticos 

adecuados y la implementación de metodologías activas constituyen herramientas eficaces para 

enfrentar el bajo rendimiento. Según Morales & Cedeño (2023), “la mejora del rendimiento 

académico requiere una transformación de la práctica docente, basada en la reflexión 

pedagógica y el trabajo colaborativo”. 

OBJETIVO GENERAL 

Analizar las causas del bajo rendimiento escolar en los estudiantes de quinto año de 

Educación General Básica de la Escuela Fiscal “Diego de Noboa y Arteta”, a partir de un 

estudio diagnóstico que considere factores académicos, familiares y emocionales que inciden 

en su desempeño escolar. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Reconocer las razones materiales, escolares y familiares del bajo rendimiento 

académico de los estudiantes de quinto año de la Escuela Diego de Noboa y Arteta. 

 Identificar los problemas de aprendizaje de lenguaje y matemáticas en general en la 

población estudiada. 

 Desarrollar metodologías innovadoras basadas en las necesidades de nuestras 

instituciones para lograr un aprendizaje significativo y mejorar el rendimiento escolar. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

A su vez, el rendimiento académico de los estudiantes en la educación básica es un 

autorreporte sobre lo que puede suceder con la calidad de los sistemas educativos y la equidad 

en el acceso al aprendizaje. 

Al mismo tiempo, en Ecuador hay una serie de informes que sirven para avalar las 

diversas dificultades encontradas en las tareas establecidas propuestas por la Evaluación 

Estandarizada de Requisitos de Egreso, que se refieren a materias básicas como Lenguaje y 

Matemáticas. 

En contextos de escuelas públicas ubicadas en sectores urbano-marginales, la situación 

es aún más crítica, como en la Escuela Pública "Diego de Noboa y Arteta", un quinto año de 

Educación General Básica que ha presentado niveles muy bajos de rendimiento académico y 

que constituye una desviación alarmante. De acuerdo con Rivera & Lema (2021), “el 

rendimiento académico en instituciones públicas se ve afectado por la interacción de 

condiciones socioeconómicas precarias, escasa participación familiar y limitados recursos 

institucionales” 

Entre los principales factores que influyen en este fenómeno se encuentran las carencias 

en el entorno familiar, los niveles de pobreza, la falta de acompañamiento educativo en casa, y 

la limitada formación docente para enfrentar la diversidad del aula. 

Además, las metodologías tradicionales que continúan en numerosas escuelas públicas 

no pueden responder eficazmente a los ritmos y modalidades de aprendizaje de los estudiantes. 

En referencia a los bajos niveles de rendimiento en los estudiantes de educación básica, 

Aguilar (2022) destaca que "es imperativo implementar nuevas estrategias pedagógicas 

basadas en un apoyo contextual" (pp. 97-110). 

Esta cita revela cómo las prácticas educativas de una institución deben revisarse 

constantemente con el fin de innovar y mejor continuamente en los procesos académicos de 

acuerdo a las nuevas necesidades previa a una evaluación adecuada. A pesar de los esfuerzos 

institucionales, el problema persiste y afecta directamente la trayectoria escolar de los niños, 

comprometiendo su autoestima, su permanencia en el sistema educativo y sus oportunidades 
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futuras. Es urgente, por tanto, realizar un diagnóstico profundo del problema y proponer 

estrategias pedagógicas que favorezcan un aprendizaje significativo. 

Según Espinoza & Jiménez (2023), “la intervención educativa efectiva debe partir de 

una comprensión integral del contexto escolar y de las características individuales del 

estudiante” (pp. 83-94) 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Qué factores inciden en el bajo rendimiento escolar de los estudiantes de quinto año 

de Educación General Básica en la Escuela Fiscal “Diego de Noboa y Arteta” y cómo 

abordarlos pedagógicamente para mejorar su desempeño académico? 

La definición del problema en esta investigación que corresponde a una institución 

educativa posibilita identificar de forma precisa el fenómeno que se desea analizar y sitúa la 

búsqueda de alternativas con soluciones viables. En este estudio, el fin es analizar las causas 

del bajo rendimiento escolar en los estudiantes de quinto año de la Escuela Fiscal “Diego de 

Noboa y Arteta”, considerando que esta etapa es decisiva en la etapa educativa y es clave para 

el desarrollo de competencias esenciales como la lectura comprensiva, el cálculo y la 

resolución de problemas. 

De acuerdo con Torres & Benavides (2021), “una correcta definición del problema 

facilita el poder vincular las variables educativas con el entorno sociocultural de los menores y 

permite favorecer la generación de decisión pedagógicas adecuadas en virtud de análisis 

idóneos”. 

Se detalla dos dimensiones prioritarias: la identificación de los factores que inciden en 

el rendimiento académico y la exposición de estrategias pedagógicos para abordarlos. Esta 

perspectiva dual contribuye al sentido integrador del diagnóstico en las instituciones 

educativas, y es fundamental para los procesos de mejora continua de todo el contexto 

educativo. 

Como se menciona en Jiménez y Carrillo (2020), "mejorar el rendimiento escolar no se 

puede lograr sin conocer las causas que lo generan; esto implica necesariamente una 

investigación contextualizada y bien conducida". En otras palabras, esta formulación orienta 

una pedagogía robustamente reflexiva, crítica y orientada a la acción. 
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IDEA PARA DEFENDER 

El bajo rendimiento escolar en quinto año de educación básica no solo responde a 

limitaciones cognitivas del estudiante, sino a factores socioeconómicos, familiares y 

pedagógicos interrelacionados, por lo que su mejora requiere intervenciones integrales que 

incluyan estrategias didácticas contextualizadas y mayor acompañamiento institucional y 

familiar. 

MARCO TEÓRICO 

El rendimiento escolar es uno de los indicadores más importantes en cuanto al logro 

académico y el alcance de los objetivos que se imponen en cada nivel educativo. Esto se conoce 

como la medida en que los estudiantes logran lo que aprenden en el currículo, algo que 

generalmente se mide mediante pruebas académicas. 

Sin embargo, su análisis no debe basarse únicamente en métricas de resultados 

(métricas que miden lo cuantitativo y esporádico), ya que hay muchas variables involucradas 

en estos encuentros conversacionales. Según Morales & Ávila (2021), “el rendimiento escolar 

es una construcción compleja determinada por factores personales, sociales, institucionales y 

pedagógicos” (pp. 35–43). Uno de los factores más significativos es el contexto 

socioeconómico del estudiante. Niños provenientes de hogares con bajos ingresos enfrentan 

mayores obstáculos para su aprendizaje debido a la falta de recursos, apoyo familiar y 

condiciones adecuadas de estudio. 

De acuerdo con Salcedo & Ruiz (2020), “la pobreza influye directamente en la 

permanencia, el aprovechamiento académico y la motivación escolar”. Este contexto es 

especialmente relevante en instituciones fiscales que atienden a poblaciones vulnerables. El 

ambiente familiar también juega un papel determinante. La participación de los padres en el 

proceso educativo se asocia con mayores niveles de motivación, autoestima y desempeño en 

los estudiantes. 

En palabras de Vargas & Cedeño (2021), «La participación en la escuela por parte de 

los miembros de la familia ayuda a desarrollar un vínculo afectivo con el aprendizaje y 

promueve un mejor rendimiento académico». Sin embargo, en la mayoría de los casos, los 

padres simplemente no tienen el tiempo o el capital cultural para apoyarlos de manera efectiva. 



6 

 

 

 

En el ámbito pedagógico, la formación y la experiencia laboral son inevitables. En 

última instancia, cómo se prepara un docente, su adaptabilidad a los métodos y su mejora 

clasifica la calidad del aprendizaje. 

Galarza (2022) establece que “el docente tiene que ser un facilitador del aprendizaje, 

capaz de responder de manera adecuada a la diversidad de realidades existentes dentro de un 

aula”. Se refiere en particular al quinto año de Educación General Básica, donde se fortalecen 

las competencias. Existen problemas en los procesos de aprendizaje, y el Lenguaje y las 

Matemáticas son los más frecuentes, requiriendo diferenciación pedagógica. La 

implementación de metodologías activas, recursos tecnológicos y procesos de evaluación 

formativa están asociados con un mejor rendimiento 

Mendoza y Ortega (2020) mencionaron que "la innovación pedagógica orientada y 

contextualizada puede reducir las brechas de aprendizaje y promover el aprendizaje 

significativo". 

El desempeño académico está vinculado estrictamente al contexto escolar, por lo cual, 

son aspectos que se deben identificar, analizar y canalizar de forma adecuada. Teniendo en 

cuenta el contexto se debe trabajar en adecuarlo para que sea seguro, respetuoso e inspirador 

para propiciar la concentración que permitirá fortalecer la autoestima conexión y mejora 

continua del estudiante.  Como señala Herrera (2023), "el éxito del proceso escolar aumenta 

con la identificación de ser reconocido apoyados al estudiante creando un escenario inspirador 

y de soporte para escalar académicamente". En cambio, la presencia de violencia, 

desmotivación o la desorganización institucional son obstáculos para el proceso formativo del 

estudiante. 

La evaluación del rendimiento en sí misma debería estar orientada hacia la forma 

inclusiva. Medir solo el logro sin reconocer el proceso ignora elementos centrales del 

aprendizaje. 

Rodríguez & Peña (2021) sostienen que “la evaluación debe ser continua, participativa 

y centrada en el proceso, no solo en el resultado”. Esta visión fomenta la reflexión y permite 

ajustar estrategias en función de las necesidades reales del estudiante. Finalmente, es 
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fundamental promover una visión integral del rendimiento escolar que combine intervención 

pedagógica, acompañamiento familiar y gestión institucional. 

Como indican Torres & Medina (2020), “la mejora del rendimiento académico no 

depende de acciones aisladas, sino de un enfoque sistémico que articule todos los actores del 

proceso educativo”. El bajo rendimiento académico es un evento crítico que puede resultar de 

múltiples factores y necesita mejorarse en general. Esto solo puede lograrse a través de 

estrategias contextualizadas y acciones articuladas entre la escuela, la familia y la comunidad 

para hacer de este un buen lugar para aprender para el desarrollo integral de los estudiantes. 

Además de los parámetros que se han enumerado hasta ahora, los factores 

psicoemocionales juegan un papel importante en el éxito del aprendizaje. La disposición del 

estudiante hacia el aprendizaje depende de su autoestima, autopercepción de competencia 

académica y manejo emocional. Gómez y Loor (2020) han mencionado que "Este estudio se 

centra en el problema de la ansiedad en los exámenes de estudiantes que presentan baja 

autoestima, lo cual se manifiesta en situaciones donde hay un requerimiento y una carga 

académica desequilibrada de apoyo emocional". Por lo tanto, las escuelas deberían incluir 

prácticas de cuidado emocional en su propuesta educativa. 

De manera similar, el diseño curricular y la organización del tiempo escolar tienen una 

influencia directa en los resultados del aprendizaje. Un programa excesivamente cargado o uno 

que no se vincula con la vida del alumno podría amplificar la falta de interés y la dificultad 

para comprender. Martínez y Torres (2022) también mencionan que "la flexibilidad y 

adaptación del currículo y su permiten tener una oportunidad a los educadores de poder 

transformar las aulas en sitios dinámicos que permitan dar respuestas a las realidades de 

desarrollo de los estudiantes. Este proceso de contextualización ayuda a tener conexión en la 

vida cotidiana y el aprendizaje que realiza cada estudiante, permitiendo consigo el incremento 

de su participación para poder asimilar la comprensión significativa.  El enfoque presenta 

resultados valiosos en contextos urbano-marginales, que es la que se crean en objeto de análisis, 

y es donde los estudiantes tienen diversos desafíos y limitaciones que crean su proceso de 

desarrollo educativo. En el contexto, el currículo flexible crea una herramienta para potenciar 

la inclusión y motivación, y una gestión adecuada para el incremento de acciones 

potenciadoras. Así mismo, el liderazgo institucional es un factor de consolidación para 
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impulsar un clima educativo positivo, respaldando consigo la formación continua de todo el 

entorno de la comunidad educativa, buscando consigo la consolidación de objetivos comunes 

y crear acciones más eficientes.  

En palabras de Jiménez & Álvarez (2020), “la calidad del liderazgo escolar se traduce 

en mayor cohesión institucional, mejores prácticas pedagógicas y un ambiente de trabajo 

colaborativo entre docentes, lo cual repercute en el rendimiento de los estudiantes”. 

Por último, la articulación interinstitucional entre escuela, familia, gobierno local y 

servicios de apoyo constituye un elemento estratégico para la mejora del rendimiento escolar. 

La implementación de redes de apoyo psicopedagógico, programas de alimentación escolar o 

actividades extracurriculares puede reducir significativamente las brechas de aprendizaje. 

Como lo mencionan Rivas & Molina (2021), “los programas escolares integrales que 

involucran a múltiples actores tienden a generar un impacto más profundo y sostenido en el 

rendimiento académico de los estudiantes en situación de vulnerabilidad”. 

METODOLOGÍA 

Esta investigación descriptiva es cualitativa, ya que su objetivo es encontrar un 

significado de la realidad para ver la influencia que algunos factores tienen sobre los estudiantes 

de esta escuela, de quinto año de Educación General Básica, en el rendimiento académico. Su 

carácter explicativo permite interpretar percepciones, prácticas y el contexto social en relación 

con el rendimiento escolar desde la perspectiva de los actores educativos. 

Según Hernández, Fernández, & Baptista (2021), “la investigación cualitativa se orienta 

a comprender fenómenos sociales en su contexto natural, reconociendo las múltiples realidades 

que se construyen en el proceso educativo”. El tipo de estudio es descriptivo porque se pretende 

caracterizar la problemática del bajo rendimiento escolar sin manipular variables, sino más bien 

explorar sus causas, manifestaciones y posibles soluciones. 

Se centra en registrar con detalle las experiencias de estudiantes, docentes y padres de 

familia, tal como lo propone Sampieri, Collado, & Lucio (2020), quienes destacan que los 

estudios descriptivos “buscan especificar propiedades, características y perfiles de personas o 

grupos, así como fenómenos educativos” 
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La población objeto de estudio está conformada por los estudiantes de quinto año 

correspondientes a la educación general básica, pertenecientes a la Escuela Pública "Diego de 

Noboa y Arteta" ubicada en Mapasingue Este, un área urbana marginal de Guayaquil, 

caracterizada por limitaciones socioeconómicas y acceso restringido a servicios básicos y sobre 

todo a recursos educativos. 

En esta muestra, se seleccionarán intencionalmente a 3 docentes, 10 estudiantes y 5 

representantes de los estudiantes; bajo los criterios de accesibilidad y relevancia para los 

objetivos del estudio. Esta elección se respalda en lo señalado por Flick (2022), quien afirma 

que "la investigación cualitativa debe definirse de forma deliberada y adaptarse a la pregunta 

de estudio, con el fin de dar profundidad al análisis y la comprensión del fenómeno por encima 

del resultado estadístico". 

La entrevista semiestructurada, así como la observación directa, son métodos de 

recolección de datos. Las entrevistas permitirán obtener testimonios sobre cómo se percibe el 

bajo rendimiento y la observación en el aula ofrecerá información sobre prácticas pedagógicas 

y comportamiento estudiantil. Lo harán, adhiriéndose a principios éticos de confidencialidad y 

consentimiento informado. 

Maxwell (2021) afirma que "utilizar entrevistas en combinación con la observación es 

ventajoso para estudiar un tema y asegura la fiabilidad de los resultados mediante la 

triangulación de datos siguiendo una investigación cualitativa." 

La información será analizada mediante el método de codificación temática, 

clasificando respuestas y transcripciones en categorías que hemos establecido como: 

 Aspectos familiares, 

 Aspectos pedagógicos, 

 Aspectos sociodemográficos, 

 Dificultad emocional. 

Como se evidencia, estas nuevas codificaciones ayudarán a interpretar los datos de 

manera más coherente y a sacar conclusiones relevantes de acuerdo con las realidades 

contextuales en busca de crear un escenario que permita tener objetivos concretos. Además, 
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nos ayudará a que los planteamientos estén construidos sobre base sólidas y articulen y 

andamiaje idóneo para el desarrollo académico. 

Según Braun & Clarke (2019), "el análisis temático es una herramienta de investigación 

útil y flexible para identificar, analizar e informar patrones.". En síntesis, el proceso 

metodológico que se eligió permitió, tener claro las características del problema en estudio y 

ayuda a tener un análisis a profundidad de las causas que crean el bajo rendimiento académico. 

También ofrece una visión integral de la formulación propuesta por las acciones pedagógicas 

contextualizadas y pertinentes que orientan a superar los procesos académicos creando 

fortaleza al aprendizaje de cada estudiante.  

 

RESULTADOS 

El estudio ejecutado en la Escuela Fiscal “Diego de Noboa y Arteta” dio a conocer que 

el bajo rendimiento académico de los estudiantes de quinto año de educación básica no es 

creado por solo un factor, sino, que es propio de la combinación de casusas que se 

interrelacionan. Las causas influyen predominantemente en la construcción de un proceso 

educativo con bases sólidas, lo que crean impactos directos en la formación, y en especial en 

la formación de habilidades lingüísticas y de aprendizaje de matemáticas.   

Uno de los resultados fue que el contexto socioeconómico influyó de manera 

especialmente dramática. La mayoría de los estudiantes provienen de entornos de bajos 

recursos donde carecen de acceso a materiales escolares, incluyendo una nutrición sostenida o 

un apoyo académico adecuado en casa. Como señalan Salcedo & Ruiz (2020), “la pobreza 

influye directamente en la permanencia, el aprovechamiento académico y la motivación 

escolar”. 

En el ámbito familiar se pudo evidenciar que existía poca ayuda de los padres en el 

proceso académico de los estudiantes. Por lo cual, diversos padres manifestaron que uno de los 

obstáculos era la falta de tiempo, el nivel de escolaridad y el desconocimiento de los contenidos 

que impedía tener un acompañamiento adecuado a sus hijos. Coincidiendo con Vargas & 

Cedeño (2021), la participación del entorno familiar en el desarrollo de las actividades 
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académicas generaba un factor indispensable para el fortalecimiento eficiente del aprendizaje 

y mejoras significativas académicas en los estudiantes.   

Los educadores vieron la pedagogía utilizada en la escuela como otro problema, donde 

los métodos de enseñanza permanecieron sin cambios y se centraron en la memorización 

mecánica con poco compromiso real, lo cual restringe el proceso de comprensión lectora y 

razonamiento lógico que son primarios en esta etapa. Asimismo, se evidenció que las 

estrategias de enseñanza no siempre están adaptadas a los diferentes estilos y ritmos de 

aprendizaje del estudiantado, lo que incrementa las dificultades escolares. Tal como indican 

Morales & Cedeño (2023), “la mejora del rendimiento académico requiere una transformación 

de la práctica docente, basada en la reflexión pedagógica y el trabajo colaborativo”. 

Otro hallazgo relevante fue la presencia de dificultades emocionales entre los 

estudiantes. Las percepciones dadas a conocer por los estudiantes en relación con los factores 

identificados en el estudio dieron a conocer como los sentimientos de desmotivación y 

desaliento por la unidad educativa y vinculados a algunos casos de baja autoestima, crean 

consigo el retraso y fracaso académico que a lo posterior genera problemas en el entorno 

familiar.  

Las emociones identificadas crean en el estudiante niveles de preparación ya que altera 

su estado que a través de aquella cambia su actitud académica y desmotiva para poder asistir 

constantemente a la unidad educativa. A fin de garantizar intervenciones oportunas y efectivas 

se reconoció como un paso fundamental que se implemente y procedimiento claro y 

direccionado para el acompañamiento integral al estudiante. La Unidad Educativa parece ser 

accesible en términos de intentar cambiar, pero aparentemente no tiene estructuras permanentes 

para la intervención pedagógica y el apoyo psicosocial.  

El estudio permitió conocer la importancia de dar a los docentes un proceso de 

formación permitiendo consigo que puedan a tender las diversidades que se presenten con los 

estudiantes. El tener profesores altamente capacitados ayudará a que los profesionales cuenten 

con herramientas pedagógicas que ayudará a la inclusión, adaptación curricular, y la ayuda 

diferenciada por la diversidad de necesidades de cada estudiante. Las áreas de mayor dificultad, 

el diagnostico evidencia la existencia de deficiencias en la lectura, ya que se conoció que se 

tiene poca capacidad de comprender las ideas principales en el proceso de lectura crítica y 
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comprensiva, situación que también sucede la realización de ejercicios matemáticas básicos. 

La acumulación de desconocimiento básico de estas materias creará que se creen vacíos 

acumulativos que en lo posterior será una barrera en la dinámica de crecimiento académico.  

Lo adecuado es crear mecanicismo de fortalecimiento en conjunto entre todos los 

actores sociales de la comunidad educativa ya que esto permitirá que el trabajo sea de acuerdo 

con las necesidades reales. La realización de monitoreos, y talleres continuos generara que las 

condiciones académicas vayan con rumbo a fortalecerse, pero estás deben ir de la mano con 

apoyo profesional psicológico, que servirá para una asesoría adecuado al estudiante y padres.  

De los resultados obtenidos que permitieron conocer porque se obtenía bajos resultados 

académicos en los estudiantes, nos orienta a tener en claro que nada se podrá realizar por 

separado para tener resultados en comunes. Es decir, que todos los actores de la comunidad 

académica deberán trabajar con planificación y claridad para objetivos en comunes, y esto 

permitirá mejorar el entorno académico y crear bases sólidas para el futuro de los niños.  

Mejorar el desempeño escolar y garantizar procesos más eficientes para los estudiantes 

en situación de vulnerabilidad requiere de un enfoque integral para que estructure acciones 

consolidadas en virtud de una planificación. La investigación incorporó entrevistas 

semiestructuradas a los docentes y representantes de los estudiantes, con el fin de conocer en 

profundidad sus percepciones, experiencias y propuestas en torno a las causas y posibles 

soluciones frente al bajo rendimiento escolar. Entre las preguntas a los profesores estaba: 

¿Cuáles cree que son las principales razones para tener tantos estudiantes que tienen un bajo 

rendimiento en sus estudios? 

Las respuestas se referían repetidamente a aspectos como la falta de motivación por 

parte de los estudiantes, la ausencia de familiares en el proceso educativo y las limitaciones 

económicas de sus familias. Los profesores dijeron que muchos de los estudiantes no hacían 

las tareas o asignaciones y tampoco repasaban ninguna lección, lo que afectaba su rendimiento, 

especialmente porque también se observa la falta de hábitos de estudio y el poco tiempo que 

los niños dedican al trabajo escolar, cruzándose con las actividades del hogar. Uno de los 

profesores compartió: "Los padres no revisan sus tareas porque o no tienen tiempo o porque no 

pueden ayudarlos." 
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A los representantes se les preguntó: ¿Cómo prosperan en casa en colaboración con el 

aprendizaje de los niños? Las respuestas fueron específicas en sus luchas: la mayoría respondió 

que no entendían la tarea para ayudar con ella, y otros afirmaron que trabajaban durante el día, 

por lo que no podían vigilarlos. Sin embargo, varios padres mencionaron que estarían más 

involucrados si la escuela les facilitara espacios de orientación. Y una madre de familia expresó 

que su participación es fundamental para que las condiciones académicas de su hijo mejoren, 

pero reconoció que posee dificultades de conocimiento practico en ejercicios matemáticos, por 

lo que considera oportuno que se generé gestión educativa participativa en donde se conozca 

estas limitaciones de los padres para que en conjunto con los maestros se cree planificación y 

acción en conjunto para que los padres puedan ir a la par y participar en el acompañamiento.  

También se les preguntó a los maestros: ¿Qué sienten que necesitamos hacer para 

apoyar mejor a sus estudiantes? Las respuestas se refirieron a la necesidad de implementar 

refuerzos pedagógicos, cambiar metodologías activas por otras más inclusivas, y una mayor 

comunicación permanente con las puertas. La principal limitación fue la ausencia de un 

compromiso institucional para apoyar el gasto en programas de apoyo especializado. 

En conjunto, los maestros como los padres son conscientes del problema, pero necesitan 

más instrucción, dirección y respaldo institucional para poder realizar actividades que permitan 

cambiar el contexto de desarrollo del estudiante. El bajo rendimiento escolar no es percibido 

como un problema aislado del estudiante, sino como el resultado de múltiples factores 

interrelacionados que demandan intervención conjunta, ya que el resultado dependerá 

exclusivamente del trabajo en conjunto a través de acciones concretas. 

 

CONCLUSIONES 

 El insuficiente rendimiento académico en el 5º año de EDUCACIÓN GENERAL 

BÁSICA de la Escuela "Diego de Noboa y Arteta" se debe a una serie de aspectos 

internos y externos; sin embargo, el más importante es el desfavorable entorno social, 

la familia disfuncional y las deficiencias de las estrategias pedagógicas dentro del aula. 

 La falta en los recursos educativos, la ausencia de apoyo en el hogar y el bajo 

rendimiento en el aprendizaje pueden rastrearse directamente hacia estos factores. Si 
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no se corrigen a tiempo, se puede observar que los retrasos académicos persisten en 

etapas posteriores de la educación escolar. 

 La unidad educativa posee poca capacidad en la generación de diagnóstico y apoco 

académico. Asimismo, la poca capacidad de generación de oportunidades en el contexto 

de vulnerabilidad que se desarrollan los menores.  

RECOMENDACIONES 

 Realizar programas de refuerzo escolar que estén enfocados en estudiantes con bajo 

rendimiento académico, dando prioridad en la agenda a los contenidos básicos (lectura, 

escritura y razonamiento lógico-matemático), para evitar el profundizar de las brechas 

existentes antes de la formulación de una política de promoción global o diferenciada. 

 Instruir a los docentes en métodos de enseñanza activos, participativos y centrados en 

el estudiante que fomenten la motivación, la participación y el aprendizaje significativo 

en el aula mediante la consideración de estilos de aprendizaje diversos. 

 Motivar en la participación familiar en la educación a través de talleres, conferencias y 

escuelas para padres para mejorar el vínculo entre las familias y los hogares, 

desarrollando actitudes que les faciliten sostener el proceso educativo de sus hijos a 

distancia. 

 Instituir un sistema de apoyo emocional-psicosocial en la misma universidad, a través 

de la intervención de profesionales psicólogos, para detectar e intervenir en situaciones 

personales o familiares que influyan en el fracaso académico desde el principio. 

 Constituir y asociarse con organizaciones públicas o privadas para acceder a recursos 

que puedan proporcionar materiales educativos, comidas escolares, herramientas 

tecnológicas y capacitación continua para los docentes con el fin de mejorar las 

condiciones de aprendizaje de los estudiantes. 
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