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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion con el tema Eficacia probatoria
establecida en el numeral 4 del art. 76 de la constitucion de la republica
del ecuador y la confidencialidad del sistema arbitral, 2024, abordé la
problematica que se presenta, a causa de, la falta de equilibrio entre la
eficacia probatoria y la confidencialidad dentro del sistema arbitral en
donde los dos principios deben ser respetados, por ende, en base al
sugerido conflicto, se plante6 como objetivo realizar un analisis preciso
sobre cémo el principio de confidencialidad del sistema arbitral podria
limitar la aplicacion de la eficacia probatoria. La investigacion fue
ejecutada por medio del estudio de doctrina, jurisprudencia y leyes
vigentes para la correcta identificacion de como los operadores de justicia
garantizan la tutela efectiva. La metodologia que se implemento fue en
base a un enfoque cualitativo, en el que se utilizé técnicas documentales
y entrevistas dirigidas a arbitros, abogados con experiencia en procesos
de arbitraje y abogados en materia constitucional. Los resultados
obtenidos verifican que se cumpli6 de forma parcial la idea que guio el
presente trabajo de investigativo, pues, se concluyd que si podrian
aparecer varios conflictos dentro del proceso arbitral, en los cuales el
principio de la eficacia de la prueba se veria limitado por la
confidencialidad al momento de presentar o evaluar la eficacia de una
prueba determinada como confidencial y, por tanto, los arbitros se
deberian de encargar de gestionar ambos principios para evitar que exista
una vulneracién de derechos.

Palabras claves: Eficacia, prueba, confidencialidad, arbitraje, principios.
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ABSTRAC
This research, entitled Evidentiary Effectiveness Established in Paragraph
4 of Article 76 of the Constitution of the Republic of Ecuador and the
Confidentiality of the Arbitral System, 2024, addresses the issue arising
from the lack of balance between evidentiary effectiveness and
confidentiality within the arbitral system—where both principles must be
respected. Based on this conflict, the objective was to conduct a precise
analysis of how the principle of confidentiality in arbitration could limit
the application of evidentiary effectiveness. The research was carried out
through the study of legal doctrine, jurisprudence, and current laws to
correctly identify how justice operators ensure effective legal protection.
A qualitative approach was adopted, using documentary techniques and
interviews with arbitrators, lawyers experienced in arbitration, and
constitutional law practitioners. The results partially confirmed the
hypothesis of this research, concluding that several conflicts may arise
within the arbitral process in which the principle of evidentiary
effectiveness could be constrained by confidentiality, particularly when
presenting or evaluating the effectiveness of confidential evidence.
Therefore, arbitrators must manage both principles in a way that avoids

any violation of rights.

Keywords: Effectiveness, evidence, confidentiality, arbitration, principles
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INTRODUCCION
El presente trabajo de investigacion se enfocé en la problematica que existe entre la eficacia
probatoria establecida en el numeral 4 del articulo 76 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y la confidencialidad del sistema arbitral, identificando los mecanismos mas
efectivos para asi garantizar la transparencia y la integridad dentro del arbitraje. En Ecuador,
el arbitraje es conocido como un mecanismo alternativo de resolucion de conflictos el cual
disminuye la acumulacién de procesos en la justicia ordinaria, ya que, en el pais existe un
mayor nimero de arbitrajes, en donde acuden las empresas que son las principalmente
interesadas en mantener cierta informacion reservada a través de la confidencialidad, sin
embargo, el mencionado principio limita la aplicacion de la eficacia probatoria, afectando a
las partes procesales que acuden a dicho mecanismo. Por lo tanto, impacta en la confianza
publica en el sistema de justicia, hoy en dia existe problematicas debido al principio de
legalidad probatoria garantizando que las pruebas obtenidas o actuadas con violacion a la
constitucion y la ley no tenga validez provocando injusticas para aquellas personas
involucradas en el caso.
El trabajo de investigacion se estructurd de la siguiente manera:
El Capitulo | contiene el Problema de investigacion, dentro del cual se ejecuto el
planteamiento del problema referente al principio de confidencialidad en el sistema arbitral
ecuatoriano y la aplicacion de la eficacia probatoria establecida en el numeral 4 del Art. 76
de la Constitucién de la Republica del Ecuador. Asi mismo, el objetivo planteado fue
fortalecer la confianza en el sistema de justicia y promover la resolucion efectiva de disputas
en base a la justicia. La investigacion se realiz6 con la finalidad de verificar si se genera un
conflicto entre dos principios juridicos fundamentales que requiere un analisis profundo para
su armonizacion.
Dentro del Capitulo Il denominado Marco referencial, contiene el desarrollo del marco
tedrico, mismo que abordd temas relevantes, como los principios del sistema arbitral, el
principio de eficacia probatoria, el derecho a la defensa y la tutela judicial efectiva.
Asimismo, el marco legal enfocado en la normativa vigente y especifica, donde se analizaron
aspectos importantes de la legislacion que son claves para el desarrollo investigativo. En el

Capitulo 11 que lleva por nombre Marco metodoldgico, se aplico la metodologia



implementada en la investigacion, sus técnicas y herramientas aplicadas como técnica
documental, en la cual, se utiliz6 como instrumento los libros y revistas cientificas, que
contenian doctrina y normativa necesaria para la ejecucion del estudio, la misma que
contribuyé significativamente al desarrollo de teorias y enfoques, sobre la eficacia
probatoria y confidencialidad arbitral.

Por otro lado, el Capitulo IV incorpora los Resultados y Discusiones, se realizé una
recopilacién de las entrevistas un resumen, analisis, interpretacion y discusion de resultados,
enfocados en el estudio de campo que se realiz6 por medio de entrevistas a profesionales en
derecho, con el fin de recolectar informacion de expertos en el tema. Se efectué una
verificacion de la idea a defender donde se demuestra si se cumple o no la idea central.
Finalmente, se precisan las conclusiones y recomendaciones del trabajo de investigacion, las
cuales son determinadas después de un riguroso trabajo investigativo documental y de

campo.



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del Problema

El arbitraje es uno de los sistemas alternativos de solucién de conflictos, en el cual las partes
acuden para resolver controversias de manera privada, aungque, no todas las controversias
pueden ser sometidas a un proceso de arbitraje. Principalmente se aplica a disputas que
podrian llegar a ser objeto de acuerdo entre las partes y negociacion, pero no a casos que
involucran derechos de orden pablico. La Ley de Arbitraje y Mediacion, en adelante, Ley
de Arbitraje, es la encargada de regular dicho proceso en Ecuador, y define al sistema arbitral
como:

El sistema arbitral es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos al cual las partes

pueden someter de mutuo acuerdo, las controversias susceptibles de transaccion,

existentes o futuras para que sean resueltas por los tribunales de arbitraje administrado o

por arbitros independientes que se conformaren para conocer dichas controversias. (art.

1)
En Ecuador, el arbitraje es reconocido como un mecanismo alternativo de solucion de
conflictos disefiado con el fin de descongestionar lo que se conoce como justicia ordinaria,
de acuerdo con las estadisticas presentadas por la Conferencia Latinoamericana de Arbitraje,
en el Informe publicado en el afio 2020, donde recopila estadisticas sobre la implementacién
de dicho sistema, que se utiliza en gran parte de los paises latinoamericanos, Ecuador es uno
de los paises con mayor numero de arbitrajes, significa entonces que, muchos usuarios
acuden a aquel mecanismo, especialmente aquellos que no quieren llegar a instancias
judiciales o seguir todo un largo proceso judicial, cabe agregar que para poder recurrir al
arbitraje, ambas partes deben tener la voluntad de hacerlo, con pleno consentimiento, sin ser
obligadas. El arbitraje nace de una clausula arbitral, esta se establece como una disposicion
dentro de un contrato o un convenio arbitral. La Ley de arbitraje distingue dos tipos de
arbitraje, el administrado y el independiente, la diferencia radica en que el primero es
gestionado y supervisado por la institucién, se rige por sus reglamentos e incluso es esta
misma quien realiza la seleccion de arbitros, por el contrario, en el segundo las partes

interesadas son las que realizan el proceso sin intervencién y supervision de una institucion.



Contrario a los tribunales ordinarios, el arbitraje se caracteriza por su flexibilidad,
confidencialidad, rapidez, etc., estos principios por los que se rige tienen como objetivo el
desarrollo de un proceso eficaz, justo y confiable.

El principio de flexibilidad permite que las partes tengan mas intervencién en el proceso y
que puedan adaptar los procesos de acuerdo con sus necesidades, el principio de
imparcialidad garantiza que los arbitros tomen sus decisiones de una manera justas, la
celeridad es la rapidez y eficiencia con la que se lleva a cabo un procedimiento y es una de
las razones por las que se recurre al proceso arbitral, pues, generalmente es mas rapido que
los procedimientos judiciales. Por ultimo, el principio de confidencialidad ratifica que el
procedimiento quede en privado y que solo las partes conozcan del desarrollo y contenido
del laudo arbitral.

La confidencialidad es un derecho que tienen las personas a mantener en privado su
informacion, especialmente si es confiada a un profesional que tiene el deber de proteger
dicha informacion. La legislacién ecuatoriana protege aquel derecho implementando en el
principio de confidencialidad, por el cual tiene su enfoque en proteger la intimidad y la
informacion personal.

La naturaleza confidencial del sistema arbitral es uno de los componentes mas importantes
del arbitraje y la razon por la cual muchos optan por dicho medio para resolver sus
controversias. La confidencialidad busca proteger a las partes involucradas para crear un
espacio seguro en el cual estas tengan la confianza de compartir informacién, presentar
pruebas o negociar sin el temor de que la informacion sea divulgada, teniendo una abierta
comunicacion en todo el proceso. En otras palabras, se mantienen en secreto todos los
detalles del procedimiento, tanto las pruebas presentadas, como el laudo arbitral. Pero
existen excepciones en la confidencialidad, es posible que sea revocada en casos como el
consentimiento de ambas partes o por orden judicial. Con estos principios se garantiza que
exista un debido proceso, que es un derecho constitucional.

En relacién con el debido proceso, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en adelante
CRE, consagra en el articulo 76, las garantias basicas que se deben respetar en todo proceso
legal para que se lleve a cabo un correcto funcionamiento en el sistema judicial, es decir,
para que los procesos se realicen de una mejor manera.

El debido proceso tiene como objetivo garantizar un trato justo y equitativo a todas las

personas ante la ley, sin discriminacion. No obstante, no se limita al cumplimiento estricto



de las normas y formalidades procesales, pues, su propésito es asegurar que los
administradores de justicia basen su decision en pruebas sélidas, validas y pertinente. En ese
mismo sentido, la auténtica naturaleza de la eficacia probatoria se manifiesta, considerando
que las pruebas no solo deben ser legitimas para ser admitidas dentro del proceso, ademas
deben ser lo suficiente convincente para influenciar en la resolucién determinada por el juez.
La eficacia probatoria asegura que las partes puedan presentar sus pruebas libremente para
poder defender sus argumentos, no obstante, el numeral cuarto del articulo 76 de la CRE,
expone también el principio de legalidad probatoria, el mencionado principio se refiere
principalmente a la validez de las pruebas, estas deben ser presentadas siguiendo los
parametros que dicta la ley.

A causa de lo antes mencionado, es posible precisar que la legalidad probatoria permite que
se respete el debido proceso y, por consiguiente, se logre una eficiente resoluciéon de
conflictos, a pesar de ello, en varias ocasiones pueden surgir problemas al aplicar el
mencionado principio dentro del sistema arbitral, considerando que, el nombrado sistema es
caracterizado principalmente por su confidencialidad.

Mas, la naturaleza vinculante del arbitraje y la limitacion del juez para intervenir en el
proceso, son afectadas en los casos que se ponga en duda la licitud de las pruebas, la
obtencion de pruebas durante un procedimiento arbitral por medios ilegales o sin
autorizacion, puede comprometer su valor probatorio y afectar el resultado final, por lo que
seria necesaria la intervencion del juez para verificar la legalidad, a pesar de que cuestionaria
la autonomia del sistema arbitral. De tal manera se plantea un conflicto, en base a la
confidencialidad, pues interfiere con el derecho al debido proceso, en especifico con los
principios de eficacia y legalidad probatorias, ¢cual de los dos deberia primar el derecho a
la defensa adecuada o la proteccion de la informacion en el arbitraje?

En conclusion, es necesario identificar los efectos que causa la controversia, entre las
garantias establecidas en la Constitucion ecuatoriana, especialmente en el articulo 76
numeral cuarto, y el derecho a la confidencialidad de la informacion del arbitraje, consagrado
en la Ley de Arbitraje y Mediacidn, en los métodos alternativos de resolucion de conflicto

y, en la confianza judicial y arbitral del pais.



1.2. Formulacion del Problema
¢De qué manera el principio de confidencialidad en el sistema arbitral ecuatoriano limita la
aplicacion de la eficacia probatoria establecida en el numeral 4 del Art. 76 de la Constitucion

de la Republica del Ecuador?

1.3. Objetivos: General y Especificos
Objetivo General
Analizar como el principio de confidencialidad del sistema arbitral ecuatoriano limita la
aplicacion de la eficacia probatoria establecida en el numeral 4 del Art. 76 de la Constitucion,
mediante el estudio de doctrina, jurisprudencia y normativa vigente para la identificacion de

como los operadores de justicia garantizan la tutela efectiva.

Objetivos Especificos
¢+ Examinar la naturaleza juridica del sistema arbitral ecuatoriano y sus principios
rectores.
¢+ Analizar el alcance del principio de eficacia probatoria en el marco constitucional
ecuatoriano.
% Entrevistas dirigidas a expertos en arbitraje y abogados en materia constitucional
sobre las experiencias y percepciones referentes a la confidencialidad y la eficacia

probatoria en el arbitraje.

1.4. Justificacion de la Investigacion
El presente estudio de investigacion realiza un analisis juridico de cémo se puede equilibrar
la necesidad de confidencialidad en el sistema de arbitraje con el principio de eficacia
probatoria tal como lo establece la Constitucion, no solo contribuird a una mejor
comprensidon de los derechos que poseen las partes involucradas, sino que también permitira
que exista un fortalecimiento en el sistema de justicia en Ecuador, garantizando una mayor
confianza en los mecanismos de resolucién de disputas y asegurando que se respeten los
derechos fundamentales de todos los ciudadanos y no exista vulneracion, ya que en el pais
aun no existe un equilibrio en el derecho constitucional con el principio de eficacia

probatoria en la obligacién de mantener la confidencialidad en el arbitraje, generando asi



desconfianza en el sistema de justicia, problematizando la resolucion efectiva de las disputas
en ciertos casos.

Ademas la eficacia probatoria, segun establece la Constitucion Ecuatoriana en el numeral 4
del Art. 76, es fundamental para garantizar el acceso a una justicia efectiva y equitativa, sin
embargo, la naturaleza confidencial del sistema arbitral en varias circunstancias puede
generar tensiones con el mencionado principio constitucional, ya que, la confidencialidad
aunque es esencial, para fomentar la confianza entre las partes y proteger informacion
sensible que pueda afectar a una de ellas, puede limitar la transparencia del proceso arbitral
necesaria para que las decisiones arbitrales sean completamente aceptadas, revisadas y
comprendidas por la sociedad en su conjunto.

A partir de lo metodologico de la investigacion y sus herramientas aplicadas como la
normativa, doctrina y jurisprudencia, es de gran necesidad e importancia para poder
contribuir a un desarrollo de la investigacion, aportando teorias o perspectivas especialmente
en la eficacia probatoria y en el &mbito de confidencialidad arbitraria, de igual forma también
se puede proporcionar un marco de referencia que pueda validar la necesidad de la
investigacion.

Por lo expuesto, el proyecto elaborado es fundamental para abordar la problematica en la
que se considere tanto la proteccion de los derechos individuales como un sistema justo y
transparente, para poder implementar y fortalecer la debida confianza en el sistema de
justicia y promover la resolucién efectiva de disputas en base a la legalidad dentro de lo

justo.

1.5. Variables de Investigacion
La variable dependiente: La eficacia probatoria.

La variable independiente: El principio de confidencialidad en el sistema arbitral.

1.6. Idea a Defender
El principio de confidencialidad en el sistema arbitral ecuatoriano limita significativamente
la aplicacion de la eficacia probatoria establecida en el numeral 4 del Art. 76 de la
Constitucion, generando un conflicto entre dos principios juridicos fundamentales que

requiere un andlisis profundo para su armonizacion.



CAPITULO 1I
MARCO REFERENCIAL
2.1. Marco Teorico
2.1.1. Origen del sistema arbitral
Grecia y Roma, son civilizaciones antiguas consideradas como las més influyentes de la
historia que dejaron legados culturales importantes, por tanto, su cultura, su forma de
organizacion social, econdémica, politica, etc., sirvieron como modelos para la creacion de
diversos sistemas legales en todo el mundo. Un ejemplo de dicho sistema fue la creacion del
sistema arbitral, que es una forma alternativa de solucién de conflictos.
El sistema arbitral, tiene su origen en ambas civilizaciones antiguas, tanto en Grecia como
en Roma se implementaron estas formas para resolver sus controversias que surgian entre
sus ciudadanos. Varios historiadores sefialan que el arbitraje surgié en Grecia en el siglo V
A.C., épocaen la que el arbitraje fue obligatorio sin embargo era posible apelar a la decision.
Por otro lado, el arbitraje en Roma tiene su origen en el siglo VIII a.C., autores plantean
varios aspectos de dicho sistema en Roma:

Por su parte, en la antigua Roma, el arbitraje ya era utilizado desde el siglo VIII a.C., en
el &mbito del comercio internacional y de los mercados internos, con anterioridad a la
organizacion de la administracion de justicia, y que se mantuvo en los siglos posteriores
como complemento o alternativa al proceso ordinario estatal por su rapidez, economia,
sencillez, especializacion y no obligatoriedad de la condena pecuniaria. (Lopez, 2022)
En el orden de las ideas anteriores, el arbitraje en Roma fue implementado principalmente
para conflictos comerciales, debido al método que lo caracterizaba, pues el arbitro se
posicionaba como un tercero imparcial, responsable de resolver los conflictos, evitando la
intervencion de las demés autoridades. La flexibilidad y rapidez, permitié que las partes
encontraran un sistema que se acoplara a su necesidad, sin tener que cumplir estrictamente
con las formalidades de los otros procedimientos legales.
Aunque, a lo largo de los siglos, el sistema arbitral ha evolucionado y se ha adaptado a las
normas y practicas contemporaneas, logrando que cada civilizacion lo adapte a su sistema
juridico, sin embargo, el mismo no ha perdido sus principales caracteristicas como son la

flexibilidad y rapidez



2.1.1.1. Naturaleza del sistema arbitral

En Ecuador, con el paso del tiempo se han logrado asegurar mecanismos alternativos a los
tribunales judiciales, mediante la incorporacion de diferentes procedimientos en la
legislacion, entre ellos la mediacion, se busca una eficiencia en los procesos seguidos,
adicionalmente, otro de los sistemas legales incorporados es el sistema conocido como
Arbitraje o Sistema Arbitral, el mencionado sistema fue establecido para otorgar la
resolucion de controversias que surgen dentro de la sociedad, en ese mismo sentido, el
sistema arbitral ofrece soluciones a diversos conflictos de una forma més &gil, en
comparacion a la justicia ordinaria la cual, si bien es cierto, que una gran parte de las
controversia si son resueltas, no es menos cierto, que muchos de los casos, se extienden por
un periodo prolongado para obtener la verdad de los hechos y, tardan mucho tiempo en dar
una resolucion efectiva.

Pese a los inconvenientes mencionados, el sistema judicial es el procedimiento mas comdn
al que acuden las personas, con respecto a conflictos que pueden resolverse por otro medio,
debido a que, no en todos los casos las partes tienen la voluntad y la economia para acudir a
los mencionados sistemas para resolver las controversias, como consecuencia de aquello, los
sujetos interesados en resolver dicho conflicto tienen que recurrir a recursos mas efectivos
con autoridades competentes que obliguen a los otros, dicha accidn que no se puede realizar
abiertamente en el arbitraje.

En relacion con lo dltimo mencionado, es oportuno aclarar que en el sistema arbitral es
fundamental que exista la voluntariedad de las partes para llevar dichas controversias a
instancias arbitrales, pues, en algunas ocasiones los individuos no estan dispuestos a
solucionarlos a traves del mencionado mecanismo de justicia, lo que, impide o dificulta el
uso del mencionado método.

El arbitraje cuenta con una naturaleza autonoma y confidencial, la autonomia arbitral es, en
pocas palabras, su independencia de otros sistemas, por tanto, no necesita regirse a la
normativa procesal por completo, solo en ocasiones y con ciertas normas necesarias para
salvaguardar la proteccion de los derechos de las partes.

De igual manera, la autonomia permite que se les proporcione a los sujetos la opcién y
libertad de continuar o no el procedimiento, asimismo, son los mismos quienes decidiran el
desarrollo del procedimiento, asimismo, se les otorga la opcién de elegir a los arbitros que

conocerany desarrollaran la controversia a través del proceso arbitral, dicha parte es esencial



porque los arbitros seran los encargados de guiar el procedimiento y dictaminar una
resolucion eficaz.
De los anteriores planteamientos se deduce que, el mecanismo arbitral ayuda a mantener
debidamente la existencia de la confianza entre las partes y el arbitro cumpliendo una
funcién esencial para un proceso arbitral efectivo, por el cual, es fundamental que exista un
mutuo acuerdo entre las partes, para que dicha controversia sea resuelta por medio del
mecanismo mencionado, pues, si las partes no confian en la capacidad del arbitro encargado
para mantener la confidencialidad, es probable que no formen parte de una participacion
dentro del proceso.
Por otro lado, sobre la naturaleza confidencial, Duran (2018) puntualiza que una de las
razones por la cual el método es tan conocido, es su privacidad:
Es probable que las numerosas ventajas de la llamada coloquialmente “Justicia Privada”
representen un incentivo para que tanto particulares como entidades publicas acudan al
mismo para resolver sus controversias. Asimismo, la popularidad de este mecanismo
puede obedecer a los inconvenientes que presenta hoy la justicia que administran los
jueces ordinarios. (p. 11)
Con referencia a lo anterior, se menciona que el arbitraje cuenta con una naturaleza
confidencial, debido a que, es considerado como parte del derecho o justicia privada, por
tanto, los procesos se manejan de una manera privada y confidencial. En su mayoria es usado
para mantener el proceso y todo respecto al mismo unicamente a conocimiento de las partes,
ademas de tratar de evitar los inconvenientes que comdnmente se presentan en los tribunales
ordinarios.
A lo largo de los planteamientos hechos, se deduce que la naturaleza confidencial y el
principio autonomo del arbitraje son de suma importancia, pues, permiten a las partes tener
un control sobre el proceso, ya que, ellos deberan considerar lo que se adecue mas a su caso
y que arbitro seria el mas adecuado para resolver el conflicto presentado, lo que, contribuye
a qué las personas sometidas a este sistema tengan mayor interés en el mismo y una mayor
confianza en el resultado final.
El proceso arbitral comienza de dos formas distintas, a partir de una clausula arbitral,
generalmente establecida por las partes en contratos, donde se detalla la forma en la que se
realizara el procedimiento, ademas, también, puede partir de un convenio arbitral, que se

establece por la voluntad de las partes.



2.1.2. Convenio arbitral
El convenio arbitral es el escrito formalizado por el cual las partes se deciden a resolver la
controversia, surgida o que pueden surgir a medida que pase el tiempo, a través del arbitraje,
lo que, desde un principio, el acuerdo refleja un compromiso con la autonomia y la libertad
contractual. Se considera que en el convenio arbitral la resolucion es més eficiente y rapida
que en los otros procedimientos, debido a que por medio de dicho mecanismo todas las partes
deben colaborar con la informacion necesaria para que el arbitro encargado obtenga una
decision y se pueda llegar a la verdad, de los hechos sometidos dentro de la controversia, de
manera mas agil.
El convenio debe respetar la autonomia de las partes, permitiéndoles que se les proporcione
la opcidn y la libertad de elegir y resolver sus controversias a través del arbitraje, también
queda la decision como se desarrollara el mismo y quién sera el arbitro que conocera y
llevard a cabo el proceso arbitral o lo que se consideraria mas adecuado para resolver su
conflicto, ya que, contribuye a una mayor confianza en el resultado final sin vulnerar los
derechos de las partes involucradas.
Endara (2023), en su libro de la aplicacion del principio de flexibilidad en el arbitraje
ecuatoriano sefiala puntos importantes referentes a el objetivo del principio de flexibilidad,
y recalca en que consiste la flexibilidad dentro del arbitraje, destacando principalmente que:
En términos simples, la flexibilidad radica en conceder a las partes la potestad de
estructurar su procedimiento arbitral de la manera que mejor se adapte a las necesidades
de su caso en especifico, siempre y cuando, las partes respeten las restricciones impuestas
por el sistema legal y protegiendo los derechos de las partes. (p. 59)
En los marcos de las observaciones anteriores, cabe recalcar que, por lo general, el principio
de flexibilidad se incorpora a los sistemas como una caracteristica que, no solo busca
promover un procedimiento mas adaptado a las necesidades que tienen las partes
involucradas en el conflicto, sino que, también, contribuye en fortalecer la percepcion de
justicia y equidad en la resolucion dictada por el arbitro elegido. En tal sentido, el citado
autor, también, menciona que existe la necesidad de respetar los limites establecidos por la
ley, pues, las consecuencias de irrespetar estas normativas, seria la nulidad o invalidez del
proceso.
2.1.3. Tipos de arbitraje
El sistema arbitral cuenta con diversas ventajas para los usuarios que se dirigen a dicho

mecanismo de resolucion de controversias, las mencionadas ventajas del mecanismo arbitral
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comienzan desde la eleccién del tipo de arbitraje a implementar que consideren mas
efectivos para su caso en particular, hasta la eleccion de seguir el procedimiento de manera
independiente o por medio de una institucion arbitral experimentada, que conoce
completamente la legislacién, y adapta sus reglas a la misma, permitiendo una mayor
claridad en los resultados.
De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, es posible sefialar que se
destacan dos formas diferentes para el desarrollo del proceso arbitral y que son reconocidos
por la legislacion ecuatoriana, por tal razén, es necesario resaltar las ventajas y desventajas
que ambos tipos tienen en sus procesos.
2.1.3.1. Arbitraje administrado
La Ley de arbitraje consagra diversas modalidades o tipos de arbitraje dentro de sus
disposiciones, cabe agregar, que hace especial diferenciacion entre dos tipos, arbitraje
administrado y arbitraje independiente.
El arbitraje es administrado cuando se desarrolla con sujecion a esta Ley y a las normas
y procedimientos expedidos por un centro de arbitraje, y es independiente cuando se
realiza conforme a lo que las partes pacten, con arreglo a esta Ley. (Art. 2)
Es evidente entonces, que a pesar de poseer en su finalidad el mismo objetivo del arbitraje,
ambas modalidades tienen caracteristicas muy diferentes, sobre todo, de acuerdo con lo que
determinen las partes contratantes. Como es posible observar, el arbitraje administrado, se
caracteriza principalmente por tener la intervencion de una institucion o centro de arbitraje,
las partes al firmar el convenio o clausula especificaran que su conflicto sera conocido por
una institucion, y, por tanto, se regiran por las reglas del centro en el cual desean realizar su
arbitraje.
El 6rgano o institucion arbitral generalmente se especializa en los procesos arbitrales, y
cuentan con una mayor experiencia en resolucion de controversias mediante mecanismo
alternativos. Es necesario aclarar que, dicho 6rgano es el responsable de gestionar
absolutamente todo el proceso arbitral, incluyendo la seleccion de arbitros, la gestion de los
procedimientos, la fijacion de plazos, e incluso se encarga de supervisar que cumplan con
las reglas establecidas.
Por todo lo dicho, es posible concluir que existen ventajas y desventajas en el mencionado
tipo de arbitraje, la ventaja del arbitraje administrado mas relevante radica en que posee
mayor formalidad y estructura, al regirse bajo reglas tanto generales como las establecidas

por el mismo centro arbitral, por tanto, se percibiria como si se estuviera otorgando mas
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seguridad y transparencia al proceso, lo que, en varios aspectos es asi. Ademas, las
instituciones arbitrales se encargan de proporcionar un marco legal sélido con disposiciones
reglamentarias y detallando los procedimientos establecidos, para minimizar el riesgo de
arbitrariedad.

No obstante, el arbitraje administrado se sujeta a reglas y procedimientos establecidos, por
lo que, tiene desventajas, como una menor autonomia para las partes en la gestion del
proceso, 0 ventajas como una mayor estructuracion del proceso, y autoridades que estén
permanentemente cuidando que se respeten los plazos establecidos en el proceso o para la
emision del laudo.

2.1.3.2. Arbitraje independiente

En el arbitraje independiente las partes involucradas acuerdan designar a un arbitro o a un
tribunal arbitral de manera autbnoma sin que una institucién especializada en el arbitraje
intervenga en el proceso, ya sea, para dirigirlo directamente en su totalidad o para
supervisarlo en ciertos aspectos. En el referente tipo de arbitraje es necesario que se efectue
un mutuo acuerdo por ambas partes sobre cémo realizar todo el procedimiento arbitral, por
lo que generalmente es utilizado en las disputas comerciales o empresariales, donde las
partes son reacias al compartir su informacion privada en los centros de mediacion y
arbitraje.

Respecto a lo antes mencionado, sobre la autonomia en el arbitraje independiente, otros
autores afirman que:

En el arbitraje “ad hoc”, las partes asumen un rol fundamental en la configuracion del
proceso, determinando tanto el procedimiento a seguir como el marco legal que regira la
resolucién de su conflicto. Este tipo de arbitraje, en su forma mas estricta, se caracteriza
por la libertad de las partes para establecer las reglas del tribunal arbitral. En un enfoque
mas amplio, las partes pueden optar por remitirse a un reglamento preestablecido, lo que
no convierte al arbitraje en institucional, sino que conserva su caracter “ad hoc” ya que
son las partes las que, en Gltima instancia, escogen el marco normativo bajo el cual se
desarrollara el proceso. (Salcedo, 2012, p. 24)

Hechas las consideraciones anteriores, se podria deducir que el arbitraje independiente o
también conocido como arbitraje ad hoc, se relaciona directamente con el principio de la
autonomia de la voluntad, puesto que, la naturaleza del citado tipo de arbitraje radica

principalmente en torno a la eleccién que tienen los individuos, que someteran sus conflictos

al sistema arbitral, a establecer las reglas y procedimientos por el que regira el arbitraje, es
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decir, tienen la potestad de elegir la normativa o reglas que consideran que mejor se adapta

a su conflicto.

En ocasiones se cree que, al elegir una normativa para dirigir el proceso, el mismo perdera

su autonomia, sin embargo, es necesario manifestar que, aun cuando, las partes lleguen a un

acuerdo respecto a seguir una normativa en especifico que establezca parametros para la

resolucién de sus controversias, el arbitraje mantendra su caracter independiente y

autonomo, dado que la mencionada eleccion habré sido acordada y realizada por voluntad

de los sujetos involucrados.

La autonomia de la voluntad es, por tanto, el cimiento principal sobre el cual se estructura el

arbitraje independiente, permitiendo a las partes personalizar el procedimiento segin sus

necesidades y expectativas.

TABLA#1

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL TIPO DE ARBITRAJE

Tipos de Arbitraje Arbitraje Administrativo Arbitraje Independiente
e Correcta gestion en los e | as partes involucradas
procedimiento y tienen la libertad de
supervision en el establecer sus propias
. cumplimiento del reglas.
Ventajas plazo establecido por e Absoluta
la institucion. confidencialidad y
e Garantiaen la privacidad de toda
imparcialidad de los informacion que
arbitros. compartan.
e Radica en que posee e Sin intervencion externa.
mayor formalidad vy
estructura.
® Rigoroso en cuanto a e Falta de experiencias en la
seguir las reglas gestion podria conllevar a
establecidas por el que surjan problemas de
centro de arbitraje. organizacion y
_ e Costos altos en la cumplimiento de plazo.
Desventajas e Desacuerdos entre las

e realizacién del

procedimiento.  Falta

de control por las partes
en el procedimiento.

partes complicarian el
desarrollo del proceso.

Falta de aceptacion al
laudo arbitral.

Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzalez
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2.1.4. Definicion del laudo arbitral

El laudo arbitral es la resolucion final emitida por un tribunal de arbitros que pone fin a un
proceso de arbitraje, considerando y evaluando cada una de las pruebas presentadas ante la
autoridad con el fin de obtener una resolucion justa para ambas partes involucradas. Por lo
tanto, el documento se considera el resultado de la deliberacion de los arbitros sobre una
controversia que las partes han decidido someter a su conocimiento, ya que, su funcién
principal es resolver de manera definitiva los conflictos surgidos entre ellas.

Otros autores, sefialan la importancia y caracteristicas con el que cuenta el laudo emitido por
un tribunal arbitral, afirman que:

Cualquier coincidencia del laudo con una sentencia, decision judicial u otro medio de
ejecucion, no afecta la identidad y singularidad del laudo arbitral. Asi como el arbitraje es
un método de resolucion de disputas distinto de los procedimientos judiciales, aunque la
jurisprudencia los ha clasificado como equivalentes, el laudo que pone fin a ambos también
es Unico y distinto. (Carbonell, 2022)

De los anteriores planteamientos se deduce que, el laudo tiene caracteristicas similares a una

sentencia judicial, la cual es vinculante y debe ser cumplido por las partes involucradas. Sin
embargo, a diferencia de las sentencias, el laudo arbitral es generalmente considerado
inapelable, por lo tanto, significa que no puede ser objeto de apelacion ante un tribunal
ordinario, salvo en circunstancias muy especificas establecidas por la ley, otorgando al laudo
una eficacia inmediata y definitiva en la resolucion de controversias presentadas ante dicha
instancia arbitral.

2.1.4.1. Clausula arbitral

Antes de referirnos a la clausula arbitral, se debe especificar que es una estipulacion dentro
de un contrato, que las partes acuerdan. Por lo que definiremos a los contratos como acuerdos
legales que se firman entre individuos y nacen de la voluntad del mismo, a partir de estos
surgen derechos y obligaciones para las partes involucradas, por ende, es necesario que los
acuerdos cumplan con ciertos requisitos para que puedan obtener validez legal, varios de los
requisitos son la capacidad legal de las partes, el objeto y la causa licita, y el consentimiento
de las partes.

Es necesario, destacar que existen diferentes tipos de contratos, dentro de los cuales se
encuentran los contratos de compraventa, arrendamiento, servicios, laborales, comerciales,
etc., por lo que, pueden surgir controversias en las mencionadas disciplinas, por lo que acudir

al ambito judicial y seguir largos procesos podria resultar muy tedioso para los interesados,
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por tal razén, las empresas o compafiias suelen incluir en los contratos clausulas arbitrales,
tal como consta a continuacion:

La clausula arbitral constituye un elemento fundamental en los contratos, especialmente
cuando las partes desean establecer, de forma previa a la aparicion de un conflicto, un
mecanismo para la resolucion de controversias que puedan surgir en el desarrollo del
contrato. Dicha clausula permite que todas o algunas de las cuestiones derivadas del
contrato, que potencialmente podrian dar lugar a un conflicto, sean sometidas a arbitraje.
De esta manera, se evita la intervencion de un juez profesional y se confia la resolucion
del conflicto a uno o varios expertos designados como arbitros. (Navas & Cusi Abogados,
2020)
Como ya se ha aclarado, las clausulas arbitrales son disposiciones que se incluyen en los
contratos, donde las partes pactan que, en caso de surgir cualquier conflicto respecto al
contrato, los conflictos se resolveran a través del sistema arbitral. En otras palabras, el
arbitraje se presenta como una alternativa para la resolucion de conflictos que puedan surgir
en los contratos.
Asimismo, la clausula arbitral va a proporcionar que las partes tengan la posibilidad de elegir
a sus arbitros, permitiéndoles que seleccionen a expertos con respecto a la disputa
presentada, por lo cual la capacidad de personalizar el proceso de resolucién de conflictos
asegurara que las decisiones sean tomadas por personas juridicas que tengan el conocimiento
adecuado Yy la experiencia en cuanto a la efectividad del resultado de manera mas justa, y
especializada. La validez de la clausula arbitral se sustenta en su caracter consensual, por lo
que, para que sea vinculante, es indispensable que ambas partes, de manera expresa,
acuerden someter sus potenciales controversias a un proceso de arbitraje siendo un
mecanismo de resolucién de conflictos mas agil.
El acuerdo puede manifestarse de forma explicita, a través de una clausula incorporada en el
contrato principal, en el que se manifiesta la intencion de los sujetos de acudir a instancia
arbitral para solucionar sus inconvenientes, y de manera implicita, mediante acuerdos
posteriores al surgimiento de la disputa. Ademas, es necesario que se realice una correcta
redaccion a la hora de establecer una clausula arbitral, la misma que debe estar redactada
con claridad y precision, de tal forma se evitaria ambigiedades que generen interpretaciones
erroneas y, en consecuencia, litigios futuros.
Asimismo, en la clausula las partes pueden especificar qué tipo de arbitraje prefieren al
someter sus disputas, si hacerlo por medio de un centro de arbitraje, arbitraje administrado,

o realizar un arbitraje independiente, en tal caso también pueden establecer las reglas con las
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que se regira el arbitraje, seleccionar arbitros, normativa a tomar en cuenta, si mantener la
confidencialidad en la informacion, etc.

Adicionalmente, se podria especificar si las decisiones emitidas en el laudo arbitral se
basaran en equidad o en derecho, en equidad, se refiere a dejar la decision completamente al
criterio del o los arbitros, por el contrario, la resolucién en derecho tiene referencia con las
reglas, leyes o normas, el arbitro debe decidir conforme a las leyes que mejor se adapten a
la situacion especifica planteada. Cabe agregar, que si en la clausula o convenio no se
especifica, mediante qué criterios debe basarse la resolucion, se entendera que es por
equidad.

2.1.5. Procedimientos de arbitraje

Dentro de los parametros que deben seguir las partes interesadas en la resolucién del
conflicto, para someter su controversia al arbitraje y lograr que se lleve a cabo una resolucién
efectiva del conflicto de manera privada y confidencial, es fundamental iniciar con
procedimientos por cumplir establecidos por la norma, para establecer una guia con el fin de
organizar, ademas proporcion claridad, y la responsabilidad, por ende, es crucial seguir con
lo establecido.

En las reglas de los centros y en la legislacion se pueden encontrar varios pasos a seguir, que
son los siguientes:

1. Presentacion de lademanda: Como en la mayoria de los procesos, el procedimiento
inicia con la presentacion de la demanda en la institucién correspondiente asignada
para del Centro de Conciliacion y arbitraje, por la parte actora, y aceptacion del
Arbitro Unico, donde las partes pactan que la controversia sea resuelta por medio
arbitral, el acuerdo de ambas partes es fundamental para asi lograr establecer la
jurisdiccidn del tribunal arbitral. Ademas, es preciso también realizar el respectivo
pago de la tasa correspondiente al conflicto presentado, ya que, cubriria los gastos
administrativos durante el proceso.

2. Calificacion y contestacion de la demanda: Una vez presentada la demanda ante
el centro arbitral, la misma seré calificada y contestada. Posteriormente, se procede
a la citacion de las partes involucradas, la etapa mencionada es crucial para poder
garantizar que ambas partes estén informadas y puedan participar en el proceso sin
algun desacuerdo, la notificacion formal busca asegurar el respeto de los derechos de

defensa y audiencia.
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En igual forma se otorga al demandado la oportunidad de presentar una contestacion
a la demanda, por lo que, durante dicha etapa, se puede ostentar una reconvencion,
comUnmente conocida como una contrademanda que es establecida por el
demandado en contra del demandante original de dicho caso, tal accién asegura que
todas las reclamaciones sean consideradas durante el proceso.

3. Mediacion: Se obtiene la etapa de mediacion en el cual se busca una solucion
amistosa entre las partes, beneficiando a ambas. Ademas, se levanta un acta de
mediacion siempre y cuando se consiga un acuerdo, por lo que puede ayudar a
resolver el conflicto sin necesidad de continuar con el proceso adecuado del arbitraje.

Sin embargo, si no se logra un acuerdo se emitird una constancia o acta de imposibilidad,
permitiendo que el caso avance al siguiente paso.

4. Conformacion del tribunal arbitral: En cuarto lugar, se establece la conformacién
de tribunal arbitral, seleccionando a los arbitros que asumiran la responsabilidad de
juzgar el caso y buscar una solucion efectiva para las partes, en la que dicha seleccion
se realiza conforme al convenio arbitral y a las reglas que establece el centro de
arbitraje.

5. Posesion formal: El tribunal arbitral adquiere la posesion formal, no obstante, debe
ser ante el presidente del centro de arbitraje, por lo cual el acto se formaliza para que
la autoridad del tribunal para gestionar el caso, ya que, es un paso formal esencial
con el fin de legitimar el proceso.

6. Audiencia de sustanciacion: En la audiencia se dara la oportunidad de que las partes
presenten sus pruebas y argumentos con respecto a la controversia, por lo cual se
considera que es una fase critica adecuada para la presentacion de evidencias y
testimonios, permitiendo que el tribunal encargado pueda evaluar toda la informacion
antes de anunciar la decision que seré efectiva para una de las partes.

7. Audiencia de estrados: En este punto se realiza la audiencia de estrados en el cual
se aborda cuestiones procesales preliminares y en la misma es esencial que se
establezcan las reglas durante el procedimiento, por lo general la audiencia es clave
para asegurar que el proceso sea desarrollado de manera ordenada y eficiente.

8. Emision del laudo arbitral: En este punto se emite el laudo, que es la decision final
del tribunal arbitral, donde dicho laudo es vinculante para ambas partes y se logra
que el conflicto haya sido resuelto conforme a las pruebas y argumentos que se han

presentado durante el proceso.
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9. Impugnacién del laudo: Como ultimo punto, es necesario sefialar que los laudos
pueden ser impugnados por alguna de las partes, presentando una accion de nulidad
del laudo arbitral, si no esta satisfecha con lo dictaminado en el laudo, dicha accion
se presenta ante el presidente de la Corte Provincial, se puede iniciar una accion en
la cual estard basada en causales taxativas previstas en el Art. 31 de la Ley de
arbitraje.

Es necesario destacar que, como todo proceso es esencial seguir los procedimientos
establecidos en las instituciones, por ende fundamenta seguir con lo mencionado para poder
llevar las controversias a instancias arbitrales, ya que, son puntos importantes y necesarios
para seguir con el fin de poder resolver el conflicto entre las partes que acudieron por dicha
via de mecanismo arbitral, ademas siempre debe existir el mutuo acuerdo entre las partes,
colaborando con todo lo que se requiere en el procedimiento y facilitando que la resolucion
sea mas agil.

Por lo tanto, la orientacion no solo garantiza una resolucion mas rapida, sino que también
permite que las partes elijan expertos en la materia relevante, a lo que se afiade un nivel de
especializacion al proceso. Ademas, hay que recalcar que, en Ecuador el arbitraje se
encuentra respaldado por la legislacion y la Constitucion de la Republica, lo que permite que
se refuerce su validez y eficacia como mecanismo de resolucion de disputas presentadas ante

el arbitraje.
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GRAFICO #1
PROCEDIMIENTOS DE ARBITRAJE
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Fuente: El Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de Comercio de Quito (CAM)

2.1.5.1. Tribunal Arbitral

Como se menciona en la legislacion, en todos los procesos legales o juridicos es primordial
la presencia de un tercero imparcial que tenga conocimiento en cuanto a la causa y resuelva
las controversias que surgen dentro de la sociedad. De igual forma, el proceso arbitral
requiere de especialistas en diferentes materias para absolver lo solicitado por las partes. Es
evidente entonces, establecer un tribunal arbitral delegado para asumir un rol importante en

los procesos.
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Funciones y deberes del arbitro

El rol de los arbitros en el sistema arbitral es de gran importancia, pues, el arbitro es el
encargado de resolver las controversias que surgen entre las partes, por lo que, actia como
un tercero imparcial para garantizar la justicia y equidad en el proceso.

El papel principal del &rbitro o tribunal es conducir el proceso arbitral cuidando que se
respeten los derechos de ambas partes, también, que el proceso se lleve a cabo de
conformidad con las reglas acordadas y la ley aplicable, lo que quiere decir, que su funcion
y deber va mas alla de la simple publicacion del laudo, es mas, abarca una serie de
responsabilidades que son esenciales para el correcto funcionamiento del arbitraje. Entre las
funciones principales del arbitro se encuentra el deber de actuar con imparcialidad e
independencia, el arbitro debe evitar situaciones o relaciones que puedan comprometer su
objetividad, sus decisiones deben basarse exclusivamente en los hechos y pruebas
presentados en el curso del procedimiento. La neutralidad del arbitro es crucial para
mantener la confianza de las partes durante el procedimiento arbitral, lo que contribuye a la
legitimidad del laudo que emita.

El arbitro, también, tiene el deber de brindar a cada una de las partes una oportunidad justa
de presentar sus alegatos y pruebas. Ademas, sus deberes incluyen el organizar y realizar las
audiencias, asi mismo, decidir sobre la admisibilidad de las pruebas y las entrevistas de los
testigos, en este sentido, los arbitros deben desempefiar un papel activo en el proceso arbitral.
Para finalizar, el arbitro es responsable de dictar un laudo basado en un analisis riguroso de
los hechos y las pruebas presentadas. Por tanto, los laudos deben ser claros, coherentes y
razonables para que las partes comprendan las razones detras de las decisiones tomadas.
Limites del arbitro

Los limites del arbitro en el sistema arbitral son esenciales, pues establecerlos permitiria
conocer hasta qué punto los especialistas en arbitraje podrian intervenir dentro del mismo,
en otras palabras, sirve para poder garantizar la presencia de un proceso justo y equitativo,
lo que ayuda a proteger los derechos de las partes y certificar que el arbitro encargado en el
proceso actle adecuadamente y dentro de la normativa legal.

Uno de los limites que son establecidos tiene que ver con evitar excederse a los terminos
acordados dentro del convenio arbitral, por lo cual, también significa que la autoridad en el

proceso se restringe unicamente a lo acordado. Si se verifica que el arbitro se ha apartado de

20



los términos a considerar se reconocera que han actuado de manera arbitraria, lo que facilita
un espacio para dar la nulidad del laudo.

De todo lo mencionado se desprende que es de gran importancia mantener la debida
confianza en el arbitraje, por lo que, implementar un limite podria asegurar que las
decisiones establecidas sean basadas a traves de todos los acuerdos establecidos y no en
interpretaciones personales del arbitro, también se debe respetar el debido proceso que se le
otorga a las partes involucradas para que puedan presentar sus pruebas y argumentos de
manera equitativa. Por lo general, en algunos conflictos presentados se les vulnera el derecho
a las partes al no ser escuchadas durante el proceso en el cual podria llevar a cuestionar la
validez del laudo arbitral.

Ademas, al arbitro encargado desde el inicio del proceso da a conocer que se guardara
absoluta reserva en la informacion presentada, en caso de que sea revelada, el arbitro debe
aceptar las sanciones, ya que, son los Unicos que tienen conocimiento de la verdad de los
hechos. Pues, estos inconvenientes y faltas afectarian a la reputacién del arbitraje como un
mecanismo privado y seguro para la resolucion de conflictos que surgen dentro de la
sociedad

En sintesis, el arbitro tiene el deber y la responsabilidad de actuar conforme lo establecido
en la ley y los principios juridicos que son aplicables dentro del proceso que se desarrolla.
Lo que significa que no se podria regir a las respectivas decisiones basadas en criterios
subjetivos o caprichosos, sino que debe fundamentar sus resoluciones en normas legales
pertinentes. El limite es fundamental para asegurar que el arbitraje no se convierta en un
proceso injusto, sino en un mecanismo legitimo y confiable para la resolucién de disputas.
2.1.5.2. Tutela judicial efectiva en el sistema arbitral

La tutela judicial efectiva es un principio primordial para los involucrados en todo proceso
judicial, por lo que, garantiza a todas las personas a tener el debido acceso a una justicia
equitativa y oportuna en el cual se les otorga el derecho de conocer y poder colaborar con lo
esencial dentro del proceso.

Por lo tanto, la tutela judicial efectiva en el sistema arbitral se refiere al derecho que tienen
las partes a acceder a una justicia eficaz e imparcial en cuanto a la resolucion de
controversias. Por lo cual, es necesario la igualdad de oportunidades aun cuando las partes

hayan elegido dicho mecanismo de resolucion de conflictos.
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Acceso a informacion y documentacién relevante

Dentro de la tutela judicial efectiva en el sistema arbitral se considera el acceso a la
informacion y documentacion relevante como aspectos fundamentales que garanticen la
transparencia y la equidad en la resolucion del problema, en el cual permite que las partes
involucradas tengan conocimiento de todos los elementos que el tribunal arbitral, considere
en el proceso como pruebas para que pueda tomar una decision justa y equitativa. Ademas,
es esencial asegurar que los derechos no sean vulnerados facilitando la oportunidad de
presentar sus argumentos de manera efectiva para que tenga validez como prueba dentro del
proceso arbitral.

Primero, el acceso a la informacion permite que cada una de las partes puedan tomar medidas
adecuadas para su defensa ya que es importante respetar este derecho en todo proceso que
se lleve a cabo con el fin de que tengan la oportunidad de defenderse de cualquier conflicto
involucrado, también ayuda a fomentar un ambiente de transparencia que se enfoca en que
las partes se sientan seguras ademas, contribuye a la legitimidad del arbitraje como un
mecanismo eficaz de resolucion de conflictos evitando abusos y que las partes sean tratadas

de manera justa.

Segundo punto, en cuanto al acceso a la documentacion relevante las partes pueden examinar
todos los hechos y las pruebas presentadas por la contraparte, lo que, permite formular a

cada uno estrategias de manera informada teniendo ventajas en cuanto a la informacion.
Requisitos de fundamentacion en la toma de decisiones

En el &mbito del arbitraje la fundamentacion de las decisiones arbitrales es un requisito
fundamental que garantiza la transparencia y legitimidad de los laudos. La motivacion, es
un deber del arbitro como un derecho de las partes, se fundamenta en la necesidad de una
justificacion completa y coherente, basada en la interpretacién de los hechos, la valoracion

de las pruebas y la aplicacion del derecho.

Diversos autores mencionan va aspectos principales que debe contener la motivacion de toda

sentencia o decision, aluden lo siguiente:

Primero, el fundamento juridico de la decision, es decir, las normas legales y los
principios juridicos aplicados. Segundo, la valoracién de las pruebas y la justificacion de
por qué se consideraron o no relevantes. Por Gltimo, el anélisis de los hechos y la
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justificacién de por qué se consideraron relevantes para la resolucion del caso. Los
mencionados elementos, permiten a las partes comprender la decision, a los tribunales
evaluar su calidad juridica y asegura que el arbitro haya actuado de manera razonada y
justificada. (Yano y Silva, 2023, pp. 115)

En consecuencia, la falta de una adecuada fundamentacion en las decisiones del arbitro
puede causar impugnacion del laudo y a la desconfianza en el sistema arbitral. Por ello, es
de suma importancia que, en todo proceso, ya sea, judicial o alternativo al mismo, como es
el proceso arbitral, la motivacion sea clara, precisa y comprensible para las partes
involucradas.

El arbitro debe narrar con precision y claridad los antecedentes del caso, es decir, los hechos
en controversia, facilitando a las partes la comprension del contexto de la decision, la
claridad no solo aporta transparencia, sino que también facilita la eventual revision del laudo
por parte de instancias judiciales.

Otro elemento igualmente importante en la motivacién es la valoracion de la prueba, es
necesario que el arbitro en su motivacion detalle claramente como y por qué ha considerado
cada prueba, de igual manera debera establecer cul es su validez e importancia en el caso,
también, tendra que incluir en su decision los criterios que fueron utilizados para determinar
su pertinencia y fiabilidad. Como se ha mencionado con anterioridad, la valoracion del
arbitro debe ser objetiva y libre de vicios que puedan comprometer la imparcialidad del
proceso, por consiguiente, al justificar la valoracion de la prueba, el arbitro podra aporta
solidez a su laudo.

Ademas, el arbitro decidira, de acuerdo con lo establecido en el convenio arbitral, en equidad
0 en derecho y motivara su resolucion siguiendo las reglas pertinentes. Lo que ayudara a las
partes procesales a comprender la fundamentacion juridica del laudo arbitral. De la misma
manera, una adecuada y coherente fundamentacion, no solo legitima el laudo, sino que
también consolida un sistema arbitral efectivo.

2.1.6. Principios del sistema arbitral

Los principios son creados en base a la ética y moral de la sociedad, son considerados como
guias para la creacion y proteccion de las normas fundamentales para defender la integridad
del ser humano, por ende, los principios se encuentran consagrados en cada legislacion de
los paises. En Ecuador, los principios son regulados e implementados en toda legislacion

desde la norma principal que es la Constitucion, hasta en diversas normativas de menor
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rango, como cddigos organicos, leyes ordinarias, reglamentos, etc., dichos principios pueden
dividirse de acuerdo con lo que se busca proteger:

El sistema arbitral se rige por principios procesales indispensables que son necesarios para
que se realice un correcto procedimiento arbitral y las partes puedan ejercer sus derechos
como corresponde, mientras acuden a un mecanismo alternativo al judicial.

Existen diversos principios, sin embargo, los mas relevantes y con mayor peso son la
autonomia de la voluntad, imparcialidad, celeridad y, el de mayor relevancia en el arbitraje,

la confidencialidad.

GRAFICO #2
PRINCIPIOS DEL SISTEMA ARBITRAL

Autonomia de
la voluntad

Confidencialidad PRINCIPIOS Imparcialidad

Celeridad

Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzalez

El principio de autonomia de la voluntad se refiere a la libertad que tienen las partes para
establecer acuerdos contractuales o tomar decisiones sobre cuestiones legales, e instaurar
sus propias reglas en dichos acuerdos, siempre que las reglas que se implementan no
vulneren los derechos fundamentales consagrados en la carta magna, que en el caso de
Ecuador es la Constitucion, o en las leyes vigentes. Generalmente, el principio tiene mayor

dominio en los contratos, pues, son una parte fundamental del derecho privado y, es donde
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las partes pueden expresar libremente sus términos y condiciones, cuidando que esos
términos no sean contrarios a la normativa actual.

Amazo Parrado (2009), sefiala que la evolucién del principio de autonomia de la voluntad
se ha desarrollado a través de dos tendencias distintas:

La primera se basaba en la libertad individual, dominante durante dos siglos, y estaba
influida por las ideas liberales surgidas de la Revolucion Francesa, que apoyaban el
voluntarismo absoluto. La segunda, mas reciente, aparece desde mediados del siglo XX
y destaca la importancia de la intervencién del Estado en las relaciones entre los
individuos. Estas intervenciones reconocen el mantenimiento de la autonomia de la
voluntad, fijando limites a su ejercicio para proteger intereses superiores y asegurar el
equilibrio de las relaciones juridicas. (p. 188)
En el orden de las ideas anteriores, la autonomia de la voluntad no es un principio absoluto,
pues esta limitado al cumplimiento de las normas ya establecidas, es decir, el Estado tiene
cierta intervencion en los acuerdos pactados, cuidando o asegurando que Sse mantengan
dentro del marco legal establecido. Asimismo, las corrientes reflejan en el contexto del
arbitraje, en como las partes manejan su libertad para establecer convenios y al mismo
tiempo consideran en aquellos las normativas y principios que regulan el sistema judicial y
arbitral, pues, si bien la voluntad de las partes es importante y se encuentra presente en los
convenios firmados, la legislacion establece reglas para limitar esta autonomia, en tal sentido
es notorio que la autonomia de la voluntad es uno de los principios por el cual se rige el
sistema arbitral.
A pesar de las claras limitaciones que impone la ley, sigue siendo un principio fundamental
del proceso arbitral, ya que, los individuos se interesan en la cierta libertad que se les otorga
en el arbitraje, para decidir sobre como se llevara a cabo el procedimiento con el que
resolverén sus controversias. En contexto, se menciona que la autonomia de la voluntad
otorga la libertad de pactar los términos del arbitraje, incluyendo la eleccion del arbitro, el
lugar, el idioma y las normas que regularan el procedimiento.
La autonomia de las partes en la constitucion del tribunal se refiere a la eleccion de los
arbitros, es importante realizar la debida eleccién, que puede ser de un arbitro o un tribunal
de arbitros, ya que, son los encargados de conocer sobre la controversia y emitir una decisién
mediante un laudo arbitral que tiene el mismo efecto que una sentencia ejecutoriada y de
cosa juzgada. Por otro lado, la tramitacion y la legislacion por la que se guiara el proceso,
también pueden ser escogidas por las partes, que podrian acordar los plazos, etapas del

proceso y métodos de presentacion de pruebas.
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En cuanto a la legislacidn, las partes tienen la opcion de elegir un marco legal que les resulte
mas favorable y adecuado para su caso en especifico. Incluso queda a su eleccion el idioma
en el que se llevaré a cabo el arbitraje y su jurisdiccion o sede del tribunal, en casos de
arbitraje internacional podrian elegir el pais donde se realizaria y por las leyes de que pais
se regiran, en este sentido, las partes decidiran el lugar del arbitraje que les resulte
conveniente. Por lo tanto, las mencionadas consideraciones se presentan generalmente en
los procesos de arbitraje internacional, que es donde la legislacion e idioma del arbitraje
pueden estar en duda.

Imparcialidad

La imparcialidad, en el ambito del derecho y como principio, significa que los jueces y
tribunales dirijan los procesos siguiendo las disposiciones legales, tomando sus decisiones
conforme lo establezca la normativa correspondiente, con el fin de que las partes implicadas
en los procesos obtengan un trato justo y equitativo. En otras palabras, el deber de los
operadores de justicia es fundamentar todas sus decisiones conforme a la ley, sin que sus
intereses personales puedan influir y afectar en la resolucion del proceso. El principio es un
elemento clave para que se logre respetar el derecho del debido proceso.

Adicionalmente, la imparcialidad se incorpora en el arbitraje como uno de los principios
fundamentales para evitar vicios que afecten las decisiones de los arbitros y garantizar la
legitimidad del laudo arbitral, puesto que, el laudo puede ser anulado por un tribunal si se
determina que el arbitro actu6 de manera parcial. Los arbitros, ya sean elegidos por las partes
o por el centro de arbitraje al que se recurri6 para desarrollar el proceso, deben ser personas
completamente ajenas a la controversia, sin relacion alguna con cualquiera de las partes y
sin interés en el resultado del caso. Por el cual, ayudaria a que las decisiones se basen
unicamente en el analisis de las pruebas y los alegatos presentados.

El deber de los &rbitros para reforzar la neutralidad que tienen respecto al caso incluye dirigir
de forma adecuada la audiencia, brindando un trato igualitario a las partes y permitiendo que
ambas presenten sus fundamentos, respondan a las alegaciones de la otra parte y presenten
sus respectivas pruebas.

Celeridad

Con la acumulacion de procesos y la congestion en los juzgados, surgio la necesidad de que

los procesos judiciales se resuelvan sin retrasos, por lo que, para garantizar el acceso a la
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justicia y rapidez en las resoluciones, se incorpora el principio de celeridad. La mayoria de
los paises en Ameérica Latina consagran dicho principio en su legislacion procesal, y en
Ecuador, la celeridad se incluye como principio basico de la justicia en el articulo 75 de la
Constitucion, el principio se manifiesta en diferentes etapas del proceso, desde la
presentacion de la demanda hasta la ejecucion de la sentencia.

La celeridad es un principio fundamental en el derecho procesal ecuatoriano, incluido en
varias normativas que contemplan procesos, por lo que se podria afirmar que la mayoria, si
no es que todos, los procesos judiciales, se rigen por este principio, especialmente aquellos
procesos que requieren una pronta resolucion, como en materia de nifiez y adolescencia, en
la cual los mas perjudicados por la demora del procedimiento son los menores.

La esencia del principio es que todos los procedimientos se realicen con la mayor rapidez y
agilidad posible, respetando las reglas y normas establecidas en la ley y evitando que existan
dilaciones innecesarias que sean perjudiciales. Con el principio se busca que la
administracion de justicia se lleve a cabo oportunamente, y que tanto los tramites que se
desarrollan, como audiencias y resoluciones, culminen dentro de un plazo razonable. Con
respecto al plazo razonable mencionado en relacion con el principio de celeridad, Astudillo
(2022), sefiala que:

Estamos frente a un cuestionamiento, ¢qué es un plazo razonable?, la respuesta no es
determinada, ya que el caracter razonable de la duracién de un procedimiento debe
aplicarse en cada caso y de acuerdo con sus circunstancias a cuyo fin se toman como
pautas la complejidad del asunto particular, el comportamiento del demandante y la
manera en que el conflicto fuera llevado por las autoridades ya sean administrativas o
judiciales. El primer aspecto se mide en relacion con la mayor o menor sencillez del
conflicto en particular, de manera que la dificultad para el esclarecimiento depende del
tipo de asunto a tratar. EI sin nimero de dificultades que se pueden llegar a presentar en
una causa, se asienta en la complejidad de la prueba, en la imposibilidad de practicar
notificaciones personales imprescindibles, en cuestiones prejudiciales que impidan la
continuidad de las actuaciones, etc. (p. 65)

Es evidente, entonces, que cada situacion es diferente; puede haber similitudes entre un caso
y otro, sin embargo, existen diferencias en cada caso en aspectos como la complejidad, el
tramite y las actuaciones de los involucrados. Por esta razon, dependiendo de como se
desarrolle el caso, el proceso durara mas o menos tiempo. Si bien es cierto que este principio
es importante para la realizacion de un procedimiento expedito y, por lo tanto, se incorpora
al sistema arbitral, también es fundamental asegurar que se aplique adecuadamente,

manteniendo un equilibrio entre la celeridad del proceso y la garantia de un proceso justo
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que respete los derechos de las partes, sin que la rapidez de este perjudique o afecte el
resultado o la resolucién.

2.1.7. Principio de confidencialidad y sus excepciones en el sistema arbitral

La confidencialidad constituye un principio fundamental que se caracteriza por mantener en
reserva la informacion a la que se tiene acceso. El principio se rige como un pilar
fundamental en el ejercicio de diversas profesiones, siendo obligatorio en muchos casos
mantener segura la informacion proporcionada, en otras palabras, es obligatorio proteger

dicho principio.

En ambitos como la salud, la psicologia, el periodismo, el comercio, en el area empresarial,
entre otras, presentan una clara obligacién de mantener la confidencialidad de la
informacion, pues existen leyes que regulan y sancionan la violacion del principio,
especialmente si el deseo de confidencialidad sobre cierta informacion esta expreso en el
marco de una clausula contractual, por ejemplo, en acuerdos comerciales y contratos
laborales. Por el cual, el principio en mencidn es necesario para mantener en secreto
informacion relevante y privada de otras personas, evitando su divulgacion inadecuada. El
sistema arbitral se fundamenta en la confianza y la discrecion que se brinda, por lo que la
confidencialidad debe existir desde un inicio siendo primordial dentro del procedimiento
arbitral y a su vez, las partes involucradas en controversias, eligen acudir por el mecanismo
mencionado, confiando en que se mantendré la integridad y la seguridad de la informacion
que proporcionan para la resolucion de sus conflictos, ya que, se considera que en la misma
deben brindar la proteccién de las partes.

En consecuencia, el proceso arbitral se desarrolla privadamente, lo que protege la
informacion y los detalles del caso, asi como las decisiones de los arbitros, de miradas
externas. Es pertinente realizar una distincion entre dos conceptos interrelacionados:
confidencialidad y privacidad, si bien ambos tienen relacion, no son sinGnimos, pues poseen
significados distintos sobre todo dentro del sistema arbitral.

La privacidad se fundamenta en el derecho que poseen las partes a prohibir la presencia o
interferencia de terceros extrafios en el conflicto, es decir, se garantiza que personas ajenas
al proceso no interfieran en el arbitraje. En contraste, la confidencialidad estd més
relacionada al control sobre el acceso a la informacién, incluyendo argumentos, pruebas

documentales y testimoniales, asi como el contenido del laudo arbitral.
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Pefia (2021). identifica cuales son los individuos que tienen acceso a la informacion en el
proceso arbitral y, por ende, la obligacion de mantener la confidencialidad, de tal manera
sefiala que:
La obligacion de confidencialidad vincula a todos los sujetos que tienen acceso al
procedimiento arbitral, esto es a las partes, los abogados de éstas, los arbitros, terceros
vinculados al arbitraje, la institucion arbitral y el personal de ésta que tenga acceso al
expediente, asi como en el evento de interponerse accién de nulidad del laudo también
alcanzaria a los funcionarios judiciales y al presidente de la Corte Provincial de Justicia,
en este Ultimo caso, cuando asi fue solicitado por cualquiera de las partes, mientras se
tramita la accion de nulidad. (pp. 89-90)
Después de lo expuesto con anterioridad, es imprescindible mencionar que la legislacion
ecuatoriana contempla dos excepciones a la confidencialidad en el sistema arbitral. Por lo
que la confidencialidad puede ser levantada por mutuo acuerdo entre las partes o por orden
judicial.
2.1.7.1. Orden judicial
La legislacion ecuatoriana establece excepciones en las que se permiten levantar la
confidencialidad. Una de las excepciones puede ser por orden judicial, que se presenta en
los casos de impugnacion o interposicion de una accion de nulidad del laudo arbitral. En las
mencionadas circunstancias, resulta indispensable que un juez revise y examine todos los
actos procesales que dieron origen al laudo para establecer si existieron vicios a lo largo del
proceso con los que se puedan cuestionar su validez.
La mencionada intervencion judicial podria comprometer la confidencialidad, ya que,
considerando que la informacién procesal seria accesible a terceros, es probable, que
intervenga mas de una persona si se llega a necesitar un analisis mas profundo de las pruebas
0 el procedimiento realizado, de manera que, se formaria duda respecto a la naturaleza
confidencial del arbitraje.
En tal sentido, el Reglamento de la Ley de Arbitraje y Mediacion (2021), implementa reglas
sobre la confidencialidad, expresamente en uno de sus articulos se mencionan que ocurre
con la confidencialidad cuando se interpone la accion de nulidad del laudo arbitral:

Durante el trdmite de la accién de nulidad, en caso de haberse pactado arbitraje
confidencial, cualquiera de las partes podra solicitar al Presidente de la Corte Provincial
que adopte cualquier medida necesaria para preservar la confidencialidad de informacion
sensible, incluyendo la restriccion de acceso al expediente Unicamente a las partes
mientras se tramita la accion de nulidad, la no identificacion de las partes o el certificar
cualquier informacién o razonamiento que conste en la decision que se mantendré en el
archivo publico de la judicatura. (Art. 11)
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Primero, es esencial sefialar que en el articulo se puntualiza que Unicamente en los casos en
que se ha acordado mantener la confidencialidad del arbitraje, las partes podran solicitar que
se mantenga la informacion de modo confidencial, y se trata de garantizar que la informacion
sensible manejada durante el arbitraje se mantenga reservada, como se pactd desde el inicio,
incluso cuando se somete a revision judicial. No obstante, la ley deja a disposicion del
presidente de la Corte Provincial, la decision de determinar si existe la necesidad de la
implementacion de medidas para mantener en reserva la informacion del arbitraje.
Complementariamente, el reglamento menciona varias medidas que pueden ser adoptadas,
tales como la restriccion del acceso al expediente, de modo que la informacidn permanezca
unicamente disponible para las partes involucradas durante todo el trdmite de nulidad.
También se contempla la posibilidad de no identificar a las partes, con el fin de resguardar
aun mas su privacidad y los detalles del caso.

2.1.7.2. Mutuo acuerdo

A pesar de que la confidencialidad es un principio fundamental en el arbitraje, han existido
excepciones por mutuo acuerdo entre las partes, por ende, las partes tienen la libertad de
poder establecer todo durante el proceso arbitral y de la misma manera acordar sobre la
confidencialidad, pues, no es absoluta, por la misma razén, pueden darse algunas
excepciones en la que ambas partes lleguen a un mutuo acuerdo y decidan que cierta
informacion puede ser divulgada, al igual que otras no, siempre y cuando no se vulnere la
integridad del proceso y los derechos fundamentales, dentro del procedimiento del sistema
arbitral, es necesario recalcar que debe existir el mutuo acuerdo por parte de todos los sujetos
involucrados.

Al mismo tiempo, el arbitraje solo busca ser un mecanismo privado de resolucion de
conflictos, donde las partes acordaran que exista la divulgacién de dicha informacién
presentada en el proceso. Sin embargo, la informacion sensible no seria considerada, debido
a que, eso si es esencial mantenerlo privado para que exista la debida proteccion en los
derechos fundamentales, aunque especialmente la excepcidn se contribuiria como un método
de cumplimiento de justicia o en defensa de sus derechos.

2.1.8. Debido proceso en el sistema arbitral

El sistema judicial generalmente se rige por diversos principios, garantias y derechos, entre

los cuales se encuentra el derecho al debido proceso. Es importante mencionar, que el debido
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proceso se encuentra consagrado en la Constitucion ecuatoriana como un derecho
fundamental en el sistema de justicia, con diversas garantias basicas y necesarias para
salvaguardar los derechos de las personas.

Respecto al debido proceso como derecho constitucional, Cusi (2022), sefiala lo siguiente:

Se entiende por debido proceso Constitucional, a la garantia maxima que otorga la
Constitucion de un Estado Constitucional a efectos de proteger y garantizar la vida,
libertad y propiedad, es decir, que las personas estén en condiciones de defender
adecuadamente sus derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos. En tal
sentido, el debido proceso constitucional es la garantia fundamental, a efectos de proteger
y garantizar los derechos fundamentales ante la actuacién u omision de los 6rganos
estatales dentro de un proceso, sea administrativo sancionatorio o jurisdiccional. (p. 100)
Como se mencion6 anteriormente, el debido proceso garantiza a ambas partes en conflicto
una defensa justa, asegurando que se mantengan informados sobre cada accion realizada
dentro del proceso y dandoles la oportunidad de presentar sus argumentos y pruebas
correspondientes. Este principio es fundamental para resolver las controversias
esclareciendo la verdad de los hechos

Precisando de una vez, el principio constitucional refuerza el derecho que se les otorga a las

partes de recibir un trato justo y equitativo en todo el proceso incluso se garantiza que los
tribunales tomen el debido cuidado de salvaguardar sus derechos en la resolucion judicial y
en caso de los procesos arbitrales, el laudo arbitral. Por lo tanto, es importante sefialar que
el debido proceso en el ambito arbitral se respalde en la idea de que las partes deben tener
acceso a un procedimiento justo y transparente a través de diversos elementos que garantizan
que las partes involucradas tengan el derecho a ser notificados adecuadamente sobre los
procedimientos que lleva la controversia brindandole la debida oportunidad de presentar sus
argumentos y pruebas.

2.1.8.1. Garantia del derecho a la defensa

El derecho a la defensa es un principio parte del sistema juridico, en el que se garantiza la
defensa legal a toda persona proporcionandoles acceso a un recurso adecuado para proteger
los intereses de cada uno y su derecho en el procedimiento legal. EI derecho certificard que
la persona afectada al ser acusada de un conflicto pueda defenderse mediante sus pruebas y
argumentos los cuales deben ser presentadas en el proceso.

De la misma manera la garantia del derecho a la defensa en el sistema arbitral es un principio
fundamental, pues, asegura la proteccion de los derechos e intereses de todas las partes
involucradas en un proceso de arbitraje. El derecho a la defensa se encuentra consagrado en

la Constitucion de la Republica del Ecuador, lo que es fundamental para la legitimidad y la
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justicia del arbitraje, ademas se encuentra respaldado por diversas normas y principios que
rigen este mecanismo de resolucion de conflictos.

Con el derecho a la defensa se logra proteger los derechos fundamentales de las partes
involucradas evitando de que exista alguna violacion durante el procedimiento que se esta
llevando a cabo, asegurando que a través de su colaboracion en cuanto a los argumentos
presentados se resuelva el conflicto y no crear otro, evitando la arbitrariedad y
discriminacion por lo causado.

El debido acceso a la asistencia legal también es una parte integral del derecho a la defensa,
por el cual ambas partes tienen el derecho de ser asesoradas y representadas por abogados o
expertos en la materia de arbitraje, son los que logran ayudar a las partes a presentar su caso
de manera efectiva sin que exista alguna inconformidad con respecto a su papel realizado
durante el proceso, por ende el acceso a la asesoria legal se otorga con la finalidad de que las
partes puedan entender y ejercer sus derechos dentro del proceso arbitral, lo que es
especialmente importante en casos complejos. Pues, la falta de representacion legal causaria
que se cree una posible pérdida significativa para una de las partes, debido a que es esencial
para que exista una defensa adecuada en cuanto al conflicto que se le esta involucrando,
comprometiendo asi la imparcialidad del procedimiento.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, la notificacion en el sistema arbitral debe ser
efectiva para que las partes puedan prepararse adecuadamente, esta preparacién incluye: la
recopilacion de pruebas y la formulacién de sus alegaciones presentadas durante el proceso.
En caso de no existir una notificacion adecuada, las partes no tendrian la oportunidad de
participar plenamente en el proceso y solo esperarian la resolucion por parte del &rbitro
especializado encargado de dicha controversia.

Como consecuencia, el derecho a la defensa estaria comprometido, de igual forma, otro
aspecto relevante del derecho a la defensa es la necesidad de que las partes sean informadas
adecuadamente sobre el respectivo progreso del procedimiento que se desarrolla,
proporcionandoles la oportunidad de responder a cualquier alegacion o prueba presentada
por la contraparte. Por ende, la transparencia es vital, para que las partes puedan ejercer su
derecho a la defensa, garantizandole un acceso equitativo a la informacién para presentar su
caso, lo que significa que no debe existir un trato desigual que favorezca a una de las partes

sobre la otra.
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Ademas, el derecho a presentar pruebas y alegaciones es un elemento central en la garantia
del derecho a la defensa, por lo que a cada parte se le posee la oportunidad de presentar toda
la evidencia que considere relevante para su caso, ya sean documentos, testimonios o
informes periciales, otorgando que el arbitro encargado de la controversia presentada pueda
dictaminar una resolucidon efectiva a través la justicia. Por su parte el tribunal arbitral debe
facilitar el espacio y el tiempo adecuados para que las partes expongan sus argumentos y
ofrezcan pruebas que sustenten sus posiciones.

2.1.8.2. Principios de eficacia y legalidad probatoria

El principio de eficacia probatoria se refiere a la capacidad de las pruebas para demostrar los
hechos alegados en el arbitraje, sosteniendo que las pruebas presentadas deben ser relevantes
y adecuadas para el caso, permitiendo que el arbitro encargado de la resolucion tenga alcance
y pueda brindar una decisién justa con respecto a la informacion colaborada por las partes.
La eficacia de los medios probatorios se encuentra vinculada con la capacidad de conviccion
y la carga probatoria que representan en un caso, es un principio que forma parte del debido
proceso Yy se encuentra consagrado en la Constitucion. La eficacia probatoria, se define como
la capacidad que tienen las pruebas para contribuir activamente a la resolucion de los
conflictos. El propdsito, para determinar si la prueba es eficaz, se debe considerar su
influencia o su participacion en la resolucion judicial o en el laudo arbitral y de qué forma
ayudo al juez o tribunal en las conclusiones del caso.

En términos generales, la eficacia probatoria se mide en funcion de la utilidad y la
credibilidad de las pruebas en la construccién del argumento que justifica la resolucion de la
controversia.

La CRE (2008) establece una conexion entre la eficacia y la legalidad probatorias al sefialar:
“Las pruebas obtenidas o actuadas con violacion de la Constitucion o la ley no tendrén
validez alguna y careceran de eficacia probatoria” (art. 76).

Como puede observarse, la afirmacion subraya que la importancia de obtener pruebas de
manera valida radica en que, si se obtienen infringiendo la normativa, no podran ser
utilizadas como medios probatorios en los tribunales, ya que, no son legalmente adquiridas
0 practicadas. No obstante, es crucial aclarar que la eficacia y la legalidad probatoria no son
sindnimos; una prueba puede ser eficaz, pero ilegal, si no cumple con los requisitos

establecidos por la ley.
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Igualmente, una prueba puede ser legal, pero ineficaz, si no cumple con todos los requisitos
necesarios para ser considerada como tal, uno de dichos requisitos y el mas destacable es
que debe contribuir en el convencimiento del juez sobre la realidad de los hechos
controvertidos.
Por su parte, el principio de legalidad probatoria es fundamental en el ambito del derecho,
por lo que se establece que toda prueba debe ser presentada y practicada conforme a lo que
estipulan las normas legales, y si no se cumple con este requerimiento la prueba sera
considerada ilegitima durante el proceso. En el cual este nos asegura que el proceso judicial
que se esta llevando a cabo sea de manera justa y equitativa, y siempre debe brindar una
proteccion en los derechos de las partes involucradas en el conflicto presentado.
Después de lo anterior expuesto no solo protege a la parte acusada a ser procesado con
respecto a las pruebas ilicitas u obtenidas de manera irregular, sino que también resguarda
la integridad del proceso judicial y la confianza publica en la administracion de justicia. Por
lo que, cuando las pruebas son recogidas y basandose a los procedimientos legales
establecidos en el cual se debe garantizar que el juicio se fundamente en hechos verificables
y legitimos en cuanto a lo presentado, ya que especificamente es notable para la
administracion de justicia.
En el procedimiento arbitral, generalmente se prioriza la eficacia sobre la legalidad
probatoria, esto debido a las dificultades impuestas por la naturaleza confidencial del
arbitraje. La caracteristica propia del mismo puede complicar el analisis adecuado de la
legalidad de las pruebas, pues, se limita el acceso a la informacion que podria ser relevante
para determinar la validez de la obtencidn de dichas pruebas.

GRAFICO #3

PRINCIPIO EFICACIAY LEGALIDAD PROBATORIA

EFICACIA PROBATORIA

LEGALIDAD PROBATORIA

Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzalez
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2.1.9. Eficacia y legalidad de la prueba en el laudo arbitral

La eficacia y legalidad de la prueba en el laudo arbitral son considerados como aquellos
elementos fundamentales para garantizar la legitimidad y la aceptacion de una decision
efectiva como un resultado de todo lo presentado ante el arbitro especializado con el fin de
que tome una decision justa y cada detalle sea analizado, con respecto a la controversia
presentada a las instancias arbitrales. En cuanto a la eficacia de la prueba hace referencia a
la capacidad de las evidencias para demostrar los hechos alegado y por lo general es esencial
para que aquel arbitro elegido fundamente bien dicha decision al final. Cuando las pruebas
son pertinentes y adecuadas conforme las reglas que se establecieron para que exista valides,
se aumenta la probabilidad de que el laudo refleja con precision a la realidad de la
controversia presentada.

El laudo arbitral es uno de los elementos muy importantes dentro del arbitraje debido a que
es la culminacion durante el proceso del arbitraje, ademas es considerado por tener un
caracter claro para las partes involucradas, sin embargo, el incumplimiento que se da en el
laudo arbitral podria tener implicaciones profundas para las partes como para el mismo
sistema arbitral.

2.1.9.1. Incumplimiento y sanciones

Pues bien, el incumplimiento de un laudo no solo se basa en la falta de aceptacién a la
decision final del tribunal arbitral a lo cual afecta que sea respetada, sino que también se rige
al incumplimiento de algunas de las normas en el cual deben ser consideradas durante el
proceso arbitral. Existen casos que deciden ignorar un laudo provocando que no exista
confianza en el arbitraje considerado como un elemento esencial en la resolucion de las
controversias, por ende, traeria repercusiones negativas con respecto a que eviten acceder a
dicho método por miedo a que sus laudos no tengan el debido respeto.

Por sobre todo, el incumplimiento a lo mencionado anterior tiene sus respectivas sanciones
que pueden variar significativamente, dependiendo a la jurisdiccion y a la parte principal
del conflicto, y asi mismo que las partes afectadas puedan buscar pruebas eficientes y legales
acudiendo a una ejecucién forzada del laudo por medio de los tribunales arbitrales, a lo que
también se puede implicar a tener costos adicionales a un prolongado proceso judicial que
contradice la naturaleza agil y efectiva que se establece en el arbitraje.

Ademas, las sanciones podrian afectar a la reputacion de las partes a traves de las multas que

reciben, los individuos que han incumplido en el sistema arbitral, no solo sufriendo
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consecuencias graves a raiz del incumplimiento, sino que también a las repercusiones
significativas para garantizar una confianza en el sistema arbitral.

2.1.9.2. Impugnacion del laudo arbitral

Los laudos arbitrales, de acuerdo con lo que establece la norma, referente a su ejecucion,
son: finales y vinculantes, no obstante, existen mecanismos a través de los cuales, se puede
solicitar una debida anulacion del laudo en caso de que se evidencie la existencia de vicios
en el proceso, en otras palabras, si se comprueba que hubo alguna violacion al debido
proceso o0 a los principios fundamentales de justicia, que afecto el resultado del laudo, se
consideraria ilegitimo y sera nulo.

Otros autores hacen referencia al objetivo de la accion de nulidad en el laudo arbitral,
mencionando que:

El objeto de la impugnacion del laudo arbitral, o accién de nulidad del laudo, no es
unicamente revisar o modificar el contenido del laudo sobre el fondo del asunto, sino,
ademas, es supervisar el cumplimiento de las presunciones minimas esenciales para
garantizar el derecho de las partes a un proceso justo. (Alvarado, 2020, p. 12)

El derecho que tienen las partes involucradas a impugnar el laudo arbitral en casos
especificos proporciona un mecanismo legal, mediante el cual se puede corregir posibles
errores o injusticias que podrian ser cometidas a lo largo del proceso que se desarrolla.
Aunque se limite el derecho, también forma parte del debido proceso, ayudando no solo a
proteger los derechos de las partes, sino que, también puede fortalecer la credibilidad del
arbitraje como un mecanismo de resolucion de controversias que suceden dentro de la
sociedad.

En el orden de las ideas anteriores, el laudo es el resultado final de la actividad arbitral, por
tanto, a diferencia de los tribunales judiciales, no sé permite apelar, sin embargo, existen
otros mecanismos por los que se impugnaria las decisiones, el mecanismo es por medio de
los d6rganos judiciales. Al plantearse una accion de nulidad del laudo arbitral, se estaria
llevando el proceso a una institucion publica, por consiguiente, el proceso dejaria de ser
privado y confidencial. La impugnacion del laudo se da generalmente cuando una de las
partes esta en desacuerdo con la decision del arbitro o tribunal, o considera que existieron
vicios en el proceso que influyeron en la resolucion y por consiguiente resulto afectada por
la misma.

Precisando de una vez, existen dos causas evidentes por las cuales se podria interponer la

accion de nulidad, la primera es que existio un vicio en el proceso o laudo arbitral, y la
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segunda es que existe vicios en el convenio arbitral que generarian su invalidez, como ultimo
caso, se declararia todo el proceso nulo, incluso las partes deberan recurrir a la via judicial
para resolver su controversia 0 comenzar nuevamente desde la realizacion de otro convenio.
Por el contrario, en el primer caso planteado, al seguir vigente el convenio las partes deberan
resolver su conflicto por medio del arbitraje.

2.1.9.3. Tipos de prueba

Con respecto, a la diversidad de tipos de pruebas en el proceso arbitral son aspectos
reconocidos dentro del mecanismo arbitral, porque son fundamentales en la cual ayudara a
enriquecer la capacidad de las partes para presentar sus argumentos y respaldar sus
posiciones. En el sistema arbitral los tipos de pruebas establecidos son:

Prueba Documental

Las pruebas documentales, son un conjunto de documentos presentados por las partes en un
proceso legal, para probar o respaldar sus respectivos argumentos o alegatos. Existen
diversos tipos de pruebas documentales, como contratos, facturas, informes, correos
electronicos, etc., todo documento que proporcione informacion importante para tener una
base sélida o probar hechos alegados.

Comparativamente con, la prueba testimonial, que varia en funcion de la subjetividad del
testigo, la prueba documental es de carécter objetivo y perceptible, por lo que, en diversas
cuestiones es considerada muy eficaz en los procedimientos arbitrales. La prueba aportada
por los documentos permite al arbitro valorar de manera mas directa la validez de las
alegaciones de las partes, pues, es posible que sean verificadas, analizadas y sometidas a
estudios técnicos, que fortalezcan su credibilidad y pertinencia. En consecuencia, la prueba
documental se convierte en una herramienta fundamental en el proceso arbitral para
determinar la veracidad de los hechos, brindando un respaldo objetivo y verificable a las
situaciones controvertidas.

Si bien es cierto que, debido a la flexibilidad que se les concede a las partes de presentar las
pruebas documentales que consideren necesarias dentro del proceso arbitral, el proceso
arbitral contaria con una amplia variedad de pruebas documentales que permitirian un mayor
andlisis del caso, asi como, la libertad al arbitro de determinar la validez de los documentos.
No es menos cierto que, existe la posibilidad de que en el proceso alguna de las partes
presente documentos obtenidos de forma ilicita, que puede afectar la validez del laudo. En

otras palabras, si bien la libertad de prueba mejora la construccién de los hechos, es
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importante analizar rigurosamente la calidad y legitimidad de los documentos presentados,
evitando la inclusion de pruebas que puedan invalidar un laudo y, con ello, debilitar la
confianza en el sistema arbitral.

La naturaleza confidencial del arbitraje también influye en la eficacia de la prueba
documental, por lo cual, por medio del proceso arbitral, se confiere a las partes la posibilidad
de presentar sus documentos sin el temor a la divulgacion publica de informacion sensible
que contengan. Lo cual ayuda a establecer un entorno seguro en el que las partes tengan
confianza de presentar informacion importante y sensible que pueda causar dafio al
propietario de los mismos.

Sin duda alguna, las pruebas presentadas por las partes que deben cumplir con las normas de
legalidad, para proteger la integridad del procedimiento y, por consiguiente, la legalidad de
laudo. Por lo tanto, el uso y la correcta evaluacion de la prueba documental contribuiria a
que se logre alcanzar la justicia y equidad en el arbitraje ecuatoriano.

Prueba Testimonial

Los testigos son un complemento esencial dentro de todo procedimiento, pues, al ser terceros
que estan familiarizados o que tienen conocimiento respecto a los hechos que provocé la
controversia, contribuirian con informacion importante que permitiria una comprension mas
profunda del caso. Su propoésito, generalmente es presentar diferentes perspectivas respecto
a lo acontecido.

Lizano (2021), sefiala aspectos importantes sobre la prueba testimonial y sus antecedentes
historicos, alude que:

La prueba testimonial alcanz6 gran protagonismo debido a la ausencia de la prueba
documental, se la consideraba como la prueba principal y suficiente para la
administracion de la justicia, Justiniano evidenciaba una clara preferencia hacia esta
prueba, puesto que se la consideraba una prueba basada en presunciones de moralidad y
conocimiento del testigo, siendo esta desplazada por la prueba documental, fruto del
descubrimiento de la imprenta en el siglo XV. (p. 12)
En igual forma la prueba testimonial en el sistema arbitral es considerado como unos de los
elementos primordiales de los medios probatorios para esclarecer la verdad de los hechos
en disputa, por el cual tiene un papel muy importante en cuanto a la eficacia probatoria ya
que, lo esencial es que los testigos tengan la capacidad para aportar con todo lo que se
solicite en el proceso arbitral, se les permite relatar los acontecimientos de manera directa,
relatando no solo lo que sucedio, sino también las emociones y las intenciones detras de las

acciones que se pudo presenciar durante el altercado.
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La credibilidad del testigo tiene una valoracion dentro de las pruebas que seran admitidas
para la decision del arbitro, ya sea por la forma de presentar su testimonio, su actitud,
honestidad y habilidad para enfrentarse en el interrogatorio y el contrainterrogatorio, hay
que resaltar la importancia de una adecuada preparacion y estrategia en la presentacion de la
prueba debido a que se afectaria la percepcion de la credibilidad del testigo.

Asimismo, se fomenta el principio contradictorio, en el cual las partes tienen la oportunidad
de cuestionar y afrontar a los testigos por las declaraciones que han brindado durante el
proceso, a lo que no solo enriquece, sino que también garantiza una participacion activa y
que se escuchen a todas las partes involucradas permitiendo su testimonio y el contradecir
lo mencionado por la contraparte, ya que esto facilitaria que exista una resolucion justa y
equitativa de la controversia presentada.

Con respecto a la legalidad de la prueba testimonial, existe una normativa legal en el cual
debe existir el respeto en los principios del debido proceso y a la igualdad de las partes,
admitiendo el tipo de prueba mencionado en el arbitraje. Toda legislacion actualizada
reconoce cuan importante es la prueba testimonial, a los arbitros encargados se les ofrece la
oportunidad de decidir con respecto a la admisibilidad y valoracion de las pruebas
considerando lo més adecuado para el caso presentado.

Ademas, es un medio legitimo y valido dentro del proceso arbitral. Por ultimo, la legalidad
de la prueba testimonial se encuentra amparada por el principio de autonomia de la voluntad
de las partes, ya que es un pilar fundamental dentro del arbitraje. Recalcando que todas las
partes involucradas tienen la libertad de ajustar los procedimientos que perseguiran, ya que
hay que incluir la aprobacion de testimonios como parte de la estrategia probatoria.

2.1.10. Interaccion de la Prueba en el Ordenamiento Juridico y en el Sistema Arbitral.
El sistema juridico y arbitral se vinculan en cierta manera mediante el implemento de la
prueba, pues, la efectividad y legitimidad del proceso de resolucion de controversias depende
principalmente en demostrar hechos planteados y la manera méas adecuada de probar dichos
hechos es mediante la presentacion de pruebas, por lo tanto, su relacion recae en la adecuada
valoracion de las pruebas que debe haber en todos los procesos en los que se disputan hechos.
De esta manera, el tipo de prueba admitida ya sea, documental, testimonial, pericial, etc.,
cumple un papel importante, pues establece la verdad de los hechos e influye

significativamente en la resolucién del caso.
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Como se ha expresado, la flexibilidad en los procesos, en el caso especifico del sistema
arbitral, permite que el criterio de presentacion y valoracion de la prueba se adapte a las
necesidades especificas de las partes, pues la admisibilidad probatoria queda a disposicion
del arbitro, a diferencia de los procedimientos judiciales tradicionales donde no existe
flexibilidad en la valoracién de las mismas, por tanto, los jueces no tienen libertad en
considerar sus propios criterios respecto a las pruebas, en consecuencia, la rigidez de las
reglas puede impedir un analisis efectivo.

Resulta oportuno, destacar que la prueba debe ser tratada y valorada de manera rigurosa y
exhaustiva, pues, tiene mucha relevancia en resolucion contenida en los laudos arbitrales.
En este proposito, el laudo al constituirse como la sentencia ejecutoriada y siendo la
resolucion final del tribunal arbitral, tiene la obligacién de fundarse en pruebas valoradas
conforme criterios de objetividad e imparcialidad, y no Unicamente en la admisibilidad.
2.1.10.1. Como otras ramas del derecho relacionan la prueba en el sistema arbitral
Tanto la prueba como el sistema arbitral interactan constantemente con las demas ramas
del derecho, en materia comercial, derecho civil, administrativo, entre otras, cada una de las
materias en derecho presenta una perspectiva Unica y se conducen mediante una estructura
sistematizada para la presentacion de las pruebas, un ejemplo de lo mencionado es en el
derecho civil, pues, la organizacion de los procesos seguidos en dicha rama se encuentran
contemplados en el Cddigo Orgéanico General de Procesos, en adelante COGEP, y asi
muchas otras rama son regidas bajo sus normas, derecho de familia, comercial,
administrativo, etc., sin embargo existen procesos de estas ramas que se pueden llevar
mediante el sistema arbitral, lo que, crea dudas sobre como seria el procedimiento a seguir,
al igual que en la valoracion de las pruebas.

2.1.11. La importancia de la prueba en el sistema arbitral

La prueba en el debido proceso se considera indispensable, pues, forma parte del derecho a
la defensa e incluso, la presentacion de pruebas se encuentra establecida como una de sus
garantias basicas, para asegurar el cumplimiento de este derecho. Resulta oportuno, resaltar
que el debido proceso es un principio esencial en el ambito juridico, especialmente en el
derecho procesal, tal como se encuentra estipulado en la actual Constitucidn ecuatoriana y
en otras normativas que regulen el funcionamiento del sistema judicial. Por lo general este

principio garantiza que toda persona tenga derecho a un juicio justo y equitativo, en el que
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puede incluirse la debida implementacion, practica y valoracién de las pruebas presentadas
durante el proceso.

Cabe agregar, es primordial que las partes involucradas en un conflicto y que requieren
probar sus hechos alegados, presenten sus respectivas pruebas que acompafien sus
argumentos, si bien es cierto que las pruebas son importantes, no es menos cierto que,
algunas pruebas que hayan sido presentadas carecen de eficacia probatoria, pues no todas
son importantes o podrian influir en la resolucion. Asimismo, muchas de estas estarian
colaborando con el establecimiento de la verdad de los hechos en las controversias legales,
asegurando siempre el debido respeto en los derechos de las partes.

El principio de la carga de la prueba es un concepto parte de la materia procesal,
especificamente, recae sobre la parte que afirma la importancia en la responsabilidad de
probar hechos, significa que en un litigio la parte demandante tiene que presentar las pruebas
que pueda respaldar sus afirmaciones, evitando por todos los medios culpar a la parte sin la
existencia de las debidas pruebas que respalden su acusacion, cabe agregar que la parte
demandada tiene el derecho de presentar evidencias que contradigan los alegatos
proporcionados por el demandante durante el proceso.

Ante lo mencionado, es necesario destacar que es importante la correcta evaluacion del juez

en la prueba teniendo en cuenta su credibilidad, pertinencia y conducencia.

2.1.11.1. Determinacion de la validez de la prueba

En el arbitraje, una de las partes esenciales es la evaluacion de la admisibilidad de las
pruebas. Si bien la ley otorga a las partes la autonomia para determinar las normas por las
que se regiré la evaluacion y presentacion de prueba, el arbitro es el encargado de evaluarlas
a su discrecionalidad. En relacidn con esto ultimo, es su responsabilidad establecer la validez
de los medios probatorios teniendo en consideracion requisitos como su relevancia,
pertinencia, conducencia y legalidad.

Sin embargo, la ausencia de un conjunto de normas e instaure criterios precisos referente a
la evaluacion de la validez de la prueba en los procedimientos arbitrales, sumado a la extensa
variedad de interpretaciones que la normativa vigente permite, ocasiona incertidumbre y
ambiguedades en la valoracion de las pruebas.

El COGEP, puntualiza requisitos sobre la admisibilidad y valoracion de las pruebas, sefiala
que la prueba debe ser pertinente, utiles, conducentes y licitas. La mencionada ley destaca

que la pertinencia implica que la prueba debe estar directamente relacionada con los hechos
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en cuestion. El concepto de utilidad comprende la influencia que tiene la prueba para
esclarecer la verdad de los hechos y contribuir en la decision final.

Adicionalmente, la legalidad probatoria es un concepto decisivo en este ambito, pues,
cualquier prueba obtenida de forma ilicita, afectando los derechos de otros o violando alguna
norma, podria perjudicar la validez del proceso y generar dudas sobre las pruebas
presentadas. Como resultado, la legitimidad de la decision judicial también podria verse
comprometida.

Todas las pruebas deben ser analizadas desde un punto de vista técnico y legal, también es
importante evitar la vulneracion de derechos fundamentales, tales como el derecho a la
privacidad, lo que puede conllevar al rechazo de ciertas pruebas. En este sentido, la préctica
dentro del sistema judicial ha implementado diversos mecanismos para garantizar la debida
transparencia y la justicia en la valoracion de las pruebas durante el proceso arbitral.
Admisibilidad de la prueba

La presentacidn de pruebas es una manera muy propicia de demostrar hechos afirmados por
los sujetos, la prueba tiene mucha relevancia al momento de emitir conclusiones o
resoluciones. Diversos autores hablan sobre la relevancia de este medio en todo proceso, ya
sea judicial, administrativo, arbitral, etc.,

Varios autores han sefialado diversas caracteristicas importantes respecto a la prueba y su
objetivo, afirman que:

Confirmar la veracidad de las declaraciones, dadas por las partes con respecto a los hechos
en disputa, es el principal objetivo de la prueba, por tanto, la carga de la prueba recae
sobre las partes, en otras palabras, son los justiciables quienes tienen la responsabilidad
y la potestad de presentar elementos probatorios para fortalecer sus afirmaciones sobre
hechos. (Siguencia y Riofrio, 2021, p. 281)
La admisibilidad de la prueba en el sistema arbitral es considerada un componente crucial
dentro del arbitraje, ya que, la misma va a influir en la eficacia y la justicia del proceso de
arbitraje que se lleva a cabo, permitiendo la existencia de una orientacién y a su vez presentar
su caso de manera completa y efectiva.
De igual manera, a diferencia de los procedimientos judiciales tradicionales, en la que
siempre son sujetos a reglas estrictas ya establecidas por dichos mecanismos de resolucion
de conflictos, por sobre es crucial presentar tipos de evidencias adecuadas como prueba, sin

embargo, el arbitraje tiende a ser mas adaptable.
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Asimismo, va a favorecer un ambiente en la que puede considerarse algunas pruebas
efectivas para dicha resolucion, como documentos, testimonios y peritajes, enriqueciendo el
proceso en cuanto a la resolucion de controversias.

Dentro de la admisibilidad, también se encuentra la flexibilidad fomentando la equidad y la
imparcialidad dentro del arbitraje, todos los arbitros, deben tener capacidad de evaluar la
relevancia al momento de resolver las controversias presentadas siendo un requisito muy
importante, las pruebas que se presenten en la misma debe ser sin restricciones,
caracterizando un juicio en la que se pueden tomar respectivas decisiones informadas y
justas.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, las pruebas contribuyen significativamente
en la verificacion de los hechos planteados por las partes involucradas, por dicha razon, es
se menciona que la carga probatoria recae en los mismos, pues, como se establece en el
COGEP, los sujetos que afirmen hechos explicitos o implicitos dentro de la controversia
tienen la obligacion de brindar las pruebas correspondientes para demostrar dichas
afirmaciones. De igual manera, para que el juez declare la admisibilidad de las pruebas

deben cumplir con diversos requisitos legales como son la pertinencia, conducencia, utilidad

y legalidad.
TABLA#2
REQUISITOS LEGALES DE LA ADMISBILIDAD
Pertinencia Implica que toda prueba debe estar directamente relacionada con los
hechos que son controvertidos dentro del proceso.
Conducencia Se refiere a la idoneidad legal del medio probatorio para demostrar un
hecho especifico.
Utilidad Son las pruebas consideradas como un aporte efectivo para esclarecer los
hechos o influir en la decision del juez.
Legalidad Implica que toda prueba obtenida serd conforme lo establecido en la
Constitucién y la ley.

Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzélez

2.1.11.2. Validez de las pruebas en el proceso arbitral

La validez de las pruebas en el sistema arbitral de Ecuador tiene su enfoque en diversos

principios juridicos que son principales dentro del juicio para asi garantizar la existencia de

un debido proceso que sea justo y equitativo, por lo cual se destaca en primer lugar, que el

arbitraje establece la autonomia de la voluntad de las partes para poder llevar el conflicto a

un sistema arbitral siendo un mecanismo de resolucion privado donde mantener la
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confidencialidad es fundamental en el proceso, por el cual ambas partes involucradas deben
acordar libremente las reglas que se regirdn durante el procedimiento, incluyendo la
admision y valoracion de las pruebas.

Ademas, en Ecuador el Codigo Organico de la Funcién Judicial y el Cddigo Organico
General de Procesos son normas fundamentales que establecen un marco legal que ampara
la utilizacion de diversas formas de prueba, a lo cual podran ser admitidas dentro del
procedimiento arbitral en la que incluiran los documentos, testimonios y pruebas periciales,
por lo que es crucial para asi asegurar que las decisiones arbitrales se basen en hechos
probados y no en meras afirmaciones a lo que también permite que las partes presenten su
caso de manera mas completa y efectiva, ya que, contribuye a una decision mas informada
por parte del arbitro encargado en resolver el conflicto.

Por lo general, hay que reconocer que la ley enfatiza la debida importancia de la prueba
documental y la prueba testimonial que deben ser presentadas en el procedimiento, lo que
permitira la participacién activa de las partes involucradas a que presenten sus evidencias
con la que puedan respaldar sus alegaciones.

El principio de la libre valoraciéon de la prueba permite que el arbitro en funcién de su
experiencia, emita su criterio y, evalte la relevancia y el peso de las pruebas que son
presentadas por las partes, ya que se considera que algunas pruebas podrian no ser admitidas
en un juicio ordinario, debido a la flexibilidad del procedimiento arbitral, por lo que dentro
del mismo se permitiran las debidas pruebas efectivas en el cual dicho arbitro encargado
deberd tomar una resolucion justa con respecto a lo presentado siempre y cuando tenga
validez.

La Corte Constitucional de Ecuador ha destacado la importancia de diversos principios
dentro de la validez de las pruebas que son presentadas durante el proceso arbitral,
recalcando que el arbitraje no solo debe ser reconocido como un mecanismo de resolucion
de conflictos, sino también un proceso de confidencialidad en el cual es necesario que exista
el debido respeto hacia los derechos fundamentales de las partes involucradas en el
procedimiento con el fin de resolver la controversia, archivando todo lo recaudado sin

perjuicio para las partes involucradas.
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2.2. Marco Legal
2.2.2. Constitucion de la Republica del Ecuador
En el afio 2008 fue promulgada la Constitucién de la Republica del Ecuador, misma que se
encuentra actualmente en vigencia, es necesario destacar que la actual Constitucion es
conocida por su enfoque en los derechos humanos y en el reconocimiento de los derechos
de la naturaleza, cabe sefialar que, Ecuador fue uno de los primeros paises en reconocer a la
naturaleza como sujeto de derechos.
De igual manera, en su contenido se refleja una profunda conexion con la biodiversidad y la
diversidad cultural del pais, estableciendo derechos colectivos, como los derechos de los
pueblos indigenas y afroecuatorianos, asimismo, reconociendo y respetando los idiomas
ancestrales de los pueblos, como el kichwa y el shuar, fomentando su conservacién y uso.
Tambien, se fortalece el papel del Estado en la proteccion de los derechos fundamentales y
garantias constitucionales, el mismo que debe adoptar medidas para su correcto
cumplimiento.
El Titulo Il de la Constitucion, consta de nueve capitulos, en su contenido establece los
derechos fundamentales y los principios de aplicacion de los derechos.
Capitulo Primero Principios de aplicacion de los derechos

Articulo 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:
1. Los derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante

las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran su cumplimiento.

2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades.

Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion
politica, pasado judicial, condicion socio-econdémica, condicion migratoria, orientacion
sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra
distincion, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley
sancionaré toda forma de discriminacion.

El Estado adoptara medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor

de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

3. Los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos seran de directa e inmediata aplicacion por y ante
cualquier servidora o servidor pablico, administrativo o judicial, de oficio o a peticion
de parte.

Para el ejercicio de los derechos y las garantias constitucionales no se exigiran

condiciones o requisitos que no esten establecidos en la Constitucién o la ley.
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Los derechos seran plenamente justiciables. No podré alegarse falta de norma juridica
para justificar su violacién o desconocimiento, para desechar la accidn por esos hechos
ni para negar su reconocimiento.

4. Ninguna norma juridica podra restringir el contenido de los derechos ni de las garantias
constitucionales.

5. En materia de derechos y garantias constitucionales, las servidoras y servidores
publicos, administrativos o judiciales, deberan aplicar la norma y la interpretacion que
mas favorezcan su efectiva vigencia.

6. Todos los principios y los derechos son inalienables, irrenunciables, indivisibles,
interdependientes y de igual jerarquia.

7. El reconocimiento de los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales de derechos humanos, no excluira los demas derechos
derivados de la dignidad de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades, que
sean necesarios para su pleno desenvolvimiento.

8. El contenido de los derechos se desarrollard de manera progresiva a través de las
normas, la jurisprudencia y las politicas publicas. El Estado generara y garantizar las
condiciones necesarias para su pleno reconocimiento y ejercicio. Sera inconstitucional
cualquier accién u omision de caracter regresivo que disminuya, menoscabe o anule
injustificadamente el ejercicio de los derechos.

9. El mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos
garantizados en la Constitucion.

El Estado, sus delegatarios, concesionarios y toda persona que actue en ejercicio de una

potestad publica, estaran obligados a reparar las violaciones a los derechos de los

particulares por la falta o deficiencia en la prestacion de los servicios publicos, o por las
acciones u omisiones de sus funcionarias y funcionarios, y empleadas y empleados
publicos en el desempefio de sus cargos.

El Estado ejercera de forma inmediata el derecho de repeticion en contra de las personas

responsables del dafio producido, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales y

administrativas.

El Estado sera responsable por detencidn arbitraria, error judicial, retardo injustificado o

inadecuada administracion de justicia, violacion del derecho a la tutela judicial efectiva,

y por las violaciones de los principios y reglas del debido proceso.

Cuando una sentencia condenatoria sea reformada o revocada, el Estado reparara a la

persona que haya sufrido pena como resultado de tal sentencia y, declarada la

responsabilidad por tales actos de servidoras o servidores publicos, administrativos o

judiciales, se repetira en contra de ellos.

El mencionado articulo establece los principios generales fundamentales que regulan el

ejercicio de los derechos humanos. Como primer punto, se reconoce que los derechos pueden

ser ejercidos tanto de manera individual como colectiva ante las instituciones publicas, las

cuales tienen la responsabilidad de garantizar su cumplimiento. También, reafirma la

importancia de los principios fundamentales de igualdad sustantiva, no discriminacién y la

plena aplicabilidad de los derechos humanos, esto proporciona un marco esencial para

analizar la eficacia de la prueba en el sistema arbitral. Pues, los arbitros deben garantizar que

todas las partes procesales, independientemente de su origen o condicion, tengan las mismas
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oportunidades de presentar sus pruebas y que las mismas sean valoradas objetivamente, ya
que, restringir irrazonablemente el acceso a las pruebas pertinentes o permitir el uso de
pruebas obtenidas ilicitamente pondria en duda la validez del proceso.
Ademas, se recalca que los derechos y garantias constitucionales deben tener aplicacién
inmediata y sin obstaculos, garantizando su plena justiciabilidad frente a cualquier autoridad
estableciendo que ninguna norma puede limitar el contenido de estos derechos, cooperando
en la interpretacion de las leyes a favor de su efectiva proteccion asi busca consolidar un
marco normativo que asegure la proteccién efectiva de la dignidad humana, promoviendo
un desarrollo progresivo y respetuoso de los derechos fundamentales.
Finalmente, la responsabilidad del estado en la proteccion y respeto de los derechos
garantizados por la constitucién y los instrumentos internacionales implican la obligacién
de reparar cualquier dafio ocasional por acciones u omisiones de las autoridades o
particulares, incluyendo errores judiciales y detenciones arbitrarias, ademas, de establecer la
responsabilidad de los servidores publicos y la posibilidad de ejercer acciones de repeticién
en caso de dafios causados por su responsabilidad, reforzando el compromiso del estado en
la justicia, la reparacion y la proteccion efectiva de los derechos humanos
Capitulo Octavo
Derechos de Proteccion
Articulo 75.- Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela
efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion a los principios
de inmediacion y celeridad; en ningln caso quedara en indefension. EI incumplimiento
de las resoluciones judiciales sera sancionado por la ley.
El articulo 75 hace referencia que el acceso a la justicia es gratuito, lo que significa que
ninguna persona puede ser excluida del sistema judicial incluso si posee de una escaza
situacion econdémica, ademas garantiza que la justicia no sea un privilegio, sino un derecho
para que todas las personas recurran a los procesos judiciales para proteger sus derechos de
manera eficaz sin obstaculos econdmicos ni demoras injustificadas, asi mismo recalca que

sera sancionado el incumplimiento de resoluciones judiciales.

Articulo 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes
garantias basicas:

4. Las pruebas obtenidas o actuadas con violacion de la Constitucién o la ley no tendran
validez alguna y careceran de eficacia probatoria.
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El articulo 76 plantea garantias basicas que deben ser respetadas para garantizar el debido
proceso, asimismo, se sefiala que dichas garantias deben estar en todo proceso en el que se
determinen derechos y obligaciones, en tal sentido, también, incluye su aplicacion en los
medios alternativos de solucién de conflictos y, por lo tanto, en el proceso arbitral. Siendo
asi, al igual que los jueces en la justicia ordinaria, en el sistema arbitral, el tribunal arbitral
o los arbitros tendran la obligacion de cuidar que se respeten las garantias establecidas en el
referido articulo.

El numeral 4 del articulo citado, hace alusién a una de las garantias basicas del debido
proceso que es la eficacia probatoria, puesto que, es de gran importancia que exista en el
sistema de justicia el acceso a un proceso justo y equitativo, en el que se respete
completamente lo que establece el marco legal ecuatoriano sobre el proceso de valoracién
de las pruebas.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, las pruebas presentadas por las partes
procesales dentro del sistema arbitral deben ser incluidas en legal y debida forma, pues, en
caso de que las mismas sean obtenidas violando derechos constitucionales o la normativa en
general, careceran de eficacia probatoria, por consiguiente, seran inadmisibles y no tendran
validez dentro del proceso.

2.2.3. Codigo Organico General de Procesos

El sistema de justicia ecuatoriano ha experimentado transformaciones significativas,
impulsadas por la necesidad de establecer normativas que garanticen un acceso equitativo a
la justicia. Como consecuencia, surgieron varias normativas o c6digos cuyo objetivo era la
regulacion de los procesos judiciales, sin embargo, generaron confusiones en los ciudadanos
y profesionales del derecho, lo que dificulté su aplicacion.

El Codigo Organico General de Procesos, promulgado en 2015 y vigente desde 2016, fue
creado en base a la necesidad de fortalecer el acceso a la justicia y optimizar la
administracion de los procesos judiciales, ademas, de proporcionar una mayor celeridad y
efectividad en la resolucion de conflictos. EI mencionado cddigo redne las normas
procesales del sistema juridico, en su mayoria, promoviendo la independencia, transparencia
y eficiencia en la administracion de justicia, asimismo, implementando principios como el
debido proceso. Las reformas incluyen el uso de tecnologias de la informacion, la
capacitacion de operadores judiciales en materia de oralidad y la simplificacion de
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procedimientos, asi, el COGEP se incorpora como una pieza fundamental del sistema de
justicia.

La mencionada normativa consta de 5 libros, que regulan los procedimientos de diversas
materias como civil, laboral, familia, contencioso, etc., asimismo, plantea principios
procesales necesarios de implementar en todo proceso judicial. ElI Libro Il establece
disposiciones a todos los procesos, entre los cuales, su Titulo 1l se refiere a la prueba o
medios probatorios.

Titulo 11 Capitulo |

Reglas generales

Articulo 160.- Admisibilidad de la prueba. Para ser admitida, la prueba debe reunir los
requisitos de pertinencia, utilidad, conducencia y se practicara segun la ley, con lealtad y
veracidad. La o el juzgador dirigira el debate probatorio con imparcialidad y estara
orientado a esclarecer la verdad procesal.

En la audiencia preliminar la o el juzgador rechazara de oficio o a peticion de parte la
prueba impertinente, inatil e inconducente.

La o el juzgador declarara la improcedencia de la prueba cuando se haya obtenido con
violacion de la Constitucion o de la ley.

Carece de eficacia probatoria la prueba obtenida por medio de simulacion, dolo, fuerza
fisica, fuerza moral o soborno. Igualmente sera ineficaz la prueba actuada sin oportunidad
de contradecir.

La resolucion por la cual la o el juzgador decida no admitir alguna prueba podra apelarse
con efecto diferido. De admitirse la apelacion, la o el juzgador superior ordenara la
practica de la prueba, siempre que con ella el resultado pueda variar fundamentalmente.

El mencionado articulo destaca la admisibilidad de la prueba y sefiala requisitos
indispensables que debe tener dicha prueba para que sea admitida, cabe sefialar que, tal
articulo se encuentra relacionado con el articulo 76 de la CRE, pues, ambos se refieren a la
validez y eficacia de la prueba en los procesos, en sintesis, se relaciona con el sistema
arbitral, que puede aplicar dichas normas de manera supletoria y condicionada.

El juez o, en el caso del sistema arbitral, el tribunal arbitral debera dirigir el debate probatorio
de manera imparcial, analizando cada prueba presentada por las partes para determinar la
validez y eficacia de las mismas, dicho andlisis se debe realizar de acuerdo con los requisitos
establecidos en el referido articulo. Respecto a la pertinencia, no es mas que, cuanta relacion
tienen estas pruebas con los hechos del caso, de igual forma, la conducencia se encuentra
relacionada con los hechos vy, se refiere a la capacidad de la prueba para demostrar hechos
especificos dentro del proceso. De manera semejante, la utilidad se vincula con la capacidad

de contribucién que poseen las pruebas, pero especificamente, en la resolucién o sentencia
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del caso, finalmente, la legalidad probatoria mencionada en el articulo se explica como la
prueba obtenida y practicada respetando lo que dispone la ley, es decir, sin vicios procesales
que afecten o pongan en duda su eficacia
Articulo 164.- Valoracion de la prueba. Para que las pruebas sean apreciadas por la o el
juzgador deberan solicitarse, practicarse e incorporarse dentro de los términos sefialados
en este Cadigo.
La prueba debera ser apreciada en conjunto, de acuerdo con las reglas de la sana critica,
dejando a salvo las solemnidades prescritas en la ley sustantiva para la existencia o
validez de ciertos actos.
La o el juzgador tendra obligacion de expresar en su resolucion, la valoracion de todas
las pruebas que le hayan servido para justificar su decision.
Resulta oportuno destacar que, la valoracion de la prueba en un proceso judicial o arbitral
contribuye a promover la equidad, la transparencia y fortalece la validez del proceso,
proporcionando solidez a las decisiones judiciales o arbitrales, por tal razon, el citado
articulo, brinda importantes formalidades a cumplir para que se realice de una manera
correcta la valoracion de la prueba en el sistema de justicia.
Las formalidades requeridas para la valoracion de las pruebas tienen como finalidad procurar
que los procesos judiciales se desarrollen de manera ordenada y predecible para evitar
arbitrariedades, como las dilaciones indebidas, garantizando la igualdad entre las partes. De
manera semejante, se sefiala que, es indispensable asegurar que las decisiones judiciales
sobre las pruebas no se basen en interpretaciones individuales, por el contrario, la obligacion
del juez o arbitro es analizar dichas pruebas en conjunto, usando la l6gica, el sentido comun
y la experiencia formando una conviccion sobre los hechos controvertidos, para
posteriormente, motivar adecuadamente su decision.
2.2.4. Ley de arbitraje y mediacion
Antes de la implementacion de la ley de arbitraje, la gran mayoria de resolucién de
controversias que se presentaban en la sociedad se centraba en el sistema judicial tradicional,
a lo que a menudo podria resultarse como proceso largos, costosos y saturados, ademas, los
procesos en ocasiones eran abandonados por las partes involucradas por la falta de
informacion para resolver la disputa de forma justa y equitativa.
La Ley de Arbitraje y Mediacion de Ecuador es considerado como un progreso significativo
dentro del método de resolucion de conflictos en el pais, pues, la legislacién ecuatoriana
abord6 a reconocer la importancia de la mediacion y el arbitraje como herramientas efectivas

para resolver conflictos de manera mas agil y menos adversaria, con el fin de que las partes
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puedan acudir a los sistemas arbitrales con la mayor confianza, asegurandoles que las
informaciones reveladas son totalmente reservadas para el arbitro especialista encargado de
cada materia ya sea familia, laboral y administrativo.

Asimismo, la ley también establecid principios fundamentales como la voluntariedad, la
confidencialidad y la imparcialidad, ya que son esenciales para que las partes involucradas
en una controversia acudan al mecanismo de sistema arbitral y que los procesos sean
resueltos con la justicia. También, es importante destacar que se crearon varias instituciones
arbitrales o de mediacion, como el Centro de Mediacion y Arbitraje del Ecuador, que tienen
como objetivo proporcionar a los ciudadanos, que acuden a estos procesos, un espacio
seguro e imparcial.

La Ley de arbitraje se estructura por tres titulos, el Titulo | plantea disposiciones que regulan
los procesos sobre el arbitraje, sus principios, los tipos el laudo arbitral, etc.

Titulo I Del arbitraje

Otras formas de someterse al arbitraje
Articulo 7.- El convenio arbitral, que obliga a las partes a acatar el laudo que se expida,
impide someter el caso a la justicia ordinaria.
Cuando las partes hayan convenido de mutuo acuerdo someter a arbitraje sus
controversias, los jueces deberan inhibirse de conocer cualquier demanda que verse sobre
las relaciones juridicas que las hayan originado, salvo en los casos de excepcion previstos
en esta Ley. En caso de duda, el 6rgano judicial respectivo estard a favor de que las
controversias sean resueltas mediante arbitraje. Toda resolucion a este respecto debera
ser notificada a las partes en el término de dos dias.

El arbitraje tiene como esencia el principio de la voluntad de las partes, es decir, se necesita
el consentimiento de las partes involucradas en la controversia para llevar dicho conflicto a
un proceso arbitral. Por lo tanto, el convenio arbitral es una forma mediante el cual las partes
acuerdan someter sus controversias al sistema arbitral.

Con referencia a lo anterior, el citado articulo establece un marco legal importante respecto
al convenio arbitral, ya que, obliga a las partes a respetar el laudo expedido por el arbitro
elegido como encargado de solucionar la controversia presentada por ambas partes, lo que
refuerza la seguridad juridica del mencionado mecanismo, asi como, permite preservar el
principio de confidencialidad, pues, evita que el caso sea llevado ante la justicia ordinaria o
terceros fuera del proceso que interfieran, excepto en casos como que se interponga la

nulidad del laudo o exista imposibilidad de ejecutar el laudo.
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Cabe agregar que, se garantiza la celeridad y transparencia en el proceso de arbitraje,
considerando que, se da el término de dos dias para que las partes sean notificadas sobre la
inhibicidn de jueces de conocer la causa debido a la existencia de un convenio arbitral.
Demanda Arbitral

Articulo 10.- La demanda se presentara ante el director del centro de arbitraje
correspondiente o ante el arbitro o arbitros independientes que se hubieren establecido en
el convenio. La demanda contendré:

La designacion del centro o del arbitro ante quien se la propone.

La identificacién del actor y la del demandado.

Los fundamentos de hecho y de derecho, expuestos con claridad y precision.

La cosa, cantidad o hecho que se exige.

La determinacion de la cuantia.

La designacion del lugar en que debe citarse al demandado, y la del lugar donde debe
notificarse al actor.

Los demas requisitos que la ley exija para cada caso.

Se deberéan, ademas, cumplir los requisitos sefialados en el articulo 68 del Codigo de

Procedimiento Civil. A la demanda se acompariard necesariamente el instrumento en que

conste el respectivo convenio arbitral o copia auténtica de éste.

Adicionalmente, se adjuntaran las pruebas y se solicitara la practica de las diligencias

probatorias que justifiquen lo aducido en la demanda.
La demanda arbitral es uno de los primeros pasos indispensables del proceso arbitral, y es
precisamente dicho documento el que da oficialmente el inicio al proceso, por esta razon, la
legislacion ecuatoriana establece expresamente una diversidad de requisitos que deben
cumplir las demandas presentadas para ser consideradas validas y que procedan a tramite,
dichos requisitos se encuentran consagrados en el articulo 10 de la Ley de Arbitraje y
Mediacion.
El mencionado articulo plantea que las demandas deben ser formuladas de manera clara,
precisa y bien fundamentadas, es decir, el demandante debe presentar de forma ordenada y
coherente los hechos y argumentos que sustenten su pretension. Ademas de los requisitos
establecidos en el articulo 10, el documento debe cumplir con los requisitos generales de ley
respecto a la presentacion de las demandas y el contenido, el que incluye, entre otros, la
obligacion de adjuntar las pruebas que sean destinadas a probar los hechos alegados. La
presentacion de pruebas en la etapa inicial permite garantizar el respeto de los derechos
fundamentales consagrados en la Constitucién, en lo que se refiere al debido proceso y el

derecho a la defensa.
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Confidencialidad del proceso arbitral
Articulo 34.- Las partes sin perjuicio de los derechos de terceros, podran convenir en la
confidencialidad del procedimiento arbitral, en este caso podran entregarse copias de lo
actuado solamente a las partes, sus abogados o al juez que conozca el recurso de nulidad
u otro recurso al que las partes se hayan sometido.
El articulo establece un principio importante en el arbitraje enfocado en la posibilidad de que
las partes acuerden mantener la confidencialidad del procedimiento arbitral con el fin de que
las partes involucradas puedan colaborar con dicha informacion sensible debido a la
controversia y que no sea divulgada, proporcionando la existencia de un proceso seguro y
privado en la resolucion del conflicto a traves del arbitraje, siendo util para las partes
involucradas como para el sistema arbitral.
El articulo plantea que se podra entregar copias de lo actuado solo a las partes, sus abogados
y al juez que conozca el recurso de nulidad u otro recurso al que las partes hayan sometido
lo cual al permitir que un juez acceda a la informacién en caso de nulidad se debe asegurar
que haya un control judicial sobre el proceso, por lo cual se refuerza el caracter propio y
reservado del procedimiento con el fin de mantener la integridad del proceso arbitral
evitando que exista alguna divulgacion o filtracién sobre la informacion que las partes
compartieron debido a la confianza que se otorga en el sistema arbitral, garantizando el
respeto en los derechos fundamentales durante el proceso.
Procedimiento
Articulo 38.- El arbitraje se sujetara a las normas de procedimiento sefialadas en esta Ley,
al procedimiento establecido en los centros de arbitraje, al determinado en el convenio
arbitral o al que las partes escojan, sin perjuicio de las normas supletorias que sean
aplicables.
El articulo recalca la importancia de la ley para llevar a cabo un procedimiento justo,
brindando confianza y seguridad a quienes acuden a este mecanismo confidencial de
resolucion, en la cual se encuentran establecidas las normas que seran aplicables en la
misma, también, es fundamental resaltar que dentro del convenio arbitral se debe acatar el
laudo que se expide, ya que, por tal motivo se brinda a las partes involucradas la facilidad
de establecer requisitos o decidir sobre la forma en que se realizara en proceso antes de
iniciar con el procedimiento arbitral.
2.2.5. Reglamento a la ley de arbitraje y mediacion
El Reglamento a la Ley de Arbitraje y Mediacion, cumple la funcion de suplir vacios legales

que surjan respecto a las normas contenidas en la Ley de arbitraje y su aplicacion en el
53



proceso de arbitraje, en otras palabras, el Reglamento tiene como objetivo garantizar que los
procesos realizados a través de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos sean
transparentes, eficaces y justos. Por lo cual, dicho conjunto de normas es un complemento
de la Ley de Arbitraje y Mediacion, proporcionando directrices especificas sobre los
procesos, incluyendo, la ejecucién de laudos, designacion de arbitros, responsabilidad de los
arbitros, etc.

El Reglamento fue creado bajo la autoridad del presidente de la Republica, junto a la
colaboracion de expertos. Su promulgacion fue realizada mediante el Decreto Ejecutivo No.
165, publicado en el Registro Oficial Suplemento 524 de 26 de agosto de 2021. La
mencionada normativa se encuentra conformada por cuatro capitulos, el Capitulo | contiene
las disposiciones especificas en lo que respecta al arbitraje.

Articulo 11.- Confidencialidad. -

1. En caso de arbitrajes administrados, los centros de arbitraje podran incluir
informacion relativa al arbitraje en todas sus estadisticas y publicaciones relativas a sus
actividades, siempre que esa informacion no identifique a las partes. Bajo las mismas
condiciones y con fines Gnicamente académicos, los centros de arbitraje podran publicar
las resoluciones que los arbitros adopten en los procesos sometidos a su conocimiento
con identificacion de los arbitros que lo suscriben.

2. Durante el tramite de la accion de nulidad, en caso de haberse pactado arbitraje
confidencial, cualquiera de las partes podra solicitar al Presidente de la Corte Provincial
que adopte cualquier medida necesaria para preservar la confidencialidad de informacion
sensible, incluyendo la restriccion de acceso al expediente Unicamente a las partes
mientras se tramita la accion de nulidad, la no identificacion de las partes o el certificar
cualquier informacion o razonamiento que conste en la decision que se mantendra en el
archivo publico de la judicatura.

3. Unavez resuelta la accion de nulidad, se mantendra copia Unicamente de la sentencia
en el archivo y, en el término de cinco dias, se devolvera el expediente al Centro de
Arbitraje y Mediacidn, en caso de arbitrajes administrados, o al tribunal arbitral, en caso
de arbitrajes independientes.

Como se ha sefialado anteriormente, una de las caracteristicas fundamentales del sistema
arbitral es la confidencialidad, por ello, la Ley de arbitraje instaura un marco para mantener
en privado y fuera del dominio publico la informacion de los involucrados en procedimientos
arbitrales. No obstante, aun existen lagunas juridicas entorno a procesos relacionados con el
arbitraje, incluso en materia de confidencialidad, por lo cual, el Reglamento a la Ley de
Arbitraje y Mediacidn, busca incluir disposiciones, respecto a este principio, mas especificas
en su normativa.

De tal manera, el articulo 11 amplia los limites y el alcance de la confidencialidad, detallando

en sus numerales que, si bien es cierto, los centros de arbitraje pueden realizar publicaciones
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y emitir estadisticas, sobre los procesos arbitrales realizados dentro de los mismos, para fines
académicos, no es menos cierto que, es necesario preservar la identidad de las partes y la
informacion sensible, conservando lo mas confidencial posible la informacién.
Adicionalmente, el segundo numeral del mencionado articulo establece pautas sobre la
posibilidad de mantener la confidencialidad, mediante la presentacion de una solicitud a las
autoridades competentes para que interpongan medidas que restrinjan el acceso a la
informacion, de tal manera, aun si la controversia es dirigida a instancias judiciales
presentando una accion de nulidad del laudo arbitral, se protege dicha informacion tanto en
el proceso como en el archivo publico. Posteriormente, una vez que se dicta la resolucion de
la accién de nulidad, el expediente se devuelve al centro arbitral, conservando Gnicamente
una copia de la sentencia.

Articulo 14.- Ejecucion de laudos arbitrales. -

Cualquiera de las partes podré solicitar a los jueces de lo civil de primera instancia del

domicilio del ejecutado o del lugar donde se encontrasen bienes ejecutables, que ordenen

la ejecucion del laudo presentando una copia de este.
La ejecucién de los laudos arbitrales es un pilar fundamental en el sistema arbitral, pues,
garantiza la efectividad de las decisiones emitidas, sin un mecanismo de ejecucion eficaz, el
arbitraje perderia su efecto, que la Ley de arbitraje sefiala, es la misma que una sentencia
ejecutoriada, como consecuencia, Se ve socavada su validez. Por tanto, se fortalece el poder
del sistema arbitral como mecanismo de resolucion de controversias al supervisar la
ejecucion de los laudos.
El articulo 14 del Reglamento, otorga a las partes la posibilidad de solicitar a los jueces de
lo civil de primera instancia una orden de ejecucion del laudo, ya que, el proceso de
ejecucion es fundamental, pues, garantiza que las decisiones adoptadas en el arbitraje se
implementen y respeten en la practica, lo que refuerza el estatus del sistema arbitral como

un mecanismo alternativo de solucion de conflictos.
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2.3. Marco conceptual
Arbitrariedad: “Abuso de poder y Desvio de poder” (Martinez, 2017, p. 61).
Arbitro: “Persona que designan de comun acuerdo dos partes en conflicto, para que resuelva
la controversia de derecho que hay entre ellas” (Martinez, 2022, p. 66).
Autonomia: La palabra autonomia tiene en derecho distintos significados. En el significado
mas amplio y genérico, indica toda posibilidad de autodeterminacion y, por tanto, las
capacidades activas, los poderes, los derechos subjetivos. En su significacion mas especifica,
que corresponde a su etimologia, indica: subjetivamente, la potestad de darse un
ordenamiento juridico, y objetivamente, el caracter propio de un ordenamiento juridico que
individuos o entidades se constituyen por si, en contraposicion al caracter de los
ordenamientos que para ellos son constituidos por otros. (Romano, 2023, p. 27)
Autonomia de la voluntad: “Tesis que indica la libertad que posee el ser humano para
actuar segun sus convicciones o0 creencias. Esa potestad de decision le permite obligarse
juridicamente” (Martinez, 2022, p. 96).
Ad hoc: “Locucion latina: acto o dicho que se adecua a algo en especial” (Martinez, 2017,
p. 25).
Capacidad: “Aptitud para ser sujeto de derechos y obligaciones, o sea, la personalidad
juridica recibe el nombre de capacidad juridica” (Martinez, 2022, p. 124).
Carga de la prueba o carga probatoria: “Necesidad de comprobar o demostrar un hecho
0 acto juridico. Demandado y actor deben exhibir lo necesario para que se acepte la
veracidad de lo que desean o pretendan en el litigio” (Martinez, 2022, p. 129).
Laudo arbitral: “Decision emitida por un arbitro o amigable componedor, para dirimir un
conflicto sometido a su consideracion” (Martinez, 2017, p. 510).
Legitimidad: “Caracteristica de un acto que esta conforme a los principios generales del
derecho que redne los requisitos de juridicidad, independientemente de que esté o no acorde
con la ley vigente. Es distinta de la legalidad” (Martinez, 2017, p. 514).
Nulidad: “Cese del valor juridico de un acto que se reputaba valido. Su fuente es la ley”

(Martinez, 2017, p. 565).
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CAPITULO HI
MARCO METODOLOGICO
3.1. Disefio y Tipo de Investigacion
El presente estudio de investigacion se desarrollo bajo el enfoque cualitativo, por lo que, al
analizar conjuntamente los datos, permitid abordar una pregunta desde diferentes
perspectivas, ya que, es un enfoque especialmente valioso donde los problemas son
complejos y multifacéticos. Mediante el mencionado enfoque se realiz6 un estudio en base
a datos cualitativos con la informacién obtenida por medio de entrevistas, lo cual no solo
aumentd la validez de los resultados, sino que a través de la misma se exploré nuevas
preguntas que surgieron durante el proceso de investigacion.
Con respecto a la investigacion, el enfoque cualitativo fue particularmente relevante al
analizar sobre la eficacia probatoria establecida en el numeral 4 del articulo 76 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador y la confidencialidad del sistema arbitral, pues, se
consiguio obtener una comprension mas profunda y matizada de como los aspectos
interactuan en la practica legal, sobre los procesos arbitrales.
El método de investigacion aplicado ayudo a explorar las percepciones y experiencias de la
poblacion entrevistada, obteniendo informacion de las experiencias personales en el proceso
y como influye la confidencialidad del sistema arbitral.
El tipo de investigacion que se efectud fue la exploratoria, ya que, se profundizé en los
contenidos siendo un tipo de investigacion fundamental en todo proceso de investigacion,
especialmente cuando se desconoce sobre un problemay se crea un enfrentamiento de dudas,
debido a lo poco definido o desconocido, siendo el objetivo captar una perspectiva general
del problema y su desarrollo en el contexto juridico no claramente establecido.
Por lo expuesto con anterioridad, resulto factible implementar la mencionada investigacion
para analizar temas complejos y poco investigados, como la eficacia probatoria establecida
en el numeral 4 del articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y la
confidencialidad del sistema arbitral, permitiendo que los académicos y profesionales del
derecho que se profundicen en un campo juridico donde las normas y practicas pueden no
estar completamente definidas o la interaccion entre diferentes elementos legales no ha sido
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suficientemente estudiada, determinando la inexistencia de un equilibro entre ambos.
Mediante la ejecucion del método deductivo, analitico y exegético se ejecutd un analisis
detallado de aspectos relevantes respecto a la confidencialidad en el arbitraje y en la eficacia
probatoria, el método deductivo contribuyé al estudio de diversas teorias de autores
especialistas en arbitraje y principios constitucionales, el analitico influy6 en el analisis del
resultado de las entrevistas realizadas a diferentes profesionales en derecho. Por ultimo, se
implemento el método exegético en la presente investigacion, lo que proporciono resultados
diversos en el estudio doctrinario legal.

3.2. Recoleccién de la Informacion
En el presente trabajo de investigacion, la poblacion fue fundamental para obtener
informacion importante, pues, la poblacion dentro de una investigacion es definida como un
conjunto de individuos esenciales para la recopilacion de informacion, ademas, comparten
caracteristicas similares de estudio. En este mismo sentido, la poblacion seleccionada para
el desarrollo de la misma fueron los arbitros, abogados arbitrales y abogados en materia
constitucional.
La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion que se estudio para obtener
conclusiones universales a todo el grupo. Es decir, la cantidad de poblacion que se entrevista
para la recopilacién de informacion necesaria en base al tema de investigacién, por el cual
es preciso recalcar, que la muestra estuvo conformada por un pequefio grupo de especialistas

en materia constitucional y abogados expertos en medios alternativos de solucion de

conflictos.
TABLA#3
POBLACION Y MUESTRA
Entrevistados Poblacién Muestra
Abogados con experiencia 40 1
en arbitraje
Arbitro de la cAmara de 50 1
comercio de Guayaquil
Abogados en materia 76.826 2
constitucional
Total 76.916 4

Fuente: Consejo de la Judicatura- Camara de comercio Guayaquil
Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzélez
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Métodos, técnicas e instrumento de investigacion

Se implementd el método exegético, ya que, es ampliamente utilizado en las areas juridicas
y se enfoca en la interpretacion literal y objetiva de los textos legales, en donde es esencial
la interpretacion de la norma para tener una buena experiencia humanay la complejidad de
las interacciones sociales. Por lo tanto, fue preciso realizar un estudio detallado de las normas
y los textos juridicos relacionados con el sistema arbitral y la eficacia de la prueba. Ademas,
se incorporé el método deductivo como base para lograr la conclusion precisa a partir del
estudio de diversos autores, pues, considerando que es una estrategia de estudio usada
principalmente para realizar el analisis de datos, se centra en obtener un resultado preciso y
especifico, partiendo de una teoria o estudio general. Dicho proceso sistematico permite
avanzar en el conocimiento confirmando o refutando las teorias iniciales. Las técnicas
aplicadas dentro de los métodos mencionados con anterioridad fueron la investigacion
documental y bibliografica, pues, se analizé doctrina legal, estudio de conceptos u opiniones
realizadas por autores referente al arbitraje, la confidencialidad y la eficacia probatoria.
Usando instrumentos como la normativa, cédigos, principios y las leyes ecuatorianas, asi
mismo libros, revistas, articulos y tesis que contenian suficiente informacion relevante, los
instrumentos mencionados fueron tanto fisicos como electrénicos, toda fuente confiable y
solida que proporcion6 informacién para una conclusién eficaz y valida.

Para obtener los instrumentos mencionado anteriormente se realizo una bdsqueda exhaustiva
en bibliotecas fisicas y electronicas, obteniendo diversas fuentes principalmente en
plataformas electronicas como son: eLibro, repositorio de universidades locales y
nacionales, sitios web., etc.

Adicionalmente, se adopté un método analitico, necesario para investigaciones rigurosas en
las cuales exista problemas complejos y una variedad de campos de estudio. Se realizaron
entrevistas semiestructuradas con expertos en arbitraje y derecho constitucional, para
obtener una comprension mas profunda sobre la eficacia probatoria y la confidencialidad en
el sistema arbitral.

Para ello, inicialmente, se planifico la realizacion de un estudio de campo dirigido a
instituciones publicas de la provincia de Santa Elena, para identificar a los expertos
disponibles para entrevistar. Sin embargo, los resultados no fueron satisfactorios, pues, la
provincia de Santa Elena no cuenta con centros especializados en arbitraje, por lo tanto,

tampoco, cuenta con abogados especialistas en arbitraje.
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Debido a la dificultad para encontrar a la poblacién objetivo en provincia de Santa Elena, se
realiz6 un estudio en la Camara de Comercio de Guayaquil, institucion lider en el ambito de
la mediacion y el arbitraje. En tal sentido, se logr6 contactar un arbitro y una abogada con
experiencia en arbitraje, quienes constituyeron una parte esencial de la muestra entrevistada.
Como ya se ha aclarado, se aplico entrevistas semiestructuradas para la recopilacion de
datos, complementadas con instrumentos necesarios para su desarrollo, como es una guia de
preguntas de orientacion que abordo temas especificos relacionados con la eficacia
probatoria y la confidencialidad en el sistema arbitral. Ademas, se implemento el uso de una
grabadora, para registrar la entrevista, lo que permiti6 la completa captura de la informacion
proporcionada por los entrevistados.

3.3. Tratamiento de la Informacion
La informacién recopilada durante el desarrollo del presente trabajo de investigacion se
sometio a un riguroso mecanismo de procesamiento, categorizacion y andlisis, adaptado a
las particularidades de cada técnica empleada para su obtencion. Mediante el proceso de
investigacion fue fundamental el uso de la técnica documental, profundizando en multiples
fuentes, fisicas y electronicas. Por lo tanto, fue primordial realizar un estudio detallado en
diversos libros académicos, asi como normativa vigente, revistas especializadas y demas
documentos relevantes al tema de investigacion para la determinacion de informacion
pertinente respecto al objetivo.
Después de haber seleccionado la documentacion requerida para el estudio, se organizo la
informacion obtenida. Asimismo, se consideré normativas pertenecientes al tema de
investigacion, lo que facilitdo un marco referencial concreto para una completa comprension
de la legislacion aplicable.
Igualmente, se empled la técnica de entrevistas semiestructuradas, mediante la cual se
entrevistd a profesionales con experiencia en arbitraje y profesionales en materia
constitucional.  Un elemento esencial fue registrar lo mencionado por la persona
entrevistada, por lo que, antes de cada entrevista se solicit6 el consentimiento previo de los
participantes para grabar la entrevista. También, se elabord una guia detallada de preguntas
importantes, que se utilizd durante todas las entrevistas, en la que, se abordan todas las
inquietudes relevantes al tema, con el propdésito de garantizar la coherencia y la pertinencia
de la informacion recopilada.
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Durante cada una de las entrevistas, se procedié a tomar apuntes sobre los puntos mas
discutidos e importantes del tema, prestando especial atencion a las perspectivas y
experiencias de los entrevistados. Al finalizar cada entrevista, el siguiente paso fue
transcribir las notas y se identificd las ideas principales expresadas por los entrevistados.
Con los resultados obtenidos, se elaboré una opinion mas completa y que destacara lo
relevante de la entrevista.

Adicionalmente, se implementd un analisis comparativo de las ideas clave que surgieron de
cada entrevista para identificar en las respuestas los patrones, similitudes y diferencias entre
las perspectivas de los distintos expertos, o que proporcioné una vision mas completa y
matizada del tema en cuestion, validando las ideas a través de la experiencia compartida por
el entrevistado.

Finalmente, se integré de forma coherente toda la informacion recopilada tanto en la
entrevista como en el anélisis documental. Las ideas y la informacién tetrica recopilada se
validaron con las experiencias practicas compartidas por los entrevistados, y se extrajeron
conclusiones que reflejaban el contenido de la entrevista y el contexto general del tema. El
proceso realizado, conocido como triangulacion de datos ayudo a mejorar la validez y

fiabilidad de los resultados obtenidos de la investigacion.
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3.4. Operacionalizacion de Variables

TABLA#4

OPERACIONALIZACION

VARIABLES CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
% Garantia del
derecho a la | ¢Existen casos especificos donde Entrevista a arbitro de
defensa haya observado que la centro de arbitraje en
La eficacia probatoria, se define | < Debido Proceso < Principio de | confidencialidad ha limitado la | Ecuador
como la capacidad que tienen las legalidad admision o valoracién de pruebas
pruebas para contribuir probatoria cruciales en un arbitraje?
Variable activamente a la resolucion de
Dependiente: los conflictos. El proposito, para Técnicas

La eficacia

probatoria

determinar si la prueba es eficaz,
se debe considerar su influencia
0 Su participacion en la
resolucioén judicial o en el laudo
arbitral y de

qué forma ayudo al juez o
tribunal en las conclusiones del
caso.

<+ Interaccion de la

prueba en el

ordenamiento juridico

<> Tipos de
prueba
<> Como otras

ramas del derecho
relacionan la prueba

en el sistema arbitral

¢Coémo influye la jurisprudencia del
Tribunal  Constitucional en la
interpretacion  del principio de

eficacia probatoria?

documentales: fichas
bibliograficas
Abogados en materia
constitucional de

Ecuador

Entrevista a arbitro de
centro de arbitraje en

Ecuador, abogados
con
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Eficacia y legalidad

en el laudo arbitral

7

% Incumplimiento vy
sanciones

7

% Impugnacion del
laudo

arbitral

¢Qué criterios deben seguir los
jueces o arbitros para determinar si
una prueba ha sido obtenida
licitamente, y qué tipo de evidencia
deben considerar?

experiencia en
arbitraje 'y a los
abogados en materia
constitucional de

Ecuador

Variable
Independiente: El
principio de

confidencialidad en
el sistema arbitral

La confidencialidad constituye
un principio fundamental que se
caracteriza por mantener en
reserva la informacion a la que
se tiene acceso, esta
principalmente relacionada al
control sobre el
acceso a la informacion,
incluyendo argumentos, pruebas
documentales y testimoniales,
asi como el contenido del laudo

arbitral.

®

«» Naturaleza del

sistema arbitral

®,

% Principios  del

sistema arbitral

< Laimportancia de

la prueba

s+ Clausula arbitral

<& Convenio
Arbitral
<> Tipos de arbitraje

s Imparcialidad
y celeridad

« Confidencialidad

Excepciones

< Determinacion de
la validez de la
prueba

+« Validez de las
pruebas en el proceso

Desde su experiencia, ¢en qué

medida considera que la
confidencialidad puede interferir con
la presentacion de pruebas que

garantizan la eficacia probatoria?

¢Cudl de los dos principios deberian
primar el derecho a la defensa
adecuada o la proteccion de la
informacion en el arbitraje?

Entrevista a abogados
con experiencia en
arbitraje y a arbitro de
centro de arbitraje en

Ecuador

Entrevista a  los
abogados con
experiencia en
arbitraje, a arbitro de
centro de arbitraje en
Ecuador y a los
abogados en materia
constitucional de

Ecuador

Elaborado por: Melanie Baque y Cristhyn Gonzalez




CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Andlisis, interpretacion y discusion de resultados
4.1.1. Entrevista a arbitro de la Camara de Comercio de Guayaquil.
Nombre: Ab. Emilio Mackliff Elizalde
Cargo: Arbitro de la Camara de Comercio de Guayaquil.
Fecha: 14 de mayo del 2025
Lugar: Centro de Arbitraje y Mediacién, Camara de Comercio de Guayaquil

1. Desde su experiencia, ¢en qué medida considera que la confidencialidad puede
interferir con la presentacion de pruebas que garantizan la eficacia probatoria?

La confidencialidad en el arbitraje, tal y como la regula la Ley de Arbitraje y Mediacién, es
una herramienta que permite proteger la privacidad de las partes y la informacion que se
maneja en el proceso. Sin embargo, también puede generar ciertas limitaciones practicas
cuando se necesita usar pruebas del arbitraje en otros procedimientos judiciales. La
confidencialidad puede ser una barrera si no se gestiona bien. Puede impedir el uso de
pruebas necesarias en otros procesos, afectando su validez y eficiencia, pero si se toman
precauciones cuando se redacta el acuerdo arbitral, o se actia conforme a los mecanismos
que ofrece la ley, es posible mantener la confidencialidad sin sacrificar el derecho a probar
los hechos en juicio.

2. ¢Qué criterios deben seguir los jueces o arbitros para determinar si una prueba ha
sido obtenida licitamente, y qué tipo de evidencia deben considerar?

Para decidir si una prueba ha sido obtenida licitamente, jueces y arbitros deben seguir tres
criterios: Primero, ¢se respetaron las reglas procesales pactadas o fijadas por el tribunal?,
segundo, ¢se obtuvo la prueba sin violar derechos fundamentales ni normas legales?, y, por
ultimo, ¢se garantizd que la parte contraria pueda conocer y cuestionar esa prueba? De lo
contrario, el proceso pierde su equilibrio y se podria vulnerar el debido proceso.

3. ¢Existen casos especificos donde haya observado que la confidencialidad ha limitado
la admision o valoracion de pruebas cruciales en un arbitraje?
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En la legislacion ecuatoriana no existe un caso documentado en el que se afirme
expresamente que la confidencialidad en un arbitraje haya impedido admitir o valorar
pruebas cruciales. Sin embargo, si se puede observar que la confidencialidad puede generar
problemas practicos, especialmente cuando una prueba clave esta sujeta a restricciones de
divulgacién. En la préactica arbitral, sobre todo en arbitrajes complejos o de alta sensibilidad
comercial, las partes suelen pactar clausulas de confidencialidad bastante estrictas.
Conforme al articulo 34 de la Ley de Arbitraje y Mediacion, eso significa que la informacion
del proceso solo puede ser conocida por las partes, sus abogados y, eventualmente, por el
juez que conozca un recurso como la accion de nulidad.

4. ¢Cual principio deberia primar el derecho a la defensa adecuada o la proteccion de
la informacién en el arbitraje?

Desde un enfoque juridico y practico, ambos principios son esenciales, pero el derecho a la
defensa adecuada debe primar, siempre que se respete la proporcionalidad y se actie de
buena fe. No se trata de ignorar la confidencialidad, sino de entender que la justicia procesal
no puede ceder ante clausulas que, aunque legitimas, no pueden vaciar de contenido
derechos fundamentales, en otras palabras, la confidencialidad es importante, pero nunca
puede servir como escudo para impedir que una parte se defienda con todas las herramientas
legales que la Constitucion le garantiza.

Andlisis:

En la entrevista se especifica que, si bien la confidencialidad fue creada como una
herramienta para proteger la privacidad de las partes, también, puede generar limitaciones,
en la practica, sobretodo en la presentacion de pruebas del arbitraje en los procesos
ordinarios. Se menciona que al no ser correctamente gestionada puede ocasionar
afectaciones en la validez y eficacia de las pruebas confidenciales presentadas en
procedimientos judiciales. Ademas, se puntualizd tres criterios claves que se podrian usar
para determinar la licitud de la prueba. Es oportuno mencionar, que si bien no se especificd
algun caso en concreto donde la confidencialidad afecto la eficacia en un procedimiento
arbitral, se afirmd que en la practica si se pueden ocasionar problemas. Para finalizar, se
explico que el derecho a la defensa deberia primar, pues es un principio constitucional que

no debe ser vulnerado.
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4.1.2. Entrevista a abogada con experiencia en arbitraje.
Nombre: Ab. Adriana Reyes Espinoza

Cargo: Abogada en libre ejercicio

Fecha: 31 de mayo de 2025

Lugar: Plataforma de video y conferencia: Zoom

1. Desde su experiencia, ¢en qué medida considera que la confidencialidad puede
interferir con la presentacion de pruebas que garantizan la eficacia probatoria?

La confidencialidad es un principio esencial, particularmente en controversias comerciales
0 societarias. No obstante, puede transformarse en una barrera cuando su aplicacion estricta
impide la presentacion de medios probatorios relevantes. En la préctica, el conflicto emerge
cuando una parte invoca acuerdos de confidencialidad para omitir la entrega de documentos
claves. Si no se prevén mecanismos adecuados, como la revelacion limitada, el uso de
clausulas de confidencialidad reforzada o audiencias privadas, la confidencialidad puede
afectar la eficacia probatoria y vulnera el derecho a la defensa, comprometiendo la validez
del laudo arbitral. Sin embargo, el arbitro en su calidad de autoridad competente en el marco
del proceso arbitral tiene la facultad de requerir y ordenar la presentacion de pruebas
necesarias para la resolucion del conflicto. Por tanto, la confidencialidad no puede ser
utilizada como escudo para obstruir el acceso a la prueba ni para desacatar mandatos del
tribunal arbitral.

2. ¢Qué criterios deben seguir los jueces o arbitros para determinar si una prueba ha
sido obtenida licitamente, y qué tipo de evidencia deben considerar?

Los arbitros deben regirse por el principio de legalidad, el respeto al debido proceso y la
garantia de los derechos fundamentales, conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la CRE.
Los criterios por considerar para determinar la licitud de la prueba son: el consentimiento
pleno de la parte afectada, la proporcionalidad y necesidad del medio probatorio, si fue
obtenida respetando los derechos fundamentales y, por Gltimo, su legalidad de origen. En
resumen, aunque el principio de libertad probatoria rige en materia arbitral, no es absoluto,
pues, las pruebas deben respetar el marco constitucional, los derechos de las partes y el orden
publico.

3. ¢Existen casos especificos donde haya observado que la confidencialidad ha
limitado la admision o valoracion de pruebas cruciales en un arbitraje?

Un caso ocurri6 en un procedimiento arbitral administrado por el Centro de Arbitraje de una
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Cémara de Comercio del Ecuador, en el que se ventilaba un conflicto por incumplimiento
de contrato. La controversia giro en torno a la negativa de la parte demandada de presentar
un informe, el cual la parte actora sostenia que contenia evidencia critica. La parte
demandada, mantuvo su posicion aduciendo clausulas de confidencialidad corporativa y
restricciones normativas impuestas. Finalmente, el tribunal, en ausencia de herramientas
coactivas eficaces, resolvio excluir dicha linea probatoria. Este tipo de situaciones evidencia
que la invocacién genérica de la confidencialidad puede obstaculizar el esclarecimiento de
la verdad procesal y afecta la efectividad del principio de contradiccidn. La parte afectada
debi6 haber interpuesto un recurso de nulidad del laudo, lamentablemente este paso procesal
no fue ejecutado y como consecuencia se consolido una resolucién arbitral viciada en su
dimension probatoria afectando la tutela judicial efectiva del reclamante.

4.  ¢Cual principio deberia primar el derecho a la defensa adecuada o la proteccion de

la informacién en el arbitraje?

Desde una perspectiva constitucional garantista, deberia primar el derecho a la defensa
adecuada, al construir un pilar esencial del debido proceso y una condicién sine qua non
para la validez del laudo arbitral. No obstante, esta supremacia no significa que la
informacion confidencial pueda ser utilizada de manera irrestricta ni que se desconozca la
necesidad de proteger intereses sensibles de las partes. En definitiva, la interaccion entre la
confidencialidad y el derecho a obtener pruebas no debe resolverse bajo una ldgica de
exclusion, sino mediante la construccién de soluciones procesales que aseguren la justicia
del procedimiento sin sacrificar la integridad de la informacion protegida. Los arbitros deben
actuar como garantes de ambos derechos, implementando mecanismos procesales que
permitan armonizarlos, tales como: protocolos de acceso restringido, audiencias in camera,
designacién de peritos neutrales para revision de documentos reservados, y medidas de
custodia documental.
Andlisis:
Resulta oportuno, destacar que la persona entrevistada argument6 mediante un ejemplo de
un caso préctico, el como la confidencialidad podria interferir y limitar la eficacia probatoria
y, por consiguiente, la defensa adecuada. Ademas, sugirid criterios importantes que los
arbitros deben tomar en cuenta al momento de evaluar la licitud de la prueba. Finalmente,
afirma que, si bien es cierto que la defensa adecuada, como un derecho constitucional,
deberia primar, también es cierto que es necesario implementar o buscar soluciones

estratégicas para equilibrar ambos principios y evitar una vulneracion de derechos.
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4.1.3. Entrevista a abogados en materia constitucional

Nombre: Ab. Carlos Fuentes Cristobal

Cargo: Abogado en libre ejercicio de sus funciones.

Fecha: 17 de mayo del 2025

Lugar: Consultorio Juridico, Barrio Rocafuerte, Canton la Libertad

1. Desde su experiencia, ¢en qué medida considera que la confidencialidad puede
interferir con la presentacion de pruebas que garantizan la eficacia probatoria?

La aplicacion del principio de confidencialidad que como lo establece la doctrina busca
esencialmente proteger la privacidad, respetar la intimidad y mantener la reserva de los
procesos, tanto en los tribunales ordinarios, como en los mecanismos alternativos de
solucion de conflictos, como el arbitraje y mediacidn, exige un delicado equilibrio. En el
caso de los laudos arbitrales, la confidencialidad tiene una gran importancia, debido al
principio de voluntad de las partes, sin embargo, su aplicacion debe respetar el cumplimiento
de las garantias constitucionales y el debido proceso. El articulo 76 numeral 4 de la CRE
establece que toda prueba que se obtenga, ejecute o se actle tiene que ser de conformidad
con la legislacion aplicable, en caso contrario, no solo se vulnerarian derechos
fundamentales, sino que también, la invalida y resta su eficacia probatoria. En resumen, el
principio de confidencialidad no impide la presentacion de las pruebas necesarias si se han
obtenido de forma legal. Esto se puede lograr con el consentimiento explicito de la persona
que es duefia de la informacion, y que es la que permite a funcionarios, profesionales de la
salud, abogados, etc., utilizar los datos sin violentar la confidencialidad. Lo esencial es que
se logre un equilibrio, en el cual, la recopilacion de pruebas cumpla con las normativas
vigentes y se proteja la confidencialidad.

2. ¢Qué criterios deben seguir los jueces o arbitros para determinar si una prueba ha
sido obtenida licitamente, y qué tipo de evidencia deben considerar?

Es necesario que, al evaluar la legalidad de la obtencion de pruebas, los jueces y arbitros
deben considerar un amplio marco normativo, que abarca tanto los instrumentos
internacionales como la normativa nacional vigente. EI Art. 12 de la Declaracion Universal
de Derechos Humanos consagra la inviolabilidad de los datos personales, este es un principio
fundamental que debe ser preservado. Por otro lado, el Art. 76 num. 4 de la CRE establece
el principio de eficacia probatoria, ademas, el Art. 66 num. 21y 22 protegen la inviolabilidad
de la privacidad y el derecho a consentir el uso de informacion personal. En cuanto a criterios

especificos, el Codigo Organico General de Procesos se aplica de forma complementaria en
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el arbitraje y establece las normas de admisibilidad de la prueba. De acuerdo con el COGEP,
la prueba debe ser pertinente, valida y obtenida legalmente, asimismo, deben respetarse los
principios de la prueba como la oportunidad, contradiccion y legalidad.

3. ¢Cudl principio deberia primar el derecho a la defensa adecuada o la proteccién de
la informacién en el arbitraje?

Es importante manifestar que tanto el derecho a la defensa adecuada como la proteccion de
la informacion, son principios fundamentales, especialmente en el arbitraje. Sin embargo, si
bien ambos son esenciales, el derecho a la defensa debe tener primacia, pues, considerando
una jerarquia de principios, el derecho a la defensa es un principio constitucional y
fundamental, que garantiza a todos los ciudadanos la oportunidad de ejercer una defensa
eficaz y adecuada. El derecho a la proteccion de la informacidn es relevante, pero puede
gestionarse y aplicarse en el contexto probatorio, siempre que no limite ni vulnere el derecho
a la defensa.

Andlisis:

Como se pudo observar con anterioridad, en esta entrevista el profesional manifiesta que el
principio de confidencialidad no afecta a las pruebas presentadas en el proceso arbitral, sin
embargo, esto es siempre y cuando las pruebas sean presentadas respetando todos los
parametros legales. Pero, cuando la obtencion de la prueba, su validez legal y eficacia se vea
comprometida, es necesario evaluarla, esto si se cuenta con el consentimiento de las partes,
en especial con el duefio de la informacion bajo criterios como la pertinencia conducencia,
oportunidad, contradiccion y legalidad. EI conflicto puede surgir cuando no se cuente con el
consentimiento de las partes, y la confidencialidad, limite la efectiva evaluacion de las
pruebas, en estos casos se expresa que es importante que se considere la jerarquia de estos
principios, en estos casos el derecho a la defensa es un principio constitucional y

fundamental, que deberia prevalecer.
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Nombre: Ab. Marlon Santos

Cargo: Abogado en libre ejercicio.

Fecha: 23 de mayo del 2025

Lugar: Consultorio Juridico al frente de la Felix Sarmiento, Provincia de Santa Elena

1. Desde su experiencia, ¢en qué medida considera que la confidencialidad puede
interferir con la presentacion de pruebas que garantizan la eficacia probatoria?

La confidencialidad es fundamental en todos los procesos, sin embargo, pueden existir en
ciertos casos tensiones a la hora de presentar las pruebas necesarias para obtener valor
probatorio. En lo que respecta al arbitraje esta tension surge cuando una de las partes se ve
limitada a compartir informacion o solicitar la evaluacion de informacion relevante para el
caso, debido al caracter confidencial de la prueba. En Ecuador, sin embargo, los tribunales
arbitrales en ecuador suelen manejar esta tensién mediante mecanismo como un orden de
produccion bajo clausulas de reserva, asi mismo con audiencias cerradas o reservadas, o
designar a peritos que sean netamente confidencial.

2. ¢Queé criterios deben seguir los jueces o arbitros para determinar si una prueba ha

sido obtenida licitamente, y qué tipo de evidencia deben considerar?

Es importante precisar que, en Ecuador, la valoracion de la prueba se realiza en base a los
principios del debido proceso y la buena fe procesal. Uno de los puntos de analisis
importante en la admisibilidad de la prueba es su obtencion licita, es decir, si fue obtenida
respetando los derechos importantes como la privacidad, inviolabilidad de las
comunicaciones y confidencialidad. Las evidencias que se tienen en cuenta en dicha
evaluacion pueden incluir fuentes documentales, declaraciones juradas, informes periciales
sobre autenticidad y deméas. En principio, solo las pruebas obtenidas legalmente son
admisibles en el proceso, por lo tanto, es importante establecer desde el inicio del proceso

gue pruebas pueden incluirse y cuales excluirse.

3. ¢Cuadl principio deberia primar el derecho a la defensa adecuada o la proteccién de
la informacién en el arbitraje?

Con respecto a la duda de cual principio debe primar, considero que tanto el debido proceso
como la confidencialidad son importantes, sin embargo, refiriéendonos a una jerarquia
constitucional, el derecho a la defensa tiene mayor peso en su aplicacion. Pues, aun cuando
la confidencialidad desempefia un papel esencial dentro del arbitraje, su aplicacion no debe
afectar los derechos fundamentales al debido proceso. Dado el caso en el que obstaculice el
libre ejercicio de este derecho, se deberia emplear mecanismos para equilibrar ambos
principios.
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Andlisis:

En la presente entrevista se destacan varios aspectos importantes, principalmente se afirma
gue en ciertas ocasiones hay interferencia entre los principios analizados, la confidencialidad
puede interferir en la presentacion y evaluacion de las pruebas. También, se puntualiza que
existen dos criterios importantes a considerar al evaluar la eficacia de la prueba, el debido
proceso y la fe procesal. Y, por ultimo, se destaca que, en un conflicto entre ambos
principios, se deberia primar el derecho a la defensa y el debido proceso que son derechos
fundamentales, argumentando que la confidencialidad no deberia limitar la capacidad de una
de las partes para presentar pruebas de manera efectiva.

4.2. Verificacion de la idea a defender

Mediante un andlisis riguroso de entrevistas realizadas a especialistas en arbitraje y abogados
en materia constitucional, asi como un andlisis documental de doctrinas normativas y
jurisprudencia importante para el trabajo investigativo, al término de la investigacion se
logré verificar que la idea central del presente trabajo de investigacion se cumple
parcialmente, pues los resultados obtenidos sugieren la validez de ciertos aspectos de la
teoria, sin embargo, existen algunas inconsistencias que requieren de un analisis detallado.
La informacion obtenida mediante la recopilacién documental fue de gran importancia para
corroborar que el principio de confidencialidad en el sistema arbitral ecuatoriano podria
limitar en ocasiones la correcta aplicacién de la eficacia probatoria establecida en el numeral
4 del Art. 76 de la Constitucion, el estudio de doctrina encontrado permitié examinar la
naturaleza juridica del sistema arbitral y sus principios rectores identificando varios aspectos
relevantes de la confidencialidad en el sistema arbitral, asi como la eficacia probatoria.
Adicionalmente la normativa y jurisprudencia proporciond un analisis mas detallado y
especifico respecto al alcance del principio de eficacia probatoria y la confidencialidad. El
resultado de las entrevistas ayudo a explorar las experiencias y percepciones de expertos en
el mencionado campo. Las personas entrevistadas brindaron diferentes perspectivas sobre la
posible interferencia de la confidencialidad en la eficacia probatoria.

Los abogados constitucionalistas, desde su punto de vista sefialan que, si bien existen
criterios para evaluar la eficacia de la prueba, como son el debido proceso, fe procesal, y los
principios de admisibilidad de la prueba, de igual forma es cierto que estos criterios no son
suficiente en el momento en que existe una clausula de confidencialidad, pues, no se permite

el andlisis riguroso de esa prueba. En otras palabras, aluden que el conflicto entre estos
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principios se podria manifestar a la hora de presentar las pruebas en el procedimiento
arbitral, ya que, una de las partes se puede ver limitada a compartir informacion si esta resulta
ser confidencial.

Los especialistas en arbitraje mencionan que la confidencialidad podria interferir en ciertos
casos de procedimientos ordinarios donde se generaria limitaciones en la presentacion y
valoracion de las pruebas confidenciales del arbitraje. No obstante, se sefialan varios
mecanismos que podrian implementar los administradores de justicia para solucionar estos
conflictos que pueden llegar aparecer en el desarrollo del proceso.

En resumen, la idea general que guio el presente proyecto de investigacion fue verificada
parcialmente, pues, se determind que en ciertas ocasiones surgiria la necesidad de equilibrar
ambos principios para garantizar una correcta administracion de justicia en los medios

alternativos de solucion de conflictos, especificamente dentro del sistema arbitral.
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CONCLUSIONES
Como resultado de investigacion que se ha venido realizando, se llegd a diversas
conclusiones referente a la confidencialidad y su interferencia en la eficacia probatoria, las
cuales se nombraran a continuacion:

« El arbitraje es un mecanismo alternativo de resolucion de conflictos, que surge de la
voluntad de las partes, pues las partes que se encuentran en conflicto acuerdan
dirigirse a este mecanismo en especial quienes buscan mantener la informacién del
proceso de una forma confidencial.

+« Laeficacia probatoria es un principio fundamental para garantizar el debido proceso,
el mencionado principio hace referencia a la presentacion y andlisis de las pruebas
presentadas por las partes involucradas en el proceso, siguiendo los requisitos que
establece la normativa vigente, con el fin de que se logre una correcta administracion
de justicia.

«+ Es necesario destacar que en ciertas ocasiones surgen inconvenientes al tratar de
verificar la licitud de las pruebas, ya que, la confidencialidad podria presentar
obstaculo para la aplicacion del principio constitucional como lo es la eficacia
probatoria.

« La interferencia de la confidencialidad no solo podria llegar a aparecer
ocasionalmente en la valoracion de pruebas dentro de un proceso arbitral, sino
también, apareceria esporadicamente en la presentacion de pruebas confidenciales
dentro del procedimiento arbitral y en la presentacion de pruebas obtenidas del

arbitraje dentro de un juicio ordinario.
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RECOMENDACIONES
Finalmente, luego de haber concluido con el trabajo investigativo, tanto documental como
de campo se constato ciertas directrices fundamentales a tomar en cuenta para una correcta
administracion de justicia en lo que respecta a los medios alternativos de solucion de
conflictos, las que se nombraran a continuacion:
Es imperativo que se realice un profundo analisis a las normativas vigentes en especial
aquellas que fueron creadas para regular los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos, para que se creen expresamente mecanismos con el fin de equilibrar estos
principios.
Asi mismo es necesario que se establezcan normas especificas que deban seguir los
administradores de justicia respecto a la valoracién de la prueba dentro de un proceso
arbitral.
Se sugiere fomentar la formacion y capacitacion de profesionales para que se especialicen
en el manejo de las pruebas presentadas dentro del proceso confidencial.

Para garantizar un adecuado manejo de la informacion privada a lo largo del proceso.
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AnNexos

ANEXO # 1 GUIA DE ENTREVISTA A ABOGADOS CON EXPERIENCIA EN
ARBITRAJE Y ABOGADOS

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA CARRERA "
DE DERECHO TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR: EFICACIA 4
PROBATORIA ESTABLECIDA EN EL NUMERAL 4 DEL ART. 76 DERECHO

DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR Y LA
CONFIDENCIALIDAD DEL SISTEMA ARBITRAL, 2024.

INVESTIGADORAS: CRISTHYN GONZALEZ CATUTO Y MELANIE BAQUE VERA

ENTREVISTA A ABOGADOS CON EXPERIENCIA EN ARBITRAJE Y ABOGADOS
ESPECIALISTAS EN MATERIA CONSTITUCIONAL

OBJETIVO: Valorar la opinion de expertos en medios alternativos de solucién de conflictos y en materia
constitucional sobre las experiencias y percepciones referentes a la confidencialidad y la eficacia probatoria
en el arbitraje.

ABOGADO

Estimado: Sirvase dar lectura al presente guion de entrevista que permitira profundizar aspectos relevantes

en esta investigacion.

1. Desde su experiencia, ¢en qué medida considera que la confidencialidad puede interferir con
la presentacion de pruebas que garantizan la eficacia probatoria?

2. ¢Qué criterios deben seguir los jueces 0 arbitros para determinar si una prueba ha sido
obtenida licitamente, y qué tipo de evidencia deben considerar?

3. ¢Existen casos especificos donde haya observado que la confidencialidad ha limitado la
admision o valoracion de pruebas cruciales en un arbitraje?

4. ¢Cudl de los dos principios deberian primar el derecho a la defensa adecuada o la proteccion
de la informacion en el arbitraje?
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ANEXO # 2ENTREVISTA EN LA CAMARA DE
COMERCIO DE GUAYAQUIL

ANEXO # 4 ENTREVISTA A ABOGADO EN
MATERIA CONSTITUCIONAL
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ANEXO # 5ENTREVISTA A ABOGADO EN MATERIA CONSTITUCIONAL
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